OptiPlex XE3 malog formata hardvera
Postavljanje i specifikacije

NAPOMENA: Ovaj je sadrzaj preveden uz pomo¢ umijetne inteligencije (Al). Moze
sadrzavati pogreSke i Salie se ,u datom obliku” bez bilo kakvog jamstva. Da
biste vidjeli izvorni (neprevedeni) sadrzaj, pogledajte verziju na engleskom. Ako
imate pitanja ili nedoumica u vezi s ovim sadrzajem, obratite se druStvu Dell na
Dell. Translation.Feedback@dell.com.
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Napomene, oprezi i upozorenja

®| NAPOMENA: NAPOMENA ukazuje na vaZzne informacije koje vam pomaZu da koristite svoj proizvod na bolji nacin.
A| OPREZ: OPREZ naznacuje moguce oStecenje hardvera ili gubitak podataka i objaSnjava kako izbjeéi neki problem.

A| UPOZORENJE: UPOZORENJE naznacuje moguce oStecenje imovine, osobne ozljede ili smrt.

© 2018-2021. Dell Inc. ili njegove podruznice. Sva prava pridrzana. Dell, EMC i drugi zaStitni znakovi vlasnistvo su tvrtke Dell Inc. il njezinih podruznica.
Ostali zastitni znakovi vlasniStvo su pripadajucih viasnika.



Postavljanje racunala

1. Prikljucite tipkovnicu i mis.
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2. Povezite se s mrezom putem kabela ili se poveZzite s bezi¢nom mrezom.
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3. Prikljucite zaslon.
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@ NAPOMENA: Ako ste narucili racunalo sa zasebnom grafickom karticom, HDMI prikljucci i oni za zaslon na straznjoj ploci raCunala
pokriveni su. Prikljucite zaslon u zasebnu graficku karticu.
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4. Prikljucite kabel za napajanje.
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B. Pritisnite gumb za ukljuCivanje.
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6. ZadovrSetak postavljanja Windows pratite upute na zaslonu:
a. Prikljucite na mrezu.
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b. Prijavite se u Microsoft racun ili izradite novi ragun.

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

da®Q@e by

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Locirajte Dell aplikacije.

Tablica 1. Locirajte Dell aplikacije

Registracija racunala
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Ku

Ovo poglavlje prikazuje viSestruke prikaze kuciSta zajedno s ulazima i priklju¢cima te objaSnjava kombinacije precaca tipkovnice s FN.

Teme:

. Prednji prikaz
¢ Pogled straga

Prednji prikaz

Opticki pogon (opcionalno)

Gumb napajanja i svjetlo napajanja

Svjetlo aktivnosti tvrdog pogona

Cita® memorijske kartice (opcija)

Prikljuak za sluSalice/univerzalni audio prikljucak

USB 2.0 priklju¢ak sa znacajkom PowerShare (podrzava moguénost punjenja baterije)
Ulaz USB 2.0

Prikljucak USB 3.1 Gen 2 tip-C sa znaCajkom PowerShare

USB 3.1 Gen 1 prikljucak
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13.

15.

17.

Linijski izlaz
Serijski prikljucak

DisplayPort/HDMI 2.0b/VGA/USB Type-C Alt-Mode
(opcionalno)

Servisna oznaka

USB 2.0 priklju¢ci (podrzava SmartPower On)
Utori za kartice za proSirenje

Dijagnosticko svjetlo napajanja

Antenski SMA konektori (opcionalno)

Prsten lokota

Kuciste

PS/2 ulaz za tipkovnicu
PS/2 ulaz za mi§

DisplayPorts

USB 3.1 Gen 1 prikljucci

. Mrezni ulaz
. Prikljucak za napajanje
. Otpustite zasun

. Kensington utor za sigurnosni kabel



Specifikacije sustava

@ NAPOMENA: Ponude se mogu razlikovati po regijama. Sliede¢e specifikacije obuhvacaju samo ono $to se prema zakonu mora
isporuciti s vaSim raCunalom. Za viSe informacija o konfiguraciji raCunala idite na Pomo¢ i podrska u operativnhom sustavu Windows i
odaberite opciju koja omogucuje pregled informacija o racunalu.

Teme:

. Fizicke dimenzije sustava
e Set Cipova

. Procesor

*  Operacijski sustav

. Memorija

»  Ulazii prikljucci

. Komunikacije

*«  Video

e Audio

e Skladistenje

. Napajanje

e Security (Sigurnost)
e Okruzje

Fizicke dimenzije sustava

Tablica 2. Fizicke dimenzije sustava

Volumen kucista (litre) 7,8

Tezina kucista (funte/kilogrami) 11,57/5,26

Tablica 3. Dimenzije kucista

Visina (in¢a/centimetara) 1,42/29

Sirina (in&a/centimetara) 3,65/9,26
Dubina (inCa/centimetara) 11,50/29,2
Tezina paketa (funte/kilogrami — ukljucuje ambalazni materijal) 15,09/6,86

Tablica 4. Parametri pakiranja

Visina (in¢a/centimetara) 10,38/26,4
Sirina (inda/centimetara) 19,2/48,7
Dubina (inCa/centimetara) 15,5/39,4

Specifikacije sustava 9



Set Cipova

Tablica 5. Specifikacije skupa Cipova

Tip Intel Q370

Postojana memorija na skupu Cipova Da

SPI (Serial Peripheral Interface - serijsko sudelje za vanjske uredaje) | 296 Mbita (32 MB) smjeStenih na SPI_FLASH skupu Cipova

za konfiguraciju BIOS-a

Modul pouzdane platforme (Discrete TPM omogucen) 24 kB smjestenih na TPM 2.0 na skupu Cipova

Firmver TPM (Discrete TPM onemogucen) Dostupno u odabranim zemljama

LOM konfiguracija sadrzana u LOM e-osiguracu — nema
dodijelienog LOM EEPROM-a

NIC EEPROM

Procesor

Global Standard Products (GSP) je podskup Dellovih povezanih proizvoda kojima se upravlja tako da budu dostupni na svjetskoj razini te da
ostvaruju sinkroni prijelaz. Oni osiguravaju dostupnost iste platforme za globalnu kupnju. Tako kupci mogu smanjiti broj konfiguracija kojima
se upravlja na svjetskoj razini, ¢ime se smanjuju njihovi troskovi. Osim toga, tvrtkama omogucuju uvodenje globalnih IT standarda primjenom
odredenih konfiguracija proizvoda na svjetskoj razini. Sliede¢i GSP procesori bit ¢e dostupni Dell kupcima.

@ NAPOMENA: Brojevi procesora nisu mjera za radna svojstva. Dostupnost procesora moze se promijeniti, a razlikuje se i medu

regijama/drzavama.

Tablica 6. Specifikacije procesora

Tip

UMA graficka kartica

Intel Core i3-8100 (4 jezgre/6 MB/4 T/3,6 GHz/65 W)

Intel UHD 630 grafika integrirana u procesor

Intel Core i3-8300 (4 jezgre/8 MB/4 T/3,7 GHz/65 W)

Intel UHD 630 grafika integrirana u procesor

Intel Core i5-8400 (6 jezgri/9 MB/6 T/do 4,0 GHz/65 W)

Intel UHD 630 grafika integrirana u procesor

Intel Core i5-8500 (6 jezgri /9 MB/6 T/do 4,1 GHz/65 W)

Intel UHD 630 grafika integrirana u procesor

Intel Core i5-8600 (6 jezgri/9 MB/6 T/do 4,3 GHz/65 W)

Intel UHD 630 grafika integrirana u procesor

Intel Core i7-8700 (6 jezgri/12 MB/12 T/do 4,6 GHz/65 W)

Intel UHD 630 grafika integrirana u procesor

Intel Celeron-G4900 (2 jezgre/2 MB/do 3,1 GHz/54 W)

Intel UHD 610 grafika integrirana u procesor

Intel Celeron-G4920 (2 jezgre/2 MB/do 3,2 GHz/54 W)

Intel UHD 610 grafika integrirana u procesor

Intel Pentium Gold-G5400 (2 jezgre/4 MB/do 3,7 GHz/54 W)

Intel UHD 610 grafika integrirana u procesor

Intel Pentium Gold-G5500 (2 jezgre/4 MB/do 3,8 GHz/54 W)

Intel UHD 610 grafika integrirana u procesor

Intel Pentium Gold-G5600 (2 jezgre/4 MB/do 3,9 GHz/54 W)

Intel UHD 610 grafika integrirana u procesor

Operacijski sustav

Racunalo OptiPlex XE3 podrzava sliedeCe operacijske sustave:

e \Windows 11 Home, 64-bitni

10 Specifikacije sustava




Windows 11 Home National Academic, 64-bitni
Windows 11 Pro, 64-bitni

Windows 11 Pro National Academic, 64-bitni
Windows 10 Home, 64-bitni

Windows 10 Home National Academic, 64-bitni
Windows 10 Pro, 64-bitni

Windows 10 Pro National Academic, 64-bitni
Ubuntu 16.04 LTS, 64-bitni

Neokylin 6.0 (samo za Kinu)

Memorija

Tablica 7. Specifikacije memorije

Maksimalno memorije podrzano po utoru

Minimalna konfiguracija memorije 4GB

Maksimalna konfiguracija memorije 64GB

Broj utora 4 DIMM utora
32 GB

Opcije memorije

o 4GB-1x4GB
8GB-1x8GB
8GB-2x4GB
16GB-2x8GB
16GB-1x16 GB
32 GB -2 x16 GB
64GB-2x32GB

Tip

DDR4 DRAM memorija bez ECC-a

Brzina

2666 MHz (na i3, Pentium i Celeron procesorima funkcionira na
2400 MHz)

Ulazi i prikljucci

Tablica 8. Ulazi i prikljucci

Cita& memorijskih kartica

SD 4.0 &ita¢ memorijske kartice - opcionalno

usB

e USB 2.0 priklju¢ci podrzavaju znaCajku Smart Power On
(straga)

Cetiri prikljutka USB 3.1 Gen 1 (straga)

Jedan prikljuc¢ak USB 2.0 (straga)

USB 2.0 priklju¢ak sa znaCajkom PowerShare (sprijeda)
Prikljuc¢ak USB 3.1 Gen 1 (sprijeda)

Prikljucak USB 3.1 Gen 2 sa znaCajkom PowerShare (sprijeda)

Security (Sigurnost)

Utor Kensington brave

Audio e Univerzalna audio uti¢nica
e Jedanizlaz
Video e Dva DisplayPorts

Specifikacije sustava
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Tablica 8. Ulazi i priklju€ci (nastavak)

e HDMI 2.0, DP, VGA, USB vrste C (s DP Alt naCinom) -
opcionalno

MreZni adapter

Jedan RJ-45 (10/100/1000) prikljucak

Serijski ulaz

Jedan serijski prikljucak - opcionalno

Komunikacije

Tablica 9. Komunikacije

MreZni adapter

Intel i219-LM Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (daljinsko
podizanje, PXE i podrska)

Intel 10/100/1000 PCle Gigabit mrezna kartica (opcionalno)

Wireless (Bezi¢no)

o Qualcomm QCAB1x4A Dual-band 2x2 802.11ac bezicno s MU-
MIMO + Bluetooth 4.2

o Intel Wireless-AC 9560, Dual-band 2x2 802.11ac Wi-Fi s MU-
MIMO + Bluetooth 5

Unutarnje beZi¢ne antene
Vanijski bezi¢ni prikljuCci i antena
Podrska za 802.11n i 802.11ac bezicni NIC

Video

Tablica 10. Video

Upravljacki Tip Ovisnost procesora Vrsta Kapacitet | Podrzava Maksimalna
uredaj graficke vanjski razludivost
memorije zaslon
Intel HD 630 UMA 8. generacija Intel Core Integrirano | Djeljiva DisplayPort | VGA:
grafika procesora na CPU memorija 12 2048x1536@60 Hz
° :nte: gore '2_2;)%% sustava ViSestruke DisplayPort:
¢ ntettoreis- videoopciie | 4096x2304@60 Hz
e Intel Core i5-8400 (VGA, DP1.2,
e Intel Core i5-8500 HDMI 2.0 | ;‘9[;’5/”:1080 son
e Intel Core i5-8600 USB vrste C X @ ‘
e Intel Core i7-8700 Alt-mode)
gfx kontroler UMA 8. generacija Intel Core Integrirano Djeljiva DisplayPort VGA:
procesora na CPU memorija 1.2 2048x1536@60 Hz
® :nte: ge:eron—gjggg sustava ViSestruke DisplayPort:
¢ IntelCeleron- videoopcijle | 4096x2304@60 Hz
e Intel Pentium Gold- (VGA, DP1.2,
G5400 HoMi2.01 | HOME
e Intel Pentium Gold- USB vrste C 1920x1080@60 Hz
G5500 Alt-mode)
e Intel Pentium Gold-
G5600
AMD Radeon R5 | Diskretna N/D (Nije dostupno) GDDR5 2GB DisplayPort | VGA:
430 1.2 2048x1536@60 Hz
ViSestruke DisplayPort:
videoopcije 4096x2304@60 Hz

12 Specifikacije sustava




Tablica 10. Video (nastavak)

Upravljacki Tip Ovisnost procesora Vrsta Kapacitet |Podrzava Maksimalna
uredaj graficke vanjski razlucivost
memorije zaslon
(VGA, DP1.2, | HDMI:
HDMI2.0i 1920x1080@60 Hz
USB vrste C
Alt-mode)

NVIDIA GeForce | Diskretna N/D (Nije dostupno) GDDR5 2GB DisplayPort | VGA:

GT 730 12 2048x1536@60 Hz
ViSestruke DisplayPort:
videoopcije 4096x2304@60 Hz
(VGA, DP1.2, )

HOMI2.01 %Dz’(\)/]xl%080@60 Hz
USB vrste C
Alt-mode)

AMD Radeon RX' | piskretna N/D (Nije dostupno) GDDR5 4GB DisplayPort | VGA:

950 12 2048x1536@60 Hz
ViSestruke DisplayPort:
videoopcije 4096x2304@60 Hz
(VGA, DP1.2, )

HOMI2.01 1FE|)D2’(\)/I>1'108O@60 Hz
USB vrste C
Alt-mode)

Dual AMD Radeon | Diskretna N/D (Nije dostupno) GDDR5 2GB DisplayPort | VGA:

R5 430 1.2 2048x1536@60 Hz
ViSestruke DisplayPort:
videoopcije 4096x2304@60 Hz
USB vrste C 1920x1080@60 Hz
Alt-mode)

Audio
Tablica 11. Audio specifikacije

Upravljacki uredaj Realtek ALC3234

Tip Integrirano

Zvucnici Unutarnji Business zvu¢nik (mono)

Sucelie ACH11 zvucni sustav (opcionalno)

Microsoft PlayReady3 Ready
Zvucna podrska za viSestruko strujanje
Stereo slusalice/kombinirani mikrofon

Unutarnje pojacalo za zvucnik

2 W (RMS) po kanalu

Specifikacije sustava 13



Skladistenje

Tablica 12. Specifikacije skladiStenja

Tip Cimbenik oblika Sucelje Kapacitet
Solid-State pogon (SSD) M.2 2280/2230 e SATA AHCI, do 6 Gbps Do 512 GB

e PCle 3 x4 NVME, do 32

Gbps

Tvrdi pogon (HDD) 2,51 3,5 in¢ni SATA AHCI, do 6 Gbps Do 2 TB pri 5400/7200 RPM
Hibridni SSD pogon Jedan 2,5-in¢ni SATA AHCI, do 6 Gbps 2,5-in¢ni 1 TB pri 5400 o/min
Opticki pogon 1 tanki SATA AHCI, do 6 Gbps
Memorija Intel Optane 2,5i3,5in¢ni Do 2 TB pri 5400/7200 RPM
Napajanje

Tablica 13. Napajanje

Ulazni napon

90 - 264 VAC, 47 Hz - 63 Hz

Ulazna struja (maksimalno)

42 A/21A

Security (Sigurnost)

Tablica 14. Security (Sigurnost)

Specifikacije

Optiplex XE3 Small Form Factor

o Modul pouzdane platforme (Discrete TPM omoguéen)
e Discrete TPM onemogucen

integrirana na mati¢noj ploci

Kabelski pokrov Opcionalno
Prekida¢ detekcije nasilnog otvaranja kucista Standard
Dell Smartcard tipkovnica Opcionalno
Utor za zakljuCavanje kuciSta i podréka za om¢u Standard

"TPM nije dostupan u svim zemljama.

Okruzje

@ NAPOMENA: Dodatne pojedinosti o Dellovim znaCajkama za zaStitu okoliSa pronaci ¢ete u odjeliku posvec¢enom ekoloskim
karakteristikama. Pogledajte odjeljak za vaSu regiju kako biste provjerili dostupnost.

Tablica 15. Okruzje

Energetski uCinkovita potroSnja energije Standard
Kuciste bez BFR/PVC-a Ne
Podrska za okomito pakiranje Da
Pakiranje se moZe reciklirati Da

14 Specifikacije sustava




Tablica 15. Okruzje (nastavak)

MultiPack pakiranje

Opcionalno, samo SAD

Specifikacije sustava
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softver

Teme:

Preuzimanje upravljackih programa
Preuzimanje upravljackog programa seta Cipova
Preuzimanje upravljackih programa za grafiku
Upravljacki programi za Intel Wi-Fi i Bluetooth
Upravljacki programi za Realtek HD audio

Preuzimanje upravljackih programa

© ® N o

Ukljugite racunalo.
|dite na Dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku ragunala i kliknite Submit (Posalji).

@l NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ru¢no pretrazite za svoj model racunala.

Kliknite na Drivers and Downloads (Upravljacki programi i preuzimanje).

Odaberite operacijski sustav kaji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se prema dolje na stranici i odaberite upravljacki program za instalaciju.

Kliknite Download File (Preuzmi datoteku) za preuzimanje upravljatkog programa na prijenosno racunalo.
Kad preuzimanije zavrsi, idite do mape u koju ste spremili datoteku upravljackog programa.

Dva puta kliknite ikonu datoteke upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu.

Preuzimanje upravljackog programa seta Cipova

©® N

Ukljugite racunalo.
|dite na Dell.com/support.
Kliknite na Podrska proizvodu, upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite PoSalji.

@l NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj model racunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanje.

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se na stranici, prosirite Set €ipova i odaberite upravljacki program za set Cipova.

Kliknite na Preuzmi datoteku za preuzimanje najnovije verzije upravljackog programa za set Cipova za svoje racunalo.
Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa.

Dva puta kliknite ikonu datoteke upravljackog programa za set Cipova i slijedite upute na zaslonu.

Upravljacki programi za Intel set Cipova

Provjerite jesu li upravljacki programi za Intel set Cipova vec¢ instalirani na racunalu.

@l NAPOMENA: Kliknite Start > Upravljacka ploc¢a > Upravitelj uredaja

U okvir Trazi Internet i Windows upiSite Device Manager

16
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Tablica 16. Upravljacki programi za Intel set Cipova

Prije instalacije

Nakon instalacije

v [ Other devices
Ja PCI Data Acquisition and Signal Processing Centroller
Cl Device

Cl Memery Controller
CI Simple Communications Contraller
ja SM Bus Controller

[l Unknown device

v EH System devices
[ ACPI Fan
[ ACPI Fan
0 ACPIFan
[ ACPI Fan
[ ACPI Fan
[ ACPI Fixed Feature Button
[ ACPI Power Button
[ ACPI Pracesser Aggregatar
[ ACPI Thermal Zone
[ ACPI Thermal Zone
[ Composite Bus Enumerator
[ High Definition Audie Controller
[ High precision event timer
[ Intel(R) Power Engine Plug-in
[ Legacy device
[ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Contraller
[ Microsoft ACPI-Compliant System
[ Microsoft System Management BIOS Driver
& Microsoft UEFI-Compliant System
5 Microsoft Virtual Drive Enumerator
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
I Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
[ Numeric data processor
[ PCI Express Root Complex
[ PCI Express Reot Pert
[ PCI Express Root Port
[ PCI Express Root Pert
[ PCl standard host CPU bridge
[ PCl standard ISA bridge
[ Plug and Play Software Device Enumerator
[ Programmable interrupt centroller
[ Remote Desktop Device Redirector Bus
3 System CMOS/real time clock
[ System timer
[ UMBus Root Bus Enumeratar

~ [ System devices
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
=1 ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
=1 ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
¥ High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

2222

Preuzimanje upravljackih programa za grafiku

1. Ukljucite racunalo.
2. Idite na Dell.com/support.

3. Kliknite na Product Support (Podrska za proizvod), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, upotrijebite funkciju automatskog otkrivanja ili ru¢no pretrazite za svoj model

racunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanje.
Kliknite Find it myself (Pronadi ih sam).

© ® N o

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vaSem racunalu.

Pomaknite dolje stranicu i odaberite upravljacki program grafike za instalaciju.
Kliknite Download File (Preuzmi datoteku) za preuzimanje upravljatkog programa grafike na racunalo.
Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa grafike.

10. Dva puta kliknite ili dotaknite ikonu datoteke upravljatkog programa grafike i slijedite upute na zaslonu.

Upravljacki programi za Intel HD Graphics

Provijerite jesu li upravljaCki programi za Intel HD Graphics ve¢ ugradeni na racunalo.

®| NAPOMENA: Kliknite Start > Upravljacka plo¢a > Upravitelj uredaja.

Dotaknite Trazi Internet i Windows i upiSite Device Manager

softver
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Tablica 17. Upravljacki programi za Intel HD Graphics

Prije instalacije Nakon instalacije

~ [ Display adapters

Display adapt
v B Display adapters I Intel(R) HD Graphics 530

@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
% High Definition Audic Device
& High Definition Audio Device

Upravljacki programi za Intel Wi-Fi i Bluetooth

U Upravitelju uredajem provjerite jesu li instalirani upravljacki programi za mreznu karticu. Instalirajte azuriranja upravljackih programa sa

i Audio inputs and outputs

9 Bluetooth

& Computer

w Disk drives

5§ Display adapters

B Firmware

g Human Interface Devices

» % Imaging devices

E2 Keyboards

[ Memory technology devices

0 Mice and other pointing devices

[ Monitors

v [ Network adapters

L? Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
(3 Dell Wireless 1820 802.11ac
l? Intel(R) Ethernet Connection (2) 1219-LM

@ Ports (COM &LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

& Sound, video and game controllers

» & Storage controllers
= System devices

) ' Universal Serial Bus controllers o . o ) e
stranice dell.com/support. U Upravitelju uredaja provjerite je li instaliran upravljacki program za

Bluetooth. Instalirajte azuriranja upravljackih programa sa stranice dell.com/support.

Preuzimanje Wi-Fi upravljackog programa

1. Ukljucite racunalo.
2. Idite na dell.com/support.
3. Kliknite na Product Support (Podrska za proizvod), upiSite servisnu oznaku prijenosnog racunala i kliknite Submit (Posalji).

@l NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ru¢no pretrazite za svoj model racunala.

Kliknite Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi ih sam).
Pomaknite se prema dolje i prosirite Mreze.

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje Wi-Fi upravljackih programa za svoje racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku Wi-Fi upravijackog programa.

© N O o

Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu.

Upravljacki programi za Realtek HD audio

Provjerite jesu li upravljacki programi za Realtek audio ve¢ instalirani na racunalu.
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Tablica 18. Upravljacki programi za Realtek HD audio

i Audio inputs and outputs

€) Bluetooth

[ Computer

- Disk drives

[l Display adapters

B Firmware

# Human Interface Devices

=% Imaging devices

E=3 Keyboards

[ I Memory technology devices

u Mice and other pointing devices

[ Monitors

3 Network adapters

@ Ports (COM & LPT)

A Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

i Sound, video and game controllers
iy AMD High Definition Audio Device
i Realtek Audio

S Storage controllers

E= System devices

§ Universal Serial Bus controllers

Preuzimanje audio upravljackog programa

N o o b

Ukljugite racunalo.
|dite na dell.com/support.

Kliknite na Podrska proizvodu, upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Posalji.

®| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ru¢no pretrazite za svoj model racunala.

Kliknite Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi ih sam).

Pomaknite se prema dolje i proSirite Audio.

Kliknite ili dotaknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljackog programa za audio.
Spremite datoteku i po zavrSetku preuzimanja navigirajte u mapu gdje ste spremili datoteku za aZuriranje upravljatkog programa za

audio.

Dva puta kliknite ili dotaknite ikonu datoteke audio upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog

programa.

softver
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Dobivanje pomoci i kontaktiranje tvrtke Dell

|zvori za samopomocC

Informacije i pomo¢ o Dell proizvodima i uslugama koriStenjem ovih mreznih izvora za samopomoc:

Tablica 19. Izvori za samopomo¢

lzvori za samopomo¢

Lokacija resursa

Informacije o Dell proizvodima i uslugama

www.dell.com

Aplikacija My Dell

Savjeti

k3

Kontaktirajte podrsku

U trazilici sustava Windows upiSite Contact Support, pa
pritisnite Enter.

Pomo¢ na mrezi za operacijski sustav

www.dell.com/support/windows

Osigurajte pristup najboljim rieSenjima, dijagnostici, upravljackim
programima i preuzimanjima te saznajte vie od vasem racunalu
putem videozapisa, prirucnika i dokumenata.

Servisna oznaka ili kod za brzi servis jedinstveno identificiraju vase
Dell ratunalo. Relevantne resurse za podrsku za vase Dell racunalo
moZete vidjeti tako da na stranici www.dell.com/support unesete
servisnu oznaku ili kod za brzi servis.

ViSe informacija o tome kako moZzete pronaci servisnu oznaku
vaSeg raCunala potrazite u odjeliku Locirajte servisnu oznaku vaseg
racunala.

Clanci Dellove baze znanja koji pokrivaju razlicita radunalna pitanja i
nedoumice

1. Idite na www.dell.com/support.

2. Na traci izbornika na vrhu stranice Support (Podrska) odaberite
Support (Podrska) > Knowledge Base (Baza znanja).

3. U polju Search na stranici Knowledge Base upiSite klju¢nu
rijec, temu ili broj modela, a zatim kliknite ili dodirnite ikonu za
pretragu da biste vidjeli povezane Clanke.

Kontaktiranje tvrtke Dell

Za kontaktiranje tvrtke Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili problema s korisnickom sluzbom, pogledajte www.dell.com/contactdell.
@l NAPOMENA: Dostupnost ovisi o drzavi/regjji i proizvodu, tako da neke usluge mozda nece biti dostupne u vasoj drzavi/regiji.

®

kupnije raCunala, pakiranju ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

20 Dobivanje pomo¢i i kontaktiranje tvrtke Dell

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu internetsku vezu, mozete pronaci kontaktne informacije na vaSem racunu koji ste dobili prilikom



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

Povijest izmjena

Prati sva azuriranja dokumenta. Obi¢no ukljuCuje datum promjene, broj verzije i kratak opis izmjene. Ovaj dnevnik pomaze u odrzavanju
transparentnosti, odgovornosti i jasnog vremenskog okvira napretka.

Tablica 20. Povijest izmjena

Revizija Datum Opis
A0O 22-05-2018 Izvorni datum objave.
AO3 09-10-2025 e Dodana je tema revizije

Povijest izmjena 21
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