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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2017-2022 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell Technologies, Dell i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy Dell
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Serwisowanie komputera

Tematy:

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Whytaczanie komputera — Windows 10

Przed przystapieniem do serwisowania komputera
Po zakonczeniu serwisowania komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby

uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych

bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

A

PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat
postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenstwa znajduje sie¢ na stronie dotyczacej przestrzegania zgodnosci

z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowa¢ na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztaczy.

Uzytkownik powinien wykonaé tylko czynnosci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére zespét
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odiaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby uniknaé¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢c.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznos¢. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowac¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych czgsci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.
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Przed przystapieniem do serwisowania komputera

®

UWAGA: W zalezno$ci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wyitacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij Start > o Zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jedli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostrozno$ci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwiazanych z awariami obejmujacych demontaz badZz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

Wylacz tablet i wszelkie podfaczone urzadzenia peryferyjne.

Odtacz tablet i wszystkie podfaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania sieciowego.

Odtacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.

Podczas pracy wewnatrz tabletu korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢ wytadowania elektrostatycznego.
Po wymontowaniu podzespotu tabletu ostroznie umie$¢ go na macie antystatycznej.

No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Potfgczenie wyrownawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podtaczania dwaéch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sig, ze jest on
podtgczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie€ petny kontakt ze skéra. Pamietaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdjg¢ bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierécionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gidéwny problem podczas korzystania z podzespotow elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafig
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotnos$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadoéw ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci pétprzewodnikéw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wigksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z czesciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wyladowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamigc.

o Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii 0znacza, ze w wigkszoéci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
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z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnosci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sg trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniajg one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci 0 zwigkszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciaggaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewod wyrbwnawczy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:

Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszczac czeéci podczas procedury
serwisowej. W przypadku korzystania z maty antystatycznej nalezy pewnie zacisng¢ opaske na reke, a przewdd wyréwnawczy musi
by¢ podiaczony do maty antystatycznej oraz do metalowej czeéci obudowy serwisowanego urzadzenia. Po prawidtowym zatozeniu
przewodu wyréwnawczego mozna wyjac czesci zamienne z woreczkdw ochronnych i umiesci¢ bezpoérednio na macie antystatycznej.
Podzespoty wrazliwe na wytadowania sa bezpieczne tylko w dtoni serwisanta, na macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku
ochronnym.

Opaska na reke i przew6d wyréwnawczy moga tworzy¢ bezposrednie potaczenie miedzy ciatem serwisanta a metalowym
szkieletem komputera (jesli nie jest potrzebna mata antystatyczna) lub by¢ podtaczone do maty antystatycznej w celu ochrony
komponentéw tymczasowo odtozonych na mate. Fizyczne potaczenie opaski na reke i przewodu, faczace skore serwisanta, mate
antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane pofaczeniem wyréwnawczym. Nalezy korzysta¢ wytacznie z zestawdw serwisowych
zawierajacych opaske na reke, mate i przewdd wyréwnawczy. Nie nalezy korzystac z bezprzewodowych opasek na reke. Nalezy
pamietac, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem i nalezy je
regularnie testowac¢ za pomoca odpowiedniego zestawu w celu unikniecia przypadkowego uszkodzenia sprzetu w wyniku wyladowania
elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na reke i przewodu wyréwnawczego co najmniej raz w tygodniu.

Tester opaski SSD na reke — przewody w opasce moga z czasem ulega¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania z zestawu bez
monitorowania zalecane jest regularne testowanie opaski przed kazda realizacja zgfoszenia serwisowego, a co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej testowac¢ opaske za pomoca specjalnego zestawu testujgcego. Jesli nie masz wiasnego zestawu do testowania opaski,
skontaktuj sie z regionalnym oddziatem, aby dowiedzie¢ sig, czy nim dysponuje. Aby wykonac¢ test, zatdéz opaske na reke, podtacz
przewdd wyréwnawczy do urzadzenia testujgcego i nacisnij przycisk. Zielone $wiatto diody LED oznacza, ze test zakonczyt sie
powodzeniem. Czerwone $wiatfo diody LED i sygnat dzwigkowy oznaczaja, ze test zakonczyt sig niepowodzeniem.

Elementy izolacyjne — wazne jest, aby elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak plastikowe obudowy
radiatoréw, byty przechowywane z dala od elementéw wewnetrznych, ktére sa izolatorami i czesto maja duzy fadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed zainstalowaniem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w srodowisku klienta. Na przykfad
korzystanie z zestawu w $rodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem stacjonarnym lub
urzadzeniem przeno$nym. Serwery sg zazwyczaj montowane w szafie w centrum przetwarzania danych, natomiast komputery
stacjonarne lub urzadzenia przenosne leza zwykle na biurkach. Nalezy znalez¢ duza, otwarta, pfaska i zorganizowana powierzchnie
robocza, na ktérej mozna swobodnie roztozy¢ zestaw ESD, pozostawiajac miejsce na naprawiane urzadzenie. Powierzchnia robocza
powinna tez by¢ wolna od elementow nieprzewodzacych, ktdére mogtyby spowodowac wytadowanie elektrostatyczne. Materiaty
izolujace, takie jak styropian i inne tworzywa sztuczne, powinny zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych
komponentoéw. W przeciwnym razie nie nalezy dotykac tych komponentow

Opakowanie antystatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowac

w antystatycznych opakowaniach. Wskazane sa metalowe, ekranowane woreczki. Nalezy jednak zawsze zwracac uszkodzony
podzespdt, korzystajac z tego samego opakowania antystatycznego, w ktérym nadeszia nowa czes¢. Woreczek antystatyczny nalezy
ztozy¢ i zaklei¢ tasma, a nastepnie zapakowac w oryginalnym pudetku, w ktérym nadeszta nowa cze$¢, korzystajac z tej samej pianki.
Elementy wrazliwe na wyfadowania elektrostatyczne nalezy wyjmowac¢ z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczone;
przed wytadowaniami. Nie nalezy nigdy ich ktas¢ na woreczkach antystatycznych, poniewaz tylko wnetrze woreczka jest ekranowane.
Podzespoty te powinny znajdowac sie tylko w dioni serwisanta, na macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku ochronnym.
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e Transportowanie komponentéw wrazliwych — komponenty wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne
lub czesci zwracane do firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowa¢ w woreczki antystatyczne na czas transportu.

Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi — podsumowanie

Firma Dell zaleca korzystanie z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke oraz maty antystatycznej przy serwisowaniu
produktéw marki Dell. Ponadto podczas serwisowania komputera nalezy koniecznie trzymac wrazliwe elementy z dala od czeéci
nieprzewodzacych i umieszczac je w woreczkach antystatycznych na czas transportu.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
Nie podno$ w pojedynke cigzaru o wadze wiekszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwaé pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowa¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migsnie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.

Cigzary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia tadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj ciezaru fadunku cigzarem swojego ciafa. Unikaj
skrecania ciafa i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tadunku.

S F NSTECIES

Po zakonczeniu serwisowania komputera

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane Sruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

SN SR

Wiacz komputer.

Wylaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, przed wytaczeniem komputera lub zdjeciem pokrywy bocznej nalezy
zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie programy.

1. Kliknij lub stuknij przycisk E

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

@ UWAGA: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wyfaczyly sie automatycznie po wyfaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez
okoto 6 sekund w celu ich wytaczenia.
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Przed przystapieniem do serwisowania komputera

@ UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wyitacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij Start > o Zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfgcz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Przykre¢ wszystkie ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane Sruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

Wigcz komputer.

S NI CRE
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1. Pokrywa boczna

2. Zestaw dysku twardego 3,5"

3. Zestaw dysku twardego 2,5 cala
4. Naped optyczny

5. Wentylator radiatora

6. Modut pamieci

7. Obudowa

8. Ramka przednia

9. Glosnik

10. Przefacznik czujnika naruszenia obudowy
1. Przycisk zasilania

12. Wentylator systemowy

13. Plyta gléwna

14. Procesor

15. Zasilacz (PSU)

@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementdw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepno$c¢
tych czedci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym firmy Dell.
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Demontowanie i montowanie

Tematy:

. Pokrywa boczna

« Ramka

*  Drzwiczki panelu przedniego

. Zestaw dysku twardego 3,5 cala
e Zestaw dysku twardego 2,5 cala
. Naped dyskéw optycznych

¢ Dysk SSD M.2 PCle

. SD, czytnik kart

*  Modut pamieci

. Karta rozszerzen

e Zasilacz
. Przefacznik czujnika naruszenia obudowy
e Gtosnik

. Przycisk zasilania

. Wentylator radiatora

. Bateria pastylkowa

¢ radiatora

. Procesor

. Wentylator systemowy

. Opcjonalny modut karty VGA
. Ptyta systemowa

Pokrywa boczna

Wymontowywanie pokrywy bocznej

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Aby uwolni¢ pokrywe boczna, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Przesun niebieski zaczep, aby uwolni¢ pokrywe boczng z komputera [1].

b. Przesun pokrywe bocznag ku tytowi komputera [2].

c. Unies pokrywe boczna i zdejmij ja z komputera.
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Instalowanie pokrywy bocznej

1. Umie$¢ pokrywe boczna na komputerze i przesun ja do przodu [1].
2. Przesun pokrywe boczng, az zatrzasnie sie na miejscu, a niebieski zaczep zamocuje jg do komputera [2].

Demontowanie i montowanie 15



3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Ramka

Wymontowywanie pokrywy przedniej

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Aby wymontowa¢ ostone przednia, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Unie$ zaczepy, aby uwolni¢ osfone przednig z obudowy [1].
b. Wypchnij przednia ostone z obudowy [2] .
c. Pociagnij ostone przednia, aby ja uwolni¢ z obudowy [3].
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Instalowanie ostony przedniej

1. Dopasuj zaczepy ostony przedniej do otworéw w obudowie komputera.
2. Dociénij ostone przednia, aby zaczepy zaskoczyly.

3. Zainstaluj pokrywe boczna.
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie
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Drzwiczki panelu przedniego

Otwieranie drzwiczek panelu przedniego

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

Drzwiczki panelu przedniego otwieraja si¢ tylko w ograniczonym zakresie. Maksymalny dozwolony
zakres przedstawiono na nadruku na drzwiczkach panelu przedniego.

3. Pociagnij drzwiczki panelu przedniego, aby je otworzyc.

> -

Zamykanie drzwiczek panelu przedniego

1. Pchnij drzwiczki panelu przedniego komputera i naciénij pokrywe boczna do przodu, aby osadzi¢ drzwiczki panelu na migjscu.
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2. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa boczna

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw dysku twardego 3,5 cala

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 3,5 cala

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac zestaw dysku twardego:
a. Odfgcz kable zestawu dysku twardego od ztaczy na dysku twardym.

@l UWAGA: Najpierw odtacz niebieski kabel SATA, aby utatwi¢ wyjecie kabla danych dysku twardego.

Demontowanie i montowanie
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b. Pociagnij metalowy wspornik ostaniajgcy zestaw dysku twardego [1].
¢. Nacisnij niebieski zaczep [2] i wyjmij zestaw dysku twardego z komputera [3].

;Id

Instalowanie zestawu dysku twardego 3,5 cala

1. Umie$¢ zestaw dysku twardego w gniezdzie w komputerze i zatrza$nij go na miejscu [1].

20 Demontowanie i montowanie



2. Zamknij metalowy wspornik ostaniajacy zestaw dysku twardego [2].
3. Podtacz kabel SATA i kabel zasilania do dysku twardego .

4. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa boczna

B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Dysk twardy SATA 3,5"

Wymontowywanie dysku twardego 3,5 cala ze wspornika

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa boczna
b. osfona przednia
C. Zestaw dysku twardego 3,5 cala
3. Aby wymontowa¢ wspornik dysku twardego, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wyjmij wspornik dysku twardego z jednej strony aby wysuna¢ kotki wspornika z otwordw w dysku twardym [1].

@l UWAGA: Nie nalezy nagina¢ wypustki pod katem wigkszym niz 25°, aby unikna¢ uszkodzenia.

b. Wyjmij dysk twardy z jego wspornika.
c.  Wyjmij dysk twardy ze wspornika [2].

Instalowanie dysku twardego 3,5" we wsporniku

1. Dopasuj dysk twardy do boku wspornika dysku twardego i pociagnij wypustki po drugiej stronie, aby wsuna¢ kotki wspornika do
otwordw dysku twardego [1].

2. Wsun dysk twardy do wspornika i nacisnij, aby zaskoczyt na swoim miejscu (charakterystyczne klikniecie) [2].
8. Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. Zestaw dysku twardego 3,5"

b. ramka przednia

c. pokrywa boczna
4. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

22 Demontowanie i montowanie



Zestaw dysku twardego 2,5 cala

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 2,5 cala

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ zestaw dysku twardego, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kable zestawu dysku od ztaczy na dysku [1] .
b. Naciénij niebieskie zaczepy po obu stronach [2] i wyjmij zestaw dysku z komputera [3].

@l UWAGA: Delikatnie naciénij niebieskie zaczepy z tworzywa sztucznego, aby unikna¢ ich uszkodzenia.

Instalowanie zestawu dysku twardego 2,5 cala

1. Umie$¢ zestaw dysku w gniezdzie w komputerze i docisnij go, az zatrzasnie sie na miejscu [1,2].
2. Podiacz kabel SATA i kabel zasilania do ztaczy dysku [3].

Demontowanie i montowanie
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3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

oprawa dysku twardego 2,5 cala

Wymontowywanie dysku twardego 2,5 cala ze wspornika

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa boczna
b. ostona przednia
C. Zestaw dysku twardego 2,5 cala
3. Aby wymontowac dysk, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Pociagnij jedng strong wspornika dysku, aby wysuna¢ kotki na wsporniku z otworéw w napedzie [1].
b. Wyjmij dysk ze wspornika [2].
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Instalowanie dysku twardego 2,5 cala na wsporniku

1. Dopasuj dysk twardy do bocznej strony wspornika dysku i pociagnij wypustki na drugim koncu, aby wsuna¢ kotki na wsporniku do
otworéw w dysku twardym.

2. Wsun dysk twardy do wspornika i dociénij, tak aby zatrzasnat sie na miejscu.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Zestaw dysku twardego 2,5 cala
b. ostona przednia
C. pokrywa
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu optycznego

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ zestaw napedu optycznego, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel danych i kabel zasilania od ztaczy napedu optycznego [1].

@l UWAGA: Wyjmij z kable z zaczepéw prowadzacych pod obudowa napedu, aby mozna byto odtaczy¢ kable od ztaczy.

b. Zamknij drzwiczki panelu przedniego [2].
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c. Naciénij niebieski zaczep zwalniajacy [1] i wysun naped optyczny z komputera [2].
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Instalowanie napedu optycznego

1. Wi6z naped optyczny do wneki i docisnij go, aby niebieski zaczep zwalniajacy zatrzasnat sie na miejscu.
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2. Otworz drzwiczki panelu przedniego [2].
3. Poprowadz kabel danych i kabel zasilania pod obudowa napedu.
4. Podtacz kabel danych i kabel zasilania do ztgczy napedu optycznego [3].
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B. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
6. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa boczna
7. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD M.2 PCle

Wymontowywanie dysku SSD PCle M.2 — opcjonalnie

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otwdrz drzwiczki panelu przedniego.

4. Aby wymontowa¢ karte M.2 SSD PCle, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wykre¢ $rube mocujaca dysk SSD PCle M.2 do plyty systemowej [1].
b. Wysun dysk SSD PCle M.2 ze ztgcza na ptycie systemowej [2].
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Instalowanie dysku SSD PCle M.2

1.

Wysun dysk SSD PCle M.2 ze ztacza na ptycie systemowej [1].

2. Wkre¢ srube mocujaca dysk SSD M.2 PCle do ptyty systemowej [2].
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3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

SD, czytnik kart

Wymontowywanie czytnika kart SD

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa boczna
b. ostona przednia
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac¢ czytnik kart SD, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel czytnika kart SD od ztacza na ptycie systemowej [1].
b. Wykre¢ srube mocujaca czytnik kart SD do drzwiczek panelu przedniego [2].
¢.  Wyjmij czytnik kart pamieci SD z obudowy komputera [3].
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Instalowanie czytnika kart SD

1. Umie$¢ czytnik kart SD w gniezdzie na drzwiczkach panelu przedniego [1].
2. Dokre¢ $rubg mocujaca czytnik kart SD do drzwiczek panelu przedniego [2].
3. Podtacz kabel czytnika kart SD do zfacza na plycie systemowej [3].
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4. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona przednia
b. pokrywa boczna
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.

4. Aby wymontowa¢ modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Naciénij zatrzaski mocujace po obu stronach modutu pamieci [1].
b. Wyjmij modut pamieci z gniazda na ptycie systemowej [2].

®| UWAGA: Powtodrz kroki 4a i 4b, aby wyja¢ inne moduty pamieci.

Demontowanie i montowanie

33



Instalowanie modutu pamieci

1. Dopasuj wyciecie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.
2. Umieé¢ modut pamigci w gniezdzie [1].
3. Dociénij modut pamieci, az zatrzaski mocujace zablokuja modut w gniezdzie [2].
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®| UWAGA: System Bison XE3 obstuguje 4 moduty pamigci.

4. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa boczna
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta rozszerzen

Wymontowywanie karty rozszerzen PCle — opcjonalnie

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa boczna
b. ostona przednia
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wyja¢ karte rozszerzen PCle, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odciagnij niebieski zaczep zwalniajacy, ktory mocuje karte rozszerzen PCle na ptycie systemowej [1].
b. Odciagnij zatrzask przytrzymujacy karte rozszerzen PCle, a nastepnie wyjmij ja ze ztagcza na ptycie systemowej [2,3].
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@ UWAGA: Ta czynno$¢ dotyczy tylko ziaczy z zatrzaskiem przytrzymujacym karte. W innym przypadku nalezy tylko wyjac
karte rozszerzen PCle z komputera.

B. Powtérz powyzsza procedure, aby wymontowaé pozostate karty rozszerzen PCle.

Instalowanie karty rozszerzen PCle

1. Wiz karte PCle M.2 do ztacza i dociénij ja, aby zamocowac ja w gniezdzie [1].
2. Zwolnij zatrzask mocowania karty, aby zamocowac¢ karte rozszerzen PCle [2].
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3. Powtérz krok 1, aby zainstalowa¢ dodatkowa karte rozszerzen PCle.
4, Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa boczna
6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa boczna
b. ostona przednia
3. Otwdrz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby zwolni¢ zasilacz:
a. Nacisnij zatrzask i odtacz kable zasilacza od ztaczy na ptycie systemowej [1].
b. Wyjmij kabel zasilacza z zacisku, aby go uwolni¢ [2,3,4,5].
c. Nacisnij zatrzask i odtacz kable zasilacza od ztacza na ptycie systemowej [6].
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B. Aby wymontowa¢ zasilacz, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Wykrec 3 sruby, aby uwolni¢ zasilacz z obudowy komputera [1].
b. Naciénij zaczep zwalniajacy [2].
C. Przesun zasilacz i wyjmij go z komputera [3].
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Instalowan

Witdz zasilacz do wneki i przesun go do tytu komputera, az zostanie zablokowany (charakterystyczne kliknigcie) [1,2]

1.
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2. Wkre¢ 3 sruby mocujgce zasilacz do obudowy komputera [3].

3. Poprowadz kable zasilacza przez zaczepy [2,3,4,5].

4. Podtacz kable zasilacza do zigczy na plycie systemowej [1,6].
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5. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
6. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac¢ przetacznik czujnika naruszenia obudowy wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Nacisnij zatrzask i odtacz kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy od zigcza na plycie systemowej, a nastepnie pociagnij
kabel [1].

b. Wyjmij kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy z pierécienia uszczelniajacego wentylatora [ 2].

C. Przesun przetacznik czujnika naruszenia obudowy i popchnij go, aby wyja¢ go z komputera [3].
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Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1. WibzZ przetacznik czujnika naruszenia obudowy do gniazda w obudowie komputera [1].
2. Poprowadz kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy przez pierscien uszczelniajgcy wentylatora [2].
3. Podtacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy do zfacza na ptycie systemowej [3].
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4, Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa boczna

6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
Gtlosnik

Wymontowywanie gtosnika

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otwdrz drzwiczki panelu przedniego.
4. Wykonaj nastepujgce czynnoéci, aby wymontowac gloénik:
a. Odtacz kabel glosnikow od plyty systemowej [1].
b. Naciénij zaczepy zwalniajgce [2] i wysun gtosnik z gniazda [3].
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Instalowanie gtosnika

1. Umies¢ gtosnik w gniezdzie [1] i przesun, aby go osadzi¢ na migjscu [2].
2. Podfacz kabel glo$nika do ztacza na ptycie systemowe;j [3].
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3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

4. Zainstaluj nastepujace elementy:

a.
b.

ostona przednia
pokrywa boczna

5. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.
b.

pokrywa boczna
osfona przednia

3. Otwdrz drzwiczki panelu przedniego.

4. Aby uwolni¢ przefacznik zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:

a.
b.
C.

Pociagnij gniazdo, aby odtaczy¢ kabel przefacznika zasilania od ptyty systemowej [1].
Wyjmij kabel przefgcznika zasilania z zacisku [2].

Za pomoca rysika z tworzywa sztucznego nacisnij zaczepy zwalniajgce i wysun przetacznik zasilania z przedniej czesci komputera

[3].
Zamknij drzwiczki panelu przedniego [4].
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5. Wyjmij przetacznik zasilania z komputera.



Instalowanie przycisku zasilania

1. Umie$¢ przefacznik zasilania w gniezdzie z przodu komputera.

Demontowanie i montowanie 47



o AN

48

Otworz panel przedni [1].

Weciénij przetacznik zasilania do gniazda w obudowie komputera [2].
Poprowadz kabel przetgcznika zasilania przez zaczep mocujacy [3].
Dopasuj kabel do stykéw ztacza i dociénij, aby go podtaczyc.
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6. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
7. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

8. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator radiatora

Wymontowywanie wentylatora radiatora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. Pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ zestaw wentylatora radiatora, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odfacz kabel zestawu radiatora wentylatora od ztacza na ptycie systemowej [1].
b. Wykre¢ sruby mocujace wentylator do radiatora [2].

®| UWAGA: Pamietaj, aby wiozy¢ do gérnego otworu srubokret Torx w celu wyjecia $rub.

¢.  Wyjmij wentylator radiatora z komputera [3].
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Instalowanie wentylatora radiatora

1. Umie$¢ wentylator na zestawie radiatora [1].
2. Wkre¢ $ruby (4) mocujace wentylator do zestawu radiatora [2].
3. Podtacz kabel zestawu wentylatora radiatora do plyty systemowej [3].
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4. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona przednia
b. Pokrywa boczna
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wyjmowanie baterii pastylkowej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna
b. ostona przednia

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac¢ baterie pastylkowa, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Naciénij zatrzask zwalniajgcy. Bateria pastylkowa zostanie wysunieta [1].
b. Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda na ptycie systemowej [2].

Demontowanie i montowanie

51



Instalowanie baterii pastylkowej

1. Przytrzymaj baterie pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do gory i wsun ja pod zaczepy gniazda [1].
2. Dociénij baterie, aby jg osadzi¢ w gniezdzie [2].
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3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona przednia
b. pokrywa boczna
5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. Pokrywa boczna
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ zestaw radiatora, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odfacz kabel zestawu radiatora wentylatora od ztacza na ptycie systemowej [1].
b. Poluzuj sruby osadzone (4) mocujace zestaw radiatora do plyty systemowej [2].

®| UWAGA: Wykrecaj sruby w kolejnosci wskazanej na ptycie systemowej (1,2,3,4).

C. Zdejmij zestaw radiatora z komputera [3].
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Instalowanie zestawu radiatora
1. Dopasuj éruby w zestawie radiatora procesora do otworéw na ptycie systemowej i umie$¢ zestaw wentylatora radiatora na procesorze

1].

2. Dokre¢ $ruby osadzone mocujace zestaw radiatora do ptyty systemowej [2].

®| UWAGA: Wkre¢ sruby w kolejnosci (1,2,3,4) wskazanej na ptycie systemowej.

8. Odfgcz kabel zestawu wentylatora radiatora od zigcza na plycie systemowej [3].
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4. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Procesor

Wymontowywanie procesora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa boczna

b. ostona przednia

Otwoérz drzwiczki panelu przedniego.
Wymontuj wentylator radiatora
Wymontuj radiator.

o o~ o

Aby wymontowac procesor, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Zwolnij dzwignie gniazda, naciskajac ja do dotu i wyjmujac spod zaczepu na ostonie procesora [1].
b. Pociagnij dzwignie do goéry, aby odblokowa¢ ostone procesora [2].
c. Wyjmij procesor z gniazda [3].
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Nie dotykaj stykéw procesora. Sa one delikatne i mozna je trwale uszkodzi¢. Nalezy uwaza¢, aby
nie wygiac¢ stykow w gniezdzie podczas wyjmowania procesora.

Instalowanie procesora

1. WI6z procesor do gniazda i dopasuj go, tak aby wyciecia w procesorze pasowaty do wypustek w gniezdzie [1].

Nie dociskaj procesora sita. Jesli procesor jest prawidiowo utozony, powinien fatwo wsuna¢ sie do
gniazda.

2. Zamknij ostone procesora, wsuwajac ja pod srube [2].
3. Opuéc¢ dzwignie i wcisnij ja pod zaczep, aby zablokowac¢ procesor [3].
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Zainstaluj radiator.
Zainstaluj wentylator radiatora
Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

N o o N

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

8. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa boczna
b. ostona przednia
C. przefacznik czujnika naruszenia obudowy
3. Otwodrz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac¢ wentylator systemowy, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. @l UWAGA: Pamietaj, aby przed wyjeciem wentylatora systemowego wymontowac przetacznik czujnika naruszenia obudowy.
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Odtacz kabel wentylatora systemowego od plyty systemowe;j [1].

b. Aby utatwi¢ sobie wyjecie wentylatora systemowego, naciagnij 4 pierscienie mocujace wentylator do komputera [2].
c.  Wyjmij wentylator systemowy z komputera [3].

Instalowanie wentylatora systemowego

1. Dopasuj rowki w wentylatorze systemowym do uszczelek na Scianie obudowy [1].
2. Przeldz pierécienie przez odpowiednie rowki wentylatora systemowego.

3. Naciagnij uszczelki i przesun wentylator systemowy w kierunku komputera, az zostanie osadzony na miejscu [2].

®| UWAGA: Jako pierwsze nalezy zainstalowac dwa pierscienie dolne.

4. Podtacz kabel wentylatora systemowego do ztacza na ptycie systemowe;j [3].
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5. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

6. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. przefacznik czujnika naruszenia obudowy
b. ostona przednia
c. pokrywa boczna

7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Opcjonalny modut karty VGA

Wymontowywanie opcjonalnego modutu VGA

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. Pokrywa boczna
b. Ostona przednia
3. Otwodrz drzwiczki panelu przedniego.
4. Wymontuj wentylator systemowy.
B. Aby wymontowa¢ opcjonalny modut VGA, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wykre¢ dwie $ruby (M3X3) mocujace opcjonalny modut VGA do systemu.
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b. Odfacz kabel VGA od ztacza na ptycie systemowej [1].
c. Wymontuj modut VGA z ptyty systemowej [2].

Instalowanie opcjonalnego modutu VGA

1. Wi6z modut VGA do gniazda w komputerze [1] i podtacz kabel VGA do ztacza na plycie systemowej [2].

& ‘ 1 I

~ 3 =5

2. Wkre¢ dwie $ruby (M3X3) mocujace opcjonalny modut VGA do systemu.
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3. Zainstaluj wentylator systemowy.

4. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a.
b.

Ostona przednia
Pokrywa boczna

6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie plyty systemowej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.
b.

pokrywa boczna
ostona przednia

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.

4. Wymontuj nastepujace elementy:

a
b
c.
d.
e
f.
g

wentylator radiatora
radiator

procesor

karta rozszerzen
Karta SSD PCle M.2
SD, czytnik kart
modut pamieci

5. Odtacz nastepujace kable od ptyty systemowe;:

o

®Pooym

zasilacz [1]

kabel zasilania oraz kabel SATA [2]

gtosnik [3]

zasilacz [4]

kable dystrybucji zasilania napedu optycznego i dysku twardego [5]
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6. Aby wymontowac¢ plyte systemowa, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wykre¢ $ruby (8) mocuijace ptyte systemowa do obudowy komputera.
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b. Przesun plyte systemowa i wyjmij ja z komputera [1, 2].
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Instalowanie ptyty systemowej

1. Trzymajac plyte systemowa za krawedzie, wsun ja ku tytowi komputera [1,2].

2. Opuséct ptyte systemowa, tak aby dopasowac ztacza z tytu ptyty do szczelin w obudowie, a otwory na éruby w ptycie systemowej
dopasowac do wypustek w komputerze.

3. Wkre¢ 8 srub mocujacych plyte systemowa do komputera [1].

64 Demontowanie i montowanie



4. Wyrdwnaj kable ze ztaczami na plycie systemowej i podtacz nastepujace kable do ptyty systemowej:
5. Poprowadz wszystkie kable przez zaciski.
a. kable dystrybuciji zasilania napedu optycznego i dyskéw twardych [1]
zasilacz [2]
kabel gto$nika [3]
kabel danych SATA do napedu optycznego oraz 4 kable dyskéw twardych [4]
kabel zasilacza [9]

®Pooym
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6. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. modut pamieci

Karta SSD PCle M.2

karta rozszerzen

SD, czytnik kart

procesor

radiator

g. wentylator radiatora

co Q0o

7. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
8. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona przednia
b. pokrywa boczna

9. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

66 Demontowanie i montowanie



Sterowniki i pliki do pobrania

W przypadku rozwigzywania problemdw, pobierania i instalowania sterownikobw zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy wiedzy Dell
z czesto zadawanymi pytaniami na temat sterownikéw i plikow do pobrania (000123347).

Sterowniki i pliki do pobrania 67


https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Program konfiguracji systemu

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

@ UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguraciji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informaciji wy$wietlanych na ekranie,
aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujgcych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢ dysku
twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytaczanie podstawowych
urzadzen.

Tematy:

«  Sekwencja startowa

*  Klawisze nawigacii

*  Sekwencja startowa

¢  Opcje konfiguraciji systemu

e Aktualizowanie systemu BIOS

. Hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu
*  Wiaczanie trybu Smart Power

Sekwencja startowa

Opcja Sekwencja startowa umozliwia pominiecie kolejno$ci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu
i uruchomienie komputera z okreslonego urzadzenia (na przyktad z napedu optycznego lub z dysku twardego). Po wyswietleniu logo
Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:
e Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.
o Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: naciénij klawisz F12.
Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu s3 nastepuijace:
Dysk wymienny (jesli naped jest dostepny)
Naped STXXXX
@l UWAGA: XXXX oznacza numer napedu SATA.
Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (je$li naped jest dostepny)
Diagnostyka
@l UWAGA: Wybranie opcji Diagnostyka powoduje wy$wietlenie ekranu SupportAssist.

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguraciji systemu.

Klawisze nawigacji
@

UWAGA: Wiegkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu
komputera.
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Klawisze Nawigacja

Strzatka w gére Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dét Przejscie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezgcym polu (jedli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastgpnego obszaru.

Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu gtownego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Sekwencja startowa

Opcja Sekwencja startowa umozliwia pominigcie kolejno$ci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu
i uruchomienie komputera z okre$lonego urzadzenia (na przykfad z napedu optycznego lub z dysku twardego). Po wySwietleniu logo
Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

e Dostep do konfiguracji systemu: naciénij klawisz F2.
e Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania; nacisnij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepuijace:

Dysk wymienny (jesli naped jest dostepny)
Naped STXXXX
®| UWAGA: XXXX oznacza numer napedu SATA.
Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (je$li naped jest dostepny)
e Diagnostyka

®| UWAGA: Wybranie opcji Diagnostyka powoduje wyswietlenie ekranu SupportAssist.

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu
O,

UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac
sie na ekranie.

Tabela 1. Ogélne

Opcja Opis

Informacje o systemie Wys$wietla nastepujace informacije:

e Informacije o systemie: Wersja systemu BIOS, Kod
Service Tag, Plakietka identyfikacyjna, Znacznik tytutu
wiasnosci, Data przejecia wiasnosci, Data produkciji i Kod
obstugi ekspresowej.

e Informacje o pamieci: Pamigé zainstalowana, Pamiec¢
dostepna, Szybkos¢ pamieci, Tryb kanatow pamieci,
Technologia pamigci, Rozmiar DIMM 1, Rozmiar DIMM
2, Rozmiar DIMM 3 oraz Rozmiar DIMM 4 (pojemnosci
modutdw w gniazdach DIMM 1, 2, 3 i 4).

e Informacje o PCl: SLOT1, SLOT2, SLOT3, SLOT4 oraz
SLOT5_M.2.

e |nformacje o procesorze: typ procesora, liczba rdzeni,
identyfikator procesora, biezaca predkos¢ taktowania,
minimalna predkos¢ taktowania, maksymalna predkosé
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Tabela 1. Ogélne (cd.)

Opcja

Opis

taktowania, pamie¢ podreczna L2 procesora, pamie¢
podreczna L3 procesora, mozliwos¢ hiperwatkowania
i technologia 64-bitowa.

e Informacje o urzadzeniach: SATA-0, SATA-1, SATA-2,
SATA-3, SATA-4, M.2 PCle SSD-0, Adres MAC karty
sieciowej na plycie gtéwnej, Kontroler wideo i Kontroler
audio. .

Sekwencja startowa

Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje
uruchomic¢ system operacyjny z urzadzen okreslonych na tej liscie.
e Metoda tradycyjna

o UEFI (ustawienie domys$ine)

Zaawansowane opcje rozruchu

Umozliwia wybranie opcji Wiaczenie starszych pamieci Option
ROM w trybie UEFI. Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Data/Godzina

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian wprowadzonych
w systemowej dacie i systemowym czasie widoczny jest
natychmiast.

Tabela 2. Konfiguracja systemu

Opcja

Opis

Zintegrowana karta sieciowa

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja

Wiacz stos sieciowy UEFI nie jest domysinie wiaczona. Dostepne

opcje:

e \Wytgczone

e \Wiaczone

e Wigczone z PXE (ustawienie domysine)

@ UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych
urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac sie na ekranie.

Tryb napedéw SATA

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera
dyskow twardych.

e Wytaczone = Kontrolery SATA sa ukryte

e RAID Wk. — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu
RAID (ustawienie domysine)

e AHCI — naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

Port szeregowy

Umozliwia okreslenie sposobu dziatania wbudowanego portu
szeregowego. Dostepne opcje:

e Wytaczone

COM 1 - ustawienia domysine

COM 2

COM 3

COM 4

Napedy

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanych napeddw:
e SATA-O
SATA-1
SATA-2
SATA-3
SATA-4

Raportowanie Smart

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgtaszane
btedy zintegrowanych dyskéw twardych. Wiacz obstuge systemu
SMART — ta opcja jest domys$inie wytaczona.
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Tabela 2. Konfiguracja systemu (cd.)

Opcja

Opis

Konfiguracja USB

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie nastepujacych funkcii
zintegrowanego kontrolera USB:

e Wigcz mozliwo$¢ rozruchu

e Wigcz przednie porty USB

e \Wigcz tylne porty USB

Wszystkie opcje sg domyslnie wigczone.

Konfiguracja przednich portow USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie przednich portow USB.
Wszystkie porty sa domyslinie wigczone.

Konfiguracja tylnych portéw USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie tylnych portéw USB. Wszystkie
porty sg domyslnie wiaczone.

USB PowerShare

Ta opcja umozliwia tadowanie urzadzen zewnetrznych, takich jak
telefony komdrkowe i odtwarzacz muzyki. Ta opcja jest domysinie
wytgczona.

Audio

Umozliwia wiaczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera
dzwiekowego. Domy$lnie wiaczona jest opcja Wiacz dzwiek.
o \Wigcz mikrofon

e Wigcz wewnetrzny glosnik

Obie opcje sa domyslinie wiaczone.

Rézne

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen.
e \Wiacz gniazdo PCI (ustawienie domysine)

e \Wigcz karte pamieci (ustawienie domysine)

o Whylacz czytnik kart pamieci

Tabela 3. Wideo

Opcja

Opis

Wyswietlacz podstawowy

Umozliwia wybranie podstawowego wys$wietlacza gdy w systemie
dostepnych jest kilka kontroleréw.

e Auto (ustawienie domysine)

e Intel HD Graphics

@ UWAGA: Jesli nie zostanie wybrana opcja Auto, zintegrowana
karta graficzna bedzie obecna i wigczona.

Tabela 4. Zabezpieczenia

Opcja

Opis

Hasto administratora

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

Hasto systemowe

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Wewnetrzne hasto dysku twardego HDD 0

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego
dysku twardego komputera.

Internal HDD-3 Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego

dysku twardego komputera.

@ UWAGA: Hasta dysku twardego sa niedostepne w przypadku
dyskow twardych PCl-e.

Silne hasto

Ta opcja umozliwia wigczanie i wyfaczanie wymuszania silnych
haset w systemie.

Konfiguracja hastfa

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugosci
hasta administratora i hasta systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do
32 znakow.
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Tabela 4. Zabezpieczenia (cd.)

Opcja

Opis

Pominiecie hasta

Ta opcja umozliwia pominigcie hasta systemowego i wewnetrznego

hasta dysku twardego, kiedy komputer jest uruchamiany ponownie.

e \Wylgczone — system zawsze monituje o podanie hasta
systemowego i hasta wewnetrznego dysku twardego, jesli te
hasta sg ustawione. Opcja ta jest zaznaczona jako domysina.

e Pomin przy ponownym uruchamianiu — monit o hasto jest
pomijany przy ponownym uruchamianiu (restarcie) komputera.

@ UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta
systemowego i hasta wewnetrznego dysku twardego podczas
uruchamiania wyfaczonego komputera (,,.zimnego rozruchu”).
Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do
ewentualnych dyskéw twardych w kieszeniach modufowych.

Zmiana hasta

Ta opcja umozliwia okreélenie, czy hasto systemowe i hasto
dysku twardego moga by¢ zmieniane, kiedy jest ustawione hasto
administratora.

Zezwalaj na zmiany konfiguraciji przez uzytkownikow
niebedacych administratorami — ta opcja jest domysinie
wigczona.

Aktualizacje oprogramowania wewngtrznego przy uzyciu pakietow
UEFI Capsule

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu
BIOS za posrednictwem pakietéw aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta
jest zaznaczona jako domysina. Wytaczenie tej opciji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich usfug,
jak Microsoft Windows Update i Linux Vendor Firmware Service
(LVFS)

Modut zabezpieczen TPM 2.0

Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie
operacyjnym.

Tryb TPM wiaczony (ustawienie domysine)
Wyczys$é

Pomin PP dla wigczonych polecen

Pomin PPI dla polecen wytaczania

Wiacz atestowanie (ustawienie domysine)

Wiacz magazynowanie kluczy (ustawienie domysine)
SHA-256 (ustawienie domy$ine)

Wytaczone

Wiaczone (ustawienie domysine)

Computrace

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ w systemie
BIOS interfejs modutu opcjonalnej ustugi Computrace firmy
Absolute Software. Wigczenie lub wytaczenie opcjonalnej ustugi
Computrace umozliwiajacej zarzadzanie zasobami.

e Dezaktywuj — ta opcja jest domysInie wigczona.

o Wytacz

e Aktywne

Naruszenie obudowy

Umozliwia sterowanie funkcja wykrywania naruszenia obudowy.
Mozliwe ustawienia tej opcji to:

e \Wigczone

e \Wytaczone (ustawienie domysine)

o Wigczone — tryb dyskretny

Obstuga funkcji CPU XD

Umozliwia wigczanie i wyfgczanie funkcji Wytaczanie wykonania
w procesorze. Ta opcja jest domyslinie wigczona.

Dostep do OROM z klawiatury

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwiera¢ ekrany
konfiguracji pamieci Option ROM za pomoca skrotow
klawiaturowych podczas uruchamiania komputera. Za pomoca tych
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Tabela 4. Zabezpieczenia (cd.)

Opcja

Opis

ustawien mozna zablokowa¢ dostep do funkcji Intel RAID (CTRL+)

oraz Intel Management Engine BIOS Extension (CTRL+P/F12).

e Wigcz (ustawienie domysine) — uzytkownik moze wy$wietlac
ekrany konfiguracji pamieci OROM przez naciéniecie
odpowiedniego skrotu klawiaturowego.

e Wigcz jednorazowo — uzytkownik moze wyswietla¢ ekrany
konfiguracji pamieci OROM przez nacisniecie odpowiedniego
skrotu klawiaturowego tylko podczas najblizszego rozruchu. Po
nastepnym uruchomieniu ustawienia zostana wytaczone.

o Wylacz — uzytkownik nie moze wyswietlac ekrandw
konfiguracji pamigci OROM.

Blokada konfiguracji administratora

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji otwierania programu
konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasto administratora.
Domyslnie ta opcja jest nieustawiona.

Tabela 5. Bezpieczny rozruch

Opcja

Opis

Wiacz bezpieczny rozruch

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania bezpiecznym
rozruchem.

o Wigcz (ustawienie domysine)
e \Wigcz

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko
wtedy, gdy system znajduje sie w trybie niestandardowym. Opcja
Wiacz tryb niestandardowy jest domysinie wytaczona. Dostepne

opcje:

e PK (ustawienie domysine)
o KEK

o db

e dbx

W przypadku wigczenia trybu niestandardowego wyswietlane sa

odpowiednie opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx.

Dostepne opcje:

e Zapisz w pliku — zapisuje klucz w pliku wybranym przez
uzytkownika.

e Zastap z pliku — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku
wybranego przez uzytkownika.

e Dodaj do pliku — dodaje do biezacej bazy danych klucz
z pliku wybranego przez uzytkownika.
Usun — usuwa wybrany klucz.
Resetuj wszystkie klucze — przywraca ustawienia
domysine.

e Usun wszystkie klucze — usuwa wszystkie klucze.

@ UWAGA: Wytaczenie trybu Niestandardowy spowoduje
wymazanie wszelkich zmian i przywrdcenie domysinych
ustawien kluczy.

Tabela 6. Rozszerzenia Intel Software Guard

Opcja

Opis

Wiacz Intel SGX

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie rozszerzen Intel Software Guard
w celu uzyskania zabezpieczonego srodowiska do uruchamiania
kodu/przechowywania poufnych informacji w kontekscie gtownego
systemu operacyjnego.

o \Wylaczone (ustawienie domysine)
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Tabela 6. Rozszerzenia Intel Software Guard (cd.)

Opcja

Opis

o \Wigczone

Rozmiar pamieci enklawy

Umozliwia ustawienie rozmiaru pamieci enklawy Intel SGX.
e 32MB

e 64 MB (domysinie wytgczone)

e 128 MB (domyslnie wytaczone)

Tabela 7. Wydajnosé

Opcja

Opis

Obstuga wielu rdzeni

To pole okresla, czy w procesorze bedzie witaczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Ta opcja jest domyslnie wigczona.

Opcie:
o \Wszystkie (ustawienie domysine)

o
o 2
e 3

Intel SpeedStep

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
Ta opcja jest domyslinie wigczona.

Kontrola stanbw procesora

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie dodatkowych standw uSpienia
procesora. Ta opcja jest domy$Inie wigczona.

Limited CPUID Value

Umozliwia ograniczenie maksymalnej wartosci obstugiwanej przez
standardowa funkcje CPUID procesora. Ta opcja jest domysinie
wytaczona.

Intel TurboBoost

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Ta opcja jest domyslinie wigczona.

Tabela 8. Zarzadzanie energia

Opcja

Opis

Po przywréceniu zasilania

Umozliwia okreslenie, w jaki sposdb system reaguje podczas
ponownego wigczania zasilania pradu zmiennego po jego utracie.
Mozliwe ustawienia przywrocenia zasilania to:

o Wytacz zasilanie

e \Wigcz zasilanie

e Przywr6c¢ ostatni stan zasilania

Ustawienie domysine: Power Off.

Automatycznie na czas

Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wigczania
komputera. Czas jest przedstawiany w standardowym formacie 12-
godzinnym (godziny:minuty:sekundy). Zmiana czasu uruchomienia
polega na wpisaniu wartoéci w polach czasu oraz AM/PM.
@ UWAGA: Ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie
wytaczony przez odfgczenie zasilania na listwie zasilania
lub urzadzeniu przeciwprzepieciowym lub jesli dla opcji
Automatyczne wiaczanie wybrano ustawienie Wytaczone.

Tryb gtebokiego uspienia

Umozliwia okreslenie, kiedy ma by¢ wiaczany tryb gtebokiego
uspienia.

e \Wytgczone

e Wigczone tylko w trybie S5

e Wigczone w trybach S4i S5

Ta opcja jest domysinie wigczona w trybach S4 i Sb.
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Tabela 8. Zarzadzanie energia (cd.)

Opcja

Opis

Zastapienie sterowania wentylatorem

Umozliwia sterowanie szybko$cia wentylatora systemowego.
Kiedy ta opcja jest wigczona, wentylator pracuje z maksymalna
predkoscia. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Obstuga wznawiania pracy po podfgczeniu urzadzenia USB

Umozliwia wiaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu
wstrzymania (S1/S3), hibernacji (S4) i wyfaczenia (S5) przez
urzadzenia USB. Opcja ,Wiacz obstuge uaktywnienia przez port
USB” jest domysInie wigczona

Budzenie z sieci LAN/WWAN

Umozliwia wigczanie wytaczonego komputera przez specjalny

sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziata tylko wtedy, gdy komputer

jest podtaczony do zewnetrznego zrédta zasilania.

e Wylaczone — system nie bedzie wigczany po otrzymaniu
sygnatu z przewodowej lub bezprzewodowej sieci LAN.

e Sie¢ LAN lub WLAN — umozliwia wigczanie systemu
przez specjalny sygnat z przewodowej sieci LAN lub
z bezprzewodowej sieci LAN.

o Tylko sie¢ LAN — umozZliwia wigczanie systemu przez
specjalne sygnaty z sieci LAN.

e Sie¢ LAN z rozruchem PXE - pakiet wybudzajacy
system w stanie S4 lub S5 spowoduje wybudzenie systemu
i niezwtoczny rozruch PXE.

o Tylko sie¢ WLAN — umozliwia wigczanie systemu przez
specjalny sygnat z sieci WLAN.

Ta opcja jest domyslinie wytaczona.

Blokowanie u$pienia

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu
uspienia (S3) w Srodowisku systemu operacyjnego. Ta opcja jest
domyslinie wytaczona.

Intel Ready Mode

Ta opcja umozliwia wigczenie technologii Intel Ready Mode. Ta
opcja jest domyélnie wytaczona.

Tabela 9. Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Opis

Kontrolka LED klawisza Numlock

Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkgiji klawisza Num Lock
podczas uruchamiania komputera. Ta opcja jest domysinie
wigczona.

Btedy klawiatury

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zgtaszania btedéw klawiatury
podczas uruchamiania komputera. Ta opcja jest domysinie
wytaczona.

Szybkie uruchamianie

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez

pominiecie niektorych testéw zgodnosci.

e Test minimalny — komputer jest uruchamiany w trybie
przyspieszonym, o ile nie zaktualizowano systemu BIOS
i nie wymieniono modutdw pamieci, a poprzedni test POST
zakonczyt sie pomysinie.

e Test szczegdtowy — zaden etap procedury startowej nie jest
pomijany.

e Automatycznie — ustawieniem przyspieszonego uruchamiania
steruje system operacyjny. Ta opcja dziata pod warunkiem, ze
system operacyjny obstuguje flage Uruchamianie uproszczone.

Ustawienie domys$ine to Minimalne.

Tabela 10. Zarzadzanie

Opcja

Opis

Obstuga administracyjna portéw USB

Ta opcja jest domysinie wytaczona.
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Tabela 10. Zarzadzanie (cd.)

Opcja

Opis

Klawisze skrotow MEBXx

Opcija ta jest zaznaczona jako domysina.

Tabela 11. Obstuga wirtualizacji

Opcja

Opis

Wirtualizacja

Ta opcja okresla, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze
korzysta¢ z dodatkowych funkcji sprzetu zapewnianych przez
technologie Intel® Virtualization Technology. Wiacz technologie
wirtualizacji Intel — ta opcja jest domysinie wiaczona.

Technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjscia

Wiacza lub wyfacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM)
korzystanie z dodatkowych funkcji sprzetu, jakie zapewnia
technologia wirtualizacji bezposredniego wejscia/wyjscia firmy
Intel®. Wiacz technologie wirtualizacji bezposredniego
wejscia/wyjscia - ta opcja jest domysinie wigczona.

Tabela 12. Konserwacja

Opcja

Opis

Kod Service Tag

Wyswietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna

Umozliwia utworzenie plakietki identyfikacyjnej systemu, jesli
jeszcze jej nie utworzono. Domyslinie ta opcja jest ustawiona.

Komunikaty SERR

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Domyslinie ta opcja
jest ustawiona. Niektore karty graficzne wymagaja wytaczenia
mechanizmu komunikatéw SERR.

Obnizenie wersji systemu BIOS

Umozliwia sterowanie fadowaniem starszych wersji

oprogramowania sprzetowego. Ta opcja jest domyslnie wiaczona.

@ UWAGA: Jesli ta opcja nie jest zaznaczona, mozliwos¢
przywroécenia oprogramowania uktadowego do poprzedniej
wersji jest zablokowana.

Czyszczenie danych

Umozliwia bezpieczne wymazywanie danych z wszystkich
dostepnych wewnetrznych pamieci masowych, takich jak dysk
twardy, dysk SSD, mSATA i pamie¢ eMMC. Opcja Usunh przy
nastepnym rozruchu jest domysinie wytaczona.

Odzyskiwanie systemu BIOS

Pozwala w niektorych przypadkach przywroci¢ uszkodzony system
BIOS z plikdbw odzyskiwania na podstawowym dysku twardym.
Opcja Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku twardego jest
domyslinie wigczona

Tabela 13. Systemowe rejestry zdarzen

Opcja

Opis

Zdarzenia BIOS

Wyswietla dziennik zdarzen systemowych i udostepnia nastepujace
polecenia:

o Wyczys¢ dziennik

e Zaznacz wszystkie wpisy

Tabela 14. Konfiguracje zaawansowane

Opcja

Opis

ASPM

Umozliwia wigczenie zarzgdzania zasilaniem w poszczegdlnych
stanach.

e Auto (ustawienie domysine)
e \Wytgczone
e Tylko L1
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Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

® N O g s o

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacjg systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi sie monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuaciji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

Kliknij opcie Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadZ kod Service Tag
komputera, a nastegpnie kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jedli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowac komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wyéwietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapozna¢ sie
z artykutem 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

N o o b N

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos$¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.
Wykonaj punkty od 1do 6 procedury , Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.
Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informaciji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.
Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.
Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.
Uruchom system z no$nika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Wopisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.
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Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nosnika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszos¢ komputerdéw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja , Aktualizacja systemu BIOS”. Jesli opcja
ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemow, ktdre maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikow FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzgdzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtownego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do komputera.

Dziatajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wyfaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

1. Wyitacz komputer i podtacz do niego no$nik USB z plikiem aktualizacii.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizaciji, a nastgpnie naciénij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N OO N o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sig ponownie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 15. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguraciji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.
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Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyska¢ dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostgpu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasfo ma status Nieustawione.
Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwifocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Bezpieczenstwo.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.

Hasto systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:

e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.

e Hasto moze zawierac¢ cyfry od O do 9.

e W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.

e W hasle mozna uzywac¢ tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacija, (”), (+), (,), (-), (.), (), ), (D, (\), (D), ).
3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Przed przystgpieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguraciji nalezy sie upewnic, ze opcja Stan hasta ma
warto$¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jeéli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usung¢ ani
zmienic¢ istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracii.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wySwietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wys$wietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Ese. Zostanie wySwietlony monit o zapisanie zmian.

6. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Wiaczanie trybu Smart Power

Aby wigczy¢ funkcje Smart Power On, umozliwiajac wznowienie pracy systemu ze stanu uspienia S3, S4 lub S5 po poruszeniu mysza lub
nacisnigciu klawisza na klawiaturze, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Upewnij sie ze opcje systemu BIOS w sekcji Power Management (zarzadzanie energia) sa ustawione nastepujaco:

e USB Wake Support (Wyprowadzanie komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB) — Enabled (Wtaczone).
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e Deep Sleep Control (Kontrola trybu giebokiego udpienia) — Disabled (Wytaczone).

Podtacz klawiature, mysz lub bezprzewodowy modut USB do ztacza USB z funkcja Smart Power na tylnym panelu urzadzenia.
Wylacz szybkie uruchamianie w systemie operacyjnym:

a. Wyszukaj w menu Start i otwdrz okno Opcje zasilania.

b. Kiliknij przycisk Wybierz dziatanie przyciskow zasilania w lewej czesci okna.

¢c. W obszarze Ustawienia zamykania upewnij sie, ze opcja Wtacz szybkie uruchamianie jest wyfaczona.

Ponownie uruchom komputer, aby zastosowa¢ zmiany. Nastepnym razem, gdy komputer przejdzie w tryb uspienia lub zostanie
wytaczony, uzycie myszy lub klawiatury spowoduije jego wigczenie.

80 Program konfiguracji systemu



Rozwigzywanie problemow

Tematy:

. Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System Assessment)
*  Diagnostyka

*  Opcje nosnikdw kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych

e Przywracanie systemu operacyjnego

e Lampki stanu baterii

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petna kontrole elementéw sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Test diagnostyczny ePSA mozna zainicjowac, naciskajac klawisze Fn+PWR podczas wigczania komputera.

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testow

Wyswietlanie i zapisywanie wynikow testéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Uruchamianie w celach diagnostycznych mozna wywota¢ za pomoca nastepujacych metod:

1. Wiacz komputer.
2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.

3. Na ekranie menu rozruchowego uzyj przyciskdw strzatek w gore i w déf, aby wybra¢ opcje Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie
nacisnij klawisz Enter.

@ UWAGA: Zostanie wySwietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Zaawansowana diagnostyka

przedrozruchowa) z listg wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze. Rozpocznie sig test diagnostyczny wszystkich
wykrytych urzadzen.

4. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Znajduja sie na niej elementy wykryte i przetestowane.

B. Jedli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

Wybierz urzgdzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

7. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostana wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw i skontaktuj sie z firma Dell.

Rozwigzywanie problemoéw 81



Diagnostyka

Test POST (Power On Self Test) sprawdza przed rozpoczeciem procesu rozruchu, czy komputer spetia podstawowe wymagania,
a sprzet dziata prawidtowo. Jesli komputer przejdzie pomysinie test POST, bedzie kontynuowane uruchamianie w trybie normalnym. Jesli
jednak komputer nie przejdzie testu POST, komputer wyemituje podczas uruchamiania serie kodéw diod LED. Systemowa dioda LED jest

wbudowana w przycisk zasilania.

Ponizsza tabela pokazuje rézne stany lampek oraz ich znaczenie.

Tabela 16. Informacje o lampce LED zasilania

Stan bursztynowej lampki
LED

Stan biatej lampki LED

Stan systemu

Uwagi

Nie $wieci Nie $wieci 34, Sb e Hibernacja lub wstrzymanie
na dysku (S4)
e Zasilanie jest wyfaczone (S5)
Nie $wieci Swiatlo przerywane S1, 83 System znajduje sie w stanie

niskiego napiecia zasilania (S1
lub S3). Nie mozna okreslic
rodzaju awarii.

Poprzedni stan Poprzedni stan

S3, brak PWRGD_PS

Ta pozycja umozliwia opdznienie
przejscia z aktywnego stanu
SLP_S3# do nieaktywnego
stanu PWRGD_PS.

Swiatio przerywane Nie swieci

S0, brak PWRGD_PS

Awaria rozruchu — komputer
normalnie pobiera energie
elektryczna z zasilacza. Jedno
z urzadzen moze byé¢
uszkodzone lub niepoprawnie
zainstalowane. Informacje

o mozliwych awariach

i sugestiach diagnostycznych
poszczegblnych wzoréw
migania bursztynowego
wskaznika znajduja sie w tabeli
ponizej.

Ciagte Nie Swieci

SO, brak PWRGD_PS,

pobieranie kodu = 0

Awaria rozruchu — jest to stan
awarii systemu, w tym zasilacza.
Tylko szyna +5VSB na zasilaczu
dziata prawidfowo.

Nie Swieci Ciagte

SO, brak PWRGD_PS,

pobieranie kodu = 1

Wskazuije, ze system BIOS
hosta rozpoczat wykonywanie,
a rejestr lampki LED umozliwia
zapis.

Tabela 17. Migajaca bursztynowa lampka LED — awarie

lub okablowania

Stan bursztynowej lampki Stan biatej lampki LED Stan systemu Uwagi

LED

2 1 Awaria ptyty gtéwnej Awaria ptyty gtobwnej — wiersze
A, G, H oraz J tabeli 12.4
w specyfikacji SIO (wskazniki
przed testem POST) [40]

2 2 Awaria ptyty gtéwnej, zasilacza Awaria ptyty gtownej, zasilacza

lub okablowania — wiersze
B, C oraz D tabeli 12.4
w specyfikacji SIO [40]
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Tabela 17. Migajaca bursztynowa lampka LED — awarie (cd.)

Stan bursztynowej lampki
LED

Stan biatej lampki LED

Stan systemu

Uwagi

2 3 Awaria ptyty gitbwnej, modutow | Awaria ptyty gtéwnej, modutow
DIMM lub procesora DIMM lub procesora — wiersze
F i K tabeli 12.4 w specyfikacii
SIO [40]
2 4 Awaria baterii pastylkowej Awaria baterii pastylkowej

— wiersz M tabeli 12.4
w specyfikacji SIO [40]

Tabela 18. Stany pod kontro

la systemu BIOS hosta

Stan bursztynowej lampki
LED

Stan biatej lampki LED

Stan systemu

Uwagi

2

Stan 1 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0001) —
uszkodzenie systemu BIOS.

Stan 2 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0010) — btad
konfiguracji procesora lub awaria
procesora.

Stan 3 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0011) —
konfiguracja pamieci w toku.
Odpowiednie moduty pamieci
zostaty wykryte, ale wystapita
awaria.

Stan 4 systemu BIOS

Kod POST BIOS (starszy
wzorzec LED nr 0100) —
potaczenie btedu konfiguraciji
urzadzenia PCl lub jego awarii
z btedem konfiguracii lub awaria
podsystemu wideo. System
BIOS eliminuje kod wideo 0101.

Stan 5 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0110) —
potaczenie btedéw konfiguracji
lub awarii pamieci masowej

i interfejsu USB. System BIOS
eliminuje kod USB 0111.

Stan 6 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1000)

— konfiguracja pamieci, nie
wykryto pamieci.

Stan 7 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED 1001) —
krytyczny btad ptyty gtowne;.

Stan 8 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1010) —
konfiguracja pamieci, niezgodne
moduty lub nieprawidtowa
konfiguracja.

Stan 9 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1011)

— potgczenie kodow
innej aktywnosci przed
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Tabela 18. Stany pod kontrola systemu BIOS hosta (cd.)

Stan bursztynowej lampki Stan biatej lampki LED Stan systemu Uwagi
LED

uruchomieniem podsystemu
wideo i konfiguraciji zasobow.
System BIOS eliminuje kod 1100.

3 7 Stan 10 systemu BIOS Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1110) —

inna aktywno$¢ przed testem
POST, procedura nastepujaca
po zainicjowaniu podsystemu
wideo.

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwiazywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
no$nikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem

operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajgcych diagnozowanie i rozwigzywanie problemédw, ktére moga wystapi¢ przed

uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemoéw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikdw lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywa¢ problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Lampki stanu baterii

Jesli komputer jest podtaczony do gniazdka elektrycznego, lampka stanu baterii zachowuje sie w nastepujacy sposob:

Naprzemiennie Do laptopa podtaczono niezatwierdzony lub nieobstugiwany zasilacz, ktérego producentem nie jest firma Dell.
przerywane Ponownie podtacz ztacze baterii; wymien baterie, jesli problem pojawi sie ponownie.

pomaranczowe

i biate Swiatto

Naprzemiennie Przejsciowy btad baterii; zasilacz jest podtaczony. Ponownie podtacz ztacze baterii; wymien baterie, jesli problem
przerywane pojawi sie ponownie.

pomaranczowe

Swiatlo i ciggte

biate Swiatto

Przerywane Krytyczny btad baterii; zasilacz jest podtaczony. Bateria w stanie krytycznym. Wymien ja.

pomaranczowe

Swiatio

Nie swieci Bateria jest w trybie pefnego fadowania przy podfaczonym zasilaczu.
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/serviceabilitytools

Wiaczone biate Bateria jest w trybie fadowania przy podtaczonym zasilaczu.
Swiatio
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7

Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 19. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki, sterownikow
i plikdbw do pobrania, a takze fiméw, podrecznikdw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wySwietlic powigzane artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

®
®

regionie.

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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UWAGA: Dostepno$c¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim kraju badz

UWAGA: Jesli nie masz aktywnego pofaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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