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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar
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AN | VARNING: En varning signalerar risk fér egendomsskada, personskada eller dédsfall.
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Innan du boérjar

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det har dokumentet
att foljande villkor har uppfylits:

Du har last sékerhetsinformationen som medféljde datorn.
En komponent kan erséttas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jdmfort med borttagningsproceduren.

/\ | VARNING: Koppla bort nitstrémmen innan du éppnar datorkapan eller -panelerna. N&r du &r klar med arbetet inuti datorn, sétt
tillbaka alla kdpor, paneler och skruvar innan du ansluter ndtstrémmen.

A

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information
om bésta praxis géllande sékerhet finns pa sidan Regulatory Compliance pa www.Dell.com/regulatory_compliance.

Manga reparationer ska endast utféras av certifierade servicetekniker. Du bdr endast utfora felsékning och enkla
reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och supportteamet
online eller per telefon. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkants av Dell técks inte av garantin. Las och folj
de sékerhetsanvisningar som medféljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvand ett antistatarmband eller vidror en omalad
metallyta med jdmna mellanrum samtidigt som du rér vid en kontakt pa datorns baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess
kanter eller med hjélp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

Dra i kontakten eller dragfliken, inte i sjélva kabeln, nér du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter med
lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isér kontaktdon haller du dem korrekt riktade fér att
undvika att kontaktstiften bojs. Se dven till att bada kontakterna &r korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

® | OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig frdn de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

For att undvika att skada datorn ska du utfora foljande &tgérder innan du borjar arbeta i den.

1 Setill att folja Sakerhetsinstruktionerna.
2 Se till att arbetsytan ar ren och plan sé att inte datork&pan skadas.
3 Sténg av datorn.
4 Koppla bort alla externa kablar fran datorn.
Néatverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.
5  Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

6  Tryck och hall ned strémbrytaren nar datorn &r urkopplad s att moderkortet jordas.

(| OBS: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvénd ett antistatarmband eller vidrér en omalad
metallyta med jgmna mellanrum samtidigt som du ror vid en kontakt pa datorns baksida.

Sakerhetsforeskrifter

| kapitlet med sékerhetsforeskrifter behandlas de priméra &tgérder som bdr vidtas innan du folier ndgra demonteringsinstruktioner.



laktta foljande sakerhetsforeskrifter innan du utfor nagra installations- eller felsdknings-/problemltsningsatgarder som inbegriper
demontering eller &termontering:

Sténg av systemet inklusive all ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning frén natstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

Anvand alltid en ESD-faltservicesats nér du arbetar inuti en for att undvika skador orsakade av elektrostatisk urladdning (ESD).
Nar du har tagit bort en systemkomponent ska du forsiktigt placera den borttagna komponenten pa en antistatisk matta.

Bar skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektriska stotar.

Stromfoérbrukning i vantelage

Dells produkter med vénteldgesstrom maste vara urkopplade innan du ¢ppnar héliet. System som har vantelagesstrom har strom internt
aven da de ar avstangda. Tack vare den interna strémmen kan systemet startas (Wake on LAN) och forséattas i vilolage via fjarranslutning
och har andra avancerade energisparfunktioner.

Om du kopplar ur strommen och héller strémbrytaren intryckt i 15 sekunder ska den kvarvarande strdmmen i moderkortet laddas ur.

Jordning

Jordning &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektrisk potential. Detta gors med hjélp av en faltservicesats for
elektrostatisk urladdning (ESD). Nar du ansluter en jordningsvajer ska du se till att den ar ansluten till en friliggande metalldel och aldrig till
en lackerad del eller en del utan metall. Armbandet ska vara fastspant och ha full kontakt med huden och du méste ta av alla smycken
s&som klockor, armband och ringar innan du jordar dig sjélv och utrustningen.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sdsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket smé belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hdgre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

P& grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna &r kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hdgre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godk&nda metoder for att hantera komponenter inte langre
tillampliga.

Tva erkénda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel ar nér ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

Tillfalliga — tillfélliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebar att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utséatts for en statisk stdt, men sparningen forsvagas
knappt och ger inte omedelbart nagra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller m&nader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppsta férsdmringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det &r svérare att k&nna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foliande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte I&ngre tilldtet att anvanda tradldsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det récker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-
skydd for delar med 6kad ESD-kanslighet.

Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvénd
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.



Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning forran du &r redo att installera komponenten. Innan du
packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& nagot satt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade faltservicekittet &r det vanligaste servicekittet. Varje faltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, handledsrem
och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD ar:

Antistatisk matta - Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Nar du anvander en
antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstraden ska kopplas till mattan och till nAgon omalad metall pa systemet som
du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut frdn ESD-pé&sen och placeras direkt p& mattan. ESD-kénsliga
artiklar &r sékra i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och den
omélade metalldelen pa maskinvaran om ESD-mattan inte ar nodvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda
maskinvaran som tillfalligt har placerats p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden mellan huden,
ESD-mattan och maskinvaran kallas for bindning. Anvand endast féltservicekittet med en handledsrem, matta och jordningstrad.
Anvand aldrig tradltsa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i slutdnden kommer att
skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika oavsiktliga ESD-
maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstréden minst en gang per vecka.

Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada 6ver tid. N&r du anvander ett
odvervakat kit &r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fore varje servicebestk och minst en gang per vecka. Ett
testverktyg for handledsremmen &r den basta metoden for att gora det har testet. Om du inte har nagot eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pd om de har ett. Nar du ska utfora testet ansluter du
handledsremmens jordningstréd pé testverktyget medan det &r fastspant p& handleden och trycker p& knappen for att testa. En gron
LED lyser om testet lyckades, en réd LED tands och ett larm ljuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det &r viktigt att hélla ESD-kansliga enheter, sdsom kylfldnsens platshdlien, borta frén inre delar som &r isolatorer och
ofta &r laddade.

Arbetsmiljé - Innan du anvander ESD-féltservicekittet ska du utvérdera situationen p& kundanlaggningen. Till exempel, driftsattning av
kittet for en servermiljo &r annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar ar normalt installerade i ett rack inom ett
datacenter; stationara eller bérbara datorer &r vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en stor &ppen plan yta
som ar fritt fr&n féremal och tillréckligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system
som repareras. Arbetsytan ska ockséa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-héndelse. Pa arbetsytan ska isolatorer som t.ex.
frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm fran kansliga komponenter innan du hanterar eventuella
maskinvarukomponenter fysiskt

ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskérmade
pasar &r att féredra. Du bdr dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen
levererades i. Pasen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastférpackning ska anvéndas i den ursprungliga ladan som den
nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur férpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bor aldrig
placeras ovanpa ESD-pésen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pd ESD-mattan, i
systemet eller i en antistatisk pase.

Transport av kénsliga komponenter - N&r du transporterar ESD-kénsliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for séker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande antistatisk
matta hela tiden nar de servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kéansliga delar separat fran alla
isolatordelar medan de genomfdr servicen och att de anvander antistatiska pésar for transport av kansliga komponenter.



Transport av kansliga komponenter

Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter sésom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa
delar i antistatiska pésar for saker transport.

Lyfta utrustning

Folj nedanstaende riktlinjer nar du lyfter tung utrustning:

Lyft inte mer &n 22 kilo. Be alltid om hjalp eller anvénd en mekanisk lyftanordning.

Se till att du stér stabilt och har god balans. Sté bredbent med tarna pekande utét for att skapa en stabil bas.
Spé&nn magmusklerna. Bukmuskulaturen ger stdd 8t ryggraden nar du lyfter sa att belastningen fordelas jagmnare.
Lyft med benen, inte med ryggen.

Hall lasten nara dig. Ju ndrmare ryggraden den &r, desto mindre belastar du ryggen.

a D NN

Var rak i ryggen oavsett om du lyfter upp eller satter ned lasten. Addera inte din kroppsvikt till lasten. Undvik att vrida kroppen och
ryggen.

6  Anvand samma teknik i omvand ordning nar du satter ned lasten.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

1 Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.

Anslut alltid nétverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.
2 Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
3 Starta datorn.
4 Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kéra ePSA-diagnostik.
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Intel Optane

Installera Intel Optane-kortet

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 For att undvika att skada bildskdrmen ska du placera den pa en plan, mjuk och ren yta .
3 Tabort stativet:

a Tryck pd och for upplasningsfliken framét pa holiet [1].

b Halli fliken i upplast lage och lyft stativet uppéat [2].

c For nedat for att lyfta ut stativet fran det bakre hdljet [3].

4 Tabort den bakre kapan:

a Tryck pé och héll nere fliken pa det bakre holjet for att lossa den fran sparren p& moderkortsskyddet och skjut det bakre holjet i
den riktning som visas for att lossa det frAn mittramen [1].

b  Lyft bort den bakre k8pan frédn mittramen och moderkortsskyddet [2].

8 Intel Optane



5  Tabort moderkortskyddet:
a Ta bort de fem (M3x5) skruvarna som héller fast moderkortsskyddet pé bildskdrmsenhetens bas [1].
b Lyft av moderkortsskyddet frén basen for bildskarmsenheten [2].

Intel Optane



6 Installera Intel Optane-kortet:

a Installera den termiska plattan pa de rektangular markeringarna p& moderkortet [1].
b SattiIntel Optane-kortet i kortplatsen pa moderkortet [2].
c Satt tillbaka skruven (M2) som héller fast det Intel Optane-kortet pd moderkortet [3].

10  Intel Optane



7  Installera moderkortskyddet:

a Placera moderkortskyddet pd moderkortet.
b Rikta in kortplatserna p& moderkortsskyddet med kortplatserna pé bildsk&rmsenhetens bas [1].

Intel Optane N



8 Installera det bakre holjet:

a Placera det bakre holjiet pa systemet.
b Tryck pa och hall i fliken [1] och passa in sparen pé det bakre holiet med kortplatserna pa mittenramen.
¢ For den bakre kdpan i riktningen som visas for att l&sa det bakre holjets flik under sparren pd moderkortsskyddet [2].

12 Intel Optane
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Installera stativet:
a Riktain flikarna pa stativet [1].
b Satt fast stativholjet pa plats pa det bakre holjet [2].

Intel Optane

13



10  Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

14 Intel Optane



Fa hjalp

Kontakta Dell
®

OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inképskvitto, forpackning, faktura
eller i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgangligheten varierar beroende pa land och produkt och vissa
tjénster kanske inte finns i ditt omrade. Gor s har for att kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

Gé till Dell.com/support.

Valj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) I&ngst ner pa sidan.

Valj lamplig tjanst eller supportlank utifrén dina behov.

DN -
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