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Alkutoimet

Turvallisuusohjeet

Seuraavat turvallisuusohjeet auttavat suojaamaan tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja auttavat takaamaan oman turvallisuutesi. Ellei toisin
mainita, kussakin toimenpiteessé oletetaan, ettéd seuraava patee:

Olet perehtynyt tietokoneen mukana toimitettuihin turvaohjeisiin.
Osa voidaan vaihtaa tai - jos se on hankittu erikseen - asentaa suorittamalla irrotusmenettely painvastaisessa jéarjestyksessa.

A

VAARA: Irrota kaikki virtaldhteet ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet paéttanyt tietokoneen
kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen virtaldhteen kytkemista.

A

VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisalla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisaa
turvallisuusohjeita on Regulatory Compliance -sivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Monet korjaukset saa tehda vain valtuutettu huoltoteknikko. Saat tehda vain tuotteen dokumentaatiossa mainitut,
verkossa tai puhelimessa annettuihin ohjeisiin perustuvat ja tukitiimin ohjeistamat ongelmanratkaisutoimet ja perustason
korjaukset. Takuu ei kata huoltotditd, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Lue laitteen mukana toimitetut
turvallisuusohjeet ja noudata niita.

Maadoita itsesi kdyttamalla maadoitusrannehihnaa tai koskettamalla ajoittain tietokoneen takaosassa olevaa
maalaamatonta metallipintaa ja samanaikaisesti tietokoneen takana olevaa liitinta.

Kasittele komponentteja ja kortteja huolellisesti. Ala kosketa komponentteja tai korttien kontaktipintoja. Pida
korteista kiinni niiden reunoista tai metallisesta asetuskehikosta. Tartu komponenttiin, kuten suorittimeen, sen reunoista, ala
nastoista.

Irrottaessasi kaapelia veda liittimesta tai sen vedonpoistajasta, la itse kaapelista. Joissain kaapeleissa on
lukitusnastoilla varustettu liitin. Jos irrotat tdman tyyppisté kaapelia, paina ensin lukitusnastoista ennen kuin irrotat kaapelin. Kun
vedat liitinta ulos, pida se tasaisesti kohdistettuna, jotta liittimen nastat eivéat taitu. Varmista myds ennen kaapelin kytkemista,
etta sen molempien péiden liittimet on kohdistettu oikein ja etté kaapeli tulee oikein péin.

® | HUOMAUTUS: Tietokoneen ja tiettyjen osien véri saattaa poiketa téssé asiakirjassa esitetysta.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Voit valttaa tietokoneen vahingoittumisen, kun suoritat seuraavat toimet ennen kuin avaat tietokoneen kannen.

Muista noudattaa turvallisuusohjeita.
Varmista, ettd tydtaso on tasainen ja puhdas, jotta tietokoneen kuori ei naarmuunnu.
Sammuta tietokone.

DNy -

Irrota kaikki verkkokaapelit tietokoneesta.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.
Irrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkdpistorasiasta.

(&)}

6  Maadoita emolevy pitdmalla virtapainike alhaalla, kun jarjestelmasté on katkaistu virta.

| HUOMAUTUS: Maadoita itsesi kayttamalld maadoitusrannehihnaa tai koskettamalla sdanndllisesti tietokoneen takaosassa
olevaa maalaamatonta metallipintaa, esimerkiksi tietokoneen takana olevaa liitint4, jotta staattisen séhkoépurkauksia ei paédse
syntymaan.



Turvallisuusvarotoimet

Turvallisuusvarotoimet-luvussa kerrotaan varotoimista, joihin téytyy ryhtyd ennen purkamisohjeiden noudattamista.

Ota seuraavat turvallisuusvarotoimet huomioon ennen asentamista tai korjaamista, jos edellytetddn purkamista tai kokoamista:

Sammuta jarjestelma seka siihen kytketyt oheislaitteet.
Katkaise virransyottd jarjestelmaan ja siihen kytkettyihin oheislaitteisiin.
Irrota kaikki verkko-, puhelin- ja tietolikennekaapelit jarjestelmasta.

Kun teet siséosiin kohdistuvaa tyota, kaytd ESD-kenttahuoltosarjaa staattisten sahkdnpurkauksien (ESD) aiheuttamien vaurioiden
estamiseksi.

Kun olet irrottanut jérjestelméan jonkin komponentin, aseta irrotettu komponentti varovasti antistaattiselle matolle.
Kéyta kenkia, joissa on s&hkoé johtamattomat kumipohjat, jotta sdhkdiskun vaara on mahdollisimman pieni.

Virransyo6tto valmiustilassa

Dellin tuotteiden, joihin sydtetéan virtaa valmiustilassa, pistoke taytyy irrottaa pistorasiasta ennen kotelon avaamista. Tallaisiin jarjestelmiin on
kytketty virta silloinkin, kun niistd on katkaistu virta. Taman ansiosta ne voidaan etakaynnistaa ja siirtéa lepotilaan lahiverkon kautta. Niissé on
muitakin kehittyneita virrankulutuksen hallintaominaisuuksia.

Poista jaanndsvirta emolevysté irrottamalla pistoke sdhkopistorasiasta ja pitdmallé virtapainiketta painettuna 15 sekuntia.

Yhdistaminen

Yhdistdmisen avulla samaan sahkdiseen potentiaaliin yhdistetdan vahintéan kaksi maadoitusliitintd. Tama tehdéan kayttamalla
kenttahuollossa tarvittavaa staattisen sahkdn purkauksen estavaé sarjaa (ESD). Varmista litosjohtoa kytkettdessa, etté se kytketaan
paljaaseen metalliin. Sité ei saa koskaan kytked maalattuun pintaan tai muuhun kuin metallipintaan. Rannehihnan tulee olla tiukasti
kosketuksissa ihoosi. Ennen itsesi tai laitteen yhdistamistd maahan riisu rannekello sek& rannerenkaiden ja sormusten kaltaiset korut.

Suojautuminen sdhkdéstaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen séhkostaattisilta purkauksilta on erittain térkeéa kasiteltdessa sdhkdkomponentteja ja varsinkin erittéin herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittdin pienetkin purkaukset voivat vahingoittaa
piirejd monin tavoin, joiden seurauksia ei valttdmattd huomaa. N&ita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti iimenevat ongelmat tai tuotteen
lyhentynyt kayttdika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentdmiseen ja yha pienempiin kokoihin, suojautuminen
séhkdstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa kaytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpia, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa Dell-
tuotteissa. Tasté syysté jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat enadé pade.

Sahkostaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti iimenevat viat.

Katastrofaaliset viat — naita on noin 20 prosenttia sahkdstaattisiin purkauksiin littyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta loppuu
valittomasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No POST/No Video -
virheen seka viallisesta muistista johtuvan aanimerkin.

Satunnaisesti iimenevat viat — n&itd on noin 80 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin littyvista vioista. Satunnaisesti imenevien
vikojen suuri méaara tarkoittaa, ettd vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eika valittdomasti aiheuta vikaan liittyvia, ulospéin nakyvié oireita. Heikentyneen muistijdljen seurausten ilmenemiseen voi
menna viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemista, satunnaisia muistivirheita jne.

Satunnaisesti iimeneva vika (kutsutaan myos piilevéksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle on
vaikeampi tehda vianmaaritys.

Esta sahkdstaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:



Kayté asianmukaisesti maadoitettua sdhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen kaytto
ei enaa ole sallittua, silld ne eivat anna riittavaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittavaa suojausta
séhkdstaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat néille purkauksille erityisen herkkia.

Kasittele kaikkia sdhkostaattisesti herkkia osia staattiselta sahkoltéa suojatulla alueella. Jos mahdollista, kayta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpodydan alustoja.

Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, 8la poista sitd antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen. Varmista
ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etta olet poistanut staattisen sahkon kehostasi.

Ennen kuin kuljetat sdhkostaattisesti herkkaa osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttahuoltosarja on yleisimmin kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttahuoltosarja koostuu kolmesta osasta, jotka ovat
antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttahuoltosarjan osat

ESD-kenttahuoltosarjan osat ovat:

Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen paalle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kéytat antistaattista
mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettynd mattoon ja kasiteltavan jarjestelman mihin
tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu kayttddn asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa ESD-pussista ja asettaa
suoraan matolle. Staattiselle séhkdlle herkat esineet ovat turvassa séhkdpurkauksilta, kun ne ovat kadessasi, antistaattisella matolla,
jarjestelmassa tai pussissa.

Ranneke ja liitdntdjohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittaa ranteeseesi ja jarjestelman paljaaseen
metallipintaan. Ne voidaan kiinnittda myos antistaattiseen mattoon matolle asetettujen laitteiden suojaamiseksi. Rannekkeen ja
maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan maadoitukseksi. Kéyté ainoastaan sellaisia
kenttahuoltosarjoja, joihin siséltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Ald kéayté johdottomia rannekkeita. Huomaa, etté rannekkeen johto
voi kulua ja vahingoittua kéytdssa. Se on testattava sddnndllisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden valttdmiseksi.
Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja maadoitusjohdon vahintaan kerran viikossa.

ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan my6ta. Valvontalaitteetonta sarjaa kdytettdessé on suositeltavaa
testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokayntia tai vahintéan kerran viikossa. Tama on helpointa tehdé ranneketesterilla. Jos
kaytossasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi ympérille, kytke maadoitusjohto
testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vihrea merkkivalo kertoo testin lapaisysta. Jos testi epdonnistuu, punainen
merkkivalo syttyy ja testeri paastaé aénimerkin.

Eristévat elementit — Pida staattiselle sahkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erilldan eristeina toimivista
sisdisisté osista, joissa Voi

Tydympéristdé — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistond ennen ESD-kenttdhuoltosarjan kayttédnottoa. Sarjan kéyttdonotto esimerkiksi
palvelimen huoltoon poikkeaa pdyté- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympéristdsta. Palvelimet on useimmiten asennettu konesalin
kehikkoon, kun taas pdyta- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien pdydilla. Varmista, etté tyotila on
avoin ja tasainen ja ett4 silla ei ole ylimaaraista tavaraa. Ty6tilassa on oltava tarpeeksi tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle
jarjestelmalle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen séhkdn purkauksen. Tydtilassa olevat eristeet, kuten styrox
ja muut muovit, on siirrettéva vahintaan 30 senttimetrin (12 tuuman) etéisyydelle herkista osista ennen laitteistokomponenttien
kasittelya.

ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle séhkolle herkat laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa pakkauksessa.
Suosittelemme kayttdmaan metallisia, staattiselta séhkdlté suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa aina samassa ESD-pussissa ja
-pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. Kéyta samaa vaahtomuovista pakkausmateriaalia ja
laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herkét laitteet saa poistaa pakkauksesta ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Ald aseta osia
ESD-pussin paalle, silld ainoastaan pussin sisépuoli on suojattu. Pida osat kadesséasi, ESD-matolla, jérjestelmalld tai antistaattisessa
pussissa.

Herkkien komponenttien kuljetus — Varaosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herkat komponentit on suljettava antistaattisiin
pusseihin kuljetuksen ajaksi.



ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, etté kaikki kenttéhuoltoteknikot kdyttéavéat perinteistd, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa aina
huoltaessaan Dell-tuotteita. Liséksi on darimmaisen tarked4, etté teknikot pitévat herkat osat erilldan kaikista eristavista osista huollon aikana
ja etté herkat komponentit suljetaan antistaattisiin pusseihin kulietuksen ajaksi.

Herkkien komponenttien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle séhkolle herkkia komponentteja kuljetetaan, ne téytyy asettaa staattista
sahkda estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Nostolaitteet

Noudata seuraavia ohjeita, kun raskaita laitteita nostetaan:

Al& nosta mitaén yli 50 paunaa painavaa. Hanki apua tai kdytd mekaanista nostolaitetta.

Varmista tasapainoinen asento. Pida jalkaterat toisistaan erilldan vakalla alustalla siten, ettd varpaat osoittavat ulospain.
Pida vatsalihakset tiukkoina. Ne tukevat selkdrankaasi nostamisen aikana, joten rasitus vahenee.

Nosta jaloilla, &la selalla.

Pid4 taakka lahelld vartaloasi. Mita Iahempana selkdrankaasi se on, sitd vahemman nosto kuormittaa selkaasi.

a D WD

Kun nostat taakka tai lasket sen alas, pidé selka suorassa. Ala tee taakasta raskaampaa kehosi painon avulla. VAlta kdantaméasta
vartaloasi tai selkaasi.

6 Kun lasket taakan alas, tee samat toimet kaanteisessa jarjestyksessa.

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Kun olet asentanut osat paikoilleen, muista kiinnittda ulkoiset laitteet, kortit ja kaapelit, ennen kuin kytket tietokoneeseen virran.

1 Kiinnita tietokoneeseen puhelin- tai verkkojohto.

Kun kytket verkkojohdon, kytke se ensin verkkolaitteeseen ja sitten tietokoneeseen.
2 Kiinnité tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet séhkopistorasiaan.
3 Kaynnista tietokone.
4  Tarkista tarvittaessa, etta tietokone toimii asianmukaisesti, suorittamalla ePSA Diagnostics.
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Intel Optane

Intel Optane -kortin asentaminen

1 Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2 Aseta jarjestelmé tasaiselle, pehmedlle ja puhtaalle alustalle, jotta ndyttd ei vahingoitu.
3 Jalustan irrottaminen:

a Paina ja tydnnéa kannen vapautuskieleketté [1].
b Pida kieleketté vapautusasennossa ja nosta jalustaa [2].
¢ Nosta jalusta takakannesta vetamalla alaspain.

4 Takakannen irrottaminen:

a Pida takakannen kieleketté painettuna vapauttaaksesi sen emolevyn suojuksen salvasta. Vapauta takakansi keskikehyksesta
vetdmalla sité osoitettuun suuntaan [1].

b Nosta takakansi irti keskikehyksesta ja emolevyn suojuksesta [2].

8 Intel Optane



5  Emolevyn suojuksen irrottaminen:
a Irrota viisi ruuvia (M3x5), joilla emolevyn suojus on kiinnitetty ndyttokokoonpanon alustaan [1].
b Nosta emolevyn suojus irti ndyttdkokoonpanon alustasta [2].

Intel Optane



6  Intel Optane -kortin asentaminen:

a Asenna lampotyyny emolevyyn merkitylle ruudulle [1].
b Aseta Intel Optane -kortti emolevyn korttipaikkaan [2].
c  Kiinnitd ruuvi (M2), jolla Intel Optane -kortti kiinnittyy emolevyyn [3].

10  Intel Optane



7 Emolevyn suojuksen asentaminen:

a Aseta emolevyn suojus emolevyn paalle.
b Kohdista emolevyn suojuksen lovet ndyttdkokoonpanon alustan loviin.

Intel Optane N



8  Takakannen asentaminen:

a Aseta takakansi jarjestelméan péaalle.
b Pida kieletta painettuna [1] ja kohdista takakannen kolot rungon keskiosan loviin.
c Lukitse takakannen kieleke emolevyn suojuksen alla olevaan salpaan tyontadmalld takakantta osoitettuun suuntaan[2].

12 Intel Optane
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Jalustan asentaminen
a Kohdista jalustan kielekkeet [1].
b Napsauta jalusta kiinni takakanteen [2].

Intel Optane

13



10 Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

14 Intel Optane



Avun saaminen

Dellin yhteystiedot

HUOMAUTUS: Jos kaytossési ei ole Internet-yhteytta, kdyta ostolaskussa, lahetysluettelossa, laskussa tai Dellin tuoteluettelossa
olevia yhteystietoja.

0]

Dell tarjoaa monia online- ja puhelinpohjaisia tuki- ja palveluvaihtoehtoja. Niiden saatavuus vaihtelee maa- ja tuotekohtaisesti, ja jotkut
palvelut eivat valttdmatta ole saatavilla alueellasi. Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot:

Siirry osoitteeseen Dell.com/support.

Valitse tukiluokka.
Tarkista maa tai alue sivun alareunan avattavasta Choose A Country/Region (Valitse maa/alue) -luettelosta

DN -

Valitse tarpeitasi vastaava palvelu- tai tukilinkki.
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