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Rad na racunaru

Teme:

Bezbednosna uputstva

Bezbednosna uputstva

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali licnu bezbednost. Ako nije drugacije
navedeno, za svaku proceduru u ovom dokumentu podrazumeva se da ste procitali bezbednosne informacije koje ste dobili uz ratunar.

®
®

NAPOMENA: Pre rada u unutradnjosti raunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar. Dodatne najbolje
bezbednosne prakse potrazite na poCetnoj stranici za uskladenost sa propisima na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Iskljucite raCuna iz svih izvora napajanja pre otvaranja poklopca ili ploa raGunara. Kada zavrSite sa radom u
unutrasnjosti racunara, postavite sve poklopce, ploce i zavrtnje pre nego Sto racunar prikljucite u elektri¢nu uticnicu.

Da biste izbegli oSteéenje racunara, uverite se da je radna povrsina ravna, suva i Cista.

Da biste sprecili oStecenje komponenti i kartica, drzite ih za ivice i izbegavajte da dodirujete pinove i kontakte.

ReSavanje problema i popravke treba da obavljate samo u okviru ovlaséenja ili smernica Dell tima za tehnicku
pomoé. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vaSom garancijom. Pogledajte
bezbednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod ili ih pronadite na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pre nego sto dodirnete bilo koji deo unutar vaseg rac¢unara, uzemljite telo dodirivanjem neobojene metalne
povrsine, kao Sto je metal na zadnjoj strani racunara. Dok radite, povremeno dodirujte neobojenu metalnu povrsinu da
biste oslobodili staticki elektricitet, koji bi mogao da oSteti unutrasnje komponente.

Kada iskljucujete kabl, vucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
drzacima za zaklju€avanje ili zavrtnjima koje morate skinuti pre odspajanja kabla. Prilikom isklju¢ivanja kablova vodite
racuna o poravnanju kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Prilikom priklju¢ivanja kablova proverite da li su
portovi i konektori pravilno orijentisani i poravnati.

Pritisnite i izvadite instaliranu karticu iz ¢itaca medijskih kartica.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugacije u odnosu na one prikazane u ovom dokumentu.

Pre rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

®| NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas$ racunar u zavisnosti od porucene konfiguracije.

Koraci
1. SaCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.
2. Iskljucite racunar. Kliknite na Start > (V) Napajanje > Iskljucivanje.

®

NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi uputstva za
zatvaranje.

3. Iskljucite racunar i sve prikljuCene uredaje iz pripadajucih elektri¢nih uticnica.
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4. Iskljucite sa racunara sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, kao $to su tastatura, mis i monitor.

Da biste odspojili mrezni kabl, prvo iskljucite kabl iz racunara a zatim iskljucite kabl iz mreznog uredaja.

B. Ako je primenjivo, uklonite sve medijske kartice i opticke diskove sa racunara.

Bezbednosne mere

Poglavlje o bezbednosnim merama detaljno prikazuje osnovne korake koje treba preduzeti pre sprovodenja bilo kakvih uputstava o
rastavljanju.

Postupite u skladu sa slede¢im bezbednosnim merama pre izvodenja bilo kakve instalacije ili postupaka zaustavljanja/popravljanja koji
ukljuGuju rasklapanije ili sklapanje:

IskljucCite sistem i sve povezane periferne uredaje.

Iskljucite sistem i sve povezane periferne uredaje iz izvora naizmenic¢nog napajanja.

Iskljucite sve mrezne kablove, telefonske i telekomunikacione linije iz sistema.

Koristite servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatic¢kog praznjenja kada radite sa otvorenim desktopom kako biste izbegli
oStecenje usled elektrostatickog praznjenja.

Nakon uklanjanja sistemske komponente, pazljivo stavite uklonjenu komponentu na antistatiCku podlogu.
Nosite obu¢u sa donom od neprovodne gume da smanjite moguénost strujnog udara.

Napajanje u stanju pripravnosti

Dell proizvodi sa napajanjem u stanju pripravnosti moraju biti iskljuceni iz struje pre otvaranja kuciSta. Sistemi koji imaju napajanje u stanju
pripravnosti napajaju se elektricnom energijom dok su iskljuceni. Unutradnje napajanje omogucava sistemu da se ukljuci daljinski (budenje
preko LAN mreze) i da se prebaci u rezim spavanja, a ima i druge napredne funkcije upravljanja napajanjem.

Nakon isklju€ivanja pritisnite i zadrzite dugme za napajanje 15 sekundi. To bi trebalo da isprazni preostalu energiju na maticnoj ploci..

Povezivanje

Povezivanje je metoda spajanja dva ili vise uzemljenih provodnika na isto elektri€no napajanje. To se obavlja uz koris¢enje kompleta servisne
opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja. Prilikom spajanja sa zicom za povezivanje, postarajte se da bude spojena sa neizolovanim
metalom, a nikako sa obojenom ili nemetalnom povrsinom. Narukvica treba da bude bezbedna i da potpuno naleze na vasSu kozu, a
postarajte se da skinete sav nakit kao $to su satovi, narukvice ili prstenje pre nego Sto poCnete da radite sa opremom.

Zastita od elektrostatickog praznjenja

Elektrostati¢no praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivin komponenti, kao Sto su
kartice za proSirenje, DIMM memorije i sistemske ploCe. Vec i neznatna praznjenja mogu da oStete elektricna kola tako da to mozda i ne
bude ocigledno, kao 5to su povremeni problemi ili skraceni zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zastita od elektrostatiCkog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su kori§¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na staticka oStecenja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima vise nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oStec¢enja usled elektrostatickog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja.
Ostecenje je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je
pretrpeo staticki udar i trenutno nastaje simptom ,,No POST/No Video" uz prateci tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili
nefunkcionalnu memoriju.

e Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStec¢enje u vecini sluajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa o§teCenjem ne ispoljavaju se odmah. Oslablieno traganje za
greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iS€ezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

TeZi tip oStecenja za prepoznavanje i reSavanje je povremeni kvar (takode poznat i kao latentni kvar ili ,hodajuci ranjenik®).

|zvrSite sledece korake da spregite oStecenje usled elektrostatickog praznjenja:
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e Koristite oziCenu narukvicu za zaStitu od elektrostatickog praznjenja koja je valiano uzemljena. Upotreba bezicnih antistatickih traka
vige nije dozvoljena, poSto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje
odgovaracuju zastitu od elektrostatickog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecan rizik od oStecenja uzrokovanih
elektrostatickim praznjenjem.

e Svim komponentama koje su osetljive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrsini koja je zaSti¢ena od statiCkog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistatiCke podne podloge i podloge za radni sto.

e Kada iz kartonske ambalaZe u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetljiva na elektrostaticko praznjenje, nemojte da je
raspakujete iz antistatiCke ambalaze pre nego Sto budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistaticke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude statickog elektriciteta.

e Pre transportovanja komponente koja je osetljiva na elektrostati¢ko praznjenje, smestite je u antistaticku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja na
terenu

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se najcesS¢e koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistaticku podlogu, narukvicu i Zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja na
terenu

Komponente servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatickog praznjenja na terenu su sledece:

e antistaticka podloga — antistaticka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistaticku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a Zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmeSteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetljive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.

e narukvica i Zica za spajanje — narukvica i Zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vaSeg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistatickom podlogom da bi se zastitio hardver koji
je privremeno stavljen na podlogu. Fizicka veza narukvice i Zice za spajanje izmedu vaSe koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao
spoj. Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezicne
narukvice. Imajte uvek u vidu da se zice u unutradnjosti narukvice sklone oSte¢enju usled uobicajenog koris¢enja i treba ih redovno
proveravati pomocu pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slucajno oStecenje hardvera usled elektrostratickog praznjenja.
PreporucCuije se da se testiranje narukvice i zice za spajanje vrsi najmanje jednom sedmicno.

e Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice sklone su odtecenju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmicno. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vasim regionalnim
predstavniStvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljuCite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspesan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspedan, svetli crveni
LED indikator i ukljuGuje se zvuk upozorenja.

e lzolacioni elementi — Veoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostaticko praznjenje, kao §to su plastic¢na kuciSta rashladnih
elemenata, drzite Sto dalje od unutrasnjih delova kaji su izolatori i €esto veoma naelektrisani.

e Radno okruzenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za za$titu od elektrostati¢kog praznjenja na terenu, procenite
situaciju na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmeStanja kompleta za okruzenja
za desktop ili prenosive racunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obicno
smesteni na kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda,
koja je dovoljno velika za razmesStanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U
radnom prostoru takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStec¢enje usled elektrostatiCkog prazenjenja. Izolatore, kao
Sto je Styrofoam i druge plasticni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivih delova najmanije 12 inCa ili 30 centimetara
pre fizickog rukovanija bilo kojim hardverskim komponentama

e ESD ambalaza — Sve jedinice koje su osetljive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalaZzi koja je zaStic¢ena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zaStitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vrac¢anja oStecenog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalazu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba da
bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavlien novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za pakovanje.
Jedinice koje su osetljive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj povrsini koja je
zasSti¢ena od oStecenja usled elektrostatickog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato §to je samo
unutraSnjost kese zasti¢ena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistatickoj kesi.

e Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivin na oSte¢enje usled elektrostatickog praznjenja, kao §to su
rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju¢ne je vaznosti za njihov bezbedan transport da ovi delovi budu
smesSteni u antistatiCke kese.
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Ukratko o zastiti od elektrostatickog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehnicCari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozi¢ene ESD narukvice sa uzemljenjem i zaStitnu
antistaticku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drZe osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrse servisiranje i da koriste antistaticke kese za transport osetljivih komponenti.

Nakon rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljno oStetiti racunar.

Koraci

1. Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtniji.

2. Prikljucite sve spoline uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
3. Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.

4. Prikljucite racunar i sve prikljucene uredaje na odgovarajuce elektric¢ne uticnice.

B. Ukljucite radunar.

Rad na racunaru



Tehnologija i komponente

U ovom odeljku su opisane tehnologije i komponente dostupne na sistemu.

Teme:

Opcije graficke kartice
Funkcije za upravljanje sistemom

Opcije graficke kartice

Intel UHD 630 graficka kartica

Tabela 1. Specifikacije Intel UHD 630 graficke kartice

Intel UHD 630 graficka kartica

Tip sabirnice Integrisani
Tip memorije UMA
Nivo grafike i3/i5/i7: GT2 (UHD)

Preklopne ravni

Da

Operativni sistemi graficke kartice/podrska za Video AP

DirectX 12, OpenGL (4.5 od Intel CML POR)

Podrzava maksimalnu rezoluciju

DP: 4096 x 2304 @60 Hz, 24 bpp

Opcionalni DP: 4096 x 2304 @60 Hz

Opcionalni USB tipa C sa alternativnim rezimom: 4096 x 2304
@60 Hz

Opcionalni VGA: 1920 x 1200 @60 Hz

Opcionalni HDMI2.0: 4096 x 2160 @60 Hz

Broj podrzanih ekrana

Podrzano do tri ekrana

Podrska za viSe ekrana

e Dva DP1.4 HBR2 integrisana na matic¢noj ploci + Jedna opcija za
video (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen?2 tip-C
alternativni rezim)

Spoljasnji konektori

Dva DP1.4 HBR2 integrisana na matic¢noj ploci + Jedna opcija za
video (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen?2 tip-C
alternativni rezim)

NVIDIA GeForce GT 730
Tabela 2. Specifikacije NVIDIA GeForce GT 730
Karakteristika Vrednosti
Frekvencija GPU 902 MHz
DirectX 12.0
5.0

Shader model
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Tabela 2. Specifikacije NVIDIA GeForce GT 730 (nastavak)

PCle magistrala

Karakteristika Vrednosti

Open CL 11

Open GL 45

GPU memorijski interfejs 64 bita
PCle 3.0 x8

Podrska za monitore

Jedan DisplayPort 1.2

Konfiguracija graficke memorije

2 GB, GDDRb

Radna brzina graficke memorije

25GHz

Aktivno hladenje

2-pinski iskljuceni kontroler ventilatora

Broj slota Jedan slot
PCB faktor oblika Nizak profil
PCB plo¢a 4-slojni
PCB maska za lemlienje Zeleno
Faktor oblika nosaca Nizak profil
Maksimalna rezolucija 3840 x 2160
Potrosnja struje u

e 20WTDP

30 W TGP

Performansa 3D oznake

3DMark 11 (P): E4131

3Dmark Vantage(P):

AMD Radeon RX 640
Tabela 3. AMD Radeon RX 640 specifikacije

Karakteristika Vrednosti

Frekvencija GPU 1,2 GHz

DirectX 12

Shader model 5.0

Open CL 2.0

Open GL 4.5

GPU memorijski interfejs 128 bita

PCle 3.0 x8

PCle magistrala

Tehnologija i komponente
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Tabela 3. AMD Radeon RX 640 specifikacije (nastavak)

Karakteristika

Vrednosti

Podrska za monitore

e Dva Mini DisplayPorta
e Jedan DisplayPort

Konfiguracija graficke memorije

4 GB GDDRb5

Radna brzina graficke memorije

7 Gb/s

Aktivno hladenje

4-pinski ugradeni kontroler ventilatora

Potrosnja struje

Broj slota Jedan slot

PCB faktor oblika Nizak profil

PCB plo¢a 6-slojni

PCB maska za lemljenje Zeleno

Faktor oblika nosaca Nizak profil

Maksimalna rezolucija 5120 x 2880
50 W

Performansa 3D oznake

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 M430

Tabela 4. Specifikacije AMD Radeon R5 430

PCle magistrala

Karakteristika Vrednosti

Frekvencija GPU 780 MHz

DirectX 1.2

Shader model 5.0

Open CL 12

Open GL 4,2

GPU memorijski interfejs 64 bita
PCle 3.0 x8

Podrska za monitore

1 DisplayPort 1.2

Konfiguracija graficke memorije

2 GB, GDDRb

Radna brzina graficke memorije

1,5 GHz

Aktivno hladenje

2-pinski iskljuceni kontroler ventilatora

Broj slota

Jedan slot

PCB faktor oblika

Nizak profil
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Tabela 4. Specifikacije AMD Radeon R5 430 (nastavak)

PCB maska za lemljenje

Karakteristika Vrednosti
PCB ploca B-slojni
Zeleno

Faktor oblika nosa&a

e Pune visine

e Nizak profil

Maksimalna rezolucija 4096 x 2160
Potrosnja struje 25 W TDP
35 W TGP

Performansa 3D oznake

3DMark 11 (P)

3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
Tabela 5. NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER specifikacije

Karakteristika Vrednosti

Konfiguracija graficke memorije 6 GB GDDR6

Tip sabirnice PCle Gen 3 x16

Sirina memorijskog interfejsa 192-bitna

Brzina memorije 14 Gb/s

Brzina radnog takta 1785 MHz

Podrska za monitore e 1xDP14

e 1xHDMI2.0b
e 1x DVI Dual link

Maksimalna dubina boje 12
Procenjena maksimalna potroSnja energije 125 W
Konektori za napajanje 6 pinova
Maksimalna digitalna rezolucija 7680 x 4320
Brojevi podrske za monitore 3

Broj podrske za rezoluciju od 4K 2

Broj podrske za rezoluciju od 8K

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Tabela 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER specifikacije

Karakteristika Vrednosti
Konfiguracija graficke memorije 8 GB GDDRG6
Tip sabirnice PCle Gen 3 x16
Sirina memorijskog interfejsa 256-bit

Brzina memorije 14 Gb/s
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Tabela 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER specifikacije (nastavak)

Karakteristika Vrednosti
Brzina radnog takta 1770 MHz
Podrska za monitore e 3xDP14

e 1xHDMI2.0b

Maksimalna dubina boje 12

Procenjena maksimalna potroSnja energije 219 W

Konektori za napajanje 6 pinova + 8 pinova
Maksimalna digitalna rezolucija 7680 x 4320
Brojevi podrske za monitore 4

Broj podrske za rezoluciju od 4K 4

Broj podrske za rezoluciju od 8K 1

Funkcije za upravljanje sistemom

Dell komercijalne sisteme isporucujemo sa nekoliko opcija za upravljanje sistemima u koje podrazumevano spada upravljenje sistemom
pomocu jedne mrezne putanje sa paketom Dell Client Command Suite. Upravljanje sisternom pomocu jedne mrezne putanje podrazumeva
da operativni sistem radi i da je uredaj priklju¢en na mrezu, tako da se sistemom tada moze upravljati. Alatke paketa Dell Client Command
Suite mogu se koristiti pojedinacno ili sa konzolom za upravljanje sistemima, kao $to je SCCM, LANDESK, KACE i sli¢no.

U ponudi imamo i opciju za upravljanje sistemom pomo¢u namenske mreZne putanje. Upravljanje sistemom pomoc¢u namenske mrezne
putanje koristi se kad sistem nema funkcionalan operativni sistem ili ako je operativni sistem iskljucen, a Zelite da u tom stanju njim
upravijate.

Dell Client Command Suite za Upravljanje sistemima pomoc¢u jedne
mrezne putanje

Dell Client Command Suite je besplatan komplet alatki dostupan za preuzimanje, za sve Latitude Rugged tablete na dell.com/support,
koji automatizuje i pojednostavljuje zadatke upravljanja sistemima, Stedec¢i vreme, novac i resurse. Sastoji se od slede¢ih modula koji se
mogu koristiti nezavisno ili sa razli¢itim konzolama za upravljanje sistemima, kao §to je SCCM.

Integracija softvera Dell Client Command Suite sa programom VMware Workspace ONE Powered by AirWatch sada omogucava klijentima
da upravljaju Dell klijentskim hardverom iz raGunarskog oblaka, pomoc¢u Workspace ONE konzole.

Dell Command | Deploy omogucava laku primenu operativnih sistema (OS) putem svih vec¢ih metodologija za primenu OS i pruza veliki
broj upravljackih programa specificnih za sistem koji su ekstrahovani i smanjeni na stanje u kojem ih OS moZze koristiti.

Dell Command | Configure je administratorska alatka za graficki korisnicki interfejs (GUI) koja sluzi za konfigurisanje i primenu
hardverskih postavki u okruzenju pre ili posle instaliranja OS i koja odli¢no funkcioniSe sa softverom SCCM i Airwatch, a moze se i
samostalno integrisati u LANDesk i KACE. Jednostavno receno, ovo je samo za BIOS. Command | Configure vam omogucava da daljinski
automatizujete i konfiguriSete preko 150 BIOS postavki kako biste dobili personalizovano korisni¢ko iskustvo.

Dell Command | PowerShell Provider moze da postigne isto §to i Command | Configure, ali na drugi nacin. PowerShell je jezik za pisanje
skripti koji klijentima omoguc¢ava da naprave prilagoden i dinamican proces konfiguracije.

Dell Command | Monitor je Windows Management Instrumentation (WMI) agent koji IT administratorima pruza opsezan inventar
podataka o hardveru i stanju ispravnosti. Administratori mogu i daljinski da konfiguriSu hardver ako koriste komandnu liniju i izvrSavanje
skripti.

Dell Command | Power Manager (alatka za krajnje korisnike) je fabricki instalirana alatka za upravljanje baterijom zasnovana na
grafi¢kom korisnickom interfejsu koja omogucava krajnjim korisnicima da izaberu metode upravljanja baterijom koje odgovaraju njihovim
li€nim potrebama ili poslovnim planovima, a da IT administratori ne izgube sposobnost da kontroliSu te postavke kroz pravila grupe.

Dell Command | Update (alatka za krajnje korisnike) fabriCki je instaliran i omoguc¢ava administratorima da pojedinacno upravljaju Dell
azuriranjima BIOS-a, upravljackih programa i softvera, kao i da ih automatski predstavljaju i instaliraju. Command | Update skracuje proces
instalacije azuriranja, koji ume da bude dugotrajan zbog trazenja.
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Dell Command | Update Catalog pruza pretrazive metapodatke zahvaljuju¢i kojima konzola za upravljanje moze da preuzme najnovija
azuriranja specifi¢na za sistem (upravljacki program, firmver ili BIOS). AZuriranja se zatim odmah isporucuju krajnjim korisnicima pomoc¢u
infrastrukture za upravljanje sistemima korisnika koja koristi katalog (kao SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band konzola prosiruje upravljanje hardverom na sisteme koji su oflajn ili imaju nedostupan OS (funkcije
ekskluzivne za Dell).

Dell Command | Integration Suite for System Center — Ovaj paket objedinjuje sve klju¢ne komponente paketa Client Command Suite
u paket Microsoft System Center Configuration Manager 2012 i Current Branch verzije.

Tehnologija i komponente 15



©ENDO NN

-~ o a2 a2 A a2 o
NO o NN O

16

17

16

15 ———=
14

13

12

Boc&ni poklopac
Sklop hard diska od 3,5 in¢a
Opticki disk

Najvaznije komponente sistema

Sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora

M.2 WLAN

Memorijski modul

M.2 poluprovodnicki disk
Kabl dugmeta za napajanje
Mati¢na ploca

. Prednji nosac U/I ploce

Prednja maska

. Kuciste

. Ventilator ku¢ista

. Zvucnik

. PrekidaC za otkrivanje , upada“
. PSU

. Sklop hard diska od 2,5 in¢a

Najvaznije komponente sistema



@ NAPOMENA: Dell pruza listu komponenata i brojeva njihovih delova za originalnu kuplienu konfiguraciju sistema. Ovi delovi su
dostupni u skladu sa pokriveno$¢u garancije koju je kupio klijent. Kontaktirajte Dell predstavnika prodaje za opcije o kupovini.
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Rastavljanje | ponovno sastavljanje

Teme:

Bocnog poklopca

Prednja maska

Sklop Cvrstog diska

3,5 in¢ni sklop &vrstog diska
Poluprovodnicki disk

Memorijski moduli

Citad SD kartica (opcionalno)
Sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora
Procesor

Graficka kartica

GrafiCka procesorska jedinica
Dugmasta baterija

WLAN Kartica

Tanka opticka disk jedinica
Nosac¢ tanke opticke disk jedinice
Ventilator kucista

VR rashladni element

Zvucnik

Dugme za napajanje

Jedinica za napajanje

Prekidac za otkrivanje upada
Opcionalni U/I moduli (Tip C/ HDMI/VGA/DP/Serial)
Maticna ploca

Bocnog poklopca

Uklanjanje boénog poklopca

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
@l NAPOMENA: Obavezno uklonite zastitni kabl iz slota za zastitni kabl (ako je primenljivo).

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija bocnog poklopca i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Pomerite rezu za otpusStanje da biste odvaijili poklopac od racunara.
2. Gurnite bo¢ni poklopac prema zadnjoj strani raunara i podignite ga i izvadite iz racunara.
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Postavljanje bo€nog poklopca

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija bocnog poklopca i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

Pronadite slot bocnog poklopca na racunaru.

Poravnajte drzaCe na bocnom poklopcu sa slotovima na kucistu.

Gurnite bo¢ni poklopac prema prednjem delu racunara da biste ga postavili.

N N

Reza za otpustanje automatski zakljuCava boc¢ni poklopac za raCunar.

Sledeci koraci

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Prednja maska

Uklanjanje prednje maske

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija prednje maske i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Razdvajite priGvrsne jezitke da biste odvojili prednju masku od radunara.
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2. Povucite i blago zarotirajte prednju masku kako biste odvajili ostale jezike na masci iz slotova u ku¢iStu raunara.
3. Uklonite prednju masku iz raCunara.

Postavljanje prednje maske

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija prednje maske i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Postavite prednju masku tako da su drzaci na masci poravnati sa slotovima na kucistu.
2. Pritisnite masku tako da drzaci kliknu u leZiste.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Sklop €évrstog diska

Uklanjanje primarnog sklopa hard diska od 2,5 in¢a

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija sklopa hard diska od 2,5 in¢a i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Zahard disk od 2,5 in&a postavljen kao primarni, iskljucite kabl za napajanje i plavi kabl za prenos podataka hard diska iz konektora na
2.5-inénom hard disku.

@ NAPOMENA: Za primarni hard disk od 2,5 in¢a, drugi kraj plavog kabla za prenos podataka hard diska je povezan sa SATAO
konektorom na matic¢noj ploci.

2. Pritisnite otpusne jezicke na nosacu hard diska i izvucite sklop hard diska iz nosac¢a za hard disk.
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3. Podignite sklop hard diska iz raunara.

@l NAPOMENA: PribeleZite orijentaciju hard diska kako biste ga pravilno vratili.

Uklanjanje sekundarnog sklopa hard diska od 2,5 inca

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija hard diska od 2,5 in¢a i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci
1. lzvadite kabl za napajanje i crni kabl za prenos podataka hard diska iz konektora na 2,5-inénom hard disku.

NAPOMENA: Za sekundarni hard disk od 2,5 inCa, drugi kraj crnog kabla za prenos podataka hard diska je povezan sa SATA1
SATA2 konektorima na mati¢noj ploci.
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2. Pritisnite otpusne jeziCke na nosacu hard diska i izvucite sklop hard diska iz nosaCa za hard disk.
3. Podignite sklop hard diska iz raGunara.

@l NAPOMENA: Pribelezite orijentaciju hard diska kako biste ga pravilno vratili.

Uklanjanje nosaca hard diska od 2,5 inCa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite Primarni hard disk od 2,5 in¢a ili sekundarni hard disk od 2,5 inca.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija nosaca hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci

1. Povucite jednu stranu nosaca hard diska da biste oslobodili pinove na nosacu iz slotova na hard disku.
2. Izvadite hard disk iz nosaca.

@l NAPOMENA: PribeleZite orijentaciju ili oznaku SATA konektora na hard disku tako da ga mozete pravilno vratiti.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Postavljanje nosaca hard diska od 2,5 inCa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojeCu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija nosac¢a hard diska od 2,5 in¢a, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte hard disk sa strane nosaca hard diska.
2. Povucite drugi kraj nosac¢a hard diska da biste umetnuli pinove na nosacu u slot na hard disku.
3. Ubacite hard disk u nosa¢ hard diska tako da klikne u lezite.

Sledeci koraci

1. Postavite Primarni hard disk od 2,5 in¢a ili sekundarni hard disk od 2,5 inCa.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Postavljanje sekundarnog sklopa hard diska od 2,5 inCa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa hard diska od 2,5 inCa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

Koraci

1. Ubacite sklop hard diska u slot na racunaru tako da klikne u leziSte.

2. Za2,5-in¢ni hard disk postavljan kao sekundarni, povezite crni kabl za prenos podataka i kabl za napajanje hard diska sa konektorima na
hard disku od 2,5 in¢a.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Postavljanje primarnog sklopa hard diska od 2,5 inca

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija hard diska od 2,5 inCa, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Ubacite sklop hard diska u slot na racunaru tako da klikne u leziSte.

2. Za2,5-in¢ni hard disk postavljen kao primarni, poveZzite kabl za napajanje i plavi kabl za prenos podataka hard diska sa konektorima na
2.5-inénom hard disku.

Sledeéi koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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3,5 in€ni sklop cvrstog diska

Uklanjanje sklopa hard diska od 3,5 inCa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija sklopa hard diska od 3,5 inCa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

Odspajite kablove za prenos podataka i napajanje iz modula hard diska od 3,5 in¢a.
Gurnite pri¢vrsni jeziCak da biste oslobodili sklop hard diska iz kucista.
Uklonite EMI §tit sa prednje strane kucista.

N N

Izvucite sklop hard diska iz kucista.
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Uklanjanje nosaca hard diska od 3,5 inCa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop hard diska od 3,5 inca.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija nosaca hard diska od 3,5 inCa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci

1. Podignite jednu stranu ivice nosaca hard diska da biste oslobodili jezicke na nosacu iz slotova na hard disku.
2. Podignite i uklonite hard disk sa nosaCa hard diska.

Postavljanje nosaca hard diska od 3,5 inCa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija nosaca hard diska od 3,5 inCa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Postavite hard disk u nosa¢ hard diska i poravnajte jeziCke na nosaCu sa otvorima na hard disku.
2. Utisnite hard disk u nosa¢ hard diska.

Sledeci koraci

1. Postavite sklop hard diska od 3,5 in¢a.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

Postavljanje sklopa hard diska od 3,5 in¢a

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija sklopa hard diska od 3,5 inCa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1.
2.
3.
4.

Gurnite i umetnite sklop hard diska od 3,5 in¢a u nosa¢ hard diska.
Postavite EMI §tit na kucistu.
Poravnajte sklop hard diska sa drzacima na kucistu.

Provucite kabl za napajanje i kabl za prenos podataka kroz vodice za usmeravanje na sklopu hard diska i poveZite te kablove sa hard
diskom.

Sledeéi koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Poluprovodnicki disk

Uklanjanje M.2 2230 PCle poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

1x
M2x3.5

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3.5) koji u¢vrscuje poluprovodnicki disk za maticnu plocu.
2. Gurnite i podignite poluprovodnicki disk sa mati¢ne ploce.

Postavljanje M.2 2230 PCle poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.
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1x
M2x3.5

Koraci

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzatem na konektoru za poluprovodnicki disk.
2. Ubacite poluprovodnicki disk pod uglom od 45 stepeni u slot na mati¢noj ploci.
3. Postavite zavrtanj (M2x3.5) da ucvrstite M.2 2230 poluprovodnicki disk za mati¢nu plocu.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje M.2 2280 PCle poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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1x
M2x3.5

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3.5) koji u¢vrséuje poluprovodnicki disk za maticnu plocu.
2. Gurnite i podignite poluprovodnicki disk sa mati¢ne ploce.

@l NAPOMENA: Ponovite prethodnu proceduru za uklanjanje drugog poluprovodnickog diska.
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Postavljanje M.2 2280 PCle poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.

1x
M2x3.5

1x
M2x3.5

36 Rastavljanje i ponovno sastavljanje



Koraci

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzatem na konektoru za poluprovodnicki disk.
2. Ubacite poluprovodnicki disk pod uglom od 45 stepeni u slot na mati¢noj ploci.
3. Postavite zavrtanj (M2x3.5) da ucvrstite M.2 2280 poluprovodnicki disk za matic¢nu plocu.

@l NAPOMENA: Ponovite prethodnu proceduru za postavljanje drugog poluprovodnickog diska.

Slededéi koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskih modula

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija memorijskin modula i vizuelna reprezentacija procedure njinovog uklanjanja.
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Koraci

1. Povucite zastitne spone sa obe strane memorijskog modula tako da memorijski modul iskogi iz leZista.
2. Gurnite i uklonite memorijski modul iz priklju¢ka memorijskog modula.
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Postavljanje memorijskih modula

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija memorijskih modula, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Koraci

1. Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku memorijskog modula.
2. Gurnite &vrsto memorijski modul u uti¢nicu pod uglom i pritisnite memorijski modul nadole tako da "klikne" u leZiste.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

Slededéi koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Cita¢ SD kartica (opcionalno)

Uklanjanje ¢itaca SD kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija CitaCa SD kartice i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M3x3) i otvorite metalni nosa¢ koji ucvrs¢uije slot Citaca SD kartice.
2. Uklonite zavrtanj (M2x3.5) kojim je ¢ita¢ kartice pricvrscen za slot SD kartice.
3. lzvucite i uklonite Cita¢ SD kartice iz konektora na mati¢noj ploci.

Postavljanje Citaca SD kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija Citaca SD kartice i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Uklonite kablove iznad konektora SD kartice na mati¢noj ploci.
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Ubacite Cita¢ kartica u slot SD kartice u mati¢noj plogi.
Postavite zavrtanj (M2x3.5) da biste ucvrstili Citac kartice.
Zatvorite metalni nosac koji pricvrscuje Cita€ kartice.

o hoN

Postavite zavrtanj (M3x3) da biste u¢vrstili metalni nosac za kuciste.

Slededci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora

Uklanjanje sklopa ventilatora i 125 W rashladnog elementa procesora

Preduslovi
1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
A UPOZORENJE: Rashladni element moze postati vreo tokom normalnog rada. Ostavite dovoljno vremena da se
rashladni element ohladi pre nego Sto ga dodirnete.
A OPREZ: Radi maksimalnog hladenja procesora, ne dodirujte povrsine za prenos toplote na rashladnom elementu. Ulja
u vasoj kozi mogu smanjiti sposobnost prenosa toplote termalne masti.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija sklopa ventilatora i 95 W rashladnog elementa procesora i vizuelna reprezentacija procedure
njihovog uklanjanja.
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Koraci

1. Odspojite kabl ventilatora procesora iz konektora na mati¢noj ploci.

2. Olabavite Cetiri neispadajuca zavrtnja kojima je sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora pri¢vr§¢en za mati¢nu plou prema
obrnutom redosledu (4->3->2->1).

3. Podignite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora sa matic¢ne ploce.

Uklanjanje ventilatora procesora

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija ventilatora procesora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite Cetiri zavrtnja koji uévrsc¢uju ventilator procesora za sklop rashladnog elementa.
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2. Podignite ventilator procesora sa rashladnog elementa.
3. Uklonite dva zavrtnja kojima je metalna plocica pri¢vrS¢ena za ventilator procesora.
4. Podignite metalnu plocicu sa ventilatora procesora.

Postavljanje ventilatora procesora

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija ventilatora procesora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite metalnu plocicu rashladnog elementa iznad ventilatora procesora i postavite dva zavrtnja da biste pricvrstili
metalnu plocicu za ventilator procesora.
2. Ubacite ventilator procesora u predvideni slot u rashladnom elementu.

3. Postavite etiri zavrtnja da biste pricvrstili ventilator procesora za sklop rashladnog elementa.
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Sledeci koraci

1. Postavite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Postavljanje sklopa ventilatora i 125 W rashladnog elementa procesora

Preduslovi
Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

@ NAPOMENA: Ako se menja procesor ili rashladni element, koristite termalnu mast koja se nalazi u kompletu da biste obezbedili
postizanje termiCke provodnosti.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ventilatora i 95 W rashladnog elementa procesora i vizuelna reprezentacija procedure njihovog
postavljanja.

Koraci

1. Poravnajte zavrtnje na sklopu ventilatora i rashladnog elementa procesora sa drzacima zavrtanja na mati¢noj ploci i postavite sklop
ventilatora i rashladnog elementa procesora na procesor.

@l NAPOMENA: Uverite se da je trougaoni znak okrenut prema zadnjoj strani racunara.

2. Pritegnite neispadaju¢e zavrtnje da biste pricvrstili sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora za mati¢nu plocu, prema
odgovarajuéem redosledu (1->2->3->4).

@l NAPOMENA: Zategnite zavrtnje prema redosledu (1,2,3,4) odStampanom na sklopu rashladnog elementa.
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3. Povezite kabl ventilatora procesora sa konektorom na matic¢noj ploci.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje sklopa ventilatora i 65 W rashladnog elementa procesora

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
A UPOZORENJE: Rashladni element moze postati vreo tokom normalnog rada. Ostavite dovoljno vremena da se
rashladni element ohladi pre nego Sto ga dodirnete.

Radi maksimalnog hladenja procesora, ne dodirujte povrsine za prenos toplote na rashladnom elementu. Ulja
u vasoj kozi mogu smanjiti sposobnost prenosa toplote termalne masti.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija ventilatora i rashladnog elementa procesora i vizuelna reprezentacija procedure njihovog
uklanjanja.

Koraci

1. Odspojite kabl ventilatora procesora iz konektora na mati¢noj plo¢i.
2. Olabavite &etiri neispadajuca zavrtnja kojima je sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora priévrséen za matic¢nu plocu.
3. Podignite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora sa mati¢ne ploce.
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Postavljanje sklopa ventilatora i 65 W rashladnog elementa procesora

Preduslovi

@ NAPOMENA: Ako se menja procesor ili rashladni element, koristite termalnu mast koja se nalazi u kompletu da biste obezbedili
postizanje termicke provodnosti.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa ventilatora i rashladnog elementa procesora i vizuelna reprezentacija procedure njihovog
postavljanja.

Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na sklopu ventilatora i rashladnog elementa procesora sa otvorima za zavrtnje na maticnoj plogi.
2. Pritegnite Cetiri neispadajuca zavrtnja kojima je sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora pri¢vr§éen za mati¢nu ploGu.
3. Povezite kabl ventilatora procesora sa konektorom na matic¢noj ploci.

Slededéi koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Procesor

Uklanjanje procesora

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.

@l NAPOMENA: Procesor moze i dalje da bude vru¢ posle gaSenja racunara. Sacekajte da se procesor ohladi pre uklanjanja.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija procesora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

CPU

Koraci

1. Pritisnite i gurnite rucicu za otpuStanje od procesora da biste procesor oslobodili iz pri¢vrsnog jezicka.
2. Podignite polugu nagore da biste podigli poklopac procesora.
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Kada uklanjate procesor, ne dodirujte nijedan od pinova unutar montaznog prikljucka i ne dozvolite da
predmeti dospeju na pinove unutar prikljucka.

3. Pazljivo podignite procesor iz prikljucka procesora.

Instaliranje procesora

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija procesora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

Koraci

1. Proverite da li je ruCica za otpuStanje na prikljucku procesora potpuno izvu¢ena u otvorenom poloZaju.
2. Poravnajte zareze na procesoru sa drZzac¢ima na prikljucku za procesor, a zatim postavite procesor u priklju¢ak za procesor.
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@ NAPOMENA: Pin-1ugao procesora ima trougao koji se poravnava sa trouglom na pin-1 uglu priklju€ka procesora. Kada je
procesor pravilno postavljen, sva &etiri ugla su poravnata u istoj visini. Ako je jedan ili viSe uglova procesora visi od drugih, modul
nije praviino postavljen.

3. Kada procesor potpuno nalegne u priklju¢ak za procesor, okrenite rucicu za otpusStanje nadole i postavite je ispod drzaca na poklopcu
procesora.

Slededéi koraci

1. Postavite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
2. Postavite boc¢ni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Graficka kartica

Uklanjanje graficke kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija graficke kartice i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1. Pronadite graficku karticu (PCI-Express).
2. Podignite jeziCak za izvlacenje da biste otvorili vrata PCle kartice.
3. Gurnite i zadrZite priGvrsni jeziGak na slotu graficke kartice i podignite je iz slota.

Postavljanje grafiCke kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija graficke kartice i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte graficku karticu sa konektorom za PCl-Express karticu na matic¢noj ploci.
2. Pomocu klina za poravnanje prikljucite grafi¢ku karticu u konektor i &vrsto pritisnite nadole. Uverite se da je kartica ¢vrsto postavljena.
3. Podignite jeziCak za izvlacenje da biste zatvorili vrata PCle kartice.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Graficka procesorska jedinica

Uklanjanje napajane GPU jedinice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija napajane graficke procesorske jedinice i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.

Koraci

1. Odspojite dva kabla za napajanje iz konektora na napajanoj GPU jedinici, kroz drza¢ kabla.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje 51



|zvucite kabl za napajanje iz pricvrsne spone na drzacu kabla.
Pritisnite priCvrsne spone sa obe strane drzaca kabla za napajanje i izvucite drza¢ kabla napajane GPU jedinice iz raCunara.
Podignite jeziak za izvlacenje da biste otvorili vrata PCle kartice.

o hoN

Gurnite i zadrzite priGvrsni jeziCak na slotu grafiCke kartice i podignite napajanu GPU jedinicu iz slota za graficku karticu.

Postavljanje napajane GPU jedinice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija napajane graficke procesorske jedinice i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

—

Poravnajte napajanu GPU sa konektorom PCI-Express kartice na mati¢noj ploci.

N

Pomocu klina za poravnanje prikljugite napajanu GPU jedinicu u konektor i ¢vrsto pritisnite nadole. Uverite se da je napajana GPU
jedinica ¢vrsto postavljena.

Podignite jeziCak za izvlaCenje da biste zatvorili vrata PCle kartice.

Poravnajte trouglove na drzaCu kabla napajane GPU jedinice sa trouglovima na kucistu.
Postavite drza¢ kabla napajane GPU jedinice na kuciSte raGunara tako da klikne u leziSte.
Provucite kabl za napajanje kroz pri¢vrsnu sponu na drzacu kabla.

N o oA o

PoveZite dva kabla za napajanje kroz slot na drzacu kabla sa konektorom na napajanoj GPU jedinici.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite napajanu GPU.

@l NAPOMENA: Ovaj korak je potreban samo ako je sistem konfigurisan sa napajanom GPU.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Pomocu plasti¢ne olovke pazljivo podignite i izvadite dugmastu bateriju iz slota na mati¢noj plodi.
2. Uklonite dugmastu bateriju iz racunara.

Montiranje dugmaste baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja dugmaste baterije.
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Koraci

1. Ubacite dugmastu bateriju tako da znak ,+" bude okrenut nagore i gurnite je ispod zastitnih drzaCa na pozitivnoj strani konektora.
2. Pritisnite bateriju u konektor tako da se zaklju¢a u lezistu.

Sledeci koraci

1. Postavite napajanu GPU.
@l NAPOMENA: Ovaj korak je potreban samo ako je sistem konfigurisan sa napajanom GPU.

2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite napajanu GPU.

@l NAPOMENA: Ovaj korak je potreban samo ako je sistem konfigurisan sa napajanom GPU.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija bezi¢ne kartice i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3.5) kojim je WLAN kartica pri¢vr§¢ena za matic¢nu plocu.
2. Podignite nosa& WLAN kartice sa WLAN kartice.

3. lzvucite antenske kablove iz WLAN Kartice.

4. lIzvucite i izvadite WLAN Kkarticu iz konektora na mati¢noj ploci.

Montiranje WLAN kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija bezi¢ne kartice i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

1.

Povezite antenske kablove na WLAN karticu.
Sledeca tabela obezbeduje Seme boja kablova antene za WLAN karticu koju podrzava vas$ racunar.

Tabela 7. Sema boja kabla antene

Konektori na bezi¢noj kartici Boja kabla antene
Glavni (beli trougao) Bela
Pomocni (crni trougao) Crna

Postavite nosaC WLAN kartice da biste ucvrstili kablove WLAN antene.
Umetnite WLAN karticu u konektor na mati¢noj plogi.
Postavite zavrtanj (M2x3,5) da biste priCvrstili plasticni drza¢ za WLAN karticu.

Sledeci koraci

1.

Postavite napajanu GPU.
@l NAPOMENA: Ovaj korak je potreban samo ako je sistem konfigurisan sa napajanom GPU.

Postavite bocni poklopac.
Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Tanka opticka disk jedinica

Uklanjanje tanke opticke disk jedinice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija tanke opticke disk jedinice i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.

Koraci

1. Iskljucite kablove za prenos podataka i napajanje sa ODD-a.
2. Gurnite pri¢vrsni jezicak da oslobodite tanki ODD iz kucista.
3. Gurnite i uklonite tanki ODD iz slota za ODD.
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Postavljanje tanke opticke disk jedinice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija tankog ODD-a i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Umetnite sklop tanke opticke disk jedinice u njen slot.
2. Gurajte sklop tanke opticke disk jedinice dok ga ne postavite u leziste.

3. Provucite kabl za napajanje i kabl za prenos podataka kroz vodice za usmeravanje i poveZite te kablove sa tankom opti¢kom disk
jedinicom.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Nosac tanke opticke disk jedinice

Uklanjanje nosaca tankog ODD-a

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite tanku opticku disk jedinicu.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija nosaca tankog ODD-a i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci

1. Podignite nosa¢ tankog ODD-a da biste ga oslobodili iz slota na ODD-u.
2. Uklonite nosa¢ tankog ODD-a sa ODD-a.

Postavljanje nosaca tankog ODD-a

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija nosa¢a tankog ODD-a i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite nosac¢ tankog ODD-a na slotove za ODD.
2. Neka nosa¢ tankog ODD-a nalegne na tanki ODD.

Sledeci koraci

1. Postavite tanku opticku disk jedinicu.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

LB 4

Ventilator kucista

Uklanjanje ventilatora kucista

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija ventilatora kucista i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.

Postavljanje ventilatora kucista

Pronadite ventilator kucista.

Izvucite kabl ventilatora iz konektora na mati¢noj ploci.

Lagano gurnite gumene uvodnice da biste oslobodili ventilator iz kucista.
Uklonite ventilator iz kuc¢ista.

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija ventilatora kuciSta i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Umetnite gumene uvodnice u kuciste.

2. Poravnajte slotove na ventilatoru sa gumenim uvodnicima na kucistu.

3. Provucite gumene uvodnice kroz slotove na ventilatoru i vucite gumene uvodnice dok ventilator ne nalegne na svoje mesto.
4. Poverzite kabl ventilatora sa konektorom na mati¢noj ploci.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

VR rashladni element

Uklanjanje VR rashladnog elementa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
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A UPOZORENJE: Rashladni element moze postati vreo tokom normalnog rada. Ostavite dovoljno vremena da se
rashladni element ohladi pre nego Sto ga dodirnete.

Radi maksimalnog hladenja procesora, ne dodirujte povrsine za prenos toplote na rashladnom elementu. Ulja
u vasoj kozi mogu smanjiti sposobnost prenosa toplote termalne masti.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija VR rashladnog elementa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci

1. Olabavite dva neispadaju¢a zavrtnja koja pri¢vrs¢uju VR rashladni element za mati¢nu plocu.
2. Podignite VR rashladni element sa maticne ploce.

Postavljanje VR rashladnog elementa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija VR rashladnog elementa i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Uklonite traku iza VR modula rashladnog elementa.
2. Poravnajte i privrstite VR rashladni element na mati¢nu plocu.
3. Zategnite dva neispadajuca zavrtnja koja pri¢vrs¢uju VR rashladni element za mati¢nu plocu.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Zvucnik

Uklanjanje zvuc€nika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1. IskljuCite kabl zvuc¢nika iz konektora na matic¢noj ploci.
2. Pritisnite drzag i izvucite zvucnik zajedno sa kablom iz slota na kucistu.

Instaliranje zvuc€nika

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvu¢nika i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Pritisnite i gurnite zvucnik u slot na kuc¢istu dok ne nalegne na svoje mesto.
2. Povezite kabl zvu¢nika sa konektorom na mati¢noj ploci.

Sledeéi koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Dugme za napajanje

Uklanjanje dugmeta za napajanje

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite prednju masku.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. lzvucite kabl dugmeta za napajanje iz konektora na matic¢noj ploci.
2. Pritisnite otpusne drzacge na glavi dugmeta za napajanje i izvucite kabl dugmeta za napajanje iz prednjeg dela kucista raunara.
3. lzvucite kabl dugmeta za napajanje iz racunara.

Montiranje dugmeta za napajanje

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija prekidaca dugmeta za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Ubacite kabl dugmeta za napajanje u slot sa prednje strane raCunara i pritisnite glavu dugmeta za napajanje tako da klikne u leziSte u
kucistu.
2. Poravnajte i povezite kabl dugmeta za napajanje sa konektorom na mati¢noj ploci.

Sledeci koraci

1. Postavite prednju masku.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

Jedinica za napajanje

Uklanjanje jedinice za napajanje

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.

@ NAPOMENA: Pribelezite raspored svih kablova prilikom uklanjanja tako da ih moZete ispravno ponovo provuci dok postavljate jedinicu
za napajanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija jedinice za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.

PoloZite raCunar na desnu stranu.

Odspojite kablove za napajanje sa maticne ploce i izvucite ih iz vodica za usmeravanje na kucistu.
Uklonite tri zavrtnja (#6-32) kaji pricvrs¢uju jedinicu za napajanje za kuciste.

Pritisnite pri¢vrsnu sponu i udaljite jedinicu za napajanje od zadnje strane kucista.

Podignite jedinicu za napajanje iz kucista.

Postavljanje jedinice za napajanje

Preduslovi
Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

A UPOZORENJE: Kablovi i portovi sa zadnje strane jedinice za napajanje su obelezeni bojama da bi se oznacila razlicita
nominalna snaga. Uverite se da ste prikljucili kabl u ispravan port. Ako to ne uradite, moze doci do oStecenja jedinice za
napajanje i/ili komponenata sistema.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija jedinice za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

1. Gurajte jedinicu za napajanje u kuciste dok pricvrsni jezi¢ak ne nalegne na svoje mesto.
2. Postavite tri zavrtnja (#6-32) da ucvrstite jedinicu za napajanje za kuciste.
3. Provucite kablove za napajanje kroz vodice za usmeravanje na kuciStu i povezite ih sa odgovaraju¢im konektorima na mati¢noj ploci.

Sledeci koraci

1. Postavite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje jedinice za napajanje (Za sisteme sa napajanom GPU
jedinicom)
Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
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@ NAPOMENA: Pribelezite raspored svih kablova prilikom uklanjanja tako da ih moZete ispravno ponovo provuéi dok postavljate jedinicu
za napajanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija jedinice za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Postavljanje jedinice za napajanje (Za sisteme sa napajanom GPU
jedinicom)

PoloZite raCunar na desnu stranu.

Odspojite kablove za napajanje iz konektora na napajanoj GPU jedinici, kroz drza¢ kabla.

|zvucite kabl za napajanje iz pricvrsne spone na drzacu kabla.

Pritisnite pri¢vrsne spone sa obe strane drzaca kabla i izgurajte drza¢ kabla napajane GPU jedinice iz raCunara.
Izvucite kablove iz vodica za usmeravanje na kucistu.

Uklonite tri zavrtnja (#6-32) koji pri¢vrs¢uju jedinicu za napajanje za kuciste.

Pritisnite priGvrsnu sponu i udaljite jedinicu za napajanje od zadnje strane kucista.

|zvadite jedinicu za napajanje iz kucista.

Preduslovi
Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

A UPOZORENJE: Kablovi i portovi sa zadnje strane jedinice za napajanje su obeleZeni bojama da bi se oznacila razli¢ita
nominalna snaga. Uverite se da ste prikljucili kabl u ispravan port. Ako to ne uradite, moze doci do oStecenja jedinice za
napajanje i/ili komponenata sistema.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija jedinice za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.

Gurajte jedinicu za napajanje u kuciSte dok pri¢vrsni jezi¢ak ne nalegne na svoje mesto.

Postavite tri zavrtnja (#6-32) koja pri¢vrs¢uju jedinicu za napajanje za kuciste.

Provucite kablove za napajanje kroz vodice za usmeravanje na kuciStu i povezite ih sa odgovaraju¢im konektorima na mati¢noj ploci.
Poravnajte trouglove na drzacu kabla napajane GPU jedinice sa trouglovima na kucistu.
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B. Postavite drzag kabla napajane GPU jedinice na kuciSte racunara tako da klikne u leziste.
6. Provucite kabl za napajanje kroz pri¢vrsnu sponu na drzacu kabla.
7. Povezite dva kabla za napajanje kroz slot na drzacu kabla sa konektorom na napajanoj GPU jedinici.

Slededéi koraci

1. Postavite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PrekidaC za otkrivanje upada

Uklanjanje prekidaca za otkrivanje upada

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija prekidaCa za otkrivanje upada i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Koraci

1. lzvucite kabl prekidaCa za otkrivanje upada iz konektora na mati¢noj ploci.
2. Gurnite i uklonite prekida¢ za otkrivanje upada iz kucista.

Postavljanje prekidaca za otkrivanje ,,upada‘“

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija prekidaca za otkrivanje upada i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

Koraci

1. Ubacite prekida¢ za otkrivanje upada u odgovarajuci slot i gurnite prekidacC kako biste ga ucvrstili u slot.
2. Povezite kabl prekidaca za otkrivanje upada sa konektorom na matic¢noj plogci.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Opcionalni U/l moduli (Tip C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

Uklanjanje opcionalnih U/l modula (Tipa C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

3. Uklonite prednju masku.

4. Uklonite ventilator kucista.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija opcionalnih U/I modula i vizuelna reprezentacija procedure njihovog uklanjanja.

Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M3X3) kojima je opcionalni U/l modul pri¢vrs¢en za kuciSte raCunara.
2. lzvucite kabl U/l modula iz konektora na mati¢noj ploci.
3. Uklonite U/I modul iz raCunara.
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Postavljanje opcionalnih U/l modula (Tipa C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija maticne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Da biste uklonili metalni nosac, ubacite odvrtac sa ravnom glavom u otvor nosaca, gurnite nosa¢ da biste ga odvaijili, pa ga podignite sa
sistema.

2. Ubacite opcionalni U/ modul (tipa C/HDMI/VGA/DP/serijski) u slot sa unutraSnje strane racunara.
3. Povezite U/| kabl sa konektorom na mati¢noj ploci .
4. Postavite dva (M3X3) zavrtnja da biste pricvrstili opcionalni U/I modul za sistem.

Sledeéi koraci

Postavite ventilator kucista.

Postavite prednju masku.

Postavite bocni poklopac.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

E N
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Maticna ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
@ NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg raCunara nalazi se na matic¢noj ploci. Nakon zamene mati¢ne ploCe morate uneti servisnu

oznaku u program za podeSavanje BIOS-a.

@ NAPOMENA: Zamenom maticne ploce poniStavaju se bilo koje promene koje ste izvrsili u BIOS-u koris¢enjem programa za
podeSavanje BIOS-a. Nakon zamene mati¢ne ploe morate ponovo izvrsiti odgovarajuée izmene.

@ NAPOMENA: Pre odspajanja kablova sa mati¢ne plo¢e, zabeleZite lokaciju konektora da biste mogli da ispravno ponovo povezete
kablove nakon zamene maticne ploce.

Uklonite bocni poklopac.
Uklonite prednju masku.
Uklonite memorijski modul.
Uklonite beziéni modul.
Uklonite M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD.
Uklonite dugmastu bateriju.
Uklonite graficku karticu/ napajanu graficku procesorsku jedinicu.
Uklonite VR rashladni element.
. Uklonite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
. Uklonite procesor.

© O N oA N
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija maticne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.

Postavljanje mati¢ne plocCe

Uklonite zavrtanj (#6-32) koji pri¢vrs¢uje prednji nosac U/I ploCe za kuciste.
Gurnite i uklonite prednji nosa¢ U/I ploCe sa kucista.

Odspojite sve kablove koji su povezani na mati¢nu plocu.

Uklonite (M2x4) i osam zavrtanja (#6-32) koji pricvrs¢uju matiénu plocu za kuciste.
Podignite mati¢nu plocu pod uglom i uklonite je sa kucista.

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija mati¢ne ploce i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1.

Gurnite prednje U/I portove na mati¢noj ploci u prednje U/| slotove na kuciStu i poravnajte otvore za zavrtnje na mati¢noj plocCi sa
otvorima za zavrtnje na kucistu.

Postavite zavrtanj (M2x4) kojim je maticna plo¢a pricvrS¢ena za kuciste.
Postavite osam zavrtanja (#6-32) kojima je mati¢na ploc¢a pricvrS¢ena za kuciste.
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4. Provucite i poveZite sve kablove sa priklju€cima na mati¢noj plogi.
B. Poravnajte prednji nosac U/I ploce sa slotovima na kucistu.
6. Postavite (#6-32) zavrtanj da ucvrstite prednji nosa¢ U/| ploce za kuciste.

Slededci koraci

1. Instalirajte procesor.

2. Postavite sklop ventilatora i rashladnog elementa procesora.
3. Postavite VR rashladni element.

4. Postavite dugmastu bateriju.

B. Postavite graficku karticu/napajanu GPU.

6. Postavite M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD.

7. Postavite bezicnu mrezu.

8. Postavite memorijski modul.

9. Postavite prednju masku.

10. Postavite bocni poklopac.

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunara nalazi se na mati¢noj ploci. Nakon zamene mati¢ne ploCe morate uneti servisnu
oznaku u program za podeSavanje BIOS-a.

)
®

NAPOMENA: Zamenom maticne ploce poniStavaju se bilo koje promene koje ste izvrSili u BIOS-u kori§¢enjem programa za
podeSavanje BIOS-a. Nakon zamene matic¢ne plo€e morate ponovo izvrsiti odgovarajuée izmene.
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Resavanje problema

Teme:

Dell SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja
Dijagnosticko ponaSanje LED-a

Poruke o dijagnostickim greskama

Sistemske poruke o greSkama

IskljuCivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Dell SupportAssist provera performansi sistema pre
pokretanja

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrsi sveobuhvatnu proveru hardvera. Dell SupportAssist provera
performansi sistema pre pokretanja je ugradena sa BIOS-om, a BIOS je pokrece interno. Ugradena dijagnostika sistema pruZa niz opcija za
odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

da pokrenete testove automatski ili u interaktivnom rezimu

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima
da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspeSno zavrSeni

da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala ratunara za vreme
obavljanja dijagnostickih testova.

Za vise informacija, vidite odeljak Resite hardverske probleme sa ugradenom i online dijagnostikom (SupportAssist ePSA, ePSA ili PSA
kodovi greSaka) .

Pokretanje SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja

Koraci

1. Ukljucite racunar.

2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
3. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.

Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.

B. Kiliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Da kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. |zaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Pokreni testove.

8. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
Zabelezite kdd greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Resavanje problema 93


https://www.dell.com/support/article/sln115162/
https://www.dell.com/support/article/sln115162/

Dijagnosticko ponasanje LED-a

Tabela 8. Dijagnosticko ponasanje LED-a

Sablon treperenja

Zuto Bela Opis problema PredloZzeno resenje
1 2 Nepopravljiva greska SPI fleSa
2 1 Otkaz CPU Pokrenite Intel CPU
dijagnosticke alatke.
Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite mati¢nu
plocu.
2 2 Otkazivanje maticne ploce Fledujte BIOS na najnoviju
(obuhvata neispravnost BIOS-a verziu
i gresku ROM memorije) Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite mati¢nu
plocu.
2 3 Nije detektovana Proverite da li je memorijski
memorija/RAM modul pravilno montiran.
Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 4 Otkaz memorije/RAM memorije Ponovo postavite memorijski
modul.
Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 5 |nSta|il’ana nevaieéa memorija Ponovo postav|te memonjsk'
modul.
Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 6 MatiCna ploCa / greska sa Flesujte BIOS na najnoviju
Cipsetom / otkazivanje sata / verziu
otkazivanje logickog kola A20 / Ako problem nastavi da se
otkazivanje super 170 C&ipa / javiia, zamenite maticnu
otkazivanje testa kontrolera plocu.
tastature
3 1 Otkaz CMOS baterije Ponovo povezite CMOS
bateriju.
Ako se problem nastavi,
zamenite RTS bateriju.
3 2 Kvar PCl kartice ili graficke Postavite matiénu plogu.
kartice/Cipa
3 3 Slika BIOS-a za oporavak nije Flesujte BIOS na najnoviju
pronadena verziu
Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite mati¢nu
plocu.
3 4 Slika za oporavak BIOS-a je

pronadena ali je nevazecta

FleSujte BIOS na najnoviju
verziju
Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite mati¢nu
plocu.

99

Resavanje problema




Tabela 8. Dijagnosticko ponasanje LED-a (nastavak)

Sablon treperenja

Zuto Bela

Opis problema PredloZeno resenje

3 5

Otkazivanje Sine za napajanje | o EC je naisao na otkaz

sekvence napajanja.

e  Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite mati¢nu

plocu.

Greska u fleSovanju SBIOS-a | ¢ Kvar Flasha koji je otkrio

SBIOS
e  Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite maticnu
plocu.

Greska u Intel ME (Management | o
Engine)

Vreme Cekanja da ME
odgovori na HECI poruku
e  Ako problem nastavi da se
javlja, zamenite mati¢nu

plocu.

Problem sa povezivanjem kabla
za napajanje CPU

Poruke o dijagnostickim greskama

Tabela 9. Poruke o dijagnosti¢kim greSkama

Poruke o greSkama

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Tabla osetljiva na dodir ili eksterni mi§ mogu biti neispravni. U
slucaju eksternog misa, proverite vezu s kablom. Omogucite opciju
Pointing Device u programu za podeSavanje sistema.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Proverite da li ste ispravno uneli naredbu, postavili razmake na
odgovaraju¢a mesta i koristili ispravnu putanju.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Primarni ke§ pored mikroprocesora je otkazao. Kontaktirajte Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Opticki disk ne odgovara na naredbe raCunara.

DATA ERROR

Cursti disk ne moZe da ita podatke.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Jedan ili viSe memorijskin modula mogu da budu neispravni ili
nepravilno postavljeni. Ponovo instalirajte memorijske module ili ih
zamenite, ako je to potrebno.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Cursti disk nije uspeo da se pokrene. Pokrenite testove &vrstog
diska u programu Dell Diagnostics.

DRIVE NOT READY

Operacija zahteva da se ¢vrsti disk nalazi u leziStu pre nego Sto se
nastavi. Instalirajte ¢vrsti disk u leziSte Cvrstog diska.

ERROR READING PCMCIA CARD

Racunar ne moze identifikovati ExpressCard karticu. Ponovo
umetnite karticu ili probajte drugu karticu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Veli¢ina memorije snimljene u stalnoj memoriji (NVRAM) ne
odgovara memoriji instaliranoj na racunaru. Ponovo ukljucite
racunar. If the error appears again, Contact Dell

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Datoteka koju pokuSavate da kopirate je prevelika da stane na disk,
ili je disk pun. PokuSajte da iskopirate datoteku na drugi disk ili
koristite disk veceg kapaciteta.
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Tabela 9. Poruke o dijagnostickim greSkama (nastavak)

Poruke o greSkama

Opis

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Ne koristite ove znakove u imenima datoteka.

GATE A20 FAILURE

Memorijski modul je mozda izvucen. Ponovo instalirajte memorijske
module ili, ako je potrebno, zamenite ih.

GENERAL FAILURE

Operativni sistem ne moze da sprovede naredbu. Ova poruka je
obi¢no pracena posebnom informacijom. Na primer, Printer
out of paper. Take the appropriate action. (U
Stampacu nema papira. Preduzmite odgovarajuce radnje).

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

RaCunar ne moze da prepozna tip diska. IskljuCite racunar, uklonite
Cvrsti disk i pokrenite sistem racunara sa optickog diska. Zatim,
iskljucite racunar, ponovo instalirajte Cvrsti disk i ponovo pokrenite
racunar. Pokrenite testove Hard Disk Drive u programu Dell
Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Cursti disk ne odgovara na naredbe sa radunara. Iskljugite radunar,
uklonite Cvrsti disk i pokrenite sistem racunara sa optickog diska.
Zatim, iskljuCite racunar, ponovo instalirajte ¢vrsti disk i ponovo
pokrenite racunar. Ako se problem nastavi, pokuSajte s drugim
¢vrstim diskom. Pokrenite testove Hard Disk Drive u programu
Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Cursti disk ne odgovara na naredbe sa radunara. Iskljudite radunar,
uklonite ¢vrsti disk i pokrenite sistem racunara sa optickog diska.
Zatim, iskljuCite racunar, ponovo instalirajte ¢vrsti disk i ponovo
pokrenite racunar. Ako se problem nastavi, pokuSajte s drugim
¢vrstim diskom. Pokrenite testove Hard Disk Drive u programu
Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Cursti disk je moZda neispravan. Iskljugite radunar, uklonite Gvrsti
disk i pokrenite sistem racunara sa optickog diska. Zatim, iskljucite
racunar, ponovo instalirajte ¢vrsti disk i ponovo pokrenite racunar.
Ako se problem nastavi, pokuSajte s drugim Evrstim diskom.
Pokrenite testove Hard Disk Drive u programu Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativni sistem pokuSava da se pokrene sa medija bez funkcije
pokretanja sistema, kao 5to je opticki disk. Umetnite medij za
pokretanje sistema.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacije o konfiguraciji sistema ne odgovaraju konfiguraciji
hardvera. Poruka se najverovatnije javlja nakon instaliranja
memorijskog modula. Ispravite odgovarajuce opcije u programu za
podeSavanje sistema.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Pokrenite test
Keyboard Controller (Kontroler tastature) u programu Dell
Diagnostics.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Ponovo pokrenite
racunar i izbegavajte da dodirujete tastaturu ili miSa tokom rutine
pokretanja. Pokrenite test Keyboard Controller (Kontroler
tastature) u programu Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Pokrenite test
Keyboard Controller (Kontroler tastature) u programu Dell
Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Ponovo pokrenite
raCunar i izbegavajte da dodirujete tastaturu ili tastere tokom rutine
pokretanja. Pokrenite test Stuck Key (Blokiran taster) u
programu Dell Diagnostics.
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Tabela 9. Poruke o dijagnostickim greSkama (nastavak)

Poruke o greSkama

Opis

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ne moze da potvrdi Digital Rights Management
(DRM) ograniCenja na datoteci, tako da se datoteka ne moze
reprodukovati.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavijen.
Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Operativni sistem, neki drugi program ili usluzni program ne
podrzava softver koji pokuSavate da pokrenete. IskljuCite racunar,
sacekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovo pokrenite. PokuSajte da
ponovo pokrenete program. Ako se poruka o gresci ponovo
prikazuje, pogledajte dokumentaciju softvera.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen.
Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Memorijski modul je moZda neispravan ili nepravilno postavljen.

VALUE EXPECTING VALUE Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen.

Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Racunar ne moze pronaci ¢vrsti disk. Ako je vas uredaj za
pokretanje ¢vrsti disk, proverite da li je disk instaliran, praviino
postavlien i podelien kao uredaj za pokretanje.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operativni sistem je moZda neispravan, kontaktirajte Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Cip na matiénoj plodi moZe biti neispravan. Pokrenite testove
System Set u programu Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

PreviSe programa je otvoreno. Zatvorite sve prozore i otvorite
program koji Zelite da koristite.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Ponovo instalirajte operativni sistem. Ako se problem i dalje javlja,
kontaktirajte Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Opcionalna ROM memorija je otkazala. Kontaktirajte Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativni sistem ne moZe da pronade sektor na ¢vrstom disku.
Mozda je sektor neispravan ili neispravna tabela razmestaja
datoteka (FAT) na Cvrstom disku. Pokrenite usluzni program za
proveru Windows greSaka radi provere strukture datoteka na
¢vrstom disku. Pogledajte Windows pomo¢€ i podrska za
uputstva (Kliknite na Start > Pomo¢ i podrska). Ako je veliki broj
sektora neispravan, napravite rezervnu kopiju podataka (ako je
moguce), a zatim ponovo formatirajte Cvrsti disk.

SEEK ERROR

Operativni sistem ne moZe da pronade odredenu putanju na
¢vrstom disku.

SHUTDOWN FAILURE

Cip na matiénoj plodi moZe biti neispravan. Pokrenite testove
System Set u programu Dell Diagnostics. If the message
reappears, Contact Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

PodeSavanja konfiguracije sistema su izmenjena. Prikljucite racunar
na elektri¢nu uticnicu da biste napunili bateriju. Ako se problem
nastavi, pokuSajte da obnovite podatke tako Sto ¢ete ucéi u program
za podeSavanije sistema, a zatim odmah izaci iz njega. If the
message reappears, Contact Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervna baterija koja podrzava podeSavanja konfiguracije sistema
moZzda treba da se napuni. Prikljucite raGunar na elektri¢nu utiénicu
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Tabela 9. Poruke o dijagnostickim greSkama (nastavak)

Poruke o greSkama

Opis

da biste napunili bateriju. Ako se problem i dalje javlja, kontaktirajte
Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Vreme ili datum koji su saCuvani u programu za podeSavanje
sistema ne odgovaraju satu sistema. Ispravite podeSavanja za
opcije Date and Time (Datum i vreme).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Cip na matiénoj plodi moZe biti neispravan. Pokrenite testove
System Set u programu Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Kontroler tastature je mozda neispravan, ili je memorijski modul
izvucen. Run the System Memory tests and the Keyboard
Controller test in Dell Diagnostics or Contact Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Umetnite disk u disk jedinicu i pokuSajte ponovo.

Sistemske poruke o greSkama

Tabela 10. Sistemske poruke o greSkama

Sistemska poruka

Opis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Upozorenje! Prethodni pokusaji
pokretanja sistema su bili neuspesni u
kontrolnoj tacki [nnnn]. Da biste otklonili
ovaj problem, zabeleZite ovu kontrolnu tacku i
kontaktirajte Tehnicku podrSku kompanije Dell)

Racunar nije zavrsio rutinu pokretanja sistema tri puta zaredom za
istu gresku.

CMOS checksum error (GresSka CMOS kontrolne

sume)

RTC je resetovan, ucitan je podrazumevani program za
podesavanje BIOS-a.

CPU fan failure (Otkaz ventilatora CPU)

CPU ventilator je otkazao.

System fan failure (Otkaz ventilatora sistema)

Ventilator sistema je otkazao.

Hard-disk drive failure (Otkaz c¢vrstog diska)

Moguci otkaz ¢vrstog diska tokom POST rutine.

Keyboard failure (Otkaz tastature)

Otkaz tastature ili odspojen kabl. Ako ponovno postavljanje kabla ne
reSi problem, zamenite tastaturu.

No boot device available
sistema nije dostupan)

(Uredaj za pokretanije

Ne postoji particija za pokretanje sistema na ¢vrstom disku, kabl
¢vrstog diska je odspojen ili ne postoji uredaj za pokretanje sistema.

e Ako je Cvrsti disk va$ uredaj za pokretanje, proverite da li su
kablovi povezani i da je disk jedinica pravilno instalirana i
podeliena na particije kao uredaj za pokretanje.

e Udite u podeSavanje sistema i proverite da li je informacija o
sekvenci pokretanja tacna.

No timer tick interrupt
tajmera)

(Nema prekida otkucaja

Cip na mati&noj plogi moZe biti neispravan ili otkaz matiéne plode.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (OPREZ - SISTEM
AUTONADZORA ¢vrstog diska je prijavio da je
parametar prekorac¢io normalan radni opseg.
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Tabela 10. Sistemske poruke o greSkama (nastavak)

Sistemska poruka

Opis

Dell preporucuje da redovno pravite rezervnu
kopiju podataka. Parameter izvan opsega mozZe
ali ne mora ukazivati na mogué¢ problem sa
¢vrstim diskom)

Iskljucivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Informacije o ovom zadatku

Ako raCunar ne moze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, mozete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljucivanje i ponovno ukljuCivanje Wi-Fi funkcije.

@l NAPOMENA: Neki dobavlja&i internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Koraci

Iskljucite racunar.
Isklju¢ite modem.
Iskljucite bezi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezicni ruter.
Ukljucite modem.

NOoO g NN

Ukljugcite racunar.

ReSavanje problema

99




Dobijanje pomoci

Teme:

Kontaktiranje kompanije Dell

Kontaktiranje kompanije Dell

Preduslovi

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije mozete pronaci na fakturi, otpremnici, racunu ili katalogu
Dell proizvoda.

Informacije o ovom zadatku

Dell nudi nekoliko opcija za onlajn i telefonsku podrsku i servis. Dostupnost zavisi od zemlje i proizvoda, a neke usluge mozda nece biti
dostupne u vasoj oblasti. Ako zelite da kontaktirate Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili pitanja u vezi korisnickih usluga:

Koraci

1. Idite na Dell.com/support.

2. |zaberite svoju kategoriju podrske.

3. Potvrdite vasu zemlju ili region u padaju¢em meniju Choose a Country/Region (lzaberite zemlju/region) u donjem delu stranice.
4. |zaberite odgovarajucu uslugu ili vezu za podrsku na osnovu vasih potreba.
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