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Instrukcja serwisowa
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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomosé, ktéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespdt mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej

kolejnosci.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero potem
podtaczyé komputer do zasilania.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami
prawnymi)

: Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadza¢ proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzega¢ ich.

: Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzac¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

: Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotykaé¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytaé¢ za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

: Odiaczajac kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektore kable maja ztacza z zatrzaskami; przed odiaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisna¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ztacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby uniknaé¢ wygiecia stykow. Przed podiaczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ztgcza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych czesci moze rézni¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

: W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

: W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

: W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.
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https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnosci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Kroki

1. Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.

2. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
3. Wytacz komputer.

4. Odiacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

: Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

o

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Po odtaczeniu komputera od Zrédta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty

systemowsej.

@ UWAGA: Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas
dotykania ztacza z tylu komputera.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostrozno$ci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujgcych demontaz badz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

Whytacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

Odtacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.

Odtacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.

Podczas pracy wewnatrz dowolnego tabletunotebookakomputera stacjonarnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD,
aby unikna¢ wytadowania elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umieS¢ go na macie antystatycznej.

No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odtaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia, ktore
maja funkcje stanu gotowosci, sa zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie uspienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z ptyty
systemowej. Wyjmij akumulator z tabletu.notebooka.

Potaczenie wyréwnawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podiaczania dwdch lub wigcej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtagczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana i
mie¢ pefny kontakt ze skora. Pamigtaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdja¢ bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
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wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci pétprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wieksza niz w przypadku wczedniejszych modeli. Dlatego niektdre wczedniej stosowane metody postepowania z czesciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wyfadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z
sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii 0znacza, ze w wigkszo$ci przypadkoéw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych Sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralno$ci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejéciowe (sporadyczne) sa trudnigjsze do wykrycia i usuniecia.
Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wyladowania elektrostatyczne, pamigtaj o nastepujgcych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentdéw wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciggaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig¢ do ich montazu. Przed wyciggnigciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtownie elementy — mate
antystatyczng, pasek na nadgarstek i przewdd taczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czescia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czegsci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej i
potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na fadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac¢ w dfoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

Pasek na nadgarstek i przewdd taczacy — pasek i przewdd mozna potgaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony na
macie. Fizyczne potaczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem faczacym, matg antystatyczng i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac wytacznie zestawoOw serwisowych zawierajacych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamigtac, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikng¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wytadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz w
tygodniu.

Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstugg kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sie z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzi¢ test, podiacz przewdd faczacy do testera zalozonego na nadgarstek, a nastepnie nacignij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomysinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwiekowy oznaczajg niepowodzenie testu.
Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujacych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposéb
uzycia zestawu w srodowisku serweréw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikdéw. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce na
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naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementow izolacyjnych, ktére moga powodowac¢ wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarcza¢

w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sa metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwracaé w
torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczna trzeba ztozy¢ i szczelnie zakleic.
Nalezy réwniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa cze$¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed fadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno ktas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze jest
ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac¢ w rece albo umiesci¢é na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sie, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Transportowanie wrazliwych elementéw

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia cigzkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
: Nie podnos w pojedynke ciezaru o wadze wiekszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwa¢ pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migsnie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.

Cigzary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwiekszaj ciezaru tadunku ciezarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecert w odwrotnej kolejnosci podczas kiadzenia tfadunku.

SF NSRS

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

Kroki
1. Podtacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
: Aby podiaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podiaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do komputera.
2. Podacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
3. Wigcz komputer.
4. W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.

Serwisowanie komputera
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Lewa pokrywa boczna

Dysk twardy SATA 3,5"

Ptaski naped optyczny

Zestaw wentylatora i radiatora procesora
Procesor

Modut pamieci

Dysk SSD / pamie¢ Intel Optane
Przycisk zasilania

Ptyta systemowa

. Wspornik przedniego portu we/wy

Pokrywa przednia

. Obudowa

. wentylator obudowy

. Glosnik

. Przefacznik czujnika naruszenia obudowy
. zasilacz

. Dysk twardy 2,5 cala

Gléwne elementy systemu

Gtowne elementy systemu




@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementéw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu.
Dostepnos¢ tych czesci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskaé¢ informacje na temat mozliwosci
zakupow, skontaktuj sie z przedstawicielem handlowym firmy Dell.

Gltowne elementy systemu 1"



Demontowanie i montowanie

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Whkretak krzyzakowy nr 1
Srubokret Phillips nr 2

Rysik z tworzywa sztucznego
Whkretak imbusowy

Wykaz srub

@ UWAGA: Przy wykrecaniu $rub z elementow zalecane jest, aby zanotowa¢ typ oraz liczbe srub, a nastepnie umiescic je

w pudetku na sruby. Umozliwia to przykrecenie wtasciwych srub w odpowiedniej liczbie podczas ponownego
instalowania elementu.

@ UWAGA: Niektore komputery maja powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementéw upewnij sie, ze na takich

powierzchniach nie zostaly Sruby.

@ UWAGA: Kolor $rub moze sie ré6zni¢ w zaleznosci od zaméwionej konfiguracji.

Tabela 1. Wykaz srub

Element do czego mocowany Typ $ruby llosé llustracja sruby

karta sieci Ptyta systemowa M2x3 1

bezprzewodowej

Dysk SSD Ptyta systemowa M2x4 1

Modut pamieci Intel Ptyta systemowa M2x4 1

Optane

zasilacz rama montazowa #6-32 3
komputera

Ostona portoéw rama montazowa #6-32 1
komputera

Ptyta systemowa rama montazowa #6-32 8
komputera

Zestaw wentylatora i Ptyta systemowa Sruba mocujgca 4

radiatora procesora

Radiator VR Ptyta systemowa Sruba mocujgca 2

12 Demontowanie i montowanie



Lewa pokrywa boczna

Wymontowywanie lewej pokrywy bocznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania lewej pokrywy bocznej.

Demontowanie i montowanie
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Kroki

1. Naciénij zatrzask, aby odblokowa¢ pokrywe boczna.
2. Korzystajac z zaczepu na lewej pokrywie bocznej, przesun ja i zdejmij z obudowy komputera.

Instalowanie lewej pokrywy bocznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji lewej pokrywy bocznej.
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Kroki

1. Wyréwnaj zaczepy lewej pokrywy bocznej z gniazdami na obudowie.
2. Przesun lewa pokrywe boczna ku przodowi komputera do momentu zablokowania.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie
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Pokrywa przednia

Wymontowywanie pokrywy przedniej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy przedniej.

Kroki

1. Ustaw komputer pionowo.
2. Zaczynajac od gory, kolejno delikatnie podwaz i uwolnij zaczepy pokrywy przedniej.
3. Zdejmij pokrywe przednig z obudowy.

Instalowanie pokrywy przedniej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy przedniej.

Kroki

1. Ustaw komputer pionowo.
2. Dopasuj zaczepy pokrywy przedniej do otworéw w obudowie komputera.
3. Obrdc¢ pokrywe przednig w strone obudowy komputera i wcisnij ja na miejsce.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

oprawa dysku twardego 2,5 cala

Wymontowywanie dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 2,5".

Demontowanie i montowanie
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Kroki

1. Odfgcz kabel danych i kabel zasilania od dysku twardego.
2. Naciénij zaczepy zwalniajace na wsporniku dysku twardego i wysun zestaw dysku twardego z obudowy dysku.

UWAGA: Zwré¢ uwage na orientacje lub oznaczenia ztagcza SATA na dysku twardym, aby ponowna instalacja
przebiegta prawidtowo.

Instalowanie dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego 2,5".
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UWAGA: Zwré¢ uwage na orientacje lub oznaczenia ztagcza SATA na dysku twardym, aby ponowna instalacja
przebiegta prawidtowo.

’I.@

Wsun zestaw dysku twardego do klatki, aby go osadzi¢.
2. Podiacz kabel SATA i kabel zasilajacy do dysku twardego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw dysku twardego 2,5"

Wyjmowanie wspornika dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie
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2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw dysku twardego 2,5".

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wspornika zestawu dysku twardego 2,5".
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Kroki

1. Podwaz wspornik dysku twardego, aby uwolni¢ zaczepy zestawu z gniazd w dysku twardym.
2. Wyjmij dysk twardy ze wspornika.

Instalowanie wspornika dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wspornika dysku twardego 2,5".
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Kroki

1. Umies¢ dysk twardy w jego wsporniku i dopasuj zaczepy na wsporniku do otwordw na dysku twardym.
2. Umieé¢ dysk twardy we wsporniku.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw dysku twardego 2,5".
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy SATA 3,5"

Wymontowywanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 3,5".
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.

Pot6z komputer na prawym boku obudowy.

Odtacz kabel danych i kabel zasilania od dysku twardego.

Weciénij zaczep, aby uwolni¢ wspornik dysku twardego z obudowy komputera.
Zdejmij ostone EMI z przedniej $ciany obudowy komputera.

Wysun zestaw dysku twardego z obudowy.

Instalowanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu dysku twardego 3,5".
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Kroki

Wsun zestaw dysku twardego do obudowy dysku twardego.

Zatbz ostong EMI na obudowe komputera.

Dopasuj zestaw dysku twardego do zaczepéw w obudowie.

Umies¢ kabel zasilania i kabel danych w prowadnicach na zestawie dysku twardego i podtacz kable do dysku twardego.

N N

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw dysku twardego 3,5"

Wyjmowanie wspornika dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw dysku twardego 3,5".

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedurg wymontowywania wspornika zestawu dysku twardego 3,5".

Kroki

1. Podwaz wspornik dysku twardego, aby uwolni¢ zaczepy zestawu z gniazd w dysku twardym.
2. Wyjmij dysk twardy ze wspornika.

Instalowanie wspornika dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wspornika dysku twardego 3,5".
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Kroki

1. Umies¢ dysk twardy w jego wsporniku i dopasuj zaczepy na wsporniku do otwordw na dysku twardym.
2. Umie$¢ dysk twardy we wsporniku.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw dysku twardego 3,5".
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptaski naped optyczny

Wyjmowanie napedu dyskéw optycznych

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu optycznego.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalacja napedu dyskéw optycznych

Pot6z komputer na prawym boku obudowy.

Odfacz kabel danych i kabel zasilania od napedu optycznego.
Nacisnij zaczep mocujacy, aby uwolni¢ naped optyczny z obudowy.
Przesun i wyjmij napgd optyczny z gniazda.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu optycznego.
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Kroki

1. W16z zestaw napedu optycznego do gniazda.
2. Wsun zestaw napedu optycznego, az zaskoczy na miejscu.
3. Umiesc¢ kabel zasilania i kabel danych w prowadnicach, a nastepnie podtacz kable do napedu optycznego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wspornik ptaskiego napedu optycznego

Wymontowywanie wspornika ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Demontowanie i montowanie 27



3. Wymontuj zestaw pfaskiego napedu optycznego.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wspornika ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Podwaz wspornik napedu optycznego, aby uwolni¢ go ze szczelin w napedzie.
2. Zdejmij wspornik z napedu optycznego

Instalowanie wspornika ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wspornika ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Wyrdéwnaj wspornik napedu optycznego do szczelin w napedzie.
2. Zatrza$nij wspornik na napedzie optycznym.
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw pfaskiego napedu optycznego.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

wentylator obudowy

Demontaz wentylatora obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora obudowy.

Kroki

1. Potdz komputer na prawym boku obudowy.
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2. Odtacz kabel wentylatora od ptyty systemowe;j.
3. Delikatnie pociagnij gumowe pier$cienie, aby uwolni¢ wentylator z obudowy komputera.
4. Wyjmij wentylator z obudowy.

Instalowanie wentylatora obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora obudowy.

Kroki

W16z gumowe pierécienie do obudowy komputera.

Wyréwnaj otwory w wentylatorze z gumowymi krazkami na obudowie.

W16z gumowe pierécienie do gniazd w wentylatorze i pociagnij pierscienie, az wentylator zostanie osadzony na miejscul.

N N

Podfacz kabel wentylatora do ztacza na ptycie systemowej.

30 Demontowanie i montowanie



Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutow pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutbw pamieci.

Kroki

1. Potdz komputer na prawym boku obudowy.

2. Ostroznie rozciggnij palcami zatrzaski zabezpieczajace znajdujace sie na koncach gniazda modutu pamieci.

3. Chwy¢ modut pamigci w poblizu zacisku mocujgcego, a nastepnie delikatnie wyjmij go z gniazda.

®
®
®

UWAGA: Powtérz kroki od 2 do 4, aby wymontowacé pozostate moduly pamieci zainstalowane w komputerze.

UWAGA: Zwré¢ uwage na gniazda i orientacje modutéw pamieci, aby zainstalowa¢ je ponownie w taki sam sposoéb.

UWAGA: Jesli wyjecie modutu pamieci jest trudne, nalezy poluzowaé¢ modut, delikatnie poruszajac nim w przéd i w tyt,
az do wyjecia z gniazda.
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: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go trzymac za brzegi. Nie nalezy dotykac¢
elementow modutu pamigci.

Instalowanie modutéw pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutow pamieci.

Kroki
1. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.
2. Wi6z modut pamigci do gniazda i dociénij go, az zostanie osadzony, a zaciski mocujgce zabezpiecza modut.
@ UWAGA: Zaciski mocujace powrdca do pozycji zamknietej. Jesli nie ustyszysz kliknigcia, wyjmij modut pamieci i

zainstaluj go ponownie.

@ UWAGA: Jesli wyjecie modutu pamigci jest trudne, nalezy poluzowaé modut, delikatnie poruszajgc nim w przéd i w tyt,
az do wyjecia z gniazda.

@ UWAGA: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go trzymac za brzegi. Nie nalezy dotyka¢ elementow
modutu pamieci.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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karta sieci bezprzewodowej

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowsj.

1x
M2x3

Kroki

1. Potdz komputer na prawym boku obudowy.

2. Wykre¢ jedna $rube (M2x3) mocujaca karte sieci bezprzewodowej do ptyty systemowe;j.
3. Przesun i zdejmij wspornik karty sieci bezprzewodowej z karty.

4. Odfacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowe;.

B. Przesun i wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda pod katem.

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
@l UWAGA: Aby uniknaé¢ uszkodzenia kart sieci bezprzewodowej, nie nalezy umieszcza¢ pod karta zadnych kabli.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowsj.

1x
M2x3

Kroki

1. Dopasuj wyciecie na karcie sieci bezprzewodowej do wypustki w gniezdzie karty.
2. Wsun karte sieci bezprzewodowej pod katem do gniazda karty sieci bezprzewodowej.
3. Podtacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowej.

W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych poszczegdinych kart sieci bezprzewodowej obstugiwanych w
komputerze.

34 Demontowanie i montowanie



Tabela 2. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci bezprzewodowej Kolor kabla antenowego
Kabel gtowny (biaty tréojkat) Biaty
Kabel pomocniczy (czarny tréjkat) Czarny

4. Przesun i zatdz wspornik karty sieci bezprzewodowej na karte.
B. Wkre¢ srube (M2x3) mocujaca karte sieci bezprzewodowej do plyty systemowe;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD / pamie¢ Intel Optane

Wymontowywanie dysku SSD 2230 / pamieci Intel Optane

Wymagania

®

UWAGA: Przed wymontowaniem modutu Intel Optane z komputera wytacz pamigé Intel Optane. Aby uzyskac wiecej
informacji na temat wylaczania pamieci Intel Optane, patrz Wylaczanie pamieci Intel Optane

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD 2230 / pamieci Intel Optane.

1x
M2x3

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca modut SSD 2230 / Intel Optane do ptyty systemowe;.
2. Przesun i wyjmij dysk SSD / pamie¢ Intel Optane z gniazda na karte M.2 na ptycie systemowe;.
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Instalowanie dysku SSD 2230 / pamieci Intel Optane

Wymagania
: Napedy SSD sa delikatne. Z napedami SSD nalezy obchodzi¢ si¢ bardzo ostroznie.

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD / pamigci Intel Optane.

Kroki

Odszukaj wyciecie na dysku SSD 2230 / module Intel Optane.

Dopasuj wyciecie na dysku SSD 2230 / module Intel Optane do wypustki w gniezdzie na karte M.2.
Wsun dysk SSD 2230 / modut Intel Optane do gniazda na karte M.2 na ptycie systemowe;j.

Whkre¢ $rube (M2x3) mocujaca dysk SSD 2230 / modut Intel Optane do plyty systemowsj.

NN

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

®

UWAGA: Wiacz technologie Intel pamigci Optane po wymianie modutu pamieci Intel Optane. Wigcej informacji na temat
wiaczania pamieci Intel Optane zawiera sekcja Wiaczanie pamieci Intel Optane.

Wymontowywanie dysku SSD 2280 / pamieci Intel Optane

Wymagania

®

UWAGA: Przed wymontowaniem modutu Intel Optane z komputera wytacz pamie¢ Intel Optane. Aby uzyskac wiecej
informacji na temat wytaczania pamieci Intel Optane, patrz Wytagczanie pamieci Intel Optane

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD 2280 / modutu Intel Optane.

1x
M2x3

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca modut SSD 2230 / Intel Optane do ptyty systemowse;.
2. Przesun i wyjmij dysk SSD / pamie¢ Intel Optane z gniazda na karte M.2 na ptycie systemowsej.

Instalowanie dysku SSD 2280 / pamieci Intel Optane

Wymagania
: Napedy SSD sja delikatne. Z napedami SSD nalezy obchodzi¢ sie bardzo ostroznie.

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD 2280 / modutu pamieci Intel Optane.
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1x
M2x3

Kroki

Odszukaj wyciecie na dysku SSD 2230 / module Intel Optane.
Dopasuj wyciecie na dysku SSD 2230 / module Intel Optane do wypustki w gniezdzie na karte M.2.
Wsun dysk SSD 2230 / modut Intel Optane do gniazda na karte M.2 na ptycie systemowej.

N N

Whkre¢ érube (M2x3) mocujaca dysk SSD 2230 / modut Intel Optane do ptyty systemowe;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

@ UWAGA: Wiacz technologie Intel pamieci Optane po wymianie modutu pamieci Intel Optane. Wiecej informacji na temat
wiaczania pamieci Intel Optane zawiera sekcja Wtaczanie pamieci Intel Optane.

Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficznej.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Pot6z komputer na prawym boku obudowy.

Odszukaj karte graficzna (PCI-Express).

Unie$ zaczep, aby otworzy¢ drzwiczki PCle.

Nacisnij i przytrzymaj zaczep zabezpieczajacy w gniezdzie karty graficznej, a nastepnie wyjmij karte graficzna z gniazda.
@l UWAGA: Aby wymontowac karte graficzng NVIDIA GeForce RTX 2080, unies i obro¢ karte graficzna.

Instalowanie karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficzne;.
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Kroki

1. Dopasuj karte graficzng do gniazda PCI-Express na ptycie systemowej.
@l UWAGA: Aby zainstalowa¢ karte graficzng NVIDIA GeForce RTX 2080, obréc¢ i zainstaluj karte graficzna.

2. Podiacz karte do ziacza, dopasowujac ja do wypustki, i wcidnij ja mocno. Upewnij sig, ze karta jest mocno osadzona w gniezdzie.
3. Unie$ zaczep, aby zamkna¢ drzwiczki PCle.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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: Wyjecie baterii pastylkowej spowoduje przywrécenie domysinych ustawien programu
konfiguracyjnego systemu BIOS. Zalecane jest zanotowanie aktualnych ustawien programu konfiguracyjnego
systemu BIOS przed wyjeciem baterii pastylkowej.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj karty graficzne.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.

Kroki

1. Potdz komputer na prawym boku obudowy.

2. Naciénij rysikiem z tworzywa sztucznego dzwignie zwalniajaca na gniezdzie baterii pastylkowej, aby zwolni¢ baterie pastylkowa z
gniazda.

3. Wymontuj baterig pastylkowa.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;.
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W16z baterie pastylkowa do gniazda strong oznaczong znakiem + do géry i dociénij ja w gniezdzie.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj karty graficzne.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

3. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

4. Wymontyj karty graficzne.

@ UWAGA: Przed odfaczeniem kabli nalezy zanotowa¢ ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozy¢ podczas
instalowania zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Kroki

Pot6z komputer na prawym boku obudowy.

Odtacz kable zasilacza od ptyty systemowej i wyjmij je z prowadnic w obudowie.
Wykre¢ trzy Sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

Naciénij zacisk mocujacy i wsun zasilacz z tytu obudowy.

SNSRI CE

Wyjmij zasilacz z ramy montazowe;.

Instalowanie zasilacza

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

A PRZESTROGA: Kable i porty z tylu zasilacza s3 oznakowane kolorami wskazujacymi r6zng moc zasilania. Upewnij sie, ze
kable sa podtaczone do odpowiednich portéw. Nieprawidiowe podtaczenie kabli moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zasilacza i/lub elementéw systemu.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

1. Wsun zasilacz do obudowy, az zaczep zablokuje go na miejscu.
2. Wkre¢ trzy Sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.
3. Umiesc¢ kable w prowadnicach na obudowie i podiacz je do odpowiednich ztaczy na plycie systemowe;.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

Zainstaluj karty graficzne.

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e
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Zestaw wentylatora i radiatora procesora

Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora
procesora (95 W)

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
A PRZESTROGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewac¢ podczas pracy komputera. Przed dotknigciem radiatora nalezy
zaczeka¢ az wystarczajgco ostygnie.

A OSTRZEZENIE: Aby zapewnié maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotykaé powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skorze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé
cieplng pasty termoprzewodzacej.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora (95 W).

Kroki

1. Odtacz kabel wentylatora procesora od ptyty systemowsj.

2. W kolejnosci odwrotnej do wskazanej na radiatorze (4->3->2->1) poluzuj $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do
plyty systemowej.

3. Wyjmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z pfyty systemowe;.
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Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora
(95 W)

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.
A OSTRZEZENIE: W przypadku wymiany procesora lub radiatora nalezy uzyé pasty termoprzewodzacej dostarczonej w
zestawie, aby zapewni¢ wlasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania zestawu wentylatora i radiatora procesora (95 W).

[
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Kroki

1. Dopasuj $ruby mocujace w zestawie wentylatora i radiatora procesora do otworéw w plycie systemowe;j.

2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze (1->2->3->4) dokre¢ sruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do plyty
systemowe;.

3. Podtacz kabel wentylatora procesora do plyty systemowse;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora
procesora (65 W)

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

A PRZESTROGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewac podczas pracy komputera. Przed dotknieciem radiatora nalezy
zaczeka¢ az wystarczajgco ostygnie.

: Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotyka¢ powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skorze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé
cieplna pasty termoprzewodzace;j.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora (65 W).

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora procesora od plyty systemowe;.
2. Poluzuj cztery $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty systemowe;j.
3. Wyjmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z plyty systemowe;.
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Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora
(65 W)

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
: W przypadku wymiany procesora lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w

zestawie, aby zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania zestawu wentylatora i radiatora procesora (65 W).

Kroki

1. Dopasuj $ruby mocujace w zestawie wentylatora i radiatora procesora do otworéw w plycie systemowe;j.
2. Dokre¢ cztery $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty systemowe;.
3. Podtacz kabel wentylatora procesora do plyty systemowse;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

@ UWAGA: Po wytaczeniu komputera procesor moze by¢ nadal goracy. Przed wymontowaniem procesora poczekaj, az
ostygnie.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.

CPU

Kroki
1. Naciénij dzwignie zwalniajaca i odciagnij ja od procesora, aby uwolni¢ ja spod zaczepu.
2. Odchyl dzwignie zwalniajaca catkowicie do géry, aby otworzy¢ pokrywe procesora.
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: Podczas wyjmowania procesora nie dotykaj stykéw i nie dopusé, aby do gniazda przedostaly sie ciata
obce.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.

CPU

Kroki
1. Upewnij sie, ze dzwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora znajduje sie w pozycji otwartej.

@ UWAGA: Styk nr 1 jest oznaczony tréjkatem w jednym z naroznikéw procesora. Ten tréojkat nalezy dopasowac do
odpowiadajgcego mu tréjkata oznaczajgcego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtiowo osadzony, gdy
jego wszystkie cztery narozniki znajduja sie na tej samej wysokosci. Jesli niektére narozniki znajdujg sie wyzej niz
inne, procesor nie jest osadzony prawidtowo.
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2. Dopasuj wyciecia procesora do wypustek gniazda procesora, a nastepnie umies¢ procesor w gniezdzie procesora.
: Upewnij sie, ze wyciecie w pokrywie procesora znajduje sie pod ogranicznikiem.

3. Kiedy procesor jest juz w pemi osadzony w gniezdzie, obré¢ dzwignie zwalniajgca w déti umiese ja pod zaczepem w pokrywie
procesora.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Radiator VR

Wymontowywanie radiatora VR

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
A PRZESTROGA: Radiator moze sie silnie nagrzewac podczas pracy komputera. Przed dotknieciem radiatora nalezy
zaczeka¢ az wystarczajaco ostygnie.

: Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotyka¢ powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skorze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé
cieplna pasty termoprzewodzace;j.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora VR.

Kroki

1. Poluzuj dwie $ruby mocujace radiator VR do plyty systemowe;.

Demontowanie i montowanie 53



2. Zdejmij radiator VR z ptyty systemowsej.

Instalowanie radiatora VR

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora VR.

Kroki

1. Umie$¢ radiator VR na ptycie systemowse;j.
2. Dokre¢ dwie sruby mocujace radiator VR do plyty systemowej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtlosnik

Wymontowywanie gtosSnika

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania glo$nika.
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Kroki

1. Potdz komputer na prawym boku obudowy.
2. Odfacz kabel gtosnika od plyty systemowej.

3. Nacisnij i przesun gtosnik, aby wyja¢ go z obudowy komputera.

Instalowanie gtosnika

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji glosnika.
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Kroki

1. Naciénij gtosnik i wsun go do gniazda w obudowie, az zostanie osadzony.
2. Podigcz kabel gtosnikéw do ptyty systemowe;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

llustracja: wymontowywanie przetacznika zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika przycisku zasilania.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalowanie przycisku zasilania

Potdz komputer na prawym boku obudowy.

Odtacz kabel przycisku zasilania od ptyty systemowej.

Nacisnij zaczepy zwalniajgce i wysun przycisk zasilania z przedniej czesci komputera.
Wyjmij przycisk zasilania z komputera.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika przycisku zasilania.

Demontowanie i montowanie 57



Kroki

1. Umie$¢ przefacznik przycisku zasilania w gniezdzie z przodu komputera i dociénij, aby go osadzic.
2. Podiacz kabel przycisku zasilania do ptyty systemowe;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia
obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika czujnika naruszenia obudowy.
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Kroki

1. Potdz komputer na prawym boku obudowy.
2. Odfacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy od plyty systemowe;.
3. Wysun przetacznik czujnika naruszenia obudowy z komputera.

Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika czujnika naruszenia obudowy.
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Kroki

1. Wsun czujnik naruszenia obudowy do obudowy komputera.

2. Podiacz kabel czujnika naruszenia obudowy do ztacza na ptycie systemowej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

®
)
®

© O N oA N

60

UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci plyty systemowej. Po wymianie ptyty
systemowej nalezy wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

UWAGA: Wymiana plyty systemowej powoduje usunigcie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji
systemu BIOS. Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie plyty systemowej.

UWAGA: Przed odtaczeniem kabli od plyty systemowej nalezy zanotowac rozmieszczenie ztaczy, tak aby méc
poprawnie podiaczy¢ kable po wymianie plyty systemowej.

Wymontuj lewa pokrywe boczna.
Wymontuj pokrywe przednia.
Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowe;.

Wyjmij dysk SSD / modut pamieci Intel Optane.
Wymontuj karte graficzna.

Wymontuj baterie pastylkowa.

Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
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10. Wymontuj radiator VR.
1. Wymontuj procesor.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty systemowej.
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Kroki

Pot6z komputer na prawym boku obudowy.

Wykre¢ érube (#6-32) mocujaca przedni wspornik I/0 do obudowy.

Przesun i wyjmij przedni wspornik 1/0 z obudowy.

Odtacz wszystkie kable od ptyty systemowe;.

Wykre¢ osiem $rub (#6-32) mocujgcych ptyte systemowa do obudowy komputera.
Wykre¢ $rube (M2x4) mocujaca plyte systemowa do obudowy komputera.

Odchyl ptyte systemowa pod katem i wyjmij ja z obudowy.

No o NN

Instalowanie ptyty systemowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty systemowej.
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Kroki

1. Wsun przednie porty 1/0 ptyty systemowej do otworéw w obudowie komputera i dopasuj otwory na $ruby w ptycie systemowej do
otworéw w obudowie.

Whkre¢ $rube (M2x4) mocujaca plyte systemowa do obudowy komputera.

Whkre¢ osiem $rub (#6-32) mocujacych plyte systemowa do obudowy.

Podtacz kable odtaczone wczesniej od ptyty systemowej.

Dopasuj przedni wspornik 1/0 do otworéw w obudowie komputera.

SN B NISUEN

Whkre¢ érube (#6-32) mocujaca przedni panel I/0 do obudowy.

Kolejne kroki

Zainstaluj procesor.
Zainstaluj radiator VR.
Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
Zainstaluj baterie pastylkowa.
Zainstaluj karte graficzna.
Zainstaluj dysk SSD / pamie¢ Intel Optane.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.
Zainstaluj moduty pamieci.
Zainstaluj pokrywe przednia.
. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
@ UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamigci plyty systemowej. Po wymianie plyty
systemowej nalezy wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.
O,
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UWAGA: Wymiana plyty systemowej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguraciji
systemu BIOS. Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie plyty systemowej.
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Program konfiguracji systemu

: Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektore
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

@ UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informaciji wyswietlanych
na ekranie, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.
Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujgcych celach:
Wys$wietlanie informaciji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilo$¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemnos¢ dysku
twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

Ustawianie i modyfikowanie opciji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytgczanie podstawowych
urzadzen.

Tematy:

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS
Menu startowe

Klawisze nawigacji

Boot Sequence (Sekwencja rozruchu)

Opcje konfiguracji systemu

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu
Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Uruchamianie programu konfiguracji systemu
BIOS

Informacje na temat zadania

Wigcz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko nacisnij klawisz F2.

Menu startowe

Po wy$wietleniu logo Dell naciénij klawisz <F12>, aby wys$wietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania z listg urzadzen startowych w
komputerze. To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i BIOS Setup (Konfiguracja systemu BIOS). Urzadzenia sa
wymienione w menu rozruchu, tylko je$li sa urzadzeniami rozruchowymi systemu. Za pomoca tego menu mozna uruchomi¢ komputer z
wybranego urzadzenia albo wykonac testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie powoduje zmiany kolejnosci
urzadzen startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.

Dostepne opcje:
UEFI Boot:
Windows Boot Manager (Menedzer rozruchu systemu Windows)
Other Options:
konfiguracja systemu BIOS
Device Configuration
Aktualizacja pamieci Flash systemu BIOS
Diagnostyka
SupportAssist OS Recovery
Exit Boot Menu and Continue
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Klawisze nawigacji
@

UWAGA: Wiekszos¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym
uruchomieniu komputera.

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gére Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dét Przejscie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezgcym polu (jedli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastgpnego obszaru.

Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wySwietlenia ekranu gtownego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Boot Sequence (Sekwencja rozruchu)

Opcja Boot Sequence umozliwia pominigcie kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu i
uruchomienie komputera z okreslonego urzadzenia (na przykfad z napedu dyskdw optycznych lub z dysku twardego). Po wySwietleniu
logo Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.

Wys$wietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.
Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepujace:

Removable Drive (je$li naped jest dostepny)
STXXXX Drive (Naped STXXXX)

®| UWAGA: XXXX oznacza numer napedu SATA.
Optical Drive (je$li naped jest dostepny)
SATA Hard Drive (jesli naped jest dostepny)

Diagnostics
UWAGA: Wybranie opcji Diagnostics (Diagnostyka) powoduje wyswietlenie ekranu ePSA diagnostics (Diagnostyka

ePSA).

Ekran sekwencji tadowania zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguraciji systemu.

Opcje konfiguracji systemu
®

UWAGA: W zaleznosci od tabletukomputeranotebooka oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje
moga3, ale nie musz3a, pojawia¢ si¢ na ekranie.

Opcje ogodlne

Tabela 3. Ogélne

Opcja Opis

System Information Wyswietla nastepujace informacje:

System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service Tag
(Znacznik serwisowy), Asset Tag (Numer $rodka trwatego), Ownership Tag (Znak wiasnosci),
Manufacture Date (Data produkcji), Ownership Date (Data przejecia wtasnoéci) i Express Service
Code (Kod ustug ekspresowych).
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Opcja

Opis

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamie¢ zainstalowana), Memory
Available (Pamie¢ dostepna), Memory Speed (Szybkos¢ pamieci), Memory Channels Mode (Tryb
kanatow pamieci), Memory Technology (Technologia pamieci), DIMM 1 Size (Pojemno$¢ modutu w
gniezdzie DIMM1), DIMM 2 Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM2), DIMM 3 Size (Pojemno$¢
modutu w gniezdzie DIMM3) oraz DIMM 4 Size (Pojemnos¢ modutu w gniezdzie DIMM4).

PCI Information (Informacje o PCI): Slot1, Slot2, Slot3, Slot4, Slot5_M.2, Slot6_M.2 i Slot7_M.2.
Processor Information (Informacije o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core Count
(Liczba rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed (Biezaca szybkos¢
taktowania), Minimum Clock Speed (Minimalna szybkos¢ taktowania), Maximum Clock Speed
(Maksymalna szybkos¢ taktowania), Processor L2 Cache (Pamie¢ podreczna L2 procesora),
Processor L3 Cache (Pamie¢ podreczna L3 procesora), HT Capable (Obstuga technologii
hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology (Technologia 64-bitowa).

Device Information (Informacije o urzadzeniach): SATA-0, SATA 4, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC
Address (Adres MAC wbudowanej karty sieciowej), Video Controller (Kontroler grafiki), Audio
Controller (Kontroler audio), Wi-Fi Device (Urzadzenie Wi-Fi), Bluetooth Device (Urzadzenie
Bluetooth).

Boot Sequence

Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
okreslonych na tej liscie.

Boot Sequence (Sekwencja uruchamiania): domy$inie wiaczona jest opcja UEFI: TOSHIBA
MQO01ACF050.

Boot List Option (Opcja listy uruchamiania):

Legacy External Devices (Starsze urzadzenia zewnetrzne)
Opcja UEFI jest domysinie wiaczona.

Advanced Boot Options

Umozliwia wybranie opcji Enable Legacy Option ROMs (wigczenie starszych pamigci Option ROM) w
trybie UEFI.

Opcja Enable Legacy Option ROMs (Wiacz pamie¢ ROM dla urzadzen starszego typu) jest
domyslnie wigczona.

Enable Attempt Legacy Boot (Wiacz prébe uruchamiania w trybie Legacy)

UEFI Boot Path Security

Ta opcja pozwala okresli¢, czy system wyswietla monit o wprowadzenie hasta administratora podczas
rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej z menu rozruchowego F12.

Opcja Always, Except Internal HDD (Zawsze z wyjgtkiem wewnetrznego dysku twardego) jest
domysinie wigczona.

Always, except internal HDD & PXE (Zawsze z wyjgtkiem wewnegtrznego dysku twardego i PXE)
Always (Zawsze)

Nigdy

Date/Time

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian dokonanych w systemowej dacie i systemowym czasie
widoczny jest natychmiast.

Informacje o systemie

Tabela 4. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja Enable UEFI Network Stack
(Wiacz stos sieciowy UEFI) nie jest domyslnie wigczona. Dostepne opcie:

Wytaczone

Enabled (Wigczone)

Enabled w/PXE (Wigczone z PXE): ta opcja jest domy$lnie wigczona.

@ UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w
tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawia¢ sie na ekranie.
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Opcja

Opis

Serial Port

Ta opcja okresla sposdb dziatania wbudowanego portu szeregowego.
Dostepne opcje:

Wytaczone

COMT1: ta opcja jest domyélnie wiaczona.
COmM2

COM3

COM4

SATA Operation (Tryb napgddéw
SATA)

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych SATA.
Dostepne opcje:

Disabled (Wytaczone) — kontrolery SATA sa ukryte
AHCI — naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

RAID ON — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID. Ta opcja jest domysinie
wiaczona.

Dyski

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych napedow.

SATA-0
SATA-1
SATA-2
SATA-3
SATA-4
M.2 PCle SSD-0
M.2 PCle SSD-1

Smart Reporting

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgfaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Opcja Enable SMART Reporting (Wiacz obstuge systemu SMART) jest domyélnie
wytgczona.

USB Configuration

Umozliwia wigczenie lub wytaczenie zintegrowanego kontrolera USB.
Dostepne opcje:

Enable USB Boot Support (Wigcz opcje uruchamiania systemu z USB) — opcja domysinie
wigczona

Enable External USB Ports (Wiacz zewnetrzne porty USB) — domysinie wiaczone
Enable Rear USB Ports (Wtacz tylne porty USB) — domysinie wiaczone

Front USB Configuration

Umozliwia wigczanie i wytaczanie przednich portéw USB.
Dostepne opcje:

Front Port 1(Bottom Right)* (Przedni port 1 — prawy dolny) — domyslinie wiaczone
Front Port 1 w/PowerShare (Top Right)* (Przedni port 1z funkcja PowerShare — prawy
gorny) — domyslinie wiaczone

Front Port 2(Bottom Left)* (Przedni port 2 — lewy dolny) — domys$lnie wigczone

Front Port 2(Top Left)* (Przedni port 2 — lewy gérny) — domyslinie wigczone

Rear USB Configuration

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie tylnych portéw USB. Wszystkie porty sa domysinie wiaczone.

USB PowerShare

Ta opcja umozliwia tadowanie urzadzen zewnetrznych, takich jak telefony komoérkowe i odtwarzacze

muzyki. Opcja Enable USB PowerShare (\Wiacz obstuge USB PowerShare) jest domyéinie
wytgczona.

Audio

Umozliwia wigczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwigkowego. Opcja Enable Audio

(Wiacz dzwigk) jest domyslinie wigczona.

Enable Microphone (Wiacz mikrofon) — opcja domyslinie wiaczona
Enable Internal Speaker (Wiacz gtosnik wewnetrzny) — opcja domyéinie wiaczona

Dust Filter Maintenance

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie komunikatéw systemu BIOS zwigzanych z konserwacja
opcjonalnego filtra kurzu zainstalowanego w komputerze. System BIOS bedzie z okre$lona
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Opcja

Opis

czestotliwoscia wyswietla¢ przed uruchomieniem systemu przypomnienie o koniecznosci
wyczyszczenia lub wymiany filtra kurzu.

Disabled (Wytaczone) — opcja domyéinie wigczona
15 days

30 days

60 days

90 days

120 days

150 days

180 days

Miscellaneous Devices

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie innych wbudowanych urzadzen. Dostepne opcie:

Enable PCI Slot (Wtacz gniazdo PCI) — opcja domysinie wigczona

Enable Secure Digital (SD) card (Wfgcz kartg SD) — opcja domy$Inie wigczona
Karta Secure Digital (SD)

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (Karta SD w trybie tylko do odczytu)

Opcje ekranu Video (Wideo)

Tabela 5. Video (Grafika)

Opcja

Opis

Primary Display

Umozliwia wybranie podstawowego wy$wietlacza gdy w systemie dostgpnych jest kilka kontroleréw.

Auto (ustawienie domysine)
Intel HD Graphics

UWAGA: Jesli nie zostanie wybrana opcja Auto, zintegrowana karta graficzna bedzie
obecna i wigczona.

®

Security (Zabezpieczenia)

Tabela 6. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password (Hasto
administratora)

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

System Password (Hasto
systemowe)

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Internal HDD-0 Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.

Strong Password

Ta opcja umozliwia witaczanie i wytgaczanie wymuszania silnych haset w systemie. Ta opcja jest
domysélnie wytaczona.

Password Configuration

Umozliwia okre$lenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej diugosci hasta administratora i hasfa
systemowego. Mozna ustawi¢ diugo$¢ od 4 do 32 znakdw.

Password Bypass

Ta opcja umozliwia pominiecie hasfa systemowego i hasta wewnetrznego dysku twardego, kiedy
komputer jest uruchamiany ponownie.

Disabled — system zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewngtrznego
dysku twardego, jesli te hasta sg ustawione. Ta opcja jest domy$inie wigczona.

Reboot Bypass — monit o hasto jest pomijany przy ponownym uruchamianiu (restarcie)
komputera.

@ UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytaczonego komputera (,,zimnego
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Opcja

Opis

rozruchu”). Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych
dyskéw twardych w kieszeniach modutowych.

Password Change

Ta opcja umozliwia okreslenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez
uzytkownikéw niebedacych administratorami) — ta opcja jest domysinie wigczona.

UEFI Capsule Firmware Updates

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Ta opcja jest domy$lnie wiaczona. Wytaczenie tej opcji powoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update i
Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

TPM 2.0 Security

Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.

TPM On — opcja domysinie wigczona

Clear (Wyczy$¢)

PPI Bypass for Enable Commands

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomir PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Clear Commands

Attestation Enable — opcja domys$inie wigczona

Key Storage Enable — opcja domyslinie wigczona

SHA-256 — opcja domysinie wiaczona

Dostepne opcje:

Wyltaczone
Enabled (Wtaczone) — opcja domysinie wiaczona

Absolute

Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ i czasowo lub trwale wytaczy¢ w systemie BIOS interfejs
modutu opcjonalnej ustugi Computrace firmy Absolute Software.

Enabled (Wiaczone) — opcja domy$inie wigczona
Wytaczone
Permanently Disabled (Trwale wyfgczone)

Chassis Intrusion

Ta opcja steruje funkcjg wykrywania naruszenia obudowy.
Dostepne opcje:

Disabled (Wyfaczone) — opcja domysinie wiaczona
Enabled (Wiaczone)
On-Silent (Witaczone - tryb dyskretny)

OROM Keyboard Access

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwiera¢ ekrany konfiguracji pamigci Option ROM za
pomoca skrotow klawiaturowych podczas uruchamiania komputera.

Wytaczone

Enabled (Wiaczone) — opcja domy$inie wigczona

One Time Enable (Wiacz na jeden raz)

Admin Setup Lockout

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasto
administratora. Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Master Password Lockout

Wiaczenie tej opcji powoduje wytaczenie obstugi hasta gtéwnego. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

SMM Security Mitigation

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczen SMM Security Mitigation trybu UEFI.
Ta opcja jest domy$Inie wytaczona.
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Ekran Secure boot (Bezpieczne uruchamianie)

Tabela 7. Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Opcja

Opis

Secure Boot Enable

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.
Secure Boot Enable

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Secure Boot Mode

Umozliwia zmiane sposobu dziatania trybu Secure Boot w celu umozliwia testow lub
egzekwowania podpisoéw sterownikéw UEFI.

Deployed Mode (Tryb wdrozenia) (ustawienie domysine)
Audit Mode

Expert key Management

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w
trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (W1acz tryb niestandardowy) jest
domysinie wytaczona. Dostepne opcje:

PK (ustawienie domys$ine)

KEK

db

dbx

W przypadku wiaczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wyswietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku
wybranego przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.

@ UWAGA: Wytaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie
wszelkich zmian i przywrocenie domysinych ustawien kluczy.

Ekran Intel Software Guard Extensions

Tabela 8. Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

To pole pozwala wigczy¢ funkcje bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informacii
w kontekscie gtéwnego systemu operacyjnego.

Dostepne opcje:
Wylaczone

Enabled (Wiaczone)

Software Controlled (Sterowanie programowe) — opcja
domyslinie wigczona

Enclave Memory Size

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve
Memory Size (Rozmiar pamieci zarezerwowanej na enklawe).

Dostepne opcje:

32 MB
64 MB
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Opcja

Opis

128 MB — opcja domys$linie wtaczona

Wydajnos¢

Tabela 9. Wydajnos¢

Opcja

Opis

Multi Core Support

To pole okresla, czy w procesorze bedzie witaczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Wydajnos¢ niektérych aplikacji mozna zwigkszyé
przez uzycie dodatkowych rdzeni.

All (Wszystkie) — ustawienie domysine

1

2

3

Intel SpeedStep

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
Enable Intel SpeedStep

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

C-States Control

Umozliwia wigczanie i wytgczanie dodatkowych standw uépienia
procesora.

C states

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Intel TurboBoost

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost
procesora.

Enable Intel TurboBoost

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Hyper-Thread Control

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji hiperwatkowania w
procesorze.

Wyifaczone
Enabled (Wigczone) — ustawienie domysine

Zarzadzanie energia

Tabela 10. Zarzadzanie zasilaniem

Opcja

Opis

AC Recovery

Okresla, w jaki sposdb system reaguje po przywrdceniu zasilania pradem zmiennym, gdy nastapi
utrata zasilania. Mozliwe ustawienia przywrdcenia zasilania to:

Power Off (Zasilanie wyfaczone) — opcja domysinie wiaczona

Power On (Wiacz zasilanie)

Last Power State (Przywrd¢ ostatni stan zasilania)

Enable Intel Speed Shift
Technology

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie technologii Intel Speed Shift Technology. Ta opcja jest
domyélnie wigczona.

Auto On Time

Ta opcja umozliwia ustawienie godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wiaczany. Dostepne
opcje:

Disabled (Wyfaczone) — opcja domysinie wiaczona
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Opcja

Opis

Every Day (Codziennie)
Weekdays (Dni tygodnia)
Select Days (Wybierz dni)

Deep Sleep Control

Ta opcja okreéla, jak agresywnie system oszczedza energie podczas wytgczania (SS) i trybu
hibernacji (S4). Dostepne opcje:

Wylaczone

Enabled in S5 only (Wiaczone tylko w trybie S5)

Enabled in S4 and S5 (Wtaczone w trybach S4 i S5) — opcja domy$inie wiaczona

Fan Control Override

Domyslnie ta opcja jest nieustawiona

USB Wake Support

Umozliwia wiaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia
USB. Opcja ,Enable USB Wake Support” (\Wiacz obstuge uaktywnienia przez port USB) jest
domyslnie wigczona

Wake on LAN/WLAN

Umozliwia wiaczanie wytaczonego komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziata
tylko wtedy, gdy komputer jest podtgczony do zewnetrznego zrédta zasilania.

Disabled (Wytaczone) — system nie bedzie wiaczany po otrzymaniu sygnatu z przewodowej lub
bezprzewodowej sieci LAN.

LAN or WLAN (Sie¢ LAN lub WLAN) — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny sygnat z
przewodowej sieci LAN lub z bezprzewodowe;j sieci LAN.

LAN Only (Tylko sie¢ LAN) — umozliwia wiaczanie systemu przez specjalne sygnaty z sieci
LAN.

LAN with PXE Boot — pakiet wybudzajacy system w stanie S4 lub S5 spowoduje wybudzenie
systemu i niezwtoczny rozruch PXE.

WLAN Only (Tylko sie¢ WLAN) — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny sygnat z sieci
WLAN.

Domyslne ustawienie: Disabled (Wyfaczone)

Block Sleep

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu uépienia (w stan S3) w $rodowisku
systemu operacyjnego. Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Zachowanie podczas testu POST

Tabela 11. Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Opis

Numlock LED

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji klawisza Num Lock podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domyélnie wigczona.

Keyboard Errors

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zgtaszania bteddw klawiatury podczas uruchamiania komputera.
Opcja Enable Keyboard Error Detection (\Wiacz wykrywanie btedow klawiatury) jest domy$inie
wigczona.

Fast Boot (Szybkie uruchamianie)

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominigcie niektérych testow
zgodnosci.
Minimal (Test minimalny) — komputer jest uruchamiany w trybie przyspieszonym, o ile nie
zaktualizowano systemu BIOS i nie wymieniono modutéw pamieci, a poprzedni test POST
zakonczyt sie pomysinie.
Thorough (Test szczegdlowy) — Zaden etap procedury startowej nie jest pomijany.
Auto (Automatycznie) — ustawieniem przyspieszonego uruchamiania steruje system
operacyjny. Ta opcja dziata pod warunkiem, ze system operacyjny obstuguje flage Simple Boot
(Uruchamianie uproszczone).

Ustawienie domysine: Thorough.

Extend BIOS POST Time
(Dodatkowe opdznienie przed
rozruchem)

Ta opcja umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed rozruchem.

0 seconds (0 sekund; ustawienie domysine)
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Opcja

Opis

5 sekund
10 sekund

Full Screen Logo

Ta opcja powoduje wy$wietlanie petnoekranowego logo, jesli grafika jest zgodna z rozdzielczoscia
ekranu.. Opcja Enable Full Screen Logo (Wiacz logo petnoekranowe) nie jest domysinie wigczona.

Warnings and Errors

Wiaczenie tej opcji powoduje wstrzymywanie procedury rozruchu tylko w przypadku wykrycia
ostrzezen lub btedoéw. Jedna opcja do wyboru:

Prompt on Warnings and Errors (Monituj przy ostrzezeniach i btedach; ustawienie domysine)
Continue on Warnings
Continue on Warnings and Errors

Zarzadzanie

Tabela 12. Zarzadzanie

Opcja

Opis

Intel AMT Capability (Obstuga
technologii Intel AMT)

Ta opcja umozliwia wigczanie i wyfgczanie technologii Intel AMT. Dostepne opcje:

Wytaczone
Enabled (Wigczone) — opcja domysinie wigczona
Restrict MEBx Access (Ograniczenie dostepu MEBx)

USB provision

Ta opcja jest domysInie wytaczona.

MEBx Hotkey

Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Tabela 13. Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Opcja

Opis

Virtualization (Wirtualizacja)

VT for Direct 170 (technologia
wirtualizacji bezpo$redniego
we/wy)

Trusted Execution
(Wykonywanie zaufanego kodu)

Ta opcja okresla, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze korzystac¢ z dodatkowych funkciji
sprzetu zapewnianych przez technologie Intel Virtualization Technology.

Opcja Enable Intel Speed Shift Technology (Wiacz technologie Intel Speed Shift Technology) jest
domyslinie wiaczona.

Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcji
sprzetu, jakie zapewnia technologia Intel Virtualization Technology for Direct 1/0.

Opcja Enable VT for Direct 170 (Wiacz funkcje Intel VT for Direct 1/0) jest domysinie wigczona

Ta opcja okresla, czy funkcja Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) moze wykorzystywac
dodatkowe mozliwosci sprzetowe technologii Intel Trusted Execution Technology.

Opcja Trusted Execution (\Wykonywanie zaufanego kodu) jest domysinie wytaczona.

Opcje tacznosci bezprzewodowej

Tabela 14. Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Opcja

Opis

Wireless Device Enable

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen
bezprzewodowych.

Dostepne opcje:

78 Program konfiguracji systemu




Opcja

Opis

WLAN/WiGig
Bluetooth

Wszystkie opcje sg domyslinie wigczone.

Maintenance (Serwis)

Tabela 15. Maintenance (Serwis)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Jesli nie ustawiono numeru $rodka trwatego, ta opcja umozliwia utworzenie tego numeru.

Ta opcja jest domysinie wyfaczona.

SERR Messages

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Domyslinie ta opcja jest ustawiona. Niektoére karty graficzne
wymagaja wytaczenia mechanizmu komunikatéow SERR.

BIOS Downgrade

Ta opcja umozliwia tadowanie wczeséniejszych wersji oprogramowania sprzgtowego.

Opcja Allow Bios Downgrade (Zezwalaj na instalowanie starszych wersji systemu BIOS) jest domysinie
wigczona.

Data Wipe

Ta opcja umozliwia bezpieczne usuwanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen pamieci
masowej. Procedura jest zgodna ze specyfikacjami Serial ATA Security Erase i eMMC JEDEC Sanitize.
Opcja Wipe on Next boot (Usur przy nastgpnym rozruchu) jest domysinie wytaczona.

Odzyskiwanie systemu BIOS

BIOS Recovery from Hard Drive (Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego) — ta opcja jest
domyslnie wiaczona. Pozwala przywréci¢ uszkodzony system BIOS z plikdbw odzyskiwania na dysku
twardym lub na zewnetrznym no$niku USB.

BIOS Auto-Recovery — pozwala na automatyczne odzyskanie systemu BIOS.

First Power On Date (Data
pierwszego wiaczenia)

Umozliwia ustawianie daty przejecia wiasnosci. Opcja Set Ownership Date (Ustaw date przejecia
wiasnosci) domysinie nie jest ustawiona.

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Tabela 16. System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja

Opis

BIOS events

Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguracji systemu (BIOS).

Zaawansowana konfiguracja

Tabela 17. Zaawansowana konfiguracja

Opcja

Opis

ASPM

Umozliwia ustawianie poziomu dziatania protokotu ASPM.

Auto (ustawienie domy$ine) — miedzy urzadzeniem a koncentratorem PCl Express uzgadniany
jest najlepszy tryb ASPM obstugiwany przez urzadzenie.

Disabled — zarzadzanie zasilaniem ASPM jest zawsze wytaczone.
L1 Only — zarzadzanie zasilaniem ASPM jest ustawione na uzywanie L1
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Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 18. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.
Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac

ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

: Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé¢ dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawienh systemu jest wylaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki
1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Bezpieczenstwo.
2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetniaC nastepujace warunki:
Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.
Hasto moze zawierac¢ cyfry od O do 9.
W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.
W hasle mozna uzywac tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacja, (), (+), (,), (), (.), (), G), (1), (\), (D, ).
3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta
konfiguracji systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta ma
wartos¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢ ani
zmieni¢ istniejacego hasta systemowego lub hasfa konfiguraciji.
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Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwifocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejace hasfo systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naci$nij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto
po wyswietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢
usuniecie po wyswietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania

: Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawienh systemu BIOS na komputerze.

Kroki

Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontuj karte graficzna.

Zdejmij wtyk ze stykdw zwornika hasta (PSWD) i zat6z go na styki zwornika CMOS.
Zaczekaj 5 sekund, a nastepnie zatéz wtyk zwornika w pierwotnym pofozeniu.
Zainstaluj karte graficzna.

SIS NSNS

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

Czyszczenie hasta systemu BIOS (konfiguraciji) i hasta
systemowego

Informacje na temat zadania

: Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki

Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontuj karte graficzna.

Zdejmij zwornik ze stykéw hasta (PSWD)

Zaczekaj 5 sekund, a nastepnie zatdz wtyk zwornika w pierwotnym potozeniu.
Zainstaluj karte graficzna.

o 0NN 2

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
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Aktualizowanie systemu BIOS w systemie
Windows

Wymagania

Aktualizacje systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) nalezy instalowa¢ po wymianie ptyty systemowej oraz po opublikowaniu
nowszych wersji systemu BIOS. Przed rozpoczeciem aktualizacji systemu BIOS w notebooku nalezy sie upewni¢, ze akumulator jest
w pemi natadowany, oraz podtaczy¢ notebooka do gniazdka elektrycznego.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Jesli funkcja BitLocker jest wigczona, nalezy wstrzymac jej dziatanie przed rozpoczeciem aktualizowania
systemu BIOS, a nastepnie ponownie ja wiaczyé¢ po zakonczeniu aktualizaciji.

Kroki

1. Uruchom ponownie komputer.
2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
Whpisz kod Service Tag lub kod obstugi ekspresowej, a nastepnie kliknij przycisk Wprowadz.
Kliknij przycisk Wykryj produkt i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
3. Jesli nie mozesz wykry¢ ani znalez¢ kodu Service Tag, kliknij opcje Wybierz sposréd wszystkich produktow.
4. Z wyswietlonej listy wybierz odpowiednia kategorie produktow.

®| UWAGA: Wybierz odpowiednia kategorig, aby otworzy¢ strone produktu

5. Wybierz model komputera. Zostanie wyswietlona strona Wsparcie dla produktu.

6. Kiliknij opcje Sterowniki do pobrania, a nastepnie opcje Sterowniki i pliki do pobrania.
Zostanie otwarta sekcja Sterowniki i pliki do pobrania.

7. Kliknij opcie Znajde samodzielnie.
8. Kiiknij opcje BIOS, aby wyswietli¢ wersje systemu BIOS.
9. Znajdz plik z najnowsza aktualizacja systemu BIOS i kliknij opcje Pobierz.

10. Wybierz preferowana metode pobierania w oknie Wybierz metode pobierania ponizej, a nastepnie kliknij przycisk Pobierz plik.
Zostanie wysSwietlone okno Pobieranie pliku.

1. Kliknij przycisk Zapisz, aby zapisa¢ plik na komputerze.
12. Kliknij przycisk Uruchom, aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach z wiaczona
funkcja BitLocker

: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos$¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Aby uzyska¢ wiecej
informacji w tym zakresie, zobacz artykut bazy wiedzy Knowledge Base: Aktualizowanie systemu BIOS w systemach Dell
z wiaczona funkcja BitLocker

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu dysku flash USB

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie moze uruchomic¢ systemu Windows, ale istnieje potrzeba aktualizacji systemu BIOS, nalezy pobrac¢ plik systemu BIOS
przy uzyciu innego komputera i zapisa¢ go na rozruchowym dysku flash USB.
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@ UWAGA: Potrzebny bedzie rozruchowy dysk flash USB. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w artykule Jak utworzyc
rozruchowy dysk USB za pomoca pakietu Dell Diagnostic Deployment Package (DDDP).

Kroki

1. Pobierz plik .EXE aktualizacji systemu BIOS na inny komputer.

2. Skopiuj plik, np. 09010A12.EXE, na rozruchowy dysk flash USB.

3. Widz dysk flash USB do komputera, ktéry wymaga aktualizacji systemu BIOS.

4. Uruchom ponownie komputer i naciénij przycisk F12 podczas wys$wietlania ekranu powitalnego z logo firmy Dell, aby wyswietli¢ Menu

jednorazowego rozruchu.

Uzywajac klawiszy strzatek, wybierz opcje Urzadzenie pamigci USB i naci$nij klawisz Enter.
System uruchomi wiersz Diag C:\>.

Uruchom plik, wpisujac petng nazwe pliku, np. O9010A12.exe, i naciénij przycisk Enter.

© N oo

Zostanie zatadowane narzedzie do aktualizacji systemu BIOS. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

BIDS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and Firmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoamect the AC power zource (if you
are updating a mobile computer. conmect the AC power adapt ;
Interruption of the BIOS-Tirmware update procedure will likely reander
your system unusable.

Do you wish to continwe (ysmi7? y

2311 Dell Inc. #ll Rig

Rysunek 1. Ekran aktualizacji systemu BIOS wyswietlany w systemie DOS

Aktualizowanie systemu BIOS na komputerach Dell
w Srodowiskach Linux i Ubuntu

Informacje na temat aktualizowania systemu BIOS w $rodowisku Linux (np. Ubuntu) mozna znalez¢ na stronie https://www.dell.com/
support/article/sIn171755/.

kadowanie systemu BIOS z menu jednorazowego
uruchamiania F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego uruchamiania F12.

Informacje na temat zadania
Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nosnika USB, mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego uruchamiania F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system z
wykorzystaniem menu jednorazowego uruchamiania F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja BIOS FLASH UPDATE (Aktualizacja
systemu BIOS). Jesli opcja ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposob.
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@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzysta¢ tylko w przypadku systeméw, ktére maja opcje BIOS Flash Update w menu
jednorazowego uruchamiania F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego uruchomienia
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego uruchomienia F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikéw FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny pomocy technicznej firmy Dell i skopiowany do katalogu gtownego no$nika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do systemu.

Dziatajgca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

: Nie wylaczaj systemu podczas aktualizacji systemu BIOS. Moze to uniemozliwi¢ jego poézniejsze
uruchomienie.

Kroki

1. Wylacz system i podtacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacji.

2. Wiacz system i nacisnij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do Menu jednorazowego rozruchu. Pod$wietl BIOS Flash Update
(Aktualizacja flash systemu BIOS) przy uzyciu klawiszy strzatek, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

e dggiped. boot device.
Reguired)

Boot mode is set to: UEFI; Secure Boot: OFF

LEGACY EXTERNAL DEVICE BOOT:
Onboard NIC
UEFI BOOT:
Windows Boot Manager
UEFI: SanDisk SD6SB1M2S6G1012
OTHER OPTIONS:
BIOS Setup

Device Configuration

Diagnostics
Intel(R) Management Engine BIOS Extension (MEBx)
Change Boot Mode Settings

Precision Tower 3431 BIOS Revision 1.0.1

3. Zostanie otwarte okno dialogowe funkcji BIOS Flash Update. Kliknij przycisk przegladania w oknie BIOS Update File, aby wybra¢ plik
z systemem BIOS.
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4. Wybierz plik wykonywalny systemu BIOS, a nastepnie Kliknij przycisk OK. Jesli nie mozesz znalez¢ pliku wykonywalnego systemu BIOS,
przejdz do odpowiedniego katalogu zewnetrznego urzadzenia USB w sekcji File system (System plikdw).
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Selection:

\Precision_3431_1.0.2.exe

‘Oft I Cancel

5. Kiiknij przycisk Begin Flash Update (Rozpocznij aktualizacje Flash), a nastepnie przeczytaj wyswietlony komunikat ostrzegawczy.
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Precision Tower3431

Revision: 101 ‘ |

Vendor: Cellinc.

[ Begin Flash Update ] 1 Cancel J
R

6. Kliknij przycisk Yes (Tak). System zostanie automatycznie ponownie uruchomiony i nastapi aktualizacja systemu BIOS.
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7. Po zakonczeniu aktualizacji system zostanie uruchomiony ponownie.
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Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petnag kontrole elementow sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testow

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testow

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach

urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych
nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyska¢ wiecej informacii, patrz Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamiac i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

4. Kiliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Pojawi sie strona gtéwna diagnostyki.

5. Kiliknij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejs¢ do listy stron.
Lista zawiera wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostang wy$Swietlone kody bteddw.
Zanotuj kod btedu i numer weryfikacyjny, a nastepnie skontaktuj sie z firma Dell.

Diagnostyka

Test POST (Power On Self Test) sprawdza przed rozpoczeciem procesu rozruchu, czy komputer spetia podstawowe wymagania, a
sprzet dziata prawidtowo. Jeéli komputer przejdzie pomyséinie test POST, bedzie kontynuowane uruchamianie w trybie normalnym. Jesli
jednak komputer nie przejdzie testu POST, komputer wyemituje podczas uruchamiania serie kodéw diod LED. Systemowa dioda LED jest
whbudowana w przycisk zasilania.

Ponizsza tabela pokazuje rézne stany lampek oraz ich znaczenie.
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Tabela 19. Informacje o lampce LED zasilania

Stan bursztynowej lampki Stan biatej lampki LED Stan systemu Uwagi
LED
Nie $wieci Nie swieci 54, 85 Hibernacja lub wstrzymanie
na dysku (S4)
Zasilanie jest wytaczone (S5)
Nie $wieci Swiatto przerywane S1, S3

Poprzedni stan

Swiatlo przerywane

Ciagle

Nie Swieci

Poprzedni stan

Nie swieci

Nie swieci

Ciagte

Tabela 20. Migajaca bursztynowa lampka LED — awarie

S3, brak PWRGD_PS

S0, brak PWRGD_PS

S0, brak PWRGD_PS, pobieranie
kodu =0

S0, brak PWRGD_PS, pobieranie
kodu =1

System znajduje sie w stanie
niskiego napiecia zasilania (S1Iub
S3). Nie mozna okresli¢ rodzaju
awarii.

Ta pozycja umozliwia opdznienie
przejscia z aktywnego stanu
SLP_S3# do nieaktywnego
stanu PWRGD_PS.

Awaria rozruchu — komputer
normalnie pobiera energie
elektryczna z zasilacza. Jedno z
urzadzen moze by¢ uszkodzone
lub niepoprawnie zainstalowane.
Informacje o mozliwych
awariach i sugestiach
diagnostycznych
poszczegdlnych wzoréw migania
bursztynowego wskaznika
znajdujg sie w tabeli ponize;j.

Awaria rozruchu — jest to stan
awarii systemu, w tym zasilacza.
Tylko szyna +5VSB na zasilaczu
dziata prawidfowo.

Wskazuije, ze system BIOS hosta
rozpoczat wykonywanie, a
rejestr lampki LED umozliwia
zapis.

Stan bursztynowej lampki Stan biatej lampki LED Stan systemu Uwagi
LED
2 1 Awaria ptyty gtéwnej Awaria ptyty gtobwnej — wiersze
A, G, H oraz J tabeli 12.4 w
specyfikacji SIO (wskazniki
przed testem POST) [40]
2 2 Awaria ptyty gtéwnej, zasilacza Awaria ptyty gtownej, zasilacza
lub okablowania lub okablowania — wiersze B, C
oraz D tabeli 12.4 w specyfikacii
SIO [40]
2 3 Awaria ptyty gtéwnej, modutow  Awaria plyty gidéwnej, modutéw
DIMM lub procesora DIMM lub procesora — wiersze
F i K tabeli 12.4 w specyfikacii
SIO [40]
2 4 Awaria baterii pastylkowej Awaria baterii pastylkowej —
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Tabela 21. Stany pod kontrola systemu BIOS hosta

Stan bursztynowej lampki
LED

Stan biatej lampki LED

Stan systemu

Uwagi

2

Stan 1 systemu BIOS

Stan 2 systemu BIOS

Stan 3 systemu BIOS

Stan 4 systemu BIOS

Stan 5 systemu BIOS

Stan 6 systemu BIOS

Stan 7 systemu BIOS

Stan 8 systemu BIOS

Stan 9 systemu BIOS

Stan 10 systemu BIOS

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0001) —
uszkodzenie systemu BIOS.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0010) — btad
konfiguracji procesora lub awaria
procesora.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0011) —
konfiguracja pamigci w toku.
Odpowiednie moduty pamieci
zostaty wykryte, ale wystapita
awaria.

Kod POST BIOS (starszy
wzorzec LED nr 0100) —
potaczenie btedu konfiguracii
urzadzenia PCl lub jego awarii z
btedem konfiguracji lub awaria
podsystemu wideo. System
BIOS eliminuje kod wideo 0101.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 0110) —
potaczenie btedéw konfiguracii
lub awarii pamieci masowej i
interfejsu USB. System BIOS
eliminuje kod USB O111.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1000) —
konfiguracja pamieci, nie wykryto
pamigci.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED 1001) — krytyczny
btad ptyty gtownej.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1010) —
konfiguracja pamieci, niezgodne
moduty lub nieprawidtowa
konfiguracja.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1011) —
potaczenie kodow innej
aktywnosci przed
uruchomieniem podsystemu
wideo i konfiguracji zasobow.
System BIOS eliminuje kod 1100.

Kod BIOS POST (starszy
wzorzec LED nr 1110) — inna
aktywnos¢ przed testem POST,
procedura nastepujaca po
zainicjowaniu podsystemu wideo.
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Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 22. Diagnostyczne komunikaty o btedach
Komunikaty o btedach

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O
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Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jedli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
pofgczenie przewodu. Wigcz opcjg Pointing Device (Urzadzenie
wskazujace) w programie konfiguraciji systemu.

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami
w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa Sciezki.

Awaria pamieci podrecznej pierwszego poziomu w
mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidfowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci, a w
razie potrzeby wymien je.

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Aby mozna bylo kontynuowac¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

llo5¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli bfad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie
z firma Dell.

Plik, ktory prébujesz skopiowac, jest zbyt duzy, aby zmiescic sie na
dysku, lub dysk jest zapemiony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wigkszej pojemnoéci.

Nie uzywaj tych znakdéw w nazwach plikbw.

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegdtowe informacije. Na
przyktad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk Drive
(Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyla Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprobuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).



Komunikaty o btedach

Opis

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij dysk
twardy, a nastegpnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzy¢
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Komputer usituje uruchomi¢ system operacyjny z nosnika, ktéry nie
jest nosnikiem startowym, na przyktad z dysku optycznego. W6z
nosnik startowy.

Informacje o konfiguracji systemu nie odpowiadajg konfiguracji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wys$wietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany klawisz)
w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikdw cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Wystepuje konflikt migdzy oprogramowaniem, ktére probujesz
uruchomic¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program. Jesli
komunikat o btedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
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Komunikaty o btedach

Opis

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE
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zainstalowany, wiasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

Jeden z uktadéw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Uruchomiono zbyt duzo programdw. Zamknij wszystkie okna i
otwodrz program, ktorego chcesz uzywac.

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

Nastgpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie z firma
Dell.

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac¢ uszkodzony sektor
lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona. Uruchom
narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnigje wiele uszkodzonych sektorow, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej Sciezki na dysku
twardym.

Jeden z uktadéw scalonych na plycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Jesli komunikat pojawia sie¢ ponownie,
skontaktuj sie z firma Dell.

Ustawienia konfiguracji systemu sg uszkodzone. Podfacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprobuj odzyskac dane, otwierajgc program
konfiguracji systemu, a nastepnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia si¢ ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguraciji
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie
z firma Dell.

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data i
godzina)).

Jeden z uktadéw scalonych na plycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.



Komunikaty o btedach

Opis

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Komunikaty o btedach systemu

Tabela 23. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this system Komputer trzykrotnie nie mogt pomysinie zakonczyé procedury

have failed at checkpoint [nnnn ]. For help in
resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical

Support (Uwaga! Poprzednie prdéby uruchomienia
systemu nie powiodty sie w punkcie kontrolnym
[ nnnn ]. Aby uzyska¢ pomoc w rozwiazaniu tego
problemu, zanotuj punkt kontrolny i skontaktuj
sie z pomoca techniczna firmy Dell)

CMOS checksum error (Btad sumy kontrolnej

pamieci CMOS)

CPU fan failure
CPU)

(Awaria wentylatora procesora

System fan failure (Awaria wentylatora

systemowego)

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego)

Keyboard failure (Awaria klawiatury)

No boot device available (Brak dostepnego

urzadzenia startowego)

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu

zegara)

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (OSTRZEZENIE -

system monitorowania dysku twardego zgtasza, :ze

jeden z parametrdéw przekroczyl normalny zakres
operacyjny. Firma Dell zaleca regularne
wykonywanie kopii zapasowych danych.
Przekroczenie normalnego zakresu operacyjnego
parametru moze oznaczac¢ potencjalny problem z
dyskiem twardym.)

startowej z powodu tego samego btedu.

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domy$ine ustawienia
systemu BIOS.

Wystapita awaria wentylatora procesora.

Awaria wentylatora systemowego.

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Doszto do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie ziacza kabla do gniazda nie zapewnia rozwigzania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego
jest poluzowany lub nie istnieje urzadzenie startowe.

Jedli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sa podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany i
podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

Uruchom program konfiguraciji systemu i upewnij sig, ze
informacje dotyczace sekwencji fadowania sa prawidtowe.

Jeden z ukfadéw na plycie gtbwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
wystapita awaria ptyty systemowej.

Bfad zgfaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomic¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell

SupportAssist OS Recovery.
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Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem
operacyjnym Windows 10. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie problemoéw, ktére moga wystgpi¢ przed
uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemoéw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywa¢ problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery na stronie www.dell.com/support.

Wiaczanie pamieci Intel Optane

Kroki

1. Na pasku zadan Kliknij pole wyszukiwania i wpisz ,, Technologia pamieci Intel Rapid”.

2. Kiiknij pozycje Technologia pamieci Intel Rapid.

3. Na karcie Stan kliknij opcje Whacz, aby wiaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

4. Na ekranie ostrzezenia wybierz kompatybilny szybki naped, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby kontynuowa¢ wiaczanie pamieci Intel

Optane.
B. Kiliknij kolejno opcje Pamigé Intel Optane > Uruchom ponownie, aby wiaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

)

UWAGA: Aplikacje moga wymaga¢ do trzech kolejnych uruchomien, aby zaobserwowac¢ petne korzysci zwigzane z
wydajnoscia.

Wylaczanie pamieci Intel Optane

Informacje na temat zadania

: Po wyfaczeniu pamigci Intel Optane nie nalezy odinstalowywa¢ sterownika Intel Rapid Storage
Technology, poniewaz spowoduje to wystapienie btedu niebieskiego ekranu. Interfejs uzytkownika technologii pamieci
Intel Rapid mozna usuna¢ bez odinstalowywania sterownika.

@ UWAGA: Wylaczenie pamigci Intel Optane jest wymagane przed wymontowaniem z komputera urzadzenia pamieci
masowej SATA z akceleracja sprzetowa zapewniang przez modut pamieci Intel Optane.

Kroki

1. Na pasku zadan Kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz ,,Technologia pamigci Intel Rapid”.

2. Kiiknij pozycje Technologia pamieci Intel Rapid. Zostanie wyswietlone okno Technologia pamiegci Intel Rapid.
3. Na karcie Pamigé¢ Intel Optane kliknij opcie Wytacz, aby wytaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

4. Kiiknij przycisk Tak, jesli akceptujesz ostrzezenie.

Zostanie wy$wietlony postgp wytgczania.
B. Kiliknij przycisk Uruchom ponownie, aby zakonczy¢ wytaczanie pamieci Intel Optane i uruchomi¢ ponownie komputer.

Roztadowywanie pozostatego tadunku
elektrostatycznego

Informacje na temat zadania

Nawet po wytaczeniu komputera i wyjeciu akumulatora w urzadzeniu pozostaje niewielki fadunek elektrostatyczny. W ponizszej procedurze
przedstawiono instrukcje dotyczace roztadowywania pozostatych tadunkéw elektrostatycznych.

Kroki

1. Wyigcz komputer.
2. Odfacz zasilacz od komputera.

96 Rozwiazywanie problemoéw


https://www.dell.com/support

3. Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 15 sekund, aby usuna¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.
4. Nastepnie podtacz zasilacz do komputera.
B. Wiacz komputer.

Wytaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z facznoscia Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektoérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Whytacz komputer.

Wytgcz modem.

Whytacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Witgcz modem.

No o NN

Wiacz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

®

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
Wybierz kategorie pomocy technicznej.
Wybierz swqj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.

FN NN

Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.
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