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Sadan arbejder du med computeren

Emner:

. Sikkerhedsinstruktioner

Sikkerhedsinstruktioner

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Huvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pa felgende forudsaetninger:

e Du har leest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.
e En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, monteres ved at udfere fiernelsesproceduren i omvendt rackkefalge.

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren. Du kan finde yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed pa hjemmesiden om
overensstemmelse med bestemmelser og regulativer.

Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du ber kun udfere fejlfinding
og enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rere ved et stik pa computerens bagside.

Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Ror ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalmonteringsbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter
og ikke ved dens ben.

Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sadant kabel, bor du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du bor ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

@ BEMZERK: Alle stramkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler &bnes. Nar du er faerdig med at arbejde med
computerens indre dele, skal du genmontere alle deeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

®| BEMZERK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele

1. Gem og luk alle 8bne filer, og luk alle &bne programmer.
2. Sluk computeren. Klik pa Start > O Teend/sluk > Luk computeren.

®| BEMZERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved nedlukning.

3. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
4. Frakobl alle tilsluttede netvaesrksenheder og perifert udstyr s& som tastatur, mus og skaerm fra computeren.
5. Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.
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6. Tryk pa stramknappen i 5 sekunder, efter stikket er taget ud af stikkontakten, for at jorde systemkortet.

Anbring computeren pa en bled og ren overflade for at undga ridser pa skaermen.

7. Placer computeren med oversiden nedad.

Sikkerhedsforanstaltninger

Kapitlet om sikkerhedsforanstaltninger giver oplysninger om de primaere trin, der skal tages, for nogen instrukser til demontering udferes.

Veaer opmaerksom pa felgende sikkerhedsforanstaltninger, fer du udferer nogen installationer eller reparationsprocedurer, der omfatter
demontering og efterfglgende samling igen:

e Sluk for systemet og alle tilknyttede perifere enheder.

Kobl systemet og alle tilsluttede perifere enheder fra AC-strem.

Kobl alle netveerkskabler, telefon og telekommunikationslinjer fra systemet.

Brug en ESD-feltservicepakke, nér du udferer arbejde indvendigt i en computer for at undgé skade fra elektrostatisk afladning (ESD).
Efter at have fijernet en systemkomponent skal du omhyggeligt placere den fiernede komponent pa en antistatisk méatte.

Hav sko p& med isolerende gummis8ler for at mindske chancen for at f& sted.

Standby-strom

Dell-produkter med standby-strem skal vaere fuldstaendigt frakoblede fra strem, fer processen kan startes. Systemer med indbygget
standby-strem er faktisk stramfarte, ndr de er slukket. Den indbyggede strom sastter systemet i stand til at blive teendt pé afstand
(vagner ved LAN) og suspenderet i en dvaletilstand samt har andre avancerede stremstyringsfunktioner.

Huvis stikkene tages ud, og man holder taend/sluk-knappen nede i 20 sekunder, ber det aflade den overskydende strem i bundkortet.

Tilknytning

Tilknytning er en metode til at forbinde to eller flere jordingsledere til den samme elektriske styrke. Dette geres ved brug af en
feltservicepakke til elektrostatisk afladning (ESD). Nar en tilknytningsledning forbindes, skal man sikre sig, at den er forbundet til metal
og aldrig til en malet eller umalet overflade. Handledsremmen ber veere sikret og i fuld kontakt med din hud, og du skal altid fierne alle
smykker, sdsom ure, armband eller ringe, fer du tilkobler dig selv eller udstyret.

Beskyttelse mod elektrostatisk afladning (ESD)

ESD er til stor bekymring, nér du handterer elektroniske komponenter, isaer felsomme komponenter som ekspansionskort, processorer,
hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredsleb pad méder, som méske ikke er indlysende, sdsom
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien raber pa lavere stremkrav og eget teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

Pa grund af den ggede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hgjere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund gaelder nogle tidligere godkendte metoder til h&ndtering af dele ikke laengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel p& nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har faet et statisk chok og straks genererer et "lngen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

e Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaekket og
frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det svaskkede spor uger eller méneder at smelte, og i
mellemtiden kan det forérsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsé kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.

Udfer felgende trin for at forhindre ESD-skade:

e Brug en kablet ESD-h&ndledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af tradlase antistatiske remme er ikke laengere tilladt. De giver ikke
tilstraekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstraskkelig ESD-beskyttelse af dele med eget felsomhed over for ESD-skade, at du rerer ved
chassis, inden du handterer delene.

e Handter alle statisk falsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbelaegning, hvor det er muligt.
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e Na&r du pakker en statisk falsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fijerne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er Kklar til at installere komponenten. Sgrg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du &bner det antistatiske
emballagemateriale.

e Placer en statisk falsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltservicesaet

Det uovervagede feltservicesaet er det mest almindeligt brugte servicesaet. Hvert feltservicesaet inkluderer tre hovedkomponenter:
Antistatisk matte, h&ndledsrem og stéltrad.

Komponenter i et ESD-feltservicesaet

Komponenterne i et ESD-feltserviceseet er:

e Antistatisk matte — Den anti-statiske métte er dissipativ, og dele kan placeres pa den under serviceprocedurer. Nar du bruger
en antistatisk méatte, ber din handledsrem vaere stram, og staltrdden skal vaere forbundet til matten og til alt blotlagt metal pa
det systemet, der arbejdes pa. Nar den er indsat korrekt, kan servicedele fiernes fra ESD-posen og placeres direkte pd matten.
ESD-falsomme genstande er sikre i din hadnd, pad ESD-métten, i systemet eller inde i en pose.

e Handledsrem og staltrad — H&ndledsremmen og stéltraden kan forbindes enten direkte mellem dit h&ndled og det blotlagte metal pa
hardwaren, hvis ESD-matten ikke er nedvendig, eller forbindes til den antistatiske matte for at beskytte hardware, som er midlertidigt
placeret pd matten. Den fysiske forbindelse mellem handledsremmen og stéltrdden og din hud, ESD-métten og hardwaren kaldes
"binding". Brug kun feltservicesaet med en handledsrem, métte og stéltréd. Brug aldrig trédlese handledsremme. Veer altid opmaerksom
pa, at de indvendige ledninger i en handledsrem er tilbgjelige til at blive beskadiget ved normal brug, og at de skal tjekkes regelmaessigt
med en remtester for at undgé utilsigtet ESD-hardwareskade. Det anbefales at teste handledsremmen og bindingsledningen mindst én
gang om ugen.

o Tester til ESD-handledsrem — Ledningerne inde i en ESD-rem er tilbgjelige til at blive beskadiget over tid. Nar et uovervéget
seet benyttes, er det bedste praksis regelmaessigt at teste remmen for brug og som minimum teste en gang om ugen. En
héndledsremtester er den bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester, skal du kontakte
regionskontoret for at here, om de har en. For at udfere testen skal du seette hdndledsremmens bindingsledning ind i testeren, mens
den er fastgjort til dit handled, og trykke pé knappen for at teste. Et grent LED-lys er taendt, hvis testen gar godt; et redt LED-lys er
taendt, og en alarm lyder, hvis testen mislykkes.

e Isolatorelementer — Det er afgarende at holde ESD-fglsomme enheder, s& som kalelegemehylistre af plastik, vaek fra interne dele,
som er isolatorer og ofte meget stremforende.

e Arbejdsmilje — For implementering af ESD-feltserviceseettet skal situationen ved kundeplaceringen vurderes. For eksempel er
implementering af saettet til et servermilio anderledes end til et skrivebord eller baerbart milja. Servere er typisk installeret i en rack
inde i et datacenter; skriveborde eller baerbare er typisk placeret p& kontorskriveborde eller i base. Kig altid efter et stort, dbent
arbejdsomrade, der ikke roder, og som er stort nok til at implementere ESD-seettet, med yderligere plads til at rumme den type
system, som bliver repareret. Arbejdspladsen ber ogsé vaere uden isolatorer, der kan forérsage en ESD-haendelse. P4 arbejdsomrader
bar isolatorer s& som Styrofoam og andre plasttyper altid flyttes mindst 12 tommer eller 30 centimeter veek fra felsomme dele inden
handtering af hardware-komponenter.

e ESD-emballage - Alle ESD-fglsomme enheder skal sendes og modtages i emballage, der er fri for statisk elektricitet. Statisk
elektricitet-afskaermede poser af metal foretraekkes. Dog ber du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-taske og
emballage, som den nye del ankom i. ESD-posen ber foldes og lukkes med tape, og al emballage af skum bar bruges i den originale
boks, som den nye del ankom i. ESD-felsomme enheder ber kun fiernes fra emballage pa en ESD-beskyttet arbejdsoverflade, og dele
bar aldrig placeres oven pa ESD-posen, da kun posens inderside er afskaermet. Placér altid dele i din hadnd, p&d ESD-métten, i systemet
eller inden i en pose fri for statisk elektricitet.

e Transport af falsomme komponenter — \Ved transport af ESD-felsomme komponenter s& som reservedele eller dele der skal
returneres til Dell, er det afgerende,at disse dele placeres i poser uden statisk elektricitet for sikker transport.

Opsummering: ESD-beskyttelse

Det anbefales, at alle feltserviceteknikere altid bruger det traditionelle tilsluttede ESD-antistatiske armband og den beskyttende
antistatiske métte ved eftersyn af Dell-produkter. Derudover er det afgerende, at teknikere holder folsomme dele adskilte fra alle
isolatordele under udfersel af eftersyn, og at de bruger antistatiske poser.

Transport af folsomme komponenter

Ved transport af ESD-felsomme komponenter, som reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse dele i
antistatiske poser for sikker transport.
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Sadan loftes udstyret

Folg nedenst8ende retningslinjer, nar du lafter tungt udstyr:

Loft ikke mere end 50 pund. Fa altid hjzelp, eller brug en mekanisk lefteanordning.

Fa solidt og fast fodfaeste. Hold dine fedder let spredte for en stabil base, og peg taserne udad.

Spaend i mavemusklerne. Bugmuskulaturen statter din ryg, ndr du lafter, ved at kompensere for belastningen.

Laft med dine ben, ikke ryggen.

Hold belastningen tast ind til kroppen. Jo taettere den er pé din rygsgjle, jo mindre belaster den ryggen.

Hold ryggen ret, bade nér du lafter, og ndr du saenker belastningen. Laeg ikke din egen kropsvaegt til belastningen. Undgé at vride din
krop og din ryg.

6. Folg de samme teknikker i omvendt raekkefelge, nér du seetter belastningen ned.

S PN SIES

Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele

®| BEMZRK: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.

Genmonter alle skruer, og serg for, at der ikke er lgse skruer inde i din computer.

Tilslut alle eksterne enheder, alt tilbeher eller alle kabler, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde pd computeren.
Udskift alle mediekort, harddiske eller andre dele, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde p& computeren.

Slut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

Teend computeren

SIS

Sadan arbejder du med computeren



Teknologi og komponenter

Dette kapitel giver detaljerede oplysninger om teknologi og komponenter, der er tilgaengelige i systemet.

Emner:

« DDR4

. USB-funktioner

e USBtype-C

. Fordele ved DisplayPort over USB Type-C
«  HDMI20

. Intel Optane-hukommelse

DDRA4

DDRA4-hukommelse (Double Data Rate — fjerde generation) er en efterfelger til DDR2- og DDR3-teknologierne, som har hgjere hastigheder
og op til 512 GB i kapacitet, sammenlignet med maksimumkapaciteten for DDR3 pa 128 GB pr. DIMM. DDR4 SDRAM (Synchronous
Dynamic Random-Access Memory) er affaset anderledes end bdde SDRAM og DDR for at forhindre brugeren i at installere den forkerte
type hukommelse i systemet.

DDRA kraever 20% feerre volt eller blot 1,2 volt sammenlignet med DDR3, som kraever 1,5 volt elektrisk strem for at fungere. DDR4
understatter ogsa en ny, dyb nedlukningstilstand, der ger det muligt for veertsenheden at ga pé standby uden behov for at opdatere dens
hukommelse. Dyb nedlukningstilstand forventes at reducere standby-energiforbruget med 40 til 50%.

DDRA4-detaljer

Der er sméa forskelle mellem DDR3- og DDR4-hukommelsesmoduler som vist nedenfor.
Vigtig forskel p& indhak

Negleindhakket pa et DDR4-modul er placeret anderledes end nagleindhakket pa et DDR3-modul. Begge indhak findes pa
indsaetningskanten, men indhakkets placering pd DDR4 er en smule anderledes for at forhindre modulet i at blive installeret pa et
inkompatibelt kort eller en inkompatibel platform.

DDR3

Figur 1. Forskel i indhak

Dget tykkelse

DDR4-moduler er en smule tykkere end DDR3 for at kunne tilpasse sig flere signallag.
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Figur 2. Forskel i tykkelse

Buet kant

DDRA4-moduler har en buet kant til at hjselpe med indsasttelsen og lette trykket pd PCB'en under hukommelsesinstallation.

Figur 3. Buet kant

Hukommelsesfejl

Hukommelsesfejl i systemet viser den nye fejlkode ON-FLASH-FLASH eller ON-FLASH-ON. Hvis al hukommelse fejler, teender LCD ikke.
Fejlfind for muligt hukommelsessvigt ved at afpreve kendte gode hukommelsesmoduler i hukommelsesstikkene p& bunden af systemet
eller under tastaturet, som i nogle baerbare systemer.

@l BEM/ZERK: DDR4-hukommelsen sidder i kortet og er ikke en udskiftelig DIMM, som vist og refereret til.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s&som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Tabel 1. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 4.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| mange &r har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt starre b&ndbredder som felge af den endnu hurtigere computerhardware. USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret p& kundernes krav med en teoretisk 10 gange hgjere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB
3.1 Gen 1-funktionerne som foelger:

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foraget maksimal buseffekt og foraget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye stremstyringsfunktioner

Fuld duplex dataoverfersel og understatning af nye overfarselstyper
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e USB 2.0 bagudkompatibilitet
e Nye stik og kabler

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spargsmél til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uss>
e

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overferselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).
USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1anvender en bidirektionel graenseflade, i modsaetning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske bandbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfarsel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme taet pa den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfarsel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaerende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opna 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed pa 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8bner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (bade ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig,

at med en 5-10 gange mere tilgeengelig b&ndbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var graensen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pé 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er oplistet nogle tilgeengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

Beerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optiske mediedrev

Multimedieenheder

Netveerk

Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificerer nye fysiske tilslutninger, kraever det séledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den
nye protokol. Selve stikket er det samme rektangulaere stik med fire USB 2.0 kontakter, pa eksakt samme placering som fer. Fem nye
tilslutninger der kan baere modtage- og senderetning og transmittere data uathaengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og Vil
kun komme i kontakt, nar de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

USB type-C

USB Type-C er et nyt og meget lille fysisk stik. Stikket selv kan understatte forskellige spaendende nye USB-standarder som USB 3.1 og
forsyning af USB-strem (USB PD).

Alternativ tilstand

USB Type-C er en ny stikstandard, der er meget lille. Det drejer sig om en tredjedel af sterrelsen pa et gammelt USB Type-A stik.
Dette er en enkeltstikstandard, som alle enheder ber kunne anvende. USB Type C-porte kan understatte adskillige protokoller ved brug
af "tilstandsskift", hvilket ger det muligt for dig at have adaptere med HDMI-, VGA- og DisplayPort-udgange eller med andre typer
forbindelser fra denne ene USB-port.

USB med stremforsyning

USB-stremforsyningsspecifikationen er ogsé taet forbundet med USB Type-C. | gjeblikket anvender smartphones, tablets og andre
mobilenheder ofte en USB-forbindelse, nér de skal lades op. En USB 2.0-forbindelse giver op til 2,5 W strem — nok til at oplade din telefon,
men s heller ikke mere. En baerbar pc kan eksempelvis kreeve op til 60 W. USB-stremforsyningsspecifikationen booster streamforsyningen
til 100 W. Den er tovejs, s8 en enhed kan b&de sende og modtage strem. Stremmen kan desuden sendes samtidig med, at enheden sender
data via forbindelsen.

Dette kan betyde et farvel til alle de mange producentspecifikke opladningskabler til baerbare pc'er — til fordel for en standard-USB-
forbindelse, der kan oplade alting. Du vil kunne oplade din baerbare pc vha. et af de baerbare batterier, du oplader dine smartphones og
andre baerbare enheder med i dag. Du vil kunne tilslutte din baerbare pc til en ekstern skaerm, der tilsluttet via et stremkabel, hvorefter

den eksterne skaerm kan oplade din baerbare pc og samtidig fungere som ekstern skaerm — alt sammen via ét lille USB type-C-stik. For at
kunne gere dette skal bade enheden og kablet understatte USB-stramforsyning. Blot fordi enhederne har en USB type-C-stik, betyder det
ikke nedvendigvis, at de ger dette.

USB Type-C og USB 3.1

USB 3.1 er en ny USB-standard. USB 3's teoretiske bandbredde er 5 Gbps ligesom USB 3.1 Gen 1, mens USB 3.1 Gen 2's bandbredde er
10 Gbps. Det er dobbelt s& meget bandbredde og lige s& hurtigt som et Thunderbolt-stik fra farste generation. USB type-C er ikke det
samme som USB 3.1. USB Type-C er blot en stikform, og den underliggende teknologi kan sagtens veere blot USB 2 eller USB 3.0. Faktisk
anvender Nokias N1 Android-tablet et USB type-C-stik, men indeni er det hele USB 2.0 — ikke engang USB 3.0. Teknologierne er dog naert
besleegtede.

Fordele ved DisplayPort over USB Type-C

Fuld DisplayPort-ydelse for audio/video (A/V) (op til 4K ved 60 Hz)
Kablet samt stikket kan indsaettes i begge retninger
Bagudkompatibel til VGA, DVI med adaptere

SuperSpeed USB-data (USB 3.1)
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e Understatter HDMI 2.0a og er bagudkompatibel med tidligere versioner

HDMI 2.0

Dette emne forklarer HDMI 2.0, dets funktioner sammen med dets fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstottet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-greenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/\V-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tilteenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

HDMI 2.0-funktioner

e HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetveerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

e Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gaer det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget tuner, at sende audio-data
"opstrems" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.
3D - Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-spil og 3D-hjemmeteater.
Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skaerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret pé indhold.

e Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understotter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

e 4K Support (4 K-understoattelse) — Muligger videooplasninger langt ud over 1080p og understetter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

e HDMI Micro Connector (HDMI Micro-stik) - Et nyt mindre stik til telefoner og andre baerbare enheder der understetter
videooplasninger pa op til 1080p.

e Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imedekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordele ved HDM|

Kvalitet — HDMI overfarer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.
Billig — HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsa understatter ukomprimerede videoformater pé en
enkel og kosteffektiv made.
Audio — HDMI understatter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.
HDMI kombinerer video og flerkanals audio i et enkelt kabel, og eliminerer derved omkostninger, kompleksitet og forvirring ved at have
flere kabler, som der for nuveerende bruges til A/V-systemer.

e HDMI understatter kommunikation mellem videokilder (s& som DVD-afspiller) og det digitale TV, og derved muligger nye
funktionaliteter.

Intel Optane-hukommelse

Intel Optane-hukommelsesfunktioner kun som en lager-accelerator. Den hverken udskifter eller tilfgjer til hukommelsen (RAM) installeret
pé din computer.

@ BEMZERK: Intel Optane-hukommelse er understattet p4 computere, som opfylder felgende krav:
e /. generation af Intel Core i3/i5/i7 processorer eller hgjere
e Windows 10 64-bit version 1607 eller hajere
e Intel Rapid Storage Technology-driver version 15.9.1.1018 eller hajere

Tabel 2. Specifikationer for Intel Optane-hukommelse

Funktion Specifikationer

Greenseflade PCle 3x2 NVMe 1.1
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Tabel 2. Specifikationer for Intel Optane-hukommelse (fortsat)

Funktion Specifikationer
Stik M.2-kortslot (2230/2280)
Understattede konfigurationer e 7. generation af Intel Core i3/i5/i7 processorer eller hgjere

e \Windows 10 64-bit version 1607 eller hajere

e Intel Rapid Storage Technology-driver version 15.9.1.1018 eller
hajere

Kapacitet 32 GB

Aktivering af Intel Optane-hukommelse

N N

P& proceslinjen, klik pa sagefeltet, og indtast "Intel Rapid Storage Technology".
Klik pa Intel Rapid Storage Technology.
Klik p&4 Enable i Status fanen for at aktivere Intel Optane-hukommelsen.

P& advarselsskaermen vaelges et kompatibelt hurtigdrev, og derefter klikkes pa Yes for at fortseette aktivering af Intel Optane-
hukommelse.

Klik p4 Intel Optane memory > Reboot for at aktivere Intel Optane-hukommelsen.

@ BEMZERK: Det kan tage op til tre efterfelgende lanceringer af programmerne efter aktiveringen for at se alle
praestationsfordelene.

Deaktiverer Intel Optane-hukommelse

Efter deaktivering af Intel Optane-hukommelse skal du ikke afinstallere driveren til Intel Rapid Storage
Technology da dette vil resultere i fejl med bla skaerm. Brugergraensefladen til Intel Rapid Storage Technology kan
fjernes, uden at driveren afinstalleres.

@ BEMZERK: Deaktivering af Intel Optane-hukommelse er pékreevet for fiernelse af SATA-storage-enheden, som drives af Intel

N N

Optane-hukommelsesmodulet, fra computeren.

Klik p& segefeltet pa proceslinjen, og skriv ”Intel Rapid Storage Technology”.
Klik pa Intel Rapid Storage Technology. Nu vises vinduet for Intel Rapid Storage Technology.
G4 til fanen Intel Optane memory, og klik p4 Deaktiver for at deaktivere Intel Optane-hukommelsen.

Klik pa Ja, hvis du accepterer advarslen.
Nu vises deaktiveringsprocessen.

Klik p&4 Genstart for helt at deaktivere Intel Optane-hukommelsen og genstarte din computer.
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Sidedaeksel
harddiskmodul pa 3,5"
Optisk drev
Kalelegememodul
Processor
Hukommelsesmodul
M.2 SSD
SD-kortlaeser
Teend/sluk-knap

. Systemkort

Frontpanelder

. Ramme

. 2,5" harddiskmodul

. Hojttaler

. Systemblasser

. Stremforsyningsenhed

Storre komponenter i dit system

Sterre komponenter i dit system



BEMZERK: Dell leverer en komponentliste med de tilsvarende komponentnumre for den kabte originale systemkonfiguration. Disse
dele er tilgeengelige i henhold til den garantidaskning, som kunden har kagbt. Kontakt din Dell-salgsrepraesentant ang&ende kebstilbud.
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Sadan fjernes og monteres komponenter

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Emner:
. Sidedasksel
. Ramme

*  Frontpanelder

¢« 3,5-Tommer harddisk modul
e 2,5-tommers harddiskmodul
¢ Optisk drev

e M.2SSD

e SD-kortleeser

¢ Hukommelsesmodul

. Udvidelseskort

. Stremforsyningsenhed

*  Indtreengningskontakt

¢ Teend/sluk-knap

. Hoijttaler

*  Montcellebatteri

*  Kolelegemets blaeser

e Varmelegememodul

. Processor

. Systemblasser

e Valgfrit VGA-modul

e Systemkort

Sidedasksel

Fjernelse af sidedaeksel

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. For at fierne dackslet:

a. Skub lasen for at frigere deekslet fra systemet [1].
b. Skub deekslet mod systemets bagside, og loft det af systemet [2].
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Installation af sidedaksel

1. For at montere sidedaekslet:
a. Handtaget l8ser automatisk sidedaekslet til systemet [2].
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2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Ramme

Fjernelse af frontpanel

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedaskslet.
3. For at fjerne frontfacetten:

a. Klem pé fastgerelsesfanerne for at frigere facetten fra computeren [1].
b. Drej frontpanelet vaek fra computeren [2], og traek for at lesne krogene pé frontpanelet fra frontpanelets slots [3].
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Installation af frontpanel

1. Sadan installeres frontpanelet:
a. Placer facetten for at justere tapperne med slotsne pa systemchassiset .
b. Tryk pé facetten indtil tapperne klikker pé plads.

2. Installation af sidedaskslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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Frontpaneldor

Abning af frontpanelets der

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.

2. Fjern:
a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
Frontpanelets der kan kun abnes delvist. Se billedet af frontpanelets der for det maksimalt tilladte

niveau.

3. Treek i frontpanelets der for at dbne den.

Lukning af frontpanelderen

1. Drej frontpanelets der for at lukke den.
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2. |Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedasksel
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

3,5-Tommer harddisk modul

Fjernelse af 3,5-tommers harddiskmodul

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. S&dan fijernes harddiskmodulet:
a. Frakobl SATA-kablet og stremkablet fra stikkene pa harddisken.
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b. Fjern HDD-holdebgilen fra systemet [1].
C. Tryk paden bld tap [2], og traek harddiskmodulet ud af systemet [3].

;Id

Installation af 3,5-tommers harddisk modul

1. Indseet harddiskmodulet i dets 8bning i systemet, indtil det klikker pa plads [1].
2. Genmonter HDD-holdebgjlen [2].
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3. Tilslut SATA-kablet og stremkabilet til stikkene pé harddisken.

4. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel
5. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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3,5" harddisk

Fjernelse af 3,5-tommers harddisk fra harddiskbeslaget

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
c. 3,5" HDD-modul
3. Fjernelse af harddisken:
a. Treekisiderne pa harddiskbeslaget for at frigare benene pa beslaget fra deres slots pa harddisken [1].
b. Loft harddisken ud af harddiskbeslaget [2].

Installation af 3,5-tommers harddisk i drevbgjlen

1. Sé&dan installeres harddisken:
a. Juster harddisken efter siden af harddiskens drevbgile, og treek tapperne i den anden ende for at indseette stifterne i harddisken
(1.
b. Indseet harddisken i harddiskbeslaget, indtil den klikker pé plads [2].

2. |Installer:

a. 3,5" harddiskmodul
b. Frontfacet
C. Sidedasksel
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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2,5-tommers harddiskmodul

Fjernelse af 2,5-tommers harddiskmodul

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen..

4, For at fjerne harddiskmodulet:
a. Frakobl harddiskens data og stramkabel fra stikkene pa den 2,5-tommers harddisk [1].
b. Tryk pa de bla tapper pa begge sider [2], og treek harddiskmodulet ud af systemet [3].

Installation af 2,5-tommers drevmodul

1. Sadan installeres harddisken:

a. Indseet harddiskmodulet i sit slot i computeren indtil det klikker pa plads [1] [2].
b. Tilslut harddiskens datakabel og stremkabel til stikkene pa den 2,5 tommers harddisk [3].

Sadan fjernes og monteres komponenter
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2. Luk frontpanelderen.
3. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

2,5" harddisk

Fjernelse af 2,5-tommers drev fra drevbgjlen

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
c. 2,5" harddiskmodul
3. Sé&dan fjernes drevet:
a. Treek isiderne pa drevbgijlen for at frigere benene péa beslaget fra deres slots pa harddisken [1].
b. Laft drevet ud af drevbgijlen [2].
c. Fjern drevet fra beslaget [3].
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Installation af 2,5-tommers harddisk i drevbgjlen

1. S&dan installeres harddisken:
a. Juster harddisken efter siden af harddiskens drevbgjle, og traek tapperne i den anden ende for at indsaette stifterne i harddisken.
b. Indseet harddisken i harddiskbeslaget, indtil den klikker pa plads [1].
c. Indsaet harddisken i harddiskbeslaget, indtil den klikker p& plads [2].

2. Installer:

a. 2,5" harddiskmodul
b. Frontfacet
c. Sidedaeksel

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Optisk drev

Fjernelse af optisk drev

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpaneldaren..
4. For at fjerne det optiske drevmodul:
a. Frakobl det optiske drevs data- og stremkablet fra stikkene p8 det optiske drev [1].

@l BEMZERK: Serg for at fierne kablerne fra tapperne under drevholderen, s& du kan fierne kablerne fra stikkene.

b. Luk frontpaneldaren [2].
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c. Tryk pa den blé tap [1], og traek det optiske drev ud af systemet [2].
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Installation af optisk drev

1. For at installere det optiske drev:
a. Indsaet det optiske drev i dets holder, til det klikker pa plads [1].
b. Abn frontpaneldaren. [2].
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c. For kablerne under drevholderen.

d. Tilslut datakabel og stremkabel til stikkene pa det optiske drev [1].

e. Luk frontpanelets der [2].
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2. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

M.2 SSD

Fjernelse af M.2 SSD

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
3. Abn frontpaneldaren.
4, S&dan fjernes M.2 SSD

a. Fjern den enkelte skrue, der fastger SSD’en til systemkortet [1].
b. Skub M.2 PCle SSD ud af stikket pa systemkortet [2].

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Installation af M.2 SSD

1.

Indsaet M.2 SSD i stikket pa systemkortet [1].
2. Genmonter skruen, der fastger SSD’et til systemkortet [2].
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3. Luk frontpanelderen.
4. |Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel

5. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

SD-kortlaeser

Fjernelse af SD-kortlaeser

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen..
4, For at fijerne SD-kortlaeseren:

a. Frakobl SD-kortleeserens kabel fra stikket pa systemkortet [1].
b. Stram skruen for at fastgere SD-kortlaeseren til frontpaneldaren [2].
C. Laft SD-kortleeseren ud af systemet [3].

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Installation af SD-kortlaeser

1. Sé&dan installeres SD-kortleeseren:

a. Seet SD-kortlaeseren ind i dens slot pé frontpaneldaren [1].
b. Genmonter skruen for at fastgere SD-kortlaeseren til frontpanelderen [2].
C. Tilslut SD-kortleeseren til stikket p& systemkortet [3].
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2. Luk frontpanelderen.
3. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel
4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Hukommelsesmodul

Fjernelse af hukommelsesmodul

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen..

4. For at fjerne hukommelsesmodulet:
a. Treek i klemmerne, der fastger hukommelsesmodulet, indtil hukommelsesmodulet springer op [1].
b. Fjern hukommelsesmodulet fra systemkortet [2].
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Installation af hukommelsesmodul

1. S&dan installeres hukommelsesmodulet:
a. Ret hukommelsesmodulets indhak ind efter tappen p& hukommelsesmodulets stik.
b. Indsset hukommelsesmodulet i hukommelsesmodulsoklen [1].
c. Tryk pd hukommelsesmodulet, indtil dets fastgerelsestapper klikker pd plads [2].
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2. Luk frontpanelderen.
3. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Udvidelseskort

Fjernelse af PCle-udvidelseskort

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
3. Abn frontpanelderen..
4. For at fjerne PCle-udvidelseskortet:
a. Treek i frigerelseslasen for at frigere PCle-udvidelseskortet [1].
b. Skub kortholderens I&s [2], og laft PCle-udvidelseskortet ud af computeren [3].

®| BEMZERK: Trinnet geelder kun for stik med kortlas, ellers loft PCle-udvidelseskortet ud af systemet.
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5. Gentag trinnene for at fierne ekstra PCle-udvidelseskort.

Sadan monteres PCle-udvidelseskortet

1. For at installere et PCle-udvidelseskort:
a. @ BEMZERK: Fjern PCle-beslagene (2 og 3) ved at trykke beslaget opad fra indersiden af computeren, s det frigeres, og loft
derefter beslaget af computeren.

Indseet en skruetraskker i hullet p& PCle-beslaget, og tryk hérdt for at frigere beslaget [3], og loft derefter beslaget ud af
computeren.

b. Indseet PCle-udvidelseskortet i stikket pa systemkortet [1].

Fastger PCle-udvidelseskortet ved at trykke pé kortldsen, indtil det klikker p& plads [2].

d. Gentag trinnene for at installere alle yderligere PCle-udvidelseskort.

o
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2. Luk frontpanelderen.
3. Monter:

a. Frontramme
b. Sidedaeksel
4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Stromforsyningsenhed

Fjernelse af stromforsyningsenheden eller PSU

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
3. Abn frontpanelderen..
4. For at frigere PSU'en:
a. Frakobl PSU-kablerne fra stikkene pa systemkortet [1].
b. Friger PSU-kablerne fra fastgerelsesklemmerne [2, 3, 4, 5].
¢. Frakobl PSU-kablerne fra stikkene pé systemkortet [6].
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B. For at fiern PSU'en:
a. Fjern de 3 skruer, der fastger PSU'en til systemet [1].
b. Tryk pa frigerelsestappen [2].
C. Skub og lgft PSU’en ud af computeren [3].
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Installation af stremforsyningsenheden eller PSU

Sadan installeres PSU:

a.

1.

Indsaet PSU’en i det tilherende PSU-slot, og skub det mod computerens bagende indtil det klikker pa plads [1].

b. Genmonter de tre skruer for at fastgere PSU'en til computeren [3].
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c. Tilslut PSU-kablerne til stikkene pé systemkortet [1].

5].

d. Far PSU-kablerne gennem fastgerelsesklemmerne [2, 3, 4,
e. Forbind PSU-kablet til stikket pa systemkortet [6].
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2. Luk frontpaneldaren.
3. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedacsksel

4. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p4d computerens indvendige dele.

Indtraengningskontakt

Fjernelse af knappen til lasning af kabinettet

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
3. Abn frontpanelderen..
4. For at fjerne indtrasngningskontakten:
a. Frakobl indtraengningskontaktens kabel fra stikket p& systemkortet [1].
b. Frigaer kablet til knappen til I&sning af kabinettet fra bleeserens holder [2].
c. Tryk pa knappen til I&sning af kabinettet. og skub den for at fjerne den fra computeren [3].
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Installation af knappen til lasning af kabinettet

1. Indsaetknappen til Idsning af kabinettet i dens slot pé systemet [1].
2. For kablet til knappen til 18sning af kabinettet igennem blasserens basning [2].
3. Tilslut kablet til knappen til I&sning af kabinettet til stikket pa systemkortet [3].
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4. Luk frontpaneldaren.
5. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedasksel
6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Taend/sluk-knap

Fjernelse af taend/sluk-knap

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. Sidedaseksel
b. Frontfacet
3. Abn frontpaneldaren..
4., S&dan lasnes teend/sluk-knappen:
a. Fjern teend/sluk-knappens kabel fra systemkortet [1].
b. Fjern taend/sluk-knappens kabel fra holdeclipsen [2].
c. Tryk pa fastgerelsestapperne med en plastikpen, og skub taend/sluk-kontakten ud af systemets front [3].
d. Luk frontpanelderen [5].
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5. Treek teend/sluk-knappen ud af computeren.

Installation af taend/sluk-knap

1. Indseet teend/sluk-knappen i dens abning pa fronten, og tryk pé den, til den klikker pé plads [1].
2. Abn frontpanelets der [2].
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3. Far taend/sluk-knappens kabel fra teend/sluk-knappen igennem fastholdelsesclipsen [2].
4. Ret kablet ind efter stifterne pa stikket, og skub for at tilslutte kablet til taend/sluk-knappen [3].
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5. Luk frontpanelets der.
6. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel

7. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Hojttaler

Fjernelse af hojttaler

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen..
4. For at fjerne hgjttaleren:

a. Frakobl hejttalerkablet fra stikket pa systemkortet [1].
b. Loft tappen [2], og treek hejtaleren ud af dens slot [3].
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Installation af hojttaler

1. Indseet hejtaleren i slottet og pres indtil det klikker pé plads [1, 2].
2. Tilslut hejtalerkablet til stikket p& systemkortet [2, 3].
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3. Luk frontpaneldaren.
4. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedasksel
5. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Fjernelse af montcellebatteriet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpaneldaren..
4. For at fijerne mentcellebatteriet:

a. Tryk pa frigerelsesknappen, indtil mentcellebatteriet springer ud [1].
b. Fjern mantcellebatteriet fra stikket pd systemkortet [2].
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@l BEMZERK: Fjernelse af mentcellebatteriet kan nulstille systemkortets BIOS-indstillinger

Sadan installeres montcellebatteriet

1. Hold mentcellebatteriet med "+"tegnet opad, og skub det ind under sikringstapperne pa stikkets positive side [1].
2. Tryk batteriet ind i stikket, indtil det laser sig pa plads [2].
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3. Luk frontpanelderen.
4. |Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel

5. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Kolelegemets blaeser

Sadan fjernes kolelegemeblseseren

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen.
4., Sé&dan fjernes kalelegemeblaesermodulet:

a. Frakobl kalelegemeblaesermodulets kabel fra stikket pa systemkortet [1].
b. Fjern skruerne, der fastger blaeseren til kalelegemet [2].

@l BEMZERK: Serg for at indsaette Torx-skruetraskkeren fra gverste skruehul for at fierne skruerne.

C. Loft kelelegemeblaeseren vaek fra computeren [3].
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Sadan monteres kolelegemeblzaeseren

1. Placer bleeseren pé kelelegememodulet [1].
2. Fastspaend skruerne (4) for at fastgere blaeseren til kelelegememodulet [2].
3. Forbind kalelegemets blaeserkabel til stikket p& systemkortet [3].
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4. Luk frontpanelderen.
5. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel
6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Varmelegememodul

Sadan fjernes kolelegememodulet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen.
4. Ger felgende for at fjerne kelelegememodulet:

a. Frakobl kalelegemeblaesermodulets kabel fra stikket pa systemkortet [1].
b. Lasn fastgerelsesskruerne (4), der fastger kelelegememodulet til systemkortet [2].

@l BEMZERK: Fjern skruen i raskkefalgen (1,2,3,4), som vist pa systemkortet.

C. Loft kelelegememodulet veek fra computeren [3].
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Sadan monteres kolelegememodulet

1. Juster skruerne pé kelelegememodulet med holderne pé systemkortet, og placer kelelegememodulet pé processoren [1].

2. Fastspeend fastgerelsesskruerne for at fastgere kalelegememodulet til systemkortet [2].

®| BEMZRK: Stram skruerne i reekkefelgen (1,2,3,4) som angivet pa systemkortet.

3. Forbind kelelegemeblaeserens modul til stikket pé systemkortet [3].
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4. Luk frontpanelderen..
5. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedaeksel

6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Processor

Fjernelse af processor

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedaeksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpanelderen..
4. Fjern kelelegememodulet.
5. For at fjern processoren:

a. Friger sokkelh&ndtaget ved at skubbe hndtaget ned og ud under tappen pé processorskaermen [1].
b. Loft hdndtaget opad og laft processorskaermen [2].
c. Loft processoren ud af soklen [3].
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Ror ikke ved processorens forbindelsesstifter, da de er skrobelige og kan blive varigt skadet. Vaer
forsigtig med ikke at boje stifterne i processorsokkelen, nar processoren fjernes fra sokkelen.

Sadan monteres processoren

1. Placer processoren pé soklen, séledes at spalterne pé processoren passer med soklens huller [1].
Prov ikke at tvinge processoren pa plads. Nar processoren er placeret korrekt, falder den let pa plads i
soklen.

2. Luk processorskaermen ved at skubbe den ind under fastgerelsesskruen [2].
3. Saenk sokkelhndtaget, og skub det ind under tappen for at l8se det [3].
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4. Monter kelelegememodulet.
5. Luk frontpaneldaren.
6. Installer:

a. Frontfacet
b. Sidedasksel

7. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Systemblaeser

Fjernelse af systemblaeseren

1. Felg proceduren i For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. Sidedaeksel
b. Frontfacet
C. Indtreengningskontakt
3. For at fjerne systemblaeseren:
a. Frakobl systemblaeserens kabel fra stikket pa systemkortet [1].
b. Streek elastikkerne for at fjerne de elastikker, der fastger bleeseren til computeren[2].
c. Loft systembleeseren ud af computeren [3].
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Installation af systemblaeseren

1.

NN I NSNS

Indseet gummiringene i &bningerne fra computerens bagside.

®| BEMZERK: Monter de to laveste gummiringe forst.

Hold systemblasseren med kablet vendt mod bunden af computeren.
Ret rillerne pé systemblaeseren ind efter rillerne pa kabinettets sider.
Far gummiringene gennem de tilsvarende riller pd systemblasseren [1].

Straek gummiringene, og skub systemblaeseren ind i computeren, indtil den I&ses pé plads [2].

Tilslut systembleeseren til stikket pa systemkortet [3].
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7. Luk frontpanelets der.
8. Installer:
a. Indtreengningskontakt
b. Frontfacet
c. Sidedaeksel
9. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa& computerens indvendige dele.

Valgfrit VGA-modul

Fjernelse af valgfrit VGA-modul

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. Sidedasksel
b. Frontfacet

3. Abn frontpaneldaren.
4. Fjern systemblaeseren.
5. Fjernelse af valgfrit VGA-modul:
a. Fjern de to (M3X3) skruer, der fastger VGA-modulet til computeren.
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b. Frakobl VGA-kablet fra dets stik pa systemkortet [1].
c. Fjern VGA-modulet fra computeren [2].

&/

Sadan monteres det valgfri VGA-modul

For at fierne metalbeslaget, som vist herunder, skal du indsaette en fladhovedet skruetraekker i hullet pa beslaget [1], og derefter

1.
presse pa beslaget for at frigare beslaget [2], og derefter lofte beslaget vaek fra computeren.

-y

frrrr <
yIITH

2007 - V77

2. Indsset VGA-modulet i dets slot fra indersiden af computeren [1] og forbind VGA-kablet til stikket pé systemkortet [2].
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Monter systemblasseren

Luk frontpaneldaren.

Installer:

a.
b.
Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Frontfacet
Sidedasksel

Systemkort

Fjernelse af systemkort
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Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.

Fiern:

a.
b.

Sidedasksel
Frontfacet

Abn frontpanelderen..

Fiern:

a.

®PopoyoT

Kalelegememodul
Processor
Udvidelseskort
M.2 SSD
SD-kortlaeser
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f.  Hukommelsesmodul
g. Kolelegemebleeser
B. Frakobl falgende kabler:
a. Indtreengningskontakt
b. Stremafbryder
6. Fjern felgende kabler fra systemkortet:
a. CPU-stram [1]
Harddiskdata og optiske drev-data [2]
Hejttaler [3]
Systemstrem [4]
SATA[5]

eooyp

7. For at fjerne systemkortet:
a. Fjern de skruer, der fastger systemkortet til computeren [1].
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b. Skub og left systemkortet ud af computeren [1, 2].
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Sadan installeres systemkortet

1. Hold systemkortet i dets kanter, og fer det mod computerens bagside.

2. Seenk systemkortet ned i computeren, indtil stikkene bag pa systemkortet passer med kabinettets slots, og skruehullerne pa
systemkortet passer med omlaberne pa computeren [1, 2].

3. Genmonter skruerne for at fastgere systemkortet til computeren [1].
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4. For alle kablerne igennem holdeclipsene.

B. Juster kablerne med benene pé stikkene pa systemkortet, og tilslut falgende kabler til systemkortet:
a. SATA[1]

Systemstrom [2]

Hejttaler [3]

Harddiskdata og optiske drev-data [4]

CPU-strgmstik [5]

®Pooym
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6. Installer:

a. Hukommelsesmodul

b. M.2 SSD

¢. Udvidelseskort

d. SD-kortleeser

e. Processor

f.  Kolelegememodul
7. Tilslut felgende kabler:

a. Stremafbryder

b. Indtraengningskontakt
8. Luk frontpaneldaren.
9. Installer:

a. Frontfacet

b. Sidedaeksel

10. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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BIOS-opsatning

Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at aendre indstillingerne for dette program.
Visse @ndringer kan medfore, at computeren ikke fungerer korrekt.

@l BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

@ BEMZERK: Far du eendrer BIOS opseetningsprogram, anbefales det, at du skriver BIOS-opsaetningens skasrminformationer ned til
fremtidig brug.

Brug BIOS opseetningsprogrammet til de felgende formal:
e F3& oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sdsom maengden af RAM og starrelsen pa harddisken.
e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, sdsom; brugerens kodeord, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Emner:

¢ Oversigt over BIOS

«  Abning af programmet BIOS-opsaetning

*  Navigationstaster

e Startmenu

. Indstillinger i systeminstallationsmenuen

e S&dan opdateres BIOS'en

e System- og opsastningsadgangskode

. S&dan ryddes CMOS-indstillingerne

*  Rydning af BIOS (systemopseetning) og systemadgangskoder

Oversigt over BIOS

BIOS styrer datastremmen mellem computerens operativsystem og de tilsluttede enheder, s& som harddisk, videoadapter, tastatur, mus
og printer.

Abning af programmet BIOS-opsatning

1. Teend computeren
2. Tryk pa F2 med det samme for at 8bne BIOS-opsaetningsprogrammet.

BEMZERK: Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser skrivebordet.
Sluk s& computeren, og prev igen.

Navigationstaster
O,

BEMZERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres andringerne, du foretager, men de traeder ikke i
kraft, for systemet genstartes.

Tabel 3. Navigationstaster

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.
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Tabel 3. Navigationstaster (fortsat)

Taster Navigation
Ned-pil Flytter til naeste felt.
Enter Veelger en vaerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller folge

linket i feltet.

Mellemrumstast

Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomrade.
@| BEMZERK: Kun for standard grafisk browser.
Esc Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedskaermen. Ved at

trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedsksermen vises der en
meddelelse, der beder dig om at gemme alle aendringer, som ikke er
gemt, og genstarter systemet.

Startmenu

Tryk pa <F12>, nér Dell-logoet vises, for at se en engangsstartmenu med en liste over gyldige startenheder pa systemet. Menupunkterne
Diagnostics (Diagnosticering) og BIOS Setup (BIOS-konfiguration) er ogsé tilgeengelige i menuen. Enhederne i menuen Start afhaenger
af systemets startenheder. Denne menu er nyttig, hvis du forsagger at starte fra en bestemt enhed eller vil kare en diagnosticering af
systemet. Brug af startmenuen aendrer ikke pa den startraekkefelge, der er lagret i BIOS.

Indstillingerne er:
e UEFI-opstart:

o Windows Boot Manager
e Andre indstillinger:
o BIOS-opsaetning
BIOS Flash-opdatering
Diagnosticering
Skift indstillinger for starttilstand

O O O

Indstillinger i systeminstallationsmenuen

®| BEMZERK: Afheengigt af computeren og dets monterede enheder, vil det muligvis ikke veere alle enheder, der vises i dette afsnit.

Generelle indstillinger

Tabel 4. Generelt

Egenskab

Beskrivelse

System Information

Viser felgende oplysninger:

System Information: Viser BIOS Version (BIOS-version), Service Tag (Servicemaerke),
Asset Tag (Aktivkode), Ownership Tag (Ejerskabskode), Ownership Date (Dato

for ejerskab), Manufacture Date (Fremstillingsdato) og Express Service Code
(Ekspresservicekode).

Hukommelsesoplysninger: Viser hukommelse monteret, hukommelse tilgeengeligt,
hukommelsens hastighed, hukommelseskanalstilstand, hukommelsesteknologi, DIMM
1-storrelse, DIMM 2-storrelse, DIMM 3-storrelse, og DIMM 4-storrelse.

PCl-oplysninger: Viser SLOT1, SLOT 2, SLOT 3, SLOT 4, SLOT5_M.2, SLOT6_M.2

Processor Information (Processoroplysninger): Viser Processor Type (Processortype), Core
Count (Antal kerner) , Processor ID (Processor-id), Current Clock Speed (Aktuel
klokfrekvens, Minimum Clock Speed (Minimum klokfrekvens), Maximum Clock Speed
(Maksimum klokfrekvens), Processor L2 Cache (Processor L2 cache-lager), Processor
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Tabel 4. Generelt (fortsat)

Egenskab

Beskrivelse

L3 Cache (Processor L3 cache-lager), HT Capable (HT-duelig) og 64-Bit Technology
(64-Bit teknologi).

e Enhedsoplysninger: Viser SATA-0, SATA 4, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC-adresse,
Videocontroller, Lydcontroller, Wi-Fi enhed og Bluetooth-enhed.

Boot Sequence

Lader dig angive raekkefelgen, i hvilken computeren forseger at finde et operativsystem pa de
enheder, der er angivet pa denne liste.

o Windows Boot Manager
o ONboard NIC (IPV4)
e Onboard NIC (IPV6)

Advanced Boot Options

Lader dig veelge Enable Legacy Option ROMs (Aktiver aeldre ROM'er) under computerens UEFI-
opstart. Denne indstilling er som standard aktiveret.

e Enable Legacy Option ROMs (Aktiver Legacy Option ROM'er) — Standardveerdi
e Enable Attempt Legacy Boot (Aktiver forsag pé tidligere startindstilling)

UEFI Boot Path Security

Denne indstilling styrer, om systemet skal anmode brugeren om at indtaste
administratoradgangskoden, nar der bootes en UEFI-startsti fra F12-startmenuen:

e Altid, undtagen intern HDD - standardveerdi

e Altid, undtagen intern HDD og PXE
e Altid
e Aldrig
Date/Time Lader dig foretage indstillinger for dato og klokkeslast. Skifter til systemets dato og klokkeslaet, der
straks traeder i kraft.
Systemoplysninger

Tabel 5. Systemkonfiguration

Egenskab

Beskrivelse

Integrated NIC

Lader dig styre den indbyggede LAN-controller. Indstillingen ‘Enable UEFI Network Stack’ (Aktiver

UEFI netveerksstak) er ikke valgt som standard. Indstillingerne er:

e Disabled (Deaktiveret)

e Enabled (Aktiveret)

e Enabled w/PXE (Aktiveret med PXE) (standard)

@ BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle
elementer i dette afsnit, der vises.

Seriel port Bestemmer hvordan den indbyggede serielle port virker.
Veelg en indstilling:
e Disabled (Deaktiveret)
e COM1 (standard)
o COM2
e COM3
e COM4
SATA Operation Lader dig konfigurere driftstilstanden for den integrerede harddisk-controller.
e Disabled (Deaktiveret) = SATA-controllerne er skjulte
o AHCI = SATA er konfiguret til AHCI-tilstand
e RAID ON = SATA er konfigureret til at understette RAID-tilstand (som standard valgt)
Drives Lader dig aktivere eller deaktivere de forskellige installerede drev:

e SATA-0
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Tabel 5. Systemkonfiguration (fortsat)

Egenskab

Beskrivelse

SATA-1
SATA-2
SATA-3
SATA-4
M.2 PCle SSD-0

Smart Reporting

Dette felt styrer, om harddiskfejl for indbyggede drev rapporteres under systemstart. Indstillingen
Enable Smart Reporting (Aktiver SMART-rapportering) er som standard deaktiveret.

USB Configuration

Lader dig aktivere eller deaktivere den integrerede USB-controller for:
e FEnable USB Boot Support (Aktiver USB-start-understattelse)

e Enable Front USB Ports (Aktiver forreste USB-porte)

e FEnable rear USB Ports (Aktiver bagerste USB-porte)

Alle indstillingerne er som standard enabled (aktiveret).

Front USB Configuration

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere de forreste USB-porte. Alle portene er som
standard aktiveret.

Rear USB Configuration

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere de bagerste USB-porte. Alle portene er som
standard aktiveret.

USB PowerShare

Med denne indstilling kan du oplade eksterne enheder s&som mobiltelefoner og musikafspiller. Denne
indstilling er som standard aktiveret.

Audio (Lyd)

Lader dig aktivere eller deaktivere den integrerede lydcontroller. Indstillingen Enable Audio (Aktiver
lyd) er som standard valgt.

e Enable Microphone (Aktiver mikrofon)
e Enable Internal Speaker (Aktiver intern hojttaler)

Begge indstillinger er som standard aktiveret.

Dust Filter Maintenance
(Vedligeholdelse af stovfilter)

Lader dig aktivere eller deaktivere BIOS-meddelelser for vedligeholdelse af det valgfrie stevfilter, der
er installeret i din computer. BIOS genererer en pre-boot-p&dmindelse om at rengare eller udskifte
stovfilteret baseret pd det valgte interval.

Disabled (Deaktiveret) (standard)
15 dage

30 dage

60 dage

90 dage

120 dage

150 dage

180 dage

Miscellaneous Devices

Enable Secure Digital (SD) Card (Aktiver SD-kort) (standard)
Enable PCI Slot (Aktiver PCl-slot) (standard)

SD-kort (Secure Digital)

Secure Digital SD Card Read-only mode (SD-kort i skrivebeskyttet tilstand)

Indstillinger for videoskarm

Tabel 6. Video

Egenskab

Beskrivelse

Primary Display

Denne indstilling ger det muligt at veelge den primaere skaerm, nér der er flere controllere
tilgeengelige i systemet.

e Auto (standard)

e Intel HD Graphics
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Tabel 6. Video

Egenskab Beskrivelse
@ BEMZERK: Hvis du ikke veelger Auto, vil den indbyggede grafikenhed veere tilgaengelig og
aktiveret.
Sikkerhed
Tabel 7. Sikkerhed
Egenskab Beskrivelse
Staerk adgangskode Med denne indstilling kan du aktivere eller deaktivere staerk adgangskodebeskyttelse for systemet.

Denne indstilling er deaktiveret som standard.

Password Configuration

Lader dig bestemme det minimalt og maksimalt tilladte antal tegn i administrator- og
systemadgangskoder. Antallet af tegn er mellem 4 og 32.

Password Bypass

Med denne indstilling kan du omga System (Boot) Password (Systemadgangskode (adgangskode

ved start) og prompterne for adgangskoder til den interne harddisk under genstart af systemet.

o Deaktiveret — Der sparges altid efter systemets og den interne harddisks adgangskode, nér de
bliver indstillet. Denne indstilling er som standard aktiveret.

o Reboot Bypass (Omgaelse ved genstart) — Omgar adgangskodeprompten ved genstarter
(varmstarter).

@ BEMZERK: Systemet vil altid bede om adgangskoder for systemet og den interne harddisk, nar
der startes fra slukket tilstand (en koldstart). Systemet vil ogsé altid bede om adgangskoder for
alle harddiske i modulrummet.

Password Change

Med denne indstilling kan du bestemme om det er tilladt at foretage aendringer i systemets og
harddiskens adgangskoder, nar der er oprettet en administratoradgangskode.

Allow Non-Admin Password Changes (Tillad sendringer af ikke-
administratoradgangskoder) - Denne indstilling er som standard aktiveret.

UEFI Capsule Firmware Updates

Denne indstilling styrer, om dette system tillader BIOS-opdateringer via UEFI capsule-
opdateringspakker. Denne indstilling er som standard valgt. Deaktiveres denne indstilling, blokeres
BIOS-opdateringer fra tjenester sdsom Microsoft Windows Update og Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

TPM 2.0 Security

Lader dig styre om TPM (Trusted Platform Module) er synligt for operativsystemet.
TPM On (TPM Til) (Standard)

Ryd

PPI Bypass for Enable Commands (PPI forbigé aktiverede kommandoer)

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga deaktiverede kommandoer)
PPI-forbigéelse for ryd-kommandoer (PPI Bypass for Clear Commands)
Attestation Enable (Certifikation aktiveret) (standard)

Key Storage Enable (Noglelager aktiveret) (standard)

SHA-256 (standard)

Veelg en indstilling:

e Deaktiveret
e Enabled (Aktiveret) (standard)

Absolute

Dette felt lader dig aktivere, deaktivere eller permanent deaktivere greensefladen til BIOS-modulet i
den valgfrie Absolute Persistence Module-service fra Absolute Software.

e Enabled (Aktiveret) (standard)
o Deaktiveret
e Permanent deaktiveret

Chassis Intrusion

Dette felt kontrolleres af chassisets indtraengningsfunktion

Veelg en indstilling:
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Tabel 7. Sikkerhed (fortsat)

Egenskab

Beskrivelse

Disabled (Deaktiveret) (standard)
Enabled (Aktiveret)
On-Silent

OROM Keyboard Access

Deaktiveret
Enabled (Aktiveret) (standard)
Engangs-aktivering

Admin Setup Lockout

Lader dig forhindre brugere i at 8bne Setup (Installation), nér der er indstillet en Admin-adgangskode.
Denne indstilling er som standard ikke angivet.

SMM Security Mitigation

Tillader dig at aktivere eller deaktivere yderligere UEFI SMM Security Mitigation-beskyttelse. Denne
indstilling er som standard ikke angivet.

Indstillinger for sikker start

Tabel 8. Sikker start

Egenskab

Beskrivelse

Secure Boot Enable

Lader dig aktivere eller deaktivere funktionen sikker opstart
e Secure Boot Enable

Denne indstilling er som standard ikke valgt.

Secure Boot Mode

Giver dig mulighed for at andre adfaerden af Secure Boot for at tillade evaluering eller
gennemfarsel af UEFI-drivers signaturer.

e Deployed Mode (standard)
e Audit Mode

Expert key Management

Giver dig mulighed for at manipulere sikkerhedsnagledatabaserne, men kun, hvis systemet
er i Custom Mode (Brugerdefineret tilstand). Indstilingen Enable Custom Mode (Aktiver
brugerdefineret tilstand) er som standard deaktiveret. Indstillingerne er:

e PK (standard)
e KEK

e db

o dbx

Hvis du aktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand), vises de relevante indstillinger for
PK, KEK, db og dbx. Indstillingerne er:

e Save to File (Gem til fil) - Gemmer naglen til en brugervalgt fil

e Replace from File (Erstat fra fil) — Erstatter den aktuelle nagle med en nagle fra en
brugervalgt fil

o Append from File (Tilfej fra fil) — Tilfgjer en nagle til den aktuelle database fra en
brugervalgt fil

Delete (Slet)- Sletter den valgte naegle
Reset All Keys (Nulstil alle negler) — Nulstiller til standardindstilling
Delete All Keys (Slet alle negler) — Sletter alle naglerne
@ BEMZERK: Hvis du deaktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand), slettes alle
gendringerne, og naglerne genoprettes til standardindstillinger.
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Indstillinger for Intel Software Guard Extensions

Tabel 9. Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af software)

Egenskab

Beskrivelse

Intel SGX Enable

Dette felt giver mulighed for at skabe et sikkert miljg ved kersel
af kode/lagring af felsomme oplysninger inden for det primaere
operativsystem.

Klik pa en af felgende muligheder:

o [Deaktiveret
e Enabled (Aktiveret)
e Softwarestyret — Standardvaerdi

Enclave Memory Size

Denne indstilling angiver SGX Enclave Reserve Memory Size
(Reservehukommelsesstorrelse for SGX Enclave).

Klik p& en af felgende muligheder:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB - Standardveerdi

Performance (Ydelse)

Tabel 10. Performance (Ydelse)

Egenskab

Beskrivelse

Multi Core Support

Dette felt angiver, om processen har en eller alle kerner aktiveret.
Ydeevnen for nogle programmer forbedres med ekstra kerner.

All — Standard

e o o o
NN =

Intel SpeedStep

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere Intel SpeedStep
pa processoren.

e Enable Intel SpeedStep (Aktiver Intel SpeedStep)

Denne indstilling er som standard valgt.

C-States Control

Lader dig aktivere eller deaktivere flere slumretilstande for
processoren.

e C States (C-tilstande)

Denne indstilling er som standard valgt.

Intel TurboBoost

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens TurboBoost-
tilstand.

e Enable Intel TurboBoost (Aktiver Intel TurboBoost)

Denne indstilling er som standard valgt.

Hyper-Thread Control

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens hypertradning.

e Disabled (Deaktiveret)
e Enabled (Aktiveret) — Standard
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Stremstyring

Tabel 11. Stremstyringg

Egenskab

Beskrivelse

AC Recovery

Bestemmer, hvordan systemet skal reagere, ndr AC-stremforsyningen genoprettes efter en
stremafbrydelse. Du kan angive Genoprettelse af vekselstrom til:

o Power Off (Sluk)

e Power On (Teend)

o Last Power State (Seneste stromtilstand)

Indstillingen er som standard Power Off.

Enable Intel Speed Shift
Technology

Lader dig aktivere eller deaktivere support til Intel Speed Shift Technology. Indstilingen Enable Intel
Speed Shift Technology er som standard aktiveret.

Auto On Time

Indstiller tidspunktet for automatisk taending af computeren. Klokkeslaettet angives i standard 12-

timers-format (timer:minutter:sekunder). Ret opstarttidspunktet ved at indtaste veerdierne i felterne

klokkesleet og AM/PM.

@ BEMZERK: Denne funktion fungerer ikke, hvis du slukker for computeren med kontakten pa
stramskinnen eller stremstadssikringen, eller hvis Auto Power (Automatisk taending) er
angivet til deaktiveret.

Deep Sleep Control

Lader dig definere styreelementerne, nar dyb dvaletilstand er aktiveret.
o Disabled (Deaktiveret) (standard)

e Enabled in S5 only (Kun aktiveret i SB)

e Enabled in S4 and S5 (Aktiveret i S4 og S5)

Fan control override
(Tilsideseettelse af bleeserstyring)

Denne indstilling er som standard ikke aktiveret.

USB Wake Support

Med denne indstilling kan du aktivere USB-enheder til at vaekke computeren fra standby.
Indstillingen "Enable USB Wake Support" er som standard aktiveret.

Wake on LAN/WWAN

Denne indstilling tillader, at computeren taender fra slukket tilstand, ndr der sendes et specielt

LAN-signal. Funktionen virker kun, ndr computeren er tilsluttet vekselstremsstrem.

o Disabled (Deaktiveret) - Tillader ikke, at systemet taendes, nar det modtager signal om
vaekning fra LAN eller tradlest LAN.

o LAN or WLAN (LAN eller WLAN) - Lader systemet taende ved specielle LAN eller tradlase
LAN-signaler.
LAN only (Kun LAN) - Tillader, at systemet teendes, nér det modtager saerlige LAN-signaler.
LAN with PXE Boot (LAN med PXE-opstart) - En aktiveringspakke sendt til systemet i enten
S4- eller S5-tilstand vaekker systemet, og det vil gjeblikkelig starte op til PXE.

e WLAN only (Kun WLAN) - Tillader, at systemet taendes, nér det modtager seerlige LAN-
signaler.

Denne indstilling er som standard Disabled.

Block Sleep

Ger det muligt at blokere, at den gér i slumretilstand (S3-tilstand) i OS-miljg. Denne indstilling er som
standard deaktiveret.

POST-adfaerd

Tabel 12. POST-adfaerd

Egenskab

Beskrivelse

Numlock LED

Aktiverer eller deaktiverer NumLock-funktionen, ndr computeren starter. Denne indstilling er som
standard aktiveret.

Keyboard Errors

Aktiverer eller deaktiverer tastaturfejlrapportering, ndr computeren starter. Indstillingen Enable
Keyboard Error Detection er aktiveret som standard.

Fast Boot

Denne indstilling kan gere opstartsprocessen hurtigere, ved at omgé nogle kompatibilitetstrin:
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Tabel 12. POST-adfaerd (fort

sat)

Egenskab

Beskrivelse

e Minimal — Systemet starter hurtigt op, medmindre BIOS er blevet opdateret, hukommelse
aendret eller den forrige POST ikke blev fuldfart.
Thorough (Grundig) — Systemet springer ikke nogen trin over i opstartsprocessen.
Auto — Lader operativsystemet styre denne indstilling (virker kun nar operativsystemet
understatter Simple Boot Flag).

Denne indstilling er som standard angivet til Thorough (Grundig).

Extend BIOS POST Time

Denne indstilling giver en ekstra forsinkelse inden opstart.
o 0 sekunder (standard)

e 5 sekunder

o 10 sekunder

Full Screen Logo

Denne indstilling viser logoet i fuld skaerm, hvis billedet har samme oplasning som skeermen.
Indstillingen Enable Full Screen Logo er ikke sat som standard.

Warnings and Errors

Denne indstilling ger, at opstartsprocessen kun holder pause, hvis der er advarsler, eller der
registreres fejl. Vaelg en indstilling:

e Sporg ved advarsler og fejl (standard)

e Fortseet ved advarsler

e Fortseet ved advarsler og fejl

Administration

Tabel 13. Administration

Egenskab

Beskrivelse

USB-bestemmelse

Denne indstilling er som standard ikke valgt.

MEBx Hotkey

Denne indstilling er som standard valgt.

Virtualiseringsunderstottelse

Tabel 14. Virtualization Support (Virtualiseringsunderstottelse)

Egenskab

Beskrivelse

Virtualization

Denne valgmulighed angiver, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvende de yderligere
hardwarefunktioner i Intel Virtualization Technology.

e Enable Intel Virtualization Technology (Aktiver Intel-virtualiseringsteknologi)

Denne indstilling er som standard valgt.

VT for Direct 170

Aktiverer eller deaktiverer VMM (Virtual Machine Monitor) for at udnytte de ekstra
hardwarekapaciteter, der leveres af Intel Virtualization-teknologi til direkte /0.

e VT for Direct 170 (VT til direkte 170)

Denne indstilling er som standard valgt.

Tradlese indstillinger

Tabel 15. Wireless (Tradlest)

Egenskab

Beskrivelse

Wireless Device Enable
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Tabel 15. Wireless (Tradlest)

Egenskab

Beskrivelse

e WLAN/WiGig
e Bluetooth

Alle indstillingerne er som standard enabled (aktiveret).

Maintenance (Vedligeholdelse)

Tabel 16. Maintenance (Vedligeholdelse)

Egenskab Beskrivelse
Service Tag Viser computerens servicemaerke.
Asset Tag Giver dig mulighed for at oprette et systemaktivkode, hvis der ikke allerede er angivet en aktivkode.

Denne indstilling er som standard ikke angivet.

SERR Messages

Kontrollerer SERR Message-mekanismen. Denne indstilling er som standard valgt. Nogle grafikkort
kreever, at SERR Message-mekanismen deaktiveres.

BIOS Downgrade

Tillader dig at vise tidligere gennemgange af systemets firmware.
e Allow BIOS Downgrade (Tillad BIOS-nedgradering)

Denne indstilling er som standard valgt.

Bios-gendannelse

BIOS Recovery from Hard Drive — Denne indstilling er aktiveret som standard. Dette ger det muligt
for dig at gendanne de beskadigede BIOS-forhold fra en gendannelsesfil pd HDD eller fra en ekstern
USB-nagle.

BIOS Auto-Recovery — Giver dig mulighed for at genoprette BIOS automatisk.

First Power On Date

Tillader dig at indstille ejerskabsdato. The option Set Ownership Date is not set by default.

Systemlogfiler

Tabel 17. System-logfil

Egenskab

Beskrivelse

BIOS events

Lader dig se og rydde POST-haendelser i systeminstallationsmenuen (BIOS).

Avanceret konfiguration

Tabel 18. Avanceret konfiguration

Egenskab

Beskrivelse

ASPM

Giver dig mulighed for at indstille ASPM-niveauet.

e Auto (standard) — Der er handshake mellem enheden og PCl Express hub for at bestemme den
bedste ASPM-tilstand, der understattes af enheden

e Deaktiveret — ASPM-stremstyring er sl&et fra hele tiden
e Kun L1 - ASPM-stremstyring er sat til at bruge L1
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Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

® N O g s o

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesngglen for at komme videre, og systemet
vil bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en
unedig geninstallation af operativsystemet. For flere oplysninger om dette, bedes du ga til Vidensartikler: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

G4 til www.dell.com/support.
Klik p4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicemaerke og klikke pé Seg.

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, skal du bruge SupportAssist-funktionen til automatisk identificering af computeren.
Du kan ogsa bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik p4 Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p&4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.
Efter hentning er afsluttet, skal du g& ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.
Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skeermen.

F& neermere information i vidensartiklen 000124211 p& www.dell.com/support.

Sadan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu

Se Knowledge Base-artiklen 000131486 p& www.dell.com/support angdende opdatering af systemets BIOS p& en computer med Linux
eller Ubuntu.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i Windows

N~

N o o N o

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og systemet
vil bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en
unedig geninstallation af operativsystemet. For flere oplysninger om dette, bedes du ga til Vidensartikler: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Folg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.

Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du finder yderligere oplysninger i Knowledge Base-vidensartiklen 000145519 pa
www.dell.com/support.

Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan bootstartes.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pé F12 .

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pé Enter.
BIOS-opdateringsprogram vises.

Felg instruktionerne pa skaermen for at feerdiggere BIOS-opdateringen.

Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

Opdater din computers BIOS ved at kopiere en .exe-BIOS-opdateringsfil til en FAT32 USB-nagle og starte computeren fra F12-
engangsstartmenuen.
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Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesnoglen for at komme videre, og systemet
vil bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en
unedig geninstallation af operativsystemet. For flere oplysninger om dette, bedes du ga til Vidensartikler: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

BlIOS-opdatering

Du kan kare BIOS-opdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en USB-nagle, der kan startes fra. Du kan ogsé opdatere BIOS'en fra
computerens F12-engangsstartmenu.

De fleste Dell-computere, der er bygget efter 2012, har denne egenskab, og du kan bekraefte ved at starte din computer med F12-
engangsstartmenuen for at se, om BIOS FLASH UPDATE (BIOS-flashopdatering) er angivet som startindstilling for din computer. Hvis
indstillingen er indstillet, understatter BIOS'en denne BIOS-opdateringsform.

@ BEMZERK: Kun computere, der har muligheden BIOS-flashopdatering angivet i F12-engangsstartmenuen, kan anvende denne
funktion.

Sadan opdaterer du fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra F12-engangsstartmenuen har du brug for felgende:

Et USB-drev, der er formateret til FAT32-filsystemet (det er ikke nedvendigt at kunne starte computeren fra naglen)
Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-websitet og kopieret til USB-drevets rod.
AC-stremadapter, som er tilsluttet computeren.

Fungerende computerbatteri til flashopdatering af BIOS'en

Udfer de felgende trin for at gennemfare BIOS-opdateringens flashproces fra F12-menuen:
Sluk ikke computeren under BIOS-opdateringen. Computeren kan muligvis ikke starte, hvis du slukker den.

1. N&r computeren slukket, skal du indsaette USB-drevet med den kopierede flash i en USB-port pd computeren.

2. Teend computeren, og tryk p8 F12-tasten for at 4bne engangsstartmenuen. Vaelg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og
tryk derefter pé Enter.
Menuen med BIOS-flashopdatering vises.

Klik pa Flash fra fil.

Veelg ekstern USB-enhed.

Veelg filen, og dobbeltklik pa flash-maélfilen, og derefter pa Send.

Klik p&4 Opdater BIOS. Computeren genstarter for at flashopdatere BIOS'en.

N oSN N

Computeren genstarter, nér BIOS-opdateringen er gennemfart.

System- og opsatningsadgangskode

Tabel 19. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f& adgang til at foretage
gndringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

Adgangskodefunktionerne giver et grundleeggende sikkerhedsniveau for computerens data.

Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, hvis den ikke er last eller efterlades uden
opsyn.

®| BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.
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Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nér status er Not Set (lkke indstillet).

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

1.

P& skaermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.

Nu vises skaermen Sikkerhed.

Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadganskoden:

e En adgangskode kan bestéa af op til 32 tegn.

Mindst ét specialtegn: ! "#$% & ' () * +,-./:;<=>?@ [\ ] _"{]}

Tallene O til 9.

Store bogstaver fra A til Z.

Sma bogstaver fra A til Z..

Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password (Bekraeft ny adgangskode), og klik p& OK.
Tryk pé Esc, og gem aendringerne, som der bedes om i pop-up-meddelelse.

Tryk p& Y for at gemme eendringerne.
Computeren genstarter.

Sadan slettes eller andres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsastning), for du forseger at slette eller aendre den nuvaerende
adgangskode til system og/eller opsaetning. Du kan ikke slette eller a&endre den nuvaerende adgangskode til system eller opsaetning,
hvis Adgangskodestatus er Last.

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

1.

P& skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Systemsikkerhed og trykke pa Enter.
Herefter vises skaermen Systemsikkerhed.

P& skaermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.

Veelg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

Veelg Opsatningsadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende opsaetningsadgangskode, og tryk pé Enter eller tabulatortasten.
BEM/ERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsaetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nar du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekraefte sletningen, nér du bliver bedt om det.

Tryk pé Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme aendringerne

Tryk pd Y for at gemme aendringerne og ga ud af systemopsastningen.
Computeren genstarter.

Sadan ryddes CMOS-indstillingerne

NOoO TN NS
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Rydning af CMOS-indstillinger nulstiller BIOS-indstillingerne pa din computer.

Fjern frontrammen.

Abn frontpaneldaren.

Fjern montcellebatteriet.

Vent i et minut.

Genmonter mantcellebatteriet.
Luk frontpaneldaren.
Genmonter frontrammen.
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Rydning af BIOS (systemopsatning) og
systemadgangskoder

For at rydde systemet eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet pd www.dell.com/contactdell.
BEMZRK: For at f& information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se den tilherende

dokumentation til Windows eller din applikation.
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Fejlfinding

Emner:

e Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-diagnosticering
e Stremforsyningsenhedens indbyggede selv-test

*  Diagnostics (Diagnosticering)

¢ Diagnostiske fejmeddelelser

*  Systemfejlmeddelelser

. Gendannelse af operativsystemet

*  Nulstilling af realtidsur (RTC)

*  Sikkerhedskopieringsmedie og genopretningsmuligheder

e Wi-Fi-stramcyklus

Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-
diagnosticering

ePSA-diagnostik (ogsa kendt som systemdiagnostik) udferer et fulsteendigt tjek af din hardware. ePSA er indlejret med BIOS og er
lanceret af BIOS internt. Den indlejrede systemdiagnostik leverer en raekke muligheder til seerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader
dig at:

ePSA-diagnostik kan startes ved hjeelp af knapperne FN+PWR, mens computeren startes op.

Kear tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentag tests

Vis eller gem testresultaterne

Kar igennem tests for at introducere yderligere testmuligheder for at give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder

Se statusmeddelelser, der informerer dig, hvis tests er udfert ordentligt

Se fejlmeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning

@ BEMZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved computerterminalen, nar
diagnostiktestene er udfert.

Korsel af ePSA-diagnosticeringen

Start diagnosticeringsopstart ved brug af en af de metoder, der er foresldet nedenfor:

1. Teend for computeren.
2. Mens computeren starter op, trykkes pa F12-tasten, nér Dell-logoet vises.
3. | opstartsmenuskaermen bruges du Op/Ned-piletasterne til at veelge Diagnostics og derefter trykkes pé Enter.
@ BEMZERK: Vinduet Enhanced Pre-boot System Assessment vises med alle enheder, der er registreret af computeren.
Diagnosticeringen begynder at kere testene p4 alle registrerede enheder.

4. Tryk pé pilen i nederste hgjre hjerne for at ga til sidefortegnelsen.
De fundne punkter angives og testes.

B. For at kere en diagnosticeringstest pé en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pé Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
6. Veelg enheden fra venstre rude og klik p&4 Run Tests (Ker tests).

7. Huvis der er problemer,,vises fejlkoder.
Noter fejlkoden og kontakt Dell.
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Stromforsyningsenhedens indbyggede selv-test

Den indbyggede selv-test (BIST) hjeelper med at afgere, om stremforsyningsenheden fungerer. Du kan laese mere om diagnosticering ved
hjeelp af selv-test pd stremforsyningsenheden péa en stationaer pc eller all-in-one-computer i vidensartiklen 000125179 p& www.dell.com/

support.

Diagnostics (Diagnosticering)

Computerens POST (Power On Self Test) sikrer, at den opfylder de basale computerkrav, og at hardwaren fungerer korrekt inden
startprocessen begynder. Hvis computeren bestar POST, fortsaetter computeren med sin normale startproces. Hvis computeren imidlertid
ikke bestar POST, udsender computeren en raekke LED-koder under opstarten. System-LED’en er integreret i stramknappen.

Folgende skema viser forskellige lysmeanstre, og hvad de betyder.

Tabel 20. Power LED - oversigt

Ravgul indikatortilstand

Hvid indikatortilstand

Systemtilstand

Bemaerkninger

Off (Fra) Off (Fra) S4, Sb e Dvale eller suspender til disk
(54)
e Strommen er slukket (S5)

stremtilstand, enten S1 eller
S3. Dette indikerer ikke en
fejltilstand.

Forrige tilstand

Forrige tilstand

S3, ingen PWRGD_PS

Denne indstilling giver mulighed
for en forsinkelse fra SLP_S3 #
aktiv til inaktiv PWRGD_PS.

Blinkende

Off (Fra)

S0, ingen PWRGD_PS

Opstarts-fejl - Computeren
modtager strem, og stremmen
fra stremforsyningen er normal.
En enhed virker maske ikke,
eller ikke korrekt monteret.

Se oversigten herunder for
diagnostik og forslag ved
blinkende amber-menstre og
mulige fejl.

Konstant

Off (Fra)

S0, ingen PWRGD_PS, Code
fetch=0

Opstarts-fejl - Dette er en
kritisk systemfejl, herunder
strgmforsyningen. Kun +5VSB-
skinnen pé strgmforsyningen
fungerer korrekt.

Off (Fra)

Konstant

S0, ingen PWRGD_PS, Code
fetch =1

Dette indikerer, at BIOS-veerten
er begyndt at udfere handlinger,
og og LED-registret er nu
skrivbart.

Tabel 21. Ravgul LED fejl-bli

nk

Ravgul indikatortilstand

Hvid indikatortilstand

Systemtilstand

Bemaerkninger

2 1 Bad MBD Bad MBD - Reaekke A, G, H, og
J fra tabel 12.4 i SIO Spec - Pre-
Post-indikatorer [40]

2 2 Bad MB, PSU eller kabler Bad MBD, PSU eller PSU kabler

— Raekke B, C og D fra tabel 12.4
SIO-specifikationer [40]
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Tabel 21. Ravgul LED fejl-blink (fortsat)

Ravgul indikatortilstand

Hvid indikatortilstand

Systemtilstand

Bemaerkninger

2 3 Bad MBD, DIMMS eller CPU Bad MBD, DIMMS eller CPU —
Reekke F og K fra tabel 12.4 i
SIO-specifikationer [40]

2 4 Defekt mantcelle Defekt mantcelle — Raskke

M fra tabel 12.4 i SIO-
specifikationer [40]

Tabel 22. Tilstande under Host BIOS-kontrol

Ravgul indikatortilstand

Hvid indikatortilstand

Systemtilstand

Bemaerkninger

2

5

BIOS-tilstand 1

BIOS Post-kode (Gammelt LED-
manster 0001) korrupt BIOS.

BIOS-tilstand 2

BIOS Post-kode (Gammelt LED-
menster 0010) CPU-opsaetning
eller CPU-fejl.

BIOS-tilstand 3

BIOS Post-kode (Gammelt LED-
menster 0011) MEM-opsaetning
i gang. Passende mem-moduler
fundet, men der er opstéet fejl.

BIOS-tilstand 4

BIOS Post-kode (Gammelt LED-
monster 0100) Samlede PCI-
enhedsindstillinger eller fejl i
video-subsystem-indstillingerne
eller fejl. BIOS for at fjerne 0101
videokoden.

BIOS-tilstand 5

BIOS Post-kode (Gammelt LED-
mgnster 0110) Samlede lager og
USB konfiguration eller defekt.
BIOS for at fierne 0111 USB-
koden.

BIOS-tilstand 6

BIOS Post-kode (Gammelt
LED-menster 1000) MEM-
opsaetning, ingen hukommelse
fundet.

BIOS-tilstand 7

BIOS Post-kode (Gammelt
LED-mgnster 1001) Fatal
bundkortfejl.

BIOS-tilstand 8

BIOS Post-kode (Gammelt LED-
meanster 1010) Mem-opsaetning,
moduler inkompatible eller
ugyldig opsaetning.

BIOS-tilstand 9

BIOS Post-kode (Gammelt
LED-mgnster 1011) samlede
"andre pre-video-aktiviteter og
konfigurationskoder". BIOS for
at fjerne 1100-kode.

BIOS-tilstand 10

BIOS Post-kode (Gammelt
LED-menster 1110) Andre
forudgdende aktiviteter, rutiner
efter videostart.
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Diagnostiske fejimeddelelser

Tabel 23. Diagnostiske fejimeddelelser

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Der kan veere noget galt med pegefeltet eller den eksterne

mus. For en ekstern mus skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Aktiver valgmuligheden Pointing Device (Pegeenhed) i System
installationsprogrammet.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Kontrollér, at du har skrevet kommandoen korrekt, at du har indsat
mellemrum de rigtige steder, og at du har brugt det rigtige stinavn.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Der er opstéet en fejl i mikroprocessorens primaere interne cache-
lager. Kontakt Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Det optiske drev svarer ikke pad kommandoer fra computeren.

DATA ERROR

Harddisken kan ikke leese data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Et eller flere hukommelsesmoduler kan vasre ramt af fejl eller de
kan veere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne, eller
udskift dem eventuelt.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Harddisken blev ikke initialiseret. Ker harddisktestene i Dell
Diagnostics.

DRIVE NOT READY

Handlingen kraever, at der er en harddisk i basen, far den kan
fortsaette. Installer en harddisk i harddiskbésen.

ERROR READING PCMCIA CARD

Computeren kan ikke identificere ExpressCard. Seet kortet i igen
eller prov et andet kort.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Den hukommelsesmaengde, der er registreret i NVRAM, svarer ikke
til det hukommelsesmodul, der er installeret i computeren. Genstart
computeren. Hvis fejlen opstar igen, skal du kontakte Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Den fil, du forsager at kopiere, er for stor til at kunne vaere pa
disken, eller disken er for fuld. Prov at kopiere filen til en anden
disk, eller brug en disk med starre kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | =

Brug ikke disse tegn i filnavne.

GATE A20 FAILURE

Et hukommelsesmodul sidder muligvis last. Geninstaller
hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.

GENERAL FAILURE

Operativsystemet kan ikke udfare kommandoen. Meddelelsen
efterfelges normalt af specifikke oplysninger. For eksempel
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Computeren kan ikke identificere disktypen. Sluk computeren, fiern
harddisken og start computeren fra et optisk drev. Sluk derefter
computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren. Ker
harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Harddisken svarer ikke p& kommandoer fra computeren. Sluk
computeren, fiern harddisken og start computeren fra et optisk
drev. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og
genstart computeren. Prov med en anden harddisk, hvis problemet
ikke forsvinder. Kor harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Harddisken svarer ikke pd kommandoer fra computeren. Sluk
computeren, fiern harddisken og start computeren fra et optisk
drev. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og
genstart computeren. Prev med en anden harddisk, hvis problemet
ikke forsvinder. Kar harddisktestene i Dell Diagnostics.
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Tabel 23. Diagnostiske fejimeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Harddisken er muligvis defekt. Sluk computeren, fiern harddisken
og start computeren fra et optisk drev. Sluk derefter
computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren.
Prav med en anden harddisk, hvis problemet ikke forsvinder. Kar
harddisktestene i Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativsystemet praver at starte fra et ikke-startbart medie, s&
som et optisk drev. Insert bootable media. (Indsaet medie, der kan
startes fra)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Systemkonfigurationsoplysningerne stemmer ikke overens med
hardwarekonfigurationen. Meddelelsen vises oftest, efter at der
er blevet installeret et hukommelsesmodul. Ret de beherige
indstillinger i systeminstallationsprogrammet.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Kar testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Genstart computeren, og undga at rere ved tastaturet eller
musen under startrutinen. Kor testen Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Kar testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

For eksterne tastaturer eller numeriske tastaturer skal du
kontrollere kabeltilslutningen. Genstart computeren, og undgé at
rore ved tastaturet eller tasterne under startrutinen. Kar testen
Stuck Key (Last tast) i Dell Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect kan ikke kontrollere filens DRM (Digital Rights
Management )-restriktioner, og filen kan derfor ikke afspilles.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan veere
sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Den software, du forsgger at kare, er i konflikt med
operativsystemet, et andet program eller et hjeelpeprogram. Sluk
computeren, vent 30 sekunder og genstart derefter computeren.
Ker programmet igen. Hvis fejlmeddelelsen stadig vises, skal du
sege hjaelp i softwaredokumentationen.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere
sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |[Ethukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere

VALUE EXPECTING VALUE sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere

sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Computeren kan ikke finde harddisken. Hvis harddisken er din
startenhed, skal du kontrollere, at harddisken er installeret, saet
ordentligt i og partitioneret som en startenhed.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operativsystemet kan vaere beskadiget, kontakt Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemszet) i Dell Diagnostics.
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Tabel 23. Diagnostiske fejimeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Du har for mange programmer &bne. Luk alle vinduer, og start det
program, som du vil bruge.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Geninstaller dit operativsystem. Hvis problemet fortsastter,
kontakt da Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Der opstod tilsyneladende en fejl i den valgfri ROM. Kontakt Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativsystemet kan ikke finde en sektor p& harddisken. Der

er muligvis en defekt sektor, eller harddiskens FAT-tabel er
beskadiget. Ker hjeelpeprogrammet til fejlkontrol i Windows for
at kontrollere filstrukturen pé harddisken. Se Windows hjaelp og
support for instruktioner (klik Start > Hjzelp og support). Hvis
der er et stort antal defekte sektorer, skal du sikkerhedskopiere
dataene (hvis det er muligt) og derefter formatere harddisken.

SEEK ERROR

Operativsystemet kan ikke finde et bestemt spor p& harddisken.

SHUTDOWN FAILURE

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemseet) i Dell Diagnostics. Hvis meddelelsen
vises igen, skal du kontakte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Systemkonfigurationsindstillingerne er beskadiget. Tilslut
computeren en stikkontakt for at oplade batteriet. Hvis problemet
ikke forsvinder, kan du preve at gendanne dataene ved at starte
system installationsprogrammet og derefter afslutte det med det
samme. Hvis meddelelsen vises igen, skal du kontakte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Reservebatteriet, der forsyner systemkonfigurationsindstillingerne,
skal muligvis genoplades. Tilslut computeren en stikkontakt for at
oplade batteriet. Hvis problemet fortseetter, kontakt da Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Det klokkesleet eller den dato, der er gemt i system
installationsprogrammet, stemmer ikke overens med systemuret.
Ret indstillingerne for funktionerne Dato og tid.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemszet) i Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Tastaturcontrolleren fungerer muligvis ikke korrekt, eller et
hukommelsesmodul sidder muligvis lost. Ker testene System
Memory (Systemhukommelse) og Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics, eller kontakt Dell).

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Seet en disk i drevet, og prov igen.

Systemfejimeddelelser

Tabel 24. Systemfejimeddelelser

Systemmeddelelse

Beskrivelse

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical

Support

Computeren kunne ikke fuldfere startrutinen i tre p& hinanden
folgende tilfaelde p& grund af samme fejl.

CMOS checksum error

RTC er nulstillet, standard BIOS-konfiguration er indleest.

CPU fan failure

CPU fan has failed (Der var fejl p4 CPU-blaeser).

System fan failure

System fan has failed (Der var fejl pa systembleeser).
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Tabel 24. Systemfejimeddelelser (fortsat)

Systemmeddelelse Beskrivelse

Hard-disk drive failure Possible hard disk drive failure during POST (Mulig harddiskfejl
under POST).

Keyboard failure Tastaturfejl eller last kabel. Hvis det ikke hjeelper at saette kablet |

igen, skal du udskifte tastaturet.

No boot device available No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable

is loose, or no bootable device exists (Ingen startbar partition pa

harddisken, eller harddiskens kabel er lgst, eller der findes ingen

startbar enhed).

e Hvis harddisken er din startenhed, skal du sgrge for, at kablerne
er tilsluttede, og at drevet er installeret korrekt og partitioneret
som en startenhed.

e Angiv systemkonfiguration og serg for at boot
sekvensinformationen er korrekt.

No timer tick interrupt En chip pa systemkortet kan veere defekt, eller der kan veere fejl pa
systemkortet.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has S.M.AR.T fejl, mulig harddiskfejl.
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsag, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvsteendigt veerktej, som er forudinstalleret pé alle Dell-computere, der er installeret med
Windows-operativsystemet. Den bestar af veerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opst4, for din computer
starter op til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller
genoprette din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsa downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsege og reparere din computer, nér den ikke starter op i dens primaere
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefej.

F& flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery i brugervejledningen til Dell SupportAssist OS Recovery p& www.dell.com/
serviceabilitytools. Klik p4 SupportAssist og derefter p4 SupportAssist OS Recovery.

Nulstilling af realtidsur (RTC)

Funktionen Nulstilling af realtidsur (RTC) ger det muligt for dig eller serviceteknikeren at gendanne Dell-systemer fra situationer, hvor
systemet ikke kan udfere POST, ikke kan teendes eller ikke kan boote. Den aldre jumper-baserede nulstillingsfunktion er blevet fiernet pa
disse modeller.

Start nulstillingen af realtidsuret med systemet slukket og sluttet til en AC-streamkilde. Tryk pa og hold taend/sluk-knappen nede i 20
sekunder. Nulstillingen af RTC sker, nr du slipper teend/sluk-knappen.

Sikkerhedskopieringsmedie og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lese de problemer, der kan opstd med Windows. Dell foreslar flere
muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pé din Dell-pc. For yderligere oplysninger. se Dell Windows Backup-medie og
genopretningsmuligheder.

90 Fejlfinding


https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Wi-Fi-stromcyklus

Hvis din computer ikke er i stand til at g8 pé internettet pé grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, s& kan du udfere en procedure for
Wi-Fi-stremcyklus. Felgende procedure giver instruktioner til, hvordan man gennemfarer en Wi-Fi-stremcyklus:

®| BEMZRK: Nogle ISP'er (Internet Service Providers) har en kombineret modem/router-enhed.

Sluk for computeren.

Sluk for modemmet.

Sluk for den trédlese router.
Vent i 30 sekunder.

Teend den trédlese router.
Teend for modemmet.

No o AN NS

Taend computeren.
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7

Sadan far du hjalp

Emner:

. Kontakt Dell

Kontakt Dell

BEMZERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pé din kebsfaktura, pakkeseddel eller i Dells
produktkatalog.

Dell giver flere muligheder for online- og telefonbaseret support og service. Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter,

og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit omrade. Sadan kontakter du Dell omkring salg, teknisk support eller kundeservice:

1. G&til Dell.com/support.

2. Veelg en supportkategori.

3. Angiv dit land eller omréde i rullelisten Vaelg et land/omrade i bunden af siden.

4. Veelg det relevante service- eller supportlink alt afhaengigt af, hvad du har brug for.
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