OptiPlex 5490 All-In-One
Instrukcja serwisowa

Model regulacji: W26C

Typ regulacji: W26C003 / W26C004 .
D&AL Technologies

Wer. A02




Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2021-2022 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sa znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej
spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.



Rodzdziat 1: Instrukcje dotyczace bezpieCzeNStWa.........cciuimiiieiririr e 6

Przed przystapieniem do Serwisowania KOMPULEIA...........cccveiiiiiiiiisiiiee ettt ettt sresessene s 7
e A= To oV o l0leyd= el =] 0 o I o= Te Y APPSR 7
Zalecenia dOtYCZECE DEZPIECZENSTWA. .......iveviiiiriieceiist ettt 7
Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrOSTatYCZNYM......cviiiieieiicisee ettt snns 8
TerenNOWY ZEeSTAW SEIWISOWY ESD......cciiiiiiiiiieie ettt ettt ettt ettt et e et e s b et e et e et e e bt s st e e sh e e st s eae et esressreesaeere s e 8
Transportowanie WrazZliwyCh €IEMENTOW. ..ottt s e eae e te e te e e resae e neens 9
Po zakonczeniu SErwiSOWaNIa KOMPULETA. .......cviiiieiiisieisiet ettt te et sesaeseete st ete s e tessesessesessensaseneas 10
Rodzdziat 2: Wymontowywanie i instalowanie elementow...........cccciiiiicicicieiiccre v s e s e e 1"
P4 | Tor | g Lo T o= 7 =Y A - TSSOSO M
AT Y22 VAT U o TR 1
GHOWNE ElEMENTY KOMPULETB. ..1vevtitesieieieieset ettt ettt sttt et ebe et e b et ettt eae et et e Re st et e et et e eae st ete s e te s enennens 14
0 Y = 1V TSP 19
WYMONTOWYWEANIE POASTAWY ... vttt sttt se et see st seese et et e seseeseseeseeseseeseseesensesessesesaeneeseneaseeesensenesanneaseneas 15
INSTAIOWEANIE POUSTAWY ....euvetiieiieietietett ettt ettt ettt st eseebese et e e e te s et e sses e e seseebese e b et et e esesesseseesessetesesensesesseneaseneas 16
Wymontowywanie podstawy z requlacja WYSOKOSCI.....c.ccuiieiieiieiriesie ettt 16
Instalowanie podstawy O reguIOWEANE] WYSOKOSCI.......c.viveriviririiriiirieicet ettt 17
Wymontowywanie podstawy o regulowanej wysokoSci z napedem OPtYCZNYM.......ccvvveeriererrerieerieesieesieeseeenns 18
Instalowanie podstawy o regulowanej wysokoSCi Z Napedem OPTYCZNYM.....ccuiviirerereerieesieeee e seenes 20
OstoNa KaDIi — OPCJONAING. .....cuevir it b bbbt b bbbt 21
WyYmMOoNtOWYWANIE OSIONY KADIi..........ooiiiieiie sttt et e et e st e et eerteete et eereesteeees 21
[INSTAIOWANIE OSTONY KADIi.......iiiviiiiii it e e b et e s et e s eab e e eat e e sbe s et e s erbeesbbeesbeeeaeas 23

o VATV TN A/ T PP 24
WYMONtOWYWENIE POKIYWY TYINE].....iieriieiiiieiiiiiisesie ettt sttt ettt st se b e st e e ebestesestese s enessenenns 24
INSTAIOWEANIE POKIYWY TYINE] . .vivitiitieictiieteete ettt ettt b et ettt e bt et ese s b se et e st e st eseseesesbeseebennans 26
Dt K72 Lo |2 TP 28
Wymontowywanie AYSKU TWAIAEGO. .. ...eveiieerieiesieesiesiete et sie sttt sttt e e b e stesaesesbesesbesesseseesessesessesessesensessnnes 28
INSTAIOWANIE AYSKU TWAITAEJO. ... cvtueeeteteitietetes ettt sttt ettt s ettt ese e e s et s e e b es et se et eeeneae e et enese s ebeneseseeseneanea 29
IMIOAURY PBIMIECI ..ttt bbbkt h bbbt b bbbt bbb bbbt b bbb 30
Wymontowywanie MOAUIOW DAMIECH........iiiieiieiiiieisiet sttt sttt sbete st e e sbe s ese s ete b ese s esesbesease s ereses 30
INstalowanie MOAUIOW PAIMIECI........ciiiiieiiiese ettt ste st e sttt teeteeteeteebesteateaseebeaseaseeseaseaseeseasaaseaseaseaseasansennens 31
OSIONA PAYTY SYSTEIMOWE].....e.eiiieeeeie ettt ae et e et e sttt e e e st e ee e Ee e e R et et e ea e st eae st eee e abeneeneeaeneaaeseanesaneneas 32
Wymontowywanie OSIONY PYLY GIOWNE].......ciiiiiiirieiiet ettt sa s e sese b e seens 32
INstalowanie OSIONY PRYTY GIOWNE].... ittt e ettt ettt s ettt e b e e 32
DIYSK SSD....eitieietiitete ettt ettt ettt ettt ettt e h st e b et e b et b et te et At e b e At he b ebe et ebeeheAeehe st eb et ebe et ereebereebeneebe b ebeeteresbeneabenea 33
Wymontowywanie dysku SSD IM.2 2230........ccciiiiiiiieie ettt ettt ettt 33
Instalowanie dysku pofprzewodnikowego (SSD) M.2 2230.......ccui ittt 34
Wyjmowanie MOodutu SSD M.2 2280........ccoiiiriiee ettt ettt sttt sttt re st ene st et enenrenen 35
Instalowanie dysku SSD M2 2280.......c..cciie ettt ettt et et e st e e teeaeeteeete et e sreeete et e areeereeaeanaearean 36

AV QY Y= Lo TSI A (<] 410 1A 2R 37
Wymontowywanie Wentylatora SYSTEMOWEZO. ....c..cueiiiriririeririeieseeeieeete et seeseseeses e e sesseseseenessesessenessessesessenes 37
Instalowanie WeNtylatora SYSTEMOWEGO. .....cvieiieiieieiesie ettt sttt se et e et e stesessesseseseasessetensesesaens 38
BaTErIA PASTYIKOWA. ... cviviiiitiicte ettt ettt bbbttt e b e b et bt e b b e e b b e b b e b e b e be b e s e bbb b te bt e et e bbb e 39

Spis tresci 3



Wymontowywanie Daterii PASTYIKOWE]..........cci oottt sa et e s sae e se s ase e rennns 39

INstalowanie DAterii PASTYIKOWE]........ciiiiiiiiceces st b ettt b ettt e b e s e ebe e te s re s s e nn e 40
Karta SIECH DEZIIZEWOUOWE].......ccviieietiiteite ettt ettt et et e b et et et et et e b et et et et et e b et e te b e na et e seen 2y
Wymontowywanie Karty SieCi DEZPIZEWOUOWE].......cc.cirieirieieeieesieesee ettt see e saenessenesreneens 41
Instalowanie karty SIECI DEZPIrZEWOUOWE]........cviveiieiiisiceeiet ettt sa e bt be et e s sesaesasaessareneas 42
A = T L TR0 TR 44
WYMONTOWYWENIE ZESTAWU KAMIEIY....c.viiiieiiieiteieieest ettt ettt sttt et e st e sb e st e st e s b e st e s besbesbesbesresbesaesre e 44
INSTAIOWANIE ZESTAWU KAMEBIY .....viieiicee ettt ettt ettt ettt e ettt e et e s bt e et e s aee s bt e eteesee et e eteesaesteeteestesreenteaneeareans 45
P OKIY WA OING...... ettt ettt ettt et e et e et e et e et e e ete e st e et e e eee e st e st e e eeeseesteeseeesteseeeseesseeeeeesaesatesbsereesseesbeesteseeestnanes 46
WymMontowywanie POKIYWY AOINE].......cviiieirieiiiei ettt sae e te e te e et e saesessenesseseaseneeseneenessenin 46
INSTAlOWANIE POKIYWY TOINE .. tiititiitiei ittt ettt s b s st se et et et e e et e s b e s e s s e saebeseete s etesaenesaenis 47
ZASIACZ. ..ottt h et b et te b te bttt e b et be b ke bt s bt e be b ebe b ete bt e eb et e ebe b be b ete et et e ebe e arens 48
WYMONTOWYWEANIE ZASIHACZA. .....cuveieeieieieietese ettt ettt e st st s b e st et et et e st e sb e st e s b e s be st e sbesbesbesbesresbesaesrenne 48
INSTAIOWEANIE ZASIACZA. ... evtiveeictiicteee ettt et e bt s b e s e et e st et et e b e b et e s b es s e beseebe s eba st e s e ssenesseseareneas 49
VT QY Y= o T = 11| T TR 51
Wymontowywanie WenTYlatora ZASIACZA. ..........c.viviieeece ettt te et te e ste et e eaeesae e 51
INstalowanie WeNTYIAtOra ZASIHACZA. ..........ccviviieee ettt sttt et eae e 52
= 0 [ | (o ) SRR 953
Wymontowywanie radiatora — KONfIQUracja UMA. ...t 53
Instalowanie radiatora — KonfiguraCja UMAL.........ccoiiiiiiccce et ettt ns 54
Wymontowywanie radiatora — konfiguracja z oddzielng kartg grafiCzng........ccoccoveeoeeneienciiese e 55
Instalowanie radiatora — konfiguracja z autonomiczng Kartg grafiCZNg.......cccveceveereiereieneiesesenee e 56
0Tt | RSP STSRPRR 57
WY MONTOWYWEANIE PTOCESOIA. ..vveuveriesieriestesiesieiestetestestesesessessessessessessessessessessessessessessesesessessesesessessessessensesenseses 57
INSTAIOWEANIE PIOCESONA. ...ttt bbbt bbb bbbt b et b bbbt eb et 58
Klamra tyINEGO PANEIU WE/WY.......cuiieiiiiiiitiieie ettt ettt ettt be b ese b ese st e e et et ebe b ese b ese b e s e ebe s ebe s ene st enenres 60
Wymontowywanie wspornika tylINYCh ZIGCZY WE/ WY ......iiiiiiicieieice et eneans 60
Instalowanie klamry tyINEgO PANEIU WE/ WY .....c.viiiieiiieieee ettt sae e sse s ste s e e seenesaesesaeneaneneas 61
PR/EA GIOWNA. ...ttt et a ettt R bR b bR bR e bR e eb st Re e Re e Re bR e et et et b ebe b ere e 62
WYMONTOWYWANIE PIYTY GIOWNE].. ..ttt ettt a et et e e et e s e s eaener e e ennas 62
INSTAIOWANIE PIYLY GIOWNES. ... ittt ettt nb ettt ettt e e et e saeresee e enenes 64
(G (T | SRR TSRS 67
WYMONTOWYWEANIE GIOSNIKOW. ...ttt et ettt ekttt e s e b e st b et et et eneeeeneseeneesenees 67
INSTAIOWANIE GIOSNIKOW. ...ttt bbbt b bbbttt 68
PIYTA PIrZYCISKU ZASHANIA. .. .cvevcveiciiiieiete ettt e b b te bt e e b4 e be s e be b e se st et e et et ebe s e be b e te bt e eae et see 69
Wymontowywanie Karty przyCisSKU ZaSilania............cieerereieiiieiesesiesieste ettt e e saesaesaesaeseenaasens 69
INstalowanie Karty PrzyCiSKU ZASHANIA.........c..eiieiierireiee ettt eese e e sese e seseeseseenesaerensenees 70
YL@ 0] 012 TR 71
WYMONTOWYWANIE MIKIOTONOW . ....uviiieiii ittt ettt e e e et e e sat e s ae s et e s eab e e sabeesbesesbesesbessrbeesateens 71
INSTAIOWANIE MIKIOTONMOW......cviiiiiiiicic e b et e b e bt e b et e b et et et et et e b et e aees 72
BOCZNY PANEI WE/WY ...ttt ettt 2 ettt et et et e e 2 e84 e be st be st e R et et e eb et s e be st et et et e at e s e eaes s e be st ate e e renrns 73
Wymontowywanie DOCZNEGO PANEIL WE/WY......c.ciiiiirieieieiee ettt sttt ee e eee e s 73
INstalowanie DOCZNEJO PANEIU WE/ WY ........viviuiiiiiiiiiitiseeee ettt bbb 75
KAITA AZWIEKOWA. .. 1.ttt etttk ettt b st 4 et £e b et e e b e s e e bt o4 et e R et e s e eb et e e b e s et et et e et et e eb e st e te st e te s ene e e 76
Wymontowywanie Karty AZWIEKOWE].........uiiiiieieiese sttt e sttt te s te s testestesbesbesbestesbesbestestestentenee e 76
INStalOWANIE KArtY AZWIEBKOWE]. .. ...t ittt et et ettt e be et et et et e st e e besbeabesbesbestesteabeare e 77
VT Ta [ 1VAR= ) (<] 01 T 77
WyYmMontowywWanie€ MOAUIOW GNTEN........eiieiiieii ettt ettt sttt et e st e e s b e e ea e e et e e sabeesaeessbesebeesabeesaeeesbeseraeas 77
INStaloWanie MOAUIOW GNTEN.......c.iiiiiiiticicte ettt ettt et e st et e st e st e s besbesbe st e sbesbesbesbesbesbesrenns 79
= IS IRV VA= 4 =T TSR 80

Spis tresci



Wymontowywanie Panelu WYSWIETIBCZA........ccciveoiiiiiiiiiee et ettt eee e ene s 80

INstalowanie PaNEIU WYSWIETIACZA. .......coiveiieiiieicieee ettt ettt e st b et et sene b re b ne s 82

RAMA SrOAKOWAL ....cveivitiiiiectee ettt ettt ettt b et be b ese et e e e b et ebe b et e b e s e e b et b et et ebe b ebe st eseeb et ebe b abe st ebe st eseebe b ebe e 85
WYMOoNtOWYWaNIE ramMY STOOKOWE].......cciviireiieieieeesieesieeste sttt sae st seete s tesesbesesbeseesessesesbesessesesteseeseseanessanenees 85
INSTAIOWANIE FAMY STOAKOWE].....c.iviiiiiiietiiete ettt ettt e bbb be b e s et et et e b ebe b e b e b ese s b e e ebe e ebeaene e 87
Rodzdziat 3: Sterowniki i pliki do pobrania.......c.ccciiiiiiierorororirrrr e r s s s s s s s nanas 89
Rodzdziat 4: Program konfiguracji SyStemu.........cccciiiireirereieiiiiirss e s s s s sasasasasassssssnnnss 90
Przeglad SYSTEMIU BIOS..... .ottt ettt ettt e ettt e Rt ek h et e e e b e Rt ee e et e Rt et b r e e et R et eeere s 90
Uruchamianie programu konfiguracji Systemu BIOS...........cciiiiiiiei e 90
SEKWENCIA STAMTOWAL c...viiveiteeticte ettt ettt ettt ettt et ettt eteeaeeteeteeteeseeseeseeseeseeseessesseseessessessessessensensessensessessensensansersaneas 0
(TSN = V.o o SRS 9
OPCIE KONTIGUIAC]T SYSTEIMUL ...vtititetiit itttk b bbbttt bbbkt AN
AKtualizowanie SYSTEMU BIOS ...ttt ettt ettt e et et et e eebe et e et e e et e et e abeeeaeees 100
Aktualizowanie systemu BIOS W SYSteMIE WINTOWS. .......ccviiieieieiee ettt ettt sttt st eae s te st stestaesreesaneaeas 100
Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach LINUX i UBDUNTU.......c.eoviiiiiiicce e 100
Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie WINAOWS..........ccovvierieieniciencinneeseneeenns 100
Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod klawiszem F12.........ccooiiieiniiciinnnns 101

Hasto systemowe i hasto KONFIQUIACHT SYSTEMU.......cuiiiiiiirieisiecee ettt sae e te e ene e 102
Przypisywanie hasta KONfIQUraCji SYSTEMU.......ceiiiirieiiieiiieeces ettt sttt se st b e be e 102
Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji SYSTeMU........ccooeireieiiinenne e 102
CzyszCzenie USTAWIEN CIMOS...... ..ottt ettt et e e te et e st et e et et eae st e se s et et e sesae st ate e atesaneneas 103
Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS (konfiguracji SyStemMU)......ccceveveiieiiivieeieeseeseesenen, 103
Rodzdziat 5: Rozwigzywanie problemoOw........ciciciiiiiiiiiiiirc e s s s s s s rar s nnnnns 104
WhUAOWENY AUTOTEST WY SWIBTIATZA......eee ittt ettt ettt ettt sttt e et e et e e st e e sat e e sb e e et e e sbeesateesbaeeabesennis 104
Test diagNOSTYCZNY SUPPOITASSIST....c.viiviieiiiircite ettt bbb bbb b e 104
Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci systemu SupportAssist........coceeeveee. 104

D= To 1 151 - SRS 105
Przywracanie SYSTEMU OPEIACYJNEUO. 1. i viueriareriarertarertererteeesetasestasessasesseseasestasessasessesesseseasessasessasessasessesessessasessasessaenss 106
Wytaczanie i WIBCZANIE KAITY Wi=Fi.....iiiiciics ettt et s b se b et ns 107
Roztadowywanie pozostatego tadunku elektroStatyCZNEJO. .......iviiiriiiei et 107
Rodzdziat 6: Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firmg Dell...........cceiuimiiiiiiii e 108

Spis tresci 5



Aby

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczerstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych

bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

A

PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wigcej informacji na temat
postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenstwa znajduje si¢ na stronie dotyczacej przestrzegania zgodnosci

z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowaé¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowaé na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztgczy.

Uzytkownik powinien wykonaé tylko czynnosci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktore zespo6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotyka¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odigczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby unikna¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢€.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznos¢. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywacé, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowa¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych czgéci moze roznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Tematy:

Przed przystapieniem do serwisowania komputera
Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym
Terenowy zestaw serwisowy ESD

Transportowanie wrazliwych elementow

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenistwa


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

@ UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Przed rozpoczeciem pracy

Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Whytacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O Zzasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jedli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
Odtacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.
Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

(SIS RFN Y

Po odfaczeniu komputera od zrédta zasilania naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj przez ok. 5 sekund, aby odprowadzi¢ tadunki
elektryczne z ptyty systemowe;.

Umies¢ komputer na plaskiej, migkkiej i czystej powierzchni, aby uniknaé zarysowania ekranu.

7. Potdz komputer spodem do gory.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostroznosci zawiera szczegbtowe informacije na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujgcych demontaz badz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

e Wylacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e Odiacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e (dfacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego komputera stacjonarnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢
wytadowania elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatyczne;j.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktdére majg funkcje stanu gotowo$ci, sg zasilane, nawet gdy sg wytgczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzgdzeniu w trybie uspienia
wigczenie sig po otrzymaniu zewnegtrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sg wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 20 sekund powinno usunac¢ energie resztkowa z ptyty
gtéwne;.

Potaczenie wyréwnawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podiaczania dwdch lub wigcej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencjatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podfagczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie€ petny kontakt ze skéra. Pamietaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdjac bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.
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Zabezpieczenie przed wytadowaniem
elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentdw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposob, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotnos¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z cze$ciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowiag okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalno$ci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje bfad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

e Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszoéci przypadkow nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale Sciezki sg tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralno$ci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamigtaj o nastepujacych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed fadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciagania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Terenowy zestaw serwisowy ESD

Niemonitorowany terenowy zestaw serwisowy jest najczesciej uzywanym zestawem serwisowym. Kazdy terenowy zestaw serwisowy
zawiera trzy podstawowe elementy: mate antystatyczna, pasek na reke i przewod wyrbwnawczy.

Elementy terenowego zestawu serwisowego ESD

Elementy terenowego zestawu serwisowego ESD:

e Mata antystatyczna — mata rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej kfas¢ czesci podczas serwisowania urzadzenia.

W przypadku korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ opaske na nadgarstek, aby dobrze przylegata do ciata, a takze potaczy¢
mate przewodem wyrdéwnawczym z niepolakierowang metalowa czescia serwisowanego urzadzenia. Po prawidfowym zainstalowaniu
maty mozna wyjac czesci serwisowe z woreczka ESD i ktaé¢ je bezposrednio na macie. Elementy wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne sa bezpieczne w rece serwisanta, na macie ESD, w komputerze i w woreczku.

e Opaska na nadgarstek i przewdéd wyréwnawczy — opaska na nadgarstek i przewod wyrdbwnawczy powinny bezposrednio faczy¢
uzytkownika z odsfonietym metalowym elementem komputera (jesli mata ESD nie jest potrzebna) lub utworzy¢ pofaczenie z mata
antystatyczna, jesli trzeba na niej chwilowo ktas¢ elementy. Fizyczne potaczenie opaski na nadgarstek i przewodu wyréwnawczego
ze skoéra uzytkownika, mata ESD i urzadzeniem jest nazywane pofaczeniem wyréwnawczym. Nalezy korzysta¢ wytacznie z zestawu
serwisowego zawierajgcego opaske na nadgarstek, mate i przewod wyréwnawczy. Nie nalezy uzywac¢ opaski na nadgarstek bez
przewodu. Nalezy pamietac¢, ze wewnetrzne przewody opaski na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym
zuzyciem. Nalezy regularnie kontrolowa¢ opaske za pomoca urzadzenia testujacego, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
urzadzen wskutek wytadowania elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na nadgarstek i przewodu wyréwnawczego co
najmniej raz w tygodniu.
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e Urzadzenie do testowania opaski ESD na nadgarstek — przewody wewnatrz opaski na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
w wyniku normalnego uzytkowania. W przypadku korzystania z niemonitorowanego zestawu zalecane jest regularne testowanie opaski
przed kazdym zgtoszeniem serwisowym i co najmniej raz w tygodniu. Najlepiej wykorzysta¢ do tego urzadzenie do testowania opaski
na nadgarstek. Jedli nie masz witasnego urzadzenia do testowania opaski, skontaktuj sie z oddziatem regionalnym. Aby wykonac test,
zatdz opaske i podiacz jej przewdd wyrdwnawczy do urzadzenia testowego, a nastepnie nacisnij przycisk: wykonac test. Zielona dioda
LED oznacza powodzenie testu, natomiast czerwona dioda i sygnat dzwiekowy oznaczaja niepowodzenie testu.

e Elementy izolujgce — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, np. plastikowe obudowy radiatoréw, nalezy koniecznie
chroni¢ przed kontaktem z wewnetrznymi elementami nieprzewodzacymi, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.

e Srodowisko pracy — przed zastosowaniem terenowego zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta.

Na przykfad korzystanie z zestawu w srodowisku serwerowym przebiega inaczej niz przy serwisowaniu komputera stacjonarnego

lub urzadzenia przenosnego. Serwery sg zazwyczaj montowane w szafie serwerowej w centrum danych; natomiast komputery
stacjonarne/przenosne leza zwykle na biurkach lub w biurach. Zawsze nalezy znalez¢ duza, otwarta, ptaska powierzchnie, wolna

od zakiécen i wystarczajaco duzg, aby umozliwi¢ roziozenie zestawu ESD i pozostawi¢ miejsce na serwisowanie naprawianego
systemu. Na powierzchni roboczej nie powinny znajdowac sie elementy nieprzewodzace, ktére moga spowodowac wytadowanie
elektrostatyczne. Materiaty izolujace, np. styropian i inne tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ na odlegto$¢ co najmniej 30 cm (12 cali)
od wrazliwych elementow. Przed ich odsunigciem nie nalezy dotyka¢ zadnych elementdw sprzetowych.

e Opakowanie ESD — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowanie elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i otrzymywac¢ w opakowaniach
antystatycznych. Zalecane jest korzystanie z metalowych, ekranowanych woreczkéw. Nalezy zawsze zwraca¢ uszkodzong czesé
w tym samym woreczku ESD i opakowaniu, w ktérym nadeszta nowa czes¢. Woreczek nalezy ztozy¢ i zaklei¢ tasma, nalezy tez
zapakowac go przy uzyciu tej samej pianki i do tego samego opakowania, w ktérym znajdowata sie nowa czeé¢. Urzadzenia wrazliwe
na wytadowanie elektrostatyczne nalezy wyjmowac z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed wytadowaniem.
Nie nalezy nigdy kfas¢ czesci na woreczku antystatycznym, poniewaz ekranowane jest tylko wnetrze woreczka. Czesci powinny
zawsze znajdowac sie w rece serwisanta, na macie antystatycznej, w komputerze lub w woreczku antystatycznym.

e Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowanie elektrostatyczne, np. czesci zamienne lub czesci
zwracane do firmy Dell, nalezy zawsze transportowa¢ w woreczkach antystatycznych.

/abezpieczenie przed roztadowaniem tadunku elektrostatycznego —
podsumowanie

Zalecane jest, aby technik serwisowy w terenie zawsze korzystat z tradycyjnej opaski uziemiajgcej i maty antystatycznej przy serwisowaniu
produktéw firmy Dell. Ponadto nalezy koniecznie podczas serwisowania trzymac wrazliwe elementy z dala od izolatoréw i transportowac je
w woreczkach antystatycznych.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
Nie podno$ w pojedynke cigzaru o wadze wigkszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwaé pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migsénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.

Ciezary podnos nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj ciezaru tadunku cigzarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tadunku.

S FNEERIES
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Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych srub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢
komputer.

Kroki

Przykre¢ wszystkie éruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

Podfacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

Wiacz komputer.

SN O
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@ UWAGA: W zaleznosci od zamodwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym

Wymontowywanie i instalowanie elementéow

dokumencie.

Tematy:

Zalecane narzedzia

Zalecane narzedzia

Wykaz srub

Gtéwne elementy komputera
Podstawka

Ostona kabli — opcjonalna
Pokrywa tylna

Dysk twardy

Moduty pamieci

Ostona ptyty systemowej
Dysk SSD

Wentylator systemowy
Bateria pastylkowa

karta sieci bezprzewodowe;j
Zestaw kamery

Pokrywa dolna

zasilacz

Wentylator zasilacza
Radiator

Procesor

Klamra tylnego panelu we/wy
Plyta gtéwna

Gtosniki

ptyta przycisku zasilania
Mikrofony

Boczny panel we/wy

Karta dzwiekowa

Moduty anteny

Panel wys$wietlacza

Rama $rodkowa

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac¢ uzycia nastepujacych narzedzi:

Srubokret krzyzakowy nr O
Wkretak krzyzakowy nr 1
Whkretak krzyzakowy #2
Rysik z tworzywa sztucznego

Wykaz Srub

@ UWAGA: Przy wykrecaniu srub z elementéw zalecane jest, aby zanotowa¢ typ oraz liczbe Srub, a nastepnie umiesci¢ je w pudetku na
$ruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniej liczbie podczas ponownego instalowania elementu.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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UWAGA: Niektére komputery majg powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementow upewnij sie, ze na takich
powierzchniach nie zostaty Sruby.

®

@l UWAGA: Kolor $rub moze sig rézni¢ w zalezno$ci od zamdwionej konfiguracii.

Tabela 1. Lista srub komputera OptiPlex 5490 All-in-One

Element Typ Sruby llo§é llustracja: sruba
Ostona kabli — opcjonalna M3x9 1 ?
Ostona ptyty gldownej M3x5 5 ‘@’
Pokrywa dolna M3x5 4 ‘@’
Dysk SSD M.2 2230 M2x2,5 1 @
Dysk SSD M.2 2280 M2x2,5 1 @
Wentylator systemowy M3x5 3 ‘@’
Ostona karty sieci M2x2,5 2 @
bezprzewodowej ’
karta sieci bezprzewodowej M2x2,5 1 @
Zestaw kamery M3x5 2 ‘@’
Ostona kamery M3x5 2 ‘:\’
Radiator — konfiguracja z karta | Sruby mocujace 5

graficzng UMA

Radiator — konfiguracja Sruby mocujace 9
7 niezalezna jednostka
przetwarzania grafiki

Zasilacz M3x5 2 ?
Wentylator zasilacza M3x5 2 ?
Klamra tylnego panelu we/wy M3x5 4 ?
Plyta gtbwna M3x5 9 g

12 Wymontowywanie i instalowanie elementow



Tabela 1. Lista srub komputera OptiPlex 5490 All-in-One (cd.)

Element Typ sruby llos¢ llustracja: sruba
Gtosniki M3 4+7,1xZN 6 3
g
Ptyta przycisku zasilania M3x5 1 ?
Mikrofony M2x2,5 4 @
Ostona bocznego panelu we/wy | M3x5 2 D
Boczny panel we/wy M2,5%3,5 2 %@
Moduty anteny M2x2,5 2 @
Panel wys$wietlacza M3x5 12 ?
Rama srodkowa M3x5 17 ’
Karta dzwiekowa M3x5 1 ?

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Gtéwne elementy komputera

10

22
21
20
19
18
17
16
15 S
14
13
12
1. Podstawka
2. Pokrywa dolna
3. Radiator
4. Wentylator procesora
5. Procesor
6. Modut pamieci
7. Dysk SSD M.2 2230/2280
8. Klamra tylnego panelu we/wy
9. Boczny panel we/wy
10. Glo$niki
1. Karta dZwiekowa
12. Panel wy$wietlacza
13. Podstawa zestawu wyéwietlacza
14. Rama $rodkowa
15. Drzwiczki zestawu kamery
16. Zasilacz
17. Plyta gléwna
18. Ostona plyty gtdbwnej
19. Zestaw kamery
20. karta sieci bezprzewodowej
21. Wentylator zasilacza
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22. Pokrywa tylna

Podstawka

Wymontowywanie podstawy

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Podczas serwisowania komputera nalezy go umiesci¢ na podwyzszonej, czystej i ptaskiej powierzchni.
Firma Dell Technologies zaleca wymontowanie podstawy, aby unikna¢ przypadkowych uszkodzen wyswietlacza
komputera podczas jego serwisowania.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania podstawy.

Kroki

1. Naciénij i przesun przycisk zwalniajacy.

2. Przytrzymaj przycisk w pofozeniu zwalniajgcym, a nastepnie unie$ podstawe do gory.
3. Przesun podstawe w dét, aby zdja¢ ja z pokrywy tylne;j.
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Instalowanie podstawy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji podstawy.

Kroki

Dopasuj i wsun zaczepy na wsporniku montazowym podstawki do szczelin w monitorze, az ustyszysz kliknigcie.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie podstawy z regulacja wysokosci

Wymagania
@l UWAGA: Wykonaj te sama procedure, aby wymontowac¢ podstawe o regulowanej wysoko$ci z napedem optycznym.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Podczas serwisowania komputera nalezy go umiesci¢ na podwyzszonej, czystej i ptaskiej

powierzchni. Firma Dell zaleca wymontowanie podstawy, aby uniknaé¢ przypadkowych uszkodzen wyswietlacza
komputera podczas jego serwisowania.
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Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania podstawy z regulacjg wysokosci.

&

Kroki

1. Naciénij i przesun przycisk zwalniajacy.

2. Przytrzymaj przycisk w potozeniu zwalniajgcym, a nastepnie unie$ podstawe do gory.
3. Przesun podstawe w d&t, aby zdjac ja z pokrywy tylne;j.

Instalowanie podstawy o regulowanej wysokosci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@l UWAGA: Wykonaj te sama procedure, aby zainstalowa¢ podstawe o regulowanej wysokoéci z napedem optycznym.

Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji podstawy o regulowanej wysokosci.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1. Wsun zaczepy podstawy w szczeliny w pokrywie tylnej.
2. Przesun podstawe w dét, az ustyszysz klikniecie.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie podstawy o regulowanej wysokosci z napedem
optycznym

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Umie$¢ komputer na ptaskiej, migkkiej i czystej powierzchni, aby unikna¢ uszkodzenia wyéwietlacza.
3. Odfacz kabel napedu optycznego od gniazda USB w pokrywie tylne;j.
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4. Aby wymontowa¢ podstawe o regulowanej wysokosci:
a. Przesun zaczep zwalniajgcy do przodu, aby uwolni¢ podstawe o regulowanej wysokoéci z pokrywy tyinej [1].
b. Przytrzymaj przycisk w potozeniu zwalniajgcym, a nastepnie unie$ podstawe do gory [2].
C. Przesun i zdejmij podstawke o regulowanej wysokosci z pokrywy tylnej [3].

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Instalowanie podstawy o regulowanej wysokosci z napedem
optycznym

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Aby zainstalowa¢ podstawe o regulowanej wysokosci:

a. Dopasuj zaczepy podstawy do szczelin w pokrywie tylnej [1].
b. Zatrzasnij podstawe o regulowanej wysokosci w pokrywie tylnej [2].

3. Podtacz kabel napedu optycznego do gniazda USB w pokrywie tylnej.
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4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Ostona kabli — opcjonalna

Wymontowywanie ostony kabli

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Podczas serwisowania komputera nalezy go umiesci¢ na podwyzszonej, czystej i ptaskiej
powierzchni. Zaleca si¢ wymontowanie podstawy, aby uniknaé przypadkowych uszkodzen wyswietlacza komputera
podczas jego serwisowania.

2. Wymontuj podstawe.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy kabli.
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Kroki

1. Wyjmij kabel zasilania z gniazd na ostfonie kabli.
2. Wykre¢ srube (M3x5) mocujaca ostone kabli do pokrywy dolnej.
3. Zdejmij ostone kabli z pokrywy dolnej.
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Instalowanie ostony kabli

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy kabli:
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Kroki

1. Poprowadz kabel zasilania przez otwory w ostonie kabli.
2. Dopasuj otwoér na $rube w ostonie kabli do otworu w pokrywie dolnej.
3. Wkre¢ $rube (M3x5) mocujaca pokrywe kabli do pokrywy dolne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj podstawe.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa tylna

Wymontowywanie pokrywy tylnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Podczas serwisowania komputera nalezy go umiesci¢ na podwyzszonej, czystej i ptaskiej
powierzchni. Zaleca si¢ wymontowanie podstawy, aby uniknaé¢ przypadkowych uszkodzen wyswietlacza komputera
podczas jego serwisowania.

2. Wymontuj podstawe.
3. Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy tylnej.
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Kroki

1. Naciénij i przytrzymaj zaczep zwalniajacy na pokrywie tylnej, aby uwolni¢ go z zatrzasku w ostonie ptyty gtowne;j.
2. Przesun pokrywe tylng, aby uwolni¢ zaczepy w pokrywie ze szczelin w ramie srodkowe.
3. Unies pokrywe tylng i zdejmij ja z komputera.
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Instalowanie pokrywy tylnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy tylnej.
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Kroki

1. Umie$¢ pokrywe tylng na ramie Srodkowsej i ostonie plyty gtéwnej, a nastgpnie dopasuj zaczepy w pokrywie tylnej do szczelin w ramie
Srodkowej.

2. Przesun pokrywe tylng, aby zablokowa¢ zaczep zwalniajacy pod zatrzaskiem na ostonie plyty gtéwne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).
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2. Zainstaluj podstawe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Ao =

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego.

‘\?/ > % \ z S g ™ % R
N, | —

28 Wymontowywanie i instalowanie elementéow



Kroki

Nacisnij zaczep mocujacy zestaw dysku twardego do ostony plyty gtowne;j.
Przesun zestaw dysku twardego i wyjmij go z podstawy zestawu wy$wietlacza.
Wywaz zaczepy klamry dysku twardego z otworéw w dysku twardym.

N N

Wyjmij dysk twardy z klamry.

Instalowanie dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego.
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Kroki

1. Dopasuj zaczepy w klamrze dysku twardego do gniazd w dysku twardym.
2. Wygnij klamre dysku twardego i umie$¢ pozostate zaczepy klamry w gniazdach na dysku twardym.
3. UmieS¢ zestaw dysku twardego w gniezdzie i przesun go, aby zablokowa¢ go w podstawie zestawu wySwietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutow pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.

3. Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

4. Wymontuj pokrywe tylna.

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie modutdw pamieci i sposéb ich wymontowywania.

Kroki

1. Podwaz i wyjmij ostone modutdw DIMM z ostony ptyty gtowne;.
2. Rozciagnij palcami zaciski mocujace po obu stronach kazdego gniazda modutu pamigci, az modut odskoczy.
8. Przesun i wyjmij modut pamigci z gniazda.
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@l UWAGA: Jesli sa dwa moduty pamieci, powtdrz kroki 2 i 3.

Instalowanie modutéw pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu pamieci.

Kroki
1. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.
2. Wi6z modut pamigci do gniazda pod katem i dociénij, az zostanie osadzony.

@l UWAGA: Jedli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.
@l UWAGA: Jesli sg dwa moduty pamigci, powtérz kroki 1i 2.
3. Dopasuj zaczepy na ostonie modutdw DIMM do otwordw na ostonie ptyty giéwnej i wcisnij ja na miejsce.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao
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Ostona plyty systemowej

Wymontowywanie ostony ptyty gtdéwnej

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Ao e

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania osfony ptyty gtéwne;j.

Kroki
1. Wykre¢ pie¢ $rub (M3x5) mocujacych ostone ptyty gtdéwnej do podstawy zestawu wy$wietlacza.
2. Unie$ ostone plyty gtdbwnej podstawy zestawu wyéwietlacza.

Instalowanie ostony piyty gtownej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ostony ptyty gtownej.

Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w ostonie ptyty gtéwnej do otwordéw w podstawie zestawu wyswietlacza.
2. Wkreg pie¢ $rub (M3x5) mocujacych ostone ptyty gtdwnej do podstawy zestawu wy$wietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Do =

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

S FNEINIES
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD M.2 2230.

1x
M2x2.5

Kroki
1. Wykre¢ srube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i wyjmij dysk SSD z gniazda na karte M.2 na ptycie gtdbwne;.

Instalowanie dysku poétprzewodnikowego (SSD) M.2 2230

Wymagania
Napedy SSD sa delikatne. Z napedami SSD nalezy obchodzi¢ sie bardzo ostroznie.

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD M.2 2230.
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Kroki

1. Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie na karte M.2.
2. Wsun dysk SSD do gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwnej.
3. Wkrec¢ $rube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gidwnej.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S FNEINIES

Wyjmowanie modutu SSD M.2 2280

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty gtowne;.

<P NSTECIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD M.2 2280.
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1x
M2x2.5

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i wyjmij dysk SSD z gniazda na karte M.2 na ptycie gtbwne;.

Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania
Napedy SSD sa delikatne. Z napedami SSD nalezy obchodzi¢ sie bardzo ostroznie.

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD M.2 2280.
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1x
M2x2.5

Kroki

1. Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie na karte M.2.
2. Wsun dysk SSD do gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwnej.
3. Wkrec¢ $rube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gidwnej.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S FNEINIES

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty gtowne;.

S IF NSRS

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora systemowego.
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Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora systemowego od zfgcza na plycie gtéwnej.
2. Wykre¢ trzy sruby (M3x5) mocujace wentylator systemowy do podstawy zestawu wyswietlacza.
3. Wyjmij wentylator systemowy razem z kablem z podstawy zestawu wys$wietlacza.

Instalowanie wentylatora systemowego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora systemowego.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na éruby w wentylatorze systemowym do otworéw w podstawie zestawu wy$wietlacza.
2. Wkreg trzy $ruby (M3x5) mocujgce wentylator systemowy do podstawy zestawu wy$wietlacza.
3. Podtacz kabel wentylatora procesora do ztacza na plycie gtowne;.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S FNEINIES

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.

3. Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

4. Wymontuj pokrywe tylna.

5. Wymontuj osfone ptyty gtownej.

@ UWAGA: Wymontowanie baterii pastylkowej powoduje przywrdcenie domysinych ustawien pamieci CMOS i systemu BIOS oraz
utrate danych. Zalecane jest zanotowanie aktualnych ustawien pamieci CMOS i systemu BIOS przed wyjeciem baterii pastylkowej.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.
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Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego naci$nij metalowy zacisk, aby uwolni¢ baterie pastylkowa z uchwytu.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z oprawy.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;.
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Kroki

W16z nowa baterie pastylkowa do gniazda na ptycie gtownej z biegunem dodatnim skierowanym do géry i dociénij ja, az zatrzasnie sie
W migjscu.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESTECIES

karta sieci bezprzewodowej

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

[P NESESIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowej.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Wykre¢ dwie sruby (M2x2,5) mocujace ostone karty sieci bezprzewodowej do plyty gtowne;j.
Wyjmij kable antenowe z prowadnic na ostonie karty sieci bezprzewodowej.

Wyjmij ostone karty sieci bezprzewodowej z systemu.

Wykre¢ érube (M2x2,5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do karty.

Przesun i zdejmij wspornik z karty sieci bezprzewodowse;.

Odtacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowe.

Przesun i wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Aby uniknaé uszkodzenia karty sieci bezprzewodowej, precyzyjnie poprowadz kable antenowe.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowe;.
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3x
M2x2.5

Kroki

1.

® N O g b N

Podtacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowej.
W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych.

Tabela 2. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci | Kolor kabla Nadrukowane oznaczenia
bezprzewodowej antenowego

Gtowne Biaty MAIN A (biaty trojkat)
Dodatkowe Czarny AUX A (czarny tréjkat)

Umies¢ wspornik karty sieci bezprzewodowej na karcie sieci bezprzewodowe;.

Dopasuj wyciecie na karcie sieci bezprzewodowej do wypustki w gniezdzie karty.

Wsun karte sieci bezprzewodowej pod katem do gniazda karty sieci bezprzewodowe;.

Wkrec¢ $rube (M2x2,5) mocujaca karte sieci bezprzewodowej oraz jej klamre do podstawy zestawu wyswietlacza.
Dopasuj i umies¢ ostone karty sieci bezprzewodowej na ptycie gibwnej i karcie sieci bezprzewodowe;.

Wkre¢ dwie sruby (M2x2,5) mocujace ostone karty sieci bezprzewodowej do plyty gtowne;j.

Umies¢ kable antenowe w prowadnicach na ostonie karty sieci bezprzewodowe;.

Kolejne kroki

Do =

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.
Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).
Zainstaluj podstawe.
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B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw kamery

Wymontowywanie zestawu kamery

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty gtowne;.

S IFNISTECIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu kamery.
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Kroki

Wykre¢ dwie $ruby (M3x5) mocujace ostone zestawu kamery do podstawy zestawu wyswietlacza.
Odtacz kabel kamery od zfacza na ptycie gtéwnej.

Wykre¢ dwie $ruby (M3x5) mocujace zestaw kamery do ramy srodkowe;.

Przesun i wyjmij zestaw kamery z ramy $rodkowe;.

NSRS

Wyjmij kabel kamery z prowadnic na podstawie zestawu wys$wietlacza.

Instalowanie zestawu kamery

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu kamery.

Kroki

1. Umies¢ kabel kamery w prowadnicach w podstawie zestawu wy$wietlacza.
2. Przesun zestaw kamery na ramie srodkowej i dopasuj otwory na $ruby w zestawie kamery do otwordéw w ramie $srodkowej.
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SIS N

Whkre¢ dwie Sruby (M3x5) mocujace zestaw kamery do ramy srodkowe;.

Podigcz kabel kamery do ztgcza na ptycie gtownej.

Dopasuj otwory na sruby w ostonie kamery do otworéw w podstawie zestawu wy$wietlacza.
Wkre¢ dwie Sruby (M3x5) mocujgce ostone kamery do podstawy zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

S P NESTESIES

Zainstaluj ostone plyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

j
j
j
j

Pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wymagania

S IF NS SIES

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty gfowne;.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy dolne;.
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Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M3x5) mocujace pokrywe dolng do podstawy zestawu wy$wietlacza.
2. Podwaz pokrywe dolng i zdejmij ja z podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie pokrywy dolnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy dolne;.

Kroki

1. Dopasuj otwory na éruby w pokrywie dolnej do otwordw w podstawie zestawu wyswietlacza.
2. Wkre¢ cztery $ruby (M3x5) mocujace pokrywe dolng do podstawy zestawu wys$wietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S PN IES

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj ostone plyty gifownej.

Wymontuj pokrywe dolna.

3 NN EES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Kroki

Wykre¢ érube (M3x5) mocujaca gniazdo zasilacza do klamry tylnego panelu we/wy.

Przesun i wyjmij gniazdo zasilacza z klamry tylnego panelu we/wy.

Wyjmij kabel zasilacza z prowadnic na klamrze tylnego panelu we/wy i wentylatorze zasilacza.
Odtacz kabel zasilacza od ptyty gidwnej.

Wykre¢ érube (M3x5) mocujaca zasilacz do podstawy zestawu wySwietlacza.

Wyjmij zasilacz z komputera.

SN NN

Instalowanie zasilacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

Dopasuj i umies¢ zasilacz w gniezdzie w podstawie zestawu wyswietlacza.

Whkrec¢ $rube (M3x5) mocujaca zasilacz do podstawy zestawu wys$wietlacza.

Podtacz kabel zasilacza do ztacza na ptycie gtowne;.

Poprowadz kabel zasilacza w prowadnicach na klamrze tylnego panelu we/wy i wentylatorze zasilacza.

Dopasuj otwor na érube w gniezdzie zasilacza do otworu w klamrze tylnego panelu we/wy i umies¢ gniazdo zasilacza w klamrze.

SN B NIFSEN I

Wkrec¢ $rube (M3x5) mocujaca gniazdo zasilacza do klamry tylnego panelu we/wy.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj osfone pfyty gtowne;j.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

SN P NS SR

Wentylator zasilacza

Wymontowywanie wentylatora zasilacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

Wymontuj pokrywe dolna.

S P NS SR

Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora zasilacza.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalowanie wentylatora zasilacza

Wyjmij kabel zasilacza z prowadnic na wentylatorze zasilacza.

Odtacz kabel wentylatora zasilacza od ptyty gtowne;.

Wykre¢ dwie $ruby (M3x5) mocujace wentylator zasilacza do podstawy zestawu wyswietlacza.
Wyjmij wentylator zasilacza z podstawy zestawu wyswietlacza.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora zasilacza.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Dopasuj otwory na $ruby w wentylatorze zasilacza do otworéw w podstawie zestawu wyswietlacza.
Whkre¢ dwie $ruby (M3x5) mocujgce wentylator zasilacza do podstawy zestawu wySwietlacza.
Podtacz kabel wentylatora zasilacza do ztgcza na ptycie gtéwnej.

Poprowadz kabel zasilacza w prowadnicach na wentylatorze zasilacza.

Kolejne kroki

SN P NS SR

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora — konfiguracja UMA

Wymagania

S P NS SR

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

Wymontuj wentylator systemowy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1. W kolejnoéci odwrotnej do wskazanej na radiatorze poluzuj pie¢ $rub mocujacych radiator do ptyty giéwnej i podstawy zestawu
wyséwietlacza.

2. Przesun i zdejmij radiator z ptyty gtéwnej i podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie radiatora — konfiguracja UMA

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtéwnej lub radiatora na nowy nalezy uzy¢ podktadki/pasty termoprzewodzacej dostarczone;
w zestawie, aby zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otwordw w plycie gtbwnej i podstawie zestawu wy$wietlacza.
2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokre¢ pie¢ srub mocujacych radiator do ptyty gtéwnej i podstawy zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj osfone pfyty gtowne;j.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

N P NS SR

Wymontowywanie radiatora — konfiguracja z oddzielna karta
graficzna

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giowne;.

Wymontuj wentylator systemowy.

SN IF TSI

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.
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Kroki

1. W kolejnoéci odwrotnej do wskazanej na radiatorze poluzuj dziewie¢ $rub mocujacych radiator do ptyty gidbwnej i podstawy zestawu
wyséwietlacza.

2. Przesun i zdejmij radiator z ptyty gtéwnej i podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie radiatora — konfiguracja z autonomiczna karta graficzna

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtéwnej lub radiatora na nowy nalezy uzy¢ podktadki/pasty termoprzewodzacej dostarczone;
w zestawie, aby zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otwordw w plycie gtbwnej i podstawie zestawu wy$wietlacza.
2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokre¢ dziewie¢ srub mocujacych radiator do ptyty gtéwnej i podstawy zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj osfone pfyty gtowne;j.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

N P NS SR

Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

S P NESESIES
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6. Wymontuj radiator.

Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.

CPU

Kroki
1. Naci$nij dzwignie zwalniajaca i odciagnij ja od procesora, aby uwolni¢ ja spod zaczepu.
2. Odchyl dzwignie zwalniajaca catkowicie do géry, aby otworzy¢ ostone procesora.

Podczas wyjmowania procesora nie dotykaj stykow i nie dopus¢, aby do gniazda przedostaly sie ciata
obce.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.
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CPU

Kroki

1. Upewnij sie, ze dzwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora znajduje sie w pozycji otwartej.
UWAGA: Styk nr 1 jest oznaczony tréjkatem w jednym z naroznikdbw procesora. Ten tréjkat nalezy dopasowac do
odpowiadajacego mu tréjkata oznaczajacego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtowo osadzony, gdy jego wszystkie
cztery narozniki znajduja sie na tej samej wysokosci. Jesli niektére narozniki znajdujg sie wyzej niz inne, procesor nie jest osadzony
prawidtowo.

2. Dopasuj wyciecia procesora do wypustek gniazda procesora, a nastepnie umie$¢ procesor w gniezdzie procesora.

Upewnij sie, ze wgtebienie w pokrywie procesora znajduje si¢ pod ogranicznikiem.

3. Kiedy procesor jest juz w petni osadzony w gniezdzie, obré¢ dzwignie zwalniajaca w dét i umiesc¢ ja pod zaczepem w pokrywie
procesora.

Kolejne kroki

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj ostone ptyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

3 BNV EES
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Klamra tylnego panelu we/wy

Wymontowywanie wspornika tylnych ztaczy we/wy

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

Wymontuj pokrywe dolna.

3 NN EES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry tylnego panelu we/wy.

Kroki

1.
2.
3.
4.
5.

Wykre¢ $rube (M3x5) mocujaca gniazdo zasilacza do klamry tylnego panelu we/wy.

Wyjmij kabel zasilacza z prowadnic na klamrze tylnego panelu we/wy.

Przesun i wyjmij gniazdo zasilacza z klamry tylnego panelu we/wy.

Wykrec¢ trzy $ruby (M3x5) mocujace klamre tylnego panelu we/wy do podstawy zestawu wySwietlacza.
Zdejmij klamre tylnego panelu we/wy z podstawy zestawu wySwietlacza.
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Instalowanie klamry tylnego panelu we/wy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klamry tylnego panelu we/wy.

M3x5

-
Comta e

Kroki

1. Dopasuj otwory na $ruby w klamrze tylnego panelu we/wy do otworéw w podstawie zestawu wyéwietlacza.
Wkrec¢ trzy $ruby (M3x5) mocuijace klamre tylnego panelu we/wy do podstawy zestawu wy$wietlacza.
UmieS¢ kable zasilacza w prowadnicach na klamrze tylnego panelu we/wy.

o hoN

Whkrec¢ $rube (M3x5) mocujaca ghiazdo zasilacza do klamry tylnego panelu we/wy.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

SN P NS SR

Wymontowywanie i instalowanie elementow

Dopasuj otwor na érube w gniezdzie zasilacza do otworu w klamrze tylnego panelu we/wy i umies¢ gniazdo zasilacza w klamrze.
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Plyta gtdwna

Wymontowywanie plyty gtownej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
@ UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamigci ptyty systemowej. Po wymianie plyty systemowej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

@ UWAGA: Wymiana ptyty systemowej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu
BIOS. Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty systemowej.
Wymontuj podstawe.
Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).
Wymontuj pokrywe tylna.
Wymontuj dysk twardy.
Wymontuj ostone plyty gtownej.
Wymontuj moduty pamigci.
Wymontuj karte sieci bezprzewodowe;j.
Wymontuj dysk SSD M.2 2230.
. Wymontuj Dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj radiator.
. Wymontuj procesor.
. Wymontuj baterie pastylkowa.
. Wymontuj pokrywe dolna.
. Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.
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Informacje na temat zadania

Ponizsza ilustracja przedstawia ztgcza na ptycie gtéwne;j.
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/tacze kabla zasilacza
Bateria pastylkowa
Ztacze kabla pod$wietlenia ekranu
Ztacze kabla kamery
Ztacze dysku SSD M.2 2230/2280
Ztacze kabla wentylatora procesora
Moduty pamieci
Ztacze dysku twardego
/facze kabla sygnatowego bocznego panelu we/wy
. Ztacze kabla zasilania bocznego panelu we/wy
Ztacze kabla karty dzwigkowej
. Ztacze kabla modutu mikrofonu
. Zfacze kabla glo$nika
. Ztacze kabla przycisku zasilania
. Ztacze kabla wyswietlacza
. Ztacze M.2 sieci WLAN
. Zfacze wentylatora zasilacza
. Zfacze kabla ekranu dotykowego
19. Procesor

©ENDOTA NN
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Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtfowne;j.
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Kroki

Odtacz kabel pod$wietlenia wy$wietlacza od plyty gtownej.

Odtacz kabel wySwietlacza od ptyty gtownej

Odtacz kabel zasilacza od ptyty giéwnej.

Odtacz kabel wentylatora zasilacza od ptyty gtowne;.

Otworz zatrzask i odfacz kabel ptyty przycisku zasilania od ztacza na ptycie gtéwnej.
Odtacz kabel gtosnikowy od ztgcza na ptycie gtowne;.

Odtacz kabel modutu mikrofonéw od plyty gtowne;.

Odtacz kabel sygnatowy SIO od ptyty gtowne;.

© O NN NN 2

Odtacz kabel zasilania SIO od ptyty gtownej.

—
o

. Odtacz kabel karty dzwiekowej od ptyty gtdwnej.
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. Odfacz kabel wentylatora systemowego od plyty gtéwnej.

-
N

. Odfacz kabel ekranu dotykowego od plyty gtdbwnej.

N
[8N

. Odfacz kabel kamery od zfacza na ptycie gtéwnej.

N
N

. Wykre¢ dziewie¢ $rub (M3x5) mocujgcych ptyte gtdéwna do podstawy zestawu wyswietlacza.

N
o1

. Unies ptyte gtowna i wyjmij ja z podstawy zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie ptyty gtownej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Ponizsza ilustracja przedstawia ztgcza na ptycie gtéwne;j.
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Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtéwnej.
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Ztacze kabla zasilacza

Bateria pastylkowa

Ztacze kabla pod$wietlenia ekranu
Ztacze kabla kamery

Ztacze dysku SSD M.2 2230/2280
Ztacze kabla wentylatora procesora
Moduty pamieci

/facze dysku twardego

Ztacze kabla sygnatowego SIO

. Ztacze kabla zasilania SIO

Ztacze kabla karty dzwigkowej

. Ztacze kabla modutu mikrofonu

. Ztacze kabla glo$nika

. Ztacze kabla przycisku zasilania

. Ztacze kabla wyswietlacza

. Ztacze M.2 sieci WLAN

. Ztacze wentylatora zasilacza

. Ztacze kabla ekranu dotykowego
19.

Procesor

12

10
n
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Kroki
1. Dopasuj otwory na sruby w ptycie gtéwnej do otworéw w podstawie zestawu wyswietlacza.
2. Wkre¢ dziewie¢ $rub (M3x5) mocujacych ptyte giéwna do podstawy zestawu wyswietlacza.

66 Wymontowywanie i instalowanie elementéw



Podtacz kabel kamery do ztacza na ptycie gtdwne;.

Podfacz kabel ekranu dotykowego do ztgcza na ptycie gtowne;.
Podtacz kabel wentylatora systemowego do plyty gtéwnej.

Podfacz kabel karty dzwickowej do ptyty gtowne;.
Podtacz kabel zasilania SIO do ptyty gtéwnej.
Podtacz kabel sygnatowy SIO do ptyty gtowne;j.
Podtacz kabel modutu mikrofonéw do ptyty gtowne;j.

. Podtacz kabel glosnikow do ptyty gtowne;.

. Podtacz kabel wentylatora zasilacza do ptyty gidwne;.
. Podtacz kabel zasilacza do ptyty gtowne;j.

. Przyfacz kabel wy$wietlacza do ptyty gtéwnej.

. Podtacz kabel pod$wietlenia ekranu do ptyty gtéwnej.

. Podtacz kabel ptyty przycisku zasilania do ptyty gtéwnej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.

@ UWAGA: Upewnij sie, ze kabel pod$wietlenia wy$wietlacza jest poprowadzony pod ptyta gibwna, a nie obok nigj, aby unikna¢ jego
przytrzasniecia miedzy ptyta gtéwna a kamera. Powoduje to uszkodzenie kabla i moze uniemozliwia¢ zamknigcie kamery.

Kolejne kroki
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Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj baterie pastylkowa.

Zainstaluj procesor.

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj dysk potprzewodnikowy (SSD) M.2 2280.

Zainstaluj dysk SSD M.2 2230.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.
Zainstaluj moduty pamieci.

. Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj dysk twardy.

. Zainstaluj pokrywe tylna.

. Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).
. Zainstaluj podstawe.

. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamigci plyty systemowej. Po wymianie ptyty systemowej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

®

‘ UWAGA: Wymiana ptyty systemowej powoduije usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu

BIOS. Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty systemowsej.

Gtosniki

Wymontowywanie gtoSnikow

Wymagania

NO oS OoN S

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).
Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty gfowne;.
Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gtosnikow.

6x
M3 4+7.1xZN

Kroki

Odtacz kabel glosnikowy od zfacza na ptycie gtéwnej.

Wykre¢ szes¢ srub (M3 4+7.1xZN) mocujacych gioéniki do podstawy zestawu wysSwietlacza.
Wyjmij kabel glosnikbw z prowadnic na podstawie zestawu wyswietlacza.

Ao 2

Wyjmij gtodniki razem z kablem z podstawy zestawu wySwietlacza.

Instalowanie gtosSnikow

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gtosnikow.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w gtosnikach do otworéw w podstawie zestawu wyswietlacza.

2. Wkre¢ szes¢ érub (M3 4+7,1xZN), ktére mocuja gtosniki do podstawy zestawu wyswietlacza.
3. Umiesc¢ kabel glosnikow w prowadnicach na podstawie zestawu wyswietlacza i podtgcz go do plyty giownej.

Kolejne kroki

Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NO oSN

ptyta przycisku zasilania

Wymontowywanie karty przycisku zasilania

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

SF NS SIES

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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6. Wymontuj pokrywe dolna.
7. Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.
8. Wymontuj gtosniki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty przycisku zasilania.
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Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel ptyty przycisku zasilania od ztacza na ptycie gtowne;.

2. Wykre¢ srube (M3x5) mocujaca plyte przycisku zasilania do ramy srodkowe.
3. Wyjmij ostone ptyty przycisku zasilania z ramy $rodkowsj.

Instalowanie karty przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty przycisku zasilania.
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Kroki

1. Dopasuj i umie$¢ ptyte przycisku zasilania w gniezdzie w ramie srodkowej.

2. Wkre¢ srube (M3x5) mocujaca ptyte przycisku zasilania do ramy srodkowe.

3. Podtacz kabel ptyty przycisku zasilania do ztgcza na ptycie gifownej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.

Kolejne kroki

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj ostone pfyty gtowne;j.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©OND O N S

Mikrofony

Wymontowywanie mikrofonéw

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

S FNESESIES
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6. Wymontuj pokrywe dolna.
7. Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.
8. Wymontuj gtosniki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania mikrofonow.

Kroki

1. Odfacz kabel mikrofonéw od ptyty gtownej i wyjmij go z prowadnic na podstawie zestawu wy$wietlacza.
2. Wykre¢ dwie $ruby (M2X2,5) mocujace moduty mikrofonu do ramy $rodkowej.
3. Wyjmij moduty mikrofonéw z gniazd w ramie $rodkowej.

Instalowanie mikrofonow

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji mikrofonéw.
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Kroki
1.
2.
3.

Wyréwnaj otwory na sruby w modutach mikrofonéw do otworéw w ramie srodkowej.
Whkre¢ dwie sruby (M2x2,5) mocujace moduty mikrofonéw do ramy srodkowe.
Umie$¢ kabel mikrofonowy w prowadnicach na podstawie zestawu wyswietlacza i podtacz kabel do ptyty gtowne;.

Kolejne kroki

O N O NS

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj ostone pfyty gtowne;j.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Boczny panel we/wy

Wymontowywanie bocznego panelu we/wy

Wymagania

S P NESTESIES

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj dysk twardy.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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6. Wymontuj osfone ptyty gféwnej.
7. Wymontuj pokrywe dolna.
8. Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania bocznego panelu we/wy.

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Kroki

1.
2,
3.
4.
5.
6.

74 Wymontowywanie i instalowanie elementéw

Wykre¢ dwie sruby (M3x5) mocujace ostfone bocznego panelu we/wy do podstawy zestawu wy$wietlacza.

Unie$ osfone i zdejmij ja z bocznego panelu we/wy.

Odtacz kabel sygnatowy SIO, kabel zasilania SIO i kabel karty dzwigkowej od ptyty gtdbwne;.

Wyjmij kabel sygnatowy SIO, kabel zasilania SIO i kabel karty dzwiekowej z prowadnic na podstawie zestawu wy$wietlacza.
Wykre¢ dwie $ruby (M2,5x3,5) mocujace boczny panel we/wy do podstawy zestawu wysSwietlacza.

Unie$ i zdejmij boczny panel we/wy razem z kablami z podstawy zestawu wy$wietlacza.



Instalowanie bocznego panelu we/wy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji bocznego panelu we/wy.

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Dopasuj otwory na $ruby w bocznym panelu we/wy do otwordéw w podstawie zestawu wy$wietlacza.

Whkre¢ dwie sruby (M2,5x3,5) mocujace boczny panel we/wy do podstawy zestawu wy$wietlacza.

Umies¢ kabel sygnatowy SIO, kabel zasilania SIO i kabel karty dzwigkowej w prowadnicach na podstawie zestawu wys$wietlacza.
Podtacz kabel sygnatowy SIO, kabel zasilania SIO i kabel karty dzwigkowej do zfaczy na plycie giéwnej.

Dopasuj otwory na $ruby w ostonie bocznego panelu we/wy do otwordw w podstawie zestawu wySwietlacza.

Wkrec dwie sruby (M3x5) mocujace osfone bocznego panelu we/wy do podstawy zestawu wySwietlacza.

Kolejne kroki

1. Zainstalyj gtosniki.
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Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.

Zainstaluj dysk twardy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Karta dzwiekowa

Wymontowywanie karty dzwiekowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.
Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).
Wymontuj pokrywe tylna.
Wymontuj osfone plyty giownej.
Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.
j
J
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. Wymontuj gfosniki.
10. Wymontuj boczny panel we/wy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty dzwigkowej.

Kroki

1. Odfacz kabel karty dzwigkowej od plyty gtowne;j.
2. Wykrec¢ srube (M3x5) mocujaca karte dzwiekowa do podstawy zestawu wyséwietlacza.
3. Wyjmij karte dZzwiekowa razem z kablem z podstawy zestawu wyswietlacza.
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Instalowanie karty dzwiekowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty dzwiekowej.

M3x5

Kroki

1. Dopasuj otwoér na $rube w karcie dzwiekowej do otworu w podstawie zestawu wy$wietlacza.
2. Whkre¢ $rube (M3x5) mocujaca karte dzwiekowa do podstawy zestawu wyswietlacza.
3. Podtacz kabel karty dzwigkowej do ptyty gtdwnej.

Kolejne kroki

Zainstaluj boczny panel we/wy.

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).

. Zainstaluj podstawe.

10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Moduty anteny

Wymontowywanie modutdéw anten

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.
3. Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalna).

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj ostong plyty gtownej.
Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.
Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.
Wymontuj gtosniki.

©EN® oA

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutdbw anten.
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Kroki

Wyjmij kable antenowe z prowadnic w podstawie zestawu wys$wietlacza.
Wykre¢ dwie $ruby (M2x2,5) mocujace moduty anten do ramy srodkowej.
Ostroznie odklej folie miedziana mocujaca kable antenowe do ramy $rodkowej.
Wyjmij moduty anten z ramy $rodkowej.

N N

Instalowanie modutow anten

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutbw anten.

&
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Kroki

1. Dopasuj moduty anten do gniazd w ramie $srodkowsej.

2. Przyklej folie miedziana mocujaca kable antenowe do ramy $rodkowe.

3. Wkre¢ dwie $ruby (M2x2,5) mocujace moduty anten do ramy srodkowe;.

4. Umies¢ kable antenowe w prowadnicach w podstawie zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Panel wyswietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

Wymontuj dysk twardy.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.

. Wymontuj gfosniki.

10. Wymontuj zestaw kamery.

OCOENDOA NS

80 Wymontowywanie i instalowanie elementow



1. Wymontuj ptyte gtéwna.
12. Wymontuj zasilacz.
13. Wymontuj wentylator zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania panelu wyswietlacza.

%
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M3x5
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Kroki

Wykre¢ 12 $rub (M3x5) mocujacych panel wyswietlacza do ramy $rodkowej i podstawy zestawu wysSwietlacza.
Wyjmij kabel pod$wietlenia wyswietlacza z prowadnic na podstawie zestawu wySwietlacza.

Ustaw komputer pionowo.

Trzymajac gorny rog, wyjmij panel wyswietlacza z ramy $rodkowej i podstawy zestawu wySwietlacza.

Poprowadz kable podswietlenia wyswietlacza oraz wyswietlacza przez gniazda w podstawie zestawu wy$wietlacza.

SN B NIFSEN I

Wyjmij panel wyswietlacza z ramy $rodkowej i podstawy zestawu wySwietlacza.

Instalowanie panelu wyswietlacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji panelu wy$wietlacza.

82 Wymontowywanie i instalowanie elementéow



M3x5

|

\é

®
©

Kroki

1. Ustaw komputer pionowo i wsunh panel wyéwietlacza do szczelin w podstawie zestawu wy$wietlacza.

2. Poprowadz kable pod$wietlenia wyéwietlacza oraz wyéwietlacza przez gniazda w podstawie zestawu wy$wietlacza.
3. Umies¢ podstawe zestawu wyswietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni z ekranem skierowanym w déf.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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4. Wkre¢ dziewie¢ srub (M3x5) mocujacych panel wys$wietlacza do ramy srodkowej i podstawy zestawu wySwietlacza.

B. Wykre¢ trzy Sruby pomocnicze z panelu wy$wietlacza i wkre¢ na ich migjsce trzy $ruby (M3x5), aby zamocowa¢ panel do ramy
Srodkowej i podstawy zestawu wySwietlacza.
@ UWAGA: Wkret pomocniczy jest dostarczany z zamiennym panelem wys$wietlacza. Stuzy on do dopasowania panelu do podstawy

zestawu wyswietlacza.

Tabela 3. Liczba srub pomocniczych

Typ Liczba $rub pomocniczych
wyswietlacza
Wyswietlacz Jedna
dotykowy
S o ® & OF B
© @)
Q = ) o
© [T ©)
E J
© ©)
D)
of e © @ e e
B === = ‘
Wyswietlacz Trzy
z ekranem bez
funkcii
dotykowych
Mo ) @ @F o
© @)
Q = ) o
©) ©)
E J
© ©)
D)
of e © @ e ®
B === = ‘
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6. Umies¢ kabel podswietlenia wyswietlacza w prowadnicach w podstawie zestawu wysSwietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj wentylator zasilacza.
Zainstaluj zasilacz.

Zainstaluj ptyte gifowna.
Zainstaluj zestaw kamery.
Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj dysk twardy.

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.
. Zainstaluj pokrywe tylna.
1. Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalna).
12. Zainstaluj podstawe.
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Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.

13. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Rama srodkowa

Wymontowywanie ramy srodkowej

Wymagania

Wymontuj podstawe.

Zdejmij pokrywe kabli (opcjonalng).
Wymontuj pokrywe tylna.
Wymontuj osfone ptyty giownej.
Wymontuj dysk twardy.

Wymontuj pokrywe dolna.
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. Wymontuj gtosniki.
Wymontuj zestaw kamery.
. Wymontuj ptyte gfowna.
I
j
j
j
I
j
j
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. Wymontuj ptyte przycisku zasilania.
. Wymontuj mikrofony.

. Wymontuj zasilacz.

. Wymontuj wentylator zasilacza.

. Wymontuj boczny panel we/wy.

. Wymontuj moduty anten.

. Wymontuj panel wy$wietlacza.

I Y
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Informacje na temat zadania

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj klamre tylnego panelu we/wy.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramy $rodkowe;.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1. Wykre¢ 17 érub (M3x5) mocujacych rame srodkowa do podstawy zestawu wyswietlacza.
2. Zdejmij rame $rodkowa z podstawy zestawu wys$wietlacza.
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Instalowanie ramy srodkowej

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramy $rodkowe;j.

17x
M3x5
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Kroki

1. Wsun rame $rodkowa na podstawe zestawu wyswietlacza, dopasowujac ja do gniazd, a nastepnie zatrzasnij ja na miejscu.
2. Wkre¢ 17 érub (M3x5) mocujacych rame srodkowa do podstawy zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj moduty anten.
Zainstaluj boczny panel we/wy.
Zainstaluj wentylator zasilacza.
Zainstaluj zasilacz.
Zainstaluj mikrofony.
Zainstaluj ptyte przycisku zasilania.
Zainstaluj ptyte gifowna.
Zainstaluj zestaw kamery.

J

J

j

j

J

J

j

j

J
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. Zainstaluj gtosniki.
Zainstaluj klamre tylnego panelu we/wy.
. Zainstaluj pokrywe dolna.
. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.
. Zainstaluj dysk twardy.
. Zainstaluj ostone plyty gtownej.
. Zainstaluj pokrywe tylna.
. Zainstaluj pokrywe kabli (opcjonalng).
. Zainstaluj podstawe.
. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

-~ 2 A . 2 a2 2
O oo N NN
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Sterowniki i pliki do pobrania

W przypadku rozwigzywania problemdw, pobierania i instalowania sterownikobw zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy wiedzy Dell
z czesto zadawanymi pytaniami na temat sterownikéw i plikow do pobrania (000123347).
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Program konfiguracji systemu

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

@ UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguraciji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informaciji wy$wietlanych na ekranie,
aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujgcych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢ dysku
twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytaczanie podstawowych
urzadzen.

Tematy:

. Przeglad systemu BIOS

¢ Uruchamianie programu konfiguraciji systemu BIOS

*  Sekwencja startowa

*  Klawisze nawigacii

. Opcje konfiguracji systemu

¢« Aktualizowanie systemu BIOS

. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

. Czyszczenie ustawien CMOS

e Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS (konfiguraciji systemu)

Przeglad systemu BIOS

System BIOS zarzadza przeptywem danych miedzy systemem operacyjnym komputera a podfgczonymi urzadzeniami, takimi jak dysk
twardy, karta graficzna, klawiatura, mysz i drukarka.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Informacje na temat zadania

Wiacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko naciénij klawisz F2.

Sekwencja startowa

Opcja Sekwencja startowa umozliwia pominiecie kolejno$ci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu

i uruchomienie komputera z okreslonego urzadzenia (na przyktad z napedu optycznego lub z dysku twardego). Po wyswietleniu logo
Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

e Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.

e Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: naciénij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepujace:

Tylko UEFI
e Menedzer rozruchu systemu Windows
e Rozruch UEFIHTTPS
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e Zintegrowany interfejs sieciowy (IPv4)
e Zintegrowany interfejs sieciowy (IPv6)
e Dysk twardy UEFI

Klawisze nawigacji

@ UWAGA: Wiegkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu

komputera.
Klawisze Nawigacja
Strzatka w gére Przejscie do poprzedniego pola.
Strzatka w dét Przejscie do nastgpnego pola.
Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezagcym polu (jedli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.
Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.
Karta Przejscie do nastgpnego obszaru.
Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wySwietlenia ekranu gtownego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zaleznoéci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac
sie na ekranie.

Tabela 4. Opcje konfiguracji systemu — menu Informacje o systemie

Informacje ogélne

OptiPlex 5490 All-in-One

Wersja systemu BIOS Wyswietla numer wersji systemu BIOS.

Kod Service Tag Wyswietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna Wyswietla plakietke identyfikacyjng komputera.

Data produkcii Wyswietla date produkcji komputera.

Data nabycia wiasnosci Wys$wietla date nabycia wiasnosci komputera.

Kod obstugi ekspresowej Wyswietla kod obstugi ekspresowej komputera.

Znacznik wiasnosci Wys$wietla znacznik wtasnosci komputera.

Podpisane aktualizacje oprogramowania Wyswietla informacje, czy podpisane aktualizacje oprogramowania sprzetowego sa
sprzetowego wigczone.

Informacje o procesorze

Typ procesora Wys$wietla typ procesora.

Maksymalna szybko$¢ zegara Wys$wietla maksymalng szybko$¢ zegara procesora.
Minimalna szybkos¢ zegara Wys$wietla minimalna szybko$¢ zegara procesora.

Biezaca szybkos¢ zegara WysSwietla biezaca szybkos¢ zegara procesora.

Liczba rdzeni Wyswietla liczbe rdzeni procesora.

|dentyfikator procesora Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Pamie¢ podreczna L2 procesora Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.
Pamie¢ podreczna L3 procesora Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L3.
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Tabela 4. Opcje konfiguracji systemu — menu Informacje o systemie (cd.)

Informacje ogdlne

Numer wersji mikrokodu
Obsfuga wielowatkowosci Intel
Technologia 64-bitowa
Informacje o pamieci
Zainstalowana pamie¢
Dostepna pamie¢
Szybko$¢ pamieci

Tryb pamieci

Technologia pamiegci
DIMM_SLOT1
DIMM_SLOT 2
Informacje o urzadzeniach
Typ panelu

Kontroler wideo

Pamie¢ grafiki

Urzadzenie Wi-Fi
Rozdzielczo$¢ macierzysta
Wersja Video BIOS
Kontroler audio
Urzadzenie Bluetooth
Adres MAC karty LOM
Gniazdo 1

SATAO

Slot 2_M.2

Slot 3_M.2

Wyswietla wersje mikrokodu.
Wyswietla informacje, czy procesor obstuguje technologie wielowatkowosci (HT).

Wyswietla informacje, czy uzywana jest technologia 64-bitowa.

Wyswietla faczna ilos¢ pamieci w komputerze.

Wyswietla faczna ilos¢ pamieci dostepnej w komputerze.
Wyswietla szybko$¢ pamieci.

Wys$wietla informacje o trybie pamieci (jedno- lub dwukanatowa).
Wyswietla informacije o uzywanej technologii pamieci.

Wys$wietla rozmiar modutu pamieci DIMM 1.

Wys$wietla rozmiar modutu pamieci DIMM 2.

Wys$wietla informacije o typie panelu komputera.

Wyswietla typ kontrolera wideo uzywanego w komputerze.

Wyswietla informacije o pamieci graficznej komputera.

Wys$wietla informacje o karcie sieci bezprzewodowej komputera.

Wys$wietla informacje o rozdzielczosci macierzystej komputera.

Wyswietla wersje systemu Video BIOS komputera.

Wys$wietla informacje o kontrolerze dzwiekowym komputera.

Wys$wietla informacje o urzadzeniu Bluetooth komputera.

Wyswietla adres MAC komponentu LOM (LAN On Motherboard) komputera.
Wyswietla informacje o karcie sieciowej M.2 komputera.

Wys$wietla informacije o dyskach twardych SATA komputera.

Umozliwia wy$wietlenie informaciji o urzadzeniu dysku SSD PCle M.2 komputera.

Umozliwia wy$wietlenie informaciji o urzadzeniu dysku SSD PCle M.2 komputera.

Tabela 5. Opcje konfiguracji systemu — menu konfiguracji rozruchu

Konfiguracja rozruchu

Sekwencja startowa
Tryb rozruchu
Sekwencja startowa

Rozruch z karty Secure Digital (SD)

Wyséwietla tryb rozruchu.
WysSwietla sekwencje startowa.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi kart SD przy uruchamianiu w trybie tylko do
odczytu.

Opcja Rozruch z karty Secure Digital (SD) jest domy$lnie wytaczona.

Bezpieczny rozruch

Wiacz bezpieczne uruchamianie

Tryb bezpiecznego rozruchu

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta
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Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji bezpiecznego rozruchu.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.
Umozliwia wiaczanie i wytaczanie opcji trybu bezpiecznego uruchamiania.

Domyslnie wiaczona jest opcja Tryb wdrozony.




Tabela 5. Opcje konfiguracji systemu — menu konfiguracji rozruchu (cd.)

Konfiguracja rozruchu

Wiacz tryb niestandardowy

Zarzadzanie kluczami w trybie
niestandardowym

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu niestandardowego.

Domyslnie opcja Tryb niestandardowy nie jest wigczona.

Umozliwia wybieranie niestandardowych wartosci zarzadzania kluczami w trybie
eksperta.

Tabela 6. Opcje konfiguracji systemu — menu Zintegrowane urzadzenia

Zintegrowane urzadzenia

Data/Godzina

Kamera

Audio
Wiacz dzwiek

Konfiguracja USB

Konfiguracja bocznych portéw USB

Konfiguracja tylnych portéw USB

WysSwietla biezaca date w formacie MM/DD/RRRR i biezaca godzine w formacie
GG:MM:SS AM/PM.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kamery.

Domyslnie wigczona jest opcja Wiacz kamere.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera audio.

Ustawienie domys$ine: wszystkie opcje wiaczone.

e Umozliwia wigczanie i wyfaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB za
pomoca sekwencji rozruchu lub menu rozruchowego.

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wiaczone.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie poszczegodlinych portow USB z boku.

Domyslnie opcje Boczny port USB 1 (dolny) i Boczny port USB 2 (gérny) sa
wigczone.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie poszczegdlnych portéw USB z tytu.

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wiaczone.

Tabela 7. Opcje konfiguracji systemu — menu Pamie¢ masowa

Podczas przechowywania

Tryb napedéw SATA

Interfejs magazynu danych

Wiaczanie portow

Raportowanie SMART
Wiacz raportowanie SMART

Informacje o dysku
Dysk twardy SATA
Typ

Urzgdzenie

M.2 PCle SSD-0
Typ

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu zintegrowanego kontrolera dysku
twardego SATA.

Domyslnie wiaczona jest opcja Wtaczona konfiguracja RAID.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie napeddw zintegrowanych.

Domyslnie wiaczone sa opcje Dysk twardy SATA, Dysk SSD-0 M.2 PCle oraz
Dysk SSD-1M.2 PCle .

Umozliwia wigczanie i wytaczanie technologii SMART (Self-Monitoring, Analysis, and
Reporting Technology) podczas uruchamiania systemu.

Opcja Wiacz raporty SMART jest domysinie wytaczona.

Wyswietla informacje o typie dysku twardego SATA komputera.

Wyswietla informacje o urzadzeniu dysku twardego SATA komputera.

Wyswietla informacje o typie urzadzenia M.2 PCle SSD-0 komputera.
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Tabela 7. Opcje konfiguracji systemu — menu Pamie¢ masowa (cd.)

Podczas przechowywania

Urzadzenie Wyswietla informacje o urzadzeniu M.2 PCle SSD-0 komputera.

Pierwszy dysk SSD M.2 PCle

Typ Wyswietla informacje o typie urzadzenia M.2 PCle SSD-1 komputera.
Urzadzenie Wyswietla informacije o urzadzeniu M.2 PCle SSD-1 komputera.
Wiacz karty pamieci

Karta Secure Digital (SD) Umozliwia wigczanie i wytgczanie obstugi kart SD

Domysélnie opcja Karta Secure Digital (SD) jest wiaczona.

Karta SD w trybie tylko do odczytu Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi kart SD w trybie tylko do odczytu
Opcja Karta SD w trybie tylko do odczytu jest domysinie wytaczona.

Tabela 8. Opcje konfiguracji systemu — menu Wyswietlacz

Wyswietlacz

Zarzadzanie przyciskiem menu

ekranowego

Wyitacz przyciski OSD Umozliwia wigczanie i wytaczanie przyciskow menu ekranowego (OSD) na
komputerze.

Peinoekranowe logo Umozliwia wigczanie i wytaczanie petnoekranowego logo.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Tabela 9. Opcje konfiguracji systemu — menu Potaczenia

Potfaczenie

Konfiguracja kontrolera sieciowego
Zintegrowana karta sieciowa Steruje wbudowanym w ptyte gibwng kontrolerem sieci LAN.

Domysélnie wigczona jest opcja Wiaczone w trybie PXE.

Wiacz urzadzenie bezprzewodowe
WLAN Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzernn WLAN

DomyslInie opcja ta jest wigczona.

Bluetooth Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen Bluetooth

DomyslInie opcja ta jest wigczona.

Wiacz stos sieciowy UEFI Umozliwia wigczanie i wytaczanie stosu sieciowego UEFI oraz sterowanie
wbudowanym kontrolerem LAN.

DomyslInie opcja ta jest wigczona.

Funkcja rozruchu HTTPs
Rozruch HTTPs Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkciji rozruchu HTTPs

Domyslinie opcja Rozruch HTTPs jest wigczona.

Tryb rozruchu HTTPs W trybie automatycznym funkcja rozruchu HTTPs uzyskuje adres URL rozruchu
z serwera DHCP. W trybie recznym funkcja rozruchu HT TPs uzyskuje adres URL
rozruchu z danych podanych przez uzytkownika.

Domyslinie wigczona jest opcja Tryb automatyczny.
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Tabela 10. Opcje konfiguracji systemu — menu Zasilanie

Zasilanie

USB PowerShare
Wiacz funkcje USB PowerShare

Obstuga wznawiania pracy po
podiaczeniu urzadzenia USB

Wiacz funkcje wznawiania przez urzadzenie
USB

Zachowanie po podfaczeniu zasilacza

Po przywrdceniu zasilania

Blokowanie uspienia

Tryb gtebokiego uspienia

Zastapienie sterowania wentylatorem

Technologia Intel Speed Shift

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji USB PowerShare.

Opcja Wiacz funkcje USB PowerShare jest domysinie wytaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, mozna wyprowadza¢ komputer ze stanu wstrzymania
za pomoca urzadzen USB takich jak mysz lub klawiatura.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia automatyczne uruchamianie systemu po podtaczeniu zasilania.

Domyslnie wigczona jest opcja Wytacz.

Za pomoca tej opcji mozna uniemozliwi¢ przejscie komputera do stanu uspienia (S3)
w Srodowisku systemu operacyjnego.

Opcja Zablokuj stan uspienia jest domy$inie wytaczona.
Wigczanie/wytaczanie trybu glebokiego uspienia.

Domysélnie wiaczona jest opcja Wiaczone w trybach S4i S5.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie zastapienia sterowania wentylatorem.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie obstugi technologii Intel Speed Shift.

Domysélnie opcja Intel Speed Shift Technology jest wiaczona.

Tabela 11. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Modut zabezpieczeh TPM 2.0
Modut bezpieczenstwa TPM 2.0 wigczony

Wiaczenie poswiadczen

Wiaczenie magazynu kluczy

SHA-256

Wyczys$e

Pomin PPI dla polecen czyszczenia

Umozliwia witaczanie i wytaczanie opcji zabezpieczen TPM 2.0.

Domyséinie opcja Modut bezpieczenstwa TPM 2.0 wiaczony jest wigczona.

Umozliwia ustalenie, czy w systemie operacyjnym ma by¢ dostepna hierarchia
po$wiadczehn modutu TPM.

Domyslinie opcja Wiaczenie poswiadczen jest wigczona.

Umozliwia ustalenie, czy w systemie operacyjnym ma by¢ dostepna hierarchia
magazynu modutu TPM.

Domyséinie opcja Wiaczenie magazynu kluczy jest wiaczona.

Wiacza lub wyfacza stosowanie przez system BIOS oraz modut TPM algorytmu
skrétu SHA-256 w celu wykonywania pomiarow PCR modutu TPM podczas
uruchamiania systemu BIOS.

Domyslne ustawienie SHA-256 jest wigczone.

Umozliwia wyczyszczenie danych wiasciciela TPM i przywrdcenie stanu domys$inego
funkcji TPM.

Domyslinie opcja Wyczy$§é€ jest wylaczona.

Umozliwia sterowanie funkcja TPM Physical Presence Interface (PPI).

Domyslinie opcja Pomin PPI dla polecen czyszczenia jest wytagczona.
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Tabela 11. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Naruszenie obudowy

Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM

Wymazanie danych przy nastegpnym
uruchomieniu

Rozpocznij wymazywanie danych

Absolute

Bezpieczenstwo uruchamiania $ciezki
rozruchu UEFI

Ta opcja steruje funkcja wykrywania naruszenia obudowy.
Domyslinie opcja ta jest wyfaczona.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie zabezpieczert SMM Security Mitigation.

Domyslinie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie usuwania danych przy nastepnym rozruchu.

Domyslinie opcja ta jest wyfaczona.

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ i czasowo lub trwale wytaczy¢ w systemie BIOS
interfejs modutu opcjonalnej ustugi Computrace firmy Absolute Software.

Domyslinie opcja ta jest wigczona.

Ta opcja pozwala okresli¢, czy system ma wySwietla¢ monit o wprowadzenie hasta
administratora (jesli je ustawiono) podczas uruchamiania ze $ciezki UEFI wybranej
z menu rozruchowego F12.

Domyslinie wigczona jest opcja Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku
twardego.

Tabela 12. Opcje konfiguracji systemu — menu Hasta

Hasta

Hasto administratora
Hasto systemowe
Dysk SSDO NVMe
Konfiguracja hasta

Wielkie litery

Mate litery

Cyfry

Znak specjalny

Minimalna liczba znakéw

Pominiecie hasta

Zmiany hasta

Wiacz zmiany hasta bez hasta administratora

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta do komputera.

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta do dysku NVMe SSDO.

Kiedy ta opcja jest wigczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna wielka litere.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna mata litere.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna cyfre.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jeden znak specjalny.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Okre$la minimalna dozwolong liczbe znakéw w hasle.

Gdy ta opcja jest wigczona, system zawsze monituje o podanie hasta systemowego
i hasta wewnetrznego dysku twardego podczas uruchamiania ze stanu wytaczenia.

Domyélne ustawienie: Wytaczone.

Umozliwia zezwalanie uzytkownikom na zmiane hasta systemowego bez
wprowadzania hasta administracyjnego lub uniemozliwia wykonywanie tej operacii.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Blokada konfiguracji administratora
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Tabela 12. Opcje konfiguracji systemu — menu Hasta (cd.)

Hasta

Zezwol na blokowanie dostepu do
konfiguracji administratora

Funkcja ta daje administratorom kontrole nad mozliwoscia uzyskania przez
uzytkownikéw dostepu do konfiguracji systemu BIOS.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Blokada hasta gtéwnego

Wiacz blokade hasta gtownego

Wiaczenie tej opcji powoduje wytaczenie obstugi hasta gtbwnego.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Zezwalaj na resetowanie identyfikatora
PSID przez uzytkownikéw innych niz
administrator

Umozliwia zezwalanie na resetowanie
identyfikatora PSID przez uzytkownikow
innych niz administrator

Umozliwia lub uniemozliwia resetowanie identyfikatora zabezpieczen fizycznych
(PSID) dyskdéw NVMe z poziomu narzedzia Dell Security Manager.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Tabela 13. Opcje konfiguracji systemu — menu Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje oprogramowania
wewnetrznego przy uzyciu pakietéw
UEFI Capsule

Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku
twardego

Obnizenie wersji systemu BIOS

Zezwol na wczesniejsza wersje BIOS

Odzyskiwanie narzedzia SupportAssist
do odzyskiwania systemu operacyjnego

BIOSConnect

Prég automatycznego uruchomienia
odzyskiwania systemu operacyjnego Dell

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie aktualizacji systemu BIOS za posrednictwem
pakietow aktualizacji UEFI Capsule.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku
przywracania zapisanego na gtownym dysku twardym lub na zewnetrznym nosniku
USB.

Domyslinie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie mozliwosci instalowania wczesniejszej wersji
oprogramowania wewnetrznego.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie kontrolowania rozruchu narzedzia SupportAssist OS
Recovery w przypadku niektorych bleddw systemu.

Domyslinie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie odzyskiwania systemu operacyjnego z chmury, jesli
rozruch gtbwnego system operacyjnego nie powiodt sie okreslong liczbe razy (liczba
ta jest skonfigurowana jako warto$¢ progowa automatycznego odzyskiwania systemu
operacyjnego Dell), a usfuga lokalna systemu operacyjnego nie uruchamia sig lub nie
jest zainstalowana.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia kontrolowanie automatycznego rozruchu konsoli SupportAssist System
Resolution i narzedzia Dell OS Recovery.

Domysélnie wartos¢ progowa jest rowna 2.

Tabela 14. Opcje konfiguracji systemu — menu Zarzadzanie systemem

Zarzadzanie systemem

Kod Service Tag
Plakietka identyfikacyjna
Wiaczenie z sieci LAN/WLAN

Wyswietla kod Service Tag komputera.
Umozliwia utworzenie plakietki identyfikacyjnej.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji wigczania komputera po otrzymaniu
odpowiedniego sygnatu z sieci WLAN.
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Tabela 14. Opcje konfiguracji systemu — menu Zarzadzanie systemem (cd.)

Zarzadzanie systemem

Automatycznie na czas

Obstuga technologii Intel AMT
Obstuga technologii Intel AMT

Klawisze skrotow MEBx

Obstuga administracyjna portéw USB
Wiacz obstuge USB

Komunikaty SERR

Btedy klawiatury
Wiacz wykrywanie bfedéw klawiatury
Kontrolka LED klawisza Numlock

Wiacz wskaznik diodowy klawisza NumLock

Domysélnie wybrana jest opcja Wytaczone.

Umozliwia ustawianie automatycznego wigczanie komputera codziennie lub
okreslonego dnia i o okre$lonej godzinie. Ta opcja moze zosta¢ skonfigurowana tylko,
je$li opcja Automatycznie na czas jest ustawiona na wartos¢ Codziennie, Dni tygodnia
lub Wybrane dni.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie obstugi technologii Intel AMT.

Domysélnie wigczona jest opcja Ogranicz dostep do interfejsu MEBx.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie klawiszy skrotow MEBX.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Umozliwia wiaczanie i wylaczanie inicjowania technologii Intel AMT przy uzyciu
lokalnego pliku inicjowania za po$rednictwem urzadzenia pamigci masowej USB.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie komunikatow SERR.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie kontrolki LED klawisza Num Lock.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Tabela 15. Opcje konfiguracji systemu — menu Klawiatura

Klawiatura

Btedy klawiatury

Wiacz wykrywanie btedéw klawiatury

Kontrolka LED klawisza Numlock

Wiacz wskaznik diodowy klawisza NumLock

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wykrywania btedéw klawiatury.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytgczanie kontrolki LED klawisza Num Lock.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Tabela 16. Opcje konfiguracji systemu — menu Zachowanie przed uruchomieniem systemu

Zachowanie przed uruchomieniem systemu

Ostrzezenia i bledy

Szybkie uruchamianie

Wydtuz czas testu POST systemu BIOS

Umozliwia wigczanie i wytaczanie czynnosci, ktéra ma zosta¢ wykonana po
wystapieniu ostrzezenia lub btedu.

Domyslnie opcja Monituj przy ostrzezeniach i btedach jest wigczona.
Wiaczenie umozliwia ustawienie szybkoéci procesu rozruchu.
Domyslnie wiaczona jest opcja Doktadne.

Umozliwia ustawienie czasu testu POST systemu BIOS.

Domyslnie wiaczona jest opcja 0 sekund.
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Tabela 17. Opcje konfiguracji systemu — menu Wirtualizacja

Wirtualizacja

Technologia Intel Virtualization

Wiacz technologie wirtualizaciji Intel (VT)

Technologia wirtualizacji bezposredniego
we/wy

Umozliwia okreslenie, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze wykorzystywac
dodatkowe funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie wirtualizaciji firmy
Intel.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Okreéla, czy modut Virtual Machine Monitor (VMM) moze wykorzystywac
dodatkowe funkcje sprzgtowe udostepniane przez technologig Intel Virtualization
Technology for Direct I/70.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Intel Trusted Execution Technology
(TXT)

Wiacz technologie Intel Trusted Execution
Technology (TXT)

Umozliwia okreslenie, czy monitor maszyny wirtualnej (MVMM) moze
wykorzystywac¢ dodatkowe funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel
Trusted Execution Technology.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Tabela 18. Opcje konfiguracji systemu — menu Wydajnos§¢

Wydajnosc¢

Obstuga wielu rdzeni

Aktywne rdzenie

Intel SpeedStep
Wiacz technologie Intel SpeedStep

Kontrola stanu procesora

Wiacz kontrole stanu procesora

Technologia Intel Turbo Boost

Wiacz technologie Intel TurboBoost

Technologia Intel Hyper-Threading
Wiacz technologie Intel Hyper-Threading

Zmienia liczbe rdzeni procesora dostepnych w systemie operacyjnym.

Domyslnie wiaczona jest opcja Wszystkie rdzenie.

Umozliwia dynamiczne dostosowywanie napigcia procesora i czestotliwosci rdzeni, co
zmniejsza Srednie zuzycie energii i wydzielanie ciepfa.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych trybow uspienia procesora.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi wielowatkowosci procesora.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Tabela 19. Opcje konfiguracji systemu — menu Systemowe rejestry zdarzen

Systemowe rejestry zdarzen

Rejestr zdarzen BIOS

Wyczys¢ rejestr zdarzen systemu BIOS

Wys$wietlane sg zdarzenia systemu BIOS.

Domyslnie wigczona jest opcja Zachowaj.
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Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuaciji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Kroki

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Kiliknij opcie Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadZ kod Service Tag
komputera, a nastepnie kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

© N oA o

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$Swietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji zawiera artykut 000124211 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w Srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie
z artykutern 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sln153694

Kroki

1. Wykonaj punkty od 1 do 6 procedury ,Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informaciji zawiera artykut 000145519 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podiacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

I BN

Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.
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7. Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

8. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukohczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacjg systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi sie¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sln153694

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nos$nika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja , Aktualizacja systemu BIOS”. Jesli opcja
ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemodw, ktdre maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikow FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtéwnego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do komputera.

Dziatajgca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytagczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Wylacz komputer i podfacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacji.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naciénij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku Kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie naciénij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N O oA o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.
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Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 20. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hastfo systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sig¢ do systemu.

Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.
Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hastfa systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasfo ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F12 niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i nacidnij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlony ekran Zabezpieczenia.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.

Co najmniej jeden znak specjalny: " #$ % &' () *+,-./:1;<=>2@ [\ ] _"{]}

Cyfry od O do 9.

Wielkie litery od A do Z.

Mate litery od a do z.

3. Whpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kiiknij OK.
4. Naciénij klawisz Esc i zapisz zmiany zgodnie z komunikatem podrecznym.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystgpieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic¢, ze opcja Stan hasta jest
ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢
ani zmieni¢ istniejacego hasfa systemowego lub hasta konfiguraciji.
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Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istnigjgce hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub Tab.

4. Woybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a nastepnie nacisnij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wys$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasfa systemowego i/lub hasfa konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wysSwietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wysSwietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacis$nij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania

Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki

1. Wyitacz komputer.
2. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 30 sekund, aby zresetowac baterie pastylkowa.
3. Wigcz komputer.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/contactdell.
@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej
z systemem Windows lub aplikacjami.
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Rozwigzywanie problemow

Tematy:

. Wbudowany autotest wyswietlacza

¢ Test diagnostyczny SupportAssist

*  Diagnostyka

¢ Przywracanie systemu operacyjnego

*  Wylaczanie i wigczanie karty Wi-Fi

. Roztadowywanie pozostatego tadunku elektrostatycznego

Wbudowany autotest wyswietlacza

Informacje na temat zadania

W ponizszej procedurze przedstawiono instrukcje dotyczace przeprowadzania wbudowanego autotestu wyéwietlacza:

Kroki

1. Wyiacz komputer.

Nacisénij i przytrzymaj przycisk wbudowanego autotestu wy$wietlacza.
Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania.

Zwolnij przycisk zasilania.

o hoN

Przytrzymaj klawisz wbudowanego autotestu wy$wietlacza do czasu rozpoczecia testu.

Test diagnostyczny SupportAssist

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist (dawniej nazywany diagnostyka ePSA) obejmuije petna kontrole elementéw sprzetowych. Narzedzie
diagnostyczne SupportAssist jest wbudowane w systemie BIOS i uruchamiane wewnetrznie przez system BIOS. Diagnostyka
SupportAssist zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen. Umozliwia:

e Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym.

e Powtarzanie testow

o \Wyswietlanie i zapisywanie wynikdw testow

e \Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen.

Wys$wietlanie komunikatdw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow.

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu.

UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od komputera.

Wiecej informacji zawiera sekcja SupportAssist — test wydajnosci systemu przed rozruchem.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki
1. Wiacz komputer.
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2. Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamiac i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.

4. Kiliknij strzatke w lewym dolnym rogu.
Zostanie wy$wietlona strona gtéwna diagnostyki.

5. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Zostanag wyswietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzyma¢ wykonywany
test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostana wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Diagnostyka

Wskaznik stanu zasilania — wskazuje stan zasilania.

Ciagte bursztynowe swiatto — komputer nie moze wykona¢ rozruchu systemu operacyjnego. Oznacza to, ze wystapita awaria zasilacza
lub innego urzgdzenia w komputerze.

Przerywane bursztynowe swiatto — komputer nie moze wykona¢ rozruchu systemu operacyjnego. Oznacza to, ze zasilacz dziata
prawidtowo, ale inne urzadzenie w komputerze ulegto awarii lub nie zostato prawidtowo zainstalowane.

®| UWAGA: Na podstawie stanu lampek okre$l, ktére urzgdzenie ulegto awarii.

Wylaczone — komputer jest w stanie hibernacji lub wytaczony.
Bursztynowy, migajacy wskaznik stanu zasilania oraz sygnaty dzwigkowe sygnalizuja btedy.

Na przykfad wskaznik stanu zasilania miga dwa razy Swiattem bursztynowym, po czym nastepuje pauza, a nastepnie Swiattem biatym trzy
razy, po czym nastepuje pauza. Sekwencja 2, 3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona, ze nie znaleziono obrazu
przywracania.

Ponizsza tabela pokazuje rézne stany lampek i ich znaczenie:

Tabela 21. Zachowanie lampki diagnostycznej

Zachowanie
Swiatto Bisly Opis problemu Sugerowane rozwiagzanie
bursztynowe

1 1 MBIST: awaria wykrywania modufu TPM Zainstaluj ptyte gtowna.

1 2 MBIST:SPI flash, nieodwracalna awaria pamieci | Zainstaluj ptyte gtowna.

flash SPI
1 5 i-Fuse: nie mozna zaprogramowac kontrolera Zainstaluj ptyte gtowna.
i-Fuse
1 6 Kod wewnetrzny: ogdliny kod wysSwietlany Odtacz wszystkie Zrédia zasilania (zasilacz
w razie nieprzetworzonego btedu kodu EC sieciowy, bateria, bateria pastylkowa)
i roztaduj fadunki elektrostatyczne,
naciskajac i przytrzymuijac przycisk
zasilania.

2 1 Btad procesora Uruchom narzedzia do diagnostyki
procesora Intel. Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

2 2 Ptyta gldéwna: awaria systemu BIOS lub pamieci | Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS.

ROM (Read Only Memory) Jedli problem nie ustapi, wymien ptyte
gtéwna.

2 3. Nie wykryto pamieci lub pamigci RAM Sprawdz, czy modut pamigci jest

(Random-Access Memory) prawidtowo zainstalowany. Jesli problem nie
ustgpi, wymien modut pamieci.
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Tabela 21. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie
Swiatto Bisly Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
bursztynowe

2 4 Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random- Zresetuj modut pamieci. Jesli problem nie

Access Memory) ustapi, wymien modut pamieci.

2 5 Zainstalowano nieprawidtowy modut pamieci. Zresetuj modut pamieci. Jesli problem nie
ustapi, wymiert modut pamieci.

2 6 Btad ptyty gtéwnej lub chipsetu Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS.
Jedli problem nie ustapi, wymien ptyte
gtéwna.

2 7 Usterka wy$wietlacza Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS.
Jesli problem nie ustapi, wymier modut
ekranu LCD.

2 8 Awaria szyny zasilajgcej wyswietlacza LCD Zainstaluj ptyte gtowna.

3. 1 Awaria baterii CMOS Zresetuj potaczenie baterii CMOS. Jesli
problem nie ustapi, wymien baterie zegara
Czasu rzeczywistego.

3 2 Awaria PClI, karty graficznej lub chipa grafiki Zainstaluj plyte gitowna.

3. 3 Nie odnaleziono obrazu przywracania Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS.
Jedli problem nie ustapi, wymien ptyte
gtéwna.

3. 4 Obraz przywracania systemu jest Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS.

nieprawidfowy Jesli problem nie ustapi, wymien ptyte
gtéwna.

3. 5 Awaria szyny zasilajacej Btad sekwencji zasilania EC. Jesli problem
nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

3 6 Niekompletna aktualizacja systemu BIOS System BIOS wykryt uszkodzenie pamieci
flash. Jesli problem nie ustapi, wymien ptyte
gtéwna.

3. 7 Btad programu Management Engine (ME) Btad limitu czasu oczekiwania wy$wietlany
podczas oczekiwania na odpowiedz ME na
komunikat HECI. Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.

4 1 Awaria szyny zasilajgcej pamieci DIMM Zainstaluj plyte gitowna.

4 2 Problem z potaczeniem kabla zasilania Wykonaj wbudowany test zasilacza (BIST).

procesora Jedli problem nie ustapi, wymien ptyte
gtdwna.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku prébach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell

SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem
operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie problemodw, ktdére moga wystapi¢ przed
uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemodw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow Iub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.
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Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Wytaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z facznoscig Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Wylacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wigcz komputer.

Roztadowywanie pozostatego tadunku
elektrostatycznego

Informacje na temat zadania

Nawet po wytaczeniu komputera i wyjeciu akumulatora w urzadzeniu pozostaje niewielki fadunek elektrostatyczny. W ponizszej procedurze
przedstawiono instrukcje dotyczace roztadowywania pozostatych tadunkéw elektrostatycznych.

Kroki

Wyitacz komputer.

Odfacz zasilacz od komputera.

Nacisénij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 15 sekund, aby usuna¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.
Nastepnie podiacz zasilacz do komputera.

SN O

Wiacz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 22. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Porady

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwiazywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje
konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy
technicznej, sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

www.dell.com/support

Artykuty bazy wiedzy Dell Knowledge Base dotyczace réznych
kwestii zwigzanych z komputerem.

1. Przejdz do https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Wpisz temat lub sfowo kluczowe w polu Wyszukiwanie.

3. Kiiknij przycisk Wyszukiwanie, aby wyswietli¢ powigzane
artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.
@l UWAGA: Dostepnos$¢ ustug rézni sie w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim regionie.

®

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.
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