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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehaller viktig information som hjalper dig att fa ut det mesta av produkten.

: VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2020 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamratt. Dell, EMC och andra varumarken ar varumarken som tillhér Dell Inc. eller
dess dotterbolag. Andra varumarken kan vara varumarken som tillhér respektive agare.
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Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingér i detta dokument
att du har last sékerhetsinformationen som medfélide datorn.

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn. Mer
information om basta metoder for siakert handhavande finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

@ OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du tillbaka alla kapor,
paneler och skruvar innan du ansluter till vigguttaget.

: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan och ren.

: Hantera komponenter och kort varsamt. R6r inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

: Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pd www.dell.com/regulatory_compliance.

: Innan du vidrér nagot i din dator ska du jorda dig sjdlv genom att anvdnda en jordningsrem for handleden eller
genom att vid behov vidréra en omalad metallyta, till exempel metallen pa baksidan av datorn. Medan du arbetar bér du
med jamna mellanrum réra vid en omalad metallyta for att avleda statisk elektricitet, som kan skada de inbyggda
komponenterna.

: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar
ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och

kontakter ar korrekt inriktade.
: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.
®| OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det hiar dokumentet.

Amnen:

Innan du arbetar inuti datorn

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)
ESD-faltservicesats

Transport av kénsliga komponenter

Nar du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

®| OBS: Bilderna i det hdr dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestillde.

Innan du borjar

Steg
1. Spara och stéang alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Stang av datorn. Klicka pa Start > (V) Stdnga > av strommen.
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@ OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i
operativsystemets dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fr&n datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fr8n datorn, om det behdvs.

Nér datorn &r frAnkopplad héller du strémbrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

SIS BN

: Placera datorn pa en plan, mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.

7. Placera datorn med framsidan nedat.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter s&som expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sméa belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkédnda metoder for att hantera komponenter inte
l&ngre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stot och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebar att de flesta
génger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsatts for en statisk stdt, men sparningen forsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller m&nader for det
foérsvagade spéret att smaélta, och under tiden kan det uppsta férsémringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svérare att k&nna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas dven intermittenta eller latenta).
Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradidsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-
skydd for delar med 6kad ESD-kanslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin férpackning férran du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& ndgot satt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller
forpackning.

ESD-faltservicesats

Den obevakade féltservicesaten ar den vanligaste servicesatsen. Varje faltservicesats omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, armband
och bindningskabel.

Komponenterna i en ESD-faltservicesats

Komponenterna i en féltservicesats &r:

Antistatisk matta - den antistatiska mattan &r varmeavledande och delar kan placeras pé den under serviceprocedurer. Nar du
anvénder en antistatisk matta ska armbandet sitta tatt och bindningskabeln ska kopplas till mattan och till nAgon bar metall pa
systemet man arbetar med. Né&r de har placerats pa ratt satt kan reservdelar tas bort fran ESD-pésen och placeras direkt pa mattan.
ESD-kansliga artiklar ar sékra i handen, pad ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

Armband och bindningskabel- armbandet och anslutningskabeln kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och omélad
metalldel p4 h&rdvara om ESD-mattan inte krévs ,eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda h&rdvara som &r tillfalligt
placerad pad mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningskabeln mellan huden, ESD-mattan och hérdvaran kallas fér

Sdkerhetsinstruktioner 7



bindning. Anvand endast féltservicesatser med ett armband, matta och bindningskabel. Anvand aldrig tr&dldsa armband. Var alltid
medveten om att de interna kablarna i ett armband ar kansliga for skada fr&n normalt slitage och méaste kontrolleras regelbundet med
ett armbandstestare for att undvika oavsiktliga ESD-skador pé hérdvaran. Vi rekommenderar att testa armband och bindningskabel
minst en gang per vecka.

ESD Armbandstestare - ledningarna p4 insidan av ett antistatband &r kénsliga for skador som uppstar med tiden. N&r du anvander en
odvervakad sats 8r basta praxis for att regelbundet testa bandet fore varje servicebesdk, och ett minimum, test en gang per vecka. En
armbandstestare ar bésta metoden for att géra det har testet. Om du inte har en egen armbandstestare, kontrollera med ditt
regionkontor for att ta reda p&d om de har ett. Om du vill utféra testet, anslut armbandets bindningskabel i testaren medan den &r
fastspand pa handleden och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod lyser om testet lyckas; en rod LED tands och ett larm
ljuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det ar viktigt att hélla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansholjen av plast frén inre delar som &r isolatorer och ofta
mycket statiskt laddade.

Arbetsmiljo - utvardera situationen hos kunden innan anvandning av ESD-féltservicesatsen. Till exempel &r driftsattning av satsen for
en servermiljo annorlunda &n for en stationar eller barbar dator. Servrar &r normalt installerade i ett rack inom ett datacenter; stationdra
eller barbara foretagsdatorer ar vanligen placerade pa kontorsskrivbord eller skap. Titta alltid efter en stor dppen plan yta som &r fri
fran foremal och tillrackligt stor for att anvanda ESD-satsen med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system som héller pa
att repareras. En arbetsyta ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-olycka. P& arbetsytan ska isolatorer t.ex. frigolit
och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kansliga komponenter innan du fysiskt hanterar eventuella
hardvarukomponenter.

ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatisk forpackning. P&sar av metall som &r statiskt
skarmade &r att foredra. Du bor dock alltid skicka tillbaka den skadade delen med samma p8se och férpackning som den nya artikeln
levererades i. Pasen ska vikas ned och tejpas sé att den &r stdngd och all férpackningsmaterial av skumplast ska anvandas i den
ursprungliga 1&dan som den nya artikeln levererades i. ESD-kéansliga enheter bor tas ur forpackningen endast p& en ESD-skyddad
arbetsyta, och delar bor aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom det endast ar insidan av pdsen som &r skarmad. Placera alltid delar
i handen, pd ESD-mattan eller i en antistatisk pase.

Transport av kadnsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kénsliga komponenter s&som reservdelar eller delar som returneras
till Dell, det &r viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for séker transport.

ESD-skydd sammanfattning

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-armband och en skyddande antistatisk matta hela tiden
nar du servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar separat fran alla isolatordelar medan du
utfor service och att de anvénder antistatiska pasar for transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for saker transport.

Lyftutrustning

Folj foljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:
: Lyft inte storre &n 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anvdnd en mekanisk lyftanordning.

F& en stabil balanserad fot. Hall fétterna ifrdn varandra for en stabil bas och peka ut térna.

Dra &t magmuskler Magmusklerna stéder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

Lyft med benen, inte med din rygg.

Hall lasten stangd. Ju ndrmare det &r pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp och
rygg.

6. Folj samma teknik bakat for att stélla in lasten.

[P NESTESIES

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

8 Sakerhetsinstruktioner



Steg

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet p& datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

S P NESTESIES
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Ta bort och installera komponenter

OBS: Bilderna som anvénds i det har kapitlet kommer fran OptiPlex 7840 allt-i-ett-modellen och anvands i
illustrationssyfte. Det kan darfor finnas vissa variationer fran det faktiska systemet. Bilderna ar fortfarande tillampliga
for att korrekt formedla serviceprocedurerna.

Amnen:

Rekommenderade verktyg

Skruvlista

Stativ

Kabelskydd — tillval
Bakre hdlje

Skydd for moderkortet

Underholie
Harddisk
Halvledarenhet
Systemflakt
DIMM-lucka
Minnesmoduler
Knappcellsbatteri
Tradlost kort
Kameraenhet
Nataggregatet
Nataggregatsflakt
Kylflans
Processor

Bakre |/0O-faste
Moderkort
Hogtalare
Strombrytarkortet
Mikrofoner
Sido-1/0-kort
Antennmoduler
Bildskarmspanelen
Mittram

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

Skruvlista

Kryssparmejsel (Phillips), nr 1
Flat skruvmejsel
Plastrits

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar

10

dem i en skruvférvaringslada. Detta ar for att sdkerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar

komponenten satts tillbaka.

Ta bort och installera komponenter



®

komponent.

@l OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestaillts.

Tabell 1. Skruvlista for OptiPlex 5480 Allt-i-ett

OBS: Vissa system har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa en sadan yta nar du siatter tillbaka en

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kabelhdlie M3x9 1 ?
Baskapa M3x5 4 ‘@’
Skydd for moderkortet M3x5 5 S
M.2 2230 SSD-disk M2x2,5 1 @
M.2 2280-SSD-disk/Intel M2x2,5 1 @
Optane-minne

Systemflakt M3x5 3 S
Kylflans — UMA Fastskruvar 5

Kylflans — Diskret Fastskruvar 9

WLAN-kortskydd M2x2,5 2 @
WLAN-kort M2x2,5 1 @
Kameraenhet M3x5 2 S
Kameraram M3x5 3 ’
Kameramodul M3x5 2 S
Néataggregat (PSU) M3x5 1 S
Néataggregatsflakt M3x5 2 S
Underhdlie M3x5 4 S
Bakre |/O-faste M3x5 4 S

Ta bort och installera komponenter
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Tabell 1. Skruvlista for OptiPlex 5480 Allt-i-ett(fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Moderkort M3x5 9 ‘r@’
Hogtalare M3 4+7.1xZN 4 @‘
gﬁ
Strémbrytarkort M3x5 1 ‘f@’
Mikrofoner (2 moduler) M2x2,5 2 @
Skydd for sido-1/0-kort M3x5 2 ‘f@’
Sido-1/0-kort M2,5x3,5 2 D
Antenner M2x2,5 2 @
Bildskarm M3x5 " ‘r@’
Mittram M3x5 17 ’

Stativ

Ta bort stativet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
: Nar man servar systemet ska man placera det pa en férhéjd, ren och plan yta. Dell rekommenderat att du
tar bort stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemskarmen under service.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar platsen for stativet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

12 Ta bort och installera komponenter



Steg

1. Tryck pé och skjut frigéringsknappen uppat.
2. Hall ner knappen i frigbringslédget och lyft stativet uppat.
3. Skjut stativet nerat for att lyfta av stativet fr&n baksidan.

Montera stativet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for stativet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter 13



Steg

1. Riktain flikarna pa stativet med spéren i baksidan.
2. Snépp stativet tills det klickar pa plats.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kabelskydd - tillval

Ta bort kabelskyddet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
: Nar man servar systemet ska man placera det pa en forhojd, ren och plan yta. Det rekommenderas att ta
bort stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemskarmen under service.
2. Tabort stativet.

Om denna uppgift

Foéljande bild visar platsen for kabelskyddet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

14 Ta bort och installera komponenter



Steg

1. Ta bort skruven (M3x9) som héller fast kabelskyddet i bottenkapan.
2. Dra ut stromkabeln ur dppningarna i kabelskyddet.
3. Lyft bort kabelskyddet fran bottenkapan.

Installera kabelskyddet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kabelskyddet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Dra strémkabeln genom &ppningarna i kabelskyddet.
2. Riktain skruvhélet pa kabelskyddet med skruvhalet pa bottenké&pan.
3. Satt tillbaka skruven (M3x9) som haller fast kabelskyddet i bottenkapan.

Nasta Steg

1. Installera stativet.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bakre holje

Ta bort baksidan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
: Nar man servar systemet ska man placera det pa en férhojd, ren och plan yta. Dell rekommenderat att du
tar bort stativet for att undvika oavsiktlig skada pa systemskarmen under service.
2. Tabort stativet.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for baksidan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tryck p& och hall ner frigdringssparren pa baksidan for att frigdra den frén haken pé skyddet fér moderkortet, och skjut sedan baksidan
uppéat for att frigdra den fran mittramen.

2. Lyft upp baksidan och ta bort den frén systemet.

Ta bort och installera komponenter 17



Installera baksidan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for baksidan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in platserna pa baksidan med sparrarna p& mittramen.
2. Skjut ner baksidan for att l&sa fast frigoringsfliken under haken pé skyddet for moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera stativet
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Skydd for moderkortet

Ta bort moderkortskyddet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort stativet.
3. Ta bort baksidan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for moderkortsskyddet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de fem skruvarna (M3x5) som héller fast skyddet for moderkortet i basen for bildskarmsenheten.

2. Lyft av skyddet for moderkortet fran bildskarmens bas.

Ta bort och installera komponenter
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Installera moderkortskyddet

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for moderkortsskyddet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in skruvhélen pd moderkortskyddet med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.
2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M3x5) som héller fast skyddet fér moderkortet i basen for bildskarmsenheten.

Nésta Steg

1. Installera baksidan.
2. Installera stativet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Underhélje

Ta bort bottenkapan

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort stativet.

3. Ta bort baksidan.

4, Ta bort skyddet for moderkortet

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bottenk&pan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de fyra skruvarna (M3x5) som faster bottenkapan pé bildskdrmsenheten.
2. Lyft av bort bottenkapan fran bildskarmsbasenheten.

Installera bottenkapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bottenkdpan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa bottenkdpan med skruvhalen pa basen for bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) som faster bottenkdpan pé bildskdrmsenheten.

Nasta Steg

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

Ta bort harddisken

Ao

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort stativet.
3. Tabort baksidan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for harddisken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tryck pé och hall ner frigéringssparren pa harddiskhallaren for att frigéra den frén haken pa skyddet for moderkortet, och skjut sedan
pa harddiskenheten.

2. Lyft upp héarddiskenheten och ta bort den fran systemet.

Installera harddisken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljiande bild visar platsen for harddisken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera harddiskenheten i platsen pa basen for bildskarmsenheten.
2. Skjut pa harddiskenheten for att I&sa fast frigéringsfliken under haken pa skyddet for moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baksidan.
2. Installera stativet.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

N

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for SSD-enheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och ta bort SSD-disken frn M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar
: SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera spéaret pad SSD-disken med fliken pa M.2-kortplatsen.
2. Forin SSD-disken i M.2-kortplatsen p& moderkortet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera stativet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken/Intel Optane-
minnesmodulen

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ao e

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen fér SSD-enheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och ta bort SSD-disken frn M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken/Intel Optane-
minnesmodulen

Forutsattningar
: SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera spéaret pad SSD-disken med fliken pa M.2-kortplatsen.
2. Forin SSD-disken i M.2-kortplatsen p& moderkortet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera stativet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort flakten

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ao

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for flakten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort systemflaktkabeln fran moderkortet.
2. Tabort de tre skruvarna (M3x5) som héller fast systemflakten i basen for bildskarmsenheten.
3. Lyft av systemflakten, tillsammans med dess kabel, frdn basen for bildskarmsenheten.

Installera flakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for flakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa systemflakten med skruvhélen pa basen for bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast systemflakten i basen for bildskdrmsenheten.
3. Anslut systemfléktens kabel till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera stativet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

DIMM-lucka

Ta bort DIMM-luckan

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort stativet.
3. Ta bort baksidan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for DIMM-luckan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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DIMM DOOR

Steg
B&nd loss och ta bort DIMM-luckan fran skyddet for moderkortet.

Installera DIMM-luckan

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for DIMM-luckan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Rikta in flikarna pd DIMM-luckan med sparen pa skyddet for moderkortet och snapp péa plats.

Nasta Steg

1. Installera baksidan.
2. Installera stativet.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort DIMM-luckan.

Ao

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for minnesmodulerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Anvéand fingertopparna och band isér sparrhakarna pad minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Skjut bort och ta av minnesmodulen frdn minnesmodulspéret.

@l OBS: Upprepa steg 1 och 2 om det finns tvd minnesmoduler.

Installera minnesmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen fér minnesmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in sparet pd minnesmodulen med fliken pa minnesmodulplatsen.
2. Vinkla minnesmodulen och tryck in den ordentligt i spéret och tryck sedan minnesmodulen nedat tills den sndpper pé plats.

@l OBS: Om du inte hor nagot klick tar du bort minnesmodulen och férsdker igen.

@l OBS: Upprepa steg 1 och 2 om det finns tvd minnesmoduler.

Nésta Steg

Installera DIMM -luckan.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Do =

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ao e

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Med fingertoppen trycker du pa metallkldmman eller plastritsen for att lossa knappcellsbatteriet frén héllaren for knappcellsbatteriet.
2. Lyft bort knappcellsbatteriet frédn héllaren for knappcellsbatteriet.

Installera knappcelilsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Satt i knappcellsbatteriet med den positiva sidan uppét i batterinallaren pd moderkortet. Tryck varsamt pa batteriet tills det snapper pa
plats.

Nasta Steg

1. Installera moderkortskyddet.

2. Installera baksidan.

3. Installera stativet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Do =

Om denna uppgift

Foéljande bild visar platsen for tradlost kort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort antennkablarna fran kabelhallarna pa det tradldsa kortets skydd.

2. Tabort de tvé skruvarna (M2x4) som faster det tradldsa kortets skydd i moderkortet.

3. Lyft ut det tradldsa kortets skydd frén systemet.

4. Ta bort skruven (M2x4) som héller fast fastet for det tradldsa kortet pé det tradldsa kortet.
B, Skjut ut och ta bort fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.

6. Koppla bort antennkablarna frén det tradidsa kortet.

7. Skjut ut det tradidsa kortet och avldgsna det fran platsen for det trédldsa kortet.

Installera det tradlosa kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@l OBS: Undvik skador pa det tradldsa kortet genom att dra antennkablarna korrekt.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for tradlost kort och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1.

O NS NN

Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.
| féljande tabell visas fargschemat fér antennkablarna:

Tabell 2. Fargschema fér antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel

Primar (vit triangel) Vit

Sekundér (svart triangel) Svart

Placera fastet for det tradiosa kortet pa det tradldsa kortet.

Rikta in sparet pa det tradlosa kortet med fliken pé platsen for det tradldsa kortet.

Vinkla det tr&dlsa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradlosa kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast fastet for det trédldsa kortet pé det tradidsa kortet.
Rikta in och placera skarmen for trédlost kort pad moderkortet och det trédiosa kortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som faster det tradldsa kortets skydd i moderkortet.

Dra antennkablarna genom kabelhéllarna pa det tradiésa kortets skydd.

Nasta Steg

Ao =
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Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Kameraenhet

Ta bort kameraenheten

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ao e

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen fér kameraenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M3x5) som héller fast kameraluckan i basen for bildskédrmsenheten.
2. Koppla loss kamerakabeln frén kontakten pa moderkortet.
3. Ta bort kamerakabeln frén kabelhallarna pa basen for bildsk&rmsenheten.

Ta bort och installera komponenter
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4. Tabort de tva skruvarna (M3x5) som héller fast kameraenheten i mittramen.
5. Skjut p& och ta bort kameraenheten frén mittramen.

Installera kameraenheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen fér kameran och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Skjut kameraenheten pa mittramen och rikta in skruvhalen pa kameraenheten med skruvhélen pa mittramen.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som héller fast kameraenheten i mittramen.

3. Dra kamerakabeln genom kabelhéllarna pa basen for bildskédrmsenheten.

4. Anslut kamerakabeln till moderkortet.

5. Riktain skruvhélen pa kameraluckan med skruvhélen pé basen for bildskdrmsenheten.

6. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som héller fast kameraluckan i basen for bildskarmsenheten.
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Nésta Steg

Installera moderkortskyddet.
Installera baksidan.
Installera stativet.

Do =

Nataggregatet

Ta bort nataggregatet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort den bakre k&pan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

S F NSRS

Om denna uppgift

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Foliande bild visar platsen for ndtaggregatet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

Ta bort skruven (M3x5) som héller fast stromforsorjningssockeln pé I/O-fastet.

Skjut bort nataggregatet fran den bakre |/O-sockeln.

Ta bort ndtaggregatets kabel frén kabelhéllarna pé det bakre 1/0O-fastet och nataggregatsflakten.
Koppla bort ndtaggregatskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.

Ao e

@l OBS: Tryck ned klippet for att lossa nataggregatskabeln fran moderkortet.

B. Ta bort skruven (M3x5) som héller fast ndtaggregatet i basen for bildskdrmsenheten.
6. Skjut och lyft bort nataggregatet fran basen for bildskarmsenheten.

Installera nataggregatet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for ndtaggregatet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Skjut ndtaggregatet pa bildskdrmsenhetens bas tills den sékra fliken faster pa plats.

Satt tillbaka skruvarna (M3x5) som faster nataggregatet pa bildskarmsenhetens bas.

Anslut nataggregatskabeln till kontakten p4 moderkortet.

Dra nataggregatskabeln genom kabelhéllarna pa det bakre I/O-fastet och ndtaggregatsflakten.
Skjut och placera nataggregatssockeln pé det bakre I/0O-fastet.

Satt tillbaka skruven (M3x5) som haller fast nataggregatssockeln i den bakre 1/0O-fastet.

I BN

Nasta Steg

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera det bakre holjet

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S IFNEINIES

Nataggregatsflakt

Ta bort nataggregatsflakten

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort den bakre képan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

S NSRS

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for ndtaggregatsflakten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M3x5

Steg

1. Ta bort nataggregatskabeln fran kabelhallarna pé nataggregatsflakten.

2. Koppla bort nataggregatsflaktkabeln frAn moderkortet.

3. Tabort de tre skruvarna (M3x5) som héller fast ndtaggregatet i basen for bildskédrmsenheten.
4. Lyft upp nataggregatsflakten frdn basen for bildskdrmsenheten.

Installera nataggregatsflakten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdljande bild visar platsen for ndtaggregatsflakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa ndtaggregatslakten med skruvhalen pa basen for bildskarmsenheten.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast ndtaggregatsflakten i basen for bildskdrmsenheten.
3. Anslut nataggregatsflakten till kontakten pd moderkortet.

4. Dra nataggregatskabeln genom kabelhéllarna pé nétaggregatsflakten.

Nésta Steg

1. Installera bottenkapan.

2. Installera moderkortskyddet.

3. |Installera det bakre hdljet

4. Installera stativet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen - UMA

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort stativet.

8. Tabort baksidan.

4, Ta bort skyddet for moderkortet.

B. Ta bort systemflakten.

Om denna uppgift

Fdljande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. lomvand ordningsfoljd (som anges pé kylflansen) lossar du de fem fastskruvarna som féster kylflansen pd moderkortet och basen for
bildskdrmsenheten.
2. Skjut och lyft bort kylflansen fran moderkortet och basen for bildskarmsenheten.

Installera kylflansen

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

OBS: Om moderkortet eller kylflinsen byts ut ska du anvdnda det termiska skyddet/kramen som medféljer i satsen for
att sdkerstalla kylning.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhéalen pé kylflansen med skruvhalen pd moderkortet och basen for bildskarmsenheten.

2. | ratt ordningsfolid (som anges pa kylflansen) drar du &t de fem fastskruvarna som faster kylflansen p& moderkortet och basen for
bildskdrmsenheten.

Nasta Steg

1. Installera systemflakten

2. Installera moderkortskyddet.

3. Installera baksidan.

4. Installera stativet.

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Processor

Ta bort processorn

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort systemflakten.

Ta bort kylflansen.

N F NSRS
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for processorn och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

CPU

Steg

1. Tryck frigéringsspaken nedéat och tryck bort den frén processorn sa att den lossnar frén lasfliken.
2. Dra ut frigdringsspaken helt och 6ppna processorképan.

: N&r du tar bort processorn ska du inte réra vid nagra stift inuti sockeln eller lata nagra objekt falla pa
stiften i sockeln.

3. Lyft forsiktigt upp processorn frén processorsockeln.

Installera processorn

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar processorns placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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CPU

INNNENNT]

Steg

1. Se till att frigéringsspaken pa processorsockeln ar fullstandigt utdragen i dppet lage.

@ OBS: | hérnet vid stift 1 pa processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hérnet vid stift
1 pa processorsockeln. Nar processorn ar korrekt placerad ar alla fyra horn i samma hojd. Om ett eller flera av
processorns horn ar hogre @n de andra ar den inte placerad korrekt.

2. Riktain sparen pa processorn med flikarna p& processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

: Kontrollera att urtaget pa processorhdljet sitter under justeringstapen.

3. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln vrider du tillbaka frigéringsspaken nedat och placerar den under fliken pé processorkapan.

Nasta Steg

Installera kylflansen.

Installera systemflakten

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3 IF NSRS
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Bakre I/0-faste

Ta bort det bakre 1/0-fastet

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

S F NSRS

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for det bakre I/0O-hdljet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort skruven (M3x5) som faster facket for nataggregatet i det bakre I/O-fastet.

2. Ta bort nataggregatets kabel frén kabelhallaren pa det bakre 1/O-fastet.

3. Skjut pa och ta bort facket fér ndtaggregatet frén det bakre |/0O-fastet.

4. Tabort de tre skruvarna (M3x5) som héller fast det bakre I/0O-fastet i basen for bildskarmsenheten.
5. Lyft av det bakre |/0O-fastet fran basen for bildskarmsenheten.

Installera det bakre I/0-fastet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for det bakre |I/O-féstet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter

53



54 Ta bort och installera komponenter



Steg

1. Justera in skruvhélen pa det bakre |/0O-fastet med skruvhélen pd basen for bildskdrmsenheten.
2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast det bakre I/O-fastet i basen for bildskdrmsenheten.
3. Dra nataggregatets kabel genom kabelhallaren pé det bakre I/0O-fastet.

4. Rikta in skruvhalet pd facket for nataggregatet med skruvhalet pa det bakre I/O-fastet.

B. Sétt tillbaka skruven (M3x5) som féster facket for ndtaggregatet i det bakre I/O-féstet.
Nasta Steg

1. Installera bottenk&pan.

2. Installera moderkortskyddet.

3. Installera baksidan.

4. Installera stativet.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet
nar du har bytt ut moderkortet.

OBS: Alla dndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du
maste gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

®
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OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet sa att du kan ansluta
kablarna korrekt nar du séatter tillbaka moderkortet.
Ta bort stativet.
Ta bort baksidan.
Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort minnesmodulen.
Ta bort det tradiosa kortet.
Ta bort 2230 SSD-disken.
Ta bort 2280 SSD-disken/Intel Optane.
Ta bort kylflansen.
. Ta bort processorn.
1. Ta bort knappcellsbatteriet.
12. Ta bort bottenkapan.
13. Ta bort det bakre |/O-fastet.

© O N oA oD

—
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen fér moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M3X5

Steg

1. Koppla bort alla kablar som &r anslutna till moderkortet.
2. Tabort de nio skruvarna (M3x5) som héller fast moderkortet i basen for bildskarmsenheten.
3. Lyft upp och ta bort moderkortet frén basen for bildskdrmsenheten.
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Installera moderkortet

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for moderkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M3X5

Steg

1. Rikta in skruvhélen p& moderkortet med skruvhélen pa basen for bildskdrmsenheten.
2. Satt tillbaka de nio skruvarna (M3x5) som héller fast moderkortet i basen for bildskarmsenheten.
3. Dra och anslut kablarna som du tidigare kopplade bort fr&n moderkortet.
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Nésta Steg

1. Installera det bakre I/O-fastet.

2. Installera bottenkapan.

3. Installera knappcellshatteriet.

4. |Installera processorn.

5. Installera kylflansen.

6. Installera 2230 SSD-disken/Intel Optane.
7. Installera 2230 SSD-disken.

8. Installera tradlosa kortet.

9. Installera minnesmodulen.

10. Installera moderkortskyddet.

1. Installera baksidan.

12. Installera stativet.

13. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet
nar du har bytt ut moderkortet.

)
®

OBS: Alla dndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du
maste gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort stativet.

3. Ta bort baksidan.

4, Tabort skyddet for moderkortet.

B. Ta bort bottenkapan.

6. Ta bort det bakre |/O-fastet.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M3 4+7.1xZN

Steg

1. Koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten p& moderkortet.

2. Tabort de fyra skruvarna (M3 4+7.1xZN) som héller fast hogtalarna i basen for bildskérmsenheten.
3. Ta bort hogtalarkabeln frén kabelh&llarna pa basen for bildskérmsenheten.

4. Lyft hogtalarna tillsammans med kabeln frén displayenheten.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M3 4+7.1xZN

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa hogtalarna med skruvhélen pa basen for bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3 4+7.1xZN) som héller fast hogtalarna i basen for bildskarmsenheten.
3. Dra hogtalarkabeln genom routningsstyrnigen pé bildsk&rmsbasen och anslut hégtalarkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

IS P NS SRE

Strombrytarkortet

Ta bort strombrytarkortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort stativet.
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Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort det bakre |/O-fastet.

Ta bort hogtalarna.

SN RN

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for strombrytarkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Oppna sparren och koppla bort strémbrytarkortets kabel frén kontakten pa moderkortet.
2. Tabort strombrytarkortets kabel fran basen fran bildskarmsenheten.

3. Tabort skruven (M3x5) som haller fast strémbrytarkortet pd mittramen.

4, Lyft och ta bort strombrytarkortet inklusive kabeln frdn mittramen.

Installera strombrytarkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bild visar platsen for strombrytarkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

Rikta in och placera strémbrytarkortet i dess plats p& mittramen.

Satt tillbaka skruven (M3x5) som héller fast strombrytarkortet pa mittramen.

Fast strombrytarkortets kabel i basen for bildskdrmsenheten.

Anslut strémbrytarkortets kabel i kontakten p4 moderkortet och stang haken for att fasta kabeln.

Do =

Nasta Steg

Installera hogtalarna.

Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera moderkortskyddet.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NO oD NS

Mikrofoner

Ta bort mikrofonerna

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

Ta bort hogtalaren.

NO oD oN S
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Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for mikrofonerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort mikrofonkabeln fran moderkortet och ta bort den frén kabelhallarna pa basen for bildskarmsenheten.
2. Tabort de tva skruvarna (M2x2,5) som héller fast mikrofonmodulen (2) i mittramen.
3. Lyft upp mikrofonmodulen (2) frén platserna p& mittramen.

Installerar mikrofonerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for mikrofonerna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen i mikrofonmodulerna med skruvhalen i mittramen.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2,5) som héller fast mikrofonmodulerna i mittramen.
3. Dra mikrofonkabeln genom routningsstyrningarna pé bildskdrmsbasen och anslut mikrofonkabeln till moderkortet.

Néasta Steg

Installera hogtalaren.

Installera det bakre |/O-fastet.

Installera bottenkapan.

Installera baksidan.

Installera stativet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Sido-1/0-kort

IS IF NS SRE

Ta bort sido-1/0-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

S IF NS SRR

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for sido-1/O-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

D@

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Steg

Ta bort de tva skruvarna (M3x5) som héller fast skyddet for sido-1/0-kortet i basen for bildskéarmsenheten.

Lyft upp och ta bort skyddet for sido-1/O-kortet fran sido-1/0O-kortet.

Koppla bort SIO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudportskabeln frén kontakten pa moderkortet.

Ta bort SIO-signalkabeln, SIO-stréomkabeln och ljudportskabeln fréan kabelhallarna pa basen for bildskarmsenheten.
Ta bort de tvéa skruvarna (M2,5x3,5) som héller fast sido-1/0O-kortet i basen for bildskédrmsenheten.

Lyft och ta bort sido-1/0O-kortet med kablarna fran basen for bildskarmsenheten.

O oA oN

Installerar sido-1/0-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for sido-1/O-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa sido-1/0O-kortet med skruvhalen péa basen for bildskdrmsenheten.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x3,5) som héller fast sido-l/O-kortet i basen for bildsk&drmsenheten.

3. Dra SlO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudportskabeln genom kabelhallarna pa basen for bildskarmsenheten.
4. Anslut SIO-signalkabeln, SIO-strémkabeln och ljudportskabeln till moderkortet.

B. Rikta in skruvhélen pa skyddet for sido-1/0O-kortet med skruvhalen pa basen for bildskarmsenheten.

6. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som héller fast skyddet for sido-1/O-kortet i basen for bildskdrmsenheten.
Nasta Steg

1. Installera det bakre |/O-fastet.

2. Installera bottenkapan.

3. Installera moderkortskyddet.

4. Installera baksidan.

B. Installera stativet.

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Antennmoduler

Ta bort antennmodulerna

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort sido-1/0-kortet.

OCENDOA NN

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for antennmodulerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

@ OBS: Observera antennkablarna, innan antennkablarna tas bort fran routingstyrningarna. Observera ocksa platsen for
antennmodulerna som skrivs ut pa bildskarmsbasen som ANT-B (svart) och ANT-W (vit).

1. Ta bort antennkablarna fran routningsstyrningarna pé displayenheten.

2. Tabort de tvéa skruvarna (M2x2,5) som haller fast antennmodulerna i mittramen.
3. Dra forsiktigt bort kopparfolien som haller fast antennkablarna i mittramen.

4. Lyft bort antennmodulerna frdn mittramen.

Installera antennmodulerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen fér antennmodulerna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

®| OBS: Observera platsen for antennmodulerna som skrivs ut pa bildskarmsbasen som ANT-B (svart) och ANT-W (vit).

Steg

1. Rikta in antennmodulerna med platserna p& mittramen och fast pa plats.

2. Fast kopparfolien som héller fast antennkablarna i mittramen.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2,5) som héller fast antennmodulerna i mittramen.
4. Dra antennkablarna genom kabelhéllarna pa bildskarmsenhetens bas.

Nasta Steg

Installera sido-1/O-kortet.
Installera hogtalarna.

Installera det bakre |/O-fastet.
Installera bottenk&pan.
Installera tradlosa kortet.
Installera moderkortskyddet.
Installera baksidan.

NO oSN S
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8.

9. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera stativet.

Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmen

Férutsattningar

OCO®NDOA NN
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1.

12.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort stativet.

Ta bort baksidan.

Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort harddisken.

Ta bort bottenkapan.

Ta bort det bakre |/O-fastet.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort kameraenheten.

. Ta bort moderkortet.

Ta bort ndtaggregatet (PSU:n).
Ta bort PSU-flakten.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmspanelen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

Ta bort bakgrundsbelysnings-, pekskarms och bildskérmskabeln genom kabelhéllarna pé basen for bildskarmsenheten.
Ta bort de 11 skruvarna (M3x5) som haéller fast mittramen och basen for bildskarmsenheten i bildskarmen.

Stéll systemet i uppratt lage.

Hall i det 6vre hdrnet och lossa bildskarmen fr&n mittramen och basen for bildskarmsenheten.
Dra bakgrundsbelysnings-, pekskarms och bildskarmskabeln genom spéaren pa basen for bildskarmsenheten.

Lyft upp bildskarmen frén mittramen och basen for bildskarmsenheten.

Installera bildskarmen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for bildskdrmspanelen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Tryck bildskarmen nedat mot basen for bildskarmsenheten och minska avstandet mellan basen for bildskarmsenheten och mittramen.

Steg

1. Rikta in och placera bildskarmen i kortplatserna pé bildskarmsenhetens bas.

2. Dra bakgrundsbelysnings-, pekskarms och bildskarmskabeln genom kabelhéllaren pé basen for bildskarmsenheten.
3.

4. Placera bildskarmsenheten pé en ren och plan yta med bildskdrmspanelen nedat.

B. Satt tillbaka de 11 (M3x5) skruvarna som faster bildskdrmspanelen i mittramen och basen for bildskéarmsenheten.
6. Dra bakgrundsbelysnings-, pekskéarms och bildskarmskabeln genom kabelhallarna pé basen for bildskarmsenheten.
Nasta Steg

1. Installera PSU-flakten.
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Installera ndtaggregatet (PSU:n).
Installera moderkortet.
Installera kameraenheten.
Installera hogtalarna.
Installera det bakre |/O-fastet.
Installera bottenkapan.
Installera kylflansen.
Installera moderkortskyddet.

. Installera baksidan.

1. Installera stativet.

12. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Mittram

© 0N o bhoN
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Ta bort mittramen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort stativet.
Ta bort baksidan.
Ta bort skyddet for moderkortet.
Ta bort harddisken.
Ta bort det tradldsa kortet.
Ta bort bottenkapan.
Ta bort det bakre |/O-fastet.
Ta bort hogtalarna.
. Ta bort kameraenheten.
. Tabort moderkortet.
. Ta bort strombrytarkortet.
. Ta bort mikrofonerna.
. Ta bort nadtaggregatet (PSU:n).
. Ta bort PSU-flakten.
. Ta bort sido-1/0O-kortet.
. Ta bort hogtalarna.
. Ta bort bildskdrmspanelen.

©PENDOTA NN
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Om denna uppgift

Foéliande bild visar platsen fér mittramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de 17 skruvarna (M3x5) som héller fast mittramen i basen for bildsk&rmsenheten.
2. Ta bort baspanelen och lyft baspanelen fran bildskarmsenheten.

Installera mittramen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar platsen fér mittramen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa baspanelen med skruvhalen pa basen for bildskarmsenheten.

2. Satt tillbaka de 17 skruvarna (M3x5) som héller fast mittramen i basen for bildskarmsenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmspanelen.
Installera antennerna.
Installera sido-1/O-kortet.
Installera PSU-flakten.
Installera nataggregatet (PSU:n).
Installera mikrofonerna.
Installera strombrytarkortet.
Installera moderkortet.
Installera kameraenheten.

. Installera hogtalarna.
Installera det bakre |/O-fastet.

. Installera bottenkapan.

. Installera tradlosa kortet.

. Installera harddisken.

. Installera moderkortskyddet.

. Installera baksidan.

. Installera stativet.

. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©C®NDOA NN
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Amnen:

Operativsystem

Hamta ljuddrivrutinen

Hamta grafikdrivrutinen

Hamta USB-drivrutinen

Hamta WiFi-drivrutinen

Hamta drivrutinen till mediakortldsaren
Hamta drivrutinen for kretsuppséattning
Hamta natverksdrivrutinen

Operativsystem

Windows 10 Home (64-bitars)

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (endast OEM)
Windows 10 Professional (64-bitars)

Windows 10 Pro Education (64-bitars)

Ubuntu 18,04 (64-bitars)

Hamta ljuddrivrutinen

Steg

1.
2.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.

3. Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pé Skicka.

N o o b

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.

72

@l OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka p& Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa& knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

@l OBS: Granska instruktionerna pa skiarmen for webblasarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for
din dator.

Vé&lj en plats for att spara filer.
Godkénn eventuella forfrgningar frdn User Account Control for att gora &ndringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.
Klicka p& Audio i rullgardinslistan.

Klicka pd Hamta for att hamta ljuddrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade ljuddrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.
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17.

Dubbelklicka pé ikonen for ljuddrivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta grafikdrivrutinen

Steg

1.
2.
3.

No o

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller sld upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Continue (fortsatt).
Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webbl&sarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hamta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfrgningar frdn User Account Control for att gora &ndringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Video i rullgardinslistan.

Klicka pd Hamta for att hamta grafikdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade grafikdrivrutinfilen néar hamtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for grafikdrivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta USB-drivrutinen

Steg
1. Starta datorn.
2. Ga till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Skicka.
®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.
4. Kilicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).
B. Kilickar pa knappen Identifiera drivrutiner.
6. Granska och godkann villkoren for att anvdnda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
7. Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.
®| OBS: Granska instruktionerna pa skiarmen fér webbladsarspecifika instruktioner.
8. Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).
9. Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for
din dator.
10. Valj en plats for att spara filer.
1. Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att géra andringar i systemet.
12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
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13.
14.
15.
16.
17.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Chipset (kretsuppsattning) i rullgardinslistan.

Klicka péd Download (hamta) for att hamta USB-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med USB-drivrutinen nar hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for USB-drivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta WiFi-drivrutinen

Steg

1.
2.

N o o b

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvdand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webbladsarspecifika instruktioner.

Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att géra andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en
manuell installation krévs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa4 Natverk i rullgardinslistan.

Klicka pd Hdmta for att hdmta WiFi-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med WiFi-drivrutinen nér hdmtningen &r Klar.

Dubbelklicka pé ikonen for WiFi-drivrutinen och félj anvisningarna p& skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta drivrutinen till mediakortlasaren

Steg

1.
2.
3.

No o
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.
Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).
Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p4 Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webblésarspecifika instruktioner.

Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).
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10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig fér
din dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkéann eventuella forfrAgningar frdn User Account Control for att gora &ndringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Chipset (kretsuppsattning) i rullgardinslistan.

Klicka p& Hamta for att hédmta drivrutinen for mediekortldsaren for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med drivrutinen for mediakortlasaren nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pé ikonen fér mediakortlésarens drivrutin och félj anvisningarna pd skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

Steg

1.
2.

N o

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Continue (fortsatt).
Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webbl&sarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hamta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.
Godkéann eventuella forfrgningar fran User Account Control (Anvandarkontokontroll) for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Chipset (kretsuppsattning) i rullgardinslistan.

Klicka p4 Download (hamta) for att hamta kretsuppsattningsdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med kretsuppsattningsdrivrutinen nar hamtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for kretsuppsattningsdrivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta natverksdrivrutinen

Steg
1. Starta datorn.
2. Ga till www.dell.com/support.
3. Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.
®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.
4. Kilicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).
B. Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.
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17.
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Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behdvs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webblasarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for
din dator.

Vé&lj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att géra andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en
manuell installation kravs.

Klicka pa Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka p& Natverk i rullgardinslistan.

Klicka p4 Hamta for att hdmta natverksdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med nétverksdrivrutinen ndr hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for natverksdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.
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Systeminstallationsprogram

: Savida du inte ar en mycket kunnig datoranvidndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Innan du @ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa
skdarmen i BIOS-instéllningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:

F& information om maskinvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och héarddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stélla in eller &ndra alternativ som anvandaren kan vlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

Oversikt av BIOS

Oppna BIOS-instaliningsprogrammet
Navigeringstangenter

Startsekvens

Alternativ for systemkonfiguration
System- och installationslésenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet giéller att andringar som gors sparas men trader inte i
kraft forran systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pé Esc i huvudskarmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.
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Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systemuppséttningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet (till

exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nér Dell-logotypen visas kan du:

Starta systemkonfiguration genom att trycka pé tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar foljande:

UEFI BOOT (UEFI-start)

o Windows Boot Manager

o Inbyggd NIC (IPV4)

o Inbyggd NIC (IPV6)

OTHER OPTIONS (andra alternativ)

BIOS-instéllningar
Enhetskonfiguration
flash-uppdatera BIOS
Diagnostik

SupportAssist OS Aterstalining

o O O O O O O

Avsluta startmenyn och fortsatt

Change Boot Mode Settings (&ndra startlagesinstallningar)

Alternativ for systemkonfiguration

®

avsnittet.

OBS: Beroende pa den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har

Tabell 3. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation

Allmant-Systeminformation
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System Information
(systeminformation)

BIOS Version

Service tag

Tillgdngstagg

Ownership Tag

Manufacture Date

Ownership Date

Express Service Code

Signerad fast programvara &ar aktiverad

Memory Information
(minnesinformation)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

PCI Information (PCl-information)

Systeminstallationsprogram

Visar versionsnummer for BIOS.
Visar datorns servicetagg.

Visar datorns tillgéngstagg.

Visar datorns dganderattstagg.
Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns dganderattsdatum.
Visar datorns expresstjanstkod.

Visar om den signerade fasta programvaran &r aktiverad p8 din dator.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Visar totalt tillgéngligt minne pa datorn.

Visar minneshastigheten.

Anger enkelt eller dubbelt kanallage.

Visar den teknik som anvéands fér minnet.
Visar DIMM A minnesstorlek.

Visar DIMM B-minnesstorlek.




Tabell 3. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation(fortsattning)

Allmént-Systeminformation

KORTPLATS1
SLOT2_M.2

Processor Information
(processorinformation)

Processor Type

Core Count

Processor ID

Aktuell klockhastighet
L&gsta klockhastighet
Hogsta klockhastighet
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology
Device Information (enhetsinformation)
SATA-0

M.2 PCle SSD-0

LOM MAC Address
Video Controller
Video BIOS Version
Video Memory

Panel Type

Native Resolution
Audio Controller

Wi-Fi Device
Bluetooth Device
Startsekvens
Startsekvens

Boot List Option

UEFI Boot Path Security

Datum/tid

Visar M.2 kortplats1 information.

Visar M.2 kortplats2 information.

Visar processortypen.

Visar antalet k&rnor pa processorn.

Visar processorns identifikationskod.

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Visar processorns minsta klockhastighet.

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.

Visar storleken p& processorns LL3-cacheminne.

Visar om processorn ar HyperThreading (HT)-kompatibel.

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Visar information om datorns SATA-0-enhet.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.

Visar MAC-adressen for LAN On Motherboard (LOM) pé datorn.
Visar videokontrollern for datorn.

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Visar information om datorns grafikminne.

Visar datorns skarmtyp.

Visar datorns ursprungliga uppldsning.

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.

Visar information om datorns tr&dldsa enheter.

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Visar startsekvensen.
Visar tillgangliga startalternativ.
Visar UEFI startalternativ.

Alternativet Always Except Internal HDD (Undanta alltid intern HDD) &r
aktiverat som standard.

Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AA och aktuell tid i formatet
TT:MM:SS AM/PM-format.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration

Systemkonfiguration

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-
natverksstack)

Styr den inbyggda LAN-styrenheten.
Enable or disable UEFI Network Stack (aktivera eller inaktivera UEFI-natverksstack)

Alternativen Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-natverksstack) och
Enabled w/PXE (Aktiverad med PXE) &r aktiverade som standard.
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Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration(fortsattning)

Systemkonfiguration

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

USB-konfiguration

Enable USB Boot Support (aktivera stdd for
USB-start)

Enabel rear USB Ports (aktivera bakre USB-
portar)

Enable Side USB Ports (aktivera USB-
portarna pé sidan)

Rear USB Configuration

Side USB Configuration

USB PowerShare

Ljud

OSD Button Management

Inaktivera OSD-knappen

Touchscreen

Touchscreen

Miscellaneous Devices

Aktivera kamera

Enable Secure Digital (SD) Card

Konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-h&rddiskstyrenheten.
Alternativet RAID On (RAID pa) &r aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Standardinstéliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

Aktivera eller inaktivera teknik for sjalvdvervakning, analys och rapportering (SMART)
under systemstart.

Alternativet Enable SMART Reporting (Aktivera SMART-rapportering) ar som
standard inte aktiverat.

Aktivera eller inaktivera start fr&n USB-lagringsenheter som t.ex. en extern harddisk,
en optisk enhet och USB-enhet.

Alternativet Enable USB Boot Support (Aktivera stod for USB-start) ar
aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera start fran USB-lagringsenheter som &r anslutna till bakre
USB-port.

Alternativet Enable Rear USB Ports (Aktivera bakre USB-portar) &r aktiverat
som standard.

Aktivera eller inaktivera start fr&n USB-lagringsenheter som &r anslutna till USB-port
pa sidan.

Alternativet Enable side USB Ports (Aktivera USB-portarna pa sidan) ar
aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera USB-konfigurationen bak.

Standardinstalliningen ar att alla alternativ &r aktiverade.

Aktivera eller inaktivera USB-konfigurationen bak.

Standardinstéliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

Aktivera eller inaktivera USB PowerShare

Alternativet Enable USB PowerShare (Aktivera USB PowerShare) ar som
standard inte aktiverat.

Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.

Standardinstéliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

Aktivera eller inaktivera OSD-knappen.

Alternativet Disable OSD Buttons (Inaktivera OSD-knappar) &r som standard
inte aktiverat.

Aktivera eller inaktivera pekskérm (endast for datorer med pekskarm).

Alternativet Touchscreen (Pekskarm) ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.
Aktivera eller inaktivera kameran.

Alternativet Enable Camera (Aktivera kamera) &r aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera SD-kortet.

80

Systeminstallationsprogram




Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration(fortsattning)

Systemkonfiguration

Alternativet Enable Secure Digital (SD) Card (Aktivera SD-kort) ar aktiverat
som standard.

Secure Digital (SD) Card Boot (start fran
SD-kort)

Aktivera eller inaktivera skrivskyddad start med SD-kort.

Alternativet Secure Digital (SD) Card Boot (Start fran SD-kort) &r som
standard inte aktiverat.

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode
(SD-kort i skrivskyddat lage)

Aktivera eller inaktivera SD-kortets skrivskyddade lage.

Alternativet Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-kort i
skrivskyddat lage) ar som standard inte aktiverat.

Tabell 5. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Security (sdkerhet)

Admin Password
System Password
Internal HDD-0 Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Absolute

Chassis Intrusion (chassiintréng)

OROM Keyboard Access (OROM-
tangentbordsatkomst)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

SMM Security Mitigation

Ange, andra eller ta bort administratorsldsenordet.
Ange, andra eller ta bort systemldsenordet.
Ange, andra eller ta bort systemets interna lésenord for harddisken.

Styr det minsta och stdrsta tilldtna antal tecken for administrators- och
systemldsenorden.

Forbigad systemldsenordet och losenordet for den inbyggda harddisken vid omstart av

systemet.

Alternativet Disabled (Inaktiverad) ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera &ndringar av system- och harddiskldsenorden nar ett
administratorsldsenord ar installt.

Alternativet Allow Non-Admin Password Changes (Tillat dndringar av icke-
administratorslésenord) &r aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera alternativ for TPM 2.0-sékerhet.

Aktivera eller inaktivera BIOS-modulgrénssnittet fér den valfria tjansten Absolute
Persistence Module fr&n Absolute Software.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera eller inaktivera funktionen chassiintrang.

Det har alternativet ar som standard inte aktiverat.

Aktivera eller inaktivera OROM-tangentbordstillgang.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Aktivera for att forhindra att anvandare dppnar systeminstallationen nér ett
administratdrslésenord &r satt.

Det hér alternativet ar som standard inte aktiverat.

Aktivera for att férhindra att anvandare dppnar installationsinstallningarna nér ett
administratorslésenord har angetts.

Det har alternativet 8r som standard inte aktiverat.

Aktivera eller inaktivera SMM Security Mitigation.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.
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Tabell 6. Systemkonfigurationsalternativ — Saker start-menyn

Secure Boot (sdker uppstart)

Secure Boot Enable Aktivera eller inaktivera funktionen for séker start.
Det hér alternativet ar som standard inte aktiverat.
Secure Boot Menu (menyn Saker start) Aktivera eller inaktivera for att andra alternativen for sékert startlage.

Alternativet Deployed Mode (Distribuerat ldge) ar aktiverat som standard.

Expert Key Management
(Expertnyckelhantering)

Enable Custom Mode (Aktivera anpassat Aktivera eller inaktivera anpassat lage.
lage)
Expert Key Management Aktivera eller inaktivera expertnyckelhantering.

(Expertnyckelhantering)

Custom Mode Key Management (anpassat  Valj anpassade vérden for expertnyckelhantering.
lage for nyckelhantering)

Tabell 7. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Intel Software Guard-tillagg

Intel Software Guard-tillagg

Intel SGX Enable Aktivera eller inaktivera Intel Software Guard-tillagg.
Alternativet Software Controlled (Programvarukontrollerad) &r aktiverat som
standard.

Enclave Memory Size Stélla in storlek pa Software Guard-tilldggets Enclave-reservminne.

Alternativet 128 MB ar aktiverat som standard.

Tabell 8. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda)

Performance (prestanda)

Stod for flera karnor Aktivera flera karnor.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Intel SpeedStep Aktivera eller inaktivera Intel Speedstep-teknik.
Detta alternativ ar aktiverat som standard.

@ OBS: Om det hér alternativet ar aktiverat justeras processorns
klockhastighet och spanning dynamiskt baserat pa
processorbelastningen.

C-States Control Aktiverar eller inaktiverar ytterligare strémsparldgen for processorn.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Intel TurboBoost Aktivera eller inaktivera Intel TurboBoost-laget pd processorn.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

HyperThread Control Aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Power Management (energisparfunktioner)

Stréomhantering

AC Recovery Gor det mojligt for systemet att slas pd automatiskt nar natadaptern ansluts.

Alternativet Power Off (Strom av) &r aktiverat som standard.
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Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Power Management (energisparfunktioner)(fortsattning)

Strémhantering

Aktivera Intel Speed Shift-teknik

Auto On Time

Aktivera/inaktivera Intel Speed Shift Technology-stéd. Stall in detta alternativ for att
|&ta operativsystemet valja ldmplig processorprestanda automatiskt.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Gor det mojligt att stalla in datorn sé att den automatiskt startar varje dag eller pé ett
foérinstallt datum vid forinstalld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras om
Auto On Time (automatisk start) ar satt till Everyday (varje dag), Weekdays
(veckodagar) eller Selected Days (valda dagar).

Alternativet ar inaktiverat som standard.

Deep Sleep Control

Aktivera eller inaktivera stdd for Deep Sleep mode (djupvilolage).

Alternativet Enabled in S4 and S5 (Aktiverat i S4 och S5) &r aktiverat som
standard.

Fan Control Override

Aktivera eller inaktivera funktionen for sidosattning av flaktstyrning.

Alternativet &r inaktiverat som standard.

USB Wake Support

Later dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn fran vantelaget.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Wake on LAN/WLAN

Aktivera eller inaktivera p8slagning av datorn genom specialsignaler fr&n LAN.

Alternativet ar inaktiverat som standard.

Block Sleep

Aktivera eller inaktivera block sleep.

Alternativet &r inaktiverat som standard.

Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ - menyn POST Behavior (sjalvtestbeteende)

POST Behavior (beteende efter start)

Numlock LED

Keyboard error (tangentbordsfel)

Fastboot

Extend BIOS POST Time

Aktivera eller inaktivera Numlock LED.

Alternativet Enable Numlock LED (Aktivera Numlock-lampa ar aktiverat som
standard.

Aktivera eller inaktivera detektering av tangentbordsfel.
Detta alternativ &r aktiverat som standard.
Aktivera for att stélla in hastigheten pa starten.

Alternativet Thorough (Grundlig) &r aktiverat som standard.

Stélla in BIOS POST-tid.

Full Screen Logo

Aktivera eller inaktivera helskarmslogotypen.

Det hér alternativet ar som standard inte aktiverat.

Warning and Errors

Aktivera eller inaktivera 8tgérden som ska goras nér en varning eller ett fel uppstar.

Alternativet Prompt on Warnings and Errors (Visa meddelanden vid varningar
och fel) ar aktiverat som standard.

Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Manageability (Hanterbarhet)

Hanterbarhet

Intel AMT Capability

Aktivera eller inaktivera Intel AMT-kapacitet.

Alternativet Restrict MEBx Access (Begransa atkomst till MEBx) &r aktiverat
som standard.
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Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Manageability (Hanterbarhet)(fortsattning)

Hanterbarhet
USB provision Aktivera eller inaktivera USB-tillhandahéllande.
Alternativet ar inaktiverat som standard.
MEBx Hotkey Aktivera eller inaktivera MEBx-snabbtangent.
Alternativet ar inaktiverat som standard.

Tabell 12. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Virtualiseringsstod

Virtualiseringsstod

Virtualisering Anger om en VMM (virtual machine monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumaojligheter som tillhandahalls av Intel Virtualization-tekniken.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

VT for Direct 170 Anger om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvanda de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Virtualization-tekniken for direkt 1/0.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

Tabell 13. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Tradlost

Tradlés

Wireless Device Enable Aktivera eller interna tradlosa enheter.

Standardinstéliningen &r att alla alternativ &r aktiverade.

Tabell 14. Systemkonfigurationsalternativ — Underhallsmenyn

Maintenance (underhall)

Service tag Visar systemets servicetagg.

Tillgdngstagg Skapa en tillgdngstagg for systemet.

SERR Messages Aktivera eller inaktivera SERR-meddelanden.

BIOS Downgrade Styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.

Data Wipe Gor det majligt for anvandare att radera data pa ett sakert sétt fran alla interna

lagringsenheter.

BIOS Recovery Gor det majligt for anvandaren att aterstélla vissa skadade BIOS-forhéllanden frén en
aterstallningsfil p& anvandarens priméra harddisk eller ett externt USB-minne.

Auto Power ON Date Ange &gandedatum.

Tabell 15. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS Events Visa BIOS-handelser.

Tabell 16. Systemkonfigurationsalternativ—menyn Avancerade konfigurationer

Avancerade konfigurationer

ASPM Aktivera eller inaktivera nivan for Active State Power Management (ASPM).

Alternativet Auto ar aktiverat som standard.
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Tabell 17. Systemkonfigurationsalternativ — menyn SupportAssist-systemupplésning

SupportAssist-systemupplésning

Auto OS Recovery Threshold Kontrollera det automatiska startflédet for konsolen SupportAssist System
Resolution och for Dell OS Recovery-verktyget.

SupportAssist OS Aterstalining Aktivera eller inaktivera startfldde for SupportAssist OS &terstaliningsverktyget vid
vissa systemfel.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

BIOSConnect Aktivera eller inaktivera molntjansten OS vid fr&nvaro av lokal OS-aterstallning.

Detta alternativ ar aktiverat som standard.

System- och installationslosenord

Tabell 18. System- och installationslésenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Losenord som du méaste ange for att dppna och goéra andringar i
datorns BIOS-instélningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sdkerhetsniva for informationen pa datorn.

: Vem som helst kan komma at informationen som &ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen fér system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratoérslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sdkerhet) och trycker
pa Enter.
Skérmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj system-/administratorslosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya lI6senordet.
Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

Ett 16senord kan ha upp till 32 tecken

Lésenordet kan innehalla siffrorna O till 9

Endast smé bokstaver &r giltiga, stora bokstéver &r inte tilldtna.

Endast foljiande specialtecken ar tilldtna, blanksteg, (), (+), (,), (-), (.), (), ), (1), (\), (D, ).

3. Skriv in systemldsenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p& OK.
Tryck pa Esc s blir du ombedd att spara &ndringarna.

B. Tryck pa Y for att spara andringarna.
Datorn startar om.

o
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Radera eller andra ett befintligt
systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller andra det befintliga system- och
installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationsldsenord om lI6senordsstatus ar [3st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsiakerhet) och trycker pa Enter.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.
2. P4 skarmen System Security (Systemséakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).
V&lj System Password (Systemldsenord), &ndra eller radera det befintliga systemlésenordet och tryck pa Enter eller Tab.
4. V4l Setup Password (Installationslosenord), &ndra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pa Enter eller Tab.

o

@ OBS: Om du dndrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till
det. Om du tar bort ett system- och installationslosenordet ska du bekrafta borttagningen nar du uppmanas goéra
det.

B. Tryck pé Esc s blir du ombedd att spara andringarna.
6. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.
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Felsokning

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfor en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbdddade systemdiagnosen ger en
uppséattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du ar narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Mer information finns i Atgarda maskinvaruproblem med inbyggd och onlinediagnostik (SupportAssist ePSA-, ePSA- eller PSA-felkoder).

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

Starta datorn.
Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
V&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.
Klicka pé pilen i det nedre vénstra hérnet.
Startsidan for diagnostik visas.
5. Kiicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.
6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Vé&lj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Do =

~

Bildskarmens inbyggda sjalvtest

Om denna uppgift

Foéliande procedur tillhandahaller instruktioner for hur man kor bildskarmens inbyggda sjélvtest:

Steg

Stang av datorn.

Hall knappen for bildskédrmens inbyggda sjélvtest intryckt.
Hall strombrytaren intryckt.

Slépp stréomknappen.

Ao e
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B. Hallin bildsk&rmens inbyggda sjalvtestknapp tills testet startar.

Diagnostik
Stromstatuslampa: Indikerar stromstatus.

Fast orange sken — Systemet kan inte starta till operativsystemet. Detta indikerar att ndtaggregatet eller en annan enhet i systemet inte
fungerar.

Blinkar vitt — Systemet kan inte starta till operativsystemet. Detta indikerar att stromférsorjningen ar normal men att en annan enhet i
systemet inte fungerar eller &r felaktigt installerad.

@l OBS: Se lampmadnstren for att avgora vilken enhet som inte fungerar.
Av — Systemet ar i vilolage eller avstangt.

Strémstatuslampan blinkar orange samtidigt som det ljuder pipkoder som indikerar ett fel.

Stromstatuslampan blinkar till exempel orange tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljt av en paus. Det har 2-3-
monstret upprepas tills systemet stangs av och indikerar att &terstallningsavbildningen inte kunde hittas.

Foljande tabell visar olika ljusmonster och vad de innebéar:

Tabell 19. Diagnostiskt LED-beteende

Blinkningsmonster
Problembeskrivning Lésningsforslag
Orange Vit
1 2 MBIST: SPI flash, oaterkalleligt
SPI flash-fel
2 1 Fel pa processorn Kor Intel CPU-
diagnosverktygen. Byt ut
moderkortet om problemet
kvarstar.
2 2 Moderkort: Fel p& BIOS eller Uppdatera till senaste BIOS-
ROM (Read-Only Memory) versionen. Byt ut moderkortet
om problemet kvarstar.
2 3 Inget minne eller RAM Kontrollera och bekrafta att
(Hérddiskminne) har hittats minnesmodulen ar korrekt
installerad. Byt ut
minnesmodulen om problemet
kvarstar.
2 4 Fel p& Minne eller RAM Aterstall minnesmodulen. Byt ut
(Harddiskminne) minnesmodulen om problemet
kvarstar.
2 5 Ogiltigt installerat minne Aterstall minnesmodulen. Byt ut
minnesmodulen om problemet
kvarstar.
2 6 Fel p& moderkort eller Uppdatera till senaste BIOS-
kretsuppséattning versionen. Byt ut moderkortet
om problemet kvarstar.
2 7 Bildsk&rmsfel Uppdatera till senaste BIOS-
versionen. Byt ut LCD-modulen
om problemet kvarstar.
2 8 LCD-stromskenefel Satt tillbaka moderkortet.
3 1 CMOS-batterifel Aterstall batteriets anslutning for
CMOS-batteriet. Byt ut RTS-
batteriet om problemet kvarstar.
3 2 Fel p& PCl/grafikkort/krets Satt tillbaka moderkortet.
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Tabell 19. Diagnostiskt LED-beteende(fortsattning)

Blinkningsmonster

Problembeskrivning Lésningsforslag
Orange Vit
3 3 Aterstéllningsbild hittades inte Uppdatera till senaste BIOS-
versionen. Byt ut moderkortet
om problemet kvarstar.
3 4 Aterstaliningsbild hittades men Uppdatera till senaste BIOS-
ogiltig versionen. Byt ut moderkortet
om problemet kvarstar.
3 5 Stromskenefel EC fick stromsekvensfel. Byt ut
moderkortet om problemet
kvarstar.
3 6 System-BIOS Flash ofullstédndig | Flashskada upptackt av BIOS.
Byt ut moderkortet om
problemet kvarstar.
3 7 Fel p&4 Management Engine Timeoutfel visas medan ME
(ME) invantas for att svara pd HECI-
meddelandet. Byt ut
moderkortet om problemet
kvarstar.
4 1 Minnes-DIMM-strémskenefel
4 2 Stromskenefel

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows 10
operativsystem. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsta innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera h&rdvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den frén Dells supportsidan for att felstka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa

grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide pa www.dell.com/support.

Flash-uppdatera BIOS (USB-minne)

Steg

O N O ON S

Om denna uppgift

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nér det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.

Folj proceduren fran steg 1 till steg 7 i "Uppdatera BIOS" om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsprogramfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsbas-artikeln SLN143196 pa www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12 nar Dell-logotypen visas pa skarmen.
Starta frén USB-enheten frdn menyn for engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas. Slutfor aterstallningen genom att folja anvisningarna pé skarmen.

Flash-uppdatera BIOS
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Folj dessa steg for att flasha BIOS:

Steg

1. Starta datorn.
2. Ga till www.dell.com/support.
Klicka pad Product Support (Produktsupport), ange servicenumret fér din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bladdra nedat pé sidan och expandera BIOS.

Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS fér din dator.

Navigera till mappen dér du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pé ikonen foér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

© o N oA

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfoér en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantérer tillhandahéller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

1. Stang av datorn.

2. Stadng av modemet.

3. Stang av den tr&diosa routern.
4. Vénta 30 sekunder.

B. SIa pé den tradldsa routern.

6. Sla p& modemet.

7. Starta datorn.

Ladda ur vantelagesstrom

Om denna uppgift

Vénteldgesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn &ven efter att den har sténgts av och batteriet har tagits bort. Féljande
procedur innehéller instruktioner fér hur du laddar ur vantelagesstrommen:

Steg

1. Stang av datorn.

2. Koppla bort stromadaptern fran datorn.

3. Hall strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur vantelagesstrémmen.
4. Anslut natadaptern till datorn.

5. Starta datorn.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 20. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

Tips

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjélp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehéller information om en rad
olika datorproblem.

1. G4 vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Ange &mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).

3. Kilicka pa Search (Sok) for att hdmta relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frégor om forséalining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgéngligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt land.

Dells produktkatalog.

Fa hjélp och kontakta Dell

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inkdpsfakturan, féljesedeln, riakningen eller
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