OptiPlex 5480 All-in-One
PriroCnik za servisiranje

egulativni model: W26C
egulativni tip: W26C001/W26C002




Opombe, svarila in opozorila

®| OPOMBA: OPOMBA oznaéuje pomembne informacije, ki vam pomagajo bolje izkoristiti racunalnik.
: SVARILO oznacuje moznost poskodb strojne opreme ali izgube podatkov in svetuje, kako se izogniti tezavi.

A| OPOZORILO: OPOZORILO oznacuje moznost poskodb lastnine, osebnih poSkodb ali smrti.

© 2020 Dell Inc. ali njegove podruznice Vse pravice pridrzane. Dell, EMC in druge blagovne znamke so blagovne znamke druzbe Dell
Inc. ali njenih h&erinskih druzb. Druge blagovne znamke so lahko blagovne znamke njihovih lastnikov.



B £ 12 Lo T 40 T T T 1YL Lo |1 - T 6

Preden zacnete delo v NOtranjosti FaCUNGINIKA..........cciiiiiieciecece ettt st be st e s be s beebesbesbesbesbesreanas 6
Yo Tz ol (TSSOSO 6
ZasCita pred elektrostaticno razelektritVijo (ESD) ... .ottt 7
SErVISNi KOMPIET ESD Z8 TEIEN....c.iiuiictiiete ettt sttt ettt e se b e s e sbese et e e e te st etesaesesaeseese s enenenns 7
TranspPOrt ODCULHIVIN AEIOV......cviiiieeee ettt e et et e b et e be st et et e tebesaeseeen 8
Ko konCate delo vV NOtranjosti FACUNGINIKA. .........civiiriee ettt et sa et e ne e eneseenessenees 8
2 Odstranjevanje in namesScanje KOMPONENt.......cccveiiiiimirrrerrerrr s s s s s s sarararasasnsnns 10
el oTeTreTeT=T 0 = ol Yo TSSOSO 10
SEZNAM VKOV ...ttt ettt ettt ettt ettt a2t e 2t et e a2t o2t et s etaetsetsetsetsetaetaersersersereeraersereereeraereersereereereereareareereare e 10
10 1o PSSR 12
OdStranBVANIE STOJAIA......cviiviitiiie ittt ettt et et e e te e teebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeeteebeereereebeebeebearearearears 12
NAMESEANIE STOJAIA. ... vttt ettt et et e et e et et eete et e e e e eteeeteeateeteeteenseabeenteessesteeteeneesreereenns 13
Pokrov za kable (AOdatna MOZNOST)......coiiiiicii ettt ettt 14
Odstranjevanje POKIOVA Z@ KBDIE...........cciiieiiieiiiiceee ettt bbbttt se b ese et e e etenaens 4
NameSCanje POKIOVA Za KADIE.........cciiiiiiiiice ettt et e et e teete e e teeteesearaaseereaneanes 19
HIEDENT POKIOV ...ttt bbb bbb bbbttt bbbt 16
Odstranjevanie NMTNEGA POKIOVA . ......ciiiiiiiieisieiee ettt sb ettt se b e et e ebe b ebe st e se st e e ere e et e 16
NameSCanje NDTNEGA POKIOVA. .....c..cuiiiiiiieiite etttk e st e et et et et e bt ebes e ebe et e et e neereanenes 18
ZA3CITA SISTEMSKE PIOSCE. . .vevivetiiiirieieit ettt bbb bbbt bbbt bbbt 19
Odstranjevanije ZaSCite SISTEMSKE PIOSCE. . ...iiviirieiiieiiiieese ettt sttt s se e se b e et ssesesaenesaenens 19
NameS€anje ZaSCite SISTEMSKE PIOSCE.......civiiiiiiiiictei ettt bbbt be b e bbbt be b rers 20
SPOANT POKIOV ...tttk bbbt h bbbt bbb bbbt 21
Odstranjevanje SPOANJEJA POKIOVA. .....cuiuiirririererierisiesesieessesiesesaesessesessessssessesessesessesessessssessasessesessessssessssessasessesessesens 21
NameSCanje SPOANJETA POKIOVA. ......e.iiueiaieieierteiate ettt ettt ettt b bbbt s b et ebe sttt ebe e b eseeb et ebe e ebe b ebe b ereabeseene e 21
LI K0 SO TRS 22
Odstranjevanie trdega AISKA.......c..eiiirieiriei ettt ettt et te st e se b e se b e e ebe st te st ese b ene s e ns 22
NAMESCANJE THAEGA AISKA. ...ttt ettt ettt bttt b et e et b bt te b et e et e b et b et ne et eneeas 23
SSD POGON. ..ttt bbb bbb R R R E R E bbbt n e 24
Odstranjevanje POgoNa SSD IM.2 2230........ccuciiiieiierieieseieset ettt se et te e se st atesse e ssessasessasestasessatesaeseasenes 24
Namescanje POgoNa SSD M.2 2230......c.ccireiirieieet ettt ettt ettt se et es et st sebe e seabebene e eenene e seenns 25
Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280/pomnilnisSkega modula INntel Optane..........cccevveirnnciinnecc e 26
Namesc¢anje pogona SSD M.2 2280/pomnilniskega modula INtel Optane.........cccovvvviiiveiieieiieiesieieseeseeee e 27
IS (T TS IR =T o L = () TS TR U PTOT 28
(@0 a0l AT ST 11172 (o] TSR 28
NAMESCANIE VENTIATOIA. .. c.veveieieieietet ettt ettt et et st et e st e st e st e s b e st e st e sbe st e sbe st e sbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbenas 29
VEBTA DIMM ...ttt e b st £ bR e E b e R 2R £ 44 e R 2R e e e e R e s £t e e R R et e R R e R et ek e et n bt et n e 30
OdstraneVvan]e VAt DIMM . ......i ittt ettt e 2e e te et e te e teebeeteeteeteeteateebeeteereeteateareateareareans 30
NaMESEANIE VIAT DIMIML....oiiiiieiceeceee ettt sttt ettt b et e b e et e b e st e st e st e st e st e st et e st e st e sbesbesbesbesbesbesberas 31
POMNIINISKE MNIOTUIT, 1.1ttt ettt st ae et e b et et e st ese st ese e b e s e b e b et e s b ese st ese et essebe b ebessene st eseebessere s erearens 32
Odstranjevanije PomMNIINISKIN MOAUIOV........cviiiiieeece ettt ee e 32
NameScanje PomNIlINISKIN MOAUIOV........cviiiiiiieieese ettt te s testes s b e eae s renens 33

(TN gl =TS =l o= (T = TR 34

Kazalo 3



Odstranjevanie QUMDASTE DATETIE. .......civiieeiceieee ettt ettt b s e e e e ene s 34

NameSCanje QUMDASTE DATETIE. ........iiviiiii ettt bt e bt e b e s be st e te s et e saessaaens 35
BIrEZZIENA KAITICA. .. cuvcviietiiiete ittt ettt ettt ettt ettt ae et e st et et et et eae e b ese et e e et e b ebe s b ese et ess et e b ebe st ebe st ese et ensebe s ebe st enesbeneebensns 36
OdStranjevanie DrEZZICNE KAITICE. . ... e ettt sttt ettt st e s ettt eese e eseseenesseneesenenseseenas 36
NaMESEANJE DIrEZZIENE KAITICE. .. .cviiviitiiie ettt ettt ettt teebe e beebeebeeteebeeteebeebeebeebeereereereersereerearea 37
SKIOP KBIMEIE.....itceetiecteeete ettt sttt ettt st te et se b e st et e b e ke s b ese s b e s e e b ese et e s et e s b ete st eseebes s et e b et e st ebe st eneebeseebe st eresretis 39
Odstranjevanie SKIOP@ KAMIETE.......ccoiuiiiiiieieieie ettt ettt ettt se st st e e et e ete st enesbesesseseete e eeeseene s 39
NaMESCANJE SKIOPA KBIMEIE......eviii ittt ettt s ettt et et e e sb et e eb et ebe st e te s et e st e s e ebe st etess 40
oY= [z W L= oY= =] ][RP 2y
OdStranieVvani& NAPAJAINIKA. .......cvee ettt ettt sttt e sse e eseseesessesessesesse s eseseesesaenessesessessnseseenessnnens 41
NameScanje NAPAJAINIKA (PSU )....ciiiiiiiciiciieeie et bbbt b e bbbt sbene b seen s 43

VL= AL F= (o g T T o =Tt T TR 45
Odstranjevanje ventilatorja NAP@JAINIKA. .........cco ettt sttt ese st enesbe e eeeseenes 45
Namescanje ventilatorja NAP@JAINIKA. ............ouiiiiiice ettt e b e ae e b b re e 46
= 1 TSRS 47
Odstranjevanje hladilnika — UMA. ... ...t te e te et e te et e e teeteateeteereateeteareateareareanas 47
NAMESEANIE NIAAINIKA. ....cvv ittt ettt e teebeeteebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeeresbeebeabeareereeras 48
PO ESO ...ttt ettt ettt et b ettt bbbt h oAb Ae bt ebe et ke b eAe b oAt be b ebe b ehe b eRe b e R e ebe b ete b ebe et ese et eneebe s ebesaeresrenea 49
OASTrANIEVANIE PIrOCESOMA. ... evervetetereeteseetesietestesestesesseeatestesestesesseseasesasessasesseseaseseasessesesseseseeseasessesessesessasensesenseseasenes 49
NFTaalc e g SN o e o=t o] = RSOSSNSO 50
NOSIIEC NITNE PIOSEE V/ L.ttt sttt ettt et et et e s b se et et et e s ebe st ebe st ere et e s ebessens 52
Odstranjevanje Zadnjega NOSIICA V7 L. ..ottt sttt ete e ete s enesbe e s sennes 52
NamesScanje NoSIICa NMOTNE PIOSEE V/L...vcuiiiieiee ettt b et besaenen 53
SISTEMSKA PIOSECA. ... .viiietiietii ettt ettt ettt te b be b s e et e b ebe b ebe b se e b e b ebe b ebe b ete b s e et e b ebe b ete st ere b et 55
Odstranjevanie SISTEMSKE PIOSTCE. ......iuii ettt sttt st e st te st te e et e seesessesesseseaseeetesaenesseneasenens 55
NamMESCANJE SISTEMSKE PIOSECE. .....iviuiieiiiieiitie ettt sttt ettt e b e b e s e e b e e et et ebesbese b ene st e e ebessetesrenens 58
ZVOCNIKIL 1.1ttt ettt ettt ettt ettt b et et et e b et et e b te b h e b h e ebe b ebe b Ae bR e b e At ebe b ebe b e ket eRe b oA e ebe b ebe b ebe b ebe et eseebe st ebe b ebe b erents 60
OASTrANIEVANIE ZVOCNIKOV ... tiriitiietieteieetest et este et testeteseeseseeseaseseateseesesseseaseseaaeseasessasesseseaseseaseseasensasessasesseneaseneas 60
NAMESEANIE ZVOCNIKOV.....viuvietiieietetete ettt ettt ettt ettt et et e et et e b et et et et et et e st et e st e st et et e stesbesbe st e srestesnes 61
(ot o7z e [Ula gl oT= = A1 0] 0 Y414 o o TSRS 62
Odstranjevanje ploSCe QUMDA Z8 VKIOD.......c.iiriiieiiiiiet stttk 62
NameScanje ploSEE GUMDA Z VKIOD.......iiiiiiiiieiiciet ettt b ettt a b e eae b s b e e 63
VKT OTONI. c1 ettt ettt ettt ettt sttt ettt et e st ete s b ebe et eaeebese e b e s ebe s b ebe e b ese b ese e b e s et e b e ke b ebe b es e e b e Rt et et ebe et ebesbereebeneere e ns 63
OdStranieVvani& MIKIOTONOV. ... ittt et sa et e e sesaes e e te e et e sesesseseeaeseeseseetetesessenessenenseneas 63
NAMESEANIE MNIKIOTONOV .. vtitiitiite ettt ettt ettt ettt et eteeteeteereeteereeteersereeseeseeseessessessensessensessersensessensersensesseneans 64
STFANSKA PIOSEA V/ L.ttt b et ettt bttt e et et b et be b et et b e e b e b ebe b ebe b et e et e s s e bt ebe b e re et ere e 65
Odstranjevanie StranSKE PIOSCE V/ L. .ottt sttt st e e nesbe e se e etenaenas 65
NameSCanje StranSKE PIOSCE V/L...ucuiiiiceiee ettt bbbttt be bbbttt ete b renns 66
ANTENSKI MNOULL ...ttt ettt bbbt bebe b s e e b b eb et ebe b ebe b e s e eb e b e b et ebe b ese b e seeb et ebe b ete st ese st eseaberere e 68
Odstranjevanje antenSkiN MOAUIOV..........ciiiiieiieeee ettt te sttt sae e saeseese e eteseeseneanessesessenen 68
NamesS&anje anteNSKIN MOGUIOV........oiuiiiieieiet ettt ettt ettt ettt et e et et e st e et et e ebesre e e 68
PIOSEA ZASIONA. ... ittt ettt sttt ettt b et b et et e b Ae b At et et et e et ebe b ebe b est e b e Rt et et ete st ere s b ereebeneebennns 69
Odstranjevanie PIOSEE ZASIONA. ........ciieieirieiriee ettt sttt eetesee st ssesesteneete e et essesesseneeseseasensesensesensenen 69
NamMESCANJE PlOSEE ZASIONA. . ...c.vcviiiiriiiiieti ettt se bttt et e te b e se b e e et et ebe b ese b ese et e e et s ene e 69
SN DKV 1.1ttt ettt ettt et ettt et et ebe b ebe b ese e b e s e et e b ebe b ebe st ese b es e b e s b et e b ebe b ebe b eseebess et et ebe b ere b ere st ene b e st ns 70
Odstranjevanie SFEANJEGA OKVIMB.......cuiriririeirieirieisteseee e see ettt tesesee e steresseeesessesesaesessesesseseesesaeseseesessenessenenns 70
NamMESCaNJE STEANIEGA OKVIMB....cucvieiiiitiiitiiete ettt bbbt ebe b be b e se st e s e sb e s ebe b ebe b ese st ese et e s e et s et e 70

38 T T =T 1T 2= T o] (/= o T 72
OPEIACHSKI SISTEM.....viiictiicteicteit ittt ettt ettt e ettt e et e et et ebe b e be st ete e b e s s eb et ebe b ebe st e s e ebe s b ebe b ebe b ebe st essebe st ebe b ebe st ereerns 72

Kazalo



PoNovNO NaMESTITE GONIINIK ZVOKA.......ciuiiiiiiiiice ettt ettt e be et et esestes e et e enensane e 72

PrenaSanje grafiCnega GONIINIKA. ...........ciiiiiiiieiiee ettt b e b et aebe st ese st esesb e e e b et ese e enesaenens 73
Prenos goNIINIKA Z8 USB.... ...ttt ettt et R et e Rttt R et a et e nene e 73
Prenos GONIINIKA Z8 Wi-Fi......oo bbbttt bbbttt 74
Prenos gonilnika za bralnik pomnilNiSKIN KAITIC. ........iiriiiciie ettt sa b s ene s 74
Prenadanje gonilniKa Za NADOT VEZIJ........c ittt et e e st ee e et e e ne e 75
Prenos OMreZNnega QONIINIKA. .. ... ittt sttt et sae st eae st e te e et e seeseeseseesessate e esenseseeseseeaensaneneas 75

4 NastaviteV SiSteMaA......uiuiirriiiiii s s s s s s s s s s a s s s s rara s rmrasmsnan s s snsarananarannnnnns 77
PrEgIEa BlIOS-a.... ettt ettt b et a e Rt E bR e bRt b et te e be b Re bt e et eete s re b re e 77
Odpiranje programa za NAstaVIteV BIOS-a........cciiiiieiie ettt ettt 77

R 0L TSI ] TSRS 77
ZAQONSKO ZAPOTEAJE....vr.vevetereetiietestetestesesteseete st e testesesaesesteseetesesessesessesesaes e e s essesessebesaeseshes e esess et e s esessesesbeseabeseebesesesnenesreneas 78
MOZNOSTI NASTAVITVE SISTEMIB. ... .cutiteiieterieiieeie ettt ee et et et e e e et e eee st e ae st e ae e e R e eeeE e ee e st eae st ebe e ebeaeereeeeseabeneaneneaseneans 78
SiStEMSKO gESI0 IN GESIO Z8 NASTAVITEV.....cvivieiicectt bbb 85
Dodelievanje gesla za NastaVIteV SISTEMA.........cciiiiiiiieeee ettt be b b se b et s re e 85
Brisanje ali spreminjanje obstojeCega gesla za NastaviteV SISTEMA........coiiiirriieriieceree e 86

5 Odpravijanje te@Zav. ... .cccciiiiiieriricriri i s s s s s s s s s s rasasesesesesesrsnarasarasasnsasasnsnnnnrnrnraranan 87
Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z diagnostic¢nim orodjem Dell SUPPOrtASSIST.......cccovvrieiriniicirininas 87
Zagon preverjanja delovanja sistema pred zagonom z orodjem SUPPOrTASSIST.......ccvcirieireiieiiieeesiee e 87
VQrajen SAMOPIEIZKUS ZASIONA. ......c. ettt ettt et e st b et et e ee et e eees e eae st eee e et e eeeseeeeneebeneabeneereneereanenes 87
DHBGNOSTIKA. 1.ttt bbb bbb bbb bbb bbbt bbbt 88
ObNOVITEV OPETaCHSKEGA SISTEMA. ... c.iitiictiieteiiciee et ettt bbbt et e e et e e et b ebe b et e b e sesa e eae b ane e 89
PosodobiteV BIOS-a (KIUEG USB) ...ttt ettt ettt bbb s et ettt et st be st se v 90

e tTeTe o TS YA = 1 1 T TSR 90
ZAGONSKI CIKEI Wi ...ttt ettt ettt e b e bR e b et e e b e s e be e e R et e R et et e ab et e e be st e te b et e st et e ebe e arene 90
Odprava NakopiCene STAtIENE ElEKIIKE........ciiiii ittt sttt sb et et et e st se b essebe e benans 91

6 Iskanje pomogGi in stik Z druzZbo Dell.........cccccimiiiiiiiiircrcrrrrrr s s s s s s s s s s s s s s nnna 92

Kazalo 5



Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da za3gitite radunalnik pred morebitnimi poskodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznadeno
drugace, je v postopkih v tem dokumentu predpostavljeno, da ste prebrali varnostne informacije, ki ste jih dobili z racunalnikom:

@ OPOMBA: Preden zac¢nete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena racunalniku.
Dodatne informacije o varnem delu najdete na domaci strani za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OPOMBA: Preden odprete pokrov ali plos¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, ponovno namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden prikljucite racunalnik na vir napajanja.
: Ce zelite prepreéiti poskodbe raéunalnika, poskrbite, da je delovna povrsina ravna in &ista.
: S komponentami in karticami ravnajte previdno. Ne dotikajte se komponent ali stikov na kartici. Kartico

prijemajte samo za robove ali za kovinski nosilec. Komponente, kot je procesor, drzite za robove in ne za nozice.

: Odpravljanje tezav in popravila lahko izvajate le, ¢e vam to dovoli oziroma naroci ekipa za tehni¢no pomo¢ pri
podijetju Dell. Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Oglejte si varnostna navodila, ki so
prilozena izdelku oziroma so na voljo na splethem mestu www.dell.com/regulatory_compliance.

: Preden se dotaknete cesar koli znotraj racunalnika, se ozemljite s trakom za ozemljitev ali tako, da se obcasno
dotaknete nebarvane kovinske povrsine, kot je kovina na hrbtni strani racunalnika. Med delom se obcasno dotaknite
nepobarvane kovinske povrsine, da sprostite stati¢no elektriko, ki lahko poskoduje notranje komponente.

: Ko izkljucite kabel, ne vlecite samega kabla, temvec¢ prikljucek na njem ali jezicek. Nekateri kabli imajo prikljucke
z zaklopnimi jezicki ali krilatimi vijaki, ki jih morate odstraniti, preden odklopite kabel. Pri odklapljanju kablov poskrbite,
da bodo poravnani in se zato nozZice na prikljuckih ne bodo zvile. Pri prikljucitvi kablov poskrbite, da bodo vrsta in
prikljucki pravilno obrnjeni ter poravnani.

: Pritisnite in izvrzite namescene kartice iz bralnika pomnilniskih kartic.
®| OPOMBA: Barva vasSega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Teme:

Preden zaCnete delo v notranjosti racunalnika
ZascCita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)
Servisni komplet ESD za teren

Transport obcutljivin delov

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

®| OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vasega racunalnika, kar je odvisno od naroc¢ene konfiguracije.

Preden zaCnete

Koraki
1. Shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe.

2. Zaustavite radunalnik. Kiiknite Start > ® Napajanje > Zaustavitev.
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@ OPOMBA: Ce uporabljate drug operacijski sistem, navodila za izklop poiséite v dokumentaciji vasega operacijskega
sistema.

Racunalnik in vse prikljucene izkljuCite naprave iz elektricnih vticnic.

|z racunalnika izkljucite vse prikljucene omrezZne naprave in zunanje naprave, kot so tipkovnica, miska in monitor.

|z raCunalnika odstranite vse pomnilniske kartice in opti¢ne pogone.

Potem ko izklopite racunalnik, pritisnite gumb za vklop in ga drzite 5 sekund, da vzpostavite delovanje sistemske plosce.

SIS BN

: Racunalnik polozZite na ravno, mehko in €isto povrsino, da preprecite praske na zaslonu.

7. Racunalnik postavite z licem navzdol.

Zascita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Elektrostati¢na razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, Se posebej to velja za obcCutljive dele, kot
S0 na primer razsiritvene kartice, procesorji, pomnilniski moduli in sistemske plodée. Ze zelo majhna koliina naboja lahko poskoduije vezja na
nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z obCasnim pojavljanjem napak ali krajSo zivljenjsko dobo. Razvoj tehnologije stremi k nizji porabi
energije in hkrati vecji gostoti, zaradi Cesar je elektrostatiCna razelektritev vedno vecja tezava.

Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je ob¢utljivost na poSkodbe zaradi razelektritve pri novejsin izdelkih vecja
kot pri starejsih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso vec veljavni.

Okvare zaradi elektrostaticne razelektritve delimo na kriticne napake in ob&asne napake.

Kriticne napake — kriticne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostaticne razelektritve. Naprava zaradi
okvare takoj preneha delovati. Primer kriti€ne napake je na primer pomnilniski modul, ki je bil izpostavljen elektrostaticni razelektritvi,
zaradi Cesar se takoj izpise sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvocnim signalom, kar pomeni, da manjka pomnilniski modul ali ta
ne deluje pravilno.

Obcasne napake — obcasne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostatiGne razelektritve. Visok odstotek
obcCasnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogoce takoj prepoznati. Pomnilniski modul je izpostavljen stati¢ni
elektriki, pri Cemer je sled vezja samo deloma oslabliena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokonéne okvare sledi vezja lahko pride Cez
veC tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo obCasne napake pomnilnika.

Tak3ne okvare, zaradi katerih se pojavijo obCasne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.
UpoStevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostaticne razelektritve:

Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezzi¢nega antistatiCnega traku ni ve¢ dovoljena, saj ne nudi zadostne
zascCite. Prijlemanije ohi§ja raCunalnika pred zacetkom posega v notranjosti za obCutljivejSe komponente ni zadostna zaS¢ita pred
elektrostatic¢no razelektritvijo.

Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostati&no razelektritvijo. Ce je mogo&e, uporabite antistatidno preprogo in
podlogo za delovno mizo.

Pri odpakiranju dela, ki je obcutliiv na stati¢no elektriko, ga iz antistaticne embalaze ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni na njegovo
namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.

Pri prenaSanju obcutljivin delov jih najprej vstavite v antistaticno posodo ali embalazo.

Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporablieni komplet.Vsak servisni komplet za teren vkljuéuje: antistati¢no podlogo,
zapestni trak in ozemljitveno Zico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

Antistati¢na podloga — antistaticna podloga ima lastnost razprSitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate posamezne
dele.Ko uporabljate antistati¢no podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena Zica pa mora biti pritriena na
antistati¢no podlogo in kovinski del raGunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg.Ko opravite vse potrebno, lahko vzamete servisne
dele iz vrecke ESD in jih poloZite na antistati¢no podlogo.Dele, ki so obcutljivi na statiko (ESD), lahko drZite v rokah, odlozite na
antistati¢no podlago, v racunalnik ali vrecko.

Zapestni trak in ozemljitvena Zica — zapestni trak in ozemljitveno zico lahko neposredno povezete z zapestiem in kovinskim delom
racunalnika,Ce ne potrebujete antistaticne podlage, ali pa Zico poveZete z antistaticéno podlogo, e morate zatasno nanjo odloziti dele
racunalnika.Fizi€na povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno zico, kozo, antistati¢no podlogo in deli raCunalnika se imenuje
povezovanje.Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim trakom, podlogo in ozemljitveno Zico.Nikoli ne uporabljajte
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zapestnih trakov brez Zice.Notranje Zice zapestnega traku se zaradi uporabe lahko poSkodujejo, zato morate trak redno preverjati s
testno napravo, da preprecite poskodbe strojne opreme zaradi razelektritev.Priporodliivo je, da zapestni trak in ozemljitveno Zico
preverite s testno napravo vsaj enkrat tedensko.

Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko s€asoma poskodujejo.Ce uporabliate nenadzorovani
komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak.Preskus s testno napravo je najboljSi
nacCin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku.Ce nimate testne naprave, se obrnite na lokalno podruZnico, &e imajo napravo na
voljo.Preskus opravite tako, da ozemljitveno zico zapestnega traku, ki ga ovijete okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete
gumb za zaCetek preskusa.Ce je preskus uspeden, zasveti zelena ludka LED; e je preskus neuspeden, zasveti rdeca ludka LED skupaj z
zvocnim opozorilom.

Izolatorji — bistveno je, da delov, ki so obCutljivi na razelektritev, npr. plasti¢nih ohisij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino notranjih
delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

Delovno okolje — pred zacetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke.Primer:
uporaba kompleta v strezniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikin.Strezniki so obi¢ajno namesceni v
omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so vecinoma postavljeni na pisarniskin mizah.Pred delom vedno
poiScite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za
opremo, ki jo Zelite servisirati.V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki lahko povzrogijo razelektritev.Na delovnem mestu morajo
biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasticni predmeti, Se pred zacetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.
Antistatiéna embalaza — vse naprave, ki so obc¢utljive na razelektritev, morajo biti pred posilianjem pakirane v antistati¢no
embalazo.Priporodljiva je uporaba antistati¢nih vreck.Poskodovane dele morate vedno vrniti v embalazi novega nadomestnega
dela.Antistati¢no vrecko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zas¢ito poSkodovanega dela pa uporabite zas¢itno peno, s
katero je zaS¢iten nov nadomestni del.Dele, ki so obcutliivi na razelektritev, iz embalaze odstranite samo v delovnem okolju, ki je
zasCiteno pred elektrostaticno razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na antistati¢no vrecko, saj so zas¢iteni samo v notranjosti
vrecke.Dele lahko drzite v rokah, odlozite na antistati¢no podlogo, namestite v racunalnik ali jih shranite v antistati¢no vrecko.
Transport obcutljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vracate Dellu, morate
dele obvezno pakirati v antistaticno embalazo.

Povzetek zascCite pred elektrostaticno razelektritvijo
(ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporo€a uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistaticne
podloge.Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse ob¢utljive dele hranijo pro€ od izolatorjev in za transport obcutljivin
delov uporabljajo antistaticne vrecke.

Transport obcutljivih delov

Za transport obdutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vracate Dellu, morate dele obvezno pakirati v antistati¢no
embalazo.

Dvigovanje opreme

Za dvigovanije tezke opreme upoStevajte napotke:
: Ne dvigujte bremen, tezjih od 25 kg (50 funtov). PoiScite dodatno pomo¢ ali uporabite napravo za dvigovanje.

Postavite se v stabilen polozaj. PoloZaj nog mora biti takSen, da imate ¢im vecjo stabilnost; prste na nogah usmerite nekoliko navzven.
Napnite trebusne miSice. TrebuSne miSice pri dvigovanju bremen pomagajo pri razbremenitvi hrbtenice.

Dvigujte z nogami in ne s hrbtom.

Breme naj bo &im blize telesu. Cim blize je breme hrbtenici, manjsa je obremenitev hrbta.

Pri dvigovanju in spus€anju bremena imejte hrbet vzravnan. Ne dodajajte teZetelesa k dvigovanju bremena. Pri dvigovanju ne zvijajte
telesa ali hrbta.

6. Nasvete upoStevajte tudi pri odlaganju bremena.

[P NESTESIES

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

: Ce v notranjosti radunalnika pustite neprivite ali raztresene vijake, ti lahko resno poskodujejo raéunalnik.
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Koraki

Ponovno namestite vse vijake in se prepriCajte, da v notranjosti racunalnika niso ostali odvecni vijaki.

Preden zacnete z delom na racunalniku, prikljucite vse zunanje in periferne naprave ter kable, ki ste jih odstranili.

Preden zacnete z delom na racunalniku, ponovno namestite vse medijske kartice, diske in druge dele, ki ste jih odstranili.
Racunalnik in vse priklju¢ene naprave prikljucite v elektri¢ne vti¢nice.

VKklopite racunalnik.

S P NESTESIES
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Odstranjevanje in namescanje komponent

OPOMBA: Za namen ponazoritve smo v tem poglavju uporabili slike modela racunalnika OptiPlex 7480 All-in-One.
Dejanski sistem se lahko nekoliko razlikuje. Vseeno je na podlagi slik mogoce natancéno izvesti vse postopke servisiranja.

®

Teme:

Priporo¢ena orodja
Seznam vijakov

Stojalo

Pokrov za kable (dodatna moznost)
Hrbtni pokrov

ZasCita sistemske ploSce
Spodnji pokrov

Trdi disk

SSD pogon

Sistemski ventilator
Vrata DIMM

pomnilniski moduli,
Gumbasta baterija
Brezzicna kartica

Sklop kamere

Enota za napajanje
Ventilator napajalnika
Hladilnik

Procesor

Nosilec hrbtne plosce V/I
Sistemska plos¢a
Zvocniki

PloS¢a gumba za vklop/izklop
Mikrofoni

Stranska plos¢a V/I
Antenski modul

PloS¢a zaslona

Sredniji okvir

Priporocena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:
Izvija¢ Phillips §t. 1
PloS¢ati izvijac
Plasti¢no pero

Seznam vijakov

@ OPOMBA: Pri odstranjevanju vijakov iz komponente priporoéamo, da si zapiSete vrsto vijaka in Stevilo vijakov ter jih nato
odlozite v Skatlo za shranjevanje vijakov. Tako boste ob vnovi€éni namestitvi komponente zagotovo uporabili pravo Stevilo
in ustrezno vrsto vijakov.

OPOMBA: Nekateri sistemi imajo magnetne povrsine. Poskrbite, da pri vnovicni namestitvi komponent vijaki ne bodo
ostali pritrjeni na take povrsine.

®
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@l OPOMBA: Barva vijakov se morda razlikuje glede na naroc¢eno konfiguracijo.

Tabela 1. Seznam vijakov za racunalnik OptiPlex 5480 All-in-One

Komponenta Vrsta vijaka Kolicina Slika vijaka
Pokrov za kable M3x9 1 ?
pokrov osnovne plosce M3x5 4 i@’
ZasCita sistemske plosce M3x5 5 i@’
Pogon SSD M.2 2230 M2x2.5 1 @
Pogon SSD M.2 2280/pomnilnik | M2x2.5 1 @
Intel Optane /
Sistemski ventilator M3x5 3 i@’
Hladilnik — UMA Zaskocni vijaki 5

Hladilnik — loCen Zaskocni vijaki 9

ZascCita za brezzi¢no omrezno M2x2.5 2 @
kartico

Kartica WLAN M2x2.5 1 @
Sklop kamere M3x5 2 i@’
Okvir kamere M3x5 3 ’
Modul kamere M3x5 2 i@’
Napajalnik M3x5 1 i@’
Ventilator napajalnika M3x5 2 i@’
Spodniji pokrov M3x5 4 i@’
Nosilec hrbtne plosce V/I M3x5 4 i@’
Sistemska plos¢a M3x5 9 i@’

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Tabela 1. Seznam vijakov za racunalnik OptiPlex 5480 All-in-One(nadaljevanje)

Komponenta Vrsta vijaka Kolicina Slika vijaka
Zvoeniki M3 4+7.1xZN 4 @“

g&
PloS¢a gumba za vklop M3x5 1 ‘r@’
Mikrofona (2 modula) M2x2.5 2 @
ZascCita stranske plosce V/I M3x5 2 ‘r@’
Stranska plos¢a V/I M2.5x3.5 2 @)
Anteni M2x2.5 2 @
PloSca zaslona M3x5 " ‘r@’
Srednji okvir M3x5 17 ’

Stojalo

Odstranjevanje stojala

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
: Sistem med servisiranjem postavite na dvignjeno, €isto in ravno povrsino. Dell priporoca, da med
servisiranjem odstranite stojalo in tako preprecite nenamerne poskodbe zaslona sistema.

O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je stojalo in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. Pritisnite gumb za sprostitev in ga potisnite navzgor.
2. Gumb pridrzite v polozaju za sprostitev in dvignite stojalo.
3. Stojalo potisnite navzdol, da ga dvignete s hrbtnega pokrova.

Namescanje stojala

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je stojalo in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Jezicke na stojalu poravnajte z rezami na hrbtnem pokrovu.
2. Stojalo potisnite navzdol, da se zaskoci.

Naslednji koraki

1. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Pokrov za kable (dodatna moznost)

Odstranjevanje pokrova za kable

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
: Sistem med servisiranjem postavite na dvignjeno, €isto in ravno povrsino. Priporocljivo je, da med
servisiranjem odstranite stojalo in tako preprecite nenamerne poSkodbe zaslona sistema.
2. Odstranite stojalo.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je pokrov za kable, in prikazuje postopek odstranitve.
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Koraki

1. Odstranite vijak (M3x9), s katerim je pokrov za kable pritrien na spodnji pokrov.
2. Napajalni kabel odstranite iz rez na pokrovu za kable.
3. Pokrov za kable dvignite s spodnjega pokrova.

Namescanje pokrova za kable

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je pokrov za kable, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Napajalni kabel napeljite skozi reze na pokrovu za kable.
2. Odprtino za vijak na pokrovu za kable poravnajte z odprtino za vijak na spodnjem pokrovu.
3. Znova namestite vijak (M3x9), s katerim je pokrov za kable pritrjen na spodniji pokrov.

Naslednji koraki

1. Namestite stojalo.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Hrbtni pokrov

Odstranjevanje hrbtnega pokrova

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
: Sistem med servisiranjem postavite na dvignjeno, €isto in ravno povrsino. Dell priporo¢a, da med
servisiranjem odstranite stojalo in tako preprecite nenamerne poSkodbe zaslona sistema.
2. Odstranite stojalo.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je hrbtni pokrov in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. Pritisnite in pridrZite sprostitveni jeziCek na hrbtnem pokrovu, da ga sprostite iz zapaha na zasciti sistemske ploSCe, nato pa potisnite
hrbtni pokrov navzgor, da ga sprostite s srednjega okvira.

2. Dvignite hrbtni pokrov in ga odstranite iz sistema.
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Namescanje hrbtnega pokrova

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je hrbtni pokrov in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. ReZe na hrbtnem pokrovu poravnajte z distanéniki na srednjem okviru.
2. Hrbtni pokrov potisnite navzdol, da se sprostitveni jezi¢ek zaskodi pod zapah na zaS¢iti sistemske plosce.

Naslednji koraki

1. Namestite stojalo.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Zascita sistemske plosce

Odstranjevanje zascite sistemske plosce

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.
3. COdstranite hrbtni pokrov.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je zaSc&ita sistemske ploSce in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Koraki

1. Odstranite pet vijakov (M3x5), s katerimi je zaSCita sistemske ploSCe pritrjena na podstavek sklopa zaslona.
2. Zasgito sistemske plo$ce dvignite s podstavka sklopa zaslona.
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Namescanje zascCite sistemske plosce

Zahteve
Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je zaScita sistemske ploSce in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Koraki

1. Odprtine za vijake na zasciti sistemske ploS¢e poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Priviite pet vijakov (M3x5), s katerimi je zasCita sistemske ploSCe pritrjena na podstavek sklopa zaslona.

Naslednji koraki

1. Namestite hrbtni pokrov.
2. Namestite stojalo.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Spodnji pokrov

Odstranjevanje spodnjega pokrova

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Ao e

O tem opravilu

Slika kaze, kje je spodnji pokrov in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

M3x5

100 oy e

Koraki

1. Odstranite §tiri vijake (M3x5), s katerimi je spodniji pokrov pritrien na podstavek sklopa zaslona.
2. Spodniji pokrov dvignite s podstavka sklopa zaslona.

Namescanje spodnjega pokrova

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je spodniji pokrov in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

1. Odprtine za vijake na spodnjem pokrovu poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Znova namestite §tiri vijake (M3x5), s katerimi je spodnji pokrov pritrien na podstavek sklopa zaslona.

Naslednji koraki

Namestite zasScito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Trdi disk

Ao

Odstranjevanje trdega diska

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.
3. Odstranite hrbtni pokrov.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje je trdi disk in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. Pritisnite in pridrzite sprostitveni jeziCek na drzalu trdega diska, da ga sprostite iz zapaha na zaSciti sistemske ploS¢e, nato pa potisnite
sklop trdega diska.

2. Dvignite sklop trdega diska in ga odstranite iz sistema.

Namescanje trdega diska

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zaénete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje je trdi disk in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Sklop trdega diska polozite v rezo na podstavku sklopa zaslona.
2. Potisnite sklop trdega diska, da se sprostitveni jeziCek zaskoCi pod zapah na zasc€iti sistemske plosce.

Naslednji koraki

1. Namestite hrbtni pokrov.
2. Namestite stojalo.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

SSD pogon
Odstranjevanje pogona SSD M.2 2230

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite stojalo.

8. Odstranite hrbtni pokrov.

4. QOdstranite zascito sistemske plosce.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. Odvijte vijak (M2x2.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko plosco.
2. Potisnite pogon SSD in ga odstranite iz reze za kartico M.2 na sistemski ploSci.

Namescanje pogona SSD M.2 2230

Zahteve
: Polprevodniski pogoni so ob¢utljivi. Pri delu z njimi bodite zelo previdni.

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na rezi za kartico M.2.
2. Pogon SSD potisnite v rezo za kartico M.2 na sistemski ploSci.
3. Znova namestite vijak (M2x2.5), s katerim je pogon SSD pritrien na sistemsko plos¢o.

Naslednji koraki

Namestite zascito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Do =

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280/pomnilniskega
modula Intel Optane

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.

3. Odstranite hrbtni pokrov.

4. QOdstranite zascito sistemske plosce.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. Odvijte vijak (M2x2.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko plosco.
2. Potisnite pogon SSD in ga odstranite iz reze za kartico M.2 na sistemski ploSci.

Namescanje pogona SSD M.2 2280/pomnilniSkega modula
Intel Optane

Zahteve
: Polprevodniski pogoni so ob¢utljivi. Pri delu z njimi bodite zelo previdni.

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na rezi za kartico M.2.
2. Pogon SSD potisnite v rezo za kartico M.2 na sistemski ploSci.
3. Znova namestite vijak (M2x2.5), s katerim je pogon SSD pritrien na sistemsko plos¢o.

Naslednji koraki

Namestite zascito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Do =

Sistemski ventilator

Odstranjevanje ventilatorja

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Ao e

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je ventilator in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. S sistemske ploS¢e odklopite kabel sistemskega ventilatorja.
2. Odstranite tri vijake (M3x5), s katerimi je sistemski ventilator pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
3. Sistemski ventilator skupaj s kablom dvignite s podstavka sklopa zaslona.

Namescanje ventilatorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je ventilator in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Odprtine za vijake na sistemskem ventilatorju poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Znova namestite tri vijake (M3x5), s katerimi je sistemski ventilator pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
3. Kabel sistemskega ventilatorja priklopite v prikljuek na sistemski ploSci.

Naslednji koraki

Namestite zascito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Vrata DIMM

Do =

Odstranjevanje vrat DIMM

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.
3. Odstranite hrbtni pokrov.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so vrata DIMM, in prikazuje postopek odstranitve.
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DIMM DOOR

Koraki

Privzdignite vrata DIMM in jih odstranite z zaSCite sistemske ploSce.

Namescanje vrat DIMM

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaZze, kje so vrata DIMM, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

Jezicke na vratih DIMM poravnajte z rezami na zaSciti sistemske plosCe in jih pritisnite navzdol, da se zaskocijo.

Naslednji koraki

1. Namestite hrbtni pokrov.
2. Namestite stojalo.
3. UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

pomnilniski moduli,

Odstranjevanje pomnilniskih modulov

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite vrata DIMM.

Ao e

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so pomnilniski moduli in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. S konicami prstov razSirite pritrdilni sponki na rezi pomnilniskega modula, dokler pomnilniski modul ne izskogi.
2. Pomnilniski modul potisnite in odklopite iz reze pomnilniskega modula.

@l OPOMBA: Ce sta v ra&unalniku dva pomnilni$ka modula, ponovite 1. in 2. korak.

Namescanje pomnilniskih modulov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje je pomnilniski modul in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte zarezo na pomnilniSkem modulu z jezickom na rezi pomnilniskega modula.
2. Pomnilniski modul trdno in pod kotom potisnite v reZo ter ga pritisnite navzdol, da se zaskoCi na mestu.

@l OPOMBA: Ce ne slisite klika, pomnilniski modul odstranite in ga ponovno namestite.

@l OPOMBA: Ce sta v ragunalniku dva pomnilni$ka modula, ponovite 1. in 2. korak.

Naslednji koraki

Namestite vrata DIMM.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Do =

Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbaste baterije

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Ao e

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je gumbasta baterija in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. S konicami prstov ali s plasti¢nim peresom pritisnite kovinsko sponko, da gumbasto baterijo sprostite iz drzala gumbaste baterije.
2. Gumbasto baterijo dvignite iz drzala gumbaste baterije.

Namescanje gumbaste baterije

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je gumbasta baterija in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

Gumbasto baterijo vstavite v leziSCe za baterijo na sistemski ploS&i tako, da je pozitivna stran obrnjena navzgor, nato pa pritisnite baterijo,
da se zaskodi.

Naslednji koraki

Namestite zaScito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UposStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ao e

Brezzicna kartica

- =

Odstranjevanje brezzicne kartice

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Do =

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je brezzicna kartica in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Namescanje brezzicne kartice

|z vodil na zasciti brezzicne kartice odstranite antenske kable.

Odvijte vijaka (M2x4), s katerima je zaSc¢ita brezZi¢ne kartice pritrjena na sistemsko plosco.
Zascito brezzitne kartice dvignite iz sistema.

Odvijte vijak (M2x4), s katerim je nosilec za brezzi¢no kartico pritrjen na brezziéno kartico.
Potisnite nosilec brezzi¢ne kartice in ga odstranite z brezzicne kartice.

Antenska kabla izkljucite iz brezzi¢ne kartice.

Potisnite in odstranite brezzi¢no kartico iz reze za brezZi¢no kartico.

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

@l OPOMBA: Ce zelite prepreéiti poskodbe brezziéne kartice, natanéno napeljite antenske kable.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je brezzi¢na kartica in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1.

O NS NN

Antenske kable prikljucite na brezzicno kartico.
V spodnji razpredelnici je barvna shema antenskih kablov:

Tabela 2. Barvna shema antenskega kabla

Prikljucki na brezzi¢ni kartici Barva antenskega kabla
Glavni (bel trikotnik) Bela
Pomozni (&rn trikotnik) Crna

Nosilec za brezzi¢no kartico namestite na brezzi¢no kartico.

Zarezo na brezzicni kartici poravnajte z jezickom na rezi za brezzicno kartico.

BrezZi¢no kartico pod kotom vstavite v rezo za brezzi¢no kartico.

Privijte vijak (M2x4), s katerim je nosilec za brezzi¢no kartico pritrjen na brezzi¢no kartico.
/asCito brezziCne kartice poravnajte in jo namestite na sistemsko plos¢o in brezzi¢no kartico.
Privijte vijaka (M2x4), s katerima je zaSCita brezziCne kartice pritrjena na sistemsko plosco.
Antenske kable napeljite skozi vodila na zaSgiti brezZi¢ne kartice.

Naslednji koraki

Ao =
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Namestite zasScito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Sklop kamere

Odstranjevanje sklopa kamere

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Ao e

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je sklop kamere, in prikazuje postopek odstranitve.

Koraki

1. Odstranite vijaka (M3x5), s katerima so vrata za kamero pritrjena na podstavek sklopa zaslona.
2. Kabel kamere odklopite iz prikljucka na sistemski ploSci.
3. Kabel kamere odstranite iz vodil na podstavku sklopa zaslona.
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4. QOdstranite vijaka (M3x5), s katerima je sklop kamere pritrjen na srednji okuvir.
5. Potisnite sklop kamere in ga odstranite s srednjega okvira.

Namescanje sklopa kamere

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeto komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je kamera in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Koraki

1. Sklop kamere potisnite na srednji okvir, nato pa odprtine za vijake na sklopu kamere poravnajte z odprtinami za vijake na srednjem
okvirju.

Znova namestite vijaka (M3xb), s katerima je sklop kamere pritrjen na srednji okvir.

Kabel kamere napeljite skozi vodila na podstavku sklopa zaslona.

Kabel kamere prikljucite na sistemsko plosco.

Odprtine za vijake na vratih za kamero poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.

Znova namestite vijaka (M3xb), s katerima so vrata za kamero pritrijena na podstavek sklopa zaslona.

O oA N
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Naslednji koraki

Namestite zasCito sistemske ploSce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Do =

Enota za napajanje

Odstranjevanje napajalnika

Zahteve

Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.
Odstranite zascito sistemske plosce.
Odstranite spodniji pokrov.

S IF NISTECIES

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je napajalnik, in prikazuje postopek odstranitve.

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

Odstranite vijak (M3x5), s katerim je leziSCe za napajalnik pritrieno na nosilec plosce V/I.

LeZiSCe za napajalnik potisnite z nosilca hrbtne plosce V/I.
Kabel napajalnika odstranite iz vodil na nosilcu hrbtne plos&e V/I in ventilatorju napajalnika.
Kabel napajalnika odklopite iz prikljucka na sistemski plosci.

Ao e

@l OPOMBA: Sponko pritisnite navzdol, da kabel napajalnika sprostite s sistemske plosce.

5. Odstranite vijak (M3x5), s katerim je napajalnik pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
6. Potisnite napajalnik in ga odstranite iz podstavka sklopa zaslona.

Namescanje napajalnika (PSU)

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je napajalnik, in prikazuje postopek namestitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent 43



44 Odstranjevanje in namescanje komponent



Koraki

I BN

Napajalnik potisnite na podstavek sklopa zaslona tako, da se varnostni jezicek zaskoCi na ustrezno mesto.
Znova namestite vijak (M3x5), s katerim je napajalnik pritrjen na podstavek sklopa zaslona.

Kabel napajalnika priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.

Kabel napajalnika napeljite v vodila na nosilcu hrbtne plosce V/I in ventilatorju napajalnika.

Potisnite leziSCe za napajalnik in ga poloZite na nosilec hrbtne plos&e V/I.

Znova namestite vijak (M3x5), s katerim je leziSCe za napajalnik pritrjeno na nosilec hrbtne plosce V/I.

Naslednji koraki

S FNEINIES

Namestite spodnji pokrov.

Namestite zaSCito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ventilator napajalnika

Odstranjevanje ventilatorja napajalnika

Zahteve

S IF NSRS

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Odstranite spodniji pokrov.

O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je ventilator napajalnika, in prikazuje postopek odstranitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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M3x5

Koraki

Kabel napajalnika odstranite iz vodil na ventilatorju napajalnika.

Kabel ventilatorja napajalnika odklopite s sistemske plosce.

Odvijte vijaka (M3xb), s katerima je ventilator napajalnika pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
Ventilator napajalnika dvignite s podstavka sklopa zaslona.

Ao e

Namescanje ventilatorja napajalnika

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je ventilator napajalnika, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.

Odprtine za vijake na ventilatorju napajalnika poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
Znova namestite vijaka (M3x5), s katerima je ventilator napajalnika pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
Kabel ventilatorja napajalnika priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.

Kabel napajalnika napeljite v vodila na ventilatorju napajalnika.

Naslednji koraki

Namestite spodnji pokrov.

Namestite zascito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevaijte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Hladilnik

[P NESTESIES

Odstranjevanje hladilnika - UMA

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite stojalo.

8. Odstranite hrbtni pokrov.

4. QOdstranite zascito sistemske plosce.

5. Odstranite sistemski ventilator.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je hladilnik in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

1.V obratnem vrstnem redu (kot je oznaCeno na hladilniku) odvijte pet zaskocnih vijakov, s katerimi je hladilnik pritrijen na sistemsko
ploSco in na podstavek sklopa zaslona.
2. Potisnite hladilnik in ga dvignite s sistemske ploS¢e in s podstavka sklopa zaslona.

Namescanje hladilnika

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaénete postopek namestitve nove.

@ OPOMBA: Ce zamenjate sistemsko plo3&o ali hladilnik, s priloZzeno termalno oblogo/pasto zagotovite toplotno
prevodnost.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuije, kje je hladilnik in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Odprtine za vijake na hladilniku poravnajte z odprtinami za vijake na sistemski ploS&i in na podstavku sklopa zaslona.
2. Po vrsti (kot je oznaCeno na hladilniku) privijte pet zaskocnih vijakov, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko ploS¢o in na podstavek

sklopa zaslona.

Naslednji koraki

Namestite sistemski ventilator.

Namestite zaSCito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

S FNEINIES

Procesor

Odstranjevanje procesorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.

3. COdstranite hrbtni pokrov.

4. QOdstranite zascito sistemske plosce.

5. Odstranite sistemski ventilator.

6. Odstranite hladilnik.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je procesor, in prikazuje postopek odstranitve.

CPU

Koraki

1. Sprostitveno rocico pritisnite navzdol in nato stran od procesorja, da jo sprostite z varnostnega jezicka.
2. Sprostitveno rocico popolnoma iztegnite in odprite pokrov procesorja.

: Ko odstranjujete procesor, se ne dotikajte nozic v leziS¢u in ne dovolite, da bi na nozice v lezis¢u padli
predmeti.

3. Procesor previdno dvignite iz lezisca.

Namescanje procesorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je procesor, in prikazuje postopek namestitve.

50 Odstranjevanje in namescanje komponent



110000010

CPU

INNNENNT]
i

Koraki

1. Sprostitvena ro€ica na podnoZzju procesorja mora biti povsem razsirjena v odprtem poloZaju.

@ OPOMBA: Vogal nozice 1 procesorja ima trikotnik, ki se poravna s trikotnikom na vogalu nozice 1 na podnozju
procesorja. Ko je procesor pravilno namesé&en, so vsi stirje vogali poravnani na enaki visini. Ce je vsaj en vogal
procesorja visji od drugih, procesor ni pravilno namescen.

2. Poravnajte zareze na procesorju z jezicki na podnozju procesorja, nato procesor polozite v podnozje procesorja.

: Zagotovite, da je zareza pokrova procesorja pod izravnalno linijo.

3. Ko se procesor popolnoma uleze v podnoZzje, sprostitveno rocico zasukajte navzdol in jo polozite pod jezicek na pokrovu procesorja.

Naslednji koraki

Namestite hladilnik.

Namestite sistemski ventilator.

Namestite zasCito sistemske ploSce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

3 IFNSVIN IR
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Nosilec hrbtne plosce V/I

Odstranjevanje zadnjega nosilca V/I.

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Odstranite spodniji pokrov.

S NSRS

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je nosilec hrbtne plosce V/I, in prikazuje postopek odstranitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.
5.

Namescanje nosilca hrbtne plosce V/I

Odstranite vijak (M3x5), s katerim je lezi§¢e za napajalnik pritrjieno na nosilec hrbtne plosce V/I.
Kabel napajalnika odstranite iz vodila na nosilcu hrbtne plosce V/I.

Potisnite leziSCe za napajalnik in ga odstranite z nosilca hrbtne plosce V/I.
Odstranite tri vijake (M3x5), s katerimi je nosilec hrbtne plos&e V/I pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
Nosilec hrbtne plosce V/I dvignite s podstavka sklopa zaslona.

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je nosilec hrbtne plos¢e V/I, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Odprtine za vijake na nosilcu hrbtne plos¢e V/I poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Znova namestite tri vijake (M3x5), s katerimi je nosilec hrbtne plosce V/I pritrien na podstavek sklopa zaslona.
3. Kabel napajalnika napeljite skozi vodilo na nosilcu hrbtne plosée V/I.

4. Odprtino za vijak na lezis¢u za napajalnik poravnajte z odprtino za vijak na nosilcu hrbtne plosce V/I.

B. Znova namestite vijak (M3x5), s katerim je leziSCe za napajalnik pritrjeno na nosilec hrbtne plosce V/I.

Naslednji koraki

Namestite spodnji pokrov.

Namestite zascito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevaijte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

S IF NSRS

Sistemska plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
@ OPOMBA: Servisna Stevilka vasega racunalnika je shranjena v matic¢ni plos¢i. Po ponovni namestitvi mati¢ne plosSce
morate servisno oznako morate v program za nastavitev BIOS.

OPOMBA: Z zamenjavo mati¢ne plos¢€e odstranite vse spremembe, ki ste jih naredili v BIOS-u s programom za
nastavitev BIOS-a. Po zamenjavi mati¢ne plo§ce morate znova spremeniti ustrezne nastavitve.
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@ OPOMBA: Preden odklopite kable s sistemske ploSce, si zapomnite mesto prikljuckov, da jih boste lahko pozneje, ko
boste ponovno namestili sistemsko plosco, spet pravilno prikljucili.
Odstranite stojalo.
Odstranite hrbtni pokrov.
Odstranite zascito sistemske plosce.
Odstranite pomnilniski modul.
Odstranite brezzicno kartico.
Odstranite pogon SSD 2230.
Odstranite pogon SSD 2280/pomnilnik Intel Optane.
Odstranite hladilnik.
. Odstranite procesor.
1. Odstranite gumbasto baterijo.
12. Odstranite spodnji pokrov.
13. Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.

© 0O N oA oD
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O tem opravilu

Slika kaze, kje je sistemska ploS¢a in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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M3X5

Koraki

1. Odklopite vse kable, priklopliene na sistemsko plosco.
2. Odstranite devet vijakov (M3x5), s katerimi je sistemska plo$¢a pritriena na podstavek sklopa zaslona.
3. Dvignite sistemsko ploS¢o in jo odstranite s podstavka sklopa zaslona.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Namescanje sistemske plosce

Zahteve
Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu
Slika kaze, kje je sistemska ploS¢a in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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M3X5

Koraki

1. Poravnajte odprtine za vijake na sistemski ploS¢i z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Znova namestite devet vijakov (M3x5), s katerimi je sistemska ploS¢a pritriena na podstavek sklopa zaslona.
3. Napeljite in priklopite vse kable, ki ste jih odklopili od sistemske ploSce.
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Naslednji koraki

1. Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.

2. Namestite spodnji pokrov.

3. Namestite gumbasto baterijo.

4. Namestite procesor.

5. Namestite hladilnik.

6. Namestite pogon SSD 2230/pomnilnik Intel Optane.
7. Namestite pogon SSD 2230.

8. Namestite brezzic¢no kartico.

9. Namestite pomnilniski modul.

10. Namestite zascito sistemske plosce.

1. Namestite hrbtni pokrov.

12. Namestite stojalo.

13. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

OPOMBA: Servisna Stevilka vasega racunalnika je shranjena v matic¢ni plos¢i. Po ponovni namestitvi mati¢ne plosce
morate servisno oznako morate v program za nastavitev BIOS.

)
®

OPOMBA: Z zamenjavo mati¢ne ploS¢ée odstranite vse spremembe, ki ste jih naredili v BIOS-u s programom za
nastavitev BIOS-a. Po zamenjavi maticne ploSce morate znova spremeniti ustrezne nastavitve.

Zvocniki

Odstranjevanje zvocnikov

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zaScito sistemske plosce.

Odstranite spodniji pokrov.

Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.

oo A oN

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje so zvocniki in vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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M3 4+7.1xZN

Koraki

1. Kabel zvocnika odklopite iz prikljuCka na sistemski ploSci.

2. Odstranite §tiri vijake (M3 4+7.1xZN), s katerimi so zvocniki pritrjeni na podstavek sklopa zaslona.
3. Kabel zvognikov odstranite iz vodil na podstavku sklopa zaslona.

4. Zvocnike skupaj s kablom dvignite s podstavka sklopa zaslona.

Namescanje zvocnikov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje so zvocniki in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Odprtine za vijake na zvocnikih poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Znova namestite §tiri vijake (M3 4+7.1xZN), s katerimi so zvo¢niki pritrieni na podstavek sklopa zaslona.
3. Kabel zvognika napeljite skozi vodilo na podstavku sklopa zaslona in ga prikljucite na sistemsko ploSco.

Naslednji koraki

Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.

Namestite spodnji pokrov.

Namestite zasScito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

IS P NS SRE

Plosca gumba za vklop/izklop

Odstranjevanje plosc¢e gumba za vklop

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.
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Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.
Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.
Odstranite zvocnika.

SN RN

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je ploS€a gumba za vklop in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Koraki

1. Odprite zapah in kabel plos¢e gumba za vklop odklopite iz prikljucka na sistemski ploS&i.
2. S podstavka sklopa zaslona odlepite kabel ploS€e gumba za vklop.

3. Odstranite vijak (M3x5), s katerim je ploS¢a gumba za vklop pritrjena na srednji okvir.
4. Dvignite plo$¢o gumba za vklop in jo skupaj s kablom odstranite s srednjega okvira.

Namescanje ploSs€ée gumba za vklop

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je ploS€a gumba za vklop in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Koraki

1. PloS¢o gumba za vklop poravnajte in namestite v rezo na srednjem okviru.

2. Znova namestite vijak (M3x5), s katerim je plo§€¢a gumba za vklop pritrjena na sredniji okvir.

3. Kabel ploste gumba za vklop prilepite na podstavek sklopa zaslona.

4. Kabel ploS¢e gumba za vklop priklopite v prikljuek na sistemski ploSci in zaprite zapah, da pritrdite kabel.

Naslednji koraki

Namestite zvocnika.

Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.

Namestite spodnji pokrov.

Namestite zasScito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UposStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Mikrofoni

NO oD NS

Odstranjevanje mikrofonov

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Odstranite spodniji pokrov.

Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.

Odstranite zvocnik.

NO oD oINS
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O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so mikrofoni in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Koraki

1. Kabel mikrofonov odklopite s sistemske plo$Ce, nato pa ga odstranite iz vodil na podstavku sklopa zaslona.
2. Odstranite vijaka (M2x2.5), s katerima sta modula mikrofona (2) pritrijena na srednji okvir.
3. Modula mikrofona (2) dvignite iz rez na srednjem okviru.

Namescanje mikrofonov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so mikrofoni in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1.

Odprtine za vijake na modulih mikrofonov poravnajte z odprtinami za vijake na srednjem okviru.
2. Znova namestite vijaka (M2x2.5), s katerima so moduli mikrofonov pritrjeni na srednji okvir.
3. Kabel mikrofonov napeljite skozi vodila na podstavku sklopa zaslona in ga prikljugite na sistemsko ploSco.

Naslednji koraki

IS IF NS SRE

Namestite zvocnik.

Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.

Namestite spodnji pokrov.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Stranska plosca V/I

Odstranjevanje stranske plosce V/I

Zahteve

S IF NS SEE

Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Odstranite spodniji pokrov.

Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.
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O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je stranska plos&a V/I, in prikazuje postopek odstranitve.

D@

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Koraki

Odstranite vijaka (M3x5), s katerima je zaSCita stranske ploS€e V/| pritriena na podstavek sklopa zaslona.

Dvignite zaScito stranske ploS¢e V/Iin jo odstranite s stranske plosce V/I.

|z prikljucka na sistemski plos¢i odklopite kabel za signal sistema SIO, kabel za napajanje sistema SIO in kabel prikljucka za zvok.

Iz vodil na podstavku sklopa zaslona odstranite kabel za signal sistema SIO, kabel za napajanje sistema SIO in kabel prikljucka za zvok.
Odstranite vijaka (M2.5x3.9), s katerima je stranska ploS€a V/I pritrjena na podstavek sklopa zaslona.

Dvignite stransko ploSco V/I in jo skupaj s kabli odstranite s podstavka sklopa zaslona.

O oA oN

Namescanje stranske plosce V/I

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden za&nete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je stranska plos¢a V/I, in prikazuje postopek namestitve.
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D@

2x 2x
M3X5 M2.5X3.5

Koraki

1. Odprtine za vijake na stranski ploS¢i V/| poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.

2. Znova namestite vijaka (M2.5x3.5), s katerima je stranska ploS¢a V/| pritriena na podstavek sklopa zaslona.

3. Skozi vodila na podstavku sklopa zaslona napeljite kabel za signal sistema SIO, kabel za napajanje sistema SIO in kabel prikljucka za
zvok.

4. Kabel za signal sistema SIO, kabel za napajanje sistema SIO in kabel prikljuc¢ka za zvok priklopite na sistemsko plos&o.

B. Odprtine za vijake na zaSCiti stranske ploS¢e V/| poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.

6. Znova namestite vijaka (M3x5), s katerima je zaSCita stranske plosce V/I pritriena na podstavek sklopa zaslona.

Naslednji koraki

3 IF NSRS

Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.

Namestite spodniji pokrov.

Namestite zascCito sistemske plosce.

Namestite hrbtni pokrov.

Namestite stojalo.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Antenski modul

Odstranjevanje antenskih modulov

Zahteve

UpoStevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.

Odstranite hrbtni pokrov.

Odstranite zascito sistemske plosce.

Odstranite brezzicno kartico.

Odstranite spodniji pokrov.

Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.

Odstranite zvocnika.

Odstranite stransko plosco V/I.

OCENDOA NS

O tem opravilu
Spodnja slika kaze, kje so antenski moduli, in prikazuje postopek odstranitve.

@ OPOMBA: Preden iz vodil odstranite antenska kabla, si zapomnite, kako sta napeljana. Zapomnite si tudi poloZzaj modulov
antene, natisnjen na podstavku sklopa zaslona kot ANT-B (€rn) in ANT-W (bel).

Koraki

Antenska kabla odstranite iz vodil na podstavku sklopa zaslona.

Odstranite vijaka (M2x2.5), s katerima so antenski moduli pritrieni na srednji okvir.
Previdno odlepite bakreno folijo, s katero so antenski kabli pritrjeni na sredniji okvir.
Antenske module dvignite s srednjega okvira.

Do =

Namescanje antenskih modulov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so antenski moduli, in prikazuje postopek namestitve.

®| OPOMBA: Zapomnite si polozaj modulov antene, natisnjen na podstavku sklopa zaslona kot ANT-B (érn) in ANT-W (bel).

Koraki

1. Antenske module poravnajte z rezami na srednjem okviru in jih pritrdite z lepilom.

2. Prilepite bakreno folijo, s katero so antenski kabli pritrieni na srednji okvir.

3. Znova namestite vijaka (M2x2.5), s katerima so antenski moduli pritrjeni na srednji okvir.
4. Antenska kabla napeljite skozi vodila na podstavku sklopa zaslona.

Naslednji koraki

Namestite stransko plosco V/I.
Namestite zvocnika.

Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.
Namestite spodnji pokrov.
Namestite brezzicno kartico.
Namestite zascito sistemske plosce.
Namestite hrbtni pokrov.

NO oSN S
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8.
9.

Namestite stojalo.
UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Plosca zaslona

Odstranjevanje ploSce zaslona

Zahteve

1. Upostevajte navodila v poglavju Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stojalo.

3. Odstranite hrbtni pokrov.

4. Odstranite zascito sistemske ploSce.
B. Odstranite trdi disk.

6. Odstranite spodnji pokrov.

7. Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.
8. Odstranite zvocnika.

9. Odstranite sklop kamere.

10. Odstranite sistemsko plosco.

11. Odstranite napajalnik.

12. Odstranite ventilator napajalnika.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je plos¢a zaslona in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Koraki

SN NN SR

|z vodil na podstavku sklopa zaslona odstranite kable za osvetlitev zaslona, za zaslon na dotik in za zaslon.
Odstranite 11 vijakov (M3x5), s katerimi sta srednji okvir in podstavek sklopa zaslona pritrjena na plo$¢o zaslona.
Sistem postavite v pokoncen polozaj.

Pridrzite zgornji rob plosCe zaslona, nato pa jo sprostite iz srednjega okvira in podstavka sklopa zaslona.

Kable za osvetlitev zaslona, za zaslon na dotik in za zaslon napeljite skozi reze na podstavku sklopa zaslona.
Plos¢o zaslona dvignite s srednjega okvira in podstavka sklopa zaslona.

Namescanje plosce zaslona

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je plosCa zaslona in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Koraki

SN P NS SR

Plos¢o zaslona poravnajte in jo namestite v reze na podstavku sklopa zaslona.

Kable za osvetlitev zaslona, za zaslon na dotik in za zaslon napeljite skozi vodila na podstavku sklopa zaslona.

PloS¢o zaslona potisnite proti podstavku sklopa zaslona, da zaprete vrzel med plos¢o zaslona in srednjim okvirom.
Podstavek plos&e zaslona polozite na Cisto in ravno povrsino tako, da je ploS¢a zaslona obrnjena navzdol.

Znova namestite 11 vijakov (M3x5), s katerimi je ploS¢a zaslona pritriena na srednji okvir in na podstavek sklopa zaslona.
Kable za osvetlitev zaslona, za zaslon na dotik in za zaslon napeljite v vodila na podstavku sklopa zaslona.

Naslednji koraki

1.

Namestite ventilator napajalnika.
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Namestite napajalnik.
Namestite sistemsko plosco.
Namestite sklop kamere.
Namestite zvocnika.
Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.
Namestite spodnji pokrov.
Namestite hladilnik.
Namestite zasScito sistemske plosce.
. Namestite hrbtni pokrov.
11. Namestite stojalo.
12. Upostevaijte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

© PN oA NN

=
o

Srednji okvir

Odstranjevanje srednjega okvira

Zahteve

Upostevajte navodila v poglavju Preden zac¢nete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stojalo.
Odstranite hrbtni pokrov.
Odstranite zascito sistemske plosce.
Odstranite trdi disk.
Odstranite brezzicno kartico.
Odstranite spodniji pokrov.
Odstranite nosilec hrbtne plosce V/I.
Odstranite zvocnika.

. Odstranite sklop kamere.
Odstranite sistemsko plosco.

. Odstranite plos¢o gumba za vklop.

. Odstranite mikrofone.

. Odstranite napajalnik.

. Odstranite ventilator napajalnika.

. Odstranite stransko plosco V/I.

. Odstranite zvocnika.

. Odstranite plosco zaslona.

©PENDOTA NN
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O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je srednii okvir, in prikazuje postopek odstranitve.

Koraki

1. Odstranite 17 vijakov (M3x5), s katerimi je srednji okvir pritrjen na podstavek sklopa zaslona.
2. Osnovno plos¢o dvignite in jo odstranite s podstavka sklopa zaslona.

Namescanje srednjega okvira

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je srednji okvir, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Odprtine za vijake na osnovni plosc¢i poravnajte z odprtinami za vijake na podstavku sklopa zaslona.
2. Znova namestite 17 vijakov (M3x5), s katerimi je srednji okvir pritrjen na podstavek sklopa zaslona.

Naslednji koraki

Namestite plosco zaslona.
Namestite antene.
Namestite stransko plosco V/I.
Namestite ventilator napajalnika.
Namestite napajalnik.
Namestite mikrofone.
Namestite ploS¢o gumba za vklop.
Namestite sistemsko plosco.
Namestite sklop kamere.
. Namestite zvocnika.
Namestite nosilec hrbtne plosce V/I.
. Namestite spodnji pokrov.
. Namestite brezzicno kartico.
. Namestite trdi disk.
. Namestite zasc¢ito sistemske plosce.
. Namestite hrbtni pokrov.
. Namestite stojalo.
. UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Programska oprema

V tem poglavju so opisani podprti operacijski sistemi z navodili za namestitev gonilnikov.

Teme:

Operacijski sistem

Ponovno namestite gonilnik zvoka
PrenaSanje graficnega gonilnika

Prenos gonilnika za USB

Prenos gonilnika za Wi-Fi

Prenos gonilnika za bralnik pomnilniskih kartic
PrenaSanje gonilnika za nabor vezij

Prenos omreznega gonilnika

Operacijski sistem

Windows 10 Home (64-bitni)

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (samo OEM)
Windows 10 Professional (64-bitni)

Windows 10 Pro Education (64-bitni)

Ubuntu 18.04 (64-bitni)

Ponovno namestite gonilnik zvoka

Koraki

1.
2.
3.

N oA

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
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Vklopite racunalnik.
Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa roéno poiséite model svojega
racunalnika.

Kliknite Gonilniki in prenosi.

Kliknite Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).

Preglejte in sprejmite pogoje in dolocila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
Ce je treba, zaGne radunalnik prenasati in name&Gati orodje SupportAssist.

@l OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
|zberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega raguna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.

®

OPOMBA: Vseh datotek ni mogo&e namestiti samodejno. Ce Zelite preveriti, ali je potrebna roéna nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za ro¢ni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Audio (Zvok).

Kliknite Download (Prenos), da se prenese gonilnik zvoka za va$ racunalnik.

Po kon€anem prenosu poiscite mapo, v katero ste shranili datoteko z gonilnikom zvoka.
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17.

Dvokliknite ikono za datoteko z gonilnikom zvoka in sledite navodilom na zaslonu za namestitev gonilnika.

Prenasanje graficnega gonilnika

Koraki

1.
2.
3.

N o o b

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Vklopite racunalnik.
Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa rocno poiscite model svojega
racunalnika.

Kliknite Gonilniki in prenosi.

Kliknite Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).

Preglejte in sprejmite pogoje in dolo&ila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
Ce je treba, zadne radunalnik prena3ati in namesgati orodje SupportAssist.

®| OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
Izberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega raguna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.

®

OPOMBA: Vseh datotek ni mogo&e namestiti samodejno. Ce Zelite preveriti, ali je potrebna roéna nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za rocni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Video (Grafi¢na kartica).

Kliknite Download (Prenos), da se prenese grafi¢ni gonilnik za racunalnik.

Po konCanem prenosu poiscite mapo, v katero ste shranili datoteko z graficnimi gonilniki.

Dvokliknite ikono za datoteko z grafi¢nim gonilnikom in sledite navodilom na zaslonu za namestitev gonilnika.

Prenos gonilnika za USB

Koraki

1.
2,
3.

N o

8.
9.

10.

1.

12.

Vklopite racunalnik.
Obi&cite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa rocno poiscite model svojega
racunalnika.

Kliknite Drivers & downloads (Gonilniki in prenosi).

Kliknite gumb Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).

Preglejte in sprejmite pogoje in dolocila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
Ce je treba, zadne radunalnik prenagati in namescati orodje SupportAssist.

®| OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
Izberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega raguna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.
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13.
14.
15.
16.
17.

@ OPOMBA: Vseh datotek ni mogoce namestiti samodejno. Ce zelite preveriti, ali je potrebna rocna nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za rocni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Chipset (Nabor vezij).

Kliknite Download (Prenos), da prenesete gonilnik za USB za racunalnik.

Po kon¢anem prenosu odprite mapo, v katero ste shranili datoteko z gonilnikom za USB.

Dvokliknite ikono za datoteko z gonilnikom USB in upoStevajte navodila na zaslonu, da namestite gonilnik.

Prenos gonilnika za Wi-Fi

Koraki

1.
2.
3.

N oA

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

VKklopite racunalnik.
Obi&cite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa roéno poiséite model svojega
racunalnika.

Kliknite Gonilniki in prenosi.

Kliknite Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).

Preglejte in sprejmite pogoje in dolo¢ila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
Ce je treba, zadne radunalnik prenagati in namescati orodje SupportAssist.

®| OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
|zberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega raéuna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.

)

OPOMBA: Vseh datotek ni mogoce namestiti samodejno. Ce zelite preveriti, ali je potrebna roéna nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za ro¢ni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Network (Omrezje).

Kliknite Download (Prenos), da se prenese gonilnik za Wi-Fi za racunalnik.

Po kon&anem prenosu odprite mapo, v katero ste shranili datoteko z gonilnikom za Wi-Fi.

Dvokliknite ikono za datoteko z gonilnikom za Wi-Fi in upoStevajte navodila na zaslonu, da namestite gonilnik.

Prenos gonilnika za bralnik pomnilniskih kartic

Koraki

1.
2,
3.

N o o b
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Vklopite racunalnik.
Obi&cite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa roéno pois¢ite model svojega
racunalnika.

Kliknite Gonilniki in prenosi.

Kliknite Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).

Preglejte in sprejmite pogoje in dolocila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
Ce je treba, zadne radunalnik prenagati in namescati orodje SupportAssist.

®| OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).
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10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
|zberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega raéuna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.

@ OPOMBA: Vseh datotek ni mogo&e namestiti samodejno. Ce Zelite preveriti, ali je potrebna ro€na nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za rocni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Chipset (Nabor vezij).

Kliknite Download (Prenos), da prenesete gonilnik za bralnik pomnilniskih kartic za svoj raCunalnik.

Po kon€anem prenosu odprite mapo, v katero ste shranili datoteko gonilnika za bralnik pomnilniskih kartic.

Dvokliknite ikono datoteke za gonilnik za bralnik pomnilniskih kartic in upoStevajte navodila na zaslonu, da namestite gonilnik.

Prenasanje gonilnika za nabor vezij

Koraki

1.
2.
3.

N o o b

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Vklopite racunalnik.
Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa rocno poiscite model svojega
racunalnika.

Kliknite Drivers & downloads (Gonilniki in prenosi).

Kliknite gumb Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).

Preglejte in sprejmite pogoje in dolo&ila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
Ce je treba, zadne radunalnik prena3ati in namesgati orodje SupportAssist.

®| OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
Izberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega rauna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.

®

OPOMBA: Vseh datotek ni mogo&e namestiti samodejno. Ce Zelite preveriti, ali je potrebna roéna nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za rocni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Chipset (Nabor vezij).

Kliknite Download (Prenos), da prenesete gonilnik za nabor vezij za raGunalnik.

Po konCanem prenosu odprite mapo, v katero ste shranili datoteko gonilnika za nabor vezij.

Dvokliknite ikono za datoteko gonilnika za nabor vezij in sledite navodilom na zaslonu za namestitev gonilnika.

Prenos omreznega gonilnika

Koraki

1.
2,
3.

o

VKklopite racunalnik.
Obi&cite spletno mesto www.dell.com/support.
Vnesite servisno oznako racunalnika (Service Tag) in kliknite Submit (Poslji).

®

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa rocno poiscite model svojega
racunalnika.

Kliknite Gonilniki in prenosi.
Kliknite Detect Drivers (Zaznaj gonilnike).
Preglejte in sprejmite pogoje in dolocila (Terms and Conditions) za uporabo orodja SupportAssist, nato kliknite Continue (Naprej).
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1.
12.

13.
14.

15.
16.

17.
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Ce je treba, zadne radunalnik prenagati in namescati orodje SupportAssist.

®| OPOMBA: Na zaslonu preberite navodila za ustrezen brskalnik.

Kliknite View Drivers for My System (Prikaz gonilnikov za sistem).

Kliknite Download and Install (Prenos in namestitev), da prenesete in namestite vse posodobitve gonilnikov, najdene za racunalnik.
|zberite mesto za shranjevanje datotek.

Ce prejmete poziv, odobrite zahteve v User Account Control (Nadzor uporabniskega raéuna) za spremembe sistema.

Aplikacija namesti vse prepoznane gonilnike in posodobitve.

®

OPOMBA: Vseh datotek ni mogo&e namestiti samodejno. Ce Zelite preveriti, ali je potrebna roéna nastavitev,
preglejte povzetek namestitve.

Za rocni prenos in namestitev kliknite Category (Kategorija).

Na spustnem seznamu kliknite Network (Omrezje).

Klikni Download (Prenos), da se prenese omrezni gonilnik za va$ racunalnik.

Po kon¢anem prenosu odprite mapo, v katero ste shranili datoteko z omreznim gonilnikom.

Dvokliknite ikono datoteke za omrezni gonilnik in upoStevajte navodila na zaslonu, da namestite gonilnik.
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Nastavitev sistema

: Nastavitve programa BIOS Setup (Nastavitev BIOS-a) spreminjajte le, ¢e imate strokovno znanje s podrocja
racunalniStva. Nekatere spremembe lahko povzrocijo nepravilno delovanje racunalnika.

@ OPOMBA: Pred spreminjanjem programa za nastavitev BIOS-a priporo¢amo, da si zapiSete podatke o tem programu za
poznej$o uporabo.

Program za nastavitev BIOS-a uporabite v naslednjih primerih:

Pridobivanje informacije o strojni opremi, ki je namescena v racunalniku, npr. koli¢ini RAM-a in velikosti trdega diska.

Spreminjanje podatkov o konfiguraciji sistema.

Nastavitev ali spreminjanje moznosti, ki jih izbira uporabnik, kot so uporabniSka gesla, vrsta namescenega trdega diska in omogocanje ali
onemogocanje osnovnih naprav.

Teme:
Pregled BIOS-a
Odpiranje programa za nastavitev BIOS-a
Smerne tipke
Zagonsko zaporedje
Moznosti nastavitve sistema
Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Pregled BIOS-a

BIOS upravlja tok podatkov med racunalnikovim operacijskim sistemom in priklju€enimi napravami, kot so trdi disk, grafi¢na kartica,
tipkovnica, miska in tiskalnik.

Odpiranje programa za nastavitev BIOS-a

O tem opravilu

Vklopite (ali znova zazenite) racunalnik in takoj pritisnite F2.

Smerne tipke
©)

OPOMBA: Za vecino mozZnosti nastavitve sistema so spremembe, ki jih izvedete, shranjene, vendar ne zacnejo veljati,
dokler znova ne zaZenete sistema.

Tipke Tipke za pomikanje

Puscica gor Premakne na prejSnje polje.

Puscéica dol Premakne na naslednje polje.

Enter |zbere vrednost v izbranem polju (&e je primerno) ali odpre povezavo v polju.

Preslednica Po potrebi razsiri ali strni spustni seznam.

Kartica Premakne na naslednje obmocje fokusa.

Esc Premakne na prejsnjo stran, dokler ni prikazan zadetni zaslon. Ce na zadetnem zaslonu pritisnete tipko Esc, se

prikaze sporocilo, ki vas pozove, da shranite morebitne neshranjene spremembe, sistem pa se znova zazene.
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Zagonsko zaporedje

Boot Sequence (Zaporedje zagona) omogoca obhod vrstnega reda zagonskih naprav, doloSenega v nastavitvi sistema, in neposreden
zagon v dolo&eno napravo (na primer opti¢ni pogon ali trdi disk). Ko se ob samopreskusu ob zagonu (POST) prikaze Dellov logotip, lahko:

dostopate do nastavitve sistema s pritiskom na tipko F2;
odprete meni za enkratni zagon s pritiskom na tipko F12.

V meniju za enkratni zagon so prikazane naprave, ki jih lahko zaZenete, vkljucno z moznostjo diagnostike. MoZnosti menija za zagon so:
UEFI BOOT (ZAGON UEFI)

o Windows Boot Manager

o Onboard NIC (Vgrajena mrezna kartica) (IPV4)
o Onboard NIC (Vgrajena mrezna kartica) (IPV6)
OTHER OPTIONS (DRUGE MOZNOSTI)

Nastavitev BIOS-a

Konfiguracija naprave

Bliskovna posodobitev BIOS-a

Diagnostika

SupportAssist OS Recovery

Change Boot Mode Settings (Spreminjanje nastavitev zagonskega nacina)
Exit Boot Menu and Continue (Izhod iz zagonskega menija in nadaljevanje)

o O 0O O O O O

Moznosti nastavitve sistema

®| OPOMBA: Prikaz elementov, navedenih v tem poglavju, je odvisen od rac¢unalnika in namescenih naprav.

Tabela 3. Moznosti nastavitve sistema — meni z informacijami o sistemu

Splosne informacije o sistemu

Informacije o sistemu

BIOS Version Prikazuje Stevilko razlicice BIOS.

Servisna oznaka Prikazuje servisno oznako racunalnika.

Asset tag (Oznaka sredstva) Prikazuje oznako sredstva racunalnika.

Ownership Tag Prikazuje oznako lastniStva racunalnika.

Manufacture Date Prikazuje datum izdelave racunalnika.

Ownership Date Prikazuje datum lastniStva racunalnika.

Express Service Code Prikaze kodo za hitro servisiranje racunalnika.

Moznost »Signed Firmware Update« Prikaze, ali je v raGunalniku omogocena moznost za posodobitev podpisane vdelane

(Posodobitev podpisane vdelane programske programske opreme.
opreme) je omogocCena

Podatki o pomnilniku

Memory Installed Prikazuje skupno velikost nameScenega pomnilnika racunalnika.
Memory Available Prikazuje skupno velikost pomnilnika racunalnika, ki je na voljo.
Memory Speed Prikaze hitrost pomnilnika.

Memory Channel Mode Prikazuje enokanalni ali dvokanalni nacin.

Memory Technology Prikazuje tehnologijo, ki se uporablja za pomnilnik.

Velikost DIMM 1 Prikazuje velikost pomnilnika DIMM A.

DIMM 2 Size Prikazuje velikost pomnilnika DIMM B.

Podatki o kartici PCI

SLOT1 Prikazuje podatke o rezi 1 M.2.
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Tabela 3. Moznosti nastavitve sistema — meni z informacijami o sistemu(nadaljevanje)

Splosne informacije o sistemu

SLOT2_M.2

Podatki o procesorju
Vrsta procesorja

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology
Podatki o napravi
SATA-0

SSD-0 PCle M.2

LOM MAC Address
Video Controller

Video BIOS Version
Video Memory

Panel Type

lzvorna logljivost
Audio Controller

Wi-Fi Device
Bluetooth Device
Zagonsko zaporedje
Zagonsko zaporedje
Boot List Option

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Prikazuje podatke o rezi 2 M.2.

Prikazuje vrsto procesorja.

Prikazuje Stevilo jeder v procesoriju.

Prikazuje identifikacijsko kodo procesorja.

Prikazuje trenutno hitrost ure procesorija.

Prikazuje najnizZjo hitrost ure procesorija.

Prikazuje najvisjo hitrost ure procesorja.

Prikazuje velikost drugonivojskega predpomnilnika procesorija.
Prikazuje velikost tretjenivojskega predpomnilnika procesorija.
Prikazuje, e procesor omogoca postopek HyperThreading (HT).

Prikazuje, ¢e je uporabliena 64-bitna tehnologija.

Prikazuje podatke o napravi SATA-0 racunalnika.

Prikazuje podatke o pogonu SSD PCle M.2 racunalnika.
Prikazuje naslov (LOM) MAC LAN na mati¢ni plos¢i racunalnika
Prikazuje vrsto video krmilnika racunalnika.

Prikazuje razlicico BIOS-a graficne kartice racunalnika.
Prikazuje podatke o pomnilniku grafi¢ne kartice racunalnika.
Prikazuje vrsto ploSce zaslona racunalnika.

Prikazuje izvorno lo¢ljivost zaslona racunalnika.

Prikazuje informacije krmilnika zvoka racunalnika.

Prikazuje podatke o brezzi¢ni napravi raGunalnika.

Prikazuje podatke o napravi Bluetooth racunalnika.

Prikazuje zagonsko zaporedije.
Prikazuje zagonska zaporedja, ki so na voljo.

Prikazuje moznosti zagona UEFI.

Moznost Always Except Internal HDD (Vedno, z izjemo notranjega diska) je

privzeto omogocena.

Prikazuje trenutni datum v formatu DD/MM/LL in trenutni €as v formatu
UU:MM:SS.

Tabela 4. Moznosti nastavitve sistema — meni s konfiguracijo sistema

Konfiguracija sistema

Integrated NIC
Enable UEFI Network Stack

SATA Operation

Nadzoruje vgrajen krmilnik LAN.
Omogoci ali onemogo&i UEFI Network Stack

Moznosti Enable UEFI Network Stack (Omogo¢€i omrezni sklad za UEFI) in
Enabled w/PXE (Omogoceno s PXE) sta privzeto omogoceni.

Nastavi nacin delovanja vgrajenega krmilnika trdega diska SATA.

Moznost RAID On (RAID vklopljen) je privzeto omogocena.
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Tabela 4. Moznosti nastavitve sistema — meni s konfiguracijo sistema(nadaljevanje)

Konfiguracija sistema

Diski

SMART Reporting

USB Configuration

Enable USB Boot Support (Omogogi podporo
za zagon z USB)

Enable rear USB Ports (Omogoci zadnja
vrata USB)

Enable Side USB Ports (Omogoci stranska
vrata USB)

Rear USB Configuration

Side USB Configuration

USB PowerShare

Zvok

OSD Button Management (Upravljanje
gumbov za zaslonski meni)

Disable OSD Buttons (Onemogoci gumbe za
zaslonski meni)

Touchscreen

Touchscreen

Miscellaneous Devices

Enable Camera

Enable Secure Digital (SD) Card

Omogoci ali onemogoci razliéne names&ene pogone.

Privzeto so omogocene vse moznosti.

Med zagonom sistema omogoci ali onemogoci tehnologijo samopregleda, analize in
porocanja (SMART).

Moznost Enable SMART Reporting (Omogoci poroc¢anje SMART) privzeto ni
omogocena.

Omogoci ali onemogoci zagon iz pomnilniskih naprav USB, kot so zunaniji trdi diski,
opticni pogoni in pogoni USB.

MoZnost Enable USB Boot Support (Omogo¢i podporo za zagon prek vrat
USB) je privzeto omogocena.

Omogogite ali onemogocite zagon iz pomnilniskin naprav USB, ki so priklju¢ene v
vrata USB na hrbtni strani.

Moznost Enable Rear USB Ports (Omogoci vrata USB na hrbtni strani) je
privzeto omogocena.

Omogocite ali onemogocite zagon iz pomnilniskih naprav USB, ki so prikljucene v
stranska vrata USB.

MoZnost Enable side USB Ports (Omogodéi stranska vrata USB) je privzeto
omogocgena.

Omogogite ali onemogocite konfiguriranje zadnjih vrat USB.

Privzeto so omogocene vse moznosti.

Omogocite ali onemogocite konfiguriranje zadnjih vrat USB.

Privzeto so omogocene vse moznosti.

Omogocite ali onemogocite funkcijo USB PowerShare.

Moznost Enable USB PowerShare (Omogo¢i USB PowerShare) privzeto ni
omogocena.

Omogoci ali onemogoci vgrajeni zvocni krmilnik.

Privzeto so omogocene vse moznosti.

Omogocite ali onemogocite gumbe za zaslonski meni.

Moznost Disable OSD Buttons (Onemogoci gumbe za zaslonski meni) privzeto
ni omogocena.

Omogocite ali onemogocite zaslon na dotik (samo pri racunalnikih z zaslonom na
dotik).

Moznost Touchscreen (Zaslon na dotik) je privzeto omogocCena.
Omogogi ali onemogoci razli¢ne vgrajene naprave.

Omogoci ali onemogocCi kamero.

Moznost Enable Camera (Omogoci kamero) je privzeto omogocena.

Omogoci ali onemogoci kartico SD.

Moznost Enable Secure Digital (SD) Card (Omogo¢i kartico SD) je privzeto
omogocena.
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Tabela 4. Moznosti nastavitve sistema — meni s konfiguracijo sistema(nadaljevanje)

Konfiguracija sistema

Secure Digital (SD) Card Boot

Omogocite ali onemogocite zagon s kartice SD samo za branje.

Moznost Secure Digital (SD) Card Boot (Zagon s kartice SD) privzeto ni
omogocena.

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode
(Nacin samo za branje kartice SD)

Omogogi ali onemogodi nacin samo za branje za kartico SD.

Moznost Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (Nacin samo za branje
kartice SD) privzeto ni omogocena.

Tabela 5. Moznosti nastavitve sistema — meni za varnost

Varnost

Admin Password
Sistemsko geslo
Internal HDD-0 Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Absolute

Chassis Intrusion

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Master password lockout

SMM Security Mitigation

Omogoca nastavljanje, spreminjanje ali brisanje skrbniskega gesla.
Omogoca nastavljanje, spreminjanje ali brisanje sistemskega gesla.
Omogoca nastavljanje, spreminjanje ali brisanje gesla za notraniji trdi disk v sistemu.

Dolo¢a najmanjSe in najvecje Stevilo znakov, dovoljenih za skrbnisko in sistemsko
geslo.

|zognite se pozivom za sistemsko geslo (zagon) in geslo notranjega trdega diska pri
ponovnem zagonu sistema.

Moznost Disabled (Onemogoceno) je privzeto omogocena.

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite spremembe sistemskega gesla in
gesla za trdi disk, Ce je nastavljeno skrbnisko geslo.

Moznost Allow Non-Admin Password Changes (Omogoci neskrbnisko
spremembo gesla) je privzeto omogocCena.

Omogoci ali onemogoci posodobitve BIOS-a preko posodobitvenih paketov kapsule
UEFI.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogogcite ali onemogogite varnostne moznosti modula TPM 2.0.

Omogogcite ali onemogocite vmesnik modula BIOS-a izbirne storitve Absolute
Persistence Module ponudnika Absolute Software.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogocite ali onemogocite funkcijo zaznavanja vdora v ohisje.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

Omogocite ali onemogogite dostop do tipkovnice OROM.

Ta moznost je privzeto omogocena.

S to moznostjo lahko uporabnikom preprecite odpiranje nastavitev, &e je nastavljeno
skrbnisko geslo.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

To moznost omogocite, Ce zelite uporabnikom prepreciti odpiranje nastavitev, ko je
nastavljeno glavno geslo.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

Omogocite ali onemogocite funkcijo SMM Security Mitigation.

Ta moznost je privzeto omogocena.
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Tabela 6. MoZnosti nastavitve sistema — meni varnega zagona

Varen zagon

Secure Boot Enable

Secure Boot Menu (Meni za varni zagon)

Napredno upravljanje kljucev

Enable Custom Mode (Omogoci nacin po
meri)

Napredno upravljanje kljucev

Custom Mode Key Management

Omogoci ali onemogoci funkcijo varnega zagona.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

Omogogite ali onemogocite spreminjanje moznosti za nacin varnega zagona.

Moznost Deployed Mode (Uvedeni nacin) je privzeto omogocena.

Omogogi ali onemogoci nacin po meri.

Omogogi ali onemogoci funkcijo Expert Key Management.

|zberite vrednosti po meri za napredno upravljanje tipk.

Tabela 7. Moznosti nastavitve sistema — meni za podaljSanje zascite programske opreme Intel

Intel Software Guard Extensions (PodaljSanje zascite programske opreme Intel)

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Omogoci ali onemogoci razsiritve Intel Software Guard Extensions (PodaljSanje
zasCite programske opreme Intel).

MoZnost Software Controlled (Nadzira programska oprema) je privzeto
omogocena.

Nastavite velikost pomnilnika Enclave Reserve razsiritev Intel Software Guard
Extensions.

Moznost 128 MB je privzeto omogocena.

Tabela 8. Moznosti sistemskih nastavitev — Meni za delovanje

Delovanje

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread Control (Nadzor vecnitenja)

Omogoci vet jeder.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omaogoci ali onemogogi tehnologijo Intel SpeedStep.
Ta moznost je privzeto omogocena.

@ OPOMBA: Ce je funkcija omogocena, se hitrost ure in napetost jedra
procesorja dinamicno prilagajata obremenitvi.

Omogoci ali onemogoci dodatna stanja spanja procesorja.
Ta moznost je privzeto omogocena.
Omaogoci ali onemogog&i nacin Intel TurboBoost za procesor.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoca ali onemogoca funkcijo vecnitenja v procesorju.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Tabela 9. MozZnosti sistemskih nastavitev — Meni upravljanja porabe energije

Upravljanje porabe energije

AC Recovery

Enable Intel Speed Shift Technology
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Omogoci samodejni vklop sistema, ko racunalnik vklopite v napajanje.
Moznost Power Off (Izklop) je privzeto omogocCena.
Omogodite/onemogodite podporo za tehnologijo Intel Speed Shift. Ce to moznost

nastavite na »Enable« (Omogoci), lahko operacijski sistem samodejno izbere
ustrezno delovanje procesorja.




Tabela 9. MoZnosti sistemskih nastavitev — Meni upravljanja porabe energije(nadaljevanje)

Upravljanje porabe energije

Ta moznost je privzeto omogocena.

Auto On Time Omogoca nastavitev racunalnika, da se vsak dan samodejno zazene ob predhodno
nastavljenem Casu in datumu. To moznost je mogocCe nastaviti samo, €e je moznost
Auto On Time nastavljena na vsak dan, ob delavnikih ali izbranih dnevih.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Deep Sleep Control Omogocite ali onemogocite podporo za moznost »Deep Sleep Mode« (Nadin
globokega stanja pripravljenosti).

Moznost Enabled in S4 and S5 (Omogoceno v S4 in S5) je privzeto omogocena.

Fan Control Override (Preglasitev nadzora Omogocite ali onemogocite funkcijo preglasitve nadzora ventilatorja.

ventilatorja . ) ) o
ja) Ta moznost je privzeto onemogocena.

USB Wake Support Ta moZnost omogoc&a, da naprave USB zbudijo racunalnik iz stanja pripravljenosti.

Ta moZznost je privzeto omogocena.

Wake on LAN/WLAN Omogodite ali onemogocite vklop raGunalnika s posebnimi signali LAN.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Block Sleep Omogocite ali onemogocdite blokiranje stanja pripravljenosti.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Tabela 10. Moznosti sistemskih nastavitev — Meni delovanja preskusa POST

Nacin delovanja preskusa POST

Numlock LED Omogogi ali onemogoci LED za Numlock

Moznost Enable Numlock LED (Omogo¢i lucko LED za tipko NumLock) je
privzeto omogocena.

Keyboard Error (Napaka tipkovnice) Omogogite ali onemogodite zaznavanje napak tipkovnice.
Ta moznost je privzeto omogocena.
Fastboot Omogoci nastavitev hitrosti zagona.

Moznost Thorough (Temeljito) je privzeto omogocena.

Extended BIOS POST Time Nastavite ¢as za BIOS POST.

Full Screen Logo Omogocite ali onemogocite logotip v celozaslonskem nacinu.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

Warnings and Errors Omogocite ali onemogocite dejanje, ki se izvede ob opozorilu ali napaki.

Moznost Prompt on Warnings and Errors (Poziv ob opozorilih in napakah) je
privzeto omogocena.

Tabela 11. System setup options—Manageability menu (MoZnosti nastavitve sistema — meni za moznosti
upravljanja)

Upravljanje

Intel AMT Capability (Podpora za Intel AMT) | Omogocite ali onemogogite podporo za Intel AMT.

MoZnost Restrict MEBx Access (Omejitev dostopa MEBX) je privzeto
omogocena.

USB Provision Omogocite ali onemogocite uporabo vrat USB.
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Tabela 11. System setup options—Manageability menu (MoZnosti nastavitve sistema — meni za moznosti
upravljanja)(nadaljevanje)

Upravljanje
Ta moznost je privzeto onemogocena.
MEBx Hotkey Omogocite ali onemogocite funkcijo bliznjicne tipke MEBX.
Ta moZznost je privzeto onemogocena.

Tabela 12. Moznosti nastavitve sistema — meni za podporo virtualizacije

Podpora za virtualizacijo

Virtualizacija To polje dolo&a, ¢e lahko VMM (Virtual Machine Monitor) uporablja dodatne
zmogljivosti strojne opreme, ki jih ponuja tehnologija virtualizacije Intel.

Ta moznost je privzeto omogocena.

VT for Direct 1/0 Ta moznost dolo€a, ali lahko VMM (Virtual Machine Monitor) uporablja dodatne
zmogljivosti strojne opreme, ki jih ponuja tehnologija virtualizacije Intel za neposredni
V/I.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Tabela 13. MozZnosti nastavitve sistema — meni za brezzi€no omrezje

Brezzicno omrezje

Wireless Device Enable Omogoca ali onemogoca vgrajene brezzi¢ne naprave.

Privzeto so omogoc¢ene vse moznosti.

Tabela 14. Moznosti nastavitve sistema — meni za vzdrzevanje

Vzdrzevanje
Servisna oznaka Prikazuje servisno oznako sistema.
Asset tag (Oznaka sredstva) Ustvari oznako sredstva sistema.
SERR Messages Omogocite ali onemogocite sporoCila SERR.
BIOS Downgrade To polie nadzoruje zamenjavo vdelane programske opreme s starejSimi razlicicami.
Data Wipe Omogoca varno brisanje podatkov z vseh notranjih naprav za shranjevanje.
BIOS Recovery Ta moznost uporabniku omogoca obnovitev iz dolo€enih pokvarjenih BIOS-ovih

pogojev iz obnovitvene datoteke na primarnem trdem disku ali zunanjem klju¢u USB.

First Power On Date (Datum prvega vklopa)  Nastavite datum lastniStva.

Tabela 15. MoZnosti nastavitve sistema — meni sistemskih dnevnikov

Sistemski dnevniki

BIOS Events Prikazuje dogodke BIOS-a.

Tabela 16. MoZnosti nastavitve sistema — meni »Napredne konfiguracije«

Napredne konfiguracije

ASPM Omogocite ali onemogodite nastavljanje ravni za moznost ASPM (Active State Power
Management) (Upravljanje napajanja v aktivnem stanju).

Moznost Auto (Samodejno) je privzeto omogocena.

84 Nastavitev sistema



Tabela 17. Moznosti nastavitve sistema — meni za SupportAssist System Resolution

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold Nadzoruje samodejen poteka zagona za resolucijsko konzolo sistema SupportAssist
System Resolution Console in za orodje Dell OS Recovery.

SupportAssist OS Recovery Omogoci ali onemogoci potek zagona za orodje SupportAssist OS Recovery tool pri
dolocenih sistemskih napakah.

Ta moznost je privzeto omogocena.

BIOSConnect Omogocite ali onemogocite obnovitev operacijskega sistema s storitvijo v oblaku, e
lokalna obnovitev operacijskega sistema ni na voljo.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Tabela 18. Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Vrsta gesla Opis

Sistemsko geslo Geslo, ki ga morate vnesti, e se Zelite prijaviti v sistem.

Geslo za nastavitev Geslo, ki ga morate vnesti, e Zelite dostopati do nastavitev BIOS-a
v racunalniku in jih spreminjati.

S sistemskim geslom in geslom za nastavitev lahko zaSgitite racunalnik.

: Funkcije gesel omogocajo osnovno raven zascite podatkov v racunalniku.

: Ce podatki, ki so shranjeni v raéunalniku, niso zaklenjeni in jih pustite nenadzorovane, lahko do njih dostopa
prav vsak.

®| OPOMBA: Funkcija za doloCitev sistemskega gesla in gesla za nastavitev je onemogocena.

Dodeljevanje gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Novo sistemsko ali skrbniSko geslo System or Admin Password lahko dodelite samo, ko je status Not Set (Ni nastavljeno).

O tem opravilu

Ce Zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnoviénem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1. Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite Security (Varnost) in pritisnite
Enter.
PrikaZe se zaslon Security (Varnost).

2. |zberite System/Admin Password (Sistemsko/skrbnisko geslo) in ustvarite geslo v polju Enter the new password (Vnesite
novo geslo).

Ce Zelite dologiti sistemsko geslo, upostevajte te smernice:
Geslo je lahko najve¢ 32-mestno.
Geslo lahko vsebuje Stevke 0-9.

Veljavne so samo male Crke. Velike Crke niso dovoljene.
Dovolieni so samo ti posebni znaki: presledek, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ).

3. Vnesite sistemsko geslo, ki ste ga Ze vnesli v polie Confirm the new password (Potrdite novo geslo) in kliknite OK (V redu).
4. Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.
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5.

Pritisnite Y, da shranite spremembe.
Racunalnik se znova zazene.

Brisanje ali spreminjanje obstojecega gesla za nastavitev
sistema

Zahteve

Preden poskusSate izbrisati ali spremeniti obstojece geslo za sistem in nastavitev, se prepricajte, da je moznost Password Status (Stanje
gesla) nastavliena na Unlocked (Odklenjeno) (v nastavitvi sistema). Ce je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavljena na
Locked (Zaklenjeno), obstojecega gesla za sistem ali nastavitev ni mogoce izbrisati ali spremeniti.

O tem opravilu

Ce Zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnovidnem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1.
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Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite System Security (Sistemska
varnost) in pritisnite Enter.
Prikaze se zaslon System Security (Sistemska varnost).

Na zaslonu System Security (Sistemska varnost) preverite, ali je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavliena na
Unlocked (Odklenjeno).

|zberite mozZnost System Password (Sistemsko geslo), spremenite ali izbriSite obstojece sistemsko geslo in pritisnite Enter ali
tabulatorko.

|zberite moznost Setup Password (Geslo za nastavitev), spremenite ali izbriSite obstojeCe geslo za nastavitev in pritisnite Enter ali

tabulatorko.

@ OPOMBA: Ce spremenite sistemsko geslo in/ali geslo za nastavitev, ob pozivu znova vnesite novo geslo. Ce geslo za
sistem in nastavitev izbriSete, ob pozivu potrdite izbris.

Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

Pritisnite Y, da shranite spremembe in zaprete nastavitev sistema.
Racunalnik se ponovno zazene.
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Odpravljanje tezav

Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z
diagnosticnim orodjem Dell SupportAssist

O tem opravilu

Diagnosti¢no orodje SupportAssist (oziroma diagnostika sistema) izvede celovit pregled strojne opreme. Diagnosti¢no orodje Dell
SupportAssist za preverjanje delovanja sistema pred zagonom je vdelano v BIOS in se zaZene znotraj BIOS-a. Vdelana diagnostika sistema
vam ponuja nabor moznosti za doloCene naprave ali skupine naprav, ki omogocajo, da:

zazenete preskuse samodejno ali v interaktivnem nacinu,

ponovite preskuse,

prikazete ali shranite rezultate preskusov,

zazenete temeljite preskuse, s katerimi lahko uvedete dodatne moznosti preskusov za dodatne informacije o okvarjenih napravah,
si ogledate sporocila o stanju, ki vas obvestijo, ali so preskusi uspesno zakljuceni,

si ogledate sporocila o napakah, ki vas obvestijo o tezavah, na katere je racunalnik naletel med preskuSanjem.

@ OPOMBA: Nekateri preskusi za dolo€ene naprave terjajo sodelovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosti¢nih
preskusov bodite vedno prisotni ob racunalniSkem terminalu.

Ve¢ informacij je na voljo v razdelku Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA or PSA
Error Codes) (Odpravljanje tezav s strojno opremo z vgrajenimi in spletnimi diagnosti¢nimi orodiji (SupportAssist ePSA, ePSA ali kode
napak PSA)).

Zagon preverjanja delovanja sistema pred zagonom z
orodjem SupportAssist

Koraki

1. Vklopite radunalnik.

2. Ko se racunalnik zazene, pritisnite tipko F12, ko se prikaZe logotip Dell.

3. Na zaslonu zagonskega menija izberite moznost Diagnostics (Diagnostika).
4. Kliknite puscico v spodnjem levem kotu.

Prikaze se prva stran diagnostike.
5. Ce Zelite odpreti seznam strani, kliknite pusgico v spodnjem desnem kotu.
Navedeni so zaznani elementi.
6. Ce Zelite zagnati diagnosticni preskus za dolodeno napravo, pritisnite tipko Esc in kliknite Yes (Da), da zaustavite diagnostiéni preskus.
V levem podoknu izberite napravo in kliknite Run Tests (Zagon preizkusov).
8. Ce se pojavi kaksna teZava, se prikaZejo kode napak.
Zapisite si kodo napake in Stevilko za preverjanje ter se obrnite na druzbo Dell.

~

Vgrajen samopreizkus zaslona

O tem opravilu

Postopek za zagon vgrajenega samopreizkusa za zaslon:

Koraki

1. Izklopite raCunalnik.
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Pridrzite gumb za vklop.
Spustite gumb za vklop.

o b o

Diagnostika

Lucka za prikaz stanja napajanja: prikazuje stanje napajanja.

Pridrzite gumb za vgrajen samopreizkus zaslona.

Drzite gumb za vgrajen samopreizkus zaslona, dokler se ne zazene preizkus.

Sveti oranzno - sistem ne more naloziti operacijskega sistema. To nakazuje, da odpoveduje napajanje ali katera druga naprava v sistemu.

Utripa belo — sistem ne more naloziti operacijskega sistema. To nakazuje, da napajanje deluje kot obiCajno, vendar druga naprava v

sistemu odpoveduje ali je neustrezno namescena.

®| OPOMBA: Opazujte svetlobne vzorce, da ugotovite, katera naprava odpoveduje.

Izklopljena — sistem je v stanju mirovanja ali izklopljen.

Lucka stanja napajanja utripa rumeno in pojavljajo se kode piskov, ki nakazujejo napake.

Lucka stanja napajanja na primer dvakrat utripne oranzno, preneha svetiti, nato pa trikrat utripne belo in znova preneha svetiti. Ta vzorec z
dvema in nato tremi utripi se nadaljuje, dokler se sistem ne izklopi, kar pomeni, da posnetka za obnovitev ni bilo mogocCe najti.

V spodniji razpredelnici so prikazani razli¢ni svetlobni vzorci in njihov pomen.

Tabela 19. Delovanje diagnosti¢nih lu¢k LED

Vzorec utripanja

Opis tezave Predlagana resitev
Oranzna Bela
1 2 MBIST: bliskovni pomnilnik SPI,
nepopravljiva napaka
bliskovnega pomnilnika SPI
2 1 Napaka procesorja ZaZenite Intelova orodja za
diagnostiko CPE-ja. Ce tezave
ne odpravite, zamenjajte
sistemsko ploSco.
2 2 Sistemska ploS¢a: napaka BIOS- | BIOS posodobvite na najnovejso
a ali ROM-a (bralnega razlicico. Ce teZzave ne
pomnilnika) odpravite, zamenjajte sistemsko
plosco.
2 3 Pomnilnik ali RAM (bralno-pisalni | Preverite, ali je pomnilpiéki modul
pomnilnik) ni zaznan pravilno namescen. Ce teZzave
ne odpravite, zamenjajte
pomnilniski modul.
2 4 Napaka pomnilnika ali RAM-a Ponastavite pomnilniski modul.
(bralno-pisalnega pomnilnika) Ce teZave ne odpravite,
zamenjajte pomnilniski modul.
2 5 Namescen je neveljaven Ponastavite pomnilniski modul.
pomnilnik Ce tezave ne odpravite,
zamenjajte pomnilniski modul.
2 6 Napaka sistemske ploSce ali BIOS posodobvite na najnovejso
napaka nabora vezij razlicico. Ce teZzave ne
odpravite, zamenjajte sistemsko
plosco.
2 7 Napaka zaslona BIOS posodobite na najnovejso

razlidico. Ce teZave ne
odpravite, zamenjajte modul
zaslona LCD.
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Tabela 19. Delovanje diagnosti¢nih lu¢k LED(nadaljevanje)

Vzorec utripanja

Opis tezave Predlagana resitev
Oranzna Bela
2 8 Napaka napajalnega vodila Ponovno namestite sistemsko
zaslona LCD plosco.
3 1 Napaka baterije za CMOS Ponastavite povezavo z baterijo
za CMOS. Ce tezave ne
odpravite, zamenjajte baterijo
RTS.
3 2 Napaka na kartici PCl ali graficni | Ponovno namestite sistemsko
kartici/vezju plosco.
3 3 Posnetka za obnovitev ni BIOS posodobjte na najnovejso
mogoce najti razli¢ico. Ce tezave ne
odpravite, zamenjajte sistemsko
plosco.
3 4 Posnetek za obnovitev je BIOS posodobjte na najnovejso
najden, vendar je neveljaven. razli¢ico. Ce tezave ne
odpravite, zamenjajte sistemsko
plosco.
3 5 Napaka napajalnega vodila EC je naletel na na@ako pri
razvr§€anju porabe. Ce tezave
ne odpravite, zamenjajte
sistemsko plosco.
3 6 Posodobitev sistemskega BIOS- BIOS je zazn@l napako pri
a ni dokoncana posodobitvi. Ce tezave ne
odpravite, zamenjajte sistemsko
plosco.
3 7 Napaka vmesnika Management | Med Cakanjem, da vmesnik ME
Engine (ME) odgovori na sporocilo HECI, se
prikaZe napaka Casovne
omejitve. Ce tezave ne
odpravite, zamenjajte sistemsko
ploSco.
4 1 Napaka napajalnega vodila
pomnilnika DIMM
4 2 Napaka napajalnega vodila

Obnovitev operacijskega sistema

Ce radunalnik ne more naloZiti operacijskega sistema niti v ve& poskusih, samodejno zaZene obnovitev operacijskega sistema Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostojno orodje, ki je vnaprej names¢eno v vseh racunalnikih Dell z operacijskim sistemom Windows
10. Sestavljajo ga orodja za diagnosticiranje in odpravljanje tezav, ki se lahko pojavijo, preden radunalnik zaZene operacijski sistem.
Omogoca diagnosticiranje tezav s strojno opremo, popravljanje racunalnika, varnostno kopiranje datotek ali ponastavitev racunalnika na

tovarniSko stanje.

Orodje lahko prenesete tudi s spletnega mesta Dell Support, da odpravite tezave in popravite racunalnik, ¢e zaradi napak programske ali

strojne opreme ne more zagnati primarnega operacijskega sistema.

Za ve¢ informacij o orodju Dell SupportAssist OS Recovery glejte Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na naslovu www.dell.com/

support.
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Posodobitev BIOS-a (klju¢ USB)

Koraki

1. Uporabite postopek od 1. do 7. koraka v razdelku »Posodobitev BIOS-a, Ce Zelite prenesti namestitveno datoteko z najnovejsSo
razlicico BIOS-a.

Ustvarite zagonski pogon USB. Ce Zelite ved informacij, preberite &lanek v zbirki znanja SLN143196 na www.dell.com/support.
Namestitveno datoteko za BIOS kopirajte na zagonski pogon USB.

Zagonski pogon USB prikljucite na racunalnik, ki mu je treba posodobiti BIOS.

Znova zazenite racunalnik in pritisnite F12 , ko se na zaslonu prikaze logotip Dell.

Pogon USB zazenite v enkratnem zagonskem meniju.

Vnesite ime namestitvene datoteke za BIOS in pritisnite Enter.

Prikazal se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a. UpoStevajte navodila na zaslonu, Ce Zelite dokoncati posodobitev BIOS-a.

Posodobitev BIOS-a

O tem opravilu

© NS NN

Ko je na voljo posodobitev ali ko znova namestite sistemsko plos¢o, boste morda morali posodobiti BIOS.

UpoStevajte to navodilo za posodobitev BIOS-a:

Koraki

1. Vklopite radunalnik.
2. Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.
3. Kliknite Product Support (Podpora za izdelek), vnesite servisno oznako svojega racunalnika in kliknite Submit (Poslji).

@ OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa rocno poiscite model svojega
racunalnika.

Kliknite Drivers & downloads (Gonilniki & prenosi) > Find it myself (Poi$¢i sam).
|zberite operacijski sistem, names¢en v racunalniku.

Pomaknite se navzdol po strani in razsirite razdelek BIOS.

Kliknite Download (Prenos), da se prenese najnovejsa razli¢ica BIOS-a za racunalnik.

Po kon&anem prenosu poiscite mapo, v katero ste shranili datoteko s posodoblienim BIOS-om.
Dvokliknite ikono datoteke za posodobitev BIOS-a in upoStevajte navodila na zaslonu.

© o N oA

Zagonski cikel Wi-Fi

O tem opravilu

Ce z radunalnikom ne morete dostopati do interneta zaradi teZav z brezZiéno povezavo, morate opraviti zagonski cikel Wi-Fi.Spodaj je
opisan postopek za zagonski cikel Wi-Fi:

@ OPOMBA: Nekateri internetni ponudniki omogocajo kombinirano napravo modema/usmerjevalnika.

Koraki

|zklopite racunalnik.

|zklopite modem.

|zklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Pocakajte 30 sekund.

Vklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Vklopite modem.

Vklopite racunalnik.

NOONN S
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Odprava nakopicene staticne elektrike

O tem opravilu

NakopiCena staticna elektrika ostane v racunalniku tudi po izklopu in odstranitvi baterije. Postopek za odpravo nakopiCene stati¢ne
elektrike v raCunalniku:

Koraki

1. Izklopite racunalnik.

2. Iz ratunalnika odklopite napajalnik.

3. Gumb za vklop pridrzite za 15 sekund, da ozemljite sistemsko ploSco.
4. Napajalnik priklopite v racunalnik.

5. Vklopite radunalnik.
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Iskanje pomoci In stik z druzbo Dell

Viri samopomoci

Informacije ter pomo€ v zvezi z izdelki in storitvami Dell so na voljo v teh virih samopomoci:

Tabela 20. Viri samopomoci

Viri samopomoci

Lokacija virov

Informacije o izdelkih in storitvah Dell

www.dell.com

Nasveti

Stik s podporo

V iskalno polje sistema Windows vnesite Contact Support in
pritisnite Enter.

Spletna pomo¢ za operacijski sistem

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacije o odpravljanju teZzav, uporabniski prirocniki, navodila za
namestitev, tehnicni podatki o izdelku, spletni dnevniki s tehnicno
pomocjo, gonilniki, posodobitve programske opreme in tako naprej

www.dell.com/support.

Dellovi €lanki zbirk znanja za pomoc¢ pri odpravljanju tezav.

1. Pojdite na https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Vnesite predmet ali klju¢no besedo v iskalno polie Search
(I8¢€i).

3. Kiliknite Search (IS¢€i) za prikaz sorodnih ¢lankov.

vzpostavljanje stika z drubo Dell

Ce Zelite vzpostaviti stik z druzbo Dell za prodajo, tehniéno podporo ali podporo uporabnikom, obisgite www.dell.com/contactdell.

@l OPOMBA: Razpolozljivost je odvisna od drzave in izdelka, nekatere storitve pa morda niso na voljo v vasi drzavi.

®

blagajniSkemu izpisku ali katalogu izdelkov Dell.
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