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និយ៉យសលសេងពីសនះ។

ចំណា:ំ មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកចូរអានសេចកតាីែនានាំអំពីេុភត្ថិភាពតាមកកស្រ ែូចែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយមាា េុីនកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតាិ តាមរយៈ
www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ ផ្តា ច់ប្រភពថាមពលទាងំអេ់មុននឹងសរងករប្មរ ឬផ្្ទ ងំរន្ទះកុំព្យូទ័រ។ រនា្ទរ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្្ទ ងំរន្ទះទាំងអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់ចូលប្ពីសភួងង។

ប្រយ័ត្ន: សែងម្បីសជវេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នក ប្តូភប្រាកែថានល្ទេប្មារ់សធវាងការរជាមានលក្ខនាៈោរសេ្មង និងស្អា ត។

ប្រយ័ត្ន: កាន់ឧរករនា៍និងកាតសោយយកចិតតាទុកោក់។ កុំរាះឧរករនា៍សៅសលងកាតសោយផ្្ទ ល់។ កាន់កាតខាងរល់ឬទប្មខាងែែក កាន់ឧរករនា៍ែូចនអង្គែំសនាងរការខាងរល ់មិនប្តូភកាន់ខាងភីនសទ។

ប្រយ័ត្ន: អ្នករួរអនុភតតាសោះប្ស្យរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការខូចខាតសោយស្រការលតាល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។ េូមសមងលសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយលលិតលល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន: មុនរាះែល្នកខាងក្នុងណាមួយររេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកប្តូភអនុភតតា សោយសប្រងែខសេពាក់កនែ ឬការរាះនល្ទសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែល្នកសោហៈសៅសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ ខនាៈសពលែែលអ្នកសធវាងការរាះនល្ទសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌សែងម្បីរិទចរនតាអរ្គីេនីែែលអាចរាះពាល់ែល់ឧរករនា៍
ខាងក្នុង។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេ ប្តូភទាញសៅសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ ់ឬទាញរន្ទះផ្្ទ ងំររេ់វា មិនែមនទាញែខសេសោយផ្្ទ ល់សនាះសទ។ ែខសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រនួឹះ ឬស្ចចា មូលសោយនែែែលអ្នកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផ្តា ច់ែខសេ។ សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេសចញ ប្តូភោក់តសប្មបរពួកវាឲ្យប្តូភរា្ន សែងម្បី
សជវេវាងការសកាងឬសភវចភីនររេ់ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ណាមួយ។ សៅសពលភា្ជ រ់ែខសេ ប្តូភប្រាកែថារន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភោក់ច ំនិងរានប្តឹមប្តូភ។

ប្រយ័ត្ន: ចុច សហងយប្ចានសចញកាតែែលរានែំសងងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ចំណា:ំ ពនា៌ននកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចខុេែរួកពីអវាីែែលរានរង្ហា ញសៅក្នុងកកស្រសនះ។

ប្រនានរទ :

• មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
• ការផ្ដា ច់ចរនតាអរ្គិេនីស្តា ទិក—ការការពារ ESD
• ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD
• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច
• សប្កាយពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក

មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
ចំណា:ំ រូរភាពសៅក្នុងកកស្រសនះអាចនឹងមានភាពខុេរា្ន ពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអ្នករានរញ្្ជ ទិញ។

មុនសពលអ្នកចារ់សលតាងម
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទកកស្រែែលរានសរងកទាងំអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាងំអេ់។

2. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ ចុច ចារ់សលដាងម #menucascade-separator  ថាមពល#menucascade-separator រិទ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអ្នកកំពុងសប្រងប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការសលសេង េូមសមងលកកស្រននប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការររេ់អ្នកេប្មារ់ការែនានាអំំពីការរិទ។

3. ផ្តា ច់កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ពីប្ពីសភួងងររេ់ពួកវា។
4. ផ្តា ច់ឧរករនា៍រណាតា ញ និងសប្រងងភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកាតា រចុច ស៉ៅា េ៍ និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុរទិកសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ប្រេិនសរងអាច។
6. រនា្ទ រ់ពីែកឆ្្ន ងំស្កសចញពីកុំព្យូទ័រ េូមចុច និងេង្កត់រ៊ូតុងថាមពលរយៈសពល 5 ភិនាទីសែងម្បីឲ្យផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធអេ់ថាមពល។

1

6 ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព

https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance


ប្រយ័ត្ន: ោក់កុំព្យូទ័រសលងនល្ទោរសេ្មង ទន់សហងយស្អា តសែងម្បីសចវេវាងការឆ្កូតសអប្កង់។

7. ោក់មុខកុំព្យូទ័រែររចុះសប្កាម។

ការផ្ដា ច់ចរនតាអរ្គិេនីស្តា ទិក—ការការពារ ESD
ESD រជានកងវាល់ែ៏ធំមួយសៅសពលអ្នកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ខួអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។ ការស្កតិចសពកអាចសធវាងឱ្យខូចខាតសេវរវាីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ខូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
លលិតលលមានរយៈសពលខួី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានេប្មារ់តប្មូភការថាមពលទារ និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធវាងឱ្យ ការប្ពនយរារម្ភសកងនសងងង។

សោយស្រែតែង់េុីសតសកងនសងងងននឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រងប្រាេ់សៅក្នុងលលិតលលថ្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥងូភសនះមានខ្ពេ់នងលលិតលល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុលលសនះភិធីស្ប្េ្តមួយចំនួនននែល្នកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតតាសទ។

ប្រសភទែែលប្តូភរានទទួលស្្គ ល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ននការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតរណាតា លឱ្យរាត់រង់នូភមុខង្រឧរករនា៍ភួាមៗនិងទាងំប្េុង។ ឧទាហរនា៍ននការខូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនតាសថ សហងយរសង្កងតរានភួាមនូភេញ្ញា  "No
POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចងចាំមិនែំសនាងរការប្តឹមប្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាខ្ពេ់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភារសប្ចងនននសពលសភោសៅសពលការខូចខាតសកងតសងងងវាមិនប្តូភរានែឹងភួាមៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនតាសថររាុែនតាការឱ្យេញ្ញា នួាក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា ខាងសប្ៅ
ទាក់ទងនឹងការខូចខាតភួាមៗសនាះសទ។ ការឱ្យេញ្ញា នួាក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចងនេរាតា ហ ៍ឬសប្ចងនែខសែងម្បីរោយរាត់សហងយក្នុងសពលតំណាលរា្ន អាចរណាតា លឱ្យខូចរុនាភាពននអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាមំានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការខូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្ស្យរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត ់(សៅថាភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងររួេ") ។

អនុភតតាតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែងម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

• សប្រងែខសេនែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រងែខសេមិនឆួងចរនតាឥតែខសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនលតាល់ការការពាររានប្ររ់ប្រាន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែល្នកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្រាន់សលងែល្នកែែលសនាះនឹងរសង្កងនេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេនាតុែែលឆួងចរនតា ក្នុងកែនួងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆួងចរនតា។ សរងអាចសធវាងេូមសប្រងកប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈង។
• សពលសោះេមាេនាតុែែលឆួងចរនតា ពីកាតុងែែលសលĔងមក ហាមែកេមាេនាតុទាងំសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆួងចរនតាសនាះសចញ លុះប្តាអ្នកសប្តបមរួចោល់ក្នុងការែំសងងងេមាេភារទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភនានាថាអ្នកប្តូភសោះររេ់ឆួងចរនតាអរ្គិេនីសចញពីខួនន

ររេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆួងចរនតា ប្តូភោក់េមាេភារទាំងសនាះក្នុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD
ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាែែលប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សប្ចងនរំលុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតារួមមានេមាេភារធំៗរី៖ កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន ។

េមាេភារននឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា
េមាេភារននឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD រជា៖

• កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងស្តា ទិច – កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងស្តា ទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនួាេ់នានាអាចោក់សលងវាសៅសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម។ សៅសពលសប្រងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែររេ់អ្នករួរែតមានភាពង្យប្េនល សហងយែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ
សោហៈមិនមានសប្ស្រសៅសលងប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាងរការ។ សៅសពលែែលប្តូភរានោក់ឱ្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភសធវាងសេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្្ទ ល់សៅសលងកប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច រជាមានេុភត្ថិភាពសៅក្នុងនែររេ់អ្នក
សៅសលងកប្មាល ESD សៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងការូរ។

• ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន  – ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន អាចភា្ជ រ់សោយផ្្ទ ល់រវាងកនែររេ់អ្នក និងសោហៈមិនមានសប្ស្រសៅសលងែល្នករឹងប្រេិនសរងកប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងស្តា ទិច សែងម្បីការពារែល្នករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណាតា ះអាេន្នសៅសលងកប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់ននែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន  រវាងែេ្បកររេ់អ្នក, កប្មាល ESD, និងែល្នករឹងប្តូភរានសរសៅថានការចងភា្ជ រ់រា្ន ។ េូមសប្រងែតឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាែែលមាន កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន ។
ហាមសប្រងែខសេពាក់នឹងកនែែែលមិនមានែខសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថាែខសេសភួងងខាងក្នុងននែខសេពាក់នឹងកនែរជាង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហងយប្តូភែតប្តូភរានប្តនតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធវាងសតេតាែខសេពាក់នឹងកនែសែងម្បីសជវេវាងការខូចខាតែល្នករឹងររេ់ ESD សោយនចែន្យ។
សយងងេូមលដាល់អនុស្េន៍ឱ្យសធវាងសតេតាែខសេពាក់នឹងកនែនិងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន យ៉ា ងសហាចណាេ់មតាងក្នុងមួយេរាតា ហ៍។

• ឧរករនា៍សធវាងសតេតាែខសេពាក់នឹងកនែ ESD – ែខសេសភួងងសៅខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសប្រងកាន់ែតយូរ។ សៅសពលសប្រងឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធវាងសតេតាែខសេពាក់នឹងកនែនសទវងទាត់មុននឹងសធវាងការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំលុតក៏មតាងក្នុងមួយេរាតា ហ៍។ ឧរករនា៍
សធវាងសតេតាែខសេពាក់នឹងកនែរជានភិធីស្្គេតាែ៏លអាសែងម្បីសធវាងសតេតារសរវនសនះ។ ប្រេិនសរងអ្នកមិនមានឧរករនា៍សធវាងសតេតាែខសេពាក់នឹងកនែររេ់អ្នកផ្្ទ ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្រចាតំំរន់ររេ់អ្នកសែងម្បីរកសមងលថាសតងពួកសរមានមួយឬសទ។ សែងម្បីអនុភតតាការសធវាងសតេតា េូមភា្ជ រ់ែខសេភា្ជ រ់នឹងកែខសេនែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេតា ខនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកនែររេ់អ្នកសហងយចុចរ៊ូតុងសែងម្បីសតេតា។ សភួងងពនា៌នរតង រញ្្ជ ក់ថាការសធវាងសតេតាសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា សភួងងពនា៌ប្កហមសហងយមានេំសងងសោទǧ រញ្្ជ ក់ថាការសធវាងសតេតាសនះរោជ័យ។

• ស្រនាតុអុីេូងង់– វាមានស្រៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចន កែនួងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនួាេ់ខាងក្នុងែែលនអុីេូងង់សហងយនញឹកបរ់រជាមានចរនតាឆួងកាត់។
• មជ្ឈោ្ឋ នសធវាងការ – មុនសពលោក់ឱ្យសប្រងឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD េូមវាយតនមួស្្ថ នភាពសៅទីតាងំអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាេប្មារ់មជ្ឈោ្ឋ ន មាា េុីនរសប្មងរជាខុេរា្ន ពីមជ្ឈោ្ឋ ន កុំព្យូទ័រសលងតុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មងប្តូភរានែំសងងងនធម្មតា

សៅក្នុងទូសរាកមួយសៅក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលងតុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសៅសលងតុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងរន្ទរ់។ ននិចចាកាលរកសមងលតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលរា្ម នការោយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្រាន់ ក្នុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆួងចរនតា ESD សោយមាន
កែនួងទំសនររែន្ថមសែងម្បីរំសពញនូភប្រសភទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែនួងសនាះក៏រួរែតរា្ម នអុីេូងង់ែែលអាចរង្កឱ្យសកងតមានការឆួងចរនតា ESD ។ សៅសលងកែនួងសធវាងការ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងរួាេ្ទិចសលសេងៗរួរែតប្តូភរានផួ្េ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុីងឬ 30
េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនួាេ់ែែលង្យឆួងចរនតាមុនសពលសធវាងការនក់ែេតាងសលងេមាេភារែល្នករឹងណាមួយ។

• កញចារ់ ESD – ោល់ឧរករនា៍ ESD ែែលង្យឆួងចរនតាទាំងអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនតាស្តា ទិច។ ការូរការពារចរនតាស្តា ទិចសធវាងពីសោហៈ ប្តូភរានែនានាំឲ្យសប្រង។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអ្នករួរែតសលĔងប្តលរ់នូភសប្រងងរនួាេ់ែែលខូចខាតមកភិញ
សោយសប្រងការូរ ESD ែតមួយនិងសភចខចារ់ែល្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហងយេមា្ភ រៈសភចខចារ់ហវាូមែូចរា្ន ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រងសៅក្នុងប្រអរ់សែងមែែលសប្រងងរនួាេ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការ
សភចខចារ់ែតសពលសៅសលងនល្ទការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហងយសប្រងងរនួាេ់នានាមិនរួរោក់សៅែល្នកខាងសលងននការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែល្នកខាងក្នុងននការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនួាេ់នានាសៅក្នុងនែររេ់អ្នកននិចចាសៅសលងកប្មាល ESD
សៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងការូរប្រឆ្ំងនឹងស្តា ទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច – សៅសពលផួ្េ់រតាូរេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភរតាូរ ឬសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភប្ររល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំលុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនួាេ់ទាងំសនះសៅក្នុងការូរប្រឆ្ំងនឹងស្តា ទិចសែងម្បីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកតាីេសង្ខរ េតាីពីការការពារ ESD
វាប្តូភរានលតាល់អនុស្េន៍ឱ្យអ្នករសចចាកសទេសេវាកម្មទាងំអេ់សប្រងែខសេែីពាក់នឹងកនែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆ្ំងនឹងស្តា ទិចប្ររ់សពលទាំងអេ់សៅសពលលតាល់សេវាកម្មសលងលលិតលល Dell ។ សលងេពីសនះសទវត សរងងែែលេំខាន់រជាអ្នករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែល្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរនតាពី
សប្រងងអុីេូងង់ទាងំអេ ់សៅសពលកំពុងែំសនាងរការសេវាសហងយពួកសរប្តូភសប្រងការូរប្រឆ្ំងនឹងស្តា ទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យខូចខាត។
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ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច
សៅសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភរតាូរ ឬសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភប្ររល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំលុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងការូរប្រឆ្ំងនឹងស្តា ទិចសែងម្បីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលងកឧរករនា៍
េូមប្រកាន់ខា្ជ រ់សៅនឹងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសៅសពលសលងកឧរករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្រយ័ត្ន: កុំសលងកទម្ងន់សលងេពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្រងធននានរែន្ថមឬសប្រងឧរករនា៍សលងកសមកានិច។

1. សរវរចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជងងររេ់អ្នកឱ្យសចញពីកែនួងែែលមានសេ្ថរភាពសហងយតប្មង់ប្មាមសជងងររេ់អ្នកសចញសប្ៅ។
2. ពប្ងឹងស្ច់ែុំក់លសពាះ។ ស្ច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នកសៅសពលអ្នកសលងកភត្ថុសងងង។
3. សលងកសោយសប្រងសជងងររេ់អ្នក មិនែមនខ្នងររេ់អ្នកសងងងយ។
4. រក្សារន្ទុកឲ្យសៅជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នក សនាះអ្នកសប្រងកមួាងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5. រក្សាឱ្យខ្នងររេ់អ្នកឈរប្តង់ មិនថាសពសលងកសងងង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំរែន្ថមទម្ងន់ននោងកាយររេ់អ្នកសៅកាន់រន្ទុកែែលប្តូភសលងក។ សជវេវាងការរងវាិលោងកាយនិងខ្នងររេ់អ្នក។
6. អនុភតតាតាមរសចចាកសទេែូចរា្ន សនះែែរ ែតតាមលំោរ់រ្គញ្ចា េសៅសពលោក់ចុះរន្ទុកែែលប្តូភសលងក។

សប្កាយពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាចសធវាងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រដាូរស្ចចា ទាងំអេ់ និងប្តូភប្រាកែថាមិនមានស្ចចា សប្រងែលងសកងតេល់សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ភា្ជ រ់ឧរករនាខាងសប្ៅ សប្រងងកុំព្យូទ័រ ឬែខសេណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធវាងការសៅសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
3. រដាូរកាតសមសឌវ ឌីេណាមួយ ឬសប្រងងរនួាេ់សលសេងសទវតណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធវាងការសៅសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
4. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីសភួងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ
ចំណា:ំ រូរភាពសប្រងក្នុងជំពូកសនះប្តូភរានយកសចញពីមាូែែល OptiPlex 7480 All-in-One េប្មារ់សរាលរំនាងពន្យល់រង្ហា ញសហងយអាចខុេរា្ន រនតាិចរនតានចពីប្រព័ន្ធនក់ែេតាង។ រូរភាពសៅែតអាចអនុភតតារានសែងម្បីរង្ហា ញឲ្យស្ងញយ៉ា ងប្តឹមប្តូភពី ភិធីស្្គេតាររេ់
សេវាកម្ម។

ប្រនានរទ :

• ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
• រញ្ជីស្ចចា
• សជងងទប្ម
• រប្មរែខសេ—នជសប្មងេ
• រប្មរសប្កាយ
• េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ
• រប្មរខាងសប្កាម
• ប្ោយថាេរឹង
• ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង
• កង្ហា រប្រព័ន្ធ
• ទាវា រ DIMM
• មាូឌុលអង្គចងចាំ
• ថ្មប្រារ់េំែរាត
• កាតឥតែខសេ
• សប្រងងែំសងងងកាសមោា
• អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល
• កង្ហា រអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល
• កែនួងទទួលកំសៅ
• អង្គែំសនាងរការ
• សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ
• ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ
• ឧរករនា៍រំពងេំសងង
• ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល
• មីប្កូហវាូន
• ផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង
• មាូឌុលអង់ែតន
• ផ្្ទ ងំសអប្កង់
• េ៊ុមកណាតា ល

ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាងរការក្នុងកកស្រសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

• ទួនាជាភីេ Philips #1
• ទួណាភីេក់លេំែរាត
• ឧរករនា៍រាេ់ផួ្េ្ទិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សៅសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រសភទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់វាក្នុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែងម្បីប្រាកែថា ចំនួនស្ចចា  និងប្រសភទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសៅសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រខួះមាននល្ទមាា សញទិក។ ចូរប្រាកែថាស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលងនល្ទសនះ សៅសពលសធវាងការោក់េមាេភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចខុេរា្ន សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

2

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 9



តាោង 1. រញចាីស្ចចា  OptiPlex 5480 All-in-One

េមាេភារ ប្រសភទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

រប្មរែខសេ M3x9 1

រប្មររាត M3x5 4

េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ M3x5 5

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 M2x2.5 1

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280/អង្គចងចាំ Intel
Optane

M2x2.5 1

កង្ហា រប្រព័ន្ធ M3x5 3

ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ—UMA ស្ចចា ក់លមួក 5

ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ—ោច់ ស្ចចា ក់លមួក 9

េន្ទះកាត WLAN M2x2.5 2

កាត WLAN M2x2.5 1

សប្រងងែំសងងងកាសមោា M3x5 2

េ៊ុមកាសមោា M3x5 3

មាូឌុលកាសមោា M3x5 2

អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល (PSU) M3x5 1

កង្ហា រ PSU M3x5 2

រប្មររាតសប្កាម M3x5 4

សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ M3x5 4

ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ M3x5 9

10 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តាោង 1. រញចាីស្ចចា  OptiPlex 5480 All-in-One(រានរនតា)

េមាេភារ ប្រសភទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

ឧរាល័រ M3 4+7.1xZN 4

ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល M3x5 1

មីប្កូហវាូន (មាូឌុលចំនួន 2) M2x2.5 2

េន្ទះផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង M3x5 2

ផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង M2.5x3.5 2

អង់ែតន M2x2.5 2

ផ្្ទ ងំសអប្កង់ M3x5 11

េ៊ុមកណាតា ល M3x5 17

សជងងទប្ម

ការសោះសជងងប្ទ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលសធវាងការសលងប្រព័ន្ធ េូមោក់វាសលងនល្ទោរសេ្មង ស្អា ត និងខ្ពេ់។ Dell េូមែនានាំឱ្យសោះសជងងប្ទសែងម្បីសចវេវាងការខូចខាតនចែន្យសៅសលងសអប្កង់ប្រព័ន្ធអំងុងសពលសធវាងការសលងវា។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងសជងងប្ទ សហងយលតាល ់រូររង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 11



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េង្កត់ សហងយរុញរ៊ូតុងរដសោះសចញសងងង។
2. េង្កត់ឱ្យនរ់ក្នុងទិេសៅសោះសចញ សហងយសលងកសជងងសងងងសលង។
3. រុញសជងងចុះសប្កាម សែងម្បីសលងសជងងសចញពីរប្មរខាងសប្កាយ។

ការែំសងងងសជងងប្ទ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងសជងងប្ទ សហងយ លតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

12 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមេន្ទះសលងសជងងប្ទនមួយរន្ធសៅសលងរប្មរសប្កាយ។
2. រុញសជងងប្ទរហូតែល់វាសោតចូលទីតាងំ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

រប្មរែខសេ—នជសប្មងេ

ការសោះរប្មរែខសេ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលសធវាងការសលងប្រព័ន្ធ េូមោក់វាសលងនល្ទោរសេ្មង ស្អា ត និងខ្ពេ់។ សយងងេូមែនានាឱំ្យសោះសជងងប្ទសែងម្បីសចវេវាងការខូចខាតសោយនចែន្យសៅសលងសអប្កង់ប្រព័ន្ធអំងុងសពលសធវាងការសលងវា។

2. សោះ សជងងប្ទ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរែខសេ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 13



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x9) ែែលភា្ជ រ់រប្មរែខសេសៅរប្មររាត។
2. សោះែខសេថាមពលពីរន្ធសលងរប្មរែខសេ។
3. សលងករប្មរែខសេសចញពីរប្មររាត។

ការែំសងងងរប្មរែខសេ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរែខសេ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

14 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រត់ែខសេថាមពលតាមរយៈរន្ធសលងរប្មរែខសេ។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងរប្មរែខសេនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរប្មររាត។
3. ចារ់ស្ចចា  (M3x9) ែែលភា្ជ រ់រប្មរែខសេសៅរប្មររាត។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង សជងងប្ទ។
2. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

រប្មរសប្កាយ

ការសោះរប្មរសប្កាយ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលសធវាងការសលងប្រព័ន្ធ េូមោក់វាសលងនល្ទោរសេ្មង ស្អា ត និងខ្ពេ់។ Dell េូមែនានាំឱ្យសោះសជងងប្ទសែងម្បីសចវេវាងការខូចខាតនចែន្យសៅសលងសអប្កង់ប្រព័ន្ធអំងុងសពលសធវាងការសលងវា។

2. សោះ សជងងប្ទ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរសប្កាយ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 15



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េង្កត់ឱ្យនរ់សលងេន្ទះរដសោះសចញសលងរប្មរសប្កាយសែងម្បីសោះវាពីរនួឹះសលងេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហងយរនា្ទ រ់មករុញរប្មរសប្កាយសងងងសែងម្បីសោះវាពីេ៊ុមកណាតា ល។
2. សលងករប្មរសប្កាយសងងង សហងយសោះវាសចញពីប្រព័ន្ធ។

16 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការែំសងងងរប្មរខាងសប្កាយ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរសប្កាយ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 17



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមរន្ធសលងរប្មរសប្កាយនមួយស្ចចា សលងេ៊ុមកណាតា ល ។
2. រុញរប្មរសប្កាយចុះ សែងម្បីភា្ជ រ់េន្ទះភា្ជ រ់សៅសប្កាមរនួឹះសលងេន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង សជងងប្ទ
2. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ

ការសោះេន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ និងលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) ប្រាំប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសៅរាតសប្រងងែំសងងងផ្្ទ ងំសអប្កង់។

18 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



2. សលងកេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងេន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ប្រាបំ្រារ់ែែលភា្ជ រ់េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
2. ែំសងងង សជងងប្ទ។
3. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 19



រប្មរខាងសប្កាម

ការសោះរប្មររាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មររាត សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) រួនប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង។
2. សលងករប្មររាតសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងរប្មររាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

20 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មររាត សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងរប្មររាតនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) រួនប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្ោយថាេរឹង

ការសោះប្ោយថាេរឹង
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងននប្ោយរឹង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 21



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េង្កត់ឱ្យនរ់សលងេន្ទះរដសោះសលងឧរករនា៍ចារ់ប្ោយថាេរឹងសែងម្បីសោះវាសចញពីរនួឹះសលងេន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហងយរនា្ទ រ់មករុញសប្រងងែំសងងងប្ោយថាេរឹង។
2. សលងកសប្រងងែំសងងងប្ោយថាេរឹងសងងង សហងយសោះវាសចញពីប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយថាេរឹង
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយថាេរឹង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្្គេតាែំសងងង។

22 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សប្រងងែំសងងងប្ោយថាេរឹងសៅក្នុងរន្ធសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. រុញសប្រងងែំសងងងប្ោយថាេរឹង សែងម្បីភា្ជ រ់េន្ទះរដសោះសចញសៅសប្កាមរនួឹះសលងេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
2. ែំសងងង សជងងប្ទ។
3. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 23



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញ សហងយសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹងពីរន្ធកាត M.2 សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រយ័ត្ន: ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

24 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមរនួាក់សៅសលងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង នមួយេន្ទះសលងរន្ធកាត M.2 ។
2. រុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹងចូលសៅក្នុងរន្ធកាត M.2 សៅសលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280/អង្គចងចា ំIntel Optane

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញ សហងយសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹងពីរន្ធកាត M.2 សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280/មាូឌុលអង្គចងចា ំIntel Optane

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រយ័ត្ន: ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

26 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមរនួាក់សៅសលងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង នមួយេន្ទះសលងរន្ធកាត M.2 ។
2. រុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹងចូលសៅក្នុងរន្ធកាត M.2 សៅសលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កង្ហា រប្រព័ន្ធ

ការសោះកង្ហា រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននកង្ហា រ និងរង្ហា ញពីភិធីក្នុងការសោះវា។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រប្រព័ន្ធសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M3x5) រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. សលងកកង្ហា រប្រព័ន្ធ នមួយែខសេររេ់វា សចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងកង្ហា រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននកង្ហា រ និងរង្ហា ញពីភិធីក្នុងការតំសងងងវា។

28 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងកង្ហា រ ប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រប្រព័ន្ធសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ទាវា រ DIMM

ការសោះទាវា រ DIMM

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននទាវា រ DIMM សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 29



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រាេ់សរងក សហងយសោះទាវា រ DIMM សចញពីេន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ

ែំសងងងទាវា រ DIMM

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននទាវា រ DIMM និងលតាល់រូរភាពរង្ហា ញភិធីស្្គេតាក្នុងការែំសងងង។

30 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

តប្មង់េន្ទះសៅសលងទាវា រ DIMM នមួយរន្ធសៅសលងេន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធសហងយរុញវារញចាូលទីតាងំ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
2. ែំសងងង សជងងប្ទ។
3. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ ទាវា រ DIMM។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលអង្គចងចាំ សហងយលតាល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 31



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងចុងប្មាមនែ ែញកស្្នបរសចញពីរា្ន សៅសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំរហូតែល់មាូឌុលអង្គចងចាសំោតសងងង។
2. រុញ និងសោះមាូឌុលអង្គចងចាំសចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។

ចំណា:ំ អនុភតតាជំហានទី 1 និងទី 2 សងងងភិញ ប្រេិនសរងមានមាូឌុលអង្គចងចាពំីរ។

ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននរង្គុំអង្គចងចាំ និងភិធីក្នុងការតំសងងងវា។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនួាក់សៅសលងមាូឌុលអង្គចងចានំមួយសថរសៅសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចា។ំ
2. រុញមាូឌុលអង្គចងចាថំ្មមៗចូលសៅក្នុងរន្ធវា សោយតប្មង់សអាយប្តូភែរម និងេង្កត់វាចូលសអាយេ៊ុរ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងសោកអ្នកមិនសេំសងងរួីកសទ សោះមាូឌុលអង្គចងចាំរួចតសមួងងវាស្រសងងងភិញ។

ចំណា:ំ អនុភតតាជំហានទី 1 និងទី 2 សងងងភិញ ប្រេិនសរងមានមាូឌុលអង្គចងចាពំីរ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង ទាវា រ DIMM។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ថ្មប្រារ់េំែរាត

ការសោះថ្មប្រារ់េំែរាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្រារ់េំែរាតសហងយលតាល់រូរភារង្ហា ញពីរសរវរសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងឧរករនា៍រាេ់រួាេ្ទិក ឬសប្រងចុងប្មាមនែ េង្កត់សលងស្្នបរសោហៈសែងម្បីសោះថ្មប្រារ់េំែរាតសចញពីឧរករនា៍ចារ់ថ្មប្រារ់េំែរាត។
2. សលងកថ្មប្រារ់េំែរាតសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ថ្មប្រារ់េំែរាត។

ការែំសងងងថ្មប្រារ់េំែរាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងថ្មប្រារ់េំែរាត សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

34 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

សោយោក់ែល្នកមានេញ្ញា រូកសងងងសលង រញចាូលថ្មប្រារ់េំែរាតសៅក្នុងរន្ធថ្មសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហងយេង្កត់ថ្នមៗសលងថ្មរហូតែល់វាសោតចូលទីតាំង។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កាតឥតែខសេ

ការសោះកាតឥតែខសេ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងកាតwireless និងរង្ហា ញពីភិធីក្នុងការសោះវា។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះែខសេអង់ែតនសចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលងេន្ទះកាតឥតែខសេ។
2. សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េន្ទះកាតឥតែខសេសៅផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. សលងកេន្ទះកាតឥតែខសេសចញពីប្រព័ន្ធ។
4. សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាតឥតែខសេសៅកាតឥតែខសេ។
5. រុញ និងសោះសជងងទប្មកាតឥតែខសេសចញពីកាតឥតែខសេ។
6. ផ្តា ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីកាតឥតែខសេ។
7. ទាញ សហងយសោះកាតឥតែខសេសចញពីរន្ធកាតឥតែខសេ។

ការែំសងងងកាតឥតែខសេ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

ចំណា:ំ សែងម្បីសចវេវាងការខូចខាតសៅសលងកាតឥតែខសេ េូមរត់ែខសេអង់ែតនឱ្យរានប្តឹមប្តូភ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននកាតឥតែខសេ និងរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងកាតឥតែខសេ ។
តាោងខាងសប្កាមលតាល់នូភពនា៌សលសេងៗននែខសេអង់ែតន៖

តាោង 2. សប្រាងពនា៌ែខសេអង់ែតន

ឧរករនា៍តភា្ជ រ់សៅសលងកាតឥតែខសេ ពនា៌ែខសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

រនា្ទ រ់រនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

2. ោក់សជងងទប្មរកាតwirelessសៅសលងកាតwireless
3. តប្មឹមរនួាក់សៅសលងកាតឥតែខសេនមួយសថរសៅសលងរន្ធកាតឥតែខសេ។
4. រុញកាតឥតែខសេពីខាងប្ជុងសៅក្នុងរន្ធកាតឥតែខសេ ។
5. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរកាតឥតែខសេ សៅកាតឥតែខសេ។
6. តប្មង់ និងោក់សជងងទប្មកាតឥតែខសេសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ និងកាតឥតែខសេ។
7. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េន្ទះកាតឥតែខសេសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
8. រត់ែខសេអង់ែតនតាមរនួងរត់ែខសេសៅសលងេន្ទះកាតឥតែខសេ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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សប្រងងែំសងងងកាសមោា

ការសោះសប្រងងែំសងងងកាសមោា
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងកាសមោា  សហងយលតាល់រូររង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ទាវា រកាសមោា សៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ផ្តា ច់ែខសេកាសមោា សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះែខសេកាសមោា សចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
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4. សោះស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងកាសមោា សៅេ៊ុមកណាតា ល។
5. រុញ សហងយសោះសប្រងងែំសងងងកាសមោា សចញពីេ៊ុមកណាតា ល។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងកាសមោា
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាសមោា  សហងយ លតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្្គេតាក្នុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញសប្រងងែំសងងងកាសមោា សលងេ៊ុមកណាតា ល សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សលងសប្រងងែំសងងងកាសមោា នមួយរន្ធស្ចចា សលងតួកណាតា ល។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងកាសមោា សៅេ៊ុមកណាតា ល។
3. ោក់ែខសេកាសមោា តាមរនួងរត់ែខសេសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ភា្ជ រ់ែខសេកាសមោា សៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
5. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងទាវា រកាសមោា នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
6. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ទាវា រកាសមោា សៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
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តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
3. ែំសងងង សជងងប្ទ។
4. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល

ការសោះអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញ (PSU)

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងង។
3. សោះ រប្មរខាងសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះរប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាងំ PSU សហងយលតាល់ រូរតំណាងេតាីពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់រន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅសជងងទប្ម I/O ។
2. រុញរន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
3. សោះែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីរនួងរត់ែខសេសលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ និង កង្ហា រ PSU ។
4. ផ្តា ច់ែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ េង្កត់ស្្នបរចុះសប្កាមសែងម្បីសោះែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

5. សោះស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់ PSU សៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
6. រុញ សហងយសោះ PSU សចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល PSU

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មនន PSU សហងយ លតាល់រូរតំណាងេតាីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញ PSU សលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់រហូតែល់េន្ទះភា្ជ រ់សោតចូលទីតាំង។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់ PSU សៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ភា្ជ រ់ែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. រត់ែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលតាមរយៈរនួងរត់ែខសេសលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ និងកង្ហា រ PSU ។
5. រុញ សហងយោក់រន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
6. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់រន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. ែំសងងង រប្មរខាងសប្កាយ
4. ែំសងងង សជងង។
5. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កង្ហា រអង្គល្គត់ល្គង់ថាមពល

ការសោះកង្ហា រ PSU

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងង។
3. សោះ រប្មរខាងសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះរប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននកង្ហា រ PSU និងលតាល់រូរតំណាងេតាីពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលងកង្ហា រ PSU ។
2. ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រ PSU សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រ PSU សៅនឹងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. សលងកកង្ហា រ PSU សចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងកង្ហា រ PSU

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកង្ហា រ PSU សហងយលតាល់រូរតំណាងេតាីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងកង្ហា រ PSU នមួយនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. សោះស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រ PSU សៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រ PSU សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
4. ោក់ែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលតាមរនួងែខសេសៅសលងកង្ហា រ PSU ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. ែំសងងង រប្មរខាងសប្កាយ
4. ែំសងងង សជងង។
5. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កែនួងទទួលកំសៅ

ការសោះឧរករនា៍ទទួលកំសៅ - UMA

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាងំកែនួងទទួលកំសៅ សហងយលតាល់រូរែំណាងពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តាមលំោរ់លំសោយរ្គញ្ចា េ (ែូចមានរង្ហា ញសៅសលងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ) មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកប្រាបំ្រារ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍ទទួលកំសៅសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. រុញ និងសលងកឧរករនា៍ទទួលកំសៅសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងកែនួងទទួលកំសៅ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

ចំណា:ំ សរងេិននផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ ឬសប្រងងែំសងងងកែនួងទទួលកំសៅប្តូភរានសោះែូរ េូមសប្រងរន្ទះកំសៅែែលរានលតាល់ក្នុងប្រអរ់េមា្ភ រសែងម្បីនានាថាការចមួងកំសៅប្តូភរានសធវាងសោយសនរជ័យ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្្គេតាសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 47



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសៅសលងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ) មួលរនតាឹងស្ចចា ក់លមួកប្រាបំ្រារ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍ទទួលកំសៅសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង កង្ហា រប្រព័ន្ធ
2. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
4. ែំសងងង សជងងប្ទ។
5. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អង្គែំសនាងរការ

ការសោះអង្គែំសនាងរការ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។
6. សោះ កែនួងទទួលកំសៅ។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងអង្គែំសនាងរការ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េង្កត់ចុះសលងែងចុះសប្កាម សហងយរនា្ទ រ់មករុញវាសចញពីអង្គែំសនាងរការសែងម្បីរដសោះវាសចញពីសថរភា្ជ រ់។
2. ទាញែងរដសោះសចញឱ្យអេ់ រួចសរងករប្មរអង្គែំសនាងរការ។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលសោះអង្គែំសនាងរការសចញ េូមកុំរាះម្ជុលែែលសៅក្នុងរុន្ធសនាះ ឬក៏សធវាងឲ្យភត្ថុណាមួយនួាក់សលងម្ជុលក្នុងរន្ធសនាះ។

3. សលងកអង្គែំសនាងរការថ្នមៗសចញពីរន្ធអង្គែំសនាងរការ។

ការែំសងងងអង្គែំសនាងរការ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងអង្គែំសនាងរការ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូរប្រាកែថា ែងរដសោះសចញែែលសៅសលងរន្ធអង្គែំសនាងរការរជាប្តូភរានសរងកទាំងប្េុងក្នុងទីតាំងសរងកចំហ។
ចំណា:ំ ប្ជុងននម្ជុលទី 1 ននអង្គែំសនាងរការមានប្តីសកានាែែលប្តូភរា្ន នឹងប្តីសកានាននប្ជុងម្ជុលទី 1 សលងរន្ធអង្គែំសនាងរការ។ សៅសពលែែលអង្គែំសនាងរការោក់រានប្តឹមប្តូភ ប្ជុងទាំងរួននឹងសេ្មងកម្ពេ់រា្ន ។ ប្រេិនសរងប្ជុងមួយ ឬសប្ចងនននអង្គែំសនាងរការរជាខ្ពេ់នងរា្ន  មានន័យថាអង្គែំសនាងរការ
មិនរានោក់ប្តឹមប្តូភសទ។

2. តប្មឹមរនួាក់ សលងអង្គែំសនាងរការនមួយសថរសៅសលងសជងងទប្មអង្គែំសនាងរការ សហងយោក់អង្គែំសនាងរការសៅក្នុងរន្ធអង្គែំសនាងរការ។

ប្រយ័ត្ន: ប្តូភប្រាកែថារនួាក់រប្មរអង្គែំសនាងរការមិនប្តូភរានោក់ទីតាំងសៅខាងសប្កាមរសង្្គ លតប្មង។

3. សៅសពលែែលអង្គែំសនាងរការប្តូភរានោក់ចូលេ៊ុរក្នុងរន្ធសហងយ ទាញែងចុះ សហងយោក់វាពីសប្កាមសថរសៅសលងរប្មរអង្គែំសនាងរការ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង កែនួងទទួលកំសៅ។
2. ែំសងងង កង្ហា រប្រព័ន្ធ
3. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
5. ែំសងងង សជងងប្ទ។
6. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ

ការសោះសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ រប្មររាត

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 51



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់រន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
2. សោះែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីរនួងរត់ែខសេសលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
3. រុញ និងសោះរន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសចញពីសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
4. សោះស្ចចា  (M3x5) រី ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
5. សលងកសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ែំសងងងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ សហងយលតាល់រូររង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

52 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 53



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ នមួយរន្ធសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. រត់ែខសេល្គត់ល្គង់ថាមពលតាមរនួងរត់ែខសេសលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ ។
4. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលងរន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលនមួយរន្ធស្ចចា សលងសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
5. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់រន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅសជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
4. ែំសងងង សជងងប្ទ។
5. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ សួ្កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតរញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS រនា្ទ រ់ពីអ្នកសោះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការរដាូរផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នករានសធវាងចំសពាះ BIOS សោយសប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធវាងការផួ្េ់រតាូរឱ្យរានប្តឹមប្តូភមតាងសទវតរនា្ទ រ់ពីអ្នករដាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

54 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ចំណា:ំ មុននឹងផ្ដា ច់ែខសេសចញពីប្រព័ន្ធ េូមកត់ចំណាអំំពីទីតាំងររេ់ឧរករនា៍តភា្ជ រ់ែូសច្នះអ្នកអាចតភា្ជ រ់ែខសេសងងង ភិញរានប្តឹមប្តូភរនា្ទ រ់ពីអ្នករដាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធរួច។

2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ កាតឥតែខសេ។
7. សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230 ។
8. សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2280/Intel Optane ។
9. សោះ កែនួងទទួលកំសៅ។
10. សោះ អង្គែំសនាងរការ។
11. សោះ ថ្មប្រារ់េំែរាត។
12. សោះ រប្មររាត។
13. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហងយលតាល់រូររង្ហា ញពីរសរវរសោះសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 55



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេទាំងអេ់ែែលភា្ជ រ់សៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ ។
2. សោះស្ចចា  (M3x5) ប្រាំរួន ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. សលងក សហងយសោះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

56 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការែំសងងងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 57



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ប្រារំួន ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ោក់ែខសេ សហងយភា្ជ រ់ែខសេទាំងអេ់ែែលអ្នករានផ្តា ច់សចញពីផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

58 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. ែំសងងង ថ្មប្រារ់េំែរាត។
4. ែំសងងង អង្គែំសនាងរការ។
5. ែំសងងង កែនួងទទួលកំសៅ។
6. ែំសងងង ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230/Intel Optane។
7. ែំសងងងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230 ។
8. ែំសងងង កាតឥតែខសេ។
9. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
10. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
11. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
12. ែំសងងង សជងងប្ទ។
13. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ សួ្កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតរញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS រនា្ទ រ់ពីអ្នកសោះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការរដាូរផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នករានសធវាងចំសពាះ BIOS សោយសប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធវាងការផួ្េ់រតាូរឱ្យរានប្តឹមប្តូភមតាងសទវតរនា្ទ រ់ពីអ្នករដាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍រំពងេំសងង

ការសោះឧរាល័រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំឧរករនា៍រំពងេសមួង និងភិធីក្នុងការសោះវា។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 59



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេឧរាល័រសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M3 4+7.1xZN) រួនប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ឧរាល័រសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. សោះែខសេឧរាល័រសចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. សលងកឧរាល័រនមួយែខសេសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងឧរាល័រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងននឧរករនា៍រំពងេសមួង និងភិធីក្នុងការតំសងងងវា។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងឧរាល័រនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3 4+7.1xZN) រួនប្រារ់សែលភា្ជ រ់ឧរាល័រសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. រត់ែខសេឧរាល័រតាមរយៈរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សហងយភា្ជ រ់ែខសេឧរាល័រសៅផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
5. ែំសងងង សជងងប្ទ។
6. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល

ការសោះផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
6. សោះ ឧរាល័រ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងករនួឹះ សហងយផ្តា ច់ែខសេផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពលសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. រកផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពសលសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. សោះស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពលសៅេ៊ុមកណាតា ល។
4. សលងក សហងយសោះផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពលនមួយែខសេសចញពីេ៊ុមកណាតា ល។

ការែំសងងងផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់ផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពលសៅក្នុងរន្ធររេ់វាសៅសលងេ៊ុមកណាតា ល។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពលសៅេ៊ុមកណាតា ល។
3. រិតភា្ជ រ់ែខសេផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពលសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ភា្ជ រ់ែខសេផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពលសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរនួឹះសែងម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង ឧរាល័រ។
2. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
5. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
6. ែំសងងង សជងងប្ទ។
7. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

មីប្កូហវាូន

ការសោះមីប្កូហវាូន
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
7. សោះ ឧរាល័រ
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងមីប្កូហវាូន សហងយលតាល់ រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេមីប្កូហវាូនពីផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហងយសោះែខសេពីរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. សោះស្ចចា  (M2x2.5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់មាូឌុលមីប្កូហវាូន(2) សៅេ៊ុមកណាតា ល។
3. សលងកមាូឌុលមីប្កូហវាូន (2) សចញពីរន្ធសលងេ៊ុមកណាតា ល។

ការែំសងងងមីប្កូហវាូន
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំមីប្កូហវាូន សហងយ លតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 63



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងមាូឌុលមីប្កូហវាូននមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងេ៊ុមកណាតា ល។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់មាូឌុលមីប្កូហវាូនសៅេ៊ុមកណាតា ល។
3. ោក់ែខសេមីប្កូហវាូនតាមរនួង រត់ែខសេសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ សហងយភា្ជ រ់ែខសេមីប្កូហវាូនសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង ឧរាល័រ។
2. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
5. ែំសងងង សជងងប្ទ។
6. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង

ការសោះផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង សហងយលតាល់រូររង្ហា ញពី ភិធីស្្គេតាសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េន្ទះផ្្ទ ំង I/O ចំសហវងសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. សលងក សហងយសោះេន្ទះផ្្ទ ំង I/O សចញពីផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង។
3. ផ្តា ច់ែខសេេញ្ញា  SIO ែខសេថាមពល SIO និង ែខសេរន្ធអូឌីយាូពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. សោះែខសេេញ្ញា  SIO ែខសេថាមពល SIO និង ែខសេរន្ធអូឌីយាូ សចញពីរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
5. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O ចំសហវង សៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
6. សលងក សហងយសោះផ្្ទ ំង I/O ចំសហវងនមួយែខសេសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងផ្្ទ ំង I/O ចំសហវង សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងផ្្ទ ំង I/O ចំសហវង នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវងសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. រត់ែខសេេញ្ញា  SIO ែខសេថាមពល SIO និង ែខសេរន្ធអូឌីយាូតាមរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ភា្ជ រ់ែខសេេញ្ញា  SIO ែខសេថាមពល SIO និងែខសេរន្ធអូឌីយាូសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
5. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលងេន្ទះផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវងនមួយរន្ធស្ចចា សលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
6. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េន្ទះផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវងសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
5. ែំសងងង សជងងប្ទ។
6. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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មាូឌុលអង់ែតន

ការសោះមាូឌុលអង់ែតន
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
5. សោះ កាតឥតែខសេ។
6. សោះ រប្មររាត។
7. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
8. សោះ ឧរាល័រ។
9. សោះផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងមាូឌុលអង់ែតន សហងយលតាល់រូររង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

ចំណា:ំ ចូរកត់ចំណាពំីការរត់ែខសេអង់ែតនមុនសធវាងការសោះែខសេអង់ែតនសចញពីរនួងរត់ែខសេ។ ក៏ប្តូភកត់ចំណាលំងែែរនូភទីតាងំមាូឌុលអង់ែតនែែលប្ពីនសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់មានែូចន ANT-B (ស្ច្ម ) និង ANT-W (េ)។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះែខសេអង់ែតនសចញពីរនួងរត់ែខសេសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. សោះស្ចចា  (M2x2.5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់មាូឌុលអង់ែតនសៅេ៊ុមកណាតា ល។
3. រកេន្ទះស្្ព ន់សេតាងងសោយប្រុងប្រយ័ត្នែែលភា្ជ រ់ែខសេអង់ែតនសៅេ៊ុមកណាតា ល។
4. សលងកមាូឌុលអង់ែតនសចញពីេ៊ុមកណាតា ល។

ការែំសងងងមាូឌុលអង់ែតន
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងមាូឌុលអង់ែតន សហងយ លតាល់រូររង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។

ចំណា:ំ ចូរកត់ចំណាទំីតាំងមាូឌុលអង់ែតនែែលប្ពីនសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ែែលមាន ANT-B (ស្ច្ម ) និង ANT-W (េ)។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់មាូឌុលអង់ែតននមួយរន្ធសលងេ៊ុមកណាតា ល សហងយរិទភា្ជ រ់វាសៅនឹងកែនួង។
2. រិទភា្ជ រ់រន្ទះស្្ព ន់សេតាងងែែលភា្ជ រ់ែខសេអង់ែតនសៅេ៊ុមកណាតា ល។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់មាូឌុលអង់ែតនសៅេ៊ុមកណាតា ល។
4. រត់ែខសេអង់ែតនតាមរនួងរត់ែខសេសៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង ផ្្ទ ំង I/O ចំសហវង ។
2. ែំសងងង ឧរាល័រ។
3. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
4. ែំសងងង រប្មររាត។
5. ែំសងងង កាតឥតែខសេ។
6. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
7. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
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8. ែំសងងង សជងងប្ទ។
9. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្្ទ ំងសអប្កង់

ការសោះផ្្ទ ងំសអប្កង់
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ ប្ោយរឹង។
6. សោះ រប្មររាត។
7. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
8. សោះ ឧរាល័រ។
9. សោះ សប្រងងែំសងងងកាសមោា ។
10. សោះ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
11. សោះPSU។
12. សោះ កង្ហា រ PSU ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងផ្្ទ ំងសអប្កង់ សហងយលតាល់រូរភាពតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះែខសេពនួជាសអប្កង់ ែខសេសអប្កង់រាះ និងែខសេសអប្កង់ពីរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. សោះស្ចចា  (M3x5) 11 ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េ៊ុមកណាតា ល និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សៅផ្្ទ ំងសអប្កង់។
3. ោក់ប្រព័ន្ធរញ្ឈរឱ្យប្តង់។
4. សោយទរ់ប្ជុងខាងសលង សោះផ្្ទ ំងសអប្កង់សចញពីេ៊ុមកណាតា ល និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
5. រត់ែខសេពនួជាសអប្កង់ ែខសេសអប្កង់រាះ និងែខសេសអប្កង់តាមរយៈរន្ធសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
6. សលងកផ្្ទ ំងសអប្កង់សងងងសលងពីេ៊ុមកណាតា ល និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងផ្្ទ ំងសអប្កង់
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំរន្ទះសអប្កង់ សហងយលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និងោក់ផ្្ទ ងំសអប្កង់សលងរន្ធរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. រត់ែខសេពនួជាសអប្កង់ ែខសេសអប្កង់រាះ និងែខសេសអប្កង់តាមរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. រុញផ្្ទ ំងសអប្កង់េំសៅសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សោយរិទចសនួាះរវាងផ្្ទ ំងសអប្កង់ និងេ៊ុមកណាតា ល។
4. ោក់រាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សលងនល្ទោរសេ្មង និងស្អា តនមួយផ្្ទ ំងសអប្កង់ផ្្ក រ់ចុះសប្កាម។
5. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) 11 ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំសអប្កង់សៅេ៊ុមកណាតា ល និងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
6. រត់ែខសេពនួជាសអប្កង់ ែខសេសអប្កង់រាះ និងែខសេសអប្កង់តាមរនួងរត់ែខសេសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង កង្ហា រ PSU ។
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2. ែំសងងង PSU។
3. ែំសងងង ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
4. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងកាសមោា ។
5. ែំសងងង ឧរាល័រ។
6. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ែំសងងង កែនួងទទួលកំសៅ។
9. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
10. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
11. ែំសងងង សជងងប្ទ។
12. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

េ៊ុមកណាតា ល

ការសោះេ៊ុមកណាតា ល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង មុននឹងសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ សជងងប្ទ។
3. សោះ រប្មរសប្កាយ។
4. សោះ េន្ទះផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះ ប្ោយថាេរឹង។
6. សោះ កាតឥតែខសេ។
7. សោះ រប្មររាត។
8. សោះ សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
9. សោះ ឧរាល័រ។
10. សោះ សប្រងងែំសងងងកាសមោា ។
11. សោះ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
12. សោះ ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល។
13. សោះ មីប្កូហវាូន។
14. សោះPSU។
15. សោះ កង្ហា រ PSU ។
16. សោះផ្្ទ ងំ I/O ចំសហវង។
17. សោះ ឧរាល័រ។
18. សោះ ផ្្ទ ងំសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងេ៊ុមកណាតា ល សហងយលតាល ់រូររង្ហា ញពី ភិធីស្ប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x5) 17 ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េ៊ុមកណាតា លសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. សោះផ្្ទ ងំរាត សហងយសលងកផ្្ទ ំងរាតសចញពីរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងេ៊ុមកណាតា ល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធវាងការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំននេ៊ុមកណាតា ល និងលតាល់រូររង្ហា ញពីភិធីស្ប្េ្តែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលងផ្្ទ ំងរាតនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចារ់ស្ចចា  (M3x5) 17 ប្រារ់ែែលភា្ជ រ់េ៊ុមកណាតា លសៅរាតសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសងងង ផ្្ទ ំងសអប្កង់។
2. ែំសងងង អង់ែតន។
3. ែំសងងង ផ្្ទ ំង I/O ចំសហវង ។
4. ែំសងងង កង្ហា រ PSU ។
5. ែំសងងង PSU។
6. ែំសងងង មីប្កូហវាូន។
7. ែំសងងង ផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល
8. ែំសងងង ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
9. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងកាសមោា ។
10. ែំសងងង ឧរាល័រ។
11. ែំសងងង សជងងទប្ម I/O ខាងសប្កាយ។
12. ែំសងងង រប្មររាត។
13. ែំសងងង កាតឥតែខសេ។
14. ែំសងងង ប្ោយថាេរឹង។
15. ែំសងងង េន្ទះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
16. ែំសងងង រប្មរសប្កាយ
17. ែំសងងង សជងងប្ទ។
18. អនុភតតាតាមែំសនាងរការសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធវាងការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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េូហវាែភរ
ជំពូកសនះលតាល់ព័ត៌មានលមអាិតននប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការែែលរានរាំប្ទនមួយនឹងការែនានាំពី ភិធីែំសងងងប្ោយភឺ។

ប្រនានរទ :

• ប្រព័ន្ធែំសនាងរការ
• ការទាញយកប្ោយភឺអូឌីយាូ
• ការទាញយកប្ោយភឺប្កាហវាិក
• ការទាញយកប្ោយសភី USB
• ការទាញយកប្ោយសភី WiFi
• ការទាញយកប្ោយភឺឧរករនា៍អានកាតសមសឌវ
• ការទាញយកប្ោយភឺេំនុាំឈីរ
• ការទាញយកប្ោយភឺរណាតា ញ

ប្រព័ន្ធែំសនាងរការ
• Windows 10 Home (64-bit)
• Windows 10 IoT Enterprise 2019 LTSC (OEM ែតរាុសណាណា ះ)
• Windows 10 Professional (64-bit)
• Windows 10 Pro Education (64-bit)
• Ubuntu 18.04 (64-bit)

ការទាញយកប្ោយភឺអូឌីយាូ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Audio ក្នុងតាោងែែលនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងម្បីទាញយកប្ោយភឺអូឌីយាូេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយភឺអូឌីយាូ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយភឺអូឌីយាូ សហងយអនុភតតាតាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយសភី។
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ការទាញយកប្ោយភឺប្កាហវាិក
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Video ក្នុងតាោងែែលនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងម្បីទាញយកប្ោយភឺប្កាហវាិកេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយភឺប្កាហវាិក។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយសភីប្កាហវាិក សហងយអនុភតតាតាមការែនានាសំៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយសភី USB

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Chipset ក្នុងតាោងែែលនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងម្បីទាញយកប្ោយសភី USB េប្មារ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

72 េូហវាែភរ

https://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support


16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយសភី USB។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយភឺ USB សហងយអនុភតតាតាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយសភី WiFi

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Network សៅក្នុងតាោងនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងម្បីទាញយកប្ោយសភី WiFi េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយសភី WiFi ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយសភី WiFi សហងយអនុភតតាតាមការែនានាសំៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយភឺ។

ការទាញយកប្ោយភឺឧរករនា៍អានកាតសមសឌវ
តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។
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13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Chipset ក្នុងតាោងែែលនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលងពាក្យ Download សែងម្បីទាញយកប្ោយភឺឧរករនា៍អានកាតសមសឌវេប្មារ់កុំព្យូទ័រអ្នក។
16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយសភីឧរករនា៍អានកាតសមសឌវ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយសភីឧរករនា៍អានកាតសមសឌវ សហងយអនុភតតាតាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយភឺេំនុាំឈីរ
តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Chipset ក្នុងតាោងែែលនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលង download សែងម្បីទាញយកប្ោយភឺេំនុាំឈីរេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ។
16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយភឺេំនុាំឈីរ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយសភីេំនុាំឈីរ សហងយអនុភតតាតាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយភឺរណាតា ញ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងម្បីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនា្ទ រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សលតាងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងម្បីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរ្បន្នភាពននប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកស្រ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងម្បីសធវាងការផួ្េ់រតាូរសលងប្រព័ន្ធ។
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12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរ្បន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតតាេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកស្រទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេវា័យប្រភតតាិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកតាីេសង្ខរននការែំសងងង សែងម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Network សៅក្នុងតាោងនួាក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងម្បីទាញយកប្ោយសភីរណាតា ញេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រប្ោយសភីរណាតា ញ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកស្រប្ោយសភីរណាតា ញ សហងយអនុភតតាតាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់ សែងម្បីែំសងងងប្ោយភឺ។
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ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសរងសោកអ្នកមិនែមននអ្នកជំនាញក្នុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់ក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សនាះសទ។ ការផួ្េ់រតាូរនក់ោក់អាចសធវាងឲ្យប្រតិរតតាិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអ្នកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ មុនសពលសោកអ្នករដាូរការកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សោកអ្នករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានននកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សៅសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ក្នុងសរាលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖

• ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងងងហាែែភរសៅសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នក ែូចនចំនួនននអង្គចងចា ំRAM និងទំហំននហាែប្ោយ។
• ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
• កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរីេសោយអ្នកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកសប្រងប្រាេ់, ប្រសភទននប្ោយថាេរឹងែែលរានែំសងងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចម្បង។

ប្រនានរទ :

• ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS
• ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS
• ប្រារ់ចុចរុករក
• លំោរ់រ៊ូត
• ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
• ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ

ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS
BIOS ប្ររ់ប្រងលំហូរទិន្នន័យរវាងប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលភា្ជ រ់មកែូចន ប្ោយថាេរឹង អាោរ់ទ័រ ភីសែអូ កាតា រចុច កូនកនាតាុ រ និងមាា េុីនប្ពីន។

ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

អំពីកិចចាការសនះ

សរងក (ឬ សរងកស្រសងងងថ្មី) កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក សហងយចុច F2 ភួាម។

ប្រារ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នកសធវាងប្តូភរានថតទុក រាុែនតាមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអ្នកចារ់សលដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

ប្រារ់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសងងងសលង) ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលរនា្ទ រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្ជងេយកតនមួសៅក្នុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរីេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតតាតាមតំនាសៅក្នុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬរប្ងនមរញ្ជីទមួាក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (សថរ) ផួ្េ់ទីសៅនល្ទសផ្តា តរនា្ទ រ់។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អ្នកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សៅក្នុងសអប្កង់េំខាន់់ រង្ហា ញស្រមួយឲ្យអ្នកប្តូភរក្សាការផួ្េ់រដាូរណាមួយភួាមៗ និងចារ់សលដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអ្នករដលងការែំសងងងប្រព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសមួងងប្រព័ន្ធ និងរ៊ូតសោយផ្្ទ ល់សៅឧរករនា៍នក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំងុងសពលសតេដាសោយខួននកងសលងថាមពល (POST) សៅសពលនិមិតតាេញ្ញា  Dell សចញសងងង អ្នកអាច៖

• ចូលសៅកាន់ការែំសងងងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្រារ់ចុច F2
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• ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្រារ់ចុច F12 ។

មុជានុយរ៊ូតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអ្នកអាចរ៊ូតពីរួមទាំងជសប្មងេភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

• រ៊ូត UEFI

○ អ្នកប្ររ់ប្រង Windows
○ NIC នរ់នឹងផ្្ទ ងំ (IPV4)
○ NIC នរ់នឹងផ្្ទ ងំ (IPV6)

• ជសប្មងេសលសេងសទវត

○ ការែំសងងង BIOS
○ ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធឧរករនា៍
○ ការអារ់សែតហាវាា េ BIOS
○ ការភិនិច្ឆ័យសោរ
○ ការស្ដា រសងងងភិញនន OS SupportAssist
○ ការកំនាត់មាូតផួ្េ់រតាូររ៊ូត
○ ចាកសចញពី មុជានុយរ៊ូត និងរនតា

ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសៅក្នុងែល្នកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។

តាោង 3. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន

ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្រព័ន្ធមាា េុីន

ព័ត៌មានអំពីប្រព័ន្ធ

កំែនា BIOS រង្ហា ញសលខកំែនា BIOS។

Service Tag រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

សួ្កប្ទព្យ រសង្កងតសួ្កសេវាកម្មប្រព័ន្ធ។

សួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទលលិត រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទលលិតររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េកុំព្យូទ័រ។

Signed Firmware Update រានសរងកែំសនាងរការ រង្ហា ញ ថាសតង Signed Firmware Update ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការឬអត់ សលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាែំែលរានែំសងងង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំប្តូភរានែំសងងងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាែំែលមាន រង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

សល្បងនអង្គចងចាំ រង្ហា ញសល្បងនអង្គចងចា។ំ

មាូតឆ្ែនាលអង្គចងចាំ រង្ហា ញមាូតឆ្ែនាល មួយឬសទវា។

រសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ រង្ហា ញរសចចាកភិទ្យាែែលរានសប្រងេប្មារ់អង្គចងចាំ។

ទំហំ DIMM 1 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM A ។

ទំហំ DIMM 2 រង្ហា ញទំហំ DIMM B ។

ព័ត៌មានអំពី PCI

SLOT1 រង្ហា ញព័ត៌មាន M.2 រន្ធទី1 ។

SLOT2_M.2 រង្ហា ញព័ត៌មាន M.2 រន្ធទី2 ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គែំសនាងរការ

ប្រសភទអង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញប្រសភទអង្គែំសនាងរការ។

ចំនួនេ្នូល រង្ហា ញចំនួនេ្នូលសៅសលងអង្គែំសនាងរការ

សលខេមា្គ ល់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។
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តាោង 3. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន(រានរនតា)

ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្រព័ន្ធមាា េុីន

សល្បងននាងិការចចាុរ្បន្ន រង្ហា ញសល្បងននាងិកាអង្គែំសនាងរការរចចាុរ្បន្ន។

សល្បងននាងិកាអរ្បរមា រង្ហា ញសល្បងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអរ្បរមា។

សល្បងននាងិកាអតិររមា រង្ហា ញសល្បងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអតិររមា។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

េមត្ថភាព HT រង្ហា ញថាសតងអង្គែំសនាងរការមានេមត្ថភាព HyperThreading (HT) ឬអត់។

រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត រង្ហា ញថាសតងរសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីតប្តូភរានសប្រងប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍។

SATA-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA-0 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCIe SSD-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

អាេយោ្ឋ ន LOM MAC រង្ហា ញអាេយោ្ឋ ន LAN On Motherboard (LOM) MAC ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ រង្ហា ញប្រសភទឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

កំែនា BIOS ភីសែអូ រង្ហា ញកំែនា BIOS ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំភីសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ប្រសភទផ្្ទ ំង រង្ហា ញអំពីប្រសភទផ្្ទ ងំររេ់កុំព្យូទ័រ។

រុនាភាពរង្ហា ញសែងម រង្ហា ញអំពីរុនាភាពរង្ហា ញសែងមររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ េំសងង រង្ហា ញអំពីឧរករនា៍រញ្្ជ េំសងងររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ឥតែខសេររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រួ៊ូធូេ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍រួ៊ូធូេររេ់កុំព្យូទ័រ។

លំោរ់រ៊ូត

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត

ជសប្មងេរញ្ជីរ៊ូត រង្ហា ញជសប្មងេរ៊ូតែែលមាន។

េនដាិេុខប្ចករ៊ូត UEFI រង្ហា ញជសប្មងេរ៊ូត UEFI ។

តាមលំនាសំែងមជសប្មងេ Always, Except Internal HDD ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

កាលររិសច្ឆទ/សពលសភោ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទរចចាុរ្បន្នក្នុងទប្មង់ MM/DD/YY និងសមាា ងរចចាុរ្បន្នក្នុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

តាោង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

NIC ភា្ជ រ់នមួយ ប្ររ់ប្រងឧរករនា៍រញ្្ជ  LAN ែែលនរ់នឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

សរងក UEFI Network Stack សរងក ឬរិទ UEFI Network Stack។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable UEFI Network Stack និង Enabled w/PXE ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ប្រតិរតតាិការ SATA កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតតាិការររេ់ឧរករនា៍រញ្្ជ ប្ោយថាេរឹង SATA ែែលរួមរញចាូលរា្ន ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេRAID On សនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ប្ោយ សរងក ឬរិទប្ោយសលសេងៗសៅសលងផ្្ទ ងំ។

ជសប្មងេទាំងអេ់ ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

ររាយការនា៍ SMART សរងក ឬរិទការប្តនតពិនិត្យេវា័យប្រភតតាិ ភិភារ និងរសចចាកភិទ្យាោយការនា៍ (SMART) អំងុងសពលចារ់សលដាងមប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable SMART Reporting ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB

សរងកការរាំប្ទរ៊ូតតាម USB សរងក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ល្ទុក USB ែូចនប្ោយថាេរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។
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តាោង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ(រានរនតា)

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable USB Boot Support ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

សរងករន្ធ USB ខាងសប្កាយ សរងក ឬរិទការរ៊ូតពីឧរករនា៍ល្ទុក USB ែែលរានភា្ជ រ់សៅរន្ធ USB ខាងសប្កាយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Rear USB Ports ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

សរងកែំសនាងរការរន្ធ USB ចំសហវង សរងក ឬរិទការរ៊ូតពីឧរករនា៍ល្ទុក USB សមែែលរានភា្ជ រ់សៅរន្ធ USB ចំសហវង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable side USB Ports ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ការកំនាត់ USB ខាងសប្កាយ សរងក ឬរិទែំសនាងរការការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB ខាងសប្កាយ។

ជសប្មងេទាំងអេ ់ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB ចំសហវង សរងក ឬរិទែំសនាងរការការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB ខាងសប្កាយ។

ជសប្មងេទាំងអេ់ ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

USB PowerShare ការរិទ ឬសរងកែំសនាងរការ USB PowerShare ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable USB PowerShare មិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

អូឌីយាូ មុខង្រសនះសរងក ឬរិទឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមរញចាូលរា្ន

ជសប្មងេទាំងអេ់ ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

ការប្ររ់ប្រងរ៊ូតុង OSD

រិទែំសនាងរការរ៊ូតុង OSD សរងក ឬរិទែំសនាងរការរ៊ូតុង OSD ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Disable OSD Buttons មិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

សអប្កង់រាះ

សអប្កង់រាះ សរងក ឬរិទែំសនាងរការសអប្កង់រាះ (េប្មារ់ែតកុំព្យូទ័រសអប្កង់រាះរាុសណាណា ះ)។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Touchscreen ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ឧរករនា៍សលសេងៗសទវត សរងក ឬរិទឧរករនា៍សៅសលងផ្្ទ ងំសលសេងៗ

សរងកកាសមោា សរងក ឬរិទកាសមោា ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable Camera ប្តូភ រានសរងកែំសនាងរការ។

សរងកកាតេុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) សរងក ឬរិទកាត SD ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable Secure Digital (SD) Card ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

រ៊ូតកាតេុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) សរងក ឬរិទែំសនាងរការរ៊ូតេប្មារ់ែតអានកាត SD ែតរាុសណាណា ះ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Secure Digital (SD) Card Boot មិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

មាូតកាតេុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) េប្មារ់ែតអាន សរងក ឬរិទែំសនាងរការមាូតេប្មារ់ែតអានកាត SD ែតរាុសណាណា ះ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode មិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

តាោង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុខ

េនតាិេុខ

ពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រង កំនាត់ ផួ្េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រង។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ កំនាត់ ផួ្េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-0 ខាងក្នុង កំនាត់ រតាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ HDD ខាងក្នុងររេ់ប្រព័ន្ធ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ ប្ររ់ប្រងចំនួនតួអកសេរអរ្បរមា និងអតិររមាែែលរានអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងអ្នកប្ររ់ប្រង។

រដលងពាក្យេំង្ត់ រដលងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ (រ៊ូត) និងពាក្យេមា្ង ត់ HDD ខាងសប្ៅភួាមៗអំងុងសពលចារ់សលដាងមប្រព័ន្ធសងងង ភិញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Disabled ប្តូភរានសរងក។

ផួ្េ់រតាូរពាក្យេំង្ត់ សរងក ឬរិទការផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងហាែឌីេសៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។
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តាោង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុខ(រានរនតា)

េនតាិេុខ

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Allow Non-Admin Password Changes ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ការសធវាងរចចាុរ្បន្នភាពកម្ម ភិធីរង្ករ់សខរេ៊ុល UEFI សរងក ឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែត UEFI capsule ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

េនតាិេុខ TPM 2.0 សរងក ឬរិទែំសនាងរការជសប្មងេេនតាិេុខ TPM 2.0 ។

Absolute សរងក ឬរិទែំសនាងរការអុិនធជាសហវាេមាូឌុល BIOS ននសេវា Absolute Persistence Module Service ែែលនជសប្មងេពី Absolute
Software ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

មុខង្រលតាល់ែំនាឹងសពលមានការសោះតួ សរងក ឬរិទែំសនាងរការមុខង្រប្រារ់ែំនាឹងសពលសោះតួ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

OROM Keyboard Access សរងក ឬរិទែំសនាងរការសប្រងប្រាេ់កាតា រចុច OROM ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

Admin Setup Lockout (ការចាក់សស្ការែំសងងងអ្នកប្ររ់ប្រង) អនុញ្ញា តឲ្យោោងំអ្នកសប្រងប្រាេ់ពីការចូលរសង្កងតពាក្យេមា្ង ត់សៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

Master Password Lockout (ការចាក់សស្ពាក្យេមា្ង ត់សម) សរងកសែងម្បីការពារអ្នកសប្រងមិនឱ្យចូលសៅកាន់ការែំសងងង សៅសពលពាក្យេមា្ង ត់សមប្តូភរានកំនាត ់ប្តូភរានកំនាត់។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

SMM Security Mitigation (ការកាត់រន្ថយេនតាិេុខ SMM) ការសរងក ឬរិទែំសនាងរការ SMM Security Mitigation ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូតេុភត្ថិភាព

រ៊ូត េុភត្ថិភាព

រ៊ូតេុភត្ថិភាពសរងក សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេររេ់រ៊ូតេុភត្ថិភាព

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

មុជានុយរ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទសែងម្បីរតាូរជសប្មងេមាូតរ៊ូតេុភត្ថិភាព។

តាមលំនាំសែងម Deployed Mode ប្តូភរានសរងកកំសនាងរការ។

ការប្ររ់ប្រងកូនសស្ជំនាញ

សរងកមាូែផ្្ទ ល់ខួនន (Custom) សរងក ឬរិទមាូែផ្្ទ ល់ខួនន។

ការប្ររ់ប្រងកូនសស្ជំនាញ សរងក ឬរិទ Expert Key Management (ការប្ររ់ប្រង ប្រារ់ចុចជំនាញ)

ការប្ររ់ប្រងប្រារ់ចុចមាូែតាមតប្មូភការ សប្ជងេយកតនមួតាមតប្មូភការេប្មារ់ការប្ររ់ប្រងប្រារ់ចុចជំនាញ

តាោង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions

ការសរងក Intel SGX សរងក ឬរិទ Intel Software Guard Extensions ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Software Controlled ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ទំហំអង្គចងចាំរែន្ថម កំនាត់ទំហំអង្គចងចាំរប្មុងរែន្ថមររេ់ Intel Software Guard Extensions ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ 128 MB ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តាោង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតតាិ

ការអនុភតតា

រាបំ្ទពហុេ្នូល សរងកពហុេ្នូល។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។
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តាោង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតតាិ(រានរនតា)

ការអនុភតតា

Intel SpeedStep សរងក ឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel Speedstep ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ចំណា:ំ ប្រេិនរានសរងក សល្បងននាងិកាអង្គែំសនាងរការ និងភាុលេ្នូលប្តូភរានែកេប្មនលភួាមសោយែលអាកសលងការល្ទុកររេ់អង្គែំសនាងរការ។

C-States Control សរងក ឬរិទ ស្្ថ នភាពសែកររេ់អង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

Intel TurboBoost សរងក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ការប្ររ់ប្រង HyperThread សរងក ឬរិទ HyperThreading សៅក្នុងអង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តាោង 9. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងថាមពល

ការប្ររ់ប្រងថាមពល

ការស្តា រ AC សងងងភិញ អនុញ្ញា តឲ្យប្រព័ន្ធសរងកសោយេវា័យប្រភតតាិ សៅសពល AC ប្តូភរានរញចាូល។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Power Off ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

សរងក Intel Speed Shift Technology (រសចចាក ភិទ្យារដាូរសល្បងន
Intel)

សរងក/រិទែំសនាងរការការរាំប្ទរសចចាកភិទ្យា Intel Speed Shift Technology ។ ការកំនាត់យកជសប្មងេសនះសរងក សែងម្បីអនុញ្ញា តឱ្យប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ
សប្ជងេសរីេែំសនាងរការអង្គែំសនាងរការេមប្េរសោយេវា័យប្រភតតាិ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

Auto On Time សរងកសែងម្បីកំនាត់កុំព្យូទ័រឲ្យសរងកសោយេវា័យប្រភតតាិោល់នថ្ង ឬចំសពាះការសប្ជងេសរីេកាលររិសច្ឆទ ឬសមាា ង នមុន។ ជសប្មងេសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time ប្តូភរាន
កំនាត់សៅនោល់នថ្ង នថ្ងសធវាងការ និងនថ្ងែែលរានសប្ជងេសរីេ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទែំសនាងរការ ។

ការប្តនតពិនិត្យការសែកយូរ រិទ ឬសរងកែំសនាងរការការរាំប្ទមាូត Deep Sleep ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enabled in S4 and S5 ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

រតាូរ ការប្ររ់ប្រងកង្ហា រ សរងក ឬរិទែំសនាងរការមុខង្រ Fan control Override។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទែំសនាងរការ ។

រាបំ្ទការោេ់តាម USB សរងកឧរករនា៍ USB សែងម្បីោេ់កុំព្យូទ័រពីការេម្ងំ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

រាបំ្ទការោេ់តាម LAN/WLAN សរងក ឬរិទការអនុញ្ញា តកុំព្យូទ័រពីការសរងកែំសនាងរការសោយេញ្ញា  LAN ពិសេេ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទែំសនាងរការ ។

រិទ Sleep (ការសែក) សរងក ឬរិទែំសនាងរការ Block Sleep ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទែំសនាងរការ ។

តាោង 10. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉រថ POST

ឥរិយ៉រទ POST

សភួងង LED ប្រារ់ចុចចាក់សស្សលខ សរងក ឬរិទ Numlock LED ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Numlock LED ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

រញ្ហា កាតា រចុច សរងក ឬរិទការរកស្ងញរញ្ហា កាតា រចុច។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

រ៊ូតរហ័េ សរងកសែងម្បីកំនាត់សល្បងនែំសនាងរការរ៊ូត។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Thorough ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 81



តាោង 10. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉រថ POST(រានរនតា)

ឥរិយ៉រទ POST

ពប្ងីកសពលសភោ BIOS POST កំនាត់សពលនន BIOS POST ។

ងូសហា្គ សពញសអប្កង់ សរងក ឬរិទងូសហា្គ សពញសអប្កង់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសទ។

ការប្ពមាន និងកំហុេ សរងក ឬ រិទេកម្មភាពសៅសពលមានស្រប្ពមាន ឬរញ្ហា ប្តូភរានរកស្ងញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Prompt on Warnings and Errors ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តាោង 11. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយង្យប្េនលប្ររ់ប្រង

លទ្ធភាពប្ររ់ប្រង

េមត្ថភាព Intel AMT សរងក ឬរិទែំសនាងរការេមត្ថភាព Intel AMT ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Restrict MEBx Access ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ការអនុញ្ញា តឲ្យ USB សរងក ឬរិទែំសនាងរការការលតាល់ USB ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទែំសនាងរការ ។

MEBx Hotkey (ប្រារ់ចុចលួូភកាត់ MEBx) សរងក ឬរិទមុខង្រប្រារ់ចុចពិសេេ MEBx ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទែំសនាងរការ ។

តាោង 12. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយ Virtualization Support (ជំនួយែល្នកនិម្មិតកម្ម)

ការរាបំ្ទនិម្មិតកម្ម

និម្មិតកម្ម រញ្្ជ ក់ថាសតង Virtual Machine Monitor (មាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត, VMM) អាចសប្រងប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភររែន្ថមែែលលដាល់សោយ Intel
Virtualization Technology (រសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel) ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

Enable VT for Direct I/O (VT េប្មារ ់I/O ផ្្ទ ល់) រញ្្ជ ក់ថាសតងមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្រងប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភររែន្ថមែែលលដាល់សោយរសចចាក ភិទ្យានិម្មិត Intel® េប្មារ់ I/O ផ្្ទ ល់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តាោង 13. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥតែខសេ

ឥតែខសេ

Wireless Device Enable(សរងកឧរករនា៍ឥតែខសេ) សរងក ឬរិទឧរករនា៍ឥតែខសេខាងក្នុង។

ជសប្មងេទាំងអេ់ ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

តាោង 14. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយែថទាំ

ការែថទាំ

Service Tag រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់ប្រព័ន្ធ

សួ្កប្ទព្យ រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

ស្រ SERR សរងក ឬរិទែំសនាងរការស្រ SERR ។

ការទមួាក់កប្មិតថា្ន ក់ BIOS ប្ររ់ប្រងការជប្មះកម្ម ភិធីរង្ករ់ប្រព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

ការលុរទិន្នន័យ អនុញ្ញា តសអាយសធវាងការលុរសចាលទិន្នន័យសចញពីឧរករនា៍ល្ទុកខាងក្នុងប្រករសោយេុភត្ថិភាព។

ការស្តា រ BIOS សងងងភិញ អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្រងប្រាេ់ស្តា រពីស្្ថ នភាព BIOS ខូចមួយចំនួនសៅសលងប្ោយថាេរឹងចម្បងររេ់អ្នកសប្រង ឬប្រារ់ចុច USB ខាងសប្ៅ។

កាលររិសច្ឆទននការសរងកថាមពលែំរូង កំនាត់កាលររិសច្ឆទមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ។

តាោង 15. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

ប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS រង្ហា ញប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS ។
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តាោង 16. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធកប្មិតខ្ពេ់

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធនន់ខ្ពេ់

ASPM សរងក ឬរិទែំសនាងរការកប្មិត ការប្ររ់ប្រងថាមពលស្្ថ នភាពេកម្ម (Active State Power Management, ASPM)។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Auto ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តាោង 17. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—SupportAssist System Resolution menu (មុជានុយរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist)

រុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist

កប្មិតននការស្ដា រសងងងភិញនន OS សោយេវា័យប្រភតតាិ ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេវា័យប្រភតតាិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍ស្តា រប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ OS សងងងភិញររេ់ប្កុមហ៊ុន
Dell ។

ការស្ដា រសងងងភិញនន OS SupportAssist សរងក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍ស្ដា រប្រព័ន្ធប្រតិរតតាការ OS សងងងភិញនន SupportAssist ក្នុងករនាីមានកំហុេមួយចំនួនសកងតសងងង។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

BIOSConnect សរងក ឬរិទែំសនាងរការ Cloud Service OS សៅសពលែែលអភតតាមាននន Local OS Recovery ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ
តាោង 18. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ

ប្រសភទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអ្នកប្តូភវាយរញចាូលសែងម្បីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អ្នក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអ្នកប្តូភវាយរញចាូលសែងម្បីចូលសប្រងនិងសធវាងការផួ្េ់រដាូរការកំនាត់ BIOS ននកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អ្នកអាចរសង្កងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងសែងម្បីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មុខង្រពាក្យេមា្ង ត់លដាល់ជូននូភេនតាិេុខកប្មិតមូលោ្ឋ នេប្មារ់ទិន្នន័យសៅសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសប្រងទិន្នន័យែែលរក្សាទុកសៅសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ប្រេិនសរងវាមិនរានចាក់សស្ ឬទុកសចាលសោយរា្ម នការប្រុងប្រយ័ត្ន។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេននពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានរិទ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

អ្នកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអ្នកប្ររ់ប្រង សៅសពលេ្ថិតក្នុងស្្ថ នភាព មិនរានកំនាត ់ែតរាុសណាណា ះ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F2 ភួាមៗរនា្ទ រ់ពីថាមពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សៅក្នុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក System Securityសហងយចុច Enter។
សអប្កង់ Security រង្ហា ញសងងង។

2. សប្ជងេយក System/Admin Password សហងយរសង្កងតពាក្យេមា្ង ត់សៅក្នុងចសនួាះទំសនរ រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មី ។
សប្រងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងម្បីលដាល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖

• ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
• ពាក្យេមា្ង ត់មិនអាចមានសលខចារ់ពី 0 ែល់ 9 រានសទ។
• តួអកសេរតូចែតពីររត់អាចសប្រងរាន តួអកសេរតូចធំមិនប្តូភរានអនុញ្ញា ត។
• មានែតតួអកសេរពិសេេែូចខាងសប្កាមែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត៖ែកឃួ្, (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។
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3. វាយរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអ្នករានរញចាូលមុនសៅក្នុងចសនួាះទំសនរ រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់ថ្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយស្រមួយនឹងសេ្នងេុំអ្នកឲ្យរក្សាទុកការផួ្េ់រដាូរ។
5. ចុច Y សែងម្បីរក្សាទុកការផួ្េ់រដាូរ។

កុំព្យូទ័រចារ់សលដាងមសងងងភិញ។

ការលុរ ឬផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្ស្រ់
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្តូភនានាថា ស្្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរានសោះសស្រ (សៅក្នុងការែំសងងងប្រព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុរ ឬផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្ស្រ់។ អ្នកមិនអាចលុរ ឬផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្ស្រ់សទ ប្រេិនសរងស្្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរាន
ចាក់សស្រ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីចូលសៅ System Setup េូមចុច F2 ភួាមៗរនា្ទ រ់ពីថាមពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សៅក្នុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយកSystem Securityសហងយចុច Enter។
សអប្កង់ System Security (េនតាិេុខប្រព័ន្ធ) រង្ហា ញសងងង។

2. សៅក្នុងសអប្កង់ System Security (េនតាិេុខប្រព័ន្ធ) សល្ទបងផ្្ទ ត់ថា Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសស្។
3. សប្ជងេយក System Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្ស្រ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្ស្រ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអ្នកផួ្េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មីសងងង ភិញសៅសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិនសរងអ្នកលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ប្តូភរញ្្ជ ក់ការលុរសៅសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយស្រមួយនឹងសេ្នងេុំអ្នកឲ្យរក្សាទុកការផួ្េ់រដាូរ។
6. ចុច Y សែងម្បីរក្សាទុកការផួ្េ់រដាូរ សហងយចាកសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចារ់សលតាងមនថ្មី។
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ការសោះប្ស្យរញ្ហា

កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

អំពីកិចចាការសនះ

កម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យ SupportAssist (ែែលស្្គ ល់ថានកម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ)អនុភតតាការប្តនតពិនិត្យសពញសលញននហាែែភរររេ់អ្នក។ កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist រជារានភា្ជ រ់នមួយ BIOS សហងយសរងកែំសនាងរការសោយ BIOS
ខាងក្នុង។ រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់លដាល់នូភជសប្មងេេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍ែែលអនុញ្ញា តឲ្យអ្នក៖

• ែំសនាងរការសធវាងសតេតាសោយេវា័យប្រភតតាិ ឬក្នុងមាូតអនតារេកម្ម
• សធវាងសតេតាមដាងសទវត
• រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតេតា
• ែំសនាងរការការសធវាងសតេតាហ្មត់ចត់សែងម្បីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេតារែន្ថមសែងម្បីលតាល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានខូច
• សមងលស្រស្្ថ នភាពែែលប្រារ់អ្នក ថាសតងការសធវាងសតេតាប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យឬសទ
• សមងលស្រកំហុេែែលប្រារ់អ្នកអំពីរញ្ហា ែែលជួរប្រទះអំងុងសពលសធវាងសតេតា

ចំណា:ំ សតេដាខួះៗេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនតារកម្មពីអ្នកសប្រងប្រាេ់។ ននិចចាកាល ប្តូភប្រាកែថាអ្នកមានភតតាមានសៅមុខកុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធវាងសងងង។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងល ការសោះប្ស្យរញ្ហា ហាែែភរនមួយកម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ភា្ជ រ់នសប្េច និងអនឡាញ (SupportAssist ePSA, ePSA ឬកូែកំហុេ PSA) ។

ការែំសនាងរការកម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័ររ៊ូត ចុចរ៊ូតុង F12 ខនាៈសពលងូសហា្គ  Dell រង្ហា ញសងងង។
3. សៅសលងសអប្កង់មុជានុយរ៊ូត េូមសប្ជងេយកជសប្មងេ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងខាងសឆវាងែល្នកខាងសប្កាម។

ទំព័រមុខននការសធវាង ភិនិច្ឆ័យប្តូភរានរង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងខាងស្ដា ំែល្នកខាងសប្កាមសែងម្បីសៅចូលកាន់ទំព័រែែលរានោយ។

នាតុែែលប្តូភរានរកស្ងញនឹងប្តូភរានោយ។
6. សែងម្បីសរងកែំសនាងរការសធវាងសតេតា ភិនិច្ឆ័យសៅសលងឧរករនា៍នក់ោក់ េូមចុច Esc រួចចុចYes (រាទ/ចាេ) សែងម្បីរញ្ឈរ់ការសធវាងសតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជងេសរីេឧរករនា៍ពីផ្្ទ ងំខាងសឆវាង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធវាងសតេដា)។
8. ប្រេិនសរងមានរញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងរង្ហា ញសងងង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលខសល្ទបងផ្្ទ ត់សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

សតេតាសអប្កង់ែែលភា្ជ រ់មកនមួយប្ស្រ់
អំពីកិចចាការសនះ

ែំសនាងរការខាងសប្កាមលតាល់នូភការែនានាអំំពីរសរវរែំសនាងរការេវា័យសតេតាែែលមានប្ស្រ់េប្មារ់សអប្កង់៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ចុច និងេង្កត់រ៊ូតុងេវា័យសតេតាសអប្កង់ែែលមានប្ស្រ់។
3. ចុច និងេង្កត់រ៊ូតុងថាមពល។
4. សោះផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល។
5. កាន់សអប្កង់ែែលមានរ៊ូតុងសតេតាប្ស្រ់រហូតែល់វាចារ់សលតាងម។

5
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ការភិនិច្ឆ័យសោរ
ពនួជាសភួងងឧរករនា៍រញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថាមពល៖ រញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថាមពល។

ពនា៌សលងងទុំប្កាេ់— ប្រព័ន្ធមិនអាចរ៊ូតសៅប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរានសទ។ សនះរង្ហា ញថាការល្គត់ល្គង់ថាមពល ឬឧរករនា៍សលសេងសទវតសៅក្នុងប្រព័ន្ធកំពុងរោជ័យ។

ភួឹរែភួតពនា៌េ—ប្រព័ន្ធមិនអាចរ៊ូតសៅប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរានសទ។ សនះរង្ហា ញថា ការល្គត់ល្គង់ថាមពលមានលក្ខនាៈធម្មតា រាុែនតាឧរករនា៍មួយសទវតសៅក្នុងប្រព័ន្ធកំពុងរោជ័យ ឬមិនរានែំសងងងប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ សមងលលំនាពំនួជាសែងម្បីកំនាត់ ថាសតងឧរករនា៍រោជ័យឬសទ។

Off—ប្រព័ន្ធេ្ថិតក្នុងស្្ថ នភាពេំងំ ឬរិទ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថាមពល សោតពនា៌សលងងទុំ នមួយេំសងងរ៊ីរែែលរញ្្ជ ក់ពីរញ្ហា ។

ឧទាហរនា៍ ឧរករនា៍រញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថាមពល សោតពនា៌សលងងទុំពីរែង សហងយឈរ់ រនា្ទ រ់មកសោតពនា៌េរីែង សហងយឈរ់។ លំនាំ 2,3 សនះរនតារហូតែល់ប្រព័ន្ធប្តូភរានរិទែែលរង្ហា ញពីរូរភាពននការស្តា រសងងងភិញមិនប្តូភរានរកស្ងញ។

តាោងខាងសប្កាមរង្ហា ញពីលំនាពំនួជាខុេៗរា្ន  និងអវាីែែលពួកវារញ្្ជ ក់៖

តាោង 19. លក្ខនាៈនន LED ភិនិច្ឆ័យ

លំនាំសភួងងសោតភួឹរែភួត
ការររិយ៉យពីរញ្ហា រុនាភាពរង្ហា ញែែលសេ្នងេុំ

ពនា៌សលងងទុំ ពនា៌េ

1 2 MBIST:SPI flash, ការរោជ័យហាវាា េ SPI ែែល
មិនអាចស្តា រសងងងភិញរាន

2 1 រោជ័យអង្គែំសនាងការ ែំសនាងរការកម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យ Intel CPU ប្រេិនសរងរញ្ហា
សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

2 2 ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ៖ រោជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-
Only Memory)

ហាវាា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន
េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

2 3 មិនស្្គ ល់អង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-
Access Memory)

ពិនិត្យ និងរញ្្ជ ក់ថាមាូឌុលអង្គចងចាំប្តូភរានែំសងងងរានប្តឹមប្តូភឬសទ។
ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរមាូឌុលអង្គចងចាំ។

2 4 រោជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-
Access Memory)

កំនាត់មាូឌុលអង្គចងចាំនថ្មី។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរ
មាូឌុលអង្គចងចាំ។

2 5 អង្គចងចាតំំសងងងមិនប្តឹមប្តូភ កំនាត់មាូឌុលអង្គចងចាំនថ្មី។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរ
មាូឌុលអង្គចងចាំ។

2 6 កំហុេផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីរ ហាវាា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន
េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

2 7 រោជ័យែល្នកសអប្កង់ ហាវាា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន
េូមរតាូរមាូឌុល LCD ។

2 8 ការរោជ័យថាមពល LCD រតាូរ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

3 1 រោជ័យថ្ម CMOS កំនាត់ការភា្ជ រ់ថ្ម CMOS នថ្មី។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន
េូមរតាូរថ្ម RTS ។

3 2 រោជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/ឈីរ រតាូរ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

3 3 រកមិនស្ងញរូរភាពស្តា រសងងងភិញ ហាវាា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន
េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

3 4 រកស្ងញរូរភាពស្តា រសងងងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ ហាវាា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន
េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

3 5 រោជ័យថាមពល EC ជួរប្រទះការរោជ័យថាមពលនរនតារនា្ទ រ់។ ប្រេិនសរងរញ្ហា
សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

3 6 ការហាវាា េប្រព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ ការអាក់ខានននការហាវាា េប្តូភរានរកស្ងញសោយ BIOS ។
ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

3 7 កំហុេការប្ររ់ប្រងមាា េុីន (ME) រញ្ហា អេ់សពលប្តូភរានរង្ហា ញខនាៈសពលរង់ចា ំME សែងម្បី
សឆួងយតរនឹងស្រ HECI ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សៅែតរនតាមាន េូមរតាូរ

ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

4 1 ការរោជ័យថាមពល DIMM អង្គចងចាំ

86 ការសោះប្ស្យរញ្ហា



តាោង 19. លក្ខនាៈនន LED ភិនិច្ឆ័យ(រានរនតា)

លំនាំសភួងងសោតភួឹរែភួត
ការររិយ៉យពីរញ្ហា រុនាភាពរង្ហា ញែែលសេ្នងេុំ

ពនា៌សលងងទុំ ពនា៌េ

4 2 រោជ័យថាមពល

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរាន រនា្ទ រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកែំសនាងរការ Dell SupportAssist OS Recovery ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងនមុនសៅសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសងងងសៅសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ Windows 10 ។ វាមានល្ទុកកម្ម ភិធីសែងម្បី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្ស្យរញ្ហា ែែលអាច
សកងតសងងងមុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអ្នកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រប្មុងទុកកកស្រររេ់អ្នក ឬស្តា រកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅកាន់ស្្ថ នភាពសែងម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័ររាបំ្ទររេ់ Dell សែងម្បីសោះប្ស្យរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅសពលែែលវារោជ័យសែងម្បីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរមម សោយស្រការរោជ័យែល្នកេូហវាែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមចូលសមងល សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រងប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការជប្មះ BIOS (ប្រារ់ចុច USB)

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតតាតាមែំសនាងរការពីជំហានទី 1 សៅជំហានទី 7 ក្នុង «ការជប្មះ BIOS» សែងម្បីទាញយកកកស្រកម្ម ភិធីតំសងងង BIOS ថ្មីរំលុត។
2. រសង្កងតប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងSLN143196 តាមរយៈ www.dell.com/support។
3. ថតចមួងកកស្រកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅោក់សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ់ប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកែែលប្តូភការអារ់ែែត BIOS ។
5. ចារ់សលដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ និងចុច F12 សៅសពលងូហ្គូ Dell រានរង្ហា ញសៅសលងសអប្កង់។
6. រ៊ូតប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុជានុយរ៊ូតែតមួយែង)។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកស្រកម្មភិធីែំសងងង BIOS និងចុច រញចាូល (Enter)។
8. សអប្កង់ BIOS Update Utility (អារ់ែែត BIOS) រង្ហា ញសងងង។ សធវាងតាមការែនានាែំែលរង្ហា ញសៅសលងសអប្កង់សែងម្បីរញចារ់ការអារ់ែែត BIOS ។

ការហាវាា េ BIOS

អំពីកិចចាការសនះ

អ្នកប្រែហលនប្តូភរសញចាញ (អារ់ែែត) BIOS សៅសពលមានការសធវាងរចចាុរ្បន្នភាព ឬសៅសពលអ្នករតាូរផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

េូមអនុភតតាតាមជំហានទាំងសនះសែងម្បីអារ់ែែត BIOS ៖

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. ចុចសលងពាក្យ Product Support វាយរញចាូលសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេវា័យប្រភតតាិ ឬរកសមងលសោយខួននកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលងពាក្យ Drivers & downloads#menucascade-separator Find it myself (រកវាសោយខួននកង)។
5. សប្ជងេយកប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការែែលរានែំសងងងសៅសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
6. អូេទំព័រចុះសប្កាម សហងយពប្ងីកពាក្យ BIOS ។
7. េូមចុច Download សែងម្បីទាញយកកំែនា BIOS ចុងសប្កាយរងអាេ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
8. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកស្រអារ់ែែត BIOS ែែលរានរក្សាទុក។
9. ចុចសទវាែងសលងរូរតំណាងកកស្រអារ់ែែត BIOS និងអនុភតតាតាមការែនានាសំៅសលងសអប្កង់។

ភែតាថាមពល WiFi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជាសនាត សោយស្រ រញ្ហា ការតភា្ជ រ់តាមរយៈ WiFi សនាះែរររទភែតាថាមពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតតា។ ែរររទខាងសប្កាមលតាល់នូភការែនានាំពីរសរវរអនុភតតាភែតាថាមពល WiFi ៖
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ចំណា:ំ ISPs ខួះ (អ្នកលតាល់សេវាអុីនធជាសនាត) លតាល់នូភឧរករនា៍រនសេំរា្ន នន មាូែឹម/សោា ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសោា ទ័រឥតែខសេ។
4. រង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5. សរងកសោា ទ័រឥតែខសេ។
6. សរងកមាូែឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការរសញចាញថាមពលសេេេល់រនា្ទ រ់ពីរិទ
អំពីកិចចាការសនះ

ថាមពលសេេេល់រនា្ទ រ់ពីរិទរជានថាមពលអរ្គិេនីស្តា ទិចេំនាល់សៅសលងកុំព្យូទ័រ សរងសទាះនកុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សហងយថ្មប្តូភរានែកសចញក៏សោយ។ ភិធីខាងសប្កាមលតាល់នូភការែនានាំពីរសរវររដសោះថាមពលសេេេល់រនា្ទ រ់ពីរិទសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ផ្តា ច់អាោរ់ទ័រថាមពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។
3. ចុចរ៊ូតុងថាមពលឲ្យនរ់រយៈសពល 15 ភិនាទីសែងម្បីរដសោះថាមពលសេេេល់សចញ។
4. ភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រថាមពលសៅនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួនន
អ្នកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រងធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួននទាំងសនះ៖

តាោង 20. ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួនន

ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួនន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

រនួឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សៅក្នុង Windows search វាយរញចាូល Contact Supportរួចចុច Enter ។

ជំនួយសលងរណាតា ញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការសោះប្ស្យរញ្ហា  សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រងប្រាេ ់ការែនានាអំំពីការែំសងងង ការរញ្្ជ ក់អំពីលលិតលល រួក់ជំនួយែល្នករសចចាកសទេ ប្ោយ
ភឺ ការអារ់សែតេូហវាែភរនសែងម។

www.dell.com/support

អត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សលសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសៅកាន់ https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase។

2. វាយរញចាូលអវាីែែលចង់រកឬពាក្យរនួឹះសៅក្នុងប្រអរ់ ែេវាងរក ។
3. ចុច ែេវាងរក សែងម្បីរង្ហា ញអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell
ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក ់ការរាបំ្ទែល្នករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិថិជន េូមចូលសមងល www.dell.com/contactdell។

ចំណា:ំ ភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រនលតាមប្រសទេ និងលលិតលល សហងយសេវាកម្មខួះពុំមានសៅក្នុងប្រសទេររេ់អ្នកសទ ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអ្នកពុំមានសេវាអុីនធជាសនាតសទ អ្នកអាចែេវាងរក េូមែេវាងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិក្កយរប្តនភទំនិញ រ័នាណា សភចខចារ ់ភិក្កយរប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ កាតាងុកលលិតលល Dell ។
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