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ការព្រមាន: មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ចូរអានព័ត៌មានអំពីេុវត្ថិភាព ណែលមានេ្ជាប់មកជាមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថមេ្តីពីការអនុវត្តប្រកបសោយេុវត្ថិភាពបំផុត េូមសមាលសគហទំព័រេ្ែីពី ការអនុវត្តតាមបទប្បញ្ញ
ត្តិរបេ់ Dell។

ការព្រមាន: ផ្តាច់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកពីប្រេពថាមពលទាំងអេ់មុននឹងសបាកផ្ទាំង ឬគម្របកុំព្យូទ័រ។ បន្ាទប់ពីបញ្ចប់ការងារសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់គម្រប និងផ្ទាំងបន្ទះទាំងអេ់ចូល វិញមុននឹងេ្ជាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកចូលព្ រីេ្សលាង។

ការព្រមាន: េម្រាប់កុំព្យូទ័រយួរនែ េូមឆក់ថ្មទាំងេ្រុងមុនសពលែកវាសចញ។ ផ្តាច់អាោប់ទ័រថាមពល AC សចញពីកុំព្យូទ័រសហាយែំសែារការកុំព្យូទ័រសលាថាមពលថ្មបាុែ្សណាះ—ថ្មត្រូវបានផ្តាច់ថាមពលអេ់សៅសពលកុំព្យូទ័រណលងសបាកណលងែំសែារការសៅសពល
បាូតុងថាមពលត្រូវបានចុច។

ប្រយ័ត្ន: សែាម្បីសជȄេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័រ ត្រូវប្រាកែថាផ្នទេម្រាប់ធ្ស វីការគឺមានលក្ខែៈរាបេ្សមា និងេ្អាត។

ប្រយ័ត្ន: អ្នកគួរអនុវត្តសោះេ្រាយបញ្ហា និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញាត ឬបានណែនាំសោយក្រុមជំនួយបច្សចកសទេរបេ់ Dell ។ ការខូចខាតសោយសារការផ្តល់សេវាកម្ម ណែលមិនត្រូវបានអនុញ្ញាតសោយក្រុមហ៊ុន Dell គឺមិនបានទទួលការធានាពី
ក្រុមហ៊ុនសឡាយ។

ប្រយ័ត្ន: មុននឹងបាះផ្ណនកខាងក្នុងរបេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកត្រូវអនុវត្ត សោយការបាះផ្នទសលាហៈណែលមិនមានលាបពែ៌ែូចជាផ្ណនកសលាហៈសៅក្សរាយកុំព្យូទ័រ។ សៅសពលណែលអ្នកធ្ស វីការ ចូរបាះផ្នទសលាហៈណែលមិនមានលាបពែ៌ជាសរȁយៗសែាម្បីរំសោះចរន្តអគ្គីេ
នីេ្តាទិកណែលអាចបាះពាល់ែល់េមាេភាគខាងក្នុង។

ប្រយ័ត្ន: សែាម្បីសជȄេវាងការខូចខាតេមាេភាគ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសៅត្រង់ណគមរបេ់វា និងសជȄេវាងការបាះម្ជុល និងសេȄវគ្ វីកុងតាក់។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលអ្នកផ្ោច់ខ្ណេ ត្រូវទាញសៅសលាឧបករែ៍េ្ជាប់របេ់វា ឬបន្ទះេម្រាប់ទាញរបេ់វា មិនណមនទាញខ្ណេសោយផ្ទាល់សនាះសទ។ ខ្ណេមួយចំនួនមានឧបករែ៍ជាប់គន្លឹះ ឬខ្សៅមូលសោយនែណែលអ្នកត្រូវណតសោះសចញមុនសពលផ្តាច់ខ្ណេ។ សៅសពល
ផ្ោច់ខ្ណេ ត្រូវោក់តម្ រឹមពួកវាឲ្យត្រូវគ្នា និងេ្សមាគ្នា សែាម្បីសជȄេវាងការសកាងម្ជុលឧបករែ៍េ្ជាប់។ សៅសពលេ្ជាប់ខ្ណេ េូមប្រាកែថាឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាខ្ណេត្រូវបានតម្រង់ទិេត្ រឹមត្រូវ និងតម្ រឹមជាមួយរន្ធ។

ប្រយ័ត្ន: ចុច សហាយច្រានសចញកាតណែលបានែំសឡាងណាមួយពីកម្ម វិធីអានកាតសមសឌȄ។

មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក

អំពីកិច្ចការសនះ

ចំណាំ: រូបភាពសៅក្នុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពខុេគ្នាពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកអាេ្រ័យសៅសលាការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធណែលអ្នកបានបញ្ជាទិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចុចរក្សាទុក សហាយបិទឯកសារណែលបានសបាកទាំងអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម វិធីណែលសបាកទាំងអេ់។

2. បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ ចុច Start >  Power > Shut down។

ចំណាំ: ប្រេិន សបាអ្នកកំពុងប្ស រីប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការផ្សេង េូមសមាលឯកសារននប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការរបេ់អ្នកេម្រាប់ការណែនាំអំពីការបិទ។

3. ផ្តាច់កុំព្យូទ័រ និងឧបករែ៍េ្ជាប់ទាំងអេ់សចញពីព្ រីេ្សលាងរបេ់ឧបករែ៍ទាំងសនាះ។
4. ផ្តាច់ឧបករែ៍បែ្តាញ និងគ្សរȁងេ្ជាប់ទាំងអេ់ែូចជាក្តារចុច ស៉ៅា េ៍ និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: សែាម្បីផ្តាច់ខ្ណេបែ្តាញ ជាែំបូងត្រូវែកឌុយខ្ណេសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកេិន រួចសហាយែកឌុយខ្ណេសចញពីឧបករែ៍បែ្តាញ។

5. ែកកាតសមសឌȄ និងឌីេអុបទិកសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ប្រេិនសបាអាច។
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6 ការធ្សវីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក

https://www.dell.com/regulatory_compliance


បម្រុងប្រយ័ត្នេុវត្ថិភាព
ជំពូកបម្រុងប្រយ័ត្នេុវត្ថិភាពសរȄបរាប់លម្អិតអំពីជំហានបឋមណែលត្រូវធ្ស វីមុនសពលអនុវត្តតាមការណែនាំសោះគ្សរȁងបន្លាេ់ណាមួយ។

េង្សកតសមាលបំរុងបម្រុងប្រយ័ត្នេុវត្ថិភាពខាងក្សរាមមុននឹងអ្នកធ្ស វីការតម្សលាង ឬែំសែារការ សោះ/ជួេជុល ណាមួយ ណែលពាក់ព័ន្ធនឹងការសោះគ្សរȁង ឬតម្សលាងគ្សរȁង៖
● បិទប្រព័ន្ធ និងឧបករែ៍េ្ជាប់ទាំងអេ់។
● ផ្តាច់ប្រព័ន្ធ និងឧបករែ៍េ្ជាប់ទាំងអេ់ណែលតេ្ជាប់ពីថាមពលអគ្គិេនី AC។
● ផ្ោច់ខ្ណេបែ្តាញ ទូរេ័ព្ទ និងខ្ណេទូរគមនាគមន៍ទាំងអេ់សចញពីប្រព័ន្ធ។
● ប្ស រីឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD សៅសពលធ្សវីការសៅខាងក្នុង កុំព្យូទ័រ ណាមួយសែាម្បីសជȄេវាងការខូចខាតបែ្តាលមកពីសអឡិចត្រូេ្តាទិច (ESD) ។
● បន្ទាប់ពីសោះេមាេភាគប្រព័ន្ធណាមួយ េូមោក់េមាេភាគសនាះសោយប្រុងប្រយ័ត្នសលាកម្រាលណែលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិច។
● ពាក់េ្ណបកសជាងសៅេ៊ូមិនចម្លងអគ្គិេនីសែាម្បីកាត់បន្ថយឱកាេននការឆក់ចរន្ត។

ថាមពលរង់ចាំ

ផលិតផល Dell ណែលមានថាមពលរង់ចាំត្រូវណតែកសចញមុនសពលអ្នកសបាកគម្រប។ ប្រព័ន្ធណែលេ្ជាប់ថាមពលរង់ចាំត្រូវការថាមពលជាចាំបាច់សៅសពលបិទ។ ថាមពលសៅខាងក្នុងអនុញ្ញាតឱ្យប្រព័ន្ធត្រូវបានសបាកពីចម្ងាយ (Wake on LAN, េ្ញាក់សៅ
សលាបែ្តាញមូលែ្ឋាន) និងបានផ្អាកចូលសៅក្នុងមាូតសែកនិងមានលក្ខែៈពិសេេសលាការគ្រប់គ្រងថាមពលកម្ រិតខ្ពេ់ផ្សេងសទȄត។

ែកឌុយសចញ ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈសពល 20 វិនាទីគួរណតបញ្សចញថាមពលណែលសៅេល់សៅក្នុងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ចងេ្ជាប់គ្នា

ចងេ្ជាប់គ្នាគឺជា វិធីសាេ្ត្រេម្រាប់ការតេ្ជាប់ឧបករែ៍ពីរឬច្ស រីនសៅក្នុងកន្ណលងអគ្គិេនីណតមួយ។ សនះត្រូវបានធ្សវីតាមរយៈការប្ស រីប្រាេ់ឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត (ESD) ។ សៅសពលេ្ជាប់ខ្ណេេ្សលាងចូលគ្នា េូមប្រាកែថាវាត្រូវបានេ្ជាប់សៅសលាហៈ
ធាតុមិនមានេ្សរាបសហាយមិនមានផ្នទលាបពែ៌ឬអសលាហៈសនាះសទ។ ខ្ណេពាក់នឹងកនែគួរណតមានេុវត្ថិភាព និងបាះទាំងេ្រុងជាមួយនឹងេ្ណបករបេ់អ្នក សហាយត្រូវប្រាកែថាអ្នកសោះគ្សរȁងអលង្ការទាំងអេ់ែូចជា នាឡិកានែ ខ្ណេនែ ឬចិញ្សចȄន មុនសពលេ្ជាប់ខ្លួនអ្នក
សៅនឹងគ្សរȁងប រិក្ខារសនាះ។

ការបញ្សចញចរន្តសអឡិចត្រូេ្តាទិក—ការការពារ ESD

ESD គឺជាកង្វល់ែ៏ធំមួយសៅសពលណែលអ្នកបាះពាល់គ្សរȁងបន្លាេ់សអឡិចត្រូនិច ជាពិសេេេមាេធាតុេំខាន់ៗែូចជាកាតអិចេ្សពនេិន អង្គែំសែារការ មាូឌុលអង្គចងចាំ និងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ បន្ទុកតិចតួចអាចធ្សវីឱ្យខូចសេȄគ្ វីតាម វិធីណែលមិនសឃាញជាក់េ្ណតង 
ែូចជាបញ្ហាម្តងម្កាល ឬបន្ថយអាយុកាលផលិតផលខ្លី។ ខែៈសពលណែលឧេ្សាហកម្មជំរុញតម្រូវការថាមពលទាប និងកំសែានែង់េុីសត ការការពារ ESD គឺមានការព្រួយបារម្េកាន់ណតខ្លំាងសឡាង។

ពីរប្រសេទននការបំផ្លាញ ESD ណែលត្រូវបានសគទទួលេ្គាល់គឺជាការបរាជ័យមហន្តរាយ និងការបរាជ័យបែ្សតាះអាេន្ន។
● មហន្តរាយ – ការបរាជ័យមហន្តរាយតំណាងឱ្យប្រមាែ 20 ភាគរយននការបរាជ័យណែលទាក់ទងនឹង ESD។ ការខូចខាតបែ្តាលឱ្យបាត់បង់មុខងារឧបករែ៍េ្លាមៗ និងសពញសលញ។ ឧទាហរែ៏ននការបរាជ័យែ៏មហន្តរាយគឺមាូឌុលអង្គចងចាំណែលបាន

ទទួលចរន្តឆក់េ្តាទិក សហាយបង្សកាតេញ្ញា "គ្មាន POST/គ្មាន វីសែអូ" េ្លាមៗជាមួយសលខកូែប៊ីបណែលបញ្សចញេម្រាប់អង្គចងចាំណែលបាត់ ឬមិនែំសែារការ។
● បែ្សតាះអាេន្ន – ការបរាជ័យបែ្សតាះអាេន្នតំណាងឱ្យប្រមាែ 80 ភាគរយននការបរាជ័យណែលទាក់ទងនឹង ESD។ អត្រាខ្ពេ់ននការបរាជ័យបែ្សតាះអាេន្នមានន័យថាភាគច្សរីនសៅសពលណែលមានការខូចខាត វាមិនត្រូវបានសគេ្គាល់េ្លាមៗសទ។ 

មាូឌុលអង្គចងចាំទទួលបានចរន្តឆក់េ្តាទិក បាុន្ណតការតាមោនគ្រាន់ណតខ្សសាយ សហាយមិនបង្សកាតសរាគេញ្ញាមកខាងក្សៅទាក់ទងនឹងការខូចខាតសនាះសទ។ ោនណែលខ្សសាយអាចចំណាយសពលរាប់េប្តាហ៍ ឬច្ស រីនណខសែាម្បីរលាយ សហាយក្នុងសពលែំណាលគ្នាសនះ
អាចបែ្តាលឱ្យមានការធ្ាលក់ចុះននភាពត្ រឹមត្រូវននអង្គចងចាំ បញ្ហាអង្គចងចាំម្តងម្កាល ជាសែាម។ល។

ការមិនែំសែារមិនសទȄងទាត់ ណែលត្រូវបានសគសៅថា បញ្ហាមិនទាន់សចញឱ្យសឃាញ ឬ "ការមិនែំសែារមិនសទȄងទាត់" គឺពិបាកក្នុងការរកសឃាញ និងសោះេ្រាយបញ្ហា។

អនុវត្តជំហានែូចខាងក្សរាមសែាម្បីការពារការខូចខាត ESD ៖
● ប្សរីខ្ណេក្រវាត់ ESD ណែលមានមូលែ្ឋានត្ រឹមត្រូវ។ ខ្ណេប្រឆាំងនឹងេ្តាទិកឥតខ្ណេមិនផ្តល់ការការពារគ្រប់គ្រាន់សទ។ ការបាះតួមុនសពលគ្រប់គ្រងគ្សរȁងបន្លាេ់មិនធានានូវការការពារ ESD គ្រប់គ្រាន់សលាផ្ណនកណែលងាយខូចខាតកាន់ណតខ្លំាងសៅនឹង

ការបំផ្លាញ ESD សទ។
● ប្សរីប្រាេ់រាល់េមាេភាគណែលងាយខូចខាតនឹងេ្តាទិកសៅក្នុងតំបន់ណែលមានេុវត្ថិភាពេ្តាទិក។ សបាអាចធ្សវីបាន េូមប្សរីបន្ទះកម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក និងបន្ទះធ្ស វីការ។
● សៅសពលសបាកេមាេភាគណែលងាយខូចខាតនឹងេ្តាទិកសចញពីប្រអប់ែឹកជញ្ជូនរបេ់វា េូមកុំសោះ េមាេភាគសចញពីេម្ភារៈសវចខ្ចប់ប្រឆាំងនឹងេ្តាទិករហូតែល់អ្នកត្សរȄមែំសឡាងេមាេភាគ។ មុនសពលសោះការសវចខ្ចប់ប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក េូមប្ស រី ខ្ណេកនែប្រឆាំង

នឹងេ្តាទិក សែាម្បី បញ្សចញចរន្តអគ្គិេនីេ្តាទិកសចញពីរាងកាយរបេ់អ្នក។

ចំណាំ: អ្នកអាចការពារប្រឆាំងនឹង ESD និងបញ្សចញអគ្គិេនីឋិតិវន្តសចញពីរាងកាយរបេ់អ្នកសោយបាះវត្ថុណែលមានែីសលាហៈមុនសពលអ្នកធ្សវីអន្តរកម្មជាមួយអ្ វីណែលសអឡិចត្រូនិច ឧទាហរែ៍ ផ្នទសលាហៈណែលមិនបានលាបសៅសលាបន្ទះ I/O 

របេ់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ សៅសពលេ្ជាប់គ្សរȁងប រិក្ខារ (រួមទាំងជំនួយការឌីជីថលនែ) សៅកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក អ្នកគួរណតកញ្ចក់ទាំងខ្លួនឯង និងគ្សរȁងប រិក្ខារមុនសពលេ្ជាប់វាសៅកុំព្យូទ័រ។ សលាេពីសនះសទȄត សៅសពលអ្នកធ្សវីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ 
េូមបាះវត្ថុណែលមានែីសលាហៈជាសទȄងទាត់ សែាម្បីយកបន្ទុកឋិតិវន្តណែលរាងកាយរបេ់អ្នកប្រណហលជាបានប្រមូលផ្តុំ។

េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថមអំពីខ្ណេកនែ និងឧបករែ៍ សតេ្តខ្ណេកនែ ESD េូមសមាល េមាេភាគននឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD។
● មុនសពលែឹកជញ្ជូនេមាេធាតុណែលងាយខូចនឹងេ្តាទិក េូមោក់វាសៅក្នុងធុង ឬកញ្ចប់ប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក។

ការធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក 7



ឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD

ឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ណែលមិនមានការឃ្លំាសមាលគឺជាឧបករែ៍សេវាកម្មណែលប្សរីជាទូសៅបំផុត។ ឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត នីមួយៗមានធាតុផ្េំេំខាន់ៗចំនួនបី៖ កម្រាលការពារេ្តាទិក ខ្ណេកនែ និងខ្ណេេ្ជាប់។

ប្រយ័ត្ន: វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧបករែ៍ណែលងាយនឹងប្រតិកម្ម ESD ឱ្យឆ្ងាយពីផ្ណនកខាងក្នុងណែលត្រូវបានេ្សរាបអុីេូឡង់ សហាយជាសរȁយៗមានបន្ទុកខ្ពេ់ ែូចជាប្រអប់កន្ណលងទទួលកំសៅប្លាេ្ទិកជាសែាម។

បរិយ៉កាេការងារ

ឧទាហរែ៍ ការប្សរីឧបករែ៍េម្រាប់ប រិេ្ថានមាា េុីនសមគឺខុេពីប្រសេទកុំព្យូទ័រសលាតុ ឬប្រសេទយួរនែ។ មាា េុីនសមត្រូវបានែំសឡាងជាធម្មតាសៅក្នុងធ្សនាសៅក្នុងមជ្ឈមែ្ឌលទិន្នន័យ កុំព្យូទ័រសលាតុ ឬកុំព្យូទ័រយួរនែណែលជាធម្មតាត្រូវបានោក់សៅសលាតុកា រិយ៉ល័យ ឬទូ។ 
ត្រូវេ្ណវងរកកន្ណលងធ្ស វីការរាបេ្សមាណែលទូលាយណែលមិនមានធូលី និងមានទំហំធំល្មមេម្រាប់ោក់ឧបករែ៍ ESD ជាមួយនឹងទំហំបន្ណថម សែាម្បីេម្រួលែល់ប្រសេទននកុំព្យូទ័រណែលកំពុងជួេជុល។ កន្ណលងធ្សវីការក៏គួរណតមិនមានអុីេូឡង់ណែលអាចបែ្តាលឱ្យ
មានព្ រឹត្តិការែ៍ ESD។ សៅសលាផ្នទការងារ អុីេូឡង់ែូចជា Styrofoam និងប្លាេេ្ទិកផ្សេងសទȄតគួរណតត្រូវបានផ្លាេ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុីញ ឬ 30 េង់ទីណមាត្រពីផ្ណនកណែលងាយខូច មុនសពលធ្សវីការសលាហាែណវរណាមួយសោយផ្ទាល់។

ការសវចខ្ចប់ ESD

ការសវចខ្ចប់ ESD – ឧបករែ៍ ESD ងាយខូចទាំងអេ់ត្រូវណតត្រូវបានែឹកជញ្ជូន និងទទួលសៅក្នុងការសវចខ្ចប់ណែលមានេុវត្ថិភាពេ្តាទិក។ គួរប្ស រីថង់ណែក ថង់បិទមាត់ការពារេ្តាទិកការប្ស រីសេារ។ សទាះជាយ៉ា ងណាក៏សោយ អ្នកគួរណតត្រឡប់េមាេធាតុណែល
ខូចខាត វិញសោយប្សរីថង់ ESD ែូចគ្នា និងការសវចខ្ចប់ណែលផ្ណនកថ្មីបានមកែល់។ ថង់ ESD គួរណតត្រូវបានបត់ និងបិទបិទ សហាយេម្ភារៈសវចខ្ចប់ពពុះែូចគ្នាទាំងអេ់គួរណតត្រូវបានប្ស រីសៅក្នុងប្រអប់សែាមណែលផ្ណនកថ្មីបានមកែល់។ ឧបករែ៍ណែលងាយនឹង 
ESD គួរណតត្រូវបានែកសចញពីការសវចខ្ចប់ណតសៅផ្នទការងារណែលការពារសោយ ESD សហាយផ្ណនកមិនគួរោក់សៅសលាកំពូលថង់ ESD ព្សរាះមានណតផ្ណនកខាងក្នុងននកាបូបបាុែ្សណាះណែលត្រូវបានការពារ។ ត្រូវោក់គ្សរȁងបន្លាេ់នានាសៅក្នុងនែរបេ់អ្នក សៅ
សលាកម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក សៅក្នុងកុំព្យូទ័រ ឬសៅខាងក្នុងថង់ ESD។

េមាេភាគននឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD

េមាេភាគននឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD គឺ៖
● Anti-Static Mat – កម្រាលការពារេ្តាទិកគឺរលាយ សហាយផ្ណនកអាចត្រូវបានោក់សៅសលាវាក្នុងអំឡុងសពលែំសែារការសេវាកម្ម។ សៅសពលប្សរីកម្រាលការពារេ្តាទិក ខ្ណេេម្រាប់ពាក់កនែរបេ់អ្នកគួរផ្តល់ភាពងាយេ្រួល សហាយខ្ណេេ្ជាប់ត្រូវ

បានេ្ជាប់ជាមួយកម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក និងសលាហៈេម្រាប់ោក់មាា េុីនសមសៅសលាប្រព័ន្ធណែលកំពុងែំសែារការ។ សៅសពលោក់ពង្រាយបានត្ រឹមត្រូវ ផ្ណនកសេវាកម្មអាចត្រូវបានយកសចញពីកាបូប ESD សហាយោក់សោយផ្ទាល់សៅសលាកម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក។ 
វត្ថុណែលងាយឆ្លងនឹង ESD គឺមានេុវត្ថិភាពសៅក្នុងនែរបេ់អ្នក សៅសលាកម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក សៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូប ESD ។

● ខ្ណេកនែ និងខ្ណេេ្ជាប់ - ប្រេិនសបាមិនត្រូវបានប្សរីកម្រាលប្រឆាំងនឹងឋិតិវន្ត ខ្ណេកនែ និងខ្ណេេ្ជាប់គួរណតត្រូវបានេ្ជាប់សោយផ្ទាល់រវាងកនែរបេ់អ្នក និងផ្ណនកសលាហៈណែលបាះពាល់ននផ្ណនក រឹង។ ប្រេិនសបាអ្នកកំពុងប្ស រីកម្រាលប្រឆាំងនឹងឋិតិវន្ត េូមេ្ជាប់
ខ្ណេកនែ និងខ្ណេេ្ជាប់សៅនឹងកម្រាលប្រឆាំងនឹងឋិតិវន្ត សែាម្បីធានាបាននូវការការពារេម្រាប់ផ្ណនក រឹងណាមួយណែលោក់សៅសលាកម្រាល។ ការេ្ជាប់រាងកាយននខ្ណេកនែ និងខ្ណេេ្ជាប់រវាងេ្ណបករបេ់អ្នក កម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក និងហាែណវរសៅថាការេ្ជាប់។ 
ប្ស រីណតឧបករែ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ណែលមានខ្ណេកនែ កម្រាលប្រឆាំងនឹងេ្តាទិក និងខ្ណេេ្ជាប់។ កុំប្ស រីខ្ណេកនែឥតខ្ណេ។ ត្រូវប្រុងប្រយ័ត្នជានិច្ចថាខ្ណេខាងក្នុង ននខ្ណេកនែងាយនឹងខូចពីការពាក់ និង រណហកធម្មតា សហាយត្រូវ ណតត្រូវបានពិនិត្យឱ្យបាន
សទȄងទាត់ជាមួយនឹងឧបករែ៍ សតេ្តខ្ណេកនែ សែាម្បី សជȄេវាងការខូចខាតផ្ណនក រឹង ESD សោយនចែន្យ។ សយាងេូមណែនាំឱ្យធ្ស វីសតេ្ត្តប្ស រីខ្ណេកនែ និងខ្ណេេ្ជាប់យ៉ា ងសហាចណាេ់ម្តងក្នុងមួយេប្តាហ៍។

● ESD Wrist Strap Tester – ខ្ណេេ្សលាងខាងក្នុងននខ្ណេ ESD ងាយនឹងខូចសៅសពលណាមួយ។ សៅសពលប្សរីឧបករែ៍ ESD ណែលមិនមានការត្រួតពិនិត្យ វាត្រូវបានណែនាំឱ្យសាកល្បងខ្ណេកនែជាសទȄងទាត់ - ជាឧត្តមគតិ
មុនសពលវគ្គសេវាកម្មនីមួយៗ និងយ៉ា ងសហាចណាេ់ម្តងក្នុងមួយេប្តាហ៍។ វិធីសាេ្រ្តណែលអាចទុកចិត្តបានបំផុតេម្រាប់ការធ្ស វីសតេ្តគឺជាមួយនឹងឧបករែ៍សាកល្បងខ្ណេកនែ។ សែាម្បីធ្ស វីសតេ្ត េូមេ្ជាប់ខ្ណេេ្ជាប់ននខ្ណេកនែសៅអ្នកសាកល្បងសពលពាក់
ខ្ណេ។ ចុចប៊ូតុងសាកល្បងសែាម្បីចាប់ផ្សតាមការត្រួតពិនិត្យ។ អំពូល LED ពែ៌នបតងបង្ហាញពីការធ្ស វីសតេ្តសជាគជ័យ ខែៈសពលណែល LED ពែ៌ក្រហម និងេំសឡងសរាទិ៍បង្ហាញពីការបរាជ័យ។
ចំណាំ: សយាងណែនាំឱ្យប្សរីខ្ណេេម្រាប់ពាក់កនែខ្ណេ ESD និងកម្រាលការពារេ្តាទិកគ្រប់សពលសវលា សៅសពលធ្សវីការសលាផលិតផល Dell។ សលាេពីសនះសទȄត វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាផ្ណនករសេាបោច់សោយណឡកពីផ្ណនកអុីេូឡង់ទាំងអេ់ 
ខែៈសពលធ្សវីការសលាកុំព្យូទ័រ។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគណែលងាយនឹងខូច
សៅសពលមានការែឹកជញ្ជុនេមាេភាគ ESD ណែលងាយខូចែូចជាគ្សរȁងេម្រាប់ការផ្លាេ់ប្តូរ ឬគ្សរȁងណែលត្រូវផ្សញាត្រឡប់សៅ Dell វាេំខាន់ក្នុងការោក់គ្សរȁងទាំងសនះសៅក្នុងេ្សបាងទប់េ្តាទិកេម្រាប់ការែឹកជញ្ជូនមានេុវត្ថិភាព។

បន្ទាប់ពីធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក

អំពីកិច្ចការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ការបន្េល់ទុកខ្សៅណែលប្សរីមិនសកាត ឬខ្សៅធូរសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកអាចធ្សវីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចាប់ខ្សៅទាំងអេ់សឡាង វិញ សហាយត្រូវធានាថាគ្មានខ្សៅណាមួយសៅេល់សៅក្នុងកុំព្យូទ័របេ់អ្នក។
2. េ្ជាប់សៅឧបករែ៍ខាងក្សៅ គ្សរȁងប រិក្ខារ ឬខ្ណេណែលអ្នកបានសោះមុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័របេ់អ្នក។
3. ោក់កាតសមសឌȄ ឌីេ ឬផ្ណនកែនទសទȄតណែលអ្នកបានសោះមុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
4. េ្ជាប់កុំព្យូទ័រ របេ់អ្នក និងឧបករែ៍ណែលបានេ្ជាប់ទាំងអេ់ សៅនឹងព្ រីេ្សលាងរបេ់ឧបករែ៍ទាំងសនាះ។
5. សបាកកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

8 ការធ្សវីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក



ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ

ចំណាំ: រូបភាពសៅក្នុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពខុេគ្នាពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកអាេ្រ័យសៅសលាការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធណែលអ្នកបានបញ្ជាទិញ។

ឧបករែ៍ណែលបានណែនាំ
ទម្រង់ការក្នុងឯកសារសនះតម្រូវឲ្យមានឧបករែ៍ែូចខាងក្សរាម៖
● ទួរែឺ វីេ Phillips #0

● ទួរែឺ វីេ Phillips #1

● ឧបករែ៍គាេ់ប្លាេ្ទិក

បញ្ជីខ្សៅ
តារាងខាងក្សរាមបង្ហាញពីបញ្ជីខ្សៅ និងរូបភាពេម្រាប់េមាេភាគផ្សេងៗគ្នា។

ចំណាំ: សៅសពលសោះខ្សៅសចញពីេមាេភាគ ចូរកត់ចំណាំប្រសេទខ្សៅ ចំនួនខ្សៅ សហាយោក់វាក្នុងប្រអប់រក្សាទុកខ្សៅ។ សនះគឺសែាម្បីប្រាកែថា ចំនួនខ្សៅ និងប្រសេទខ្សៅ គឺត្ រឹមត្រូវ និងគ្រប់ចំនួន សៅសពលចាប់បញ្ចូល វិញ។

ចំណាំ: កុំព្យូទ័រខ្លះមានផ្នទមាា សញទិច។ ចូរប្រាកែថាខ្សៅមិនត្រូវបានទុកសចាលសលាផ្នទណបបសនះ សៅសពលធ្សវីការោក់េមាេភាគ។

ចំណាំ: ពែ៌ខ្សៅអាចខុេគ្នាសៅតាមការកំែត់សពលបញ្ជាទិញ។

តារាង 1. បញ្ជីខ្សៅ 

េមាេភាគ ប្រសេទខ្សៅ ប រិមាែ រូបភាព

គម្របចំសហȄង #6-32 (ខ្សៅក្បាលមួក) 2

គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយហាែឌីេ 3.5 អុីញ #6-32 4

ែ្រាយេ្ថានភាព រឹង M.2 2230/2280 M2x3.5 1

ឧបករែ៍អានកាតប្រសេទ SD #6-32 1

កាត WLAN M2x3.5 1

2
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តារាង 1. បញ្ជីខ្សៅ (បានបន្ត)

េមាេភាគ ប្រសេទខ្សៅ ប រិមាែ រូបភាព

អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល #6-32 3

កង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកម្សៅ #6-32 (ក្បាលមួក) 4

ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ #6-32 11
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េមាេភាគេំខាន់ៗននប្រព័ន្ធរបេ់អ្នក

1. គម្របចំសហȄង
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2. កុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួ
3. ែ្រាយថាេអុបទិក
4. គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយហាែឌីេ 2.5 អុីញ
5. បំពង់កង្ហារ
6. កន្ណលងទទួលកម្សៅ
7. គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយហាែឌីេ 3.5 អុីញ
8. មាូឌុលអង្គចងចាំ
9. ឧបាល័រ
10. េ៊ុមខាងមុខ
11. តួ
12. ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ
13. អង្គែំសែារការក្រាហ្ វិកណែលប្សរីថាមពល
14. WLAN M.2
15. អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

ចំណាំ: Dell ផ្តល់នូវបញ្ជីេមាេភាគ និងសលខគ្សរȁងបន្លាេ់របេ់វាេម្រាប់ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធសែាមណែលបានទិញ។ គ្សរȁងបន្លាេ់ទាំងសនះអាចមានសោយសយ៉ងតាមការធានាណែលបានទិញសោយអតិថិជន។ ទាក់ទងតំណាងផ្ណនកលក់ Dell 

របេ់អ្នកេម្រាប់ជម្ស រីេននការទិញ។

Customer replaceable units and Field replaceable 
units list
This section lists the Customer replaceable unit (CRU) and Field replaceable unit (FRU) list that allows you to determine which 
components require field support for replacement of components.

Table 2. CRU and FRU list 

Components CRU FRU

Side cover Yes No

Front bezel Yes No

2.5-inch Hard drive Yes No

M.2 2230/2280 Solid-state drive (SSD) Yes No

WLAN card Yes No

Fan assembly Yes No

Memory module Yes No

Coin-cell battery Yes No

Speaker Yes No

Cable cover Yes No

Dust Filter Yes No

Optical drive Yes No

Graphics card Yes No

Power supply unit Yes No

Fan duct No Yes

Processor fan and heat-sink assembly No Yes

Processor No Yes

Optional I/O Modules (Type-C/ HDMI/VGA/DP/Serial) No Yes

SD card reader (optional) No Yes

Power button No Yes
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Table 2. CRU and FRU list (continued)

Components CRU FRU

Intrusion switch No Yes

System board No Yes

គម្របចំសហȄង

ការសោះគម្របចំសហȄង

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថា អ្នកសោះខ្ណេេ្ជាប់សចញពីរន្ធខ្ណេេ្ជាប់ (ប្រេិនសបាមាន)។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងគម្របចំសហȄង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោះខ្សៅមួលនឹងនែ (#6-32) ពីរគ្រាប់ណែលេ្ជាប់គម្របចំសហȄងសៅកុំព្យូទ័រ។
2. រុញគម្របចំសហȄងេំសៅសៅកាន់ផ្ណនកខាងក្សរាយននកុំព្យូទ័រសហាយសលាកគម្របសចញពីតួ។

ការែំសឡាងគម្របចំសហȄង

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងគម្របចំសហȄង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។

14 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. កំែត់ទីតាំងរន្ធគម្របចំសហȄងសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. តម្រង់េន្ទះសលាគម្របចំសហȄងជាមួយរន្ធសៅសលាតួ។
3. រុញគម្របចំសហȄងេំសៅសៅខាងក្សរាយននកុំព្យូទ័រសែាម្បីែំសឡាងវា។
4. ចាប់ខ្សៅមួលនែ (#6-32) ពីរគ្រាប់ សែាម្បីេ្ជាប់គម្របចំសហȄងសៅកុំព្យូទ័រ។
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តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

េ៊ុមខាងមុខ

ការសោះេ៊ុមខាងមុខ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងេ៊ុមខាងមុខ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. គាេ់េន្ទះទប់ សែាម្បីសោះេ៊ុមខាងមុខសចញពីកុំព្យូទ័រ។
2. ទាញេ៊ុមខាងមុខបន្តិច សហាយបង្ វិលវាថ្នមៗសែាម្បីសោះេន្ទះផ្សេងសទȄតសលាេ៊ុមសចញពីរន្ធសៅក្នុងតួកុំព្យូទ័រ។
3. សោះេ៊ុមខាងមុខសចញពីកុំព្យូទ័រ។
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ការែំសឡាងេ៊ុមខាងមុខ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងេ៊ុមខាងមុខ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ោក់ទីតាំងេ៊ុមខាងមុខសែាម្បីតម្រង់េន្ទះសលាេ៊ុមជាមួយរន្ធសៅសលាតួ។
2. ចុចេង្កត់េ៊ុមរហូតែល់េន្ទះចូលេ៊ប់សៅនឹងកន្ណលង។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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បំពង់កង្ហារ

ការសោះបំពង់កង្ហារ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងបំពង់កង្ហារ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. េង្កត់េន្ទះេ្ជាប់ផ្ណនកទាំងេងខាងននបំពង់កង្ហារសែាម្បីសោះវាសចញ។
2. ទាញ សហាយសោះបំពង់កង្ហារសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសឡាងបំពង់កង្ហារ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

18 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងបំពង់កង្ហារ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីែំសែារការែំសឡាង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ោក់បំពង់កង្ហារសោយតម្រង់វាជាមួយរន្ធសលាតួកុំព្យូទ័រ។
2. េង្កត់បំពង់កង្ហាររហូតែល់វាចូលេ៊ប់សៅនឹងកន្ណលង។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ

ការសោះគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពបន្ទាប់សនះបង្ហាញពីទីតាំងគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីរសបȄបសោះសចញ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 19



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ផ្តាច់ខ្ណេទិន្នន័យែ្រាយថាេរឹង និងខ្ណេថាមពលសចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាមាូឌុលែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ។
2. េង្កត់េន្ទះរំសោះសៅសលាផ្ណនកទាំងេងខាងននសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹងសែាម្បីរំសោះវាសចញពីរន្ធសលាតួកុំព្យូទ័រ។
3. ទម្សរតគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹងបន្តិចសៅជ្រុងមួយ។
4. សលាកគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយ រឹងសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ចំណាំ: កំែត់ចំណាំពីទិេសៅែ្រាយ រឹងសែាម្បីអ្នកអាចោក់វាចូល វិញបានត្ រឹមត្រូវ។

ការសោះសជាងទម្រែ្រាយឌីេថាេរឹង 2.5 អុីញ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. ែ្រាយ រឹងថាេ 2.5 អុីញ

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹង សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការសោះ។

20 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ទាញចំសហȄងម្ខាងននសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹងសែាម្បីែកម្ជុលសៅសលាសជាងទម្រសចញពីរន្ធសៅសលាែ្រាយ។
2. សលាកែ្រាយថាេរឹងចញពីសជាងទម្រ ។

ចំណាំ: កំែត់ទិេសៅ ឬគំនូេេញ្ញាឧបករែ៍េ្ជាប់ SATA សៅសលាែ្រាយថាេរឹង ែូចសនះអ្នកអាចោក់វាបញ្ចូលបានត្ រឹមត្រូវ។

ការែំសឡាងសជាងទម្រែ្រាយឌីេថាេរឹង 2.5 អុីញ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 21



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្រង់ែ្រាយថាេរឹងសៅចំសហȄងននសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹង។
2. ទាញចុងម្ខាងសទȄតននសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹងសែាម្បីបញ្ចូលម្ជុលសៅសលាសជាងទម្រសៅក្នុងរន្ធសៅសលាែ្រាយថាេរឹង។
3. បញ្ចូលែ្រាយថាេរឹងសៅក្នុងសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹងរហូតែល់វាសលាតចូលកន្ណលង។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាងថាេរឹងបឋមទំហំ 2.5 អុីញ
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការែំសឡាងគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីរសបȄបែំសឡាង។

22 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្រង់គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹងក្នុងមុំទ្សរតសៅនឹងរន្ធសលាកុំព្យូទ័រ។
2. េង្កត់េន្ទះរំសោះសលាសជាងទម្រែ្រាយថាេរឹង សហាយតម្រង់វាមកក្សរាយបន្តិចសែាម្បីបញ្ចូលគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹងសៅក្នុងរន្ធសលាតួកុំព្យូទ័រ។
3. េ្ជាប់ទិន្នន័យែ្រាយថាេរឹង និងខ្ណេថាមពលសៅឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាមាូឌុលែ្រាយថាេរឹង 2.5 អុីញ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ

ការសោះ គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 23



2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយឌីេថាេរឹង 3.5 អុីញ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពី វិធីសាេ្ត្រសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ផ្តាច់ខ្ណេថាមពល និងទិន្នន័យសចញពីមាូឌុលែ្រាយឌីេថាេរឹង 3.5 អុីញ។
2. ចុចសសាសោះ សហាយេ្លាយសែាម្បីែកែ្រាយថាេរឹងសចញពីតួ។
3. សោះខ្សៅ (#6-32) បួនគ្រាប់ណែលេ្ជាប់ែ្រាយថាេរឹង សៅតួ។

ការែំសឡាងគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងគ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីរសបȄបែំសឡាង។

24 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ជំនួេ វីេទាំងបួន (#6-32) សហាយរំលាយថាេរឹងចូលសៅក្នុងរន្ធសោតសែាម្បីធានាវាសៅតួ។
2. រត់ខ្ណេថាមពល និងខ្ណេទិន្នន័យតាមរយៈគន្លងរត់ខ្ណេសៅសលា សហាយេ្ជាប់ខ្ណេសៅែ្រាយថាេរឹង។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ែ្រាយេ្ថានភាពរឹង

ការសោះែ្រាយេ្ថានភាពរឹង M.2 2230 PCIe

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងែ្រាយេ្ថានភាព រឹង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោះខ្សៅ (M2x3.5) ណែលេ្ជាប់ែ្រាយេ្ថានភាព រឹងសៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និងសលាកែ្រាយេ្ថានភាព រឹងសចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសឡាងែ្រាយេ្ថានភាពរឹង M.2 2230 PCIe

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពសនះបង្ហាញពីទីតាំងែ្រាយេ្ថានភាព រឹង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។

26 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្រង់គន្លាក់សៅសលាែ្រាយេ្ថានភាព រឹងជាមួយផ្ទាំងសៅសលាឧបករែ៍េ្ជាប់ែ្រាយេ្ថានភាព រឹង។
2. ោក់បញ្ចូលែ្រាយេ្ថានភាព រឹងក្នុងមុំ 45 ែឺក្សរសៅក្នុងរន្ធសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. ចាប់ខ្សៅ (M2x3.5) សែាម្បីេ្ជាប់ែ្រាយេ្ថានភាព រឹង M.2 2230 សៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះែ្រាយេ្ថានភាពរឹង M.2 2280 PCIe

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងែ្រាយេ្ថានភាព រឹង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោះខ្សៅ (M2x3.5) ណែលេ្ជាប់ែ្រាយេ្ថានភាព រឹងសៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និងសលាកែ្រាយេ្ថានភាព រឹងសចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសឡាងែ្រាយេ្ថានភាពរឹង M.2 2280 PCIe

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពសនះបង្ហាញពីទីតាំងែ្រាយេ្ថានភាព រឹង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។

28 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្រង់គន្លាក់សៅសលាែ្រាយេ្ថានភាព រឹងជាមួយផ្ទាំងសៅសលាឧបករែ៍េ្ជាប់ែ្រាយេ្ថានភាព រឹង។
2. ោក់បញ្ចូលែ្រាយេ្ថានភាព រឹងក្នុងមុំ 45 ែឺក្សរសៅក្នុងរន្ធសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. ចាប់ខ្សៅ (M2x3.5) សែាម្បីេ្ជាប់ែ្រាយេ្ថានភាព រឹង M.2 2280 សៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងមាូឌុលអង្គចងចាំ និងរូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការសោះ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 29



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ទាញែង្សកȄបេ្ជាប់សចញពីផ្ណនកទាំងេងខាងននមាូឌុលអង្គចងចាំ រហូតែល់មាូឌុលអង្គចងចាំសលាតសចញ។
2. រុញ និងសោះមាូឌុលអង្គចងចាំសចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។

ការែំសឡាងមាូឌុលអង្គចងចាំ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងននបង្គុំអង្គចងចាំ និង វិធីក្នុងការតំសឡាងវា។

30 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្រង់គន្លាក់សៅសលាមាូឌុលអង្គចងចាំជាមួយសថបសៅសលារន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។
2. រុញមាូឌុលអង្គចងចាំថ្មមៗចូលសៅក្នុងរន្ធវាសៅជ្រុងមួយ សោយតម្រង់សអាយត្រូវណគម និងេង្កត់វាចូលសអាយេ៊ប់។

ចំណាំ: ប្រេិនសបាសលាកអ្នកមិនឮេំសឡងគ្លីកសទ សោះមាូឌុលអង្គចងចាំរួចតម្សលាងវាសារសឡាង វិញ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ឧបករែ៍អានកាត SD (ជាជម្សរីេ)

Removing the SD card reader

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the front bezel.
4. Remove the fan duct.
5. Remove the memory module.

About this task

The following images indicate the location of the SD card reader and provide a visual representation of the removal procedure.

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 31



Steps

1. Remove the (#6-32) screw that secures the SD card reader to the system chassis.

NOTE: Push the bracket on the chassis to release to remove the SD card reader.

2. Lift and remove the SD card reader from its slot on the system chassis.

Installing the SD card reader

Prerequisites

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

About this task

The following image indicates the location of the SD card reader and provides a visual representation of the installation 
procedure.

32 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



Steps

1. Insert the SD card reader to its slot on the system chassis.

2. Align the screw hole of the SD card reader with the system chassis.

3. Replace the (#6-32) screw to secure the SD card reader to the system chassis.

Next steps

1. Install the memory module.
2. Install the fan duct.
3. Install the front bezel.
4. Install the side cover.
5. Follow the procedure in after working inside your computer.

កង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងឧបករែ៍ទទួលកំសៅ

ការសោះកង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកំសៅ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការព្រមាន: កន្ណលងទទួលកំសៅអាចនឹងក្សៅសពលប្រតិបត្តិការធម្មតា។ ទុកសពលសវលាគ្រប់គ្រាន់សែាម្បីឱ្យកំសៅចុះត្រជាក់មុនសពលអ្នកបាះវា។

ប្រយ័ត្ន: សែាម្បីឱ្យអង្គែំសែាររការត្រជាក់ជាអតិបរមា េូមកុំបាះកន្ណលងផ្សទរកំសៅសៅសលាកន្ណលងទទួលកំសៅ។ ជាតិខ្លាញ់សៅក្នុងេ្ណបករបេ់អ្នកអាចកាត់បន្ថយេមត្ថភាពចម្លងកំសៅរបេ់ខ្លាញ់កំសៅ។

2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។
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អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងកង្ហារអង្គែំសែារការ និងឧបករែ៍ទទួលកំសៅ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ផ្តាច់ខ្ណេកង្ហារអង្គែំសែារការសចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. មួលបន្ធូរខ្សៅក្បាលមួកបួនគ្រាប់ណែលេ្ជាប់កង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងឧបករែ៍ទទួលកំសៅសៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. សលាកកង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសឡាងកង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកំសៅ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ចំណាំ: សបាេិនជាអង្គែំសែារការ ឬឧបករែ៍ទទួលកំសៅត្រូវបានោក់ េូមប្ស រី ខ្លាញ់កំសៅណែលផ្ែល់ សៅក្នុងកញ្ចប់ឧបករែ៍ សែាម្បីធានាបានថាការចំលងកំសៅអាចេម្សរចបាន។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងកង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងឧបករែ៍ទទួលកំសៅ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្រង់រន្ធខ្សៅសលាកង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងឧបករែ៍ទទួលកំសៅជាមួយរន្ធខ្សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. មួលបន្តឹងខ្សៅក្បាលមួកបួនគ្រាប់ណែលេ្ជាប់កង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកំសៅសៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. េ្ជាប់ខ្ណេកង្ហារអង្គែំសែារការសៅឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

អង្គែំសែារការ

ការសោះអង្គែំសែារការ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។
4. សោះ កង្ហារប្រព័ន្ធែំសែារការ និង គ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកំសៅ ។

ចំណាំ: អង្គែំសែារការអាចនឹងសៅណតក្សៅបន្ទាប់ពីកុំព្យូទ័របិទ។ ទុកសពលឲ្យអង្គែំសែារការចុះត្រជាក់មុនសោះវាសចញ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងអង្គែំសែារការ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. េង្កត់ សហាយរុញែងរំសោះសចញពីអង្គែំសែារការសែាម្បីសោះវាសចញពីសថបណែលេ្ជាប់។
2. សលាកែងសឡាង រួចសលាកគម្របអង្គែំសែារការ។

ប្រយ័ត្ន: សៅសពលសោះអង្គែំសែារការសចញ េូមកុំបាះម្ជុលណែលសៅក្នុងរន្ធសនាះ ឬក៏ធ្ស វីឲ្យវត្ថុណាមួយធ្លាក់សលាម្ជុលក្នុងរន្ធសនាះ។

3. សលាកអង្គែំសែារការថ្នមៗសចញពីរន្ធអង្គែំសែារការ។

ការែំសឡាងអង្គែំសែារការ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងអង្គែំសែារការ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចូរប្រាកែថា ែងរំសោះសចញណែលសៅសលារន្ធអង្គែំសែារការគឺត្រូវបានសបាកទាំងេ្រុងក្នុងទីតាំងសបាកចំហ។
2. តម្ រឹមគន្លាក់ សលាអង្គែំសែារការជាមួយសថបសៅសលាសជាងទម្រអង្គែំសែារការ សហាយោក់អង្គែំសែារការសៅក្នុងរន្ធអង្គែំសែារការ។

ចំណាំ: ជ្រុងននឃ្សនȄប 1 ននអង្គែំសែារការមានត្ រីសកាែណែលត្រូវគ្នានឹងត្ រីសកាែននជ្រុងឃ្សនȄប 1 សលារន្ធអង្គែំសែារការ។ សៅសពលណែលអង្គែំសែារការោក់បានត្ រឹមត្រូវ ជ្រុងទាំងបួននឹងេ្សមាកម្ពេ់គ្នា។ ប្រេិនសបាជ្រុងមួយ ឬច្សរីនននអង្គែំសែារការ 
ខ្ពេ់ជាងគ្នា មានន័យថាអង្គែំសែារការមិនបានោក់ត្ រឹមត្រូវសទ។

3. សៅសពលណែលអង្គែំសែារការត្រូវបានោក់ចូលេ៊ុបក្នុងរន្ធសហាយ ចូរទាញែងចុះ សហាយោក់វាពីក្សរាមសថបសៅសលាគម្របអង្គែំសែារការ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង កង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងឧបករែ៍ទទួលកំសៅ។
2. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
3. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
4. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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កាតពង្ រីក

ការសោះកាតអិចេ្សពនេិន

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពបន្ទាប់សនះបង្ហាញពីទីតាំងកាតអិចេ្សពនេិន និងផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពី វិធីសាេ្ត្រក្នុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. កំែត់ទីតាំងកាតពង្ រីក (PCI-Express) ។
2. សលាកេន្ទះទាញសែាម្បីសបាកទ្វារ PCIe ។
3. រុញ និងេង្កត់ផ្ទាំងេុវត្ថិភាពសៅសលារន្ធសោតកាតពង្ រីក សហាយសលាកកាតសចញពីរន្ធសោត។
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ការែំសឡាងកាតអិចេ្សពនេិន

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងននកាតពង្ រីក និងផ្តល់នូវការបង្ហាញណែលសមាលសឃាញនននីតិ វិធីែំសឡាង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹមកាតពង្ រីកជាមួយឧបករែ៍េ្ជាប់កាត PCI-Express សៅសលាបន្ទះប្រព័ន្ធ។
2. សោយប្សរីប្រកាេតម្ រឹម េ្ជាប់កាតពង្ រីកសៅក្នុងឧបករែ៍េ្ជាប់ សហាយចុចចុះក្សរាមយ៉ា ង រឹងមាំ។ ត្រូវប្រាកែថា កាតត្រូវបានោក់ចូលទីតាំងបានេ៊ប់ល្អ។
3. សលាកេន្ទះទាញសែាម្បីបិទទ្វារ PCIe ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 39



អង្គែំសែារការក្រាហ្ វិក

ការសោះ GPU ណែលប្សរីថាមពល

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងអង្គែំសែារការក្រាហ្ វិកណែលប្សរីថាមពល សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សលាកេន្ទះទាញសែាម្បីសបាកទ្វារ PCIe ។
2. ផ្តាច់ខ្ណេថាមពលសចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សលា GPU ណែលប្សរីថាមពល។
3. រុញ សហាយទប់េន្ទះេ្ជាប់សៅសលារន្ធកាតក្រាហ្ វិក សហាយសលាក GPU ណែលប្សរីថាមពលសចញពីរន្ធកាតក្រាហ្ វិក។
4. បិទទ្វារ PCIe ។
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ការែំសឡាង GPU ណែលប្សរីថាមពល

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងអង្គែំសែារការក្រាហ្ វិកណែលប្សរីថាមពល សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សលាកេន្ទះទាញសែាម្បីសបាកទ្វារ PCIe ។
2. តម្រង់ GPU ណែលប្សរីថាមពលជាមួយឧបករែ៍េ្ជាប់កាត PCI-Express សលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. សោយប្សរីបង្សគាលតម្ រឹម េ្ជាប់ GPU ណែលប្សរីថាមពលសៅក្នុងឧបករែ៍េ្ជាប់ សហាយេង្កត់វាចុះឲ្យណែន។ ចូរប្រាកែថា GPU ណែលប្សរីថាមពល ត្រូវបានោក់ចូលទីតាំងេ៊ប់ល្អ។
4. េ្ជាប់ខ្ណេថាមពលសៅឧបករែ៍េ្ជាប់សលា GPU ណែលប្សរីថាមពល។
5. បិទទ្វារ PCIe ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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ថ្មគ្រាប់េំណបាត

ការសោះថ្មគ្រាប់េំណបាត

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយឌីេថាេរឹង 3.5 អុីញ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងថ្មគ្រាប់េំណបាត សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោយប្សរីប្រោប់គាេ់ប្លាេ្ទិក េូមគាេ់សបាកថ្មគ្រាប់េំណបាតថ្មមៗសចញពីរន្ធសៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះថ្មគ្រាប់េំណបាតសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសឡាងថ្មគ្រាប់េំណបាត

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងថ្មគ្រាប់េំណបាត សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពី វិធីសាេ្ត្រក្នុងការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. េ៊កថ្មគ្រាប់េំណបាតជាមួយេញ្ញា "+" ណបរសៅខាងសលា សហាយរុញវាសៅក្សរាមសែាម្បីេ្ជាប់សថបសៅចំសហȄងខាង វិជ្ជមានននឧបករែ៍េ្ជាប់។
2. ចុចថ្មចូលសៅក្នុងឧបករែ៍េ្ជាប់រហូតែល់វាចូលសៅក្នុងកន្ណលង។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គ្សរȁងបង្គុំែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងកាតឥតខ្ណេ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោះខ្សៅ (M2x3.5) ណែលេ្ជាប់កាត WLAN សៅនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. សលាកសជាងទម្រកាត WLAN សចញពីកាត WLAN ។
3. ផ្តាច់ខ្ណេអង់ណតនសចញពីកាត WLAN ។
4. រុញ សហាយសោះកាត WLAN សចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសឡាងកាត WLAN

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងកាតឥតខ្ណេ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. េ្ជាប់ខ្ណេអង់ណតនសៅនឹងកាត WLAN ។

តារាងខាងក្សរាមសនះផ្តល់នូវគ្សរាងពែ៌ខ្ណេអង់ណតនេម្រាប់កាត WLAN េម្រាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តារាង 3. គ្សរាងពែ៌ខ្ណេអង់ណតន 

ឧបករែ៍េ្ជាប់ សៅសលាកាតឥតខ្ណេ ពែ៌ខ្ណេអង់ណតន

េំខាន់ (ត្ រីសកាែពែ៌េ) ពែ៌េ

បន្ទាប់បន្េំ (ត្ រីសកាែពែ៌ខ្ស៉ៅ) ពែ៌ខ្ស៉ៅ

2. ោក់សជាងទម្រកាត WLAN សែាម្បីេ្ជាប់ខ្ណេអង់ណតន WLAN ។
3. េ៊កកាត WLAN ចូលសៅក្នុងឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
4. ចាប់ខ្សៅ (M2x3.5) សែាម្បីេ្ជាប់េន្ទះប្លាេ្ទិកសៅកាត WLAN ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 45



ែ្រាយអុបទិចេ្សតាង

ការសោះែ្រាយអុបទិកេ្សតាង

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ េ៊ុមខាងមុខ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះ បង្ហាញពីទីតាំង ODD េ្សតាង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ផ្តាច់ខ្ណេថាមពល និងទិន្នន័យសចញពី ODD េ្សតាង។
2. ទាញ េន្ទះេ្ជាប់សែាម្បីរំសោះ ODD េ្សតាងសចញពីតួ។
3. រុញ និងសោះ ODD េ្សតាងសចញពីរន្ធ ODD ។

ការែំសឡាងែ្រាយអុបទិកេ្សតាង

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងនន ODD េ្សតាង សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពីែំសែារការែំសឡាង។

46 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បញ្ចូលគ្សរȁងបង្គុំ ODD េ្សតាងសៅក្នុងរន្ធ ODD ។
2. រុញគ្សរȁងបង្គុំ ODD េ្សតាងរហូតែល់វាសលាតចូលទីតាំង។
3. រត់ខ្ណេថាមពល និងខ្ណេទិន្នន័យតាមរយៈគន្លងរត់ខ្ណេ សហាយេ្ជាប់ខ្ណេសៅ ODD េ្សតាង។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង េ៊ុមខាងមុខ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ឧបាល័រ

ការសោះឧបាល័រ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញទីតាំងឧបាល័រ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពី វិធីសាេ្រ្តក្នុងការសោះ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 47



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ផ្តាច់ខ្ណេឧបាល័រសចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះខ្ណេឧបាល័រសចញពីគន្លងរត់ខ្ណេសៅសលាតួ។
3. េង្កត់េន្ទះ សហាយរុញឧបាល័រជាមួយខ្ណេសចញពីរន្ធសលាតួ។

ការែំសឡាងឧបាល័រ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងឧបាល័រ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពី វិធីសាេ្ត្រក្នុងការែំសឡាង។

48 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. េង្កត់ សហាយរុញឧបាល័រសៅក្នុងរន្ធសលាតួរហូតែល់វាសលាតចូលទីតាំង។
2. រត់ខ្ណេឧបាល័រតាមគន្លងរត់ខ្ណេសៅសលាតួ។
3. េ្ជាប់ខ្ណេឧបាល័រសៅឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
2. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប៊ូតុងថាមពល

ការសោះប៊ូតុងថាមពល

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ េ៊ុមខាងមុខ។
4. សោះ គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយឌីេថាេរឹង 3.5 អុីញ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងប៊ូតុងថាមពល សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការសោះសចញ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 49



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ែក វីេពីរ (#6x32) ណែលេ្ជាប់តង្សកȄប I/O ខាងមុខសៅតួប្រព័ន្ធ។
2. ផ្តាច់ខ្ណេប៊ូតុងថាមពលសចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. េង្កត់េន្ទះសថបសលាក្បាលប៊ូតុងថាមពល សហាយរុញខ្ណេប៊ូតុងថាមពលសចញពីតួចំសហȄងខាងមុខននកុំព្យូទ័រ។
4. ទាញខ្ណេប៊ូតុងថាមពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសឡាងប៊ូតុងថាមពល

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងកុងតាក់ប៊ូតុងថាមពល សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។

50 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បញ្ចូលខ្ណេប៊ូតុងថាមពលសៅក្នុងរន្ធពីចំសហȄងខាងមុខននកុំព្យូទ័រ សហាយចុចក្បាលប៊ូតុងថាមពលរហូតែល់វាសលាតចូលទីតាំងសៅក្នុងតួ។
2. តម្រង់ និងេ្ជាប់ខ្ណេប៊ូតុងថាមពលសៅនឹង ឧបករែ៍េ្ជាប់សលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. ជំនួេ វីេពីរ (#6x32) ណែលេ្ជាប់តង្សកȄប I/O ខាងមុខសៅតួប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គ្សរȁងបង្គុំែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ។
2. ែំសឡាង េ៊ុមខាងមុខ។
3. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
4. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

ការសោះអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។
4. សោះ គ្សរȁងែំសឡាងែ្រាយឌីេថាេរឹង 3.5 អុីញ។

ចំណាំ: ចូរកត់េំគាល់ការោក់ខ្ណេទាំងអេ់សៅខែៈសពលណែលអ្នកសោះវា ែូច្សនះអ្នកអាចោក់វា វិញបានត្ រឹមត្រូវ សៅសពលអ្នកោក់អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពបន្ទាប់សនះបង្ហាញពីទីតាំងអង្គផ្គតផ្គង់ថាមពល សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីរសបȄបសោះ។

ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ 51



52 ការសោះ និងែំសឡាងេមាេភាគ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ោក់កុំព្យូទ័រសលាចំសហȄងខាងេ្តាំ។
2. ផ្តាច់ខ្ណេថាមពលពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ សហាយសោះវាសចញពីគន្លងរត់ខ្ណេសៅសលាតួ។
3. សោះខ្សៅ (#6-32) បីគ្រាប់ណែលេ្ជាប់អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពលសៅនឹងតួ។
4. េង្កត់ែង្សកȄបេ្ជាប់ សហាយរុញអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពលសចញពីខ្នងតួ។
5. សលាកអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពលសចញពីតួ។

ការែំសឡាងអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

ការព្រមាន: ខ្ណេ និងរន្ធសៅផ្ណនកខាងក្សរាយននឧបករែ៍ផ្គត់ផ្គង់ថាមពលមានោក់ពែ៌ចំណាំសែាម្បីបង្ហាញចំនួនវាា ត់ថាមពលណែលខុេៗគ្នា។ ចូរប្រាកែថាអ្នកសោតខ្ណេចូលសៅរន្ធណែលត្ រឹមត្រូវ។ សបាធ្ស វីមិនត្រូវសទ វាអាចបែ្តាលឲ្យមានការខូចខាតឧប
ករែ៍ផ្គត់ផ្គង់ថាមពល និង/ឬ េមាេភាគប្រព័ន្ធ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីទីតាំងអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. រុញអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពលសៅក្នុងតួរហូតែល់សថបចូលទីតាំងត្ រឹមត្រូវ។
2. ចាប់ខ្សៅ (#6-32) បីគ្រាប់សែាម្បីេ្ជាប់អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពលសៅនឹងតួ។
3. ោក់ខ្ណេថាមពលតាមគន្លង ខ្ណេសៅសលាតួសហាយេ្ជាប់ខ្ណេថាមពលសៅឧបករែ៍េ្ជាប់ណែលសៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង គ្សរȁងបង្គុំែ្រាយថាេរឹង 3.5 អុីញ។
2. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
3. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
4. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួ

សោះកុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងកុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ផ្តាច់ខ្ណេឧបករែ៍ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួ សចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. រុញ សហាយសោះកុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួសចញពីតួ។

ការែំសឡាងកុងតាក់បិទសបាកតួ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងកុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បញ្ចូលកុងតាក់ប្រាប់ែំែឹងសពលសោះតួសៅក្នុងរន្ធរបេ់វា សហាយរុញកុងតាក់សែាម្បីេ្ជាប់វាសៅក្នុងរន្ធ។
2. េ្ជាប់ខ្ណេកម្ម វិធីផ្តល់ែំែឹងការសោះតួ សៅនឹងឧបករែ៍េ្ជាប់ សលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង ទ្រនាប់កង្ហារ។
2. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
3. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

មាូឌុល I/O ណែលជាជម្សរីេ (ប្រសេទ C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

ការសោះមាូឌុល I/O ជាជម្សរីេ (ប្រសេទ C/HDMI/VGA/DP/Serial)

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមែំសែារការសៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ េ៊ុមខាងមុខ។
4. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងននមាូឌុល I/O ណែលជាជម្សរីេ សហាយផ្តល់រូបតំណាងេ្តីពី វិធីសាេ្រ្តសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោះខ្សៅ (M3X3) ពីរគ្រាប់ណែលេ្ជាប់មាូឌុល i/O ណែលជាជម្សរីេសៅនឹងតួកុំព្យូទ័រ។
2. ផ្តាច់ខ្ណេមាូឌុល I/O សចញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះមាូឌុល I/O សចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសឡាងមាូឌុល I/O ណែលជាជម្សរីេ (ប្រសេទ C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សែាម្បីសោះសជាងទម្រសលាហៈ ត្រូវបញ្ចូលទួែឺ វីេក្បាលេំណបាតសៅក្នុងរន្ធសជាងទម្រ រុញសជាងទម្រសែាម្បីសោះសជាងទម្រ សហាយបន្ទាប់មកសលាកសជាងទម្រសចញពីប្រព័ន្ធ។
2. បញ្ចូលមាូឌុល I/O ណែលជាជម្សរីេ (ប្រសេទ C/ HDMI/VGA/DP/Serial) សៅក្នុងរន្ធរបេ់វាពីផ្ណនកខាងក្នុងននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
3. េ្ជាប់ខ្ណេ I/O សៅឧបករែ៍េ្ជាប់សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
4. ចាប់ខ្សៅ (M3X3) ពីរគ្រាប់សែាម្បីេ្ជាប់មាូឌុល I/O ណែលជាជម្សរីេសៅប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង បំពង់កង្ហារ
2. ែំសឡាង េ៊ុមខាងមុខ។
3. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
4. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

គំនូេផ្តល់ព័ត៌មានផ្ទាំងប្រព័ន្ធ - Small Form Factor

ការសោះផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

1. អនុវត្តតាមនីតិ វិធី សៅក្នុង មុននឹងធ្ស វីការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ចំណាំ: េ្លាកសេវាកម្មកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកត្រូវបានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកត្រូវណតបញ្ចូលេ្លាកសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS បន្ទាប់ពីអ្នកសោះផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
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ចំណាំ: ការប្ែូរផ្ទាំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុបការផ្លាេ់ប្ែូរទាំងឡាយណែលអ្នកបានធ្សវីចំសពាះ BIOS សោយប្សរីកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS ។ អ្នកត្រូវធ្ស វីការផ្លាេ់ប្តូរឱ្យបានត្ រឹមត្រូវម្តងសទȄតបន្ទាប់ពីអ្នកប្ែូរផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: មុននឹងផ្ោច់ខ្ណេសចញពីប្រព័ន្ធ េូមកត់ចំណាំអំពីទីតាំង របេ់ឧបករែ៍តេ្ជាប់ែូច្សនះអ្នកអាចតេ្ជាប់ខ្ណេសឡាង វិញបានត្ រឹមត្រូវបន្ទាប់ពីអ្នកប្ែូរផ្ទាំងប្រព័ន្ធរួច។

2. សោះ គម្របចំសហȄង។
3. សោះ េ៊ុមខាងមុខ។
4. សោះ ទ្រនាប់កង្ហារ។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ WLAN ។
7. សោះ SSD M.2 2230 / SSD M.2 2280។
8. សោះ ថ្មគ្រាប់េំណបាត។
9. សោះ កាតក្រាហ្ វិក។
10. សោះ GPU ណែលប្សរីថាមពល។

ចំណាំ: ជំហានសនះគឺចាំបាច់លុះត្រាណតប្រព័ន្ធត្រូវបានកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធជាមួយ GPU ណែលប្សរីថាមពល។

11. សោះ ឧបាល័រ។
12. សោះ កុងតាក់បិទសបាក។
13. សោះ កង្ហារអង្ឡែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងកន្ណលងទទួលកំសៅ។ 
14. សោះ អង្គែំសែារការ។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធរបេ់អ្នក។

1. ឧបករែ៍េ្ជាប់កុងតាក់សពលមានការសោះតួ
2. ឧបករែ៍េ្ជាប់ វីសែអូ
3. ឧបករែ៍េ្ជាប់ថាមពល ATX CPU
4. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ
5. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ
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6. ឧបករែ៍េ្ជាប់ប៊ូតុងថាមពល
7. ឧបករែ៍េ្ជាប់ឧបករែ៍អានកាត SD
8. ឧបករែ៍េ្ជាប់ថាមពលប្រព័ន្ធ ATX
9. ឧបករែ៍េ្ជាប់ M.2 PCIe SSD
10. ថ្មគ្រាប់េំណបាត
11. ឧបករែ៍េ្ជាប់ SATA3 (ពែ៌េ)
12. ឧបករែ៍េ្ជាប់ SATA0 (ពែ៌សខȄវ)
13. ឧបករែ៍េ្ជាប់ M.2 WLAN
14. ឧបករែ៍េ្ជាប់ M.2 PCIe SSD
15. PCIe x4 (រន្ធ 4)
16. PCIe x16 (រន្ធ 3)
17. PCIe x1 (រន្ធ 2)
18. PCIe x1 (រន្ធ 1)
19. ឧបករែ៍េ្ជាប់ប្រសេទ C
20. រន្ធអង្គែំសែារការ
21. ឧបករែ៍េ្ជាប់សេសរȄលក្តារចុច និងស៉ៅា េ៍

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សោះខ្សៅ (#6-32) ពីរគ្រាប់ណែលេ្ជាប់ សជាងទម្រ I/O ខាងមុខសៅតួ។
2. រុញ សហាយសោះសជាងទម្រ I/O មុខសចញពីតួ។
3. ផ្តាច់ខ្ណេថាមពលខាងក្សរាមណែលបានេ្ជាប់សៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ សហាយសោះវាសចញពីគន្លងរត់ខ្ណេសៅសលាតួ។
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4. សោះខ្សៅ (#6-32) ប្រាំបីគ្រាប់ណែលេ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធសៅនឹងតួ។
5. សោះខ្សៅ (#6-32) ណែលេ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធសៅតួ។
6. សលាកផ្ទាំងប្រព័ន្ធពីជ្រុងមួយ សហាយសោះផ្ទាំងប្រព័ន្ធសចញពីតួ។

ការែំសឡាងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្រេិនសបាអ្នកសោះែូរេមាេភាគ ចូរសោះេមាេភាគណែលមានេ្រាប់សចញេិន មុននឹងធ្ស វីការអនុវត្តតាម វិធីសាេ្រ្តក្នុងការែំសឡាង។

អំពីកិច្ចការសនះ

រូបភាពខាងក្សរាមបង្ហាញពីឧបករែ៍េ្ជាប់សៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធរបេ់អ្នក។

1. ឧបករែ៍េ្ជាប់កុងតាក់សពលមានការសោះតួ
2. ឧបករែ៍េ្ជាប់ វីសែអូ
3. ឧបករែ៍េ្ជាប់ថាមពល ATX CPU
4. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ
5. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ
6. ឧបករែ៍េ្ជាប់ប៊ូតុងថាមពល
7. ឧបករែ៍េ្ជាប់ឧបករែ៍អានកាត SD
8. ឧបករែ៍េ្ជាប់ថាមពលប្រព័ន្ធ ATX
9. ឧបករែ៍េ្ជាប់ M.2 PCIe SSD
10. ថ្មគ្រាប់េំណបាត
11. ឧបករែ៍េ្ជាប់ SATA3 (ពែ៌េ)
12. ឧបករែ៍េ្ជាប់ SATA0 (ពែ៌សខȄវ)
13. ឧបករែ៍េ្ជាប់ M.2 WLAN
14. ឧបករែ៍េ្ជាប់ M.2 PCIe SSD
15. PCIe x4 (រន្ធ 4)
16. PCIe x16 (រន្ធ 3)
17. PCIe x1 (រន្ធ 2)
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18. PCIe x1 (រន្ធ 1)
19. ឧបករែ៍េ្ជាប់ប្រសេទ C
20. រន្ធអង្គែំសែារការ
21. ឧបករែ៍េ្ជាប់សេសរȄលក្តារចុច និងស៉ៅា េ៍

រូបភាពខាងក្សរាមសនះបង្ហាញពីទីតាំងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ សហាយផ្តល់រូបភាពបង្ហាញពីែំសែារការែំសឡាង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. រុញរន្ធ I/O ខាងមុខ សៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធសៅក្នុងរន្ធ I/O ខាងមុខសៅសលាតួ សហាយតម្ រឹមរន្ធខ្សៅសៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធជាមួយរន្ធខ្សៅសៅសលាតួ។
2. ចាប់ខ្សៅ (#6-32) ណែលេ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធសៅតួ។
3. ចាប់ខ្សៅ (#6-32) ប្រាំបីគ្រាប់ណែលេ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធសៅនឹងតួ។
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4. ោក់ខ្ណេថាមពលតាមគន្លង ខ្ណេសៅសលាតួសហាយេ្ជាប់ខ្ណេថាមពលសៅឧបករែ៍េ្ជាប់ណែលសៅសលាផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
5. តម្ រឹមសជាងទម្រ I/O ខាងមុខជាមួយរន្ធសលាតួ។
6. ចាប់ខ្សៅ (#6-32) ពីរគ្រាប់ណែលេ្ជាប់ សជាងទម្រ I/O ខាងមុខសៅតួ។

តំណាក់កាលបន្ទាប់

1. ែំសឡាង អង្គែំសែារការ។
2. ែំសឡាង កង្ហារអង្គែំសែារការ និងគ្សរȁងែំសឡាងឧបករែ៍ទទួលកំសៅ។
3. ែំសឡាង ថ្មគ្រាប់េំណបាត។
4. សោះ កុងតាក់បិទសបាក។
5. សោះ ឧបាល័រ។
6. ែំសឡាង GPU ណែលប្សរីថាមពល។

ចំណាំ: ជំហានសនះគឺចាំបាច់លុះត្រាណតប្រព័ន្ធត្រូវបានកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធជាមួយ GPU ណែលប្សរីថាមពល។

7. ែំសឡាង កាតក្រាហ្ វិក។
8. ែំសឡាង SSD M.2 2230 / SSD M.2 2280។
9. ែំសឡាង WLAN ។
10. ែំសឡាង មាូឌុលអង្គចងចាំ។
11. ែំសឡាង បំពង់កង្ហារ
12. ែំសឡាង េ៊ុមខាងមុខ។
13. ែំសឡាង គម្របចំសហȄង។
14. អនុវត្តតាម វិធី សៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ស វីការ សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ចំណាំ: េ្លាកសេវាកម្មកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកត្រូវបានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកត្រូវណតបញ្ចូលេ្លាកសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS បន្ទាប់ពីអ្នកសោះផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: ការប្ែូរផ្ទាំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុបការផ្លាេ់ប្ែូរទាំងឡាយណែលអ្នកបានធ្សវីចំសពាះ BIOS សោយប្សរីកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS ។ អ្នកត្រូវធ្ស វីការផ្លាេ់ប្តូរឱ្យបានត្ រឹមត្រូវម្តងសទȄតបន្ទាប់ពីអ្នកប្ែូរផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
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េូហ្វណវរ
ជំពូកសនះផ្តល់ព័ត៌មានលម្អិតននប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការណែលបានគាំទ្រជាមួយនឹងការណែនាំពី វិធីែំសឡាងែ្រាយ វឺ។

ែ្រាយវឺ និងការទាញយក
សៅសពលសោះេ្រាយបញ្ហា ទាញយក ឬក៏ែំសឡាងែ្រាយ វឺ សយាងេូមណែនាំឱ្យអ្នកអានអត្ថបទមូលែ្ឋានចំសែះែឹង Dell, FAQ ែ្រាយ វឺ និងការទាញយក 000123347 របេ់ Dell។
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ការសរȄបចំប្រព័ន្ធ

ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសបាសលាកអ្នកមិនណមនជាអ្នកជំនាញក្នុងការប្ស រីកំព្យូរទ័រ មិនត្រូវប្ែូរការកំែត់ក្នុងកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS សនាះសទ។ ការផ្លាេ់ប្តូរជាក់លាក់អាចធ្សវីឲ្យប្រតិបត្តិកំព្យូរទ័ររបេ់សលាកអ្នកមិនែំសែារការបានត្ រឹមត្រូវ។

ចំណាំ: មុនសពលសលាកអ្នកប្ែូរការកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS សលាកអ្នកគួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានននកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS េម្រាប់ការប្ស រីប្រាេ់សៅសពលអនាគត។

ប្សរីកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS ក្នុងសគាលបំែងែូចខាងក្សរាមសនះ៖
● ទទួលព័ត៌មានពីការែំសឡាងហាែណវរសៅសលាមាា េុីនកំព្យូទ័ររបេ់សលាកអ្នក ែូចជាចំនួនននអង្គចងចាំ RAM និងទំហំននហាែែ្រាយ។
● ណកប្ណរព័ត៌មានរបេ់ការកំែត់របេ់ប្រព័ន្ធ។
● កំែត់ ឬណកប្ណរជម្ស រីេណែលអាចជ្សរីេសរីេសោយអ្នកប្សរីប្រាេ់ ណែលមានែូចជា ពាក្យេម្ងាត់របេ់អ្នកប្ស រីប្រាេ់, ប្រសេទននែ្រាយថាេរឹងណែលបានែំសឡាង និងសបាកឬបិទឧបករែ៍ចម្បង។

មុឺនុយប៊ូត
ចុច <F12> សៅសពលឡូហ្សគា Dell បានបង្ហាញសែាម្បីចាប់ផ្សតាមមុឺនុយប៊ូតណតមួយែងជាមួយនឹងបញ្ជីឧបករែ៍ប៊ូតណែលត្ រឹមត្រូវេម្រាប់ប្រព័ន្ធ។ ជម្ស រីេ វិនិច្ឆ័យ និងការែំសឡាង BIOS ក៏មានសៅក្នុងមុឺនុយសនះផងណែរ។ ឧបករែ៍ណែលមានរាយបញ្ជីសៅសលា
មុឺនុយប៊ូតអាេ្រ័យសលាឧបករែ៍ណែលអាចប៊ូតបានសៅក្នុងប្រព័ន្ធ។ មុឺនុយប៊ូតសនះមានប្រសយ៉ជន៍សៅសពលអ្នកព្យ៉យ៉មប៊ូតសៅកាន់ឧបករែ៍ពិសេេណាមួយ ឬចង់ វិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ។ ការប្សរីមុឺនុយប៊ូតមិនមានណកប្ណរ ណាមួយចំសពាះលំោប់ប៊ូតណែលមានសៅក្នុង BIOS សទ។

ជម្ស រីេទាំងសនះគឺ៖
● ប៊ូត UEFI៖

○ អ្នកគ្រប់គ្រង Windows

● ជម្សរីេផ្សេងសទȄត៖
○ ការែំសឡាង BIOS

○ ការអាប់សែតហ្វ្លាេ BIOS

○ ការ វិនិច្ឆ័យសរាគ
○ ការកំែត់មាូតផ្លាេ់ប្តូរប៊ូត

គ្រាប់ចុចរុករក
ចំណាំ: ចំសពាះជម្ស រីេ System Setup (ែំសឡាងប្រព័ន្ធ) ភាគច្សរីន ការផ្លាេ់ប្ែូរណែលអ្នកធ្សវីត្រូវបានថតទុក បាុន្ណតមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះត្រា ណតអ្នកចាប់ផ្សែាមប្រព័ន្ធសឡាង វិញ។

តារាង 4. គ្រាប់ចុចរុករក 

គ្រាប់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ព្រួញសឡាងសលា) ផ្លាេ់ទីសៅកាន់កន្ណលងពីមុន។

Down arrow (ព្រួញចុះក្សរាម) ផ្លាេ់ទីសៅកាន់កន្ណលងបន្ទាប់។

Enter (បញ្ចូល) អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកជ្សរីេយកតម្នលសៅក្នុងប្រអប់ណែលបានជ្សរីេសរីេ (ប្រេិនសបាមាន) ឬអនុវត្តតាមតំែសៅក្នុងប្រអប់។

Spacebar (របារែកឃ្លា) ពង្ រីក ឬបង្រួមបញ្ជីទម្លាក់ ប្រេិនសបាមាន។

Tab (សថប) ផ្លាេ់ទី សៅផ្នទផ្សតាតបន្ទាប់។

Esc បន្ែ សៅទំព័រមុន រហូតែល់អ្នកពិនិត្យសមាលសអក្រង់េំខាន់។ ចុច Esc សៅក្នុងសអក្រង់េំខាន់់ បង្ហាញសារមួយឲ្យអ្នកត្រូវ
រក្សាការផ្លាេ់ប្ែូរណាមួយេ្លាមៗ និងចាប់ផ្សែាមប្រព័ន្ធសឡាង វិញ។

លំោប់ប៊ូត
លំោប់ប៊ូតអនុញ្ញាតឲ្យអ្នករំលងការែំសឡាងប្រព័ន្ធណែលកំែត់ការែំសឡាងប្រព័ន្ធ លំោប់ឧបករែ៍ប៊ូត ណែលបានកំែត់ និងប៊ូត សោយផ្ទាល់ សៅឧបករែ៍ជាក់លាក់ (ឧទហរែ៍៖ ែ្រាយអុបទិក ឬែ្រាយថាេ រឹង)។ អំឡុង សពលសតេ្ែ សោយខ្លួនឯងសលាថាមពល 
(POST) សៅសពលនិមិត្តេញ្ញា Dell សចញសឡាង អ្នកអាច៖
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● ចូលសៅកាន់ការែំសឡាងប្រព័ន្ធ សោយចុចគ្រាប់ចុច F2

● ទាញយកមុឺនុយប៊ូតណតមួយែង សោយចុចគ្រាប់ចុច F12 ។

មុឺនុយប៊ូតមួយែងបង្ហាញឧបករែ៍ ណែលអ្នកអាចប៊ូតពី រួមទាំងជម្ស រីេ វិនិច្ឆ័យ។ ជម្សរីេមុឺនុយប៊ូត រួមមាន៖ ជម្សរីេមុឺនុយប៊ូតគឺ៖

● ែ្រាយចល័ត (សបាមាន)
● ែ្រាយ STXXXX

ចំណាំ: XXX បង្ហាញសលខែ្រាយ SATA ។

● ែ្រាយអុបទិក (សបាមាន)
● ែ្រាយថាេរឹង SATA (សបាមាន)
● ការ វិនិច្ឆ័យសរាគ

ចំណាំ: ការជ្ស រីេសរីេ Diagnostics បង្ហាញសអក្រង់ កម្ម វិធីសរាគ វិនិច្ឆ័យ SupportAssist ។

សអក្រង់លំោប់ប៊ូតក៏បង្ហាញជម្សរីេចូលប្សរី សអក្រង់ (System Setup) ែំសឡាងប្រព័ន្ធផងណែរ។

ជម្សរីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ

ចំណាំ: អាេ្រ័យសៅសលាកុំព្យូទ័រ និងឧបករែ៍ណែលបានែំសឡាងរបេ់វា ធាតុណែលបង្ហាញសៅក្នុងផ្ណនកសនះអាច ឬមិនអាចបង្ហាញសឡាងសទ។

តារាង 5. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន 
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OptiPlex 5090 Tower

កំណែ BIOS បង្ហាញសលខកំណែ BIOS ។

េ្លាកសេវាកម្ម បង្ហាញេ្លាកសេវាកម្ម របេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

េ្លាកទ្រព្យ បង្ហាញេ្លាកទ្រព្យរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលបរិច្សឆទផលិត បង្ហាញកាលបរិច្សឆទផលិតរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលបរិច្សឆទជាម្ចាេ់កម្មេិទ្ធិ បង្ហាញកាលបរិច្សឆទជាម្ចាេ់កម្មេិទ្ធិរបេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ បង្ហាញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េរបេ់កុំព្យូទ័រ។

េ្លាកម្ចាេ់កម្មេិទ្ធិ បង្ហាញេ្លាកម្ចាេ់កម្មេិទ្ធិរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អាប់សែតកម្ម វិធីបង្កប់ណែលបានចុះហត្ថសលខា បង្ហាញថាសតា Signed Firmware Update ត្រូវបានសបាកសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកឬសទ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គែំសែារការ

ប្រសេទអង្គែំសែារការ បង្ហាញប្រសេទអង្គែំសែារការ។

ល្សបȁននាឡិកាអតិបរមា បង្ហាញល្សបȁននាឡិកាអង្គែំសែារការអតិបរមា។

ល្សបȁននាឡិកាអប្បរមា បង្ហាញល្សបȁននាឡិកាអង្គែំសែារការអប្បរមា។

ល្សបȁននាឡិកាបច្ចុប្បន្ន បង្ហាញល្សបȁននាឡិកាអង្គែំសែារការបច្ចុប្បន្ន។

ចំនួនេ្នូល បង្ហាញចំនួនេ្នូលសៅសលាអង្គែំសែារការ

សលខេម្គាល់អង្គែំសែារការ បង្ហាញកូែកំែត់អង្គែំសែារការ។

ឃ្លំាងេម្ងាត់ L2 របេ់អង្គែំសែារការ បង្ហាញទំហំឃ្លំាងេម្ងាត់ L2 របេ់អង្គែំសែារការ។

ឃ្លំាងេម្ងាត់ L3 របេ់អង្គែំសែារការ បង្ហាញទំហំឃ្លំាងេម្ងាត់ L3 របេ់អង្គែំសែារការ។

កំណែមីក្រូកូែ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីកំណែមីក្រូកូែ។

េមត្ថភាព Intel Hyper-Threading បង្ហាញថាសតា អង្គែំសែារការមានេមត្ថភាព Hyper-Threading (HT) ឬសទ។

បច្សចក វិទ្យ៉ 64 ប៊ីត បង្ហាញ ថាសតាបច្សចក វិទ្យ៉ 64 ប៊ីតត្រូវបានប្សរីប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ
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តារាង 5. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន (បានបន្ត)

ទិែ្ឋភាពទូសៅ

អង្គចងចាំណែលបានែំសឡាង បង្ហាញចំនួនអង្គចងចាំណែលត្រូវបានែំសឡាងេរុបរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំណែលមាន បង្ហាញអង្គចងចាំណែលមានេរុបរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ល្សបȁនអង្គចងចាំ បង្ហាញល្សបȁនអង្គចងចាំ។

មាូតឆាណែលអង្គចងចាំ បង្ហាញមាូតឆាណែល មួយឬទ្សវ។

បច្សចក វិទ្យ៉អង្គចងចាំ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីបច្សចក វិទ្យ៉អង្គចងចាំណែលបានប្សរី។

ទំហំ DIMM 1 បង្ហាញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 1 ។

ទំហំ DIMM 2 បង្ហាញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 2 ។

ទំហំ DIMM 3 បង្ហាញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 3 ។

ទំហំ DIMM 4 បង្ហាញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 4 ។

ព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍

ឧបករែ៍បញ្ជា វីសែអូ បង្ហាញប្រសេទឧបករែ៍បញ្ជា វីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំ វីសែអូ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ វីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍ Wi-Fi បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ឥតខ្ណេរបេ់កុំព្យូទ័រ។

គុែភាពបង្ហាញសែាម បង្ហាញអំពីគុែភាពបង្ហាញសែាមរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កំណែ BIOS វីសែអូ បង្ហាញកំណែ BIOS វីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍បញ្ជាអូឌីយាូ បង្ហាញអំពីឧបករែ៍បញ្ជាអូឌីយាូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍ប៊្លូធូេ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ប៊្លូធូេរបេ់កុំព្យទ័រ។

អាេយែ្ឋាន LOM MAC បង្ហាញអាេយែ្ឋាន LAN On Motherboard (LOM) MAC របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍បញ្ជា វីសែអូ dGPU បង្ហាញប្រសេទឧបករែ៍បញ្ជា វីសែអូោច់របេ់កុំព្យូទ័រ។

រន្ធ 1 បង្ហាញព័ត៌មានអំពីែ្រាយថាេរឹង SATA របេ់កុំព្យូទ័រ។

រន្ធ 2 បង្ហាញព័ត៌មានអំពីែ្រាយថាេរឹង SATA របេ់កុំព្យូទ័រ។

រន្ធ 3 បង្ហាញព័ត៌មានអំពីែ្រាយថាេរឹង SATA របេ់កុំព្យូទ័រ។

រន្ធ 4 បង្ហាញព័ត៌មានអំពីែ្រាយថាេរឹង SATA របេ់កុំព្យូទ័រ។

តារាង 6. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ — មុឺនុយកំែត់ការប៊ូត 

ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធប៊ូត

លំោប់ប៊ូត

មាូតប៊ូត៖ UEFI ណតបាុែ្សណាះ បង្ហាញមាូតប៊ូត។

លំោប់ប៊ូត បង្ហាញលំោប់ប៊ូត

ប៊ូតកាតេុវត្ថិភាពឌីជីថល (SD) សបាក ឬបិទប៊ូតេម្រាប់ណតអានកាត SD ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Secure Digital (SD) Card Boot មិនត្រូវបានសបាក។

ប៊ូតេុវត្ថិភាព

សបាកប៊ូតេុវត្ថិភាព សបាក ឬបិទលក្ខែៈពិសេេរបេ់ប៊ូតេុវត្ថិភាព

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះមិនត្រូវបានសបាក។

មាូតប៊ូតេុវត្ថិភាព សបាក ឬបិទសែាម្បីផ្លាេ់ប្តូរជម្ស រីេមាូតប៊ូតេុវត្ថិភាព។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Deployed Mode ត្រូវបានសបាក។

ការគ្រប់គ្រងកូនសសាជំនាញ

សបាកមាូតផ្ទាល់ខ្លួន សបាក ឬបិទមាូែផ្ទាល់ខ្លួន។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ មាូតតាមបំែង មិនត្រូវបានសបាក។
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តារាង 6. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ — មុឺនុយកំែត់ការប៊ូត (បានបន្ត)

ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធប៊ូត

ការគ្រប់គ្រងគ្រាប់ចុចមាូតតាមតម្រូវការ ជ្ស រីេយកតម្នលតាមតម្រូវការេម្រាប់ការគ្រប់គ្រងគ្រាប់ចុចជំនាញ

តារាង 7. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ — មុឺនុយឧបករែ៍បញ្ចូលគ្នា 

ឧបករែ៍ណែលបានេ្ជាប់

កាលប រិច្សឆទ/សពលសវលា បង្ហាញកាលបរិច្សឆទបច្ចុប្បន្នក្នុងទម្រង់ MM/DD/YYYY និងសមាា ងបច្ចុប្បន្នក្នុងទម្រង់ HH:MM:SS AM/PM ។

អូឌីយាូ

សបាកអូឌីយាូ មុខងារសនះសបាក ឬបិទឧបករែ៍បញ្ជាអូឌីយូណែលរួមបញ្ចូលគ្នា

ជម្សរីេទាំងអេ់ ត្រូវបានសបាកតាមលំនាំ សែាម ។

រន្ធសេសរȄល

ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធរន្ធសេសរȄល សបាក ឬបិទអាេយែ្ឋានរន្ធេុីសរȄល។

តាមលំនាំសែាម COM1: Port ត្រូវបានកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធសៅ 3F8h ជាមួយជម្ស រីេ IRQ4 ត្រូវបានសបាកែំសែារការ។

ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB ● សបាក ឬបិទែំសែារការការប៊ូតពីឧបករែ៍ផ្ទុកប រិមាែខ្ពេ់ USB តាមរយៈលំោប់លំសោយននការប៊ូត ឬមឺនុយប៊ូត។

ជម្សរីេទាំងអេ់ ត្រូវបានសបាកតាមលំនាំ សែាម ។

ការកំែត់ USB ខាងមុខ សបាក ឬបិទែំសែារការរន្ធ USB ខាងមុខនីមួយៗ។

ជម្សរីេទាំងអេ់ ត្រូវបានសបាកតាមលំនាំ សែាម ។

ការកំែត់ USB ខាងក្សរាយ សបាក ឬបិទែំសែារការរន្ធ USB ខាងក្សរាយនីមួយៗ។

ជម្សរីេទាំងអេ់ ត្រូវបានសបាកតាមលំនាំ សែាម ។

តំណហទាំតម្រងធូលី សបាក ឬបិទែំសែារការការណថទាំតម្រងធូលី។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Disabled ត្រូ វបានសបាក។

តារាង 8. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយអង្គផ្ទុក 

អង្គផ្ទុក

ប្រតិបត្តិការ SATA សបាក ឬបិទែំសែារការមាូែប្រតិបត្តិការននឧបករែ៍បញ្ជាែ្រាយថាេរឹង SATA ជាប់។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ RAID On ត្រូវបានសបាក។

អុីនធឺហ្សវេអង្គផ្ទុកទិន្នន័យ

រន្ធណែលបានសបាក សបាក ឬបិទែំសែារការែ្រាយណែលេ្ជាប់មកជាមួយ

ជម្សរីេទាំងអេ់ ត្រូវបានសបាកតាមលំនាំ សែាម ។

របាយការែ៍ SMART

សបាកការរាយការែ៍ SMART សបាក ឬបិទការត្រួតពិនិត្យេ្វ័យប្រវត្តិ វិភាគ និងបច្សចក វិទ្យ៉រាយការែ៍ (SMART) អំឡុងសពលចាប់ផ្សែាមកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Enable SMART Reporting មិនត្រូ វបានសបាក។

ព័ត៌មានអំពីែ្រាយ

SATA-0

ប្រសេទ បង្ហាញព័ត៌មានប្រសេទ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-1

ប្រសេទ បង្ហាញព័ត៌មានប្រសេទ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-2

ប្រសេទ បង្ហាញព័ត៌មានប្រសេទ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។
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តារាង 8. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយអង្គផ្ទុក (បានបន្ត)

អង្គផ្ទុក

ឧបករែ៍ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-3

ប្រសេទ បង្ហាញព័ត៌មានប្រសេទ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ SATA HDD របេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCIe SSD-0

ប្រសេទ បង្ហាញព័ត៌មានប្រសេទ M.2 PCIe SSD-0 របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករែ៍ បង្ហាញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ M.2 PCIe SSD-0 របេ់កុំព្យូទ័រ។

សបាក MediaCard

កាតឌីជីថលេុវត្ថិភាព (SD) សបាក ឬបិទកាត SD ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Secure Digital (SD) Card ត្រូវបានសបាក។

មាូតកាតេុវត្ថិភាពឌីជីថល (SD) េម្រាប់ណតអាន សបាក ឬបិទមាូតេម្រាប់ណតអានកាត SD ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode មិនត្រូវបានសបាក។

តារាង 9. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយសអក្រង់ 

សអក្រង់

ពហុសអក្រង់

សបាកែំសែារការពហុសអក្រង់ សបាក ឬបិទែំសែារការប៊ូតុងពហុសអក្រង់សៅសលាកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

សអក្រង់បឋម

សអក្រង់ វីសែអូចម្បង កំែត់សអក្រង់ចម្បងសៅសពលឧបករែ៍ពហុបញ្ជាអាចប្សរីប្រាេ់បានសលាកុំព្យូទ័រ

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Auto ត្រូវបានសបាក។

ឡូហ្សគាសពញសអក្រង់ សបាក ឬបិទឡូហ្សគាសពញសអក្រង់។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះមិនត្រូវបានសបាក។

តារាង 10. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយឧបករែ៍េ្ជាប់ 

ការេ្ជាប់

ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធឧបករែ៍បញ្ជាបែ្តាញ

NIC េ្ជាប់ជាមួយ គ្រប់គ្រងឧបករែ៍បញ្ជា LAN ណែលជាប់នឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Enabled with PXE ត្រូវបានសបាក។

Wireless Device Enable (សបាកឧបករែ៍ឥតខ្ណេ)

WLAN សបាក ឬបិទឧបករែ៍ WLAN ខាងក្នុង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះបានសបាក។

ប៊្លូធូេ សបាក ឬបិទឧបករែ៍ប៊្លូធូេខាងក្នុង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះបានសបាក។

សបាក UEFI Network Stack សបាក ឬបិទ UEFI Network Stack និងគ្រប់គ្រងឧបករែ៍បញ្ជា LAN សៅសលាផ្ទាំង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

មុខងារប៊ូត HTTPs

ប៊ូត HTTPs សបាក ឬបិទលក្ខែៈពិសេេននប៊ូត HTTPs

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ HTTPs Boot ត្រូវបានសបាកែំសែារការ។
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តារាង 10. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយឧបករែ៍េ្ជាប់ (បានបន្ត)

ការេ្ជាប់

មាូតប៊ូត HTTPs ជាមួយ Auto Mode ប៊ូត HTTPs ទាញយក URL ប៊ូតសចញពី DHCP ។ ជាមួយមាូត Manual ប៊ូត HTTPs អាន URL 
ប៊ូតពីទិន្នន័យណែលបានផ្តល់ឲ្យសោយអ្នកប្សរី។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Auto Mode ត្រូវបានសបាក។

តារាង 11. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយថាមពល 

ថាមពល

USB PowerShare

សបាកែំសែារការ USB PowerShare សបាក ឬបិទ USB PowerShare ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Enable USB PowerShare ត្រូវបានសបាកែំសែារការ។

គាំទ្រការោេ់តាម USB

សបាកគាំទ្រការោេ់តាម USB សៅសពលសបាកែំសែារការ អ្នកអាចប្សរីឧបករែ៍ USB ែូចជាស៉ៅា េ៍ ឬក្តារចុចសែាម្បីោេ់កុំព្យូទ័រពីេ្ថានភាពរង់ចាំ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

លក្ខែៈ AC

ការេ្តារ AC សឡាង វិញ សបាកប្រព័ន្ធសែាម្បីសបាកសោយេ្វ័យប្រវត្តិ សៅសពលថាមពល AC បានផ្គត់ផ្គង់។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Power Off ត្រូវបានសបាក។

Active State Power Management 
(ការគ្រប់គ្រងថាមពលេ្ថានភាពេកម្ម)

Aspm សបាក ឬបិទែំសែារការការកម្ រិតគ្រប់គ្រងថាមពលេ្ថានភាពេកម្ម (Active State Power Management, ASPM) ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Auto ត្រូវបានសបាក។

ប្លុក Sleep (ការសែក) សបាកសែាម្បីរារាំងពីការចូលសៅកាន់មាូតសែក (S3) សៅក្នុងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Block Sleep ត្រូវបានបិទែំសែារការ។

ការត្រួតពិនិត្យការសែកយូរ សបាក ឬបិទការគាំទ្រមាូត Deep Sleep ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Disabled ត្រូ វបានសបាក។

ប្តូរ ការគ្រប់គ្រងកង្ហារ សបាក ឬបិទមុខងារជំនួេការគ្រប់គ្រងកង្ហារ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

បច្សចក វិទ្យ៉ Intel Speed Shift Technology សបាក ឬបិទការគាំទ្របច្សចក វិទ្យ៉ប្ែូរល្សបȁន Intel ។

តាមលំនាំសែាម Intel Speed Shift Technology ត្រូវបានសបាកែំសែារការ។

តារាង 12. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយេន្ែិេុខ 

េន្តិេុខ

េន្តិេុខ TPM 2.0 

េន្តិេុខ TPM 2.0 សបាក សបាក ឬបិទជម្សរីេេុវត្ថិភាព TPM 2.0 ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ TPM 2.0 Security On ត្រូវបានសបាក។

សបាកការបញ្ជាក់ សបាកសែាម្បីគ្រប់គ្រងថាសតា Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchy មានចំសពាះ
ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការណែរឬសទ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Attestation Enable ត្រូវបានសបាក។

សបាកទំហំផ្ទុកេំខាន់ សបាកសែាម្បីគ្រប់គ្រងថាសតា Trusted Platform Module (TPM) Storage Hierarchy មានចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ
ណែរឬសទ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Key Storage Enable ត្រូវបានសបាក។

SHA-256 BIOS និង TPM នឹងប្ស រីក្បួនហាេ SHA-256 សែាម្បីពង្ រីកការវាេ់េ្ទង់សៅជា TPM PCRs អំឡុងសពលប៊ូត BIOS ។
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តារាង 12. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយេន្ែិេុខ (បានបន្ត)

េន្តិេុខ

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ SHA-256 ត្រូ វបានសបាក។

េម្អាត សបាកសែាម្បីេម្អាតព័ត៌មានអំពីម្ចាេ់ TPM សហាយត្រឡប់ TPM សៅេ្ថានភាពសែាម វិញ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Clear ត្រូវបានបិទ។

PPI ByPass េម្រាប់ពាក្យបញ្ជា Clear (លុប) គ្រប់គ្រង TPM Physical Presence Interface (PPI) ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ PPI ByPass for clear Commands ត្រូវបានបិទ។

មុខងារផ្តល់ែំែឹងសពលមានការសោះតួ គ្រប់គ្រងមុខងារផ្តល់ែំែឹងសពលមានការសោះតួ

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

SMM Security Mitigation (ការកាត់បន្ថយេន្តិេុខ 
SMM)

សបាក ឬបិទការកាត់បន្ថយេុវត្ថិភាព SMM ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

លុបទិន្នន័យសៅប៊ូតបន្ទាប់

ចាប់ផ្សែាមលុបទិន្នន័យ សបាក ឬបិទការលុបទិន្នន័យសៅសពលប៊ូតបន្ទាប់។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

ោច់ខាត សបាក ឬបិទ ឬបិទជាអចិន្ត្នរយ៍ននអន្តរមុខមាូឌុល BIOS ននសេវា Absolute Persistence Module ណែលជាជម្សរីេបន្ណថមពីេូហ្វណវរ 
Absolute ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Enable Absolute ត្រូវបានសបាកែំសែារការ។

េន្ែិេុខច្រកប៊ូត UEFI គ្រប់គ្រងថាសតាកុំព្យូទ័រនឹងេ្សនាេុំឲ្យអ្នកប្ស រីប្រាេ់បញ្ចូលពាក្យេម្ងាត់អ្នកគ្រប់គ្រង (សបាបានកំែត់) សៅសពលកំពុងប៊ូតសៅប៊ូត UEFI ពីមុឺនុយប៊ូត F12 
ឬសទ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Always Except Internal HDD ត្រូវបានសបាក។

តារាង 13. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយពាក្យេម្ងាត់ 

ពាក្យេម្ងាត់

ពាក្យេម្ងាត់អ្នកគ្រប់គ្រង កំែត់ ផ្លាេ់ប្ែូរ ឬលុបពាក្យេម្ងាត់អ្នកគ្រប់គ្រង។

ពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ កំែត់ ផ្លាេ់ប្ែូរ ឬលុបពាក្យេម្ងាត់កុំព្យូទ័រ។

ពាក្យេម្ងាត់ HDD-0 ខាងក្នុង កំែត់ ផ្លាេ់ប្ែូរ ឬលុបពាក្យេម្ងាត់ HDD-0 ខាងក្នុង។

NVMe SSD0 កំែត់ ផ្លាេ់ប្ែូរ ឬលុបពាក្យេម្ងាត់ NVMe SSD0 ។

ការកំែត់ពាក្យេម្ងាត់

អក្េរធំ ពាក្យេម្ងាត់ណែល រឹងមាំត្រូវណតមានអក្េរធំយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

អក្េរតូច ពាក្យេម្ងាត់ណែល រឹងមាំត្រូវណតមានអក្េរតូចយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

សលខ ពាក្យេម្ងាត់ណែល រឹងមាំត្រូវណតមានសលខយ៉ា ងតិចមួយខ្ទង់។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

តួអក្េរពិសេេ ពាក្យេម្ងាត់ណែល រឹងមាំត្រូវណតមានតួអក្េរពិសេេយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

តួអក្េរអប្បបរមា កំែត់តួអក្េរអប្បរមាណែលអនុញ្ញាតេម្រាប់ពាក្យេម្ងាត់។

រំលងពាក្យេំងាត់ សៅសពលសបាក ជានិច្ចកាលនឹងេួររកពាក្យេម្ងាត់ែ្រាយថាេរឹងខាងក្នុង និងពាក្យេម្ងាត់កុំព្យូទ័រ សៅសពលសបាកកុំព្យូទ័រសចញពីេ្ថានភាពបិទ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Disabled ត្រូ វបានសបាក។

ផ្លាេ់ប្តូរពាក្យេម្ងាត់ 

សបាកការណកប្ណរពាក្យេម្ងាត់មិនណមនអ្នកគ្រប់គ្រង សបាក ឬបិទសែាម្បីប្តូរពាក្យេម្ងាត់ែ្រាយថាេរឹង និងពាក្យេម្ងាត់កុំព្យូទ័រសោយមិនត្រូវការពាក្យេម្ងាត់អ្នកគ្រប់គ្រង។
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តារាង 13. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយពាក្យេម្ងាត់ (បានបន្ត)

ពាក្យេម្ងាត់

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

Admin Setup Lockout (ការចាក់សសាការែំសឡាង
អ្នកគ្រប់គ្រង)

ចាក់សសាការកំែត់អ្នកគ្រប់គ្រង អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកគ្រប់គ្រងអាចគ្រប់គ្រង ថាសតាអ្នកប្ស រីអាច ឬមិនអាចចូលសៅកាន់ការែំសឡាង BIOS ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

Master Password Lockout (ការ
ចាក់សសាពាក្យេម្ងាត់សម)

សបាកការបិទពាក្យេម្ងាត់សម (Enable Master Password 
Lockout)

សៅសពលបានសបាក ជម្សរីេសនះនឹងបិទែំសែារការគាំទ្រពាក្យេម្ងាត់សម។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

អនុញ្ញាតឲ្យត្រឡប់ PSID មិនណមនអ្នកគ្រប់គ្រង

សបាកសែាម្បីអនុញ្ញាតឲ្យត្រឡប់ PSID មិនណមនអ្នកគ្រប់គ្រង គ្រប់គ្រងការចូលសៅការត្រឡប់ Physical Security ID (PSID) របេ់ែ្រាយថាេរឹង NVMe ពីអ្នកគ្រប់គ្រងេន្តិេុខ Dell ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

តារាង 14. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយអាប់ណែត េ្តារសឡាង វិញ 

អាប់ណែត េ្តារសឡាង វិញ

ការអាប់សែតកម្ម វិធីបង្កប់កាប់េ៊ុល UEFI សបាក ឬបិទការអាប់ណែត BIOS តាមរយៈកញ្ចប់អាប់សែតកាប់ UEFI ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

ការេង្គ្សរាះ BIOS ពីែ្រាយថាេរឹង អនុញ្ញាតឲ្យអ្នកប្ស រីប្រាេ់េ្តារពីេ្ថានភាព BIOS ខូចមួយចំនួនសៅសលាែ្រាយថាេរឹងចម្បងរបេ់អ្នកប្ស រី ឬគ្រាប់ចុច USB ខាងក្សៅ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

ការទម្លាក់កម្ រិតថ្នាក់ BIOS

អនុញ្ញាតសអាយ BIOS ទម្លាក់ជំនាន់ សបាក ឬបិទការហ្វ្លាេកម្ម វិធីបង្កប់កុំព្យូទ័រសៅកំណែពីមុនណែលត្រូវបានរារាំង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

ការេ្ោរសឡាង វិញនន OS SupportAssist សបាក ឬបិទលំហូរប៊ូតេម្រាប់ឧបករែ៍េ្ោរសឡាង វិញនន SupportAssist OS ក្នុងករែីមានកំហុេកុំព្យូទ័រមួយចំនួនសកាតសឡាង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

BIOSConnect សបាក ឬបិទការេ្តារសឡាង វិញននសេវា cloud Service OS ប្រេិន OS ចម្បងបរាជ័យប៊ូតសៅក្នុងចំនួនកំហុេេ្សមា ឬធំជាងតម្នលកំែត់សោយ
ជម្សរីេែំសឡាង Auto OS Recovery Threshold និងសេវា OS ក្នុងមូលែ្ឋានមិនប៊ូត ឬមិនត្រូវែំសឡាង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

ការេ្ោរសឡាង វិញនន OS សោយេ្វ័យប្រវត្តិរបេ់ Dell គ្រប់គ្រងលំហូរប៊ូតសោយេ្វ័យប្រវត្តិេម្រាប់កុងេូលគុែភាពបង្ហាញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេម្រាប់ឧបករែ៍េ្តារសឡាង វិញរបេ់ Dell 
OS។

តាមលំនាំសែាម តម្នលេ្សរេហូលត្រូវបានកំែត់សៅ 2 ។

តារាង 15. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយគ្រប់គ្រងប្រព័ន្ធ 

ការគ្រប់គ្រងប្រព័ន្ធ

េ្លាកសេវាកម្ម បង្ហាញេ្លាកសេវាកម្ម របេ់កុំព្យូទ័រ។

េ្លាកទ្រព្យ បង្សកាតេ្លាកកម្មេិទ្ធិប្រព័ន្ធ។

គាំទ្រការោេ់តាម LAN/WLAN សបាក ឬបិទកុំព្យូទ័រសែាម្បីសបាកតាមេញ្ញា LAN ពិសេេ សៅសពលណែលវាទទួលេញ្ញាោេ់ពី WLAN ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Disabled ត្រូវបានជ្សរីេសរីេ។

សបាកសៅសពលសវលាេ្វ័យប្រវត្តិ សបាកសែាម្បីកំែត់កុំព្យូទ័រឲ្យសបាកសោយេ្វ័យប្រវត្តិរាល់ថ្នង ឬចំសពាះការជ្ស រីេសរីេកាលបរិច្សឆទ ឬសមាា ង ជាមុន។ ជម្សរីេសនះអាចកំែត់បានណតករែី Auto 
On Time ត្រូវបានកំែត់សៅជារាល់ថ្នង ថ្នងធ្ស វីការ និងថ្នងណែលបានជ្សរីេសរីេ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។
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តារាង 15. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយគ្រប់គ្រងប្រព័ន្ធ (បានបន្ត)

ការគ្រប់គ្រងប្រព័ន្ធ

េមត្ថភាព Intel AMT

សបាកែំសែារការេមត្ថភាព Intel AMT សបាក ឬបិទែំសែារការេមត្ថភាព Intel AMT ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Restrict MEBx Access ត្រូវបានសបាក។

គ្រាប់ចុចផ្លូវកាត់ MEBx សបាក ឬបិទែំសណាារការគ្រាប់ចុចពិសេេ MEBx ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

ការអនុញ្ញាតឲ្យ USB

សបាក USB Provision សបាក ឬបិទែំសែារការការផ្គត់ផ្គង់ Intel AMT សោយប្សរីប្រាេ់ហ្វាល់ផ្គត់ផ្គង់ក្នុងតំបន់តាមរយៈឧបករែ៍អង្គផ្ទុក USB ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

សារ SERR សបាក ឬបិទែំសែារការសារ SERR ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធអេិវឌ្ឍន៍ Dell

សបាកែំសែារការ Flash Updated Signature Override សបាក ឬបិទែំសែារការមុខាងមួយចំនួនសែាម្បីគ្រប់គ្រង BIOS

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

តារាង 16. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយក្តារចុច 

ក្ោរចុច

កំហុេក្តារចុច

សបាកែំសែារការការេ្ណវងរកបញ្ហាក្តារចុច សបាក ឬបិទការរកសឃាញកំហុេក្តារចុច។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

េ្សលាង LED គ្រាប់ចុចចាក់សសាសលខ

សបាក Numlock LED សបាក ឬបិទ Numlock LED ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

ឧបករែ៍កំែត់ការចូលែំសែារការគ្រាប់ចុចផ្លូវកាត់

ឧបករែ៍កំែត់ការចូលែំសែារការគ្រាប់ចុចផ្លូវកាត់ សបាក ឬបិទមិនឱ្យអ្នកប្សរីប្រាេ់អាចចូលសៅកាន់ការកំែត់រចនាេម្ព័ន្ធឧបករែ៍បានសោយប្សរីប្រាេ់គ្រាប់ចុចពិសេេ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

តារាង 17. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយឥ រិយ៉បថប៊ូតជាមុន 

លក្ខែៈមុនប៊ូត

ការព្រមាន និងកំហុេ សបាក ឬបិទេកម្មភាពណែលត្រូវបានធ្សវីសៅសពលមានការព្រមាន ឬបញ្ហាសកាតសឡាង។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Prompt on Warnings and Errors ត្រូវបានសបាក។

ប៊ូតរហ័េ សបាកសែាម្បីកំែត់ល្សបȁនែំសែារការប៊ូត។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Minimal ត្រូវបានសបាក។

បន្ណថមសពលសវលា BIOS POST កំែត់សពលសវលា BIOS POST ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ 0 វិនាទី ត្រូវបានសបាក។

តារាង 18. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយនិម្មិតកម្ម 

និម្មិតកម្ម

បច្សចក វិទ្យ៉និម្មិតរបេ់ Intel

សបាកបច្សចក វិទ្យ៉និម្មិត របេ់ Intel (VT) បញ្ជាក់ថាសតាមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចប្សរីេមត្ថភាពផ្ណនកហាែណវរបន្ណថមណែលផ្តល់សោយបច្សចក វិទ្យ៉និម្មិត Intel (Intel 
Virtualization Technology) ឬយ៉ា ងណា។
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តារាង 18. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយនិម្មិតកម្ម (បានបន្ត)

និម្មិតកម្ម

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

VT for Direct I/O (VT េម្រាប់ I/O ផ្ទាល់) បញ្ជាក់ថាសតាមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចប្សរីប្រាេ់េមត្ថភាពផ្ណនកហាែណវរបន្ណថមណែលផ្ែល់ សោយបច្សចក វិទ្យ៉និម្មិត Intel (Intel 
Virtualization Technology) េម្រាប់ I/O ផ្ទាល់ឬយ៉ា ងណា។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

បច្សចក វិទ្យ៉ Intel Trusted Execution 
Technology (TXT)

សបាកែំសែារការបច្សចក វិទ្យ៉ Intel Trusted Execution 
Technology (TXT)

បញ្ជាក់ថាសតាមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិតណែលបានវាេ់ណវង (MVMM) អាចប្សរីប្រាេ់េមត្ថភាពផ្ណនកហាែណវរបន្ណថមណែលផ្ែល់សោយបច្សចក វិទ្យ៉ប្រតិបត្តិណែលសជȁ
ទុកចិត្តរបេ់ Intel (Intel Trusted Execution Technology) ឬយ៉ា ងណា។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានបិទ។

តារាង 19. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយប្រតិបត្តិ 

ការប្រតិបត្តិ

គាំទ្រពហុេ្នូល 

េ្នូលេកម្ម សបាកសែាម្បីផ្លាេ់ប្តូរចំនួនេ្នូល CPU ណែលមានេម្រាប់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ All Cores ត្រូវបានសបាកែំសែារការ។

Intel SpeedStep

សបាកបច្សចក វិជ្ជា Intel SpeedStep សបាកកុំព្យូទ័រឲ្យណកតម្រូវតង់េ្យុងអង្គែំសែារការ និងប្សរកង់េ្នូលថាមវន្ត សោយកាត់បន្ថយការប្សរីប្រាេ់ថាមពល និងផលិតកម្មកំសៅជាមធ្យម។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

C-States Control

សបាក C-States Control សបាក ឬបិទ េ្ថានភាពសែករបេ់អង្គែំសែារការ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

បច្សចក វិទ្យ៉ Intel Turbo Boost

សបាកបច្សចក វិទ្យ៉ Intel Turbo Boost សបាក ឬបិទមាូត Intel TurboBoost របេ់អង្គែំសែារការ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

បច្សចក វិជ្ជា Intel Hyper-Threading

សបាកបច្សចក វិជ្ជា Intel Hyper-Threading សបាក ឬបិទ Hyper-Threading សៅក្នុងអង្គែំសែារការ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេសនះត្រូវបានសបាក។

តារាង 20. ជម្ស រីេែំសឡាងប្រព័ន្ធ—មុឺនុយកំែត់សហតុប្រព័ន្ធ 

កំែត់សហតុបែ្ោញ

កំែត់សហតុព្ រឹត្តិការែ៍របេ់ BIOS

េម្អាតកំែត់សហតុព្ រឹត្តិការែ៍ BIOS បង្ហាញព្ រឹត្តិការែ៍ BIOS ។

តាមលំនាំសែាម ជម្សរីេ Keep ត្រូវបានសបាក។
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ការអាប់សែត BIOS

ការអាប់សែត BIOS សៅក្នុង Windows

អំពីកិច្ចការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសបា BitLocker មិនត្រូវបានផ្អាកមុនសពលអាប់សែត BIOS សនាះសសា BitLocker មិនត្រូវបានទទួលេ្គាល់សទ សៅសពលណែលអ្នកប៊ូតកុំព្យូទ័រសឡាង វិញ។ បន្ទាប់មកអ្នកនឹងត្រូវបានេ្សនាឱ្យបញ្ចូលសលខកូែេ្តារ
សឡាង វិញសែាម្បីបន្ត សហាយកុំព្យូទ័របង្ហាញការេ្សនាសលខកូែេ្តារសឡាង វិញ សៅសពលប៊ូតសឡាង វិញម្តងៗ។ ការខកខានក្នុងការផ្តល់សសាេង្គ្សរាះអាចបែ្តាលឱ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬែំសឡាងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ សឡាង វិញ។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមសមាល
ការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS សៅសលាប្រព័ន្ធ Dell ជាមួយនឹង BitLocker ណែលបានសបាក។

ប្រយ័ត្ន: ហាមបិទកុំព្យូទ័រក្នុងកំឡុងសពលែំសែារការអាប់សែតហ្វ្លាេ BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនប៊ូតសទ ប្រេិនសបាអ្នកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចូលសៅកាន់ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្ររបេ់ Dell ។
2. ចូលសៅកាន់ កំែត់អត្តេញ្ញាែផលិតផលរបេ់អ្នក ឬេួរការគាំទ្រ។ សៅក្នុងប្រអប់ េូមបញ្ចូលសលខេម្គាល់ផលិតផល មាូណែល េំសែាសេវាកម្ម ឬពែ៌នាអំពីអ្ វីណែលអ្នកកំពុងេ្ណវងរក សហាយបន្ទាប់មកចុចេ្ណវងរក។

ចំណាំ: ប្រេិនសបាអ្នកមិនមានេ្លាកសេវាកម្ម េូមចុច Detect This PC។ សគហទំព័រសនះរកសឃាញឧបករែ៍របេ់អ្នកសោយេ្វ័យប្រវត្តិ សហាយបន្ទាប់មកអ្នកអាចចុច Explore Product Support សែាម្បី
ចូលសៅកាន់ទំព័រគាំទ្រេម្រាប់ឧបករែ៍របេ់អ្នក។ អ្នកក៏អាចប្សរីសលខេម្គាល់ផលិតផល ឬេ្ណវងរកមាូណឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសោយខ្លួនឯងបានណែរ។

3. ចុចសលា កម្ម វិធីបញ្ជា និងទាញយក ។
4. ជ្ស រីេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការណែលបានែំសឡាងសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5. សៅក្នុងបញ្ជីធ្លាក់ចុះ Category េូមជ្សរីេសរីេ BIOS ។
6. ជ្ស រីេសរីេកំណែចុងក្សរាយបំផុតនន BIOS សហាយចុច Download សែាម្បីទាញយកឯកសារ BIOS េម្រាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
7. បន្ទាប់ពីការទាញយកត្រូវបានបញ្ចប់, navigate to the folder where the BIOS update file has been saved.

8. ចុចពីរែងសលាឯកសារអាប់សែត BIOS សហាយធ្សវីតាមការណែនាំសៅសលាសអក្រង់។
េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមេ្ណវងរកសគហទំព័រគាំទ្ររបេ់ Dell.

ការអាប់សែត BIOS សៅក្នុង Linux និង Ubuntu

សែាម្បីធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាពប្រព័ន្ធ BIOS សៅសលាកុំព្យូទ័រណែលត្រូវបានែំសឡាងជាមួយ Linux ឬ Ubuntu េូមសមាល រសបȄបធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព Dell BIOS សៅក្នុងប រិយ៉កាេ Ubuntu ឬ Linuxសៅសគហទំព័រគាំទ្ររបេ់ Dell។

ធ្សវីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS សោយប្សរីែ្រាយ USB សៅក្នុង Windows

អំពីកិច្ចការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសបា BitLocker មិនត្រូវបានផ្អាកមុនសពលអាប់សែត BIOS សនាះសសា BitLocker មិនត្រូវបានទទួលេ្គាល់សទ សៅសពលណែលអ្នកប៊ូតកុំព្យូទ័រសឡាង វិញ។ បន្ទាប់មកអ្នកនឹងត្រូវបានេ្សនាឱ្យបញ្ចូលសលខកូែេ្តារ
សឡាង វិញសែាម្បីបន្ត សហាយកុំព្យូទ័របង្ហាញការេ្សនាសលខកូែេ្តារសឡាង វិញ សៅសពលប៊ូតសឡាង វិញម្តងៗ។ ការខកខានក្នុងការផ្តល់សសាេង្គ្សរាះអាចបែ្តាលឱ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬែំសឡាងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ សឡាង វិញ។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមសមាល
ការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS សៅសលាប្រព័ន្ធ Dell ជាមួយនឹង BitLocker ណែលបានសបាក។

ប្រយ័ត្ន: ហាមបិទកុំព្យូទ័រក្នុងកំឡុងសពលែំសែារការអាប់សែតហ្វ្លាេ BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនប៊ូតសទ ប្រេិនសបាអ្នកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចូលសៅកាន់ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្ររបេ់ Dell ។
2. ចូលសៅកាន់ កំែត់អត្តេញ្ញាែផលិតផលរបេ់អ្នក ឬេួរការគាំទ្រ។ សៅក្នុងប្រអប់ េូមបញ្ចូលសលខេម្គាល់ផលិតផល មាូណែល េំសែាសេវាកម្ម ឬពែ៌នាអំពីអ្ វីណែលអ្នកកំពុងេ្ណវងរក សហាយបន្ទាប់មកចុចេ្ណវងរក។

ចំណាំ: ប្រេិនសបាអ្នកមិនមានេ្លាកសេវាកម្ម េូមចុច Detect This PC។ សគហទំព័រសនះរកសឃាញឧបករែ៍របេ់អ្នកសោយេ្វ័យប្រវត្តិ សហាយបន្ទាប់មកអ្នកអាចចុច Explore Product Support សែាម្បី
ចូលសៅកាន់ទំព័រគាំទ្រេម្រាប់ឧបករែ៍របេ់អ្នក។ អ្នកក៏អាចប្សរីសលខេម្គាល់ផលិតផល ឬេ្ណវងរកមាូណឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសោយខ្លួនឯងបានណែរ។

3. ចុចសលា កម្ម វិធីបញ្ជា និងទាញយក ។
4. ជ្ស រីេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការណែលបានែំសឡាងសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5. សៅក្នុងបញ្ជីធ្លាក់ចុះ Category េូមជ្សរីេសរីេ BIOS ។
6. ជ្ស រីេសរីេកំណែចុងក្សរាយបំផុតនន BIOS សហាយចុច Download សែាម្បីទាញយកឯកសារ BIOS េម្រាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
7. បង្សកាតែ្រាយ USB មួយណែលអាចប៊ូតបាន។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមេ្ណវងរកសគហទំព័រគាំទ្ររបេ់ Dell.
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8. ចម្លងឯកសារកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS សៅែ្រាយ USB ណែលអាចប៊ូតបាន។
9. េ្ជាប់ USB ណែលអាចប៊ូតបានសៅកុំព្យូទ័រណែលត្រូវការការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។
10. ចាប់ផ្សែាមកុំព្យូទ័រសឡាង វិញ សហាយចុច F12។
11. ជ្ស រីេសរីេែ្រាយ USB ពី One Time Boot Menu ។
12. វាយបញ្ចូលឈ្សមាះឯកសារកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS សហាយចុច Enter។

BIOS Update Utility បង្ហាញសឡាង។
13. ធ្ស វីតាមការណែនាំណែលបង្ហាញសៅសលាសអក្រង់សែាម្បីបញ្ចប់ការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។

ការអាប់សែត BIOS ពីមុឺនុយ One-Time boot

សែាម្បីធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ពីមុឺនុយចាប់ផ្សែាមណតម្តង េូមសមាល ការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ពីមុឺនុយចាប់ផ្សែាមណតម្តងសៅសគហទំព័រគាំទ្ររបេ់ Dell..

ពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេម្ងាត់សរȄបចំ
តារាង 21. ពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេម្ងាត់សរȄបចំ 

ប្រសេទពាក្យេម្ងាត់ ប រិយ៉យ

ពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេម្ងាត់ណែលអ្នកត្រូវវាយបញ្ចូលសែាម្បីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធ របេ់អ្នក។

ពាក្យេម្ងាត់ែំសឡាង ពាក្យេម្ងាត់ណែលអ្នកត្រូវវាយបញ្ចូលសែាម្បីចូលប្ស រី និងធ្ស វីការផ្លាេ់ប្ែូរការកំែត់ BIOS ននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

អ្នកអាចបង្សកាតពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេម្ងាត់ែំសឡាង សែាម្បីការពារេុវត្ថិភាពកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មុខងារពាក្យេម្ងាត់ផ្ែល់ជូននូវេន្តិេុខកម្ រិតមូលែ្ឋានេម្រាប់ទិន្នន័យសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មនុេ្េគ្រប់រូបអាចចូលប្ស រីទិន្នន័យណែលរក្សាទុក សៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ប្រេិនសបាវាមិនបានចាក់សសា ឬទុកសចាលសោយគ្មានការប្រុងប្រយ័ត្ន។

ចំណាំ: លក្ខែៈពិសេេននពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសឡាងត្រូវបានបិទ។

ការកំែត់ពាក្យេម្ងាត់សរȄបចំប្រព័ន្ធ

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

អ្នកអាចកំែត់ ពាកក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ឬអ្នកគ្រប់គ្រង សៅសពលេ្ថិតក្នុងេ្ថានភាព មិនបានកំែត់ ណតបាុែ្សណាះ។

អំពីកិច្ចការសនះ

សែាម្បីចូលសៅែំសឡាងប្រព័ន្ធ េូមចុច F2 េ្លាមៗបន្ទាប់ពីថាមពលសបាក ឬប៊ូតសឡាង វិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សៅក្នុងសអក្រង់ System BIOS ឬ System Setup ជ្សរីេយក System Securityសហាយចុច Enter។

សអក្រង់ Security បង្ហាញសឡាង។
2. ជ្ស រីេយក System/Admin Password សហាយបង្សកាតពាក្យេម្ងាត់សៅក្នុងចន្សលាះទំសនរ បញ្ចូលពាក្យេម្ងាត់ថ្មី ។

ប្ស រីការណែនាំែូចខាងក្សរាមសែាម្បីផ្ែល់ពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ៖
● ពាក្យេម្ងាត់អាចមានតួអក្េររហូតែល់ 32 តួ។
● ពាក្យេម្ងាត់មិនអាចមានសលខចាប់ពី 0 ែល់ 9 បានសទ។
● តួអក្េរតូច ណតពីរគត់អាចប្សរីបាន តួអក្េរតូចធំមិនត្រូវបានអនុញ្ញាត។
● មានណតតួអក្េរពិសេេែូចខាងក្សរាមណែលត្រូវបានអនុញ្ញាត៖ែកឃ្លា, (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។

3. វាយបញ្ចូលពាក្យេម្ងាត់ណែលអ្នកបានបញ្ចូលមុនសៅក្នុងចន្សលាះទំសនរ បញ្ជាក់ពាក្យេម្ងាត់ថ្មី សហាយចុចសលាពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហាយសារមួយនឹងេ្សនាេុំ អ្នកឲ្យរក្សាទុកការផ្លាេ់ប្ែូរ។
5. ចុច Y សែាម្បីរក្សាទុកការផ្លាេ់ប្ែូរ។

កុំព្យូទ័រចាប់ផ្សែាម សឡាង វិញ។
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ការលុប ឬផ្លាេ់ប្ែូរពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធណែលមានេ្រាប់

សេចក្តីតម្រូវជាមុន

ត្រូ វធានាថា េ្ថានភាពពាក្យេម្ងាត់ ត្រូវបានសោះសសារ (សៅក្នុងការែំសឡាងប្រព័ន្ធ) មុនព្យ៉យ៉មលុប ឬផ្លាេ់ប្ែូរពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេម្ងាត់ែំសឡាងណែលមានេ្រាប់។ អ្នកមិនអាចលុប ឬផ្លាេ់ប្ែូរពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេម្ងាត់
ែំសឡាងណែលមានេ្រាប់សទ ប្រេិនសបាេ្ថានភាពពាក្យេម្ងាត់ ត្រូវបានចាក់សសារ។

អំពីកិច្ចការសនះ

សែាម្បីចូលសៅ System Setup េូមចុច F2 េ្លាមៗបន្ទាប់ពីថាមពលសបាក ឬប៊ូតសឡាង វិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សៅក្នុងសអក្រង់ System BIOS ឬ System Setup ជ្ស រីេយកSystem Securityសហាយចុច Enter។

សអក្រង់ System Security (េន្តិេុខប្រព័ន្ធ) បង្ហាញសឡាង។
2. សៅក្នុងសអក្រង់ System Security (េន្តិេុខប្រព័ន្ធ) ផ្សទȄងផ្ទាត់ថា Password Status (េ្ថានភាពពាក្យេម្ងាត់) គឺ បានសោះសសា។
3. ជ្សរីេយក System Password ណក ឬលុបពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ណែលមានេ្រាប់ សហាយចុច Enter ឬ Tab ។
4. ជ្សរីេយក Setup Password ណក ឬលុបពាក្យេម្ងាត់ែំសឡាង ណែលមានេ្រាប់ សហាយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណាំ: ប្រេិន សបាអ្នកផ្លាេ់ប្ែូរពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេម្ងាត់ែំសឡាង ចូរបញ្ចូលពាក្យេម្ងាត់ថ្មី សឡាង វិញសៅសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិន សបាអ្នកលុបពាក្យេម្ងាត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេម្ងាត់ែំសឡាង ត្រូវបញ្ជាក់ការលុប សៅសពល
មានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហាយសារមួយនឹងេ្សនាេុំ អ្នកឲ្យរក្សាទុកការផ្លាេ់ប្ែូរ។
6. ចុច Y សែាម្បីរក្សាទុកការផ្លាេ់ប្ែូរ សហាយចាកសចញពីការែំសឡាងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចាប់ផ្សតាមជាថ្មី។
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កម្ម វិធីសរាគវិនិច្ឆ័យ SupportAssist

អំពីកិច្ចការសនះ

កម្ម វិធីសរាគ វិនិច្ឆ័យ SupportAssist (ណែលេ្គាល់ថាជាកម្ម វិធីសរាគ វិនិច្ឆ័យ ePSA)អនុវត្តការត្រួតពិនិត្យសពញសលញននហាែណវររបេ់អ្នក។ កម្ម វិធី វិនិច្ឆ័យបញ្ហា SupportAssist គឺបានេ្ជាប់សៅក្នុង BIOS សហាយសបាក
ែំសែារការសោយសោយខ្លួនឯងខាងក្នុង។ កម្ម វិធី វិនិច្ឆ័យបញ្ហា SupportAssist ផ្ែល់នូវជម្ស រីេមួយចំនួនេម្រាប់ឧបករែ៍ជាក់លាក់ ឬក្រុមឧបករែ៍។ វាអនុញ្ញាតឱ្យអ្នក៖
● ែំសែារការការធ្ស វីសតេ្តសោយេ្វ័យប្រវត្តិ ឬក្នុងមាូែអន្តរេកម្ម។
● ធ្សវីសតេ្តម្ែងសទȄត
● បង្ហាញ ឬរក្សាទុកលទ្ធផលសតេ្ត
● ែំសែារការការធ្ស វីសតេ្តហ្មត់ចត់សែាម្បីបង្ហាញពីជម្ស រីេសតេ្តបន្ណថមសែាម្បីផ្តល់ព័ត៌មានបន្ណថមអំពីឧបករែ៍ណែលបានបរាជ័យ
● សមាលសារេ្ថានភាពណែលបង្ហាញ ថាសតាការធ្ស វីសតេ្តត្រូវបានបញ្ចប់សោយសជាគជ័យឬសទ
● សមាលសារបញ្ហាណែលបង្ហាញថាសតាមានបញ្ហាឬសទអំឡុងសពលធ្សវីសតេ្ត

ចំណាំ: សតេ្ែខ្លះគឺេម្រាប់ណតឧបករែ៍ជាក់លាក់មួយចំនួនសនាះសទ សហាយតម្រូវឲ្យមានអន្តរកម្មពីអ្នកប្ស រីប្រាេ់។ ចូរប្រាកែជានិច្ចថាអ្នកមានវត្តមានសៅមុខកុំព្យូទ័រ សពលសតេ្ត វិនិច្ឆ័យបញ្ហាបានធ្សវីសឡាង។

េម្រាប់ពបន្ណថម េូមសមាល ការត្រួតពិនិត្យែំសែារការប្រព័ន្ធមុនប៊ូត SupportAssist ។

ពន្លឺេ្សលាង វិនិច្ឆ័យបញ្ហាប្រព័ន្ធ

ការេង្គ្សរាះប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចប៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការបាន បន្ទាប់ពីបានសបាកជាច្សរីនែងក៏សោយ សនាះវាសបាកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យប្រវត្តិ។

Dell SupportAssist OS Recovery គឺជាឧបករែ៍ោច់សោយណឡកណែលត្រូវបានែំសឡាងជាមុនសៅសលាកុំព្យូទ័រ Dell ណែលែំសែារការប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ Windows ។ វាមានផ្ទុកកម្ម វិធីសែាម្បី វិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះេ្រាយបញ្ហា
ណែលអាចសកាតសឡាងមុននឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកប៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។ វាអាចឱ្យអ្នក វិភាគបញ្ហាហាែណវរ ជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក បម្រុងទុកឯកសាររបេ់អ្នក និងេ្តារកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសៅកាន់េ្ថានភាពសែាម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីសគហទំព័រគាំទ្ររបេ់ Dell សែាម្បីសោះេ្រាយបញ្ហា និងជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសៅសពលណែលវាបរាជ័យសែាម្បីប៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការបឋម សោយសារការបរាជ័យផ្ណនកេូហ្វណវរ ឬហាែណវរ។

េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថមអំពីការេ្តារសឡាង វិញនន Dell SupportAssist OS េូមសមាល សេȄវសៅណែនាំរបេ់អ្នកប្ស រីប្រាេ់អំពីការេ្តារសឡាង វិញនន Dell SupportAssist OS តាមរយៈ ឧបករែ៍េម្រាប់សេវាកម្មសៅសគហទំព័រជំនួយ
គាំទ្រ Dell ។ ចុចសលា SupportAssist សហាយបន្ទាប់មកចុចសលា SupportAssist OS Recovery។

ចំណាំ: Windows 11 IoT Enterprise LTSC 2024 និង Dell ThinOS 10 មិនគាំទ្រ Dell SupportAssist សទ។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថមអំពីការេង្គ្សរាះ ThinOS 10 េូមសមាល 
រសបȄបេង្គ្សរាះសោយប្សរី R-Key។

ការអាប់សែត BIOS សៅក្នុង Windows

អំពីកិច្ចការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសបា BitLocker មិនត្រូវបានផ្អាកមុនសពលអាប់សែត BIOS សនាះសសា BitLocker មិនត្រូវបានទទួលេ្គាល់សទ សៅសពលណែលអ្នកប៊ូតកុំព្យូទ័រសឡាង វិញ។ បន្ទាប់មកអ្នកនឹងត្រូវបានេ្សនាឱ្យបញ្ចូលសលខកូែេ្តារ
សឡាង វិញសែាម្បីបន្ត សហាយកុំព្យូទ័របង្ហាញការេ្សនាសលខកូែេ្តារសឡាង វិញ សៅសពលប៊ូតសឡាង វិញម្តងៗ។ ការខកខានក្នុងការផ្តល់សសាេង្គ្សរាះអាចបែ្តាលឱ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬែំសឡាងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ សឡាង វិញ។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមសមាល 
Knowledge Base Resource Updating the BIOS on Dell systems with BitLocker enabled។

ប្រយ័ត្ន: ហាមបិទកុំព្យូទ័រក្នុងកំឡុងសពលែំសែារការអាប់សែតហ្វ្លាេ BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនប៊ូតសទ ប្រេិនសបាអ្នកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចូលសៅកាន់ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្ររបេ់ Dell ។
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https://www.dell.com/support/diagnose/Pre-boot-Analysis
https://www.dell.com/support/home/products/software_int/software_service_tools
https://www.dell.com/support/manuals/en-gh/latitude-14-5440-laptop/thinos_10.x_ag/recovery-mode-using-r-key?guid=guid-9af55f80-0a77-4d18-91e5-739710b8bc68&lang=en-us
https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415
https://www.dell.com/support


2. ចូលសៅកាន់ កំែត់អត្តេញ្ញាែផលិតផលរបេ់អ្នក ឬេួរការគាំទ្រ។ សៅក្នុងប្រអប់ េូមបញ្ចូលសលខេម្គាល់ផលិតផល មាូណែល េំសែាសេវាកម្ម ឬពែ៌នាអំពីអ្ វីណែលអ្នកកំពុងេ្ណវងរក សហាយបន្ទាប់មកចុចេ្ណវងរក។
ចំណាំ: ប្រេិនសបាអ្នកមិនមានេ្លាកសេវាកម្ម េូមចុច Detect This PC។ សគហទំព័រសនះរកសឃាញឧបករែ៍របេ់អ្នកសោយេ្វ័យប្រវត្តិ សហាយបន្ទាប់មកអ្នកអាចចុច Explore Product Support សែាម្បី
ចូលសៅកាន់ទំព័រគាំទ្រេម្រាប់ឧបករែ៍របេ់អ្នក។ អ្នកក៏អាចប្សរីសលខេម្គាល់ផលិតផល ឬេ្ណវងរកមាូណឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសោយខ្លួនឯងបានណែរ។

3. ចុចសលា កម្ម វិធីបញ្ជា និងទាញយក ។
4. ជ្ស រីេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការណែលបានែំសឡាងសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5. សៅក្នុងបញ្ជីធ្លាក់ចុះ Category េូមជ្សរីេសរីេ BIOS ។
6. ជ្ស រីេសរីេកំណែចុងក្សរាយបំផុតនន BIOS សហាយចុច Download សែាម្បីទាញយកឯកសារ BIOS េម្រាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
7. បន្ទាប់ពីការទាញយកត្រូវបានបញ្ចប់, navigate to the folder where the BIOS update file has been saved.

8. ចុចពីរែងសលាឯកសារអាប់សែត BIOS សហាយធ្សវីតាមការណែនាំសៅសលាសអក្រង់។
េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមេ្ណវងរកសៅក្នុងធនធានមូលែ្ឋានចំសែះែឹង តាមរយៈ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្រ Dell។

ធ្សវីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS សោយប្សរីែ្រាយ USB សៅក្នុង Windows

អំពីកិច្ចការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសបា BitLocker មិនត្រូវបានផ្អាកមុនសពលអាប់សែត BIOS សនាះសសា BitLocker មិនត្រូវបានទទួលេ្គាល់សទ សៅសពលណែលអ្នកប៊ូតកុំព្យូទ័រសឡាង វិញ។ បន្ទាប់មកអ្នកនឹងត្រូវបានេ្សនាឱ្យបញ្ចូលសលខកូែេ្តារ
សឡាង វិញសែាម្បីបន្ត សហាយកុំព្យូទ័របង្ហាញការេ្សនាសលខកូែេ្តារសឡាង វិញ សៅសពលប៊ូតសឡាង វិញម្តងៗ។ ការខកខានក្នុងការផ្តល់សសាេង្គ្សរាះអាចបែ្តាលឱ្យបាត់បង់ទិន្នន័យ ឬែំសឡាងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ សឡាង វិញ។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមសមាល 
Knowledge Base Resource Updating the BIOS on Dell systems with BitLocker enabled។

ប្រយ័ត្ន: ហាមបិទកុំព្យូទ័រក្នុងកំឡុងសពលែំសែារការអាប់សែតហ្វ្លាេ BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនប៊ូតសទ ប្រេិនសបាអ្នកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចូលសៅកាន់ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្ររបេ់ Dell ។
2. ចូលសៅកាន់ កំែត់អត្តេញ្ញាែផលិតផលរបេ់អ្នក ឬេួរការគាំទ្រ។ សៅក្នុងប្រអប់ េូមបញ្ចូលសលខេម្គាល់ផលិតផល មាូណែល េំសែាសេវាកម្ម ឬពែ៌នាអំពីអ្ វីណែលអ្នកកំពុងេ្ណវងរក សហាយបន្ទាប់មកចុចេ្ណវងរក។

ចំណាំ: ប្រេិនសបាអ្នកមិនមានេ្លាកសេវាកម្ម េូមចុច Detect This PC។ សគហទំព័រសនះរកសឃាញឧបករែ៍របេ់អ្នកសោយេ្វ័យប្រវត្តិ សហាយបន្ទាប់មកអ្នកអាចចុច Explore Product Support សែាម្បី
ចូលសៅកាន់ទំព័រគាំទ្រេម្រាប់ឧបករែ៍របេ់អ្នក។ អ្នកក៏អាចប្សរីសលខេម្គាល់ផលិតផល ឬេ្ណវងរកមាូណឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសោយខ្លួនឯងបានណែរ។

3. ចុចសលា កម្ម វិធីបញ្ជា និងទាញយក ។
4. ជ្ស រីេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការណែលបានែំសឡាងសៅសលាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5. សៅក្នុងបញ្ជីធ្លាក់ចុះ Category េូមជ្សរីេសរីេ BIOS ។
6. ជ្ស រីេសរីេកំណែចុងក្សរាយបំផុតនន BIOS សហាយចុច Download សែាម្បីទាញយកឯកសារ BIOS េម្រាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
7. បង្សកាតែ្រាយ USB មួយណែលអាចប៊ូតបាន។ េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមេ្ណវងរកសៅក្នុងធនធានមូលែ្ឋានចំសែះែឹង តាមរយៈ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្រ Dell ។
8. ចម្លងឯកសារកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS សៅែ្រាយ USB ណែលអាចប៊ូតបាន។
9. េ្ជាប់ USB ណែលអាចប៊ូតបានសៅកុំព្យូទ័រណែលត្រូវការការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។
10. ចាប់ផ្សែាមកុំព្យូទ័រសឡាង វិញ សហាយចុច F12។
11. ជ្ស រីេសរីេែ្រាយ USB ពី One Time Boot Menu ។
12. វាយបញ្ចូលឈ្សមាះឯកសារកម្ម វិធីែំសឡាង BIOS សហាយចុច Enter។

BIOS Update Utility បង្ហាញសឡាង។
13. ធ្ស វីតាមការណែនាំណែលបង្ហាញសៅសលាសអក្រង់សែាម្បីបញ្ចប់ការធ្ស វីបច្ចុប្បន្នភាព BIOS ។

ជម្ស រីេេ្ោរសឡាង វិញ និងសមសឌȄបម្រុងទុក
េូមណែនាំឱ្យបង្សកាតែ្រាយេ្ោរសឡាង វិញសែាម្បីសោះេ្រាយ និងជួេជុលបញ្ហាណែលអាចសកាតសឡាងចំសពាះ Windows។ Dell ផ្តល់ជម្ស រីេជាច្សរីនេម្រាប់ការេ្ោរសឡាង វិញនូវប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ Windows សៅសលាកុំព្យូទ័រ Dell របេ់អ្នក។ 
េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថម េូមសមាល ជម្ស រីេេ្ោរសឡាង វិញ និងសមសឌȄបម្រុងទុក Dell Windows ។

វែ្តថាមពលបែ្តាញ
អំពីកិច្ចការសនះ

ប្រេិនសបាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចេ្ជាប់អុីនធឺែិតបាន សោយសារណតបញ្ហាេ្ជាប់បែ្តាញ េូមកំែត់ឧបករែ៍បែ្តាញរបេ់អ្នកសឡាង វិញ សោយអនុវត្តតាមជំហានខាងក្សរាម៖
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បិទកុំព្យូទ័រ។
2. បិទមាូែឹម។

ចំណាំ: អ្នកផ្តល់សេវាអុិនធឺែិតមួយចំនួន (ISP) ផ្តល់ជូនមាូឌឹម និងឧបករែ៍សរាតទ័រមួយ។

3. បិទសរាា តទ័រឥតខ្ណេ។
4. រង់ចាំរយៈសពល 30 វិនាទី។
5. សបាកសរាា តទ័រឥតខ្ណេ។
6. សបាកមាូឌឹម។
7. សបាកកុំព្យូទ័រ។

បង្ហូរថាមពលចចាេ (ធ្សវីការកំែត់សឡាង វិញនូវការលំបាក)
អំពីកិច្ចការសនះ

ថាមពលសេេេល់ជាចរន្តអគ្គីេនីេ្តាទិចណែលសៅេល់សលាកុំព្យូទ័រសបាសទាះជាវាត្រូវបានបិទ សហាយថ្មត្រូវបានសោះសចញក៏សោយ។

សែាម្បីេុវត្ថិភាពសលាកអ្នក និងសែាម្បីការពារឧបករែ៍សអឡិចត្រូនិកណែលងាយខូចខាតសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក អ្នកត្រូវណតរំសោះថាមពលសេេេល់សចញមុនធ្ស វីការសោះ ឬោក់នូវឧបករែ៍ណាមួយចូលក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការបង្ហូរថាមពលចង្សកះ ណែលត្រូវបានសគេ្គាល់ថាជាការអនុវត្ត "hard reset" ក៏ជាជំហានសោះេ្រាយបញ្ហាទូសៅផងណែរ ប្រេិនសបាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនសបាក ឬចាប់ផ្សែាមចូលសៅក្នុងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ។

អនុវត្តជំហានខាងក្សរាមសែាម្បីបង្ហូរថាមពលចចក៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បិទកុំព្យូទ័រ។
2. ផ្តាច់អាោប់ទ័រថាមពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។
3. សោះ គម្របបាត។
4. សោះថ្ម។

ប្រយ័ត្ន: ថ្មគឺជាគ្សរȁងណែលអាចសោះែូរបានសោយអ្នកបច្សចកសទេ (FRU) សហាយនីតិ វិធីការសោះ និងការែំសឡាងគឺធ្ស វីបានេម្រាប់ណតអ្នកបច្សចកសទេសេវាកម្មណែលមានការអនុញ្ញាតបាុែ្សណាះ។

5. ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់ក្នុងរយៈសពល 20 វិនាទីសែាម្បីរំសោះថាមពលសេេេល់។
6. ែំសឡាងថ្ម។
7. ែំសឡាង គម្របបាត។
8. េ្ជាប់អាោប់ទ័រថាមពលសៅកុំព្យូទ័រ។
9. សបាកកុំព្យូទ័រ។

ចំណាំ: េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថមអំពីការអនុវត្តការកំែត់សឡាង វិញសោយបង្ខំ េូមចូលសៅ សគហទំព័រជំនួយ Dell។ សៅសលារបារមុឺនុយសៅផ្ណនកខាងសលាននទំព័រគាំទ្រ េូមជ្សរីេសរីេ Support > Support Library។ សៅក្នុងវាល
េ្ណវងរកសៅសលាទំព័របែ្ណាល័យគាំទ្រ វាយពាក្យគន្លឹះ ប្រធានបទ ឬសលខមាូណែល សហាយបន្ទាប់មកចុច ឬចុចសលារូបតំណាងេ្ណវងរកសែាម្បីសមាលអត្ថបទណែលពាក់ព័ន្ធ។
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ធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួន
អ្នកអាចទទូលបានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីផលិតផល និងសេវាកម្មរបេ់ ក្រុមហ៊ុន Dell សោយការប្ស រីធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួនទាំងសនះ៖

តារាង 22. ធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួន 

ធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួន ទីតាំងធនធាន

ព័ត៌មានអំពីផលិតផល និងសេវាកម្មរបេ់ក្រុមហ៊ុន Dell សគហទំព័រ Dell

ទាក់ទងរកជំនួយ សៅក្នុង Windows Search េូមវាយបញ្ចូល Contact Support រួចចុច Enter 
។

ជំនួយសលាបែ្តាញេម្រាប់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្រ Windows

សគហទំព័រជំនួយគាំទ្រ Linux

ចូលប្ស រីែំសណាះេ្រាយកំពូលៗ ការ វិនិច្ឆ័យបញ្ហា ែ្រាយសវី និងការទាញយក និងេ្ណវងយល់បន្ណថមអំពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកតាមរយៈ
វីសែអូ សេȄវសៅនែ និងឯកសារផ្សេងៗ។

កុំព្យូទ័រ Dell របេ់អ្នកត្រូវបានកំែត់អត្តេញ្ញាែយ៉ា ងពិសេេសោយេ្លាកសេវាកម្ម ឬសលខកូែសេវាកម្មរហ័េ។ 
សែាម្បីសមាលធនធានគាំទ្រណែលពាក់ព័ន្ធេម្រាប់កុំព្យូទ័រ Dell របេ់អ្នក បញ្ចូលេ្លាកសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសៅ 
សគហទំព័រជំនួយគាំទ្ររបេ់ Dell ។

េម្រាប់ព័ត៌មានបន្ណថមអំពីរសបȄបេ្ណវងរកេ្លាកសេវាកម្មេម្រាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមសមាល រកទីតាំងេ្លាកសេវាកម្មសៅសលាកុំ
ព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

អត្ថបទមូលែ្ឋានចំសែះែឹង Dell 1. ចូលសៅកាន់ សគហទំព័រជំនួយគាំទ្ររបេ់ Dell ។
2. សៅសលារបារមុឺនុយខាងសលា ននទំព័រគាំទ្រ េូមជ្សរីេសរីេ Support > Support Library។
3. សៅក្នុងប្រអប់េ្ណវងរកសៅសលាទំព័រ Support Library វាយពាក្យគន្លឹះ ប្រធានបទ ឬសលខមាូណឌល សហាយ

បន្ទាប់មកចុច ឬបាះរូបតំណាងេ្ណវងរកសែាម្បីសមាលអត្ថបទណែលទាក់ទង។

ការទំនាក់ទំនងមកក្រុមហ៊ុន Dell

សែាម្បីទាក់ទងមកក្រុមហ៊ុន Dell េម្រាប់ការលក់ ការគាំទ្រផ្ណនកបច្សចកសទេ ឬបញ្ហាសេវាកម្មរបេ់អតិថិជន េូមចូលសមាល ទាក់ទងផ្ណនកគាំទ្រតាមរយៈសគហទំព័រជំនួយគាំទ្រ Dell ។

ចំណាំ: ភាពអាចរកបានននសេវាកម្មអាចប្ណរប្រួលអាេ្រ័យសលាប្រសទេ ឬតំបន់ និងផលិតផល។

ចំណាំ: ប្រេិនសបាអ្នកពុំមានសេវាអុីនធឺសែតសទ អ្នកអាចេ្ណវងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសៅក្នុង វិក្កយបត្រជាវទំនិញ បែ្ែសវចខ្ចប់ វិក្កយបត្រទូទាត់ប្រាក់ ឬកាតាឡុកផលិតផល Dell។
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topics of multiple components.
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power (perform hard reset), Drivers 
and downloads, and Recovering the 
operating system topics.

A03 12-14-2021 Updated the removal and installation 
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A04 08-22-2025 Added the Customer Replaceable Units 
(CRUs) and Field Replaceable Units 
(FRUs) list.
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