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Bilgisayarinizin icinde calisma

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagdidaki glivenlik ydnergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede bulunan her prosedur, bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudugunuzu varsaymaktadir.

A UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismaya baslamadan dnce, bilgisayarinizla génderilen giivenlik bilgilerini okuyun.
Ek giivenlik en iyi uygulama bilgileri icin www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki Regulatory Compliance
(Mevzuata Uygunluk) Ana Sayfasina bakin.

A UYARI: Bilgisayarin kapagini veya panelleri acmadan 6nce tiim gii¢ kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, bilgisayarinizi bir elektrik prizine baglamadan 6nce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari
yerlerine takin.

Bilgisayara zarar gelmesini dnlemek icin calisma yiizeyinin diiz, kuru ve temiz oldugundan emin olun.
Bilesenlere ve kartlara zarar gelmesini dnlemek icin bunlari kenarlarindan tutun ve pimlere ve kontaklara
dokunmaktan kacinin.

Yalnizca sorun giderme ve onarim tarafindan yetkilendirilmeniz veya Dell teknik destek ekibi. Dell tarafindan
yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir. Uriinle birlikte verilen veya
www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki giivenlik talimatlarina bakin.

Bilgisayarinizin icindeki herhangi bir seye dokunmadan dnce, bilgisayarinizin arkasindaki metal kisim gibi
boyanmamis bir metal yiizeye dokunarak kendinizi topraklayin. Calisirken, i¢ bilesenlere zarar verebilecek statik elektrigi
bosaltmak icin boyali oimayan metal bir ylizeye belli araliklarla dokunun.

Kablolarin baglantisini keserken kabloyu dogrudan degil, konnektériinden veya cekme tirnagindan tutarak
cekin. Bazi kablolarda, kablonun baglantisini kesmeden dnce ayirmaniz gereken kilitleme tirnakh veya kelebek vidali
konnektorler bulunur. Kablolarin baglantisini keserken, konnektdr pimlerinin egilmesini 6nlemek icin kablolari esit
hizalanmis halde tutun. Kablolari baglarken, konnektdrlerin ve baglanti noktalarinin dogru yonlendirildiklerinden ve
hizalandiklarindan emin olun.

Takili karti ortam karti okuyucusundan basarak cikarin.

®| NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagli olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkl olabilir.

Adimlar
1. Tum acik dosyalari kaydedip kapatin ve tim agik uygulamalardan ¢ikin.
2. Bilgisayarinizi kapatin. Baslat > (V) Giic > Kapat'a tiklayin.

®| NOT: Farkli bir isletim sistemi kullaniyorsaniz, kapatma ile ilgili talimatlar icin, isletim sisteminizin dokimanlarina bakin.
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3. Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlar elektrik prizlerinden gikarin.
4. Klavye, fare ve monitdr gibi bagl olan tim aygitlarin ve ¢evre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.

Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

5. Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtculeri gikarin.

Guvenlik onlemleri

Guvenlik dnlemleri bolumu, herhangi bir sbkme talimatini yerine getirmeden dnce uygulanmasi gereken temel adimlari anlatmaktadir.

Herhangi bir kurulum veya sdékme ya da yeniden takma ile ilgili ariza/onarim prosedtirti gerceklestirmeden dnce asagidaki gtivenlik
onlemlerine riayet edin:

Sistemi ve bagli tum ¢evre birimlerini kapatin.

Sistemi ve bagli tim ¢evre birimlerini AC gliciinden ayirin.

Tum ag kablolarini, telefon ve telekominikasyon hatlarini sistemden cikarin.

Elektrostatik bosalma (ESD) hasarini énlemek igin herhangi bir masatistU bilgisayar iginde galisirken ESD saha servis kiti kullanin.
Herhangi bir sistem bilesenini ¢ikardiktan sonra gikarilan bileseni dikkatli bir sekilde anti statik bir matin Gzerine yerlestirin.
Elektrik carpma olasiligini azaltmak icin iletken olmayan kauguk tabanli ayakkabilar giyin.

Bekleme gucu

Bekleme guctne sahip Dell Grtnlerinin kutusu agilimadan énce fisi gekilmelidir. Bekleme guicti olan sistemlere kapaliyken de gug verilir. Dahili
gug, sistemin uzaktan agiimasini (LAN ile uyanma) ve uyku moduna alinmasini saglar ve diger gelismis gu¢ yonetimi ¢zelliklerine sahiptir.

Gug dugmesini fisten gekmek ve 20 saniye basill tutmak, sistem kartindaki artik glici bogaltir. gikarin

Baglama

Baglama, iki veya daha fazla topraklama iletkenini ayni elektrik potansiyeline baglamak i¢in kullanilan bir yéntemdir. Bu bir saha servis
elektrostatik bogalma (ESD) kiti kullanilarak yapilir. Bir baglama teli baglarken, ¢iplak metale bagladiginizdan ve asla boyall veya metal
olmayan bir ylzeye baglamadiginizdan emin olun. Bilek kayisi cildinizle saglam ve tam temas halinde olmali ve kendinize ve ekipmana
baglamadan 6nce saat, bilezik veya yizuk gibi ttim takilari ¢cikardiginizdan emin olmalisiniz.

Elektrostatik bosalma - ESD korumasi

Ozellikle genisletme kartlari, islemciler, bellek DIMM'leri ve sistem anakartlar gibi hassas bilesenleri ele alirken ESD énemli bir sorundur.
Cok ufak sarjlar devrelerde, kesintili sorunlar veya kisalmig Urtin dmrU gibi, agik olmayan hasarlara neden olabilir. Sektér daha digtk guc
gereksinimleri ve artan yogunluk igin baski yaparken, ESD korumasi artan bir sorundur.

En son Dell Grunlerinde kullanilan yari iletkenlerin artan yogunlugu nedeniyle, statik hasara olan hassasiyet dnceki Dell Urlinlerine gére daha
fazladir. Bu nedenle, parcalar ele alinirken bazi énceden onaylanmis yéntemler artik uygulanmamaktadir.

Taninmig iki ESD hasar tipi vardir: yikici hasar ve kesintili ariza.

e Yikict: Yikicl arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yizde 20'sini temsil eder. Hasar aygit islevselliginin aninda ve timUyle kaybedilmesine
neden olur. BlyUk arizaya 6rnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda eksik veya calismayan bellek icin verilen bir bip kodu ile
birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

e Kesintili: Kesintili arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yiizde 80'sini temsil eder. Kesintili arizalarin yiksek sayisi, ogu zaman hasar
meydan geldiginde hemen anlagilamamasi anlamina gelir. DIMM statik sok alir, ancak iz biraz zayiflamistir ve hemen hasarla ilgili goriinen
belirtilen olusturmaz. Zayiflayan izin erimesi haftalar veya aylar alir ve ayni stire iginde bellek buttnligtinde bozulma, kesintili bellek
hatalari vb.'ye neden olabilir.

Anlasilmasi ve gideriimesi daha zor olan hasar tird kesintili (6rtdlu veya "yUrUyebilen yaral" adi da verilen) arizadir.

ESD hasarini 6nlemek igin asagidaki adimlari uygulayin:

e Uygun sekilde topraklanmig kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti-statik seritlerin kullanilmasina artik izin verimemektedir;
bunlar yeterli koruma saglamamaktadir. Pargalan tutmadan énce kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsl hassasiyet artmis parcalarda
yeterli ESD korumasi saglamaz.

e Statik elektrige duyarl tim bilegenlerle, statik elektrik agisindan guvenli bir yerde islem yapin. E§er mimkunse anti statik déseme ve
calisma pedleri kullanin.
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e Statik elektrige duyarl bileseni kutusundan gikarirken, bileseni takmaya siz hazir oluncaya kadar, bileseni anti statik ambalaj
malzemesinden ¢ikarmayin. Anti-statik ambalaji ambalajindan ¢ikarmadan 6nce, vicudunuzdaki statik elektrigi bosaltin.

e Statik elektrie duyarl bir bileseni tasimadan 6nce anti statik bir kap veya ambalaj icine yerlestirin.

ESD saha servis kiti

izlenmeyen Saha Servis kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her bir Saha Servis kiti (ic ana bilesenden olusur: anti statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD saha servis kiti bilesenleri

Bir ESD saha servis kitinin bilesenleri sunlardir:

e Anti-statik Mat — Anti-statik mat dagditicidir ve servis prosedUrleri sirasinda par¢alar matin Uzerine yerlestirilebilir. Anti-statik bir mat
kullanirken, bilek kayisiniz tam oturmali ve baglama teli, mata ve Uzerinde ¢alisilan sistemdeki herhangi bir ¢iplak metale baglanmalidir.
DUzgun sekilde dagitildiginda, servis parcalarn ESD torbasindan ¢ikarilabilir ve dogrudan matin Gzerine konulabilir. ESD'ye duyarli Grtnler
elinizde, ESD matinda, sistemde veya bir ¢anta i¢inde oldugunda glvenlidir.

o Bilek Kayisi ve Baglama Teli: Bilek kayisi ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bileginiz ile ¢iplak metal arasinda
baglanabilir veya matin tzerine gegici olarak yerlestirilen donanimi korumak igin anti statik mata baglanabilir. Bilek kayigl ve baglama
telinin cildiniz, ESD mati veya donanim arasindaki fiziksel baglantisi baglama olarak bilinir. Yalnizca bilek kayisi, mat ve baglama teli igeren
Saha Servis kitlerini kullanin. Asla kablosuz bilek kayigl takmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal aginma ve yipranmadan kaynakli
hasarlara karsi egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini dnlemek igin bilek kayisi test aygrti kullanilarak dizenli olarak kontrol
edilmesi gerektigini unutmayin. Bilek kayisini ve baglama telini haftada en az bir kez sinamaniz énerilir.

e ESD Bilek Kayisi Sinama Aygiti: ESD kayisinin igindeki teller zaman icinde hasar gérmeye egilimlidir. izlenmeyen bir kit kullanildiginda,
her servis cagrisindan énce kayisi dizenli olarak sinamak en iyi uygulamadir ve en azindan haftada bir kez sinamaniz 6nerilir. Bir bilek
kayisi sinama aygiti bu sinamayi yapmanin en iyi yoludur. Kendinize ait bir bilek kayisi sinama aygitiniz yoksa, kendilerinde olup olmadigini
bolgesel ofisinize sorun. Sinamayi gergeklestirmek icin, bileginize takiliyken bilek kayisinin baglama telini sinama aygitina takarak sinama
ddgmesine basin. Sinama basarlli olursa yesil bir LED yanar; sinama basarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve alarm calar.

e Yalitkan Bilesenler — Plastik 1si emicisi kasalar gibi ESD'ye karsi hassas aygitlarin, yalitkan ve genellikle yiksek dtizeyde ytkli dahili
pargalardan uzak tutulmasi kritik nem tagir.

e Calisma Ortami: ESD Saha Servis kitini dagitmadan énce, durumu misterinin bulundugu yerde inceleyin. Ornegin, sunucu ortami igin
kit dagrtimi bir masaUstU ya da tasinabilir ortam icin kiti dagrtimindan farklidir. Sunucular, genellikle bir veri merkezindeki rafa takimistir;
masaUstU veya tasinabilir bilgisayarlar genellikle ofis bolimleri veya bdlmeleri Gzerine yerlestirilmistir. Her zaman daginik olmayan ve ESD
kitinin tamir edilecek sistem tipine uygun ek alan ile yerlestirilebilecek kadar blyUk, genis ve acik bir calisma alanina sahip olun. Calisma
alaninda ESD olayina neden olabilecek yalitkanlar da bulunmamalidir. Calisma alaninda, herhangi bir donanim bileseni fiziksel olarak ele
alinmadan 6nce, Strafor ve diger plastikler gibi yalitkanlar her zaman 30 santimetre uzaga konulmalidir.

e ESD Ambalaji: ESD'ye karsi hassas aygitlarin timu statik olarak giivenli ambalajda génderiimeli ve alinmalidir. Metal, statik korumali
torbalar tercih edilir. Ancak, hasarli pargayi her zaman yeni parganin iginde geldigi ayni ESD torbasi ve ambalajla geri génderin. ESD
torbasi katlanmali ve bantla kapatilmali ve yeni parganin iginde geldii orijinal kutudaki kdpik ambalaj malzemesi kullaniimalidir. ESD'ye
karsl hassas aygitlar yalnizca ESD'ye kargi korumali bir galisma ytzeyinde ¢ikariimalidir ve yalnizca ambalajin igi korumall oldugundan,
pargalar yalnizca ESD torbasinin tstline konmamalidir. Pargalar her zaman kendi elinize, ESD mati Uzerine, sisteme ya da anti statik
torbaya yerlestirin.

e Hassas Bilesenlerin Tasinmasi — Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsi hassas pargalar taginirken bu
parcalarin guvenli tagima igin anti-statik gantalara konmasi kritik Snem tagir.

ESD korumasi 0zeti

Tum saha servis teknisyenlerinin, Dell Grlinlerine bakim yaparken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilekligi ve koruyucu
anti-statik mat kullanmalari 6nerilir. Buna ek olarak, teknisyenlerin servis islemi uygularken hassas pargalar tim yalitkan pargalardan ayri
tutmalari ve hassas pargalarin taginmasi igin anti statik torba kullanmalar blytk énem tasir.

Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu pargalarin glvenli tasima igin anti-statik
torbalara konmasi kritik 6nem tasir.
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Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin icinde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar
verebilir.

Adimlar

Tum vidalari yerlerine takin ve bilgisayarinizin igine kagmis vida kalmadigindan emin olun.

Bilgisayarinizda ¢alismadan énce ¢ikardiginiz tim harici cihazlari, ¢evre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
Bilgisayarinizda ¢alismadan énce ¢ikardiginiz tim ortam kartlarini, diskleri veya diger parcalan yerlerine takin.
Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlari elektrik prizlerine takin.

Bilgisayarinizi agin.

SN O
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Bilesenleri takma ve cikarma

@l NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Onerilen araclar

Bu belgedeki yordamlar icin asadidaki araglar gerekehbilir:
e 0 numara yildiz tornavida

e ‘1 numara yildiz tornavida

e DUz uclu tornavida

e Plastik gubuk

Vida Listesi

Asagidaki tabloda vida listesi ve vidalarin resmi gosterilmektedir.

@ NOT: Bir bilesenin vidalarini sékerken vida tipini ve adedini not ettikten sonra vidalarin saklama kutusuna konulmasi énerilir. Bunu
yapmak, parcay! yerine takarken do§ru sayida ve tipte vidanin geri takiimasini saglar.

@ NOT: Bazi bilgisayarlarda manyetik ylzeyler bulunur. Parcayi yerine takarken vidalarin bu gibi ylzeylere yapisik kalmadigindan emin
olun.

@ NOT: Vida rengi siparis edilen yapilandirmaya gére degisebilir.

Tablo 1. Vida listesi

Bilesen Vida tipi Miktar Resim
Yan kapak #6-32 1
Sistem karti #6-32 3
M2x4 4
Sabit surtict kutusu destegi #6-32 1
Isi emicisi M3x25 3
WLAN karti M2x3.5 1 %
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Tablo 1. Vida listesi
Bilesen Vida tipi Miktar Resim
M.2 2230/2280 Kati hal strtct M2x3.5 1

10

Bilesenleri takma ve cikarma




Sisteminizin ana bilesenleri

1. Yan kapak

Bilesenleri takma ve cikarma 1"



Sistem fani

Isl emicisi

Hoparlor

Sabit disk surdcisi hatasi
Sistem karti

Kasa

islemci

. M.2 WLAN Karti

10. Bellek modull

1. M.2 Kati hal sdrici

12. 2,5 ing sabit disk strtct aksami

© PN oA NN

@ NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi i¢in bilesenlerin ve parga numaralarinin bir listesini saglar. Bu pargalar, muisteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri igin Dell satis temsilcinizle iletisime gegin.

Sokme ve Takma

Yan kapak

Yan kapagi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
®| NOT: Guvenlik kablosunu gtivenlik kablosu yuvasindan ¢ikardiginizdan emin olun (midmkinse).

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde yan kapagin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.
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1x
6x32

Adimlar

1. Yan kapagi sisteme sabitleyen kelebek viday (6x32) gevsetin.
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2. Yan kapagi sistemin 6ntne dogru kaydirin ve kapagi kaldirin.

Yan kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosediriint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimde yan kapagin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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1x
6x32

Adimlar

1. Yan kapagi kasadaki oluklarla hizalayin.
2. Yan kapagi takmak icin sistemin arkasina dogru kaydirin.
3. Yan kapagi sisteme sabitleyen kelebek vidayi (6x32) sikin.

Sonraki Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.
On cerceve

On cercevenin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 6n gergevenin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi goérsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. On cerceveyi sistemden ayirmak icin tutma tirnaklarini kaldirin.
2. On cerceveyi sistemden cikarin.

On cerceveyi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde 6n ¢ercevenin yeri belirtimis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Tirnaklar kasadaki yuvalarla hizalanacak sekilde gergeveyi yerlestirin.
2. Serbest birakma tirnaklari yerine oturana kadar gergeveyi bastirin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosediri uygulayin.

Sabit surucu aksami

Sabit suricu aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde sabit striict aksaminin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Sabit sUrlct aksamindaki serbest birakma tirnaklarina basin ve aksami sistem kartindaki konnektérden ayirmak igin sistemin éniine
dogru kaydirin.

2. Sabit sUrtct aksamini kaldirarak sistemden cikarin.

@l NOT: Sabit strict ydonuni not edin, bdylece dogru sekilde degistirebilirsiniz.

Sabit siiriici destegini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Yan kapag ¢ikarin.
3. Sabit strtict aksamini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sabit stirtict braketinin yeri belirtilmis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmigstir.
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Adimlar

1. Braketteki pimleri stirtict Uzerindeki yuvalardan ayirmak igin sabit strtici braketini bir tarafindan gekin.

2. Sabit sUrlctyl kaldirarak braketten gikarin.

Sabit siiriicii braketini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sabit slricu braketinin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Sabit sUrlctyl brakete yerlestirin.
2. Suricu braketindeki pimleri, stirlictideki yuvalarla hizalayin ve bunlara takin.

@l NOT: Dogru sekilde yerlestirmek igin sabit strticinin yonind not edin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapad takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

2,5 inc sabit suriicu aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurini gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sabit strlicti aksaminin yeri belirtimis ve takma iglemi gérsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

1. Sabit sUrlct aksamini sistemdeki yuvaya yerlestirin.

2. Sabit strtct aksamini, serbest birakma tirnaklari yerine oturana kadar sistem kartindaki konnektére dogru kaydirin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

Kati hal surlicu

M.2 2230 PCle kati hal suriiciiyu ¢cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedire uyun.
2. Yan kapag ¢ikarin.
3. Sabit surtict aksamini gikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kati hal stirticindn yeri belirtilmis ve gikarma iglemi gorsel olarak verilmigtir.

1x
M2x3

Adimlar

1. Kati hal sUrGictyd sistem kartina sabitleyen viday (M2x3.5) c¢ikarin.
2. Kati hal slirtictstni kaydirin ve sistem kartindan kaldirin.

M.2 2230 PCle kati hal siiriicliyii takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde kati hal strtictinin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak gdsteriimistir.
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1x
M2x3

Adimlar

1. Kati hal sUrGictideki gentigi sistem karti Gzerinde bulunan kati hal stirtict konnektériindeki tirnakla hizalayin.

2. Kati hal strtictyd, kati hal siriict konnektoriine 45 derecelik agiyla yerlestirin.
3. M.2 2230 PCle kati hal surlciyU sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3.5) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Sabit strticti aksamini takin.
2. Yan kapag takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimundeki prosedtrt uygulayin.

M.2 2280 PCle kati hal siuirliciiyli ¢cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan énce bolimindeki prosedire uyun.
2. Yan kapagi ¢ikarin.
3. Sabit strtict aksamini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kati hal strticinin yeri belirtilmis ve ¢cikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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1x
M2x3

Adimlar

1. Kati hal sUrGictyd sistem kartina sabitleyen viday (M2x3.5) ¢ikarin.
2. Kati hal stirtictstini kaydirin ve sistem kartindan kaldirin.

M.2 2280 PCle kati hal siuiriiciiyii takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde kati hal strdictinin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak gdsteriimistir.
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1x
M2x3

Adimlar

1. Kati hal sUrGictideki gentigi sistem karti Gzerinde bulunan kati hal stirtict konnektériindeki tirnakla hizalayin.

2. Kati hal strtictyd, kati hal siriict konnektoriine 45 derecelik agiyla yerlestirin.
3. M.2 2280 PCle kati hal strlcilyU sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3.5) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Sabit strticti aksamini takin.
2. Yan kapag takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimundeki prosedtrt uygulayin.

WLAN karti

WLAN kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumindeki prosedtire uyun.
2. Yan kapag ¢ikarin.
3. Sabit strdct aksamini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kablosuz kartinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma igslemi goérsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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1x
M2x3

Adimlar

WLAN karti braketini sistem kartina sabitleyen (M2x3.5) vidayi ¢ikarin.
WLAN Karti braketini kaydirin ve kaldirarak WLAN kartindan ¢ikarin.
Anten kablolarini WLAN kartindan ¢ikarin.

WLAN kartini sistem kartindaki konnektdrden kaydirarak cikarin.

Ao 2

WLAN kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde kablosuz kartinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak gosterilmistir.
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1x
M2x3

Adimlar
1. Anten kablolarini WLAN kartina baglayin.

Agagidaki tabloda, bilgisayarinizin WLAN karti icin anten kablosu renk semasi verilmistir.

Tablo 2. Anten kablosu renk semasi

Kablosuz kart lizerindeki konnektorler

Anten kablosu rengi

Ana (beyaz Ucgen)

Beyaz

Yardimci (siyah Gggen)

Siyah

Anten kablolarini sabitlemek icin WLAN karti braketini yerlestirin.

SLE A

Sonraki Adimlar

1. Sabit striict aksamini takin.
2. Yan kapagi takin.

WLAN Kartinin Uzerindeki gentigi WLAN karti yuvasi Gizerindeki tirnakla hizalayin. WLAN kartini sistem kartindaki konnektdre takin.
WLAN karti braketini WLAN kartina sabitleyen vidayr (M2x3.5) yerine takin.
WWAN Karti koruma kapagini hizalayarak yerlestirin ve WWAN kartini kaplamasi ve sikica oturmasi igin bastirin.

3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedird uygulayin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Fan aksami

Fan aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde fan aksaminin yeri belirtiimis ve gikarma islemi goérsel olarak veriimistir.

Adimlar

1. Hoparlér kablosunu fan aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan gikarin.

2. Fanin her iki tarafindaki mavi tirnaklara basin ve fani kaldirarak sistemden ayirin.

8. Fan aksamini ters gevirin.

4. Fan kablosunu sistem kartindaki konnektdrden gikarin. Fan aksamini kaldirarak sistemden gikarin.
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Fan aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde fan aksaminin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak veriimistir.

Adimlar

1. Fan kablosunu sistem kartindaki konnektore takin.

Fan aksamini ters gevirin.

Fan aksamindaki serbest birakma tirnagina basin ve sisteme yerlestirerek yerine oturtun.

HooN

Hoparlér kablosunu fan aksamindaki yénlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.
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Is1 emici

Isi emicisini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.
3. Fan aksamini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 1si emicisinin yeri belirtilmis ve gikarma iglemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Isi emicisini sisteme sabitleyen Gg¢ tutucu viday gevsetin.

@l NOT: Vidayi, 1si emicisi Uzerindeki baskida gosterildigi gibi sirayla (1,2,3) gevsetin.

2. Isi emiciyi kaldirarak sistem kartindan ayirin.

Isi emicisini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gercgeklestirmeden 6nce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde 1si emicisinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

1. Isi emicisindeki vidalar sistem kartindaki tutucularla hizalayin ve isi emicisini islemciye yerlestirin.
2. Isi emiciyi sistem kartina sabitleyen tutucu vidalar sikin.

@l NOT: Vidalar, 1si emicisi Uzerindeki baskida gdsterildigi gibi sirayla (1,2,3) sikin.

Sonraki Adimlar

1. Fan aksamini takin.
2. Yan kapag takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedrd uygulayin.

Dugme pil
Diagme pili cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapagdi ¢ikarin.

@ NOT: Diagme pilin ¢ikariimasi, BIOS kurulum programi ayarlarini varsayilana sifirlar. Dugme pili gikarmadan énce BIOS kurulum programi
ayarlarini not etmeniz onerilir.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde dugme pilin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak veriimistir.
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Adimlar

1. Plastik gubugu kullanarak, digme pili sistem kartindaki pil soketinin digina dogru hafifce kaldirin.
2. Dugme pili sistemden ¢ikarin.

Dugme pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde dugme pilin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak gdsterilmistir.
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Adimlar

1. Dugme pili "+" simgesi yukari bakacak gekilde takin ve konnektdriin pozitif tarafindaki sabitleme tirnaklarinin altina kaydirin.
2. Yerine oturana kadar, pili konnektore dogru bastirin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimindeki prosedirl uygulayin.

Bellek modulleri

Bellek modiillerini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumindeki prosedire uyun.
2. Yan kapag ¢ikarin.
3. Fan aksamini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde bellek modullerinin yeri belirtilmis ve ¢gikarma iglemi gérsel olarak verilmigstir.

Hasar gérmesini 6nlemek icin bellek modiiliinii kenarlarindan tutun. Bellek modiiliindeki bilesenlere dokunmayin.

Adimlar

1. Bellek moduilt ¢ikana kadar sabitleme Klipslerini bellek moduiltinden ¢ekin.
2. Bellek moduluini bellek modult yuvasindan kaydirarak cikarin.
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Bellek modiillerini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde bellek modullerinin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.

Adimlar

1. Bellek modulintn tsttindeki gentidi, bellek modulli yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2. Bellek moduluinG agih bir sekilde yuvaya kaydirin ve yerine oturana kadar bellek modulini asagiya dogru bastirin.

@l NOT: Tk sesi duymazsaniz, bellek modulini gikarip yeniden takin.

Sonraki Adimlar

1. Fan aksamini takin.
2. Yan kapad takin.
3. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bolumundeki prosedird uygulayin.

Hoparlor

Hoparlori cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce balumindeki proseddre uyun.
2. Yan kapadi cikarin.
3. Fan aksamini ¢ikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde hoparlortin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

Adimlar

1. Hoparlér kablosunu sistem kartindan ¢ikarin.
2. Serbest birakma tirnagina basin ve hoparlért kabloyla birlikte sistem kartindan kaldirin.

Hoparlori takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde hoparldrin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

1. Hoparlért yuvaya hizalayarak yerlestirin ve serbest birakma tirnagi yerine oturana kadar Uzerine basin.
2. Hoparldr kablosunu sistem kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Fan aksamini takin.

2. Yan kapagi takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumundeki prosedird uygulayin.
Islemci

islemcinin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapagdi ¢ikarin.

3. Fan aksamini ¢ikarin.

4. sl emicisini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde iglemcinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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CPU

Adimlar

1. Islemciyi sabitleme tirnagindan ayirmak icin serbest birakma koluna bastirin ve islemciden disari dogru itin.
2. lIslemci kapagini kaldirmak icin kolu yukari kaldirin.

islemciyi cikarirken, soketin icindeki pimlerin hicbirine dokunmayin veya herhangi bir nesnenin soketteki
pimlerin lizerine diismemesine dikkat edin.

3. Iglemciyi soketinden yavasca kaldirin.
Islemciyi takma

Onkosullar

Bir bileseni degjistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde islemcinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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CPU

Adimlar

1. Iglemcinin izerindeki pim-1 kdsesini, islemci soketi tizerindeki pim-1 kdsesiyle hizalayin, ardindan islemciyi soketine yerlestirin.
NOT: islemcinin pim-1 késesinde, islemci soketinin pim-1 kdsesindeki ticgenle hizalanan bir ticgen vardir. islemci uygun sekilde
yerlestirildiginde dort kégenin timii ayni yiikseklikte hizalanir. islemcinin bir veya daha fazla kégesi digerlerinden daha yilksek olursa,
islemci uygun sekilde yerlestiriimemis demektir.

2. lIslemci sokete tam olarak oturdugunda islemci kapagini kapatin.
3. Serbest birakma kolunu asagi bastirin ve kilitlemek igin sabitleme tirnaginin altina itin.

Sonraki Adimlar

Isi emicisini takin.

Fan aksamini takin.

Yan kapag takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedurl uygulayin.

E N
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Sistem karti

Sistem kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedire uyun.
Yan kapagi ¢ikarin.

Sabit strtict aksamini gikarin.

Kati hal strtictistini gikarin.

WLAN kartini ¢ikarin.

Fan aksamini gikarin.

Isi emicisini ¢ikarin.

Bellek modulinu ¢ikarin.

. Hoparlért gikarin.

10. Islemciyi gikarin.

©PENDOTA NN

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve gikarma prosedtrti gorsel olarak veriimistir.

6-32 M2x4
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Adimlar

Sabit strlict destegini sistem kartina sabitleyen vidayi (6-32) c¢ikarin.

Sabit slriict destegini sistem kartindan kaldirarak ¢ikarin.

Sistem kartini kasaya sabitleyen iki (M3x4) vidayi ve U¢ (6-32) vidayi ¢ikarin.

N N

Sistem kartini kasadan kaldirin.

Sistem kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde sistem kartinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak saglanmigtir:

Adimlar

1. Sistem kartinin arkasindaki konnektorler kasadaki yuvalarla ve sistem kartindaki vida delikleri sistem kasasi Uzerindeki stantlarla
hizalanincaya kadar sistem kartini hizalayarak sistemin igine dogru indirin.

2. Sistem kartini kasaya sabitleyen iki (M3x4) vidayi ve (¢ (6-32) vidayi yerine takin.
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3. Sabit surtict destegindeki yuvay sistem kartiyla hizalayin ve sabit strtici destegini sistem kartina yerlestirin.
4. Sabit strliclt destegini sistem kartina sabitleyen vidayi (6-32) yerine takin.

Sonraki Adimlar

islemciyi takin.

Hoparlory takin.

Bellek modulunt takin.

Isi emicisini takin.

Fan aksamini takin.

WLAN kartini takin.

Kati hal strticUyU takin.

Sabit strdct aksamini takin.

. Yan kapad takin.

10. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

©C®NDOA NN

Bilesenleri takma ve cikarma 11



Yazilim

Bu bolum, desteklenen isletim sistemlerini ve sirtcdlerin nasil kurulacadi ile ilgili talimatlart igerir.

Suruculer ve yuklemeler

Surucdleri indirirken, yiklerken veya bunlarin sorunlarini giderirken Dell Bilgi Merkezi'ndeki SLN128938 adresinde bulunan Siriculer ve
indirmeler SSS balimine bakmaniz énerilir.
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Sistem kurulumu

Uzman bir bilgisayar kullanicisi degilseniz, BIOS Kurulum programinin ayarlarini degistirmeyin. Bazi degisiklikler
bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir.

@ NOT: BIOS Kurulum programini degistirmeden 6nce, ileride kullanmak Uzere BIOS Kurulum ekrani bilgilerini bir yere not etmeniz
onerilir.

BIOS Kurulum programini agagidaki amaglarla kullanin:
e Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktari ve sabit sUrlictiiniin boyutu gibi bilgileri edinin.
e Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

e Kullanici parolasi, takilan sabit srtcu tirt, temel aygitlarin etkinlestiriimesi veya devre digi birakilmasi gibi kullanicinin segebilecegdi bir
secenegi ayarlayabilir veya degistirebilirsiniz.

Onyukleme mentisu

Dell logosu gériindlgtinde sistemin gegerli onylkleme aygitlarinin bir listesini igeren tek seferlik bir 6nyukleme menUst baslatmak igin <F12>
tusuna basin. Tanilama ve BIOS Kurulum segenekleri de bu menlye dahil edilmistir. Onytkleme menUsinde listelenen aygitlar, sistemdeki
onyklenebilir aygitlara baglidir. Bu ment, belirli bir aygita énylkleme yapmaya galistiginizda veya sistem tanilamasini galistirmak istediginizde
kullanighdir. Onytikleme menUsund kullanmak, BIOS'ta depolanan ényUkleme sirasinda herhangi bir degisiklik yapmaz.
Segenekler:
e UEFI Onyiikleme:
o Windows Boot Manager
e Diger Secenekler:
o BIOS Kurulumu
BIOS Flash Guncellestirmesi
Tanilamalar
Change Boot Mode Settings (Onyiikleme Modu Ayarlarini Degistir)

o O O

Gezinti tuslari

@l NOT: Sistem Kurulum segeneklerinin cogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden bagslatana kadar etkili oimaz.

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir 6nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir defer secer veya alandaki baglantiyi izleyin.

Bosluk cubugu Varsa, bir asagi acilir listeyi genisletir veya daraltir.

Tab Bir sonraki odaklanilan alana gecer.

Esc Ana ekran gorulene kadar bir dnceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc tusuna basilimasl, kaydedilimemis degisiklikleri

kaydetmenizi isteyen ve sistemi yeniden baslatan bir mesaj géruntuler.
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Onyiikleme Sirasi

Onyiikleme Sirasl, Sistem Kurulumu'nda tanimlanan ényiikleme aygit sirasini atlamaniza ve dogrudan belirli bir aygrta (érnegin, optik
strliclye veya sabit sirticlye) 6nyUklemenize olanak tanir. Agilista Kendi Kendini Sinama (POST) sirasinda, Dell logosu gériintilendiginde
sunlarr yapabilirsiniz:

e 2 tusuna basarak Sistem Kurulumunu acin

e F12 tusuna basarak bir defalik dnytikleme menUsind agin.

Tek seferlik 6nytikleme menisti, tanlama secenedi de dahil olmak tizere dnytikleyebileceginiz aygitiar gorintiler. Onyikleme meniisi
secenekleri sunlardir:

Cikarilabilir Srtcu (varsa)
STXXXX Sirdctsi

®| NOT: XXXX, SATA strict numarasini belirtir.

Optik Surtcu (varsa)
SATA Sabit Strdct (varsa)
Tanilamalar

®| NOT: Tanilamalar secildiginde, SupportAssist ekrani gosterilir.

Onyiikleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erisme secenegini de gorintiler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: Bilgisayariniza ve takill aygitlarina bagl olarak, bu bélimde listelenen égeler goértinebilir veya gériinmeyebilir.

Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisi

Genel Bakis

OptiPlex 5090 Micro

BIOS Sdrdmu BIOS strimu numarasini gérintuler.

Servis Etiketi Bilgisayarin Servis Etiketini géruntdler.

Varlk Etiketi Bilgisayarin Varlik Etiketini géruntdler.

Uretim Tarihi Bilgisayarin tretim tarihini gérintuler.

Moulkiyet Tarihi Bilgisayarin mulkiyet tarihini gérintuler.

Ekspres Servis Kodu Bilgisayarin ekspres servis kodunu géruntdler.

Moulkiyet Etiketi Bilgisayarin Milkiyet Etiketini géruntuler.

imzal Uriin Yazilimi Gincellemesi imzal Urtin Yazilimi Giincellestirmesinin bilgisayarinizda etkin olup olmadigini
gorintuler.

islemci Bilgisi

islemci Tara islemci tirini gosterir.

Maksimum Saat Hizi Maksimum iglemci saati hizini gértntuler.

Minimum Saat Hizi Minimum iglemci saati hizini gérintuler.

Gegerli Saat Hizi Gegerli islemci saati hizini gérintuler.

Cekirdek Sayisi islemcideki gekirdeklerin sayisini géruntiler.

islemnci Kimlik Kodu islemci kimlik kodunu gésterir.

islemci L2 Onbellegi islemci L2 Onbellegi boyutunu gérintiler.

islemci L3 Onbellegi islemci L3 Onbellegi boyutunu gérintiler.

Mikro Kod Sdrdma Mikro kod sUrimana gdsterir.

Intel Hyper Threading Ozellikli islemcinin Hyper Threading (HT) ézellikli olup olmadigini gérintiiler.
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Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii

Genel Bakis

64 Bit Teknoloji
Bellek Bilgileri
Takili Bellek
Kullanilabilir Bellek
Bellek Hizi

Bellek Kanall Modu
Bellek Teknolojisi
DIMM 1 Boyutu
DIMM 2 Size
DIMM 3 Boyutu
DIMM 4 Boyutu
Cihaz Bilgileri
Video Denetleyicisi
Video Bellegi

Wi-Fi Aygrti

Yerel C6zUnUrluk
Video BIOS Strumt
Ses Denetleyicisi
Bluetooth Aygiti
LOM MAC Address
dGPU Video Denetleyicisi
Slot 1

Slot 2

Slot 3

Yuva 4

64 bit teknolojinin kullaniip kullaniimadigini gérintdler.

Takill toplam bilgisayar bellegini gértntuler.
Kullanilabilir toplam bilgisayar bellegini gérintuler.
Bellek hizini gérantdler.

Tek veya cift kanalll modu goérintuler.

Bellek icin kullanilan teknolojiyi géruntaler.

DIMM 1 bellek boyutunu gérintdler.

DIMM 2 bellek boyutunu gérantdler.

DIMM 3 bellek boyutunu gérintdler.

DIMM 4 bellek boyutunu gérintdler.

Bilgisayarda kullanilan video denetleyicisi tirint géruntuler.
Bilgisayarin video belledi bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin kablosuz aygit bilgilerini gérintdler.

Bilgisayarin yerel ¢c6zUnurligunt gérintdler.

Bilgisayarin video BIOS sUrUmUnt goéruntUler.

Bilgisayarda kullanilan ses denetleyicisi tarin géruntaler.
Bilgisayarin Bluetooth aygit bilgilerini géruntdler.

Bilgisayarin Anakart Uzerinde LAN (LOM) MAC adresini gorintiler.
Bilgisayarda kullanilan ayrik video denetleyicisi tardni gdsterir.
Bilgisayarin SATA sabit strlcu bilgilerini gosterir.

Bilgisayarin SATA sabit strlcu bilgilerini gosterir.

Bilgisayarin SATA sabit strlcu bilgilerini gosterir.

Bilgisayarin SATA sabit strlcu bilgilerini gosterir.

Tablo 4. Sistem kurulumu secenekleri — Onyiikleme Yapilandirma meniisii

Onyiikleme Yapilandirmasi

Onyiikleme Sirasi

Onytikleme Modu: Yalnizca UEFI Onytikleme modunu gosterir.
Onyuikleme Sirasi Onytkleme sirasini géruntler.
Secure Digital (SD) Card Boot SD kartin salt okunur 6nyUklemesini etkinlestirir ya da devre disi birakir.

Varsayilan olarak, Giivenli Dijital (SD) Kart Onyiikleme secenegi etkin degildir.

Giivenli Onyiikleme

Guvenli Onyiiklemeyi Etkinlestir Guvenli 6nylkleme 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkin degildir.

Guvenli Onyiikleme Modu Guvenli 6nydkleme modu segeneklerinin degistiriimesini etkinlestirir veya devre digi

birakir.

Varsayilan olarak, Dagitilan Mod etkindir.

Uzman Anahtar Yonetimi

Sistem kurulumu
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Tablo 4. Sistem kurulumu secenekleri — Onyiikleme Yapilandirma meniisii

Onyiikleme Yapilandirmasi

Ozel Modu Etkinlestir

Ozel Mod Anahtar Yénetimi

Ozel modu etkinlestirin veya devre disi birakin.

Varsayilan olarak, 6zel mod secenegi etkin degildir.

Ozel mod anahtar yénetimi icin 6zel degerleri secer.

Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Tiimlesik Aygitlar meniisii

Integrated Devices (Tiimlesik Aygitlar)

Tarih/Saat

Ses

Sesi Etkinlestir

Seri Baglanti Noktasi

Seri Baglanti Noktasi Yapilandirmasi

USB Yapilandirma

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Toz Filtresi Bakimi

Gegerli tarihi GG/AA/YYYY bigiminde ve gegerli saati SS:DD:SS O0/0S bigiminde
gOsterir.

Timlesik ses denetleyicisini etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayilan olarak tim secenekler etkindir.

Seri baglanti noktasi adresini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan olarak COM1: Baglanti noktasi, IRQ4 secenegi etkinken 3F8h 'de
yapilandirilir .

e Onyukleme sirasi veya dny(ikleme meniist araciigiyla USB yigin depolama
aygitlarindan onyUklemeyi etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak tum segenekler etkindir.
Ayri 6n USB baglanti noktalarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan olarak tim segenekler etkindir.

Ayr arka USB baglanti noktalarini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak tim secenekler etkindir.

Toz filtresi bakimini etkinlegtirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak, Devre Digi secenegi etkindir.

Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Depolama meniisii

Depolama

SATA Calistirma

Depolama Arabirimi

Baglanti Noktasi Yetkilendirme

SMART Raporlama
SMART (Akilll) Raporlama'yr Etkinlestir

Siiricii Bilgileri
SATA-0
Tur

Aygrt
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Tumlesik SATA sabit sriict denetleyicisinin galisma modunu etkinlestirir veya devre
digi birakir.

Varsayllan olarak, RAID A¢ik secenegi etkindir.

Yerlesik strtculeri etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayilan olarak tim segenekler etkindir.

Bilgisayari baslatma sirasinda Kendi Kendine izleme, Analiz ve Raporlama Teknolojisini
(SMART) etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayllan olarak, SMART Raporlamay! Etkinlestir secenegi etkin degildir.

Bilgisayarin SATA HDD tipi bilgilerini gbsterir.
Bilgisayarin SATA HDD aygit bilgilerini gosterir.




Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Depolama meniisii

MediaCard"l Etkinlestir
Guvenli Dijital (SD) Karti

Guvenli Dijital (SD) Karti Salt Okunur Modu

Depolama
SATA-1
Tar Bilgisayarin SATA HDD tipi bilgilerini g&sterir.
Aygrt Bilgisayarin SATA HDD aygit bilgilerini gdsterir.
SATA-2
Tar Bilgisayarin SATA HDD tipi bilgilerini gbsterir.
Aygrt Bilgisayarin SATA HDD aygit bilgilerini gdsterir.
SATA-3
Tar Bilgisayarin SATA HDD tipi bilgilerini gbsterir.
Aygrt Bilgisayarin SATA HDD aygit bilgilerini gdsterir.
M.2 PCle SSD-0
Tar Bilgisayarin M.2 PCle SSD-O tipi bilgilerini gosterir.
Aygrt Bilgisayarin M.2 PCle SSD-0 aygrt bilgilerini gosterir.

SD karti etkinlestirir veya devre disi birakir.
Varsayllan olarak, Glivenli Dijital (SD) Kart segenegi etkindir.

SD kartin salt okunur modunu etkinlestirir ya da devre disi birakir.

Varsayilan olarak, Giivenli Dijital (SD) Kart Salt Okunur Modu secene{i etkin
degildir.

Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Ekran meniisii

Ekran

Multi-Display

Enable Multi-Display (Coklu Ekrani Etkinlestir) Bilgisayarda Enable Multi-Display (Coklu Ekrani Etkinlestir) dugmelerini etkinlestirir

Primary Display

Video Birincil Ekran

Tam Ekran logosu

veya devre disi birakir.

Bu secgenek varsayilan olarak etkindir.

Bilgisayarda birden fazla denetleyici oldugunda birincil ekrani belirler

Varsayilan olarak, Otomatik secenegi etkindir.

Tam ekran logoyu etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu segenek varsayilan olarak etkin degildir.

Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Baglanti meniisii (devami)

Baglanti

Ag Denetleyicisi Yapilandirmasi

Tumlesik NIC

Kablosuz Aygit Etkinlestirme
WLAN

Bluetooth

Yerlesik LAN denetleyicisini kontrol eder.

Varsayilan olarak, PXE ile Etkin secene{i etkindir.

Dahili WLAN aygrtini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

Dahili Bluetooth aygitini etkinlestirir veya devre digl birakir

Sistem kurulumu
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Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Baglanti meniisi

Baglanti

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

UEFI Ag Yiginini Etkinlestir UEFI Ag Yiginini etkinlestirir veya devre disi birakir ve yerlesik LAN Denetleyicisini
kontrol eder.

Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

HTTPs Onyiikleme Ozelligi
HTTPs Onylikleme HTTPs Onyukleme 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakr.

Varsayilan olarak, HTTPs Onyiikleme secenegi etkindir.

HTTPs Onyutkleme Modu Otomatik Modla birlikte, HTTPs_Onyukleme,_.OnyUkleme URL'sini DHCP'den disari
clkarir. Manuel Modda, HTTPs Onyikleme, Onylkleme URL'sini kullanici tarafindan
saglanan verilerden okur.

Varsayilan olarak, Otomatik Mod segenegi etkindir.

Tablo 9. Sistem kurulum secenekleri—Gii¢c meniisii

Giic

USB PowerShare
USB PowerShare Ozelligini Etkinlestir USB PowerShare'i etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak, USB PowerShare'i Etkinlestir secene{i etkindir

USB Uyandirma Destegi

Enable USB Wake Support Etkin oldugunda, bilgisayarinizi bekleme modundan uyandirmak icin fare veya klavye
gibi USB aygitlarini kullanabilirsiniz.

Bu secgenek varsayilan olarak etkindir.

AC Davranisi
AC Geri Kazanmi AC takil oldugunda sistemin otomatik olarak agilmasini etkinlestirir.

Varsayilan olarak, Glic Kapali secenegi etkindir.

Aktif Durum Gii¢c Yonetimi
Aspm Aktif Durumda Gug Yonetimi (ASPM) seviyesini etkinlestirir veya devre disi birakir

Varsayilan olarak, Otomatik segenegi etkindir.

Uykuyu Engelle isletim sisteminde uyku (S3) moduna girmeyi engellemenizi saglar.

Varsayilan ayar olarak Uyumayi Engelle secene{i devre disidir.

Derin Uyku Denetimi Deep Sleep (Derin Uyku) modu destegini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan olarak, Devre Disi secenegi etkindir.

Fan Kontroliinii Gecersiz Kilma Fan kontrolinG gecersiz kilma 6zelligini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

Intel Speed Shift Teknolojisi Intel speed shift teknolojisi destegini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak, Intel Speed Shift Teknolojisi segenegi etkindir.

Tablo 10. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Giivenlik

TPM 2.0 Giivenligi

TPM 2.0 Guvenlik Agik TPM 2.0 glvenlik segeneklerini etkinlestirir veya devre digi birakir.
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Tablo 10. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Givenlik

Tasdik Ettirme Etkin

Anahtar Depolama Etkin

SHA-256

Temizle

Temizle Komutlari icin PPI'yi Atlama

Kasaya izinsiz giris

SMM Giivenlik Gegisi

Bir Sonraki Onyiiklemede Veri Silme

Veri Silme islemini Baglat

Absolute

UEFI Onyiikleme Yolu Givenligi

Varsayilan olarak, TPM 2.0 Giivenlik Acik secenegi etkindir.

Guvenilir Platform Modult (TPM) Onay Hiyerarsisinin isletim sistemi tarafindan
kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi sadlar.

Varsayilan olarak, Tasdik Ettirme Etkin secenegi etkindir.

Guvenilir Platform Modult (TPM) Depolama Hiyerarsisinin igletim sistemi tarafindan
kullanilabilir olup olmadidini kontrol etmeyi saglar.

Varsayilan olarak, Anahtar Depolama Etkin secenegi etkindir.

BIOS ve TPM, BIOS 6nytklemesi sirasinda dlgtimleri TPM PCR'lara genisletmek icin
SHA-256 karma algoritmasini kullanir.

Varsayilan olarak, SHA-256 secenegi etkindir.

TPM sahip bilgilerini silmeye olanak tanir ve TPM'yi varsayilan durumuna dondurdr.

Varsayilan olarak, Temizle secenegi devre digidir.

TPM Fiziksel Varlik Arabirimini (PPI) kontrol eder.

Varsayilan olarak, Temizle Komutlari icin PPI'yi Atlama secenegi devre digidir.

Kasaya izinsiz girisi dnleme 6zelligini kontrol eder.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

SMM Guvenlik Gegisi'ni etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Bir sonraki 6nyUklemede veri silme dzelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

istege bagll Absolute Kalicilik Modtilii hizmetinin BIOS moduil arabirimini Absolute
Yazilimindan etkinlestirir, devre disi birakir veya kalici olarak devre disi birakir.

Varsayilan olarak, Absolute'li Etkinlestir secenegi etkindir.

F12 énylUkleme mentstinden bir UEFI 8nytkleme yolunu baslatirken bilgisayarin
kullanicidan yonetici sifresi (ayarlanmigsa) girmesinin isteyip istemeyecegini kontrol
eder.

Varsayilan olarak, Dahili HDD Hari¢ Her Zaman secenegi etkindir.

Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Parolalar mentiisii

Parolalar

Yonetici Parolasi

Sistem Parolasi

Internal HDD-0 Password
NVMe SSDO

Parola Yapilandirma

Blyuk Harf

Kuguk Harf

Yonetici parolasini ayarlar, degistirir veya siler.
Bilgisayar parolasini ayarlar, degistirir veya siler.
Dahili HDD-0 parolasini ayarlar, degistirir veya siler.

NVMe SSDO parolasini ayarlar, degistirir veya siler.

Takviye sifresi en az bir biyUk harf icermelidir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Takviye sifresi en az bir kliguk harf icermelidir.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.
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Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Parolalar meniisii

Parolalar

Rakam

Ozel Karakter

Minimum Karakter Sayisi

Parola Baypas

Parola Degisiklikleri

Yénetici Olmayan Parola Degisikliklerine izin
Ver

Takviye sifresi en az bir rakam icermelidir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Takviye sifresi en az bir 6zel karakter icermelidir.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

Parolalar igin izin verilen minimum karakter sayisini ayarlar.

Etkinlestirildiginde, bilgisayar kapall durumundan acildiginda her zaman bilgisayar ve
dahili sabit strtcu parolalarini ister.

Varsayilan olarak, Devre Digi secenegi etkindir.

Yonetici parolasina ihtiyag duymadan bilgisayar ve sabit strtict parolasini degistirmeyi
etkinlestirir veya devre digl birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Yonetici Kurulum Kilitlemesi

Yonetici Kur Kilidini Etkinlestir

Yoneticilerin, kullanicilarinin BIOS kurulumuna nasil erigip erisemeyeceklerini kontrol
etmelerini saglar.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

Ana Parola Kilitle

Ana Parola Kilitlemeyi Etkinlestir

Bu secgenek etkinlestirildiginde ana parola destegini devre digi birakir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Y6netici Olmayan PSID Geri Déniisiine
Izin Ver

Yénetici Olmayan PSID Geri Dénustine izin
Ver Secenegini Etkinlestirme

NVMe sabit strticulerin Dell GlUvenlik Yoneticisi isteminden Fiziksel Glvenlik Kimligi
(PSID) geri dénustine erisimi kontrol eder.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri — Giincelleme, Kurtarma meniisii

Giincelleme, Kurtarma

50

UEFI Kapsiilii Uriin Yazilimi
Giincellemeleri

Sabit Siiriiciiden BIOS Kurtarma

BIOS Diisiirme

BIOS Suriim Dustirmeye izin ver

SupportAssist OS Recovery

Sistem kurulumu

UEFI kapsulld gtincelleme paketleri araciliiyla BIOS glncellemelerini etkinlestirir veya
devre digl birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Kullanicinin, kullaniciya ait birincil sabit strtictsinde veya harici USB anahtarinda
bulunan bir kurtarma dosyasindan, bozulan belirli BIOS kosullarina yonelik kurtarma
gerceklestirmesini sadlar.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Bilgisayar Urtn yaziliminin énceki revizyona gegiriimesini etkinlestirir veya devre digl
birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Belirli bilgisayar hatalari durumunda SupportAssist OS Recovery (SupportAssist isletim
Sistemi Kurtarma) araci icin 6nyUkleme akisini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.




Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri — Giincelleme, Kurtarma meniisii

Giincelleme, Kurtarma

BIOSConnect

Dell Otomatik isletim Sistemi Kurtarma
Esigi

Ana isletim sistemi, Otomatik Isletim Sistemi Kurtarma Esigi kurulum segenegi
tarafindan belirtilen degere esit veya bu degerden daha yUksek ariza sayisi ile
dnylkleme yapamazsa ve yerel Servis Isletim Sistemi 6nytikleme yapmaz veya yikli
degjilse, bulut Servisi isletim Sistemi kurtarmay! etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

SupportAssist Sistem Cézimleme Konsolu ve Dell isletim Sistemi Kurtarma Aract igin
otomatik 6nytkleme akisini kontrol eder.

Varsayilan olarak, esik degeri 2 olarak ayarlidir.

Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yonetimi meniisii

Sistem Yonetimi

Servis Etiketi
Varlik Etiketi
Yerel ag lizerinde acma LAN/WLAN

Auto On Time (Otomatik Acilma Saati)

Intel AMT Ozelligi
Intel AMT Ozelligini Etkinlestir

MEBx Kisayol Tusu

USB Provision (USB Provizyonu)

USB Provizyonunu Etkinlestir

SERR Messages

Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.
Bilgisayar Varlik Etiketini olusturur.

Bilgisayarin, WLAN'dan bir uyandirma sinyali aldiginda 6zel LAN sinyalleri ile acilmasini
etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan olarak Disabled (Devre disi) secenegi belirlenmigtir.

Bilgisayari her gin veya dnceden secilmis bir tarihte ve saatte otomatik olarak agilacak
sekilde ayarlamayi etkinlestirir. Bu segenek yalnizca Otomatik Agilma Saati, Her Gin,
Hafta ici veya Belirli Glinler olarak ayarlandiginda yapilandirilabilir.

Secenek varsayllan olarak devre disidir.

Intel AMT 6zelligini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan olarak, MEBx Erigsimini Kisitla secenegi etkindir.

MEBX kisayol tusu 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Secenek varsayilan olarak devre disidir.

Yerel kaynak saglama dosyasini bir USB depolama aygiti Uzerinden kullanarak Intel
AMT kaynak saglamay! etkinlestirir veya devre disi birakir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

SERR iletilerini etkinlestirir veya devre digl birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—Klavye meniisii (devami)

Klavye

Keyboard Errors

Klavye Hata Algilamasini Etkinlestir

Numlock LED
Numlock LED'i Etkinlestir

Aygit Yapilandirmasi Kisayol Tusu Erisimi
Aygit Yapilandirmasi Kisayol Tusu Erisimi

Klavye hata algilamasini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Numlock LED'ini etkinlestirin veya devre digl birakin.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Kisayol tuslarini kullanarak kullanicilarin aygit yapilandirmasina erismesini etkinlestirir
veya devre digi birakir.
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Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—Klavye meniisi

Klavye

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Tablo 15. Sistem kurulum secenekleri—Onyiikleme Oncesi Davranisi meniisii

Onyiikleme Oncesi Davranis

Uyarilar ve Hatalar

Fastboot

BIOS POST Zamanini Uzatma

Bir uyari veya hata ile karsilasildiginda yapilacak eylemi etkinlestirir veya devre digi
birakir.

Varsayllan olarak, Uyarilar ve Hatalarda Sor segenegi etkindir.
Onytikleme isleminin hizini ayarlamay etkinlestirir.
Varsayilan olarak, Minimal secenegi etkindir.

BIOS POST zamanini ayarlar.

Varsayilan olarak, 0 saniye segenegi etkindir.

Tablo 16. Sistem kurulum secenekleri—Sanallastirma meniisii

Sanallastirma

Intel Sanallastirma Teknolojisi

Intel Sanallastirma Teknolojisini (VT)
Etkinlestir

Dogrudan G/C icin VT

Sanal Makine izleyici'nin (VMM) Intel Virtualization Technology ile saglanan ek
donanim yeteneklerini kullanip kullanamayacagini belirtir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Sanal Makine izleyici'nin (VMM), Intel Virtualization Technology for Direct 170 ile
saglanan ek donanim yeteneklerini kullanip kullanamayacagini belirtir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Intel Giivenilir Yiiriitme Teknolojisi (TXT)

Intel GUvenilir Yrttme Teknolojisi'ni (TXT)
Etkinlestir

Olcillen bir Sanal Makine izleyicinin (MVMM) Intel Gavenilir Yaritme Teknolojisi
tarafindan saglanan ilave donanim yeteneklerini kullanip kullanamayacagini belirtir.

Segenek varsayilan olarak devre digidir.

Tablo 17. Sistem kurulum secenekleri—Performans meniisii

Performans

Coklu Cekirdek Destegi
Aktif Cekirdek

Intel SpeedStep
Intel SpeedStep Teknolojisini Etkinlestir

C-States Kontrolii

C Durumu Kontroluna Etkinlestir

Intel Turbo Boost Teknolojisi

Intel Turbo Boost Teknolojisini Etkinlestir

52 Sistem kurulumu

isletim sistemi tarafindan kullanilabilen CPU cekirdegi sayisini degistirmeyi saglar.

Varsayilan olarak, Tim Cekirdekler secene{i etkindir.

Bilgisayarin islemci gerilimini ve gekirdek frekansini dinamik olarak ayarlayarak ortalama
gUg tlketimini ve 1sI Uretimini azaltmasina izin verir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Ek islemci uyku durumlarini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirir veya devre disi birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.




Tablo 17. Sistem kurulum secenekleri—Performans meniisii

Performans

Intel Hyper Threading Teknolojisi
Intel Hyper Threading Teknolojisini Etkinlestir  islemcide Hyper Threading ézelligini etkinlestirir ya da devre dist birakir.

Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Tablo 18. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii

Sistem Giinliikleri

BIOS Olay Giinligu
BIOS Olay GUnlagint Temizle BIOS olaylarini géruntdler.

Varsayilan olarak, Sakla secenegi etkindir.

Windows'da BIOS'u guncelleme

Onkosullar

BIOS'unuzu (Sistem Kurulumu), sistem kartini degistirdiginizde veya bir gtincelleme kullanilabilir oldugunda gincellemeniz onerilir.

Bu gorev ile ilgili

@ NOT: BitLocker etkinse, sistem BIOS'u guincellestirimeden 6nce bu ¢zellik askiya alinmali ve ardindan BIOS giincellestirmesi

tamamlandiktan sonra yeniden etkinlestirilmelidir.

Adimlar
1. Bilgisayari yeniden baslatin.
2. Dell.com/support adresine gidin.
e Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu bilgilerini girip Gonder digmesine tiklayin.
o Uriin Algila 6gesine tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.
3. Servis Etiketini algilayamaz veya bulamazsaniz Tiim lriinler arasindan se¢im yap secenegine tiklayin.
4. Listeden Uriinler kategorisini secin.
®| NOT: Uriin sayfasina ulasmak igin uygun kategoriyi secin.
5. Bilgisayar modelinizi segtiginizde, bilgisayarinizin Uriin Destek sayfasi gortintilenir.
6. Suricileri al 8gesine ve Siiriiciiler ve indirilenler dgesine tiklayin.
Surtculer ve Indirilenler béluma agilir.
7. Kendim Bulayim 6gesine tiklayin.
8. BIOS surumlerini gérinttlemek icin BIOS'a tiklayin.
9. En son BIOS dosyasini belirleyip indir secenegine tiklayin.
10. Liitfen asagidaki pencereden indirme yonteminizi secin penceresinde tercih ettiginiz indirme yontemini secin; Dosya indir'e
tiklayin. .
Ardindan Dosya Indirme penceresi agllir.
11. Dosyay bilgisayariniza kaydetmek icin Kaydet 6gesine tiklayin.
12. Bilgisayariniza glncellestirimis BIOS ayarlarini kurmak icin Calistir'a tiklayin.

Ekrandaki yonergeleri izleyin.

BitLocker etkinlestirilmis sistemlerde BIOS giincelleme

BIOS'u giincellemeden dnce BitLocker askiya alinmazsa, sistem bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve sistem her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
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yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konuda daha fazla bilgi icin Bilgi Makalesine bakin: https://www.dell.com/
support/article/sIn153694

USB flas siiriicusii kullanarak sisteminizin BIOS’unuzu giincelleme

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayar, Windows'a yUklenemiyorsa ancak BIOS'u guincellemeye ihtiya¢ duyuluyorsa, BIOS dosyasini bagka bilgisayar kullanarak indirin ve
onyuklenebilir USB flash stricistne kaydedin.
NOT: Onyiiklenebilir USB flash striicisii kullanmaniz gerekmektedir. Daha fazla bilgi igin SLN143196 kodlu bilgi bankasi makalesine
bakin.

Adimlar

BIOS guncelleme .exe dosyasini bagka bilgisayara indirin.

.exe dosyasini 6nydklenebilir flash strtictstne kopyalayin.

USB flash suriictistint BIOS guincellemesi gereken bilgisayara takin.

Bilgisayari yeniden baslatin ve Tek Seferlik Onyiikleme MenUsiint géstermek tizere Dell logosu gériindigiinde F12 tusuna basin.
Ok tusglarini kullanarak USB Depolama Aygiti segenegini belirleyin ve Enter tusuna basin.

Bilgisayar yeniden baglatilarak Diag C:\> komut istemine agllir.

Dosya adinin tamamini yazip Enter tusuna basarak dosyay ¢aligtirin.

© N oSNNS

BIOS Guncelleme Yardimci Programi gosterilir. Ekrandaki yonergeleri izleyin.

BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and Firmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoamect the AC power zource (if you
are updating a mobile computer. conmect the AC power adapter).
Interruption of the BIOS-Firmware update procedure will likely reander
your system unusable.

Do you wish to continwe (ysmd7? y

= Copyright 2Zi 2811 Dell Inc. nmll Ric

Rakam 1. DOS BIOS Giincelleme Ekrani

Sistem ve kurulum parolasi

Tablo 19. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiri Aciklama

Sistem parolasi Sisteminize oturum agmak i¢in girmeniz gereken paroladir.

Kurulum parolasi Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak icin girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi givenceye almak igin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.
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Parola dzellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.

Kilitli degilse veya sahipsiz birakilmissa, bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi 6zelligi devre disi birakilir.

Bir sistem kurulum parolasi atama

Onkosullar

Yeni bir Sistem veya Yo6netici Parolasi'ni yalnizca durum Ayarh Degil oldugunda atayabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, glicl agma veya yeniden baglatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar
1. Sistem BIOS’u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Giivenlik 6gesini segin ve Enter tusuna basin.
Security (Guvenlik) ekrani gérintulenir.
2. Sistem/Yonetici Parolasi 6gesini secin ve Yeni parolayi girin alaninda bir parola olusturun.
Sistem parolasini atamak igin su yonergeleri kullanin:
e Bir parola en ¢ok 32 karaktere sahip olabilir.
e Parola O ila 9 arasindaki sayilari ierebilir.
e Yalnizca kiigtk harfler gecgerlidir, blyUk harflere izin veriimez.
e Yalnizca su 6zel karakterlere izin verilir: bosluk, (), (+), (,), (=), (.), (), ), (D, (\), (D, ).
3. Yeni parolayi onaylayin alaninda 6nceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve Tamam 6gesine tiklayin.
4. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj géruntilenerek degisiklikleri kaydetmenizi sadlar.
5. Degisiklikleri kaydetmek igin Y tusuna basin.

Bilgisayar yeniden baslatilir.

Mevcut sistem kurulum parolasini silme veya degistirme

Onkosullar

Mevcut Sistem ve Kurulum parolasini siimeye veya degistirmeye ¢alismadan 6nce, Parola Durumu kilidinin Acik oldugundan emin olun
(Sistem Kurulumunda). Parola Durumu'u Kilitli ise, mevcut Sistem veya Kurulum parolasini silemezsiniz veya degistiremezsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, glicl agma veya yeniden baglatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS'u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Sistem Giivenligi 6desini segip Enter tusuna basin.
System Security (Sistem Giivenligi) ekrani gorintulenir.

2. System Security (Sistem Giivenligi) ekraninda, Password Status (Parola Durumunun) Unlocked (Kilitli Degil) oldugunu
dogrulayin.

3. Sistem Parolasi'ni secin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

4. Kurulum Parolasi'ni secin, mevcut sistem parolasini degdistirin veya silin ve Enter ya da Tab tuguna basin.
@ NOT: Sistem ve/veya Kurulum parolasini dedistirirseniz, istendiginde yeni parolayi tekrar girin. Sistem ve Kurulum parolasini

silerseniz, istendiginde siime islemini onaylayin.
5. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj géruntulenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.
6. Degisiklikleri kaydetmek ve Sistem Kurulumundan gikmak igin Y tusuna basin.

Bilgisayar yeniden baglar.
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Sorun Giderme

Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem
Performansi Denetimi Tanilari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamas! (sistem tanilamasi olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontroliini gerceklestirir. Dell SupportAssist On Yiikleme
Oncesi Sistem Performansi Denetimi tanilar BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baslatilir. Yerlesik sistem tanilamalari, belirli
aygrtlar veya aygit gruplari igin asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir dizi segenek sunar:

Sinamalari otomatik olarak veya etkilesimli modda calistirma

Sinamalari tekrarlama

Sinama sonuglarini géruntlleme veya kaydetme

Basarisiz aygit(lar) hakkinda ekstra bilgi saglamak icin ek sinama segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli sinamalar ¢alistirma
Sinamalarin bagsarili bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gérintileme

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gériintileme

@ NOT: Belirli aygitlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gerceklestirilirken daima bilgisayar terminalinde
bulundugunuzdan emin olun.

Daha fazla bilgi igin bkz. Yerlesik ve Cevrimici Tanilama ile Donanim Sorunlarini Giderme (SupportAssist ePSA, ePSA veya PSA Hata
Kodlarr) .

SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini
Calistirma

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. Bilgisayar 6nylkleme yaparken, Dell logosu gortntilendiginde F12 tusuna basin.
3. Onyukleme menust ekranindan Tanilama segenegini belirleyin.

4. Sol alt kdsedeki oka tiklayin.

Tanilama giris sayfasi gértntulenir.

5. Sayfa listesine gitmek igin sag alt kdsedeki oka tiklayin.
Algilanan 6geler listelenir.

6. Belirli bir aygitta tanilama testi gerceklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak icin Esc tusuna ve Evet’e basin.
7. Sol bélmeden aygiti segin ve Run Tests 6Jesine tiklayin.

8. Bir sorun halinde hata kodlari gértntdlenir.
Hata kodunu ve dogrulama numarasini not edip Dell'e bagvurun.

Tanilama LED'i davranisi

Tablo 20. Tanilama LED'i davranisi

Yanip sonme deseni

Sari renkli Beyaz Problem tanimi Onerilen ¢6ziim

1 2 Kurtarilamayan SPI Flash Arizasi
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Tablo 20. Tanilama LED'i davranisi

Yanip sonme deseni

Sari renkli Beyaz Problem tanimi Onerilen ¢6ziim
2 1 CPU arizasl ° Dell Support Assist/Dell
Diagnostics aracini ¢alistirin.
e  Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.
2 2 Sistem karti arizasi (BIOS e  Enguncel BIOS slrimune
bozulmasi veya ROM hatasi yUkseltin
dahil) e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.
2 3 Bellek/RAM algilanmadi e  Bellek modulinin diizgin
bir sekilde takildigindan emin
olun.
e  Sorun devam ederse bellek
modulunl degistirin.
2 4 Bellek/RAM hatasi Bellek modulunu sifirlayin.
Sorun devam ederse bellek
modulunl degistirin.
2 5 Gecgersiz bellek takili Bellek modUlind sifirlayin.
Sorun devam ederse bellek
modulund degistirin.
2 6 Sistem karti / Yonga Seti e  Enguncel BIOS slrimune
Hatasl / Saat arizasl / Kapi A20 ylUkseltin
arizasi / Super G/G anizasi /| @ Sorun devam ederse sistem
Klavye denetleyici arizasi kartini degistirin.
3 1 CMOS pil arizasl . CMQOS pil baglantisini
sifirlayin.
e  Sorun devam ederse RTS
pilini degistirin.
3 2 PCl ya da Video karti/yonga Sistem kartini yerine takin.
arizasi
3 3 BIOS Kurtarma goérintusu e  Enguncel BIOS slrimine
bulunamadi yUkseltin
e Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.
3 4 BIOS Kurtarma goérintusu e  Enguncel BIOS slrimine
bulundu ancak gegersiz yUkseltin
e  Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.
3 5 GUg ray! hatasi . EC glg siralama hatasliyla
karsilasti
e  Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.
3 6 SBIOS Flas bozulmasi . SBIOS tarafindan Flash
bozulmasi algilandi
e  Sorun devam ederse sistem
kartini degistirin.
3 7 Intel ME (Yoénetim Motoru) ° HECI mesajini yanitlamak
Hatasl icin ME'de zaman agimi
bekleniyor
e  Sorun devam ederse sistem

kartini degistirin.
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Tablo 20. Tanilama LED'i davranisi

Yanip sonme deseni

Sari renkli Beyaz

Problem tanimi Onerilen ¢6ziim

4 2

CPU Gug Kablosu Baglanti
Sorunu

Tanilama hata mesajlari

Tablo 21. Tanilama hata mesajlari (devami)

Hata iletileri

Aciklama

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dokunmatik ylizey veya harici fare hatali olabilir. Harici fare
igin, kablo baglantisini denetleyin. Sistem Kurulumu programinda
Pointing Device (Isaret Aygiti) secenegini etkinlestirin.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Komutu dogru yazdiginizdan, gerekli yerlerde bosluk biraktiginizdan
ve dogru yol adini kullandiginizdan emin olun.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Mikroislemcinin igindeki ana dnbellek hata verdi. Dell'e bagvurun

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optik suricd bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor.

DATA ERROR

Sabit disk strlcU verileri okuyamiyor.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Bir ya da daha fazla bellek modull hatali veya yanlis yerlesmis
olabilir. Bellek moddillerini yeniden yUkleyin veya gerekirse degistirin.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Sabit disk strticist baslatilamadi. Dell Diagnostics'te sabit disk
sUrcu testleri yapin.

DRIVE NOT READY

islemin devam edebilmesi icin sabit disk stiriictiniin yuvada olmasi
gerekir. Sabit disk strticlyU sabit strtici yuvasina takin.

ERROR READING PCMCIA CARD

Bilgisayar ExpressCard'i tanimlayamiyor. Karti yeniden takin veya
bagka bir kart deneyin.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Gegcici olmayan bellekte (NVRAM) kayith bellek miktari bilgisayarda
takill olan bellek modulUyle eslesmiyor. Bilgisayari yeniden baslatin.
Hata tekrar gorinurse Dell'e Basvurun

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Kopyalamaya calistiginiz dosya disk icin fazla blyUk veya disk
dolu. Dosyay! farkli bir diske kopyalamayi deneyin veya daha genis
kapasiteli bir disk kullanin.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Dosya adlarinda bu karakterleri kullanmayin.

GATE A20 FAILURE

Bir bellek modult gevsek olabilir. Bellek modulind yeniden yukleyin
veya gerekirse degistirin.

GENERAL FAILURE

isletim sistemi komutu gerceklestiremiyor. Mesajin ardindan
genellikle 6zel bir bilgi verilir. Oregin, 3'Un depolama kizagi yuva
numarasini, 2'nin denetleyici 2'yi belirttigi Printer out of

paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Bilgisayar strticu tirdnd tanmlayamiyor. Bilgisayari kapatin, sabit
strticlyu ¢ikarin ve bilgisayarda bir optik striictiden ényiikleme
yapin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strticisind yeniden
yUkleyin ve bilgisayari yeniden bagslatin. Dell Diagnostics'te Hard
Disk Drive (Sabit Disk Siiriiciisii) testleri yapin.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Sabit disk strtict bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit surtctyu ¢ikarin ve bilgisayarda bir optik strtciden
onylkleme yapin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk striictistini
yeniden yUkleyin ve bilgisayari yeniden baslatin. Sorun devam
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Tablo 21. Tanilama hata mesajlari (devami)

Hata iletileri

Aciklama

ederse bagka bir strtict deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk
Drive (Sabit Disk Siiriiciisii) testleri yapin.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Sabit disk strtict bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayar
kapatin, sabit striiclyu ¢ikarin ve bilgisayarda bir optik strtctden
onylkleme yapin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strictstnu
yeniden yUkleyin ve bilgisayari yeniden baslatin. Sorun devam
ederse bagka bir strtici deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk
Drive (Sabit Disk Siiriiciisii) testleri yapin.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Sabit disk strtict bozuk olabilir. Bilgisayari kapatin, sabit srictyd
clkarin ve bilgisayarda bir optik strticiden 6nytkleme yapin. Sonra
bilgisayari kapatin, sabit disk strtcisunu yeniden yikleyin ve
bilgisayari yeniden baglatin. Sorun devam ederse baska bir strict
deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk Drive (Sabit Disk
Siriicisii) testleri yapin.

INSERT BOOTABLE MEDIA

isletim sistemi optik stirticti gibi &n yiiklenemez bir ortami
onylklemeye calisiyor. OnyUklenebilir ortam yerlestirin.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Sistem yapilandirma bilgileri donanim yapilandirmasiyla eslesmiyor.
Mesaj blyUk olasilikla bellek moduilu yuklendikten sonra verilir.
Sistem kurulum programindaki uygun segenekleri duzeltin.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Dell
Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye Denetleyici) testi
yapin.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Bilgisayari yeniden
baslatin ve dnylkleme sirasinda klavyeye veya fareye dokunmaktan
kacinin. Dell Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye
Denetleyici) testi yapin.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Dell
Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye Denetleyici) testi
yapin.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Harici klavyeler veya tus takimlari i¢in, kablo baglantisini denetleyin.
Bilgisayari yeniden bagslatin ve 6nylUkleme sirasinda klavyeye veya
fareye dokunmaktan kaginin. Dell Diagnostics'te Stuck Key (Tus
Takilma) testi yapin.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect, dosya Uzerindeki Dijital Hak Yonetim (DRM)
sinirlamalarini dogrulayamiyor, bu nedenle dosya ¢aligtirilamiyor.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Bir bellek modUld hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Baslatmaya calistiginiz yaziim igletim sistemi, bagka bir program
veya yardimcl programla cakisiyor. Bilgisayari kapatin, 30 saniye
bekleyin ve sonra yeniden baglatin. Programi yeniden ¢alistirin. Hata
mesajl gérinmeye devam ederse, yazilim belgelerine bakin.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Bir bellek modUld hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Bir bellek modull hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
VALUE EXPECTING VALUE modulinG yeniden yUkleyin veya gerekirse degistirin.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Bir bellek modulu hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek

modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Bilgisayar sabit disk strictyd bulamiyor. Sabit disk strtcist
OnyUkleme aygitiniz ise, strdcdndn takilmig, dogru sekilde
yerlestirilmis ve dnyUkleme aygiti olarak bélumlendirilmis oldugundan
emin olun.
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Tablo 21. Tanilama hata mesaijlari

Hata iletileri

Aciklama

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

isletim sistemi bozulmus olabilir, Dell'e bagvurun.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayari) testleri yapin.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Cok fazla agik programiniz var. Tim programlari kapatin ve
kullanmak istediginiz programi agin.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

isletim sistemini yeniden y(ikleyin. Sorun devam ederse Dell'e
Basvurun.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

istege bagl ROM hata verdi. Dell'e Bagvurun.

SECTOR NOT FOUND

isletim sistemi sabit disk tizerindeki bir sektéri bulamiyor. Sabit disk
sUrlcUstnde kusurlu bir sektdr veya bozuk Dosya Ayirma Tablosu
(FAT) olabilir. Dosya yapisini sabit disk strticistnde denetlemek icin
Windows hata denetleme yardimci programini ¢alistirin. Yénergeler
icin Windows Help and Support (Windows Yardim ve Destek)
bolimune bakin (Start (Baslat) > Help and Support (Yardim
ve Destek) 6Jesine tiklayin). Cok sayida sektdr kusurluysa verileri
yedekleyin (mimkinse) ve sabit strtictyd bicimlendirin.

SEEK ERROR

isletim sistemi sabit disk strtictideki belirli bir yolu bulamiyor.

SHUTDOWN FAILURE

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayan) testleri yapin. lleti tekrar belirirse
Dell'e Basvurun.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Sistem yaplilandirma ayarlari bozuk. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi
bir elektrik prizine takin. Sorun devam ederse, Sistem Kurulumu
programina girip ardindan programdan hemen ¢ikarak verileri geri
yliklemeyi deneyin. lleti tekrar belirirse Dell'e Basvurun.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Sistem yapllandirma ayarlarini destekleyen rezerv pilin yeniden sarj
edilmesi gerekebilir. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi bir elektrik
prizine takin. Sorun devam ederse Dell'e Basvurun.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Sistem kurulumu programinda yer alan saat veya tarih sistem saati
ile eslesmiyor. Date and Time (Tarih ve Saat) seceneklerinin
ayarlarini dizeltin.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayan) testleri yapin.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Klavye denetleyicisi dizgin galismiyor olabilir veya bir bellek modult
gevsek olabilir. Dell Diagnostics'te Sistem Bellegi testlerini ve
Klavye Denetleyicisi testini calistirin ya da Dell'e Basvurun.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

SurUciye bir disk yerlestirin ve yeniden deneyin.

Sistem hata mesajlari

Tablo 22. Sistem hata mesaijlari

Sistem iletisi

Aciklama

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

The computer failed to complete the boot routine three
consecutive times for the same error. (Bilgisayar ayni hata icin arka
arkaya U¢ defa dnyUtkleme yordamini basaramadi.)

CMOS checksum error

RTC sifirlandi, BIOS Setup (BIOS Kurulumu) varsayilanlari
yUklendi.
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Tablo 22. Sistem hata mesaijlari

Sistem iletisi

Aciklama

CPU fan failure

CPU fan has failed (CPU fani arizal).

System fan failure

System fan has failed (Sistem fani arizalanmig).

Hard-disk drive failure

Possible hard disk drive failure during POST (POST sirasinda olasi
sabit surdcu arizasi).

Keyboard failure

Klavye hatasl ya da gevsek kablo. Keyboard failure or loose
cable. If reseating the cable does not solve the problem, replace
the keyboard (Klavye arizasl ya da gevsek kablo. Kablo tekrar
takildiginda sorun ¢éztlmuyorsa, klavyeyi degistirin).

No boot device available

No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable
is loose, or no bootable device exists (Sabit strticide énytklenebilir
bolum yok veya sabit strici kablosu gevsek ya da énytklenebilir bir
aygit yok).

o Onylukleme aygrtiniz sabit disk stricist ise, kablolarin bagl,
strtcunin dogru sekilde takilmig ve dnyiiklenebilir aygrt olarak
bolimlendirilmis oldugundan emin olun.

e Sistem ayarina girin ve dnyUtkleme sirasi bilgilerinin
dogrulugundan emin olun.

No timer tick interrupt

Sistem karti Uzerindeki yonga veya anakart arizali olabilir.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

S.M.A.R.T error, possible hard disk drive failure (S.M.A.R.T hatas,
olasi sabit sUrtcu arizasl).

WiFi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz WiFi baglantisi nedeniyle internete erisemiyorsa bir WiFi giic dongusu prosedirt gercgeklestirilebilir. Asagidaki prosedirde, bir

WiFi gu¢ donglistnun nasil yarutulecedi ile ilgili talimatlar verilmektedir:

®| NOT: Bazi ISS'ler (internet Servis Saglayicilari) modem/yénlendirici birlesik bir aygit saglar.

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Modemi kapatin.

Kablosuz ydnlendiriciyi kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz yénlendiriciyi agin.
Modemi agin.

No g Aa NS

Bilgisayarinizi agin.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 23. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

My Dell

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows arama alaninda Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

En iyi cbzUmlere, tanilamalara, strdctlere ve yiklemelere erigin
ve videolar, kilavuzlar ve belgeler aracilidiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yonelik destek
kaynaklarini goérinttlemek icin www.Dell.com/support adresinde
Servis Etiketi'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi igin
bkz. Dell Dizlstu Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Cesitli bilgisayar sorunlari igin Dell bilgi tabani makaleleri

1. www.dell.com/support adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Gst kismindaki ment gubugunda, Destek >
Bilgi Tabani'ni secin.

3. Bilgi Tabani sayfasindaki arama alaninda anahtar sézctgu, konu
veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gorinttlemek
icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell'e Basvurma

Satis, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak igin www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.

@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye/bdlgeye ve Urtine gore degisir ve Ulkenizde/bdlgenizde bazi hizmetler kullaniimiyor olabilir.

®

iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.
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NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, fisinizde veya Dell triin katalogunuzda ilgili



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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