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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

®| HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kéyttaé tuotetta entistakin paremmin.

VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettaa. Niissa kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai
kuoleman vaara.
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Tietokoneen komponenttien kasittely

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita, kussakin
tamaén asiakirjan siséltdmassé toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisda
parhaita turvallisuuskaytant6ja on sdéadoésten noudattamissivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAARA: Irrota tietokone kaikista virranldhteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet
paattanyt tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen
kytkemista pistorasiaan.

Jotta tietokone ei vahingoittuisi, tyépinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

Jotta osat tai kortit eivat vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja kontakteja.

Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotoéita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa olevien
korttipaikan aukkojen ympdrilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitddn osaa tietokoneen sisdlld. Kosketa
maalamatonta metallipintaa sadannodllisesti tyoskennellessdsi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka saattaa muuten
vahingoittaa tietokoneen sisdisia osia.

Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, dla itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitdnnat, joissa
on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne oikeassa
asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etté portit ja liittimet ovat oikein pdin ja oikeassa
asennossa.

Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa naissa ohjeissa esitetyista.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonadsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet

1. Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kdynnissa olevista sovelluksista.
2. Sammuta tietokone. Klikkaa Kdynnista > O Virta > Sammuta.

®| HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttdjarjestelman ohjeista.

3. lIrrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkopistorasiasta.
4. Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten ndppaimisto, hiiri ja naytto.
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Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.

5. Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Turvatoimenpiteet

Turvatoimenpiteet-kappaleessa kuvaillaan ensisijaiset vaiheet, jotka on suoritettava ennen purkamistoimia.

Noudata seuraavia turvatoimenpiteitd ennen kuin asennat osia tai suoritat purkamista tai kokoamista edellyttavia toimia:

Sammuta jarjestelma ja kaikki siihen litetyt oheislaitteet.

Irrota jarjestelma ja kaikki siihen kytketyt oheislaitteet verkkovirrasta.

Irrota jarjestelmésta kaikki verkko-, puhelin- ja tiedonsiirtokaapelit.

Kayta ESD-kenttahuoltosarjaa, kun késittelet poytakoneen komponentteja valttaaksesi tahattomat sdhkdstaattiset (ESD) vauriot.
Kun olet poistanut komponentin jarjestelmastéa, aseta komponentti varovasti ESD-matolle.

Kayta kenkid, joissa on séhkdiskuilta suojaava, eristédva kumipohja..

Lepovirta

Lepovirtaa kayttavat Dell-tuotteet on irrotettava verkkovirrasta ennen kotelon avaamista. Jérjestelmét, joissa kdytetéan lepovirtaa,
saavat virtaa myds sammutettuna. Lepovirran ansiosta jarjestelmé voidaan etakaynnistaa (Iahiverkkoaktivointi) ja asettaa lepotilaan. Se
mahdollistaa myds muiden edistyneiden virranhallintaominaisuuksien kayton.

Emolevyn jdanndsvirta voidaan purkaa irrottamalla jarjestelma verkkovirrasta ja pitdmalla virtapainiketta painettuna 20 sekuntia.
Liittaminen

Liittamiselld yhdistetdan kaksi tai useampi maadoittava johdin samaan séhkdpotentiaaliin. Tama suoritetaan ESD-kenttahuoltosarjan avulla.
Kun kytket liitosjohtoa, varmista, etta se on liitetty paljaaseen metalliin eikd maalattuun tai muuhun kuin metallipintaan. Kiinnita ranneke
napakasti niin, ettd se on taysin kosketuksissa ihoosi, ja poista kellot, rannekorut, sormukset ja muut korut ennen kuin liitat itsesi
laitteistoon.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta on erittéin térkeda kasiteltdessé sahkdkomponentteja ja varsinkin erittéin herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittéin pienetkin purkaukset voivat vahingoittaa
piirejd monin tavoin, joiden seurauksia ei valttdmattd huomaa. N&ita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat ongelmat tai tuotteen
lyhentynyt kayttoika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentédmiseen ja yha pienempiin kokoihin, suojautuminen
séhkdstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa kaytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpid, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa Dell-
tuotteissa. Tasta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat enda pade.

Sahkdstaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppié ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti ilmenevat viat.

e Katastrofaaliset viat — naitd on noin 20 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittémasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No POST/No
Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan danimerkin.

e Satunnaisesti ilmenevat viat — naitd on noin 80 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Satunnaisesti iimenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, ettd vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eiké valittdmasti aiheuta vikaan liittyvia, ulospéin nakyvia oireita. Heikentyneen muistijalien seurausten iimenemiseen voi
menn& viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemist4, satunnaisia muistivirheita jne.

Satunnaisesti iimeneva vika (kutsutaan myds piilevaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle on
vaikeampi tehda vianmaaritys.

Esté sdhkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

e Kayta asianmukaisesti maadoitettua sdhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen
kaytto ei endé ole sallittua, silla ne eivat anna riittdvaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittdvaa suojausta
séhkdstaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.

e Kasittele kaikkia sahkdstaattisesti herkkia osia staattiselta séhkdlta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kadyta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpdydan alustoja.

6 Tietokoneen komponenttien kasittely



Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, 8l& poista sité antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen.
Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etté olet poistanut staattisen sdhkon kehostasi.

Ennen kuin kuljetat sahkostaattisesti herkkaa osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttahuoltosarja on yleisimmin kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttdhuoltosarja koostuu kolmesta osasta, jotka ovat
antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttahuoltosarjan osat

ESD-kenttahuoltosarjan osat ovat:

Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen péélle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kaytat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettyna mattoon ja kasiteltavan
jarjestelman mihin tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu kayttdon asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa ESD-
pussista ja asettaa suoraan matolle. Staattiselle sdhkolle herkat esineet ovat turvassa séhkdpurkauksilta, kun ne ovat kadessasi,
antistaattisella matolla, jarjestelméassa tai pussissa.

Ranneke ja liitdantdjohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittéda ranteeseesi ja jarjestelman
paljaaseen metallipintaan. Ne voidaan kiinnittad myos antistaattiseen mattoon matolle asetettujen laitteiden suojaamiseksi.
Rannekkeen ja maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan maadoitukseksi. Kayta ainoastaan sellaisia
kenttahuoltosarjoja, joihin sisaltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Al4 kayta johdottomia rannekkeita. Huomaa, etté rannekkeen
johto voi kulua ja vahingoittua kaytdssa. Se on testattava sdannollisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden
valttamiseksi. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja maadoitusjohdon vahintaan kerran viikossa.

ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan myota. Valvontalaitteetonta sarjaa kaytettdessa on
suositeltavaa testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokdyntia tai vahintdan kerran viikkossa. Téma on helpointa tehda
ranneketesterilld. Jos kéytdssasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi ympérille,
kytke maadoitusjohto testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vinred merkkivalo kertoo testin l&paisysta. Jos testi
epadonnistuu, punainen merkkivalo syttyy ja testeri paastaa aanimerkin.

Eristavat elementit — Pida staattiselle sahkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erilldan eristeina
toimivista siséisista osista, joissa Vvoi

Tyoymparistd — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistdnd ennen ESD-kenttahuoltosarjan kayttdéonottoa. Sarjan kdyttéénotto
esimerkiksi palvelimen huoltoon poikkeaa pdyta- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympaéristosta. Palvelimet on useimmiten asennettu
konesalin kehikkoon, kun taas pdyta- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien poydilld. Varmista, etté
tyotila on avoin ja tasainen ja etté silla ei ole ylimaaraista tavaraa. Tydtilassa on oltava tarpeeksi tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle
jarjestelmalle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen séhkdn purkauksen. Tyotilassa olevat eristeet, kuten
styrox ja muut muovit, on siirrettava vahintédan 30 senttimetrin (12 tuuman) etaisyydelle herkistd osista ennen laitteistokomponenttien
kasittelya.

ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle séhkolle herkat laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa pakkauksessa.
Suosittelemme kayttdmaan metallisia, staattiselta sahkdlté suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa aina samassa ESD-pussissa
ja -pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. Kdyt4 samaa vaahtomuovista pakkausmateriaalia

ja laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herkét laitteet saa poistaa pakkauksesta ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Ala aseta
osia ESD-pussin paalle, silld ainoastaan pussin sisdpuoli on suojattu. Pida osat kadessasi, ESD-matolla, jarjestelmalld tai antistaattisessa
pussissa.

Herkkien komponenttien kuljetus — VVaraosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herk&t komponentit on suljettava
antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, etta kaikki kenttédhuoltoteknikot kayttavat perinteista, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa aina
huoltaessaan Dell-tuotteita. Liséksi on 8drimmaisen tarked4, ettd teknikot pitédvat herkét osat erillddn kaikista eristavista osista huollon
aikana ja etté herkat komponentit sulietaan antistaattisiin pusseihin kulietuksen ajaksi.

Herkkien osien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sahkolle herkkia komponentteja kulietetaan, ne taytyy asettaa staattista
sahkoa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.
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Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokoneen sisaan jatetaan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.

Vaiheet

1. Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisélle jaé irtoruuveja.

Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

Kaynnista tietokone.

o hoN
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst4, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat edellyttavat seuraavia tydkaluja:
e Phillips #0 -ruuvitaltta

e Phillips #1 -ruuvitaltta

e Tasapdinen ruuvitaltta

e Muovipuikko

Ruuviluettelo

Seuraava taulukko siséltda ruuviluettelon ja ruuvien kuvat.

®

HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osasta, huomioi ruuvien tyyppi ja maéara. Aseta irrotetut ruuvit séilytysrasiaan. N&in varmistetaan,
ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea mééra oikeantyyppisia ruuveja.

@l HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin pintoihin.
@l HUOMAUTUS: Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Ruuvityyppi Maara Kuva
Sivukansi #6-32 1
Emolevy #6-32 3

M2x4 4 2
Kiintolevyn kelkkatuki #6-32 1
LAmmaonsiirrin M3x25 3
WLAN-kortti M2x3.5 1 %

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen




Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti

Ruuvityyppi

Maara

Kuva

M.2 2230-/2280-SSD-levy

M2x3.5
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Jarjestelman tarkeimmat osat

1. Sivukansi

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

1"



Jérjestelman tuuletin

LAmmaonsiirrin

Kaiutin

Kiintolevyaseman tuki

Emolevy

Kotelo

Suoritin

. M.2 WLAN -kortti

10. Muistimoduuli

1. M.2-SSD-levy

12. 2,5 tuuman kiintolevyasemakokoonpano

@ HUOMAUTUS: Dell tarjoaa luettelon osista ja niiden osanumeroista alkuperaiselle hankitulle jarjestelman kokoonpanolle. Né&ité osia on
saatavilla asiakkaan ostaman takuun mukaisesti. Saat lisatietoja ostovaihtoehdoista ottamalla yhteytta Dell-myyntiedustajaasi.

© PN oA NN

Purkaminen ja kokoaminen

Sivukansi

Sivukannen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
@l HUOMAUTUS: Varmista, etta irrotat kaapelilukon paikastaan (jos sovellettavissa).

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan sivukannen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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1x
6x32

Vaiheet

1. Loyséa sormiruuvia (6x32), jolla sivukansi kiinnittyy jérjestelmaan.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen 13



2. Veda sivukantta kohti jarjestelmén etureunaa ja nosta kansi irti.

Sivukannen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan sivukannen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
6x32

Vaiheet

1. Kohdista sivukansi kotelon uriin.
2. Asenna sivukansi paikoilleen tydntaméalla sita jarjestelméan takaosaa kohti.
3. Kiristd sormiruuvi (6x32) sivukannen kiinnittdmiseksi jarjestelmaan.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Etupaneeli

Etukehyksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan etukehyksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota etukehys jarjestelméasta kankeamalla kiinnityskielekkeita.
2. Irrota etukehys jarjestelmasta.

Etukehyksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan etukehyksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta etukehys siten, etta kielekkeet kohdistuvat kotelon loviin.
2. Paina etukehysta, kunnes vapautuskielekkeet napsahtavat paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kiintolevykokoonpano

Kiintolevykokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Paina kiintolevykokoonpanon vapautuskielekkeité ja veda sita jarjestelman etuosaa kohti irrottaaksesi sen emolevyn liitdnnasta.
2. Nosta kiintolevykokoonpano pois jarjestelmasta.

@l HUOMAUTUS: Merkitse muistiin kiintolevyn asento, jotta voit asentaa sen takaisin oikein.

Kiintolevyn kiinnikkeen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.
3. lIrrota kiintolevykokoonpano.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavissa kuvissa ndytetaan kiintolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota kiinnikkeen nastat kiintolevyn lovista vetamalla kiintolevyn kiinnikkeen yhta sivua.
2. Nosta kiintolevy pois kiinnikkeestaan.

Kiintolevyn kiinnikkeen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan kiintolevyn kiinnikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Aseta kiintolevy kiinnikkeeseen.
2. Kohdista ja asenna kiintolevyn kiinnikkeen tapit kiintolevyn loviin.

@l HUOMAUTUS: Merkitse kiintolevyn asento muistiin, jotta voit asentaa sen takaisin oikein.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

2,5 tuuman kiintolevykokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa ndytetaan kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista kiintolevykokoonpano jérjestelmassa olevaan paikkaan.
2. Tyoénna kiintolevykokoonpanoa emolevyn liitdntaa kohti, kunnes vapautussalvat napsahtavat paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

SSD-levy

M.2 2230 PCle -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.
3. lIrrota kiintolevykokoonpano.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x
M2x3

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.
2. Irrota SSD-levy emolevysta vetdmalla ja nostamalla.

M.2 2230 PCle -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3

Vaiheet

1. Kohdista SSD-levyn pykalda emolevyn SSD-levyn litdnnédssa olevaan kielekkeeseen.
2. Aseta SSD-levy 45 asteen kulmassa SSD-levyn litantaan.
3. Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla M.2 2230 PCle -SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

M.2 2280 PCle -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. Irrota kiintolevykokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.
2. Irrota SSD-levy emolevysta vetdmalla ja nostamalla.

M.2 2280 PCle -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3

Vaiheet

1. Kohdista SSD-levyn pykalda emolevyn SSD-levyn litdnnédssa olevaan kielekkeeseen.
2. Aseta SSD-levy 45 asteen kulmassa SSD-levyn litantaan.
3. Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla M.2 2280 PCle -SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

WLAN-kortti

WLAN-kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. Irrota kiintolevykokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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1x
M2x3

Vaiheet

Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla WLAN-kortin pidike kiinnittyy emolevyyn.
Liu'uta ja nosta WLAN-kortin kiinnike pois WLAN-Kortista.

Irrota antennikaapelit WLAN-kortista.

Ao 2

Vedad WLAN-kortti irti emolevyn korttipaikasta.

WLAN-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3

Vaiheet

1. Kytke antennikaapelit WLAN-korttiin.
Seuraavassa taulukossa esitetdén tietokoneen WLAN-kortin antennikaapelien vérikoodit.

Taulukko 2. Antennikaapelin varikoodit

Langattoman kortin liitdnnat Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisd (musta kolmio) Musta

Kiinnitad antennikaapeli asettamalla WLAN-kortin pidike paikoilleen.

Kohdista WLAN-kortin pykald WLAN-korttipaikan kielekkeeseen. Aseta WLAN-kortti emolevyn litdntaan.
Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla WLAN-kortin kiinnike kiinnittyy WLAN-korttiin.

Kohdista ja aseta WWAN-Kortin suojuskansi ja paina sité napakasti WWAN-kortin peittdmiseksi.

SLE A

Seuraavat vaiheet

1. Asenna kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.
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Tuuletinkokoonpano

Tuuletinkokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan tuuletinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kaiutinkaapeli tuuletinkokoonpanon reititysohjaimesta.

2. Paina tuulettimen molemmilla puclilla olevia sinisia kielekkeita ja veda tuuletinta vapauttaaksesi sen jarjestelmasta.
8. Kaanna tuuletinkokoonpano ympari.

4. lIrrota tuulettimen kaapeli emolevyn litdnnasta. Nosta tuuletinkokoonpano pois jérjestelmasta.
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Tuuletinkokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan tuuletinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Kytke tuulettimen kaapeli emolevyn liittimeen.

Kaanna tuuletinkokoonpano ympari.

Paina tuuletinkokoonpanon vapautuskieleketta ja aseta tuuletinkokoonpano jéarjestelmaan niin, ettd se napsahtaa paikalleen.

HooN

Ohjaa kaiutinkaapeli tuuletinkokoonpanon reititysohjaimien kautta.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Lammaonsiirrin
Lammonsiirtimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. lrrota tuuletinkokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Kuvissa esitetdan lammaonsiirtimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Loysenna kolmea ankkuroitua ruuvia, joilla lammadnsiirrin kiinnittyy jarjestelmaan.

@l HUOMAUTUS: Ldysenna ruuvit lBmmonsiirtimeen merkityssa jérjestyksessé (1, 2, 3).

2. Nosta lBmmonsiirrin pois emolevysta.

Lammonsiirtimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan lammaonsiirtimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista l&ammdnsiirtimen ruuvit emolevyn pidikkeisiin ja aseta l[Ammdnsiirrin suorittimen péalle.
2. Kirista l[aBmmonsiirtimen emolevyyn kiinnittavat ankkuroidut ruuvit.

@l HUOMAUTUS: Kirista ruuvit lammonsiirtimeen merkityssé jarjestyksessa (1,2,3).

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinkokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.

@ HUOMAUTUS: Kun nappiparisto poistetaan, BIOS-maaritysohjelman asetukset palautetaan oletusasetuksiin. Suosittelemme
merkitsemaan BIOS-maaritysohjelman asetukset muistiin ennen nappipariston irrottamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Kankea nappiparisto varoen ulos emolevyn paristokannasta muovipuikolla.
2. Poista nappiparisto pois jarjestelmasta.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta nappiparisto pluspuoli yléspéin ja liu'uta se liittimen positiivisen puolen kiinnityskielekkeiden alle.
2. Paina paristoa liittimeen, kunnes se lukittuu paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Muistimoduulit

Muistimoduulien irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. Irrota tuuletinkokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdaan muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

Jotta muistimoduuli ei vioittuisi, pitele sita kiinni reunoista. Ald kosketa muistimoduulin komponentteja.

Vaiheet

1. Veda muistimoduulin kiinnikkeita siten, ettd muistimoduuli ponnahtaa ylos.
2. Tyonna muistimoduulia ja poista se muistimoduulipaikasta.
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Muistimoduulien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista muistimoduulin pykala muistimoduulin kannan kielekkeeseen.
2. Liu'uta muistimoduuli tukevasti kantaan viistosti ja paina muistimoduulia alasp&in, kunnes se napsahtaa paikalleen.

@l HUOMAUTUS: Jos et kuule napsahdusta, irrota muistimoduuli ja asenna se uudestaan.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinkokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kaiutin

Kaiuttimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. Irrota tuuletinkokoonpano.
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Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.
2. Paina vapautuskieleketta ja nosta kaiutin kaapeleineen pois emolevysta.

Kaiuttimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén kaiuttimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista ja aseta kaiutin paikkaansa ja paina sita niin, ettéd vapautuskieleke napsahtaa.
2. Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinkokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Suoritin

Suorittimen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota sivukansi.

Irrota tuuletinkokoonpano.

Irrota lGmmaonsiirrin.

Ao e

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota suoritin kiinnityskielekkeesta painamalla ja tydntadmalla vapautusvipua poispéin suorittimesta.
2. Nosta vipua ylospéin ja nosta suorittimen suojus ylos.

A VAROITUS: Kun irrotat suoritinta, ala koske suoritinkannan sisélla oleviin nastoihin tai anna minkdan esineen pudota
kannan nastoihin.

3. Nosta suoritin varoen irti suoritinkannasta.
Suorittimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet
1. Kohdista suorittimen nastan 1 kulma suorittimen kannan nastan 1 kulman kanssa ja asenna suoritin kantaan.

@ HUOMAUTUS: Suorittimen nastan 1 kulmassa on kolmio, joka vastaa suorittimen kannan nastan 1 kulman kolmiota. Kun suoritin
on oikein paikallaan, kaikki nelja kulmaa ovat samalla korkeudella. Jos yksi tai useampi suorittimen kulmista on korkeammalla kuin
muut, suoritin ei ole oikein kiinni kannassa.

2. Kun suoritin on kannassa asianmukaisesti, sulje suorittimen kansi.
3. Paina vapautusvipua ja lukitse se tyontdmalla se kiinnityskielekkeen alle.

Seuraavat vaiheet

Asenna lammansiirrin.

Asenna tuuletinkokoonpano.

Asenna sivukansi.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

E N
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Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota sivukansi.

Irrota kiintolevykokoonpano.

Irrota SSD-levy.

Irrota WLAN-kortti.

Irrota tuuletinkokoonpano.

Irrota lammaonsiirrin.

Irrota muistimoduuli.

. lIrrota kaiutin.

10. Irrota suoritin.

©PENDOTA NN

Tietoja tehtadvasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

6-32 M2x4
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Vaiheet

Irrota ruuvi (6-32), jolla kiintolevytuki kiinnittyy emolevyyn.

Nosta kiintolevytuki irti emolevysta.

Irrota kaksi M3x4-ruuvia ja kolme 6-32-ruuvia, joilla emolevy kiinnittyy koteloon.

N N

Nosta emolevy pois kotelosta.

Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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Vaiheet

1. Kohdista ja laske emolevy jarjestelmaan siten, ettd emolevyn takana olevat liittimet tulevat kohdakkain kotelon takaseindsséa olevien
aukkojen kanssa ja emolevyn ruuvinreiat tulevat kohdakkain jérjestelmassa olevien korokkeiden kanssa.

2. Asenna kaksi M3x4-ruuvia ja kolme 6-32-ruuvia, joilla emolevy kiinnittyy koteloon.
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3. Kohdista kiintolevytuen lovi emolevyyn ja aseta kiintolevytuki emolevyyn.

4. Asenna ruuvi (6-32), jolla kiintolevytuki kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

Asenna suoritin.

Asenna kaiutin.

Asenna muistimoduuli.

Asenna l&mmaonsiirrin.

Asenna tuuletinkokoonpano.

Asenna WLAN-kortti.

Asenna SSD-levy.

Asenna kiintolevykokoonpano.

. Asenna sivukansi.

10. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

©C®NDOA NN
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Ohjelma

Tassa luvussa kuvataan tuetut kayttojariestelmét sekd annetaan ohjeet ajureiden asentamisesta.

Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokannan UKK-artikkelin Drivers and Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot)SLN128938 kun suoritat
vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/article/sln128938/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelmaasetukset

Ellet ole kokenut tietokoneen kayttaija, ala muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

@ HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman tiedot
muistiin tulevaisuuden varalle.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:
e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).
e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

e Kayttajan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kaytt&jan salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttdon ja poistaminen kaytosta.

Kaynnistysvalikko

Kun Dell-logo ilmestyy naytdlle, paina <F12> avataksesi kertakdynnistysvalikon, jossa on jérjestelman kelvolliset kdynnistyslaitteet. Valikossa
on my6s vianmaaritys- ja BIOS-maaritysvaihtoehdot. Kaynnistysvalikossa mainitut laitteet vaihtelevat jarjestelman kdynnistyslaitteiden
mukaan. Tama valikko on hyddyllinen erityisesti silloin, kun yritat kdynnistaé jarjestelmaa tietyn laitteen kautta tai kun haluat kdynnistaa
jarjestelman vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon kayttd ei muuta BIOS:iin tallennettua kéynnistysjarjestysta.
Vaihtoehdot ovat:
o UEFI Boot (UEFI-kdynnistys):

o Windows Boot Manager (Windowsin kéynnistyksen hallinta)
e Muut vaihtoehdot:

o BIOS Setup (BIOS-méaéritys)

o BIOS:in flashpaivitys

o Diagnostiikka

o Muuta Boot-tilan asetuksia

Navigointinappaimet

@ HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelman maéritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistéat jarjestelman

uudelleen.
Nappédimet Navigointi
Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.
Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.
Enter Valitse arvo valitusta kent&sta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa kentan linkkia.
Vililyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).
Vililehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pad&nakymassa. Jos painat Esc-ndppainté paanakymassé, naet viestin, jossa

sinua kehotetaan tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan jérjestelma uudelleen.
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Kaynnistysjarjestys

Kaynnistysjarjestyksen avulla voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittaman kaynnistyslaitejarjestyksen ja kaynnistaa suoraan
tietylt laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST) -alkutestin aikana:

e \/oit avata jérjestelman asennusohjelman painamalla F2-n&ppainta.
e Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-nappainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema

®| HUOMAUTUS: XXXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettavissa)

SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)

Diagnostiikka

®| HUOMAUTUS: Kun valitset Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehdon, SupportAssist-nédyttd avautuu.

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

®| HUOMAUTUS: Tassa osassa mainittuja kohteita ei ehka ole toimitettu tietokoneen ja siihen asennettujen laitteiden mukana.

Taulukko 3. Jéarjestelmdn asennusohjelman asetukset — System information -valikko

Yhteenveto

OptiPlex 5090 Micro

BIOS Version Nayttaa BIOS-versionumeron.

Service Tag (palvelutunnus) Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.

Asset Tag (Laitetunnus) Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.

Manufacture Date (Valmistuspéiva) Nayttaa tietokoneen valmistuspaivan.

Ownership Date (Omistuspaiva) Nayttaa tietokoneen omistuksen alkamispéivan.

Express Service Code (Pikapalvelukoodi) Nayttaa tietokoneen pikapalvelukoodin.

Ownership Tag (Omistajatunnus) Nayttaa tietokoneen omistajatunnuksen.

Signed Firmware Update (Allekirjoitettu Nayttéd, onko allekirjoitettu laiteohjelmistopaivitys otettu kayttdon tietokoneessa.
laiteohjelmistopéivitys)

Suoritintiedot
Processor Type (Suoritintyyppi) Nayttaa suoritintyypin.

Maximum Clock Speed Nayttaa suorittimen enimmaiskellonopeuden.
(Enimmaiskellonopeus)

Minimum Clock Speed Nayttaa suorittimen vahimmaiskellonopeuden.
(Vahimmaiskellonopeus)

Current Clock Speed (Nykyinen kellonopeus) Nayttaa suorittimen sen hetkisen kellonopeuden.

Core Count (Ydinten maéra) Nayttad ydinten maéran kussakin suorittimessa.
Processor ID (Suorittimen tunnus) Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.

Processor L2 Cache (Suorittimen L2- Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.
valimuisti)

Processor L3 Cache (Suorittimen L3- Nayttaa suorittimen L3-valimuistin koon.
valimuisti)

Microcode Version (Microcode-versio) Nayttadd microcode-version.
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Taulukko 3. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — System information -valikko

Yhteenveto

Intel Hyper-Threading Capable (Intel
HyperThreading -tuki)

64-Bit Technology (64-bittinen teknologia)
Muistitedot
Memory Installed (Asennettu muisti)

Memory Available (Kaytettavissa oleva
muisti)

Memory Speed (Muistin nopeus)
Memory Channel Mode (Muistin kanavatila)
Memory Technology (Muistiteknologia)
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

DIMM 3 Size

DIMM 4 Size

Laitetiedot

Video Controller (Videosovitin)

Video Memory (Naytonohjaimen muisti)
Wi-Fi Device (Langaton laite)
Alkuperdinen tarkkuus

Video BIOS Version (Grafiikoiden BIOS-
versio)

Audio Controller (Aaniohjain)

Bluetooth Device (Bluetooth-laite)

LOM MAC Address

dGPU Video Controller (dGPU-videosovitin)
Paikka 1

Paikka 2

Paikka 3

Paikka 4

Nayttaa, tukeeko suoritin Hyper-Threading (HT) -teknologiaa.

Nayttaa, kaytetdankd 64-bittista teknologiaa.

Nayttda asennetun muistin kokonaismaaran.

Nayttaa tietokoneen kaytettavissa olevan muistin kokonaismaaran.

Nayttaa muistin nopeuden.

Nayttaa yksi- tai kaksikanavaisen tilan.
Nayttad muistin hyddyntadman teknologian.
Nayttda DIMM 1 -muistin koon.

Nayttda DIMM 2 -muistin koon.

Nayttda DIMM 3 -muistin koon.

Nayttda DIMM 4 -muistin koon.

Nayttaa tietokoneen naytdnohjaintyypin.
Nayttaa tietokoneen grafiikkamuistin tiedot.
Nayttaa tietokoneen langattoman laitteen tiedot.
Nayttaa tietokoneen alkuperaisen tarkkuuden.

Nayttaa tietokoneen grafiikoiden BIOS-version.

Nayttaa tietokoneen &déniohjaimen tiedot.

Nayttaa tietokoneen Bluetooth-laitteen tiedot.

Nayttaa tietokoneen LOM (LAN On Motherboard) MAC -osoitteen.
Nayttaa tietokoneen erillisen ndytdnohjaimen tyypin.

Nayttaa tietokoneen SATA-kiintolevyn tiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-kiintolevyn tiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-kiintolevyn tiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-kiintolevyn tiedot.

Taulukko 4. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — Kdaynnistysmaaritysvalikko (jatkuu)

Kaynnistysmaaritykset

Kaynnistysjarjestys

Boot Mode: UEFI only (Kaynnistystila: vain
UEFD

Kaynnistysjarjestys

Secure Digital (SD) Card Boot (SD-
kortin kdynnistys)

Nayttaa kaynnistystilan.

Nayttaa kaynnistysjarjestyksen.
Ota kayttdon tai poista kaytdstad Sd-kortin kirjoitussuojattu kdynnistys.

Secure Digital (SD) Card Boot (SD-kortin kdynnistys) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti pois kaytosta.

Secure Boot (Suojattu kdynnistys)

Enable Secure Boot (Ota kayttdon suojattu
kaynnistys)

Ota kayttdon tai poista kaytdstd suojattu kdynnistysominaisuus.

Jéarjestelmaasetukset
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Taulukko 4. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — Kdaynnistysmaaritysvalikko

Kaynnistysmaaritykset

Secure Boot Mode (Suojattu kdynnistystila)

Expert Key Management
Enable Custom Mode (Ota mukautettu tila
kayttoon)

Custom Mode Key Management
(Mukautettu Key Management -tila)

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Ota kayttdon tai poista kdytdstd suojatun kdynnistystilan vaihtoehtojen
muuttamiseksi.

Deployed Mode (Kayttéonottotila) on oletusarvoisesti kdytdssa.

Ota kayttdon tai poista kaytdstd mukautettu tila.

Custom mode (mukautettu tila) -vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytdsta.

Valitse mukautetut arvot Expert Key Management -ominaisuudelle.

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Integroidut laitteet -valikko

Integroidut laitteet

Date/Time (Paivamaara/kellonaika)

Aani

Enable Audio (Ota &anet kayttdoon)

Sarjaportti

Sarjaportin maaritykset

USB Configuration (USB-maaritykset)

Front USB Configuration (Etuosan USB-

maaritys)

Rear USB Configuration (Takaosan USB-

maaritys)

Dust Filter Maintenance
(Poélynsuodattimen huolto)

Nayttaa senhetkisen péivan muodossa KK/PP/VV ja senhetkisen ajan muodossa
TT:MM:SS AP/IP.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta integroitu danikortti.

Kaikki vaihtoehdot ovat oletusarvoisesti kaytdssa.

Ottaa sarjaportin osoitteen kayttddn tai poistaa sen kaytosta.

COM1: Port is configured at 3F8h with IRQ4 -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kaytossa.

e Ottaa kaynnistyksen USB-massamuistilaitteista kayttdon kaynnistysjarjestyksessé
tai kdynnistysvalikossa tai poistaa ne kaytdsta.

Kaikki vaihtoehdot ovat oletusarvoisesti kdytossa.
Ottaa kayttdon etuosan USB-portit tai poistaa ne kaytosta.
Kaikki vaintoehdot ovat oletusarvoisesti kdytossa.
Ottaa kayttdon takaosan USB-portit tai poistaa ne kdytosta.
Kaikki vaihtoehdot ovat oletusarvoisesti kaytdssa.

Ottaa polysuodattimen huollon kayttdon tai poistaa sen kaytosta.

Disabled (Pois kadytosta) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Storage-valikko (jatkuu)

Tallennuslaitteet

46

SATA Operation (SATA-toiminta)

Tallennuslaiteliittyma

Port Enablement (Porttien kayttdonotto)

SMART Reporting (SMART-raportointi)

Enable SMART Reporting (Ota kayttdon
SMART-raportointi)

Jarjestelmaasetukset

Ottaa integroidun SATA-kiintolevyohjaimen kayttdon tai poistaa sen kaytosta.

RAID On (RAID kaytossa) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta erilaisia sisddnrakennettuja laitteita.

Kaikki vaihtoehdot ovat oletusarvoisesti kaytodssa.

Ota kéyttdon tai poista kéytdstad asetukset Self-Monitoring, Analysis ja Reporting
Technology (SMART) tietokoneen kdynnistyksen aikana.




Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Storage-valikko

Tallennuslaitteet

Drive Information (Asemien tiedot)
SATA-0

Tyyppi

Device (Laite)
SATA-1

Tyyppi

Device (Laite)
SATA-2

Tyyppi

Device (Laite)
SATA-3

Tyyppi

Device (Laite)
M.2 PCle SSD-0
Tyyppi

Device (Laite)

Enable MediaCard (Ota muistikortti
kayttoon)

Secure Digital (SD) -kortti

Secure Digital (SD) Card read only mode
(SD-kortti kirjoitussuojattu)

Enable SMART Reporting (Ota SMART Reporting kayttoon) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti pois kaytosta.

Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tyypin.
Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tyypin.
Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tyypin.
Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tyypin.
Nayttaa tietokoneen SATA-HDD:n tiedot.

Nayttaa tietokoneen M.2 PCle SSD-0 -tyyppitiedot.
Nayttaa tietokoneen M.2 PCle -SSD-0 -laitteen tiedot.

Ota kayttdon tai poista kaytodstad SD-kortti.
Secure Digital (SD) Card (SD-kortti) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta SD-kortin kirjoitussuojattu tila.

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-kortin kirjoitussuojattu tila)
-vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytdsta.

Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Display-valikko

Naytto

Multi-Display (Moninaytto)

Enable Multi-Display (Ota Multi-Display-
ominaisuus kayttoon)

Primary Display (Ensisijainen naytto)
Video Primary Display (Nayténohjainkortin

ensisijainen naytto)

Full Screen Logo (Koko nayton logo)

Ottaa tietokoneen Multi-Display-painikkeet kayttddn tai poistaa ne kaytosta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Jos tietokoneessa on kaytettavissa useita ohjaimia, maarittaa ensisijaisen nayton.

Auto (Automaattinen) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta koko ndyton logo.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Connection-valikko

Liitédnta

Network controller configuration
(Verkkosovittimen maaritys)

Jéarjestelmaasetukset
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Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Connection-valikko

Liitédnta

Integrated NIC (Integroitu verkkokortti)

Wireless Device Enable (Ota langaton
laite kayttoon)

WLAN

Bluetooth

Enable UEFI Network Stack (Ota
kayttoon UEFI-verkkopino)

HTTPs Boot Feature (HTTPs-
kdynnistysominaisuus)

HTTPs Boot (HTTPs-kaynnistys)

HTTPs Boot Mode (HTTPs-kéynnistystila)

Ohjaa siséista LAN-ohjainta.

Enabled with PXE (Kaytossa PXE:n kanssa) -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kaytossa.

Ottaa sisgisen WLAN-laitteen kayttoon tai poistaa sen kaytosta.

Asetus on oletusarvoisesti kaytdssa.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta siséinen Bluetooth-laite.

Asetus on oletusarvoisesti kaytdssa.

Ottaa UEFI-verkkopinon kayttddn tai poistaa sen kéytdsta seké hallitsee sisdistéd LAN-
ohjainta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Ota kayttdon tai poista kaytostd HTTPs-kdynnistysominaisuus.

HTTPs Boot (HTTPs-kaynnistys) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Kun Auto-tila (Automaattinen) on kaytdssa, HT TPs-kaynnistys noutaa kaynnistyksen
URL-osoitteen DHCP:Ita. Kun Manual-tila (Manuaalinen) on kayttssa, HTTPs-
kaynnistys noutaa kaynnistyksen URL-osoitteen kayttdjan antamista tiedoista.

Auto Mode (Automaattinen tila) -vaihtoehto on oletuksena kaytdssa.

Taulukko 9. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Power-valikko (jatkuu)

Virta
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USB PowerShare

Enable USB PowerShare (Ota USB
PowerShare kayttdoon)

USB Wake Support (USB-heratystuki)

Enable USB Wake Support (Ota USB-
heratystuki kayttoon)

AC Behavior (Reagoiminen
vaihtovirtasovittimeen)

AC Recovery

Aktiivitilan virranhallinta

ASPM

Block Sleep (Esta lepotila)

Deep Sleep Control (Lepotilan hallinta)

Jarjestelmaasetukset

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdstd USB PowerShare -toiminnon.

Enable USB PowerShare (Ota USB PowerShare kaytt66n) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti kaytdssa.

Jos tdma vaihtoehto on kaytettavissa, tietokoneen voi herattaa valmiustilasta hiiren
tai ndppaimistodn kaltaisten USB-laitteiden avulla.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Jérjestelma voi kdynnistyd automaattisesti, kun siihen kytketaan verkkolaite.

Power Off (Virta pois kadytosta) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

Ottaa kayttoon Active State Power Management (ASPM) -tason tai poistaa sen
kaytosta.

Auto (Automaattinen) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytossa.

Estaa kayttojarjestelmaa siirtymasté lepotilaan (S3).

Block Sleep (Lepotilan esto) -vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kéytdsta.

Ota kayttdon tai poista kaytodsta Deep Sleep -tilan tuki.




Taulukko 9. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Power-valikko

Virta

Disabled (Pois kaytostad) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Fan Control Override (Tuuletuksen Ota kayttdon tai poista kaytdsta tuulettimen hallinnan ohitusominaisuus.

hallinnan ohitus) Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Intel Speed Shift Technology Ota kayttdon tai poista kéytdsta Intel Speed Shift Technology -tuki.

Intel Speed Shift Technology -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Taulukko 10. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko

Tietoturva
TPM 2.0 Security
TPM 2.0 Security On (TPM 2.0 -suojaus Ota kayttdon tai poista kaytdstd TPM 2.0 Securityn vaihtoehdot.
kaéyt0ssa) TPM 2.0 Security On (TPM 2.0 -suojaus kaytdssa) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti kaytdssa.
Attestation Enable (Vahvistus kéytdssa) Voit valita, onko Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchyn (TPM:n

vahvistushierarkia) kayttojarjestelman kaytettavissa.

Attestation Enable (Vahvistus kaytossad) -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kaytossa.

Key Storage Enable (Avaintallennus kaytdssad) Voit hallita, onko TPM (Trusted Platform Module) Storage Hierarchy (TPM:n
tallennushierarkia) kayttojéarjestelman kaytettévissa.

Key Storage Enable (Avaintallennus kaytossa) -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kaytdssa.

SHA-256 BIOS ja TPM kayttavat SHA-256-hajautusalgoritmia mittausten lagjentamiseen TPM
PCR:iin BIOS:in kdynnistamisen yhteydessa.

SHA-256-vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Clear (Tyhjenna) Sallii tietokoneen tyhjentdad TPM-omistajatiedot, ja palauttaa TPM:n oletustilaan.

Clear (Tyhjenna) vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

PPI ByPass for Clear Commands (PPI-ohitus  Hallitsee TPM Physical Presence Interface -littymaa (PPI).

tyhjennyskomennoilie) PPI ByPass for Clear Commands (PPIl-ohitus tyhjennyskomennoille) -

vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytodsta.

Chassis Intrusion (Koteloon Hallitsee kotelon tunkeutumisominaisuutta.

tunkeutuminen) Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

SMM Security Mitigation Ota kayttdon tai poista kaytdstd SMM Security Mitigation.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Data Wipe on Next Boot
(Tietojen pyyhkiminen seuraavalla
kaynnistyskerralla)

Start Data Wipe (Aloita tietojen pyyhkiminen) Ota kayttdon tai poista kaytdsté tietojen pyyhkiminen seuraavalla kdynnistyskerralla.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Absolute Ottaa kayttdon Absolute Softwaren valinnaisen Absolute Persistence Module (R)
-palvelun BIOS-moduulilittymén, poistaa sen kaytdsta tai poistaa sen pysyvasti
kaytosta.

Enable Absolute (Ota Absolute kaytt66n) -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kaytossa.

Jéarjestelmaasetukset 49



Taulukko 10. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko

Tietoturva

UEFI Boot Path Security (UEFI-
kaynnistyspolun suojaus)

Voit hallita, kehottaako tietokone kayttajaa kirjoittamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan (mikali asetettu), kun UEFI-k&ynnistyslaite kdynnistetdan F12-
kaynnistysvalikosta.

Always Except Internal HDD (Aina, paitsi sisdinen kiintolevy) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti kaytdssa.

Taulukko 11. Jarjestelman asetusvaihtoehdot — Salasanat-valikko

Salasanat

Admin Password (Jarjestelménvalvojan
salasana)

System Password (Jarjestelméan
salasana)

Internal HDD-0 Password (Sisdinen
HDD-0-salasana)

NVMe SSDO

Password Configuration
(Salasanamairitys)

Upper Case Letter (Iso kirjain)

Lower Case Letter (Pieni kirjain)

Digit (Numero)

Special Character (Erikoismerkki)

Minimum Characters
(Vahimmaismerkkimaara)

Password Bypass (Salasanan ohitus)

Password Changes (Salasanan
muutokset)

Enable Non-Admin Password Changes (Ota
kayttdon muun kuin jarjestelmanvalvojan
tekemat salasanan muutokset)

Maarita, vaihda tai poista jarjestelméanvalvojan salasana.

Maarita, vaihda tai poista tietokoneen salasana.

Aseta, muuta tai poista sisdinen HDD-0-salasana.

M&é&rita, vaihda tai poista NVMe SSDO -salasana.

Pakottaa vahintaan yhden ison kirjaimen kaytdn salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Pakottaa vahintdan yhden pienen kirjaimen kaytdn salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Pakottaa vahintdan yhden numeron kaytdn salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Pakottaa vahintaan yhden erikoismerkin kayton salasanassa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Maarittaa salasanan vahimmaismerkkimaaran.

Kun asetus on kayt6ssa, tietokone kysyy aina kdynnistyksen yhteydessa tietokoneen
ja sisdisten kiintolevyjen salasanaa.

Disabled (Pois kadytosta) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta tietokoneen ja kiintolevyn salasanan muuttamisen
antamatta jarjestelmanvalvojan salasanaa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Admin Setup Lockout
(Jarjestelmanvalvojan asennusohjelman
lukitus)

Enable Admin Setup Lockout (Ota kéyttoon
jarjestelmanvalvojan asennusohjelman
lukitus)

Jérjestelmanvalvojat voivat maarittaa, miten kayttajat voivat avata BIOS-maéaritykset.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Master Password Lockout (Salasanan
lukituksen hallinta)

Enable Master Password Lockout (Ota
yleissalasanan lukitus kayttoon)

Jos asetus on kaytdssa, pdédsalasanan tuki poistetaan kaytosta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.
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Taulukko 11. Jarjestelman asetusvaihtoehdot — Salasanat-valikko

Salasanat

Allow Non-Admin PSID Revert (Salli
PSID:n palauttaminen muille kuin
jarjestelmanvalvojille)

Sallii muiden kuin jarjestelmanvalvojien Hallitsee NVMe-kiintolevyjen Physical Security ID (PSID) -palautuksen kayttdoikeuksia
palauttaa PSID:n vanhempaan versioon. Dell Security Manager -kehotteen kautta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 12. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Péivittaminen ja palauttaminen -valikko

Paivittaminen ja palauttaminen

UEFI Capsule Firmware Ota kéyttoon tai poista kéytostd BIOS-paivitykset UEFI-kapselipéivityspakkauksilla.
Updates (Laiteohjelmiston UEFI-

R Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.
kapselipaivitykset) v

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS:in Mahdollistaa sen, etté jérjestelma voidaan palauttaa tietyistd BIOS-vikatilanteista
palauttaminen kiintolevyltd) kayttajan ensisijaisella kiintolevylla tai ulkoisella USB-tikulla olevalla palautustiedostolla.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

BIOS Downgrade (BIOS:in
palauttaminen edellisiin versioihin)

Allows BIOS Downgrade (Salli BIOS:in Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta tietokoneen laiteohjelmiston palauttamisen
palauttaminen vanhempaan versioon) aiempaan versioon.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

SupportAssist OS Recovery Ottaa kayttdon kaynnistyksen SupportAssist OS Recovery -tydkalulta tai poistaa sen
(Kayttojarjestelman SupportAssist- kaytosta tietokoneen tiettyjen virheiden tapauksessa.

lauttaminen ) ) e
palautta en) Vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

BIOSConnect Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta pilvipalvelun kayttojarjestelman palautuksen, jos
kayttojarjestelma ei kdynnisty virheiden maaran vastatessa vahintaan Dell Auto OS
Recovery Threshold -raja-arvoa, eika paikallinen palvelun kayttojarjestelma kaynnisty
tai sité ei ole asennettu.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Dell Auto OS Recovery Threshold Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell OS Recovery -tydkalun
(Dellin kayttojarjestelman automaattisen automaattisen kéynnistyksen jarjestysta.

alauttamisen raja-arvo ) )
P ) ) Kynnysarvo on oletusarvoisesti 2.

Taulukko 13. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System Management -valikko (jatkuu)

Jarjestelméanhallinta

Service Tag (palvelutunnus) Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.
Asset Tag (Laitetunnus) LLuo tietokoneen laitetunnuksen.
Wake on LAN/WLAN Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta tietokoneen kaynnistamiseen tietyilla LAN-verkon

kautta lahetetyilld heratyssignaaleilla.

Disabled (Pois kadytdstd) -vaihtoehto on oletusarvoisesti valittu.

Auto On Time (Kaynnista Maarita tietokone kadynnistymaan automaattisesti joka péiva tai ennalta valittuna

automaattisesti tiettyna ajankohtana) paivana ja aikana. Tama vaihtoehto voidaan maéarittéa vain, jos Auto On Time
-asetukselle on valittu Everyday (Joka péiva), Weekdays (Arkipdivat) tai Selected
Days (Valitut paivat).

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Intel AMT Capability

Ottaa Intel AMT -ominaisuudet kayttoon. Ota kayttdon tai poista kaytosta Intel AMT -ominaisuus.
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Taulukko 13. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System Management -valikko

Jarjestelmanhallinta

Restrict MEBx Access (Rajoita MEBx-kaytt6a) -vaihtoehto on oletusarvoisesti
kaytossa.

MEBx Hotkey Ota kayttdon tai poista kaytdstd MEBx-pikandppain.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

USB provision (USB-varaaminen)

Enable USB Provision (Ota USB-varaaminen  Ottaa kayttddn Intel AMT -provisioinnin USB-tallenuslaitteen avulla kayttamalla
kayttoon) paikallista provisiointitiedostoa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

SERR Messages (SERR-viestit) Ota kayttdon tai poista kaytdstd SERR-viestit.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Taulukko 14. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Keyboard-valikko

Nappaimisto

Keyboard Errors (Nappédimistovirheet)

Enable Keyboard Error Detection Ota kayttdon tai poista kaytdsta ndppaimistdvirheen tunnistus.
g;ftggggj aimistovirheiden tunnistaminen Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Numlock LED

Enable Numlock LED (Ota Numlockin Ottaa Numlockin merkkivalon kéyttéon tai poistaa sen kaytosta.

merkkivalo kayttoon). ) ) e
4 ) Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Device Configuration Hotkey Access
(Laitteen maaritysten pikandppdimet)

Device Configuration Hotkey Access Ottaa kayttdon laitteiden méaarittdmisen pikandppainten avulla tai poistaa tdman
(Laitteen maéritysten pikandppaimet) kaytosta.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Taulukko 15. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Pre-Boot Behavior (Kaynnistysta edeltava toiminta)
-valikko

Kaynnistysta edeltdva toiminta

Warning and Errors Ota kayttodon tai poista kaytdsta toiminto, kun kohtaat varoituksen tai virheen.

Prompt on Warnings and Errors (Anna kehotus varoitusten ja virheiden
yhteydessa) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Fastboot (Pikakaynnistys) Ota kayttdon kdynnistysprosessin nopeuden maaritys.

Minimal (minimaalinen) -vaihtoehto on oletuksena kdytossa.

Extend BIOS POST Time Maéarita BIOS POST -aika.

0 seconds (0 sekuntia) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Taulukko 16. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Virtualisointi-valikko

Virtualization (Virtualisointi)

Intel Virtualization Technology

Enable Intel Virtualization Technology (VT) M&érita, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaa Intel Virtualization Technology
(Ota Intel Virtualization -tekniikka (VT) -tekniikan tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

kayttoon). Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.
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Taulukko 16. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — Virtualisointi-valikko

Virtualization (Virtualisointi)

VT for Direct 170 (VT for Direct 170)

Maarité, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaa Intel Virtualization Technology
-tekniikan tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia Direct 1/0O:lle.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Intel Trusted Execution Technology
(TXT)

Enable Intel Trusted Execution Technology
(TXT) (Ota Intel Trusted Execution
Technology kayttdon)

Mé&érittéaa, voiko Virtual Machine Monitor (MVMM) kéytt&a Intel Trusted Execution
Technology -tekniikan tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

Taulukko 17. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Suorituskyky-valikko

Suorituskyky

Multi Core Support (Moniydintuki)

Active Cores (Aktiiviset ytimet)

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology (Ota
Intel SpeedStep Technology kayttdon).

C-States Control (Suorittimen tilojen
hallinta)

Enable C-State Control (Ota suorittimen
tilojen hallinta kayttoon)

Intel Turbo Boost Technology

Enable Intel Turbo Boost Technology (Ota
Intel Turbo Boost Technology kayttdon)

Intel Hyper-Threading Technology (Intel
HyperThreading-teknologia)

Ota Intel HyperThreading-teknologia
kayttoon

Sallii kayttojarjestelméan kaytettavissa olevien suorittimen ytimien maaran
muuttamisen.

All Cores (Kaikki ytimet) -vaihtoehto on oletuksena kéytossa.

Sallii tietokoneen s&&ataa dynaamisesti suorittimen jannitetta ja ydinten taajuutta, mika
alentaa virran keskikulutusta ja lBmmaontuotantoa.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suorittimen lisdlepotilat.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Ota kayttdon tai poista kaytdsté suorittimen Intel TurboBoost -tila.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Ota kayttdon tai poista kéytdsta suorittimen Hyper-Threading-ominaisuus.

Vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytdssa.

Taulukko 18. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmalokit-valikko

Jarjestelmalokit

BIOS Event Log (BIOS-tapahtumaloki)

Clear BIOS Event Log (Tyhjenna BIOS-
tapahtumaloki)

Nayté BIOS-tapahtumat.

Keep (Sailyta) -vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

BIOS:in paivitys Windowsissa

Edellytykset

Suosittelemme, etta péivitat BIOS:in (jarjestelman maaritysohjelman) vaihtaessasi emolevyn tai péivityksen tullessa saataville.
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Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos BitLocker on otettu kayttdon, se on poistettava kaytdsta ennen jarjestelméan BIOS:in paivityst4, ja otettava jélleen
kayttoon, kun BIOS:in péivitys on valmis.

Vaiheet

1. Kaynnist4 tietokone uudelleen.

2. Siirry osoitteeseen Dell.com/support.
e Anna Palvelutunnus (Service Tag) tai Pikahuoltokoodi (Express Service Code) ja klikkaa Lédheta (Submit).
e Klikkaa Detect Product (Tunnista tuote) ja seuraa néytdlle tulevia ohjeita.

8. Jos et tunnista tai [6yda palvelutunnusta, klikkaa Choose from all products (Valitse kaikista tuotteista).
4. Valitse luettelosta Products (Tuotteet) -luokka.

®| HUOMAUTUS: Valitse asianmukainen luokka, jotta voit siirtya tuotesivulle.

B. Valitse tietokoneen malli, niin tietokoneen Product Support (Tuotetuki) -sivu avautuu.

6. Klikkaa Get drivers (Hae ohjaimet) ja klikkaa Drivers and Downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot).
Drivers and Downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot) -osa avautuu.

7. Klikkaa Find it myself (Etsi itse).
8. Klikkaa BIOS, jotta naet BIOS-versiot.
9. Paikanna uusin BIOS-tiedosto ja klikkaa Download (Lataa).

10. Valitse haluamasi latausmenetelmé Please select your download method below (Valitse lataustapa alta) -ikkunasta ja klikkaa
Download File (Lataa tiedosto).
File Download (Tiedoston lataus) -ikkuna tulee nakyviin.

1. Tallenna tiedosto tydpdydalle klikkaamalla Save (Tallenna).
12. Asenna paivitetyt BIOS-asetukset tietokoneeseen klikkaamalla Run (Suorita).
Noudata naytdn ohjeita.

BIOS:in paivittaminen jarjestelmissa, joissa BitLocker on kaytossa

Jos BitLockerin kayttoa ei keskeyteta ennen BIOS:in péivittamista, BitLocker-avainta ei tunnisteta kun
jarjestelma kaynnistetaan seuraavan kerran. Sinua pyydetaan antamaan palautusavain, jotta voit jatkaa. Jarjestelma
pyytaa palautusavainta jokaisen uudelleenkdynnistyksen yhteydessa. Jos et tiedd palautusavainta, saatat menettaa
dataa tai voit joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Katso aiheen lisatiedot tietokannan artikkelista: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Jarjestelman BIOS:in paivittaminen USB-tallennuslaitteelta

Tietoja tehtavasta

Jos tietokonetta ei voida kaynnistdd Windowsissa, mutta BIOS téytyy paivittaa, lataa BIOS-tiedosto kadyttamalla toista tietokonetta ja

tallenna se USB-muistitikkuun, jonka avulla tietokoneen voi kdynnistaa.

@ HUOMAUTUS: Sinun on kaytettava USB-muistitikkua, jonka avulla tietokoneen voi kdynnistaa. Lisatietoja on tietdmyskannan
artikkelissa SLLN143196.

Vaiheet

Lataa BIOS-paéivityksen .exe-tiedosto toiseen tietokoneeseen.

Kopioi .exe-tiedosto USB-muistitikkuun, jonka avulla tietokoneen voi kdynnistaa.

Aseta USB-muistitikku tietokoneeseen, jonka BIOS taytyy paivittaa.

Kaynnisté tietokone uudelleen. Kun Dell-logo tulee nékyviin, paina F12-painiketta, jolloin kertakdynnistysvalikko tulee nékyviin.
Valitse nuolindppaimilla USB Storage Device (USB-tallennuslaite) ja klikkaa Enter.

Tietokone kaynnistyy uudelleen Diag C:\> -kehotteella.

Suorita tiedosto kirjoittamalla tiedoston koko nimi ja paina Enter.

© N OO NN

BIOS-paivitystyokalu tulee nékyviin. Noudata ndyton ohjeita.
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Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 19. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi

Kuvaus

Jérjestelman salasana

Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana

Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jérjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.

Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetdan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelman ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytdssa.

Jarjestelman asennussalasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelmén asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jérjestelman BIOS) tai System Setup (Jérjestelman maaritykset) -néytoltd Security (Suojaus) ja paina

Enter.
Security (Suojaus) -nayttd avautuu.

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelméan/jarjestelmanvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password

(Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.
Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:
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Salasanan enimmaispituus on 32 merkkia.

Salasana voi sisaltda numeroita (0-9).

Vain pienet kirjaimet kelpaavat, ispt on kielletty.

Erikoismerkeista vain seuraavat kelpaavat: valilyonti, (), (+), (), (=), (.), (), ), (DD, (\), (1D, ).

3. Kirjoita jarjestelméan salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttééan, ja klikkaa OK.
4. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

B. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja maaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on Locked
(Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkédynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltd System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -ndyttd avautuu.

2. Vahvista System Security (Jarjestelman suojaus) -naytolta, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jérjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

4. Valitse Setup Password (Maéaritysten salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéesséa. Jos poistat
jérjestelman ja asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettéessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelmén maaritysohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.
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Vianmaaritys

Dell SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn
tarkistus ennen uudelleenkaynnistamista

Tietoja tehtavasta

SupportAssist-diagnostiikka (jarjestelmadiagnostiikka) suorittaa laitteiston tdydellisen tarkistuksen. SupportAssist — Jarjestelméan
suorituskyvyn tarkistus ennen uudelleenkdynnistédmisté on sulautettu BIOS:iin, ja se kdynnistetdan BIOS:ista siséisesti. Sulautettu
jérjestelman diagnostiikka tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

e suorittaa testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

toistaa testit

Avaa tai tallenna testien tulokset

Naet lisaa testivaintoehtoja suorittamalla l&pikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.

Katso tilaviesteista, onnistuiko testien suorittaminen

Katso virheilmoituksista testauksen aikana ilmenneet virheet

@ HUOMAUTUS: Eriille laitteille suoritettavat testit vaativat kayttajélta toimia. Ala poistu tietokoneen &éresta diagnostiikan
suorittamisen aikana.

Lisatietoja on kohdassa Laitteisto-ongelmien ratkaiseminen siséisen ja verkkodiagnostiikan avulla (SupportAssist ePSA-, ePSA- tai PSA-
virhekoodit) .

SupportAssist - Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen
uudelleenkaynnistamista

Vaiheet

1. Kaynnista tietokone.

2. Kun tietokone kaynnistyy, paina F12-nappéinta Dell-logon iimestyessa.
3. Valitse kdynnistysvalikosta Diagnostics (Diagnostiikka).

4. Klikkaa vasemmassa alakulmassa olevaa nuolta.

Esiin tulee diagnoosin aloitussivu.

5. Voit siirtya sivuluettelointiin klikkaamalla oikeassa alakulmassa olevaa nuolta.
Havaitut tuotteet tulevat luetteloon.

6. Jos haluat suorittaa tietyn laitteen diagnoosin, paina Esc ja klikkaa Yes (Kylla) pysayttaaksesi diagnoosin.
7. valitse vasemmasta paneelista laite ja klikkaa Run Tests (Suorita testit).

8. Virhekoodit tulevat nakyviin, jos tarkistuksessa l6ytyy ongelmia.
Merkitse virhekoodi ja validointinumero muistiin ja ota yhteytta Delliin.

Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta

Taulukko 20. Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta
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Taulukko 20. Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta

Valahdyskuvio
Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
1 2 SPI:n paivittdminen epdonnistui
eikd palauttaminen onnistu
2 1 Suoritinvika e  Suorita Dell Support Assist/
Dell Diagnostics -tyokalu.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
2 2 Emolevyn vika (kattaa BIOS-viat | @ Paivita BIOS uusimpaan
ja ROM-virheet) versioon.
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
2 3 Muistia/RAM:ia ei havaittu e Varmista, ettd muistimoduuli
on asennettu oikein.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
muistimoduuli.
2 4 Muisti- tai RAM-vika Nollaa muistimoduuli.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
muistimoduuli.
2 5 Asennettu virheellinen muisti Nollaa muistimoduuli.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
muistimoduuli.
2 6 Emolevyn / piirisarjan virhe / . Paivitd BIOS uusimpaan
kellon vika / A20-portin vika / versioon.
Super-1/0:n vika / nappaimiston [ e Jos ongelma jatkuu, vaihda
ohjaimen vika emolevy.
3 1 CMOS-paristovika Nollaa CMOS-pariston liitos.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
RTS-paristo.
3 2 PCI- tai naytonohjain-/piirivika Vaihda emolevy.
3 3 BIOS-palautuslevykuvaa ei l6ydy | @ Paivita BIOS uusimpaan
versioon.
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 4 BIOS-palautuslevykuva . Paivita BIOS uusimpaan
|dydettiin mutta se on versioon.
virheellinen e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 5 Virtakiskon vika EC kohtasi virransyottovian.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 6 SBIOS-muisti on vioittunut . SBIOS havaitsi muistin
vioittumisen
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 7 Intel ME:n (Management . ME ei vastannut HECI-

Engine) virhe

viestiin ennen aikakatkaisua

e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
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Taulukko 20. Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta

Valahdyskuvio
Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
4 2 CPU-virtajohdon
kytkentdongelma
Diagnoosin virheilmoitukset
Taulukko 21. Diagnoosin virheilmoitukset (jatkuu)
Virheilmoitukset Kuvaus

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Kosketuslevy tai ulkoinen hiiri voi olla viallinen. Jos

kaytdssa on ulkoinen hiiri, tarkista johdon kytkenta. Ota
Pointing Device (osoituslaite) -vaihtoehto kayttdon jarjestelmén
asennusohjelmassa.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Varmista, etté olet kirjoittanut komennon oikein, lisannyt valilyonnit
oikeisiin paikkoihin ja kayttanyt oikeaa tiedostopolkua.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Mikroprosessorin ensisijaisen siséisen vélimuistin toiminnassa on
virhe. Ota yhteytta Delliin

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optinen asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin.

DATA ERROR

Kiintolevy ei voi lukea tietoja.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Yksi tai useampia muistikammoista voi olla viallinen tai huonosti
paikoillaan. Asenna muistikammat uudelleen paikoilleen ja vaihda ne
tarvittaessa uusiin.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Kiintolevyn alustus ei onnistunut. Suorita Dell Diagnostics ohjelman
kiintolevytestit (katso ).

DRIVE NOT READY

Toiminnon jatkamiseen vaaditaan kiintolevy. Asenna kiintolevy
kiintolevypaikkaan.

ERROR READING PCMCIA CARD

Tietokone ei tunnista ExpressCard-korttia. Asenna kortti uudelleen
tai kokeile toista korttia.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Haviamattomaan RAM-muistiin (NVRAM) merkitty muistin maara
ei vastaa tietokoneeseen asennetun muistin maaraa. Kaynnista
tietokone uudelleen. Jos virhe toistuu, ota yhteytta Delliin.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Kopioitava tiedosto ei mahdu levylle tai levy on tdynna. Kopioi
tiedosto toiselle tai suuremmalle levylle.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | =

Ala kéyta naita merkkeja tiedostonimissa.

GATE A20 FAILURE

Muistikampa voi olla irti. Asenna muistikammat uudelleen paikoilleen
ja vaihda ne tarvittaessa uusiin.

GENERAL FAILURE

Kayttojarjestelma ei pysty suorittamaan komentoa. T&t4 ilmoituksen
jélkeen annetaan yleensé tarkempia tietojaesim. For example,
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Tietokone ei tunnista asematyyppid. Sammuta tietokone,

irrota kiintolevy ja kdynnisté tietokone CD-levyltd. Sammuta
sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikalleen ja

kaynnisté tietokone uudelleen. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman
kiintolevytestit (katso ).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin. Sammuta
tietokone, irrota kiintolevy ja kdynnisté tietokone CD-levylté.
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Taulukko 21. Diagnoosin virheilmoitukset (jatkuu)

Virheilmoitukset

Kuvaus

Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikalleen ja
kaynnisté tietokone uudelleen. Jos ongelma toistuu, kokeile toista
asemaa. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevytestit (katso ).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin. Sammuta
tietokone, irrota kiintolevy ja kdynnisté tietokone CD-levylta.
Sammuta sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikalleen ja
kéynnisté tietokone uudelleen. Jos ongelma toistuu, kokeile toista
asemaa. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevytestit (katso ).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Kiintolevy voi olla viallinen. Sammuta tietokone, irrota kiintolevy

ja kéynnista tietokone CD-levyltd. Sammuta sitten tietokone,
asenna kiintolevy takaisin paikalleen ja kdynnista tietokone
uudelleen. Jos ongelma toistuu, kokeile toista asemaa. Suorita Dell-
diagnostiikkaohjelman kiintolevytestit (katso ).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Kayttojarjestelma yrittaa kaynnistaa tietokoneen levylta, jota
ei ole tarkoitettu kdynnistettavaksi, kuten optiselta asemalta.
Aseta kaynnistyslevy asemaan. Insert bootable media (aseta
kaynnistyslevy asemaan)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Jérjestelman kokoonpanotiedot eivat vastaa laitteiston
kokoonpanoa. Tama ilmoitus esiintyy useimmiten uuden
muistikamman asentamisen jalkeen. Korjaa asianmukaiset kohdat
jarjestelman asennusohjelmassa.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jos kéytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman Keyboard Controller testi
(katso ).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jos kéytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Kaynnisté tietokone uudelleen ja valtd koskemasta nappaimistdon
tai hiiren kdynnistyksen aikana. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman
Keyboard Controller testi (katso ).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jos kéytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon kytkenta.
Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman Keyboard Controller testi
(katso ).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jos kaytdssa on ulkoinen nappaimisto, tarkista johdon kytkenta.
Kaynnista tietokone uudelleen ja valta koskemasta ndappaimistoon
tai ndppaimiin kaynnistyksen aikana. Suorita Dell Diagnostics
ohjelman Stuck Key testi (katso ).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ei voi tarkistaa tiedoston DRM-rajoituksia, joten
tiedostoa ei voi toistaa.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

Muistikampa voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistikarnmat uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Ohjelma, jota yritat suorittaa on, ristiridassa kayttojarjestelman,
toisen ohjelman tai apuohjelman kanssa. Sammuta tietokone, odota
30 sekuntia ja kéynnisté se sitten uudelleen. Run the program
again. Jos virheilmoitus toistuu, tarkista ohjelmiston ohjeet.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Muistikampa voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistikamsnmat uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [ Muistikampa voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
VALUE EXPECTING VALUE muistikammat uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Muistikampa voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna

muistikammat uudelleen paikoilleen ja vaihda ne tarvittaessa uusiin.
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Taulukko 21. Diagnoosin virheilmoitukset

Virheilmoitukset

Kuvaus

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Tietokone ei l6yda kiintolevya. Jos kiintolevy on kaynnistyslaite,
varmista, ettd se on asennettu, oikein paikoillaan ja osioitu
kaynnistyslaitteeksi.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Kayttojarjestelma voi olla viallinen. Ota yhteys Delliin.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman
kiintolevytestit (katso ).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Suoritat lian montaa ohjelmaa. Sulje kaikki ikkunat ja avaa ohjelma,
jota haluat kayttaa.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Kayttojarjestelman uudelleenasentaminen: Jos ongelma jatkuu, ota
yhteytta Delliin.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Virhe ROM-lisédmuistissa. Ota yhteys Delliin.

SECTOR NOT FOUND

Kayttojarjestelma ei 16yda kiintolevyn sektoria. Kyseessa voi olla
viallinen sektori tai kiintolevyn vioittunut FAT. Tarkista kiintolevyn
tiedostorakenne Windowsin virheentarkistustyokalulla. Katso ohjeet
Windowsin Ohje ja tuki -toiminnosta (Valitse Kdynnista > Ohje
ja tuki). Jos virheellisia sektoreita on useita, varmuuskopioi tiedot
(jos mahdollista) ja alusta sen jalkeen kiintolevy uudelleen.

SEEK ERROR

Kayttojarjestelma ei 16yda kiintolevyn tiettya uraa.

SHUTDOWN FAILURE

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman
kiintolevytestit (katso ). Jos iimoitus toistuu, ota yhteytta Delliin.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Jérjestelman kokoonpanoasetukset ovat vioittuneet. Lataa akku
kytkemalla tietokone sadhkopistorasiaan. Jos ongelma toistuu,

yrité palauttaa tiedot avaamalla jérjestelman asennusohjelma ja
sulkemalla se sitten valittdmasti. Jos ilmoitus toistuu, ota yhteytta
Delliin.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Jarjestelmén kokoonpanoasetuksia tukeva vara-akku pitéé ladata.
Lataa akku kytkemalla tietokone s&hkdpistorasiaan. Jos ongelma
jatkuu, ota yhteytta Delliin.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Jarjestelman asennusohjelmaan tallennettu kellonaika tai
paivamaara ei vastaa jarjestelmékelloa. Korjaa Date (péivdmaara)-
ja Time (aika) -asetukset.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman
kiintolevytestit (katso ).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Nappaimistdohjain voi olla viallinen tai muistikampa voi olla irti.
Suorita Dell-diagnostiikkaohjelman jarjestelmamuistitestit ja
Keyboard Controller -testi tai ota yhteytta Delliin.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Aseta levyke asemaan ja yritéa uudelleen.

Jarjestelman virheilmoitukset

Taulukko 22. Jéarjestelman virheilmoitukset

Jarjestelmailmoitus

Kuvaus

Alert! Previous attempts at booting

the system have failed at checkpoint
[nnnn]. For help resolving this problemn,
please note this checkpoint and contact
Dell Technical Support. (Varoitus! Aiemmat
yritykset kdynnistdad tdma jarjestelmd ovat

Tietokoneen kaynnistdminen epdonnistui kolme kertaa perakkain
saman virheen takia.
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Taulukko 22. Jarjestelman virheilmoitukset (jatkuu)

Jarjestelmailmoitus

Kuvaus

epdonnistuneet tarkistuspisteessa [nnnn].
Ratkaise tam& ongelma kirjaamalla tama
tarkistuspiste muistiin ja ottamalla yhteys
Dellin tekniseen tukeen.)

CMOS checksum error (CMOS-tarkistussummavirhe)

RTC nollataan, BIOS-asetusten oletusarvot on ladattu.

CPU fan failure (Suorittimen tuulettimen vika)

Suorittimen tuulettimessa on vika.

System fan failure (Jarjestelman tuulettimen

Jarjestelman tuulettimessa on vika.

ei ole kaytettavissa)

vika)

Hard-disk drive failure (Kiintolevyvirhe) Mahdollinen kiintolevyn virhe POSTin aikana.

Keyboard failure (N&dppaimistdvika) Nappaimistdvika tai irrallinen johto. Jos johdon kiinnittdminen
uudelleen ei ratkaise ongelmaa, vaihda ndppéimistd.

No boot device available (Kaynnistyslaitetta Kiintolevylla ei ole kdynnistysosiota, kiintolevyn kaapeli on 16ysalla tai

kiintolevylaitetta ei ole kaytettavissa.

e Jos kiintolevy on kdynnistyslaite, varmista, etta kaapelit
on kytketty ja ettd asema on asennettu oikein ja osioitu
kaynnistyslaitteeksi.

e Siirry jarjestelman asetuksiin ja varmista, ettéd kdynnistyksen
jarjestystiedot ovat oikein.

No timer tick interrupt
keskeytysta)

(Ei ajastimen

Emolevyn piiri voi toimia v&arin, tai emolevysséa voi olla hairiod.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. Dell recommends
that you back up your data regularly. A
parameter out of range may or may not indicate
a potential hard drive problem (VAROITUS

- Kiintolevyn ITSESEURANTAJARJESTELMA on
ilmoittanut, ettad parametri on ylittanyt
normaalin toiminta-alueensa. Dell suosittelee,
ettd varmuuskopioit tiedot s&anndllisesti.
Toiminta-alueen ulkopuolella oleva parametri
saattaa olla merkki mahdollisesta
kiintolevyongelmasta)

S.M.A.R.T-virhe, mahdollinen kiintolevyn vika.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata Wi-Fin

seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenainen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

NoO o NN~

K&ynnista tietokone.
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Avun saaminen ja Dellin yhteystiedot

Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell-tuotteille ja -palveluille nailla tee-se-itse-resursseilla:

Taulukko 23. Tee-se-itse-resurssit

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Dell-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

www.dell.com

My Dell a
Vihjeita n
Yhteydenotto tukeen Kirjoita Windowsin hakuun Contact Support, ja paina Enter.

Kayttojarjestelman ohjeet verkossa

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Katso suosituimmat ratkaisut, diagnostiikka, ajurit ja ladattavat
tiedostot tai tutustu tietokoneeseen videoiden, kéyttdoppaiden ja
asiakirjojen avulla.

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti palvelutunnuksen tai
pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-tietokoneesi
tukiresursseja, kirjoita palvelutunnus tai pikapalvelukoodi
osoitteessa www.dell.com/support.

Lisatietoja tietokoneesi palvelutunnuksen l6ytamisesté on kohdassa
Tietokoneen palvelutunnuksen paikantaminen.

Dell-tietokannan artikkeleita, joissa kerrotaan tietokoneongelmista

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Valitse tukisivun ylareunassa olevasta valikkopalkista Tuki >
Tietokanta.

3. Kirjoita Tietokanta-sivun Haku-kenttdan avainsana, aihe tai
mallinumero ja ndyté aiheeseen liittyvat artikkelit klikkaamalla tai
napauttamalla hakukuvaketta.

Dellin yhteystiedot

Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot, katso www.dell.com/contactdell.

®
®

alueellasi.

tuoteluettelosta.

HUOMAUTUS: Saatavuus vaihtelee maittain/alueittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut eivat valttdmatta ole saatavilla maassasi/

HUOMAUTUS: Jos kaytdssési ei ole Internet-yhteyttd, 10ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dellin
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