OptiPlex 5090 Micro
Nastaveni a technické udaje




Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2021 Dell Inc. nebo dcefiné spole¢nosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné znamky spole¢nosti Dell Inc. nebo
dcerinych spole¢nosti. Ostatni ochranné zndmky mohou byt ochranné zndmky svych viastnikd.
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Nastaveni pocitace OptiPlex 5090 Micro

Obrazky v tomto dokumentu se mohou liSit od vaseho pocitace v zavislosti na sestave, kterou jste si objednali.

Kroky

1. PFipojte klavesnici a mys.

2. Pomoci kabelu se pripojte k siti nebo se pripojte k bezdratové siti.
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3. Pripojte displej.

4. Pripojte napajeci kabel.
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5. Stisknéte vypinaC.
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Dokoncete nastaveni systému Windows.

Postupujte podle pokynli na obrazovce a dokoncete nastaveni. Pfi nastavovani spoleénost Dell Technologies doporucuije:

e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.

®| POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte Uet Microsoft. Nejste-li pripojeni k internetu, vytvorte si Ucet offline.
e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

Vyhledejte a vyuZijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuc¢eno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell (pokracovani)

Aplikace Dell

Podrobnosti

Registrace produktu Dell

Zaregistrujte svlj po&itac u spolecnosti Dell.

Napovéda a podpora spolecnosti Dell

Pistup k ndpovede a podpore pro vas poditac.

SupportAssist

SupportAssist je inteligentni technologie, diky niz odvadi pocitat
nejlepsi praci. SupportAssist optimalizuje nastaveni, zjistuje
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Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Aplikace Dell

Podrobnosti

problémy, odstranuje viry a upozorni vas, kdyz je tfeba

provést aktualizace systému. Aplikace SupportAssist proaktivné
kontroluje stav hardwaru a softwaru pocitaCe. Pokud je zjiStén
problém, spolecnosti Dell jsou odeslany informace o stavu
systému nezbytné k zahéjeni odstrariovani problém0. Aplikace
SupportAssist je nainstalovana pfedem na vétsing zarizeni Dell
s operacnim systémem Windows. Vice informaci naleznete

v uzivatelské prirucce pro aplikaci SupportAssist pro firemni
pocitaCe na strance www.dell.com/serviceabilitytools.

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a dllezitych ovladac(
zarizeni, jakmile jsou k dispozici.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahujte softwarové aplikace v&etné zakoupenych, avSak pfedem
nenainstalovanych programd.
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Pohled na pocitac¢ OptiPlex 5090 Tower

Vpredu

Vypinac s diagnostickou kontrolkou

Kontrolka Cinnosti pevného disku

Univerzalni zvukovy port

PFepinaci port pro linkovy zvukovy vstup a vystup

Port USB 3.2 Type-C Gen 2x1

Port USB 3.2 Type-A 1. generace s funkci Power Share

Pohled na pocitac OptiPlex 5090 Tower 9



Vzadu

13

12

n

10

1. Konektor externi antény

2. Sériovy port / videoport se sériovym portem / portem PS-2 / portem VGA / portem DisplayPort 1.4 / portem HDMI 2.0 / portem
USB 3.2 Type-C 2. generace s rozhranim DP v alternativnim rezimu (volitelng)

3. Port USB 3.2 Type-A 1. generace s funkci Smart Power-On

4. Dva porty USB 3.2 Type-A 1. generace

5. DrZ&k napéjeciho kabelu

6. Kfidlovy Sroub

7. Smycka visaciho zamku

8. Port konektoru napajeni

9. DisplayPort 1.4

10. DisplayPort 1.4

1. Slot pro bezpe€nostni zamek Wedge

12. Port USB 3.2 Type-A 1. generace

13. Port RJ-45, 10/100/1 000 Mb/s
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Rozvrzeni zakladni desky

15

14

13 12 1

1. Konektor M.2 WLAN

2. Konektor FFC SATA

3. TBF

4. Konektor 2,5palcového pevného disku

5. Konektor disku SSD M.2 PCle

6. Knoflikovéa baterie

7. Volitelny graficky konektor (port VGA / DisplayPort 1.4 / HDMI 2.0b / USB 3.2 Type-C 2. generace s alternativnim rezimem)
8. Volitelny konektor (port USB 3.2 Type-C 2. generace)
9. Volitelny konektor sériového portu kldvesnice a mysi
10. Socket procesoru

11. Konektor ventilatoru procesoru

12. Propojka RTC

13. Konektor vnitfniho reproduktoru

14. Pamétové sloty

15. SpinacC proti neopravnénému vniknuti do Sasi

Pohled na pocitac OptiPlex 5090 Tower 1"



Parametry zarizeni OptiPlex 5090 Micro

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost poditace OptiPlex 5090 Micro.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty
Vyska:

Vyska vepredu 182,88 mm (7,20 palce)

Vyska vzadu 367,00 mm (14,45 palce)
Sitka 177,80 mm (7,00 palce)
Hloubka 35,56 mm (1,40 palce)
Hmotnost 117 kg (2,58 Ib)

(D|POZNAMKA: Hmotnost poitate zavisi na objednané
konfiguraci a vyrobni toleranci.

Procesor

@l POZNAMKA: Po&ty procesor(l nejsou méfitkem vykonu. Dostupnost procesort se méize ménit a ligit podle regionu &i zemg.

Tabulka 3. Procesor

Procesory Vykon Pocet Pocet | Rychlost Cache Integrovana grafika
jader vlaken

Intel Core i3-10105T | 35 W 4 8 3,0GHz az 3,9 GHz |6 MB Intel UHD Graphics 630

10. generace

Intel Core 35 W 4 8 3,0GHzaz4,0 GHz |8 MB Intel UHD Graphics 630

i3-10305T

10. generace

Intel Pentium 35 W 2 4 3,50 GHz 4 MB Intel UHD Graphics 630

G6405T 10.

generace

Intel Pentium 35 W 2 4 3,60 GHz 12 MB Intel UHD Graphics 630

G6505T 10.

generace

Intel Core i5-11400T | 35 W 6 12 1,3 GHz az 3,7 GHz |12 MB Intel UHD Graphics 730

11. generace

Intel Core i5-11500T | 35 W 6 12 1,5 GHz az 3,9 GHz |12 MB Intel UHD Graphics 750

1. generace
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Tabulka 3. Procesor

Procesory Vykon Pocet Pocet | Rychlost Cache Integrovana grafika
jader vlaken

Intel Core i5-11600T | 35 W 6 12 1,7GHzaz4,1GHz |12 MB Intel UHD Graphics 750

11. generace

Intel Core i7-11700T |35 W 8 16 1,4GHz az 4,6 GHz |16 MB Intel UHD Graphics 750

1. generace

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipovych sadach podporovanych pocitatem OptiPlex 5090 Micro.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Moznost jedna

MozZnost dvé

Procesory Procesor Intel Core i3 a Intel Pentium
10. generace

Procesor Intel Core i5/i7 11. generace

Cipova sada Intel Q570 Intel Q570

Sitka sbérnice DRAM 64 bit(1 (pro jeden kanal) 64 bitll (pro jeden kanal)
Flash EPROM 32 MB 32 MB

Sbérnice PCle AZ generace 3.0 AZ generace 3.0

Operacni systém

Pocita¢ OptiPlex 5090 Micro podporuje nasledujici operaéni systémy:

Windows 10 Home, 64bitovy

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (pouze OEM)
Windows 10 Pro, 64bitovy

Windows 10 Pro Education, 64bitovy

Kylin Linux Desktop verze 10.1 (pouze Cina)

Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64bitovy

NeoKylin (pouze v Cing)

Y
Pamet
V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci OptiPlex 5090 Micro.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis Hodnoty
Pamétové sloty Dva sloty DIMM
Typ paméti DDRA4

Rychlost paméti 2 666/3 200 MHz
Maximalni konfigurace paméti 64 GB

Minimalni konfigurace paméti 4GB

Parametry zarizeni OptiPlex 5090 Micro
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Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Velikost paméti na slot

4GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

Podporované konfigurace paméti

e 4GB, 1x4GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci procesor(
Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5, 3 200 MHz pro 11.
generaci procesort Intel Core i5/i7

e 8GB,1x8GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci procesor(
Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5, 3 200 MHz pro 11.
generaci procesort Intel Core i5/i7

e 8GB,2x4GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci procesor(
Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5, 3 200 MHz pro 1.
generaci procesort Intel Core i5/i7

e 16 GB, 1x16 GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci procesor(
Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5, 3 200 MHz pro 1.
generaci procesorl Intel Core i5/i7

e 16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci procesor(
Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5, 3 200 MHz pro 1.
generaci procesort Intel Core i5/i7

e 32 GB,1x 32 GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci
procesort Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5,

3200 MHz pro 11. generaci procesort Intel Core i5/i7

e 32 GB, 2x16 GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci
procesort Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5,
3200 MHz pro 1. generaci procesorl Intel Core i5/i7

e 064GB, 2 x32GB, DDR4, 2 666 MHz pro 10. generaci
procesort Intel Pentium a procesory Intel Core i3/i5,
3200 MHz pro 11. generaci procesort Intel Core i5/i7

Tabulka konfigurace pameti

Tabulka 6. Tabulka konfigurace paméti

Slot
Konfigurace DIMMT DIMM2
4 GB, DDRA4 4GB
8 GB, DDR4 4GB 4GB
8 GB, DDR4 8GB
16 GB, DDR4 8GB 8 GB
16 GB, DDR4 16 GB
32 GB, DDR4 16 GB 16 GB
32 GB, DDR4 32 GB
64 GB, DDR4 32 GB 32 GB

Pamét Intel Optane

Pamét Intel Optane funguje pouze jako akcelerator Ulozisté. Nenahrazuje ani nerozsifuje pamét (RAM) nainstalovanou v pocitaci.

@ POZNAMKA: Pamét Intel Optane podporuii poditade splfiujici nasledujici pozadavky:

e Procesor Intel Core i3/i5/i7 7. generace nebo vyssi

e Systém Windows 10, 64bitova verze nebo vyssi (Anniversary Update)
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e Nejnovejsi verze ovladace pro technologii Intel Rapid Storage

Tabulka 7. Pamét Intel Optane

Popis Hodnoty
Typ Pamét
Rozhrani Gen 3 PCle x4 NVMe
Konektor M.2 2280
Podporované konfigurace 16 GB
Kapacita AZ 16 GB
Externi porty
Tabulka 8. Externi porty
Popis Hodnoty
Sitovy port / sloty Vzadu

e Jeden ethernetovy port RJ45

Porty USB

Vpredu
e Jeden port USB 3.2 Gen 2x1 Type-C
e Jeden port USB 3.12. generace s technologii Power Share

Vzadu

e Jeden port USB 3.2 1. generace

e Jeden port USB 3.2 1. generace s funkci Smart Power-On
e Dva porty USB 3.2 1. generace

Zvukovy port

Vpredu
o Jeden univerzalni zvukovy konektor
e Jeden prepinaci port pro linkovy zvukovy vstup a vystup

Graficky port / grafické porty

Vzadu

e Jeden sériovy port / videoport se sériovym portem / sériovy
port + port PS-2 / port VGA / port DisplayPort 1.4 / port
HDMI 2.0 / port USB 3.2 Type-C 2. generace s alternativnim
rezimem (volitelng)

e Dva porty DisplayPort 1.4

Ctetka pamétovych karet

Nenf k dispozici.

Port napéjeciho adaptéru

Vzadu
e \/stup stejnosmerného napajeni: 4,5mm vélcovy konektor

Slot bezpecnostniho kabelu

Vzadu
e Jeden slot pro klinovy bezpecnostni zamek
o Jedna smycka visaciho zamku

Interni sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace OptiPlex 5090 Micro.

Tabulka 9. Interni sloty
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Tabulka 9. Interni sloty

Popis Hodnoty
M.2 e Jeden slot M.2 2230 pro kartu s technologii WiFi a Bluetooth
e Jeden slot M.2 2230/2280 pro disk SSD / pamét Intel Optane
@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typt karet
M.2 naleznete v Clanku 000144170 ve znalostni bazi na adrese
www.dell.com/support.
Komunikace
Ethernet
Tabulka 10. Specifikace Ethernetu
Popis Hodnoty
Modelové Cislo Intel i219-LM

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Tabulka 11. Specifikace bezdratového modulu

Popis Hodnoty
Modelove Cislo Qualcomm QCA61x4a Qualcomm QCA9377 Intel AX201
Prenosova rychlost AZ 867 Mb/s AZ 433 Mb/s AZ 2,40 Gb/s

Podporovana frekvencni pasma

2,4GHz /5 GHz

2,40 GHz / 5 GHz

2,4GHz / 5 GHz

Bezdratové standardy 802.1ac 802.11ac Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)
Sifrovani e B4bitové a 128bitové WEP | e  64bitové a 128bitové WEP | @  64bitové a 128bitové WEP
e 128bitové AES-CCMP e 128bitové AES-CCMP e 128bitové AES-CCMP
e TKIP o TKIP o TKIP
Bluetooth 5.0 5.0

52

Zvuk a reproduktor

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pocitaci OptiPlex 5090 Micro.

Tabulka 12. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Typ 4kanélovy zvuk High Definition
Radig Realtek ALC3246

Prevod stereofonniho signalu

24bitovy digitdiné-analogovy a analogove-digitalni prevodnik
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Tabulka 12. Parametry zvuku

Popis

Hodnoty

Interni rozhrani

Intel HDA (zvuk s vysokym rozliSenim)

Externi rozhrani

e Jeden univerzaini zvukovy konektor (vpfedu)

e Jeden linkovy zvukovy vystup s moznosti pfepnuti na linkovy
vstup (vzadu)

Reproduktory

Jedna (volitelna)

Interni zesilovac reproduktort

Integrovano v ALC3246 (tfida D 2 W)

Externi ovladani hlasitosti

Ovléadaci prvky klavesovych zkratek

Primérny vystupni vykon reproduktoru W
Spiékovy vystupni vykon reproduktoru 25 W
vyStUp subwooferu Nepodporovéno
Mikrofon Nepodporovano
Uloziste
Tato &ast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci OptiPlex 5090 Micro.
Vs pocitac podporuje jednu z nasledujicich konfiguraci:
Tabulka 13. Tabulka Glozisté
Ulozists Prvni Jeden socket | Druhy socket | Prvni
2,5palcovy M.2 M.2 2280 spustitelné
pevny disk zarizeni
2,5palcovy pevny disk A N N 2,5palcovy
pevny disk
Dvajity 2,5palcovy pevny disk A N N Prvni
2,5palcovy
pevny disk
Disk SSD M.2 Disk SSD M.2
Dvajity disk SSD M.2 Prvni disk SSD
M.2
Disk SSD M.2 2,5palcovy pevny disk / disk SSD [ N N Disk SSD M.2
Pamét M.2 Intel Optane 2,5palcovy pevny disk A N 2,5palcovy
pevny disk
Tabulka 14. Parametry ulozisté
Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
2,5palcové jednotka pevného disku, SATA 3.0 AZ2TB
5400 ot./min
2,5palcova jednotka pevného disku, SATA 3.0 Az1TB
7 200 ot./min
2,5palcova samosifrovaci jednotka pevného | SATA 3.0 Az 500 GB
disku FIPS Opal 2.0, 7 200 ot./min

Parametry zarizeni OptiPlex 5090 Micro 17



Tabulka 14. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
Disk SSD M.2 2230 PCle 3 Gen x4 NVMe, tfida 35 Az 512 GB
Disk SSD M.2 2280 PCle 3 Gen x4 NVMe, tfida 35 Az2TB
Disk SSD M.2 2280 PCle 4 Gen x4 NVMe, tfida 40 Az2TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2280 Opal PCle 3 Gen x4 NVMe, tfida 40 Az512TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2280 Opal PCle NVMe Gen3 x4, tfida 40 AZ1TB

Tabulka predem vioZzenych drzaka pevného disku

Napajeci adapteér

Tabulka 15. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Typ

90 W (35W procesor)

130 W (35W procesor)

Pramér (konektor)

4,5 mm x 2,9 mm

45 mm x 2,9 mm

Vstupni napéti

100 V stf. — 240 V stt.

100 V str. — 240 V str.

Vstupni frekvence 50 Hz - 60 Hz 50 Hz - 60 Hz
Vstupni proud (max.) 1,50 A 250 A
Vystupni proud (nepferusovany) 4,62 A 6,70 A
Jmenovité vystupni napéti 19,50 V ss. 19,50 V ss.

Teplotni rozsah:

Provozni

0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F)

0 °C a7 40 °C (32 °F az 104 °F)

Skladovaci

~40 °C a2 70 °C (40 °F az 158 °F)

~40 °C a2 70 °C (40 °F az 158 °F)

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitacem OptiPlex 5090 Micro.

Tabulka 16. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi¢&

Podpora externiho displeje

Velikost paméti

Procesor

Intel UHD Graphics 630

Dva porty DisplayPort 1.4

Sdilena systémova pamét

Procesor Intel Core i3 a Intel
Pentium 10. generace

Intel UHD Graphics 730/750

Dva porty DisplayPort 1.4

Sdilena systémova pamét

Procesor Intel Core i5/i7
11. generace

Tabulka podpory vice disple

u

Tabulka 17. Tabulka podpory vice displeja
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Tabulka 17. Tabulka podpory vice displeji

Graficka karta

Radeon RX 640

Pamét

4 GB GDDRb

Videoporty na grafické karté

e 2x mini DisplayPort
e Ix DisplayPort

Maximalni pocet displejli (primé pripojent) 3

Maximalini poCet displejt (DP Multi-Stream) 1

Pocet displejl 3

Podporované rozliseni e 3x FHD (1920 x 1080)
Celkovy vykon 50 W

Prostredi

Tabulka 18. Specifikace prostredi

Funkce OptiPlex 5090 Micro
Recyklovatelny obal Ano
Sasi bez obsahu BFR/PVC Ne

Obal MultiPack

Ano (pouze USA) (volitelné prislusenstvi)

Energeticky Usporny napéjeci zdroj

Standardné

Soulad s predpisem ENV0424

Ano

@ POZNAMKA: Obal z dievénych viaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych materiald z celkové hmotnosti dievénych vidken. Obal,

ktery neobsahuje dfeveéna vlakna, Ize prohlasit za nepouzitelny.

Energy Star, EPEAT a Trusted Platform Module (TPM)

Tabulka 19. Energy Star, EPEAT a TPM

Funkce Technické udaje
Energy Star 8.0 K dispozici jsou konfigurace vyhovuiici predpisam.
EPEAT Dostupna konfigurace vyhovuijici specifikacim Gold a Silver

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0" 2

Integrovana na zékladni desce

Firmwarovy modul TPM (samostatny modul TPM zakézany)

Volitelné

@ POZNAMKA:
T Modul TPM 2.0 ma certifikaci FIPS 140-2.

2Modul TPM neni k dispozici ve viech zemich.

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry zafizeni OptiPlex 5090 Micro.

Uroveii zneé&igténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Parametry zarizeni OptiPlex 5090 Micro
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Tabulka 20. Okoli pocitace

Popis

Provozni

Skladovaci

Teplotni rozsah

10-35 °C (50-95 °F)

-40-65°C (-40-149°F)

Relativni vihkost (maximalini)

20 az 80 % (bez kondenzace, max. teplota
rosného bodu = 26 ©C)

5 az 95 % (bez kondenzace, max. teplota
rosného bodu = 33 ©C)

Vibrace (maximalnf)”*

0,26 GRMS né&hodné pfi 5 az 350 Hz

1,37 GRMS nahodné pfi 5 az 350 Hz

Raz (maximalni)

Spodni poloviéni sinusovy pulz se zménou
rychlosti 50,8 cm/s (20 palcl/s)

105G poloviéni sinusovy pulz se zménou
rychlosti 133 cm/s (52,5 palci/s)

Rozsah nadmorskych vysek

3048 m (10 000 stop)

10 668 m (35 000 stop)

Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mizZe u jednotlivych komponent liSit a provoz €i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* Méfené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T Mé&Fené pomoci 2ms pulsinového pulzu, kdyZ je pevny disk aktivni.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 21. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell www.dell.com

" n

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Pristupute ke 8pickovym feSenim, diagnostice, ovladad(m Pocitac Dell mé jedinecny identifikator v podobg& vyrobnino &isla
a sou?orum k? stz.azelru a’ ZISk?Jte vice |nfor[naC| 0 pocitaCi nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni
prostrednictvim videf, navodd a dokumentd. podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni ¢islo nebo kéd

Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢éasti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledng réiznych problémd 1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

$ pocitacem. 2. Visté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

Napovéda a kontakt na spolecnost Dell 21


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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