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Delo v notranjosti racunalnika

Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da za3gitite radunalnik pred morebitnimi poskodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznadeno
drugace, je v postopkih v tem dokumentu predpostavljeno, da ste prebrali varnostne informacije, ki ste jih dobili z racunalnikom:

A OPOZORILO: Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so mu priloZena.
Dodatne informacije o varnem delu najdete na domaci strani za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/
regulatory_compliance.

A OPOZORILO: Preden odprete pokrov ali ploS¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, znova namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden racunalnik prikljucite v elektri¢no vti¢nico.

Ce zelite prepreéiti poskodbe raéunalnika, poskrbite, da je delovna povrsina ravna in &ista.

Poskodbe komponent in kartic preprecite tako, da jih drzite za robove ter se ne dotikate nozic in stikov.

Odpravljanje tezav in popravila lahko izvajate le, e vam to dovoli oziroma naroci ekipa za tehni¢no pomo¢ pri
podjetju Dell. Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Oglejte si varnostna navodila, ki so
priloZzena izdelku oziroma so na voljo na splethem mestu www.dell.com/regulatory_compliance.

Preden se dotaknete cesar koli znotraj racunalnika, se ozemljite tako, da se dotaknete nebarvane kovinske
povrsine, kot je kovina na hrbtni strani racunalnika. Med delom se obcasno dotaknite nepobarvane kovinske povrsine, da
sprostite stati¢no elektriko, ki lahko posSkoduje notranje komponente.

Pri izklju€evanju kabla ne viecite samega kabla, temve¢ prikljucek ali jezicek na njem. Nekateri kabli imajo
prikljucke z zaklopnimi jezicki ali krilatimi vijaki, ki jih morate odstraniti, preden odklopite kabel. Pri izklju¢evanju morajo
biti kabli poravnani, da se nozice na prikljuckih ne zvijajo. Pri prikljucevanju kablov morajo biti vrata in prikljucki pravilno
obrnjeni ter poravnani.

Pritisnite in izvrzite namescene kartice iz bralnika pomnilniskih kartic.

Pri delu z litij-ionskimi baterijami v prenosnih racunalnikih bodite posebej previdni. Nabreklih baterij ne smete
uporabljati. Morate jih ustrezno zamenjati in zavreci.

®| OPOMBA: Barva vaSega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

®| OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vaSega racunalnika, kar je odvisno od narogene konfiguracije.

Koraki
1. Shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe.
2. Zaustavite radunalnik. Kiiknite Start > O Napajanje > Zaustavitev sistema.

®| OPOMBA: Ce uporabljate drug operacijski sistem, navodila za izklop poiscite v dokumentaciji vaSega operacijskega sistema.

3. Racunalnik in vse prikljucene naprave izkljucite naprave iz elektri¢nih vti¢nic.
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4. |z raCunalnika izkljugite vse prikljucene omrezne naprave in zunanje naprave, kot so tipkovnica, miska in monitor.

Ce zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz racunalnika in nato iz omreZzne naprave.

B. Iz raCunalnika odstranite vse pomnilniske kartice in opti¢ne pogone.

Varnostni ukrepi

V poglavju z varnostnimi ukrepi so opisani postopki, ki jih morate opraviti pred zaCetkom razstavljanja.

Pred zaCetkom razstavljanja ali sestavljanja upoStevajte varnostne ukrepe:

e |zklopite sistem, vklju¢no s priklju¢enimi zunanjimi napravami.

e |z napajanja odklopite racunalnik, vkljucno s prikljucenimi zunanjimi napravami.
e |z raCunalnika odklopite vse omrezZne, telefonske in komunikacijske kable.
[ ]

Pri posegih v notranjosti namiznega racunalnika uporabite servisni komplet ESD za teren, da ne bi priSlo do poSkodb zaradi
razelektritve.

Ko odstranite dele racunalnika, jih previdno odloZite na antistati¢no podlogo.
Nosite obutev z gumijastimi podplati, da zmanjSate moznost elektricnega udara.

Napajanje v stanju pripravljenosti

Pred odpiranjem ohisja morate odklopiti vse izdelke Dell z napajanjem v stanju pripravljenosti. Sistemi z napajanjem v stanju pripravljenosti
so pod napetostjo tudi v izkloplienem stanju. Z napajanjem v stanju pripravljenosti lahko na daljavo vklopite sistem (funkcija »Wake on
LAN«), aktivirate stanje pripravljenosti in upravljate dodatne moznosti za upravljanje porabe.

Izdelek odklopite, nato pritisnite gumb za vklop in ga drzite 20 sekund, da ozemljite sistemsko plosco.

Povezovanje

To je naCin povezovanja dveh ali ve€ ozemljenih prevodnikov na isto elektricno polie. Za povezovanje potrebujete servisni komplet ESD
za teren. Ko priklapliate povezovalno Zico, bodite pozorni, da jo priklopite na golo kovino in ne na barvani kovinski ali celo nekovinski del.
Zapestni trak morate trdno pritrditi okoli zapestja, tako da je v stiku s koZo. Pred povezovanjem z rok odstranite ure, zapestnice in prstane.

Zascita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Elektrostati¢na razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, Se posebej to velja za obCutliive dele, kot
S0 na primer razsiritvene kartice, procesorji, pomnilniski moduli in sistemske plog&e. Ze zelo majhna koligina naboja lahko poskoduije vezja
na nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z ob&asnim pojavljanjem napak ali krajSo Zivljenjsko dobo. Razvoj tehnologije stremi k nizji porabi
energije in hkrati vegji gostoti, zaradi Cesar je elektrostatiCna razelektritev vedno vedja tezava.

Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je obc¢utljivost na poSkodbe zaradi razelektritve pri novejsin izdelkih vecja
kot pri starejsih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso ve¢ veljavni.

Okvare zaradi elektrostati¢ne razelektritve delimo na kriticne napake in ob&asne napake.

e Kriti€éne napake — kriticne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostati¢ne razelektritve. Naprava zaradi
okvare takoj preneha delovati. Primer kritiCne napake je na primer pomnilniski modul, ki je bil izpostavljen elektrostaticni razelektritvi,
zaradi Cesar se takoj izpiSe sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvo&nim signalom, kar pomeni, da manjka pomnilniski modul ali ta
ne deluje pravilno.

e Obcasne napake — obCasne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostatiCne razelektritve. Visok odstotek
ob&asnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogocCe takoj prepoznati. Pomnilniski modul je izpostavljen stati¢ni
elektriki, pri Cemer je sled vezja samo deloma oslabliena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokonéne okvare sledi vezja lahko pride Cez
ve¢ tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo obCasne napake pomnilnika.

Tak3ne okvare, zaradi katerih se pojavijo obCasne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.

UpoStevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostaticne razelektritve:

e Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezzi¢nega antistatiCnega traku ni ve€ dovoljena, saj ne nudi zadostne
zascCite. Prijlemanje ohi§ja raCunalnika pred zacetkom posega v notranjosti za obcutljivejSe komponente ni zadostna zaScita pred
elektrostati¢no razelektritvijo.

e Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostatiéno razelektritvijo. Ce je mogo&e, uporabite antistatidno preprogo in
podlogo za delovno mizo.
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e Pri odpakiranju dela, ki je obCutljiv na stati¢no elektriko, ga iz antistaticne embalaze ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni na njegovo
namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.

e Pri prenaSanju obcutliivih delov jih najprej vstavite v antistatiéno posodo ali embalazo.

Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporablieni komplet. Vsak servisni komplet za teren vkljuCuje: antistati¢no
podlogo, zapestni trak in ozemljitveno Zzico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

e Antistaticna podloga — antistaticna podloga ima lastnost razprsitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate posamezne dele.
Ko uporabljate antistati¢no podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena Zica pa mora biti pritrjena
na antistati¢no podlogo in kovinski del raCunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg. Ko opravite vse potrebno, lahko vzamete
servisne dele iz vreCke ESD in jih polozite na antistaticno podlogo. Dele, ki so obcutljivi na statiko (ESD), lahko drzite v rokah, odloZite
na antistati¢no podlago, v racunalnik ali v vrecko.

e Zapestni trak in ozemljitvena zica — zapestni trak in ozemljitveno Zico lahko neposredno povezete z zapestjem in kovinskim delom
raCunalnika v primeru, da ne potrebujete antistaticne podlage, ali pa zico povezete z antistati¢no podlogo, e morate zacasno nanjo
odloziti dele raCunalnika. Fizicna povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno zico, kozo, antistaticno podlogo in deli raCunalnika se
imenuje povezovanje. Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim trakom, podlogo in ozemljitveno zico. Nikoli ne uporabljajte
zapestnih trakov brez zice. Notranje zice zapestnega traku se zaradi uporabe lahko poSkodujejo, zato morate trak redno preverjati
S testno napravo, da preprecite poskodbe strojne opreme zaradi razelektritev. Priporocljivo je, da zapestni trak in ozemljitveno zico
preverite s testno napravo vsaj enkrat tedensko.

e Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko s¢asoma poskodujejo. Ce uporabljate nenadzorovani
komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak. Preskus s testno napravo je najboljSi
nacin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku. Ce nimate testne naprave, se obrnite na lokalno podruznico, e imajo napravo na
voljo. Preskus opravite tako, da ozemljitveno zico zapestnega traku, ki ga ovijete okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete
gumb za zadetek preskusa. Ce je preskus uspesen, zasveti zelena lucka LED; &e je preskus neuspesen, zasveti rdeda lugka LED skupaj
z zvo¢nim opozorilom.

e lzolatorji — bistveno je, da delov, ki so obCutljivi na razelektritev, npr. plasticnih ohisij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino notranjih
delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

e Delovno okolje — pred zacetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke. Primer:
uporaba kompleta v strezniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikin. Strezniki so obi¢ajno names&eni v
omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so vecinoma postavljeni na pisarniskin mizah. Pred delom vedno
poiScite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za
opremo, ki jo Zelite servisirati. V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki lahko povzrogijo razelektritev. Na delovnem mestu morajo
biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasti¢ni predmeti, Se pred zacetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.

e Antistaticna embalaza — vse naprave, ki so obCutljive na razelektritev, morajo biti pred posilianjem pakirane v antistaticno embalazo.
Priporocljiva je uporaba antistati¢nih vreck. PoSkodovane dele morate vedno vriti v embalaZi novega nadomestnega dela. Antistati¢no
vreCko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zaSc¢ito poSkodovanega dela pa uporabite zaS¢itno peno, s katero je zaSCiten
nov nadomestni del. Dele, ki so obc¢utljivi na razelektritev, iz embalaZe odstranite samo v delovnem okolju, ki je zas&iteno pred
elektrostati¢no razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na antistaticno vrecko, saj so zasCiteni samo v notranjosti vrecke. Dele
lahko drzite v rokah, odlozite na antistati¢no podlogo, namestite v racunalnik ali jih shranite v antistati¢no vrecko.

e Transport obcutljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vracate Dellu, morate
dele obvezno pakirati v antistati¢éno embalaZzo.

Povzetek zasCite pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporo&a uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistati¢ne podloge.
Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse ob&utljive dele hranijo pro¢ od izolatorjev in za transport ob&utljivin delov
uporabljajo antistati¢ne vrecke.

Transport obcutljivih delov

Dele, ki so obcutliivi na elektrostati¢no razelektritev (ESD) (na primer nadomestni deli ali deli, ki jih vracate Dellu), morate za varen
transport obvezno zapakirati v antistati¢cno embalazo.
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Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

Ce v notranjosti raéunalnika pustite neprivite ali raztresene vijake, ti lahko resno poskodujejo racunalnik.

Koraki

1. Znova namestite vse vijake in se prepri¢ajte, da v notranjosti racunalnika niso ostali odvec¢ni vijaki.

Preden za¢nete delati z racunalnikom, prikljucite vse zunanje naprave ali kable, ki ste jih odstranili.

Preden zaCnete delati z raCunalnikom, namestite vse predstavnostne kartice, diske in druge dele, ki ste jih odstranili.
Racunalnik in vse prikljucene naprave prikljucite v elektri¢ne vtinice.

VKklopite racunalnik.

o hoN
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Odstranjevanje in namescanje komponent

|OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vasega racunalnika, kar je odvisno od naro€ene konfiguracije.

riporoc¢ena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:

Izvija¢ Phillips #0
Izvija¢ Philips #1
Plos¢ati izvijac
Plasti¢no pero

Seznam vijakov

V spodniji razpredelnici sta prikazana seznam vijakov in slika vijakov:

®

®

®
®

OPOMBA: Pri odstranjevanju vijakov iz komponente priporoamo, da si zapiSete vrsto vijaka in Stevilo vijakov ter jih nato odlozite
v Skatlo za shranjevanje vijakov. Tako boste ob vnovi¢ni namestitvi komponente zagotovo uporabili pravo Stevilo in ustrezno vrsto
vijakov.

OPOMBA: Nekateri racunalniki imajo magnetne povrsine. Poskrbite, da pri vnoviéni namestitvi komponent vijaki ne bodo ostali
pritrjeni na take povrsine.

OPOMBA: Barva vijakov se morda razlikuje glede na naroceno konfiguracijo.

OPOMBA: Ker se vijak za kable VGA namesti oziroma odstrani na hrbtni strani racunalnika, je za kable VGA morda uporabljena

Sestroba matica.

Tabela 1. Seznam vijakov

Komponenta Vrsta vijaka Koli¢ina Slika
Stranski pokrov #6-32 (zaskocni vijaki) 1
Sistemska plos¢a #6-32 3

M2x4 4 2
Podpora za pladenj trdega diska #6-32 1
Hladilnik M3x25 (zaskocni vijaki) 3
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Tabela 1. Seznam vijakov (nadaljevanje)

Komponenta Vrsta vijaka Koli€ina Slika
Kartica WLAN M2x3.5 1 %
Pogon SSD M.2 2230/2280 M2x3.5 1
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Glavne komponente sistema

1. Stranski pokrov

Odstranjevanje in namescanje komponent
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2. Sistemski ventilator
3. Hladilnik

4, Zvocnik

5. Podpora za trdi disk
6. Sistemska plosca
7. Ohisje

8. Procesor

9. Kartica WLAN M.2
10. Pomnilniski modul

1. Pogon SSD M.2

12. Sklop 2,5-pal¢nega trdega diska

@ OPOMBA: Dell zagotavlja seznam komponent in njihovih Stevilk delov za izvirno kuplieno konfiguracijo sistema. Ti deli so na voljo
glede na kritje z jamstvom, ki ga je kupila stranka. Za informacije 0 moznostih nakupa se obrnite na Dellovega prodajnega zastopnika.

Stranski pokrov

Odstranjevanje stranskega pokrova

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
@l OPOMBA: Varnostni kabel odstranite iz reze za varnostni kabel (po potrebi).

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je stranski pokrov, in prikazujejo postopek odstranitve.
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1x
6x32

Koraki

1. Odvijte krilni vijak (6x32), s katerim je stranski pokrov pritrjen na sistem.

Odstranjevanje in namescanje komponent 13



2. Stranski pokrov potisnite proti sprednjemu delu sistema, nato pa ga dvignite.

Namescanje stranskega pokrova

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je stranski pokrov, in prikazuje postopek namestitve.
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1x
6x32

Koraki

1. Stranski pokrov poravnajte z utori na ohisju.
2. Stranski pokrov potisnite proti zadnjemu delu racunalnika, da ga namestite.
3. Privijte krilni vijak (6x32), da stranski pokrov pritrdite na sistem.

Naslednji koraki

1. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
Spredniji okvir

Odstranjevanje sprednjega okvira

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je sprednji okvir, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Privzdignite sprostitvene jezicke, da sprednji okvir sprostite s sistema.
2. Odstranite spredniji okvir s sistema.

Namescanje sprednjega okvira

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je sprednji okvir, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Okvir postavite tako, da bodo jeziCki poravnani z rezami na ohisju.
2. Pritisnite okvir, da se sprostitveni jezicki zaskocijo.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevaijte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Sklop trdega diska

Odstranjevanje sklopa trdega diska

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop trdega diska, in prikazujejo postopek odstranitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

1. Pritisnite sprostitvene jezicke na sklopu trdega diska, nato pa sklop potisnite proti sprednjemu delu sistema, da ga odklopite iz prikljucka
na sistemski ploS¢i.

2. Sklop trdega diska dvignite iz sistema.

@l OPOMBA: Zapomnite si, kako je trdi disk obrnjen, da ga boste lahko znova pravilno namestili.

Odstranjevanje nosilca trdega diska

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnje slike kaZejo, kije je nosilec trdega diska, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Povlecite eno stran nosilca trdega diska, da zati€e na nosilcu sprostite iz rez na disku.
2. Trdidisk dvignite iz nosilca.

Namescanje nosilca trdega diska

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeGo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je nosilec trdega diska, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Trdi disk polozite v nosilec.
2. Poravnajte in vstavite nozice na nosilcu diska v reze na disku.

@l OPOMBA: Zapomnite si usmerjenost trdega diska, da ga boste lahko pravilno znova namestili.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevaijte navodila v razdelku Ko koncéate delo v notranjosti racunalnika.

Namescanje 2,5-palcnega sklop trdega diska

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je sklop trdega diska in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Sklop trdega diska vstavite v rezo na sistemu.

2. Sklop trdega diska potisnite proti prikljucku na sistemski plos¢i tako, da se jezi¢ki zaskocijo.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevaijte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Pogon SSD

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2230 PCle

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. COdstranite sklop trdega diska.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je pogon SSD, in prikazujejo postopek odstranitve.

1x
M2x3.5

Koraki

1. Odstranite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko ploS¢o.
2. Pogon SSD potisnite in dvignite s sistemske ploSce.

Namescanje pogona SSD M.2 2230 PCle

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na prikljucku pogona SSD na sistemski ploSci.
2. Pogon SSD pod kotom 45 stopinj vstavite v prikljucek pogona SSD.
3. Znova namestite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD M.2 2230 PCle pritrjen na sistemsko plos¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280 PCle

Zahteve

1. UpoStevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je pogon SSD, in prikazujejo postopek odstranitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Odstranite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko ploS¢o.
2. Pogon SSD potisnite in dvignite s sistemske ploSce.

Namescanje pogona SSD M.2 2280 PCle

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na prikljucku pogona SSD na sistemski ploSci.
2. Pogon SSD pod kotom 45 stopinj vstavite v prikljucek pogona SSD.
3. Privijte vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD M.2 2280 PCle pritrjen na sistemsko ploS¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Kartica WLAN

Odstranjevanje kartice WLAN

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je brezzicna kartica, in prikazujejo postopek odstranitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

Odvijte vijak (M2x3.5), s katerim je nosilec kartice WLAN pritrjen na sistemsko plosco.
Potisnite nosilec kartice WLAN in ga odstranite s kartice WLAN.

Odklopite antenska kabla s kartice WLAN .

Potisnite kartico WLAN in jo odstranite iz prikljucka na sistemski ploSc&i.

Ao 2

Namescanje kartice WLAN

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstoje&o komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je brezzi¢na kartica in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Antenske kable priklju¢ite na brezzi¢no omrezno kartico.

V spodniji razpredelnici je barvna shema antenskih kablov za kartico WLAN v racunalniku.

Tabela 2. Barvna shema antenskega kabla

Prikljucki na brezzic¢ni kartici

Barva antenskega kabla

Glavni (bel trikotnik)

Bela

Pomozni (&rn trikotnik)

Crna

Namestite nosilec kartice WLAN, da pritrdite antenske kable.

SLE A

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.

Zarezo na kartici WLAN poravnajte z jezickom na rezi za kartico WLAN. Kartico WLAN vstavite v prikljuCek na sistemski ploS¢i.
Privijte vijak (M2x3.5), da nosilec kartice WLAN pritrdite na kartico WLAN.
Poravnajte in namestite zaSCitni pokrov kartice WWAN, nato pa pritisnite nanj, da ga temeljito pritrdite in prekrijete kartico WWAN.

3. Upostevajte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.
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Sklop ventilatorja

Odstranjevanje sklopa ventilatorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop ventilatorja, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. Kabel zvo¢nika odstranite iz vodila na sklopu ventilatorja.

2. Pritisnite modra jezitka na obeh straneh ventilatorja in potisnite ventilator, da ga odstranite iz sistema.
8. Obrnite sklop ventilatorja.

4. Kabel ventilatorja izkljuCite iz prikljucka na sistemski ploS¢i. Sklop ventilatorja dvignite iz sistema.
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Namescanje sklopa ventilatorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop ventilatorja, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. Kabel ventilatorja priklopite v priklju¢ek na sistemski plos&i.

Obrnite sklop ventilatorja.

Pritisnite sprostitveni jeziCek na sklopu ventilatorja, nato pa sklop poloZite v sistem, tako da se zaskogi.

H N

Kabel zvo¢nika napeljite skozi vodila na sklopu ventilatorja.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevaijte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Hladilnik

Odstranjevanje hladilnika

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. QOdstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je hladilnik, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki
1. Odvijte tri zaskocne vijake, s katerimi je hladilnik pritrijen na sistem.

@l OPOMBA: Vijake odvijte v vrstnem redu (1, 2, 3), kot je prikazano na hladilniku.

2. Hladilnik dvignite s sistemske ploSce.

Namescanje hladilnika

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je hladilnik, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Vijake na hladilniku poravnajte z drzali na sistemski plo$&i, nato pa hladilnik postavite na sistemsko plosco.
2. Priviite zaskoCne vijake,s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko ploSco.

@l OPOMBA: Vijake privijte v vrstnem redu (1, 2, 3), kot je prikazano na hladilniku.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbaste baterije

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

@ OPOMBA: Ko odstranite gumbasto baterijo, se vse nastavitve programa za nastavitev BIOS-a ponastavijo na privzete nastavitve.
Priporo¢amo, da si pred odstranitvijo gumbaste baterije zabelezite nastavitve programa za nastavitev BIOS-a.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je gumbasta baterija, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. S plastiénim peresom gumbasto baterijo nezno potisnite iz leziSCa na sistemski plosci.
2. Gumbasto baterijo odstranite iz sistema.

Namescanje gumbaste baterije

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je gumbasta baterija in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Gumbasto baterijo vstavite tako, da je stran z oznako »+« obrnjena navzgor, in jo potisnite pod pritrdilne jezi¢ke na pozitivni strani

prikljucka.
2. Baterijo potisnite v prikljucek, da se zaskoci.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

pomnilniski moduli,

Odstranjevanje pomnilniskih modulov

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnije slike prikazujejo, kje so pomnilniski moduli in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Da preprecite poSkodbe pomnilniSkega modula, ga drzite za robove. Ne dotikajte se komponent pomnilniSkega

modula.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

1. Pritrdilni sponki povlecite s pomnilniskega modula tako, da pomnilniski modul izskogi.
2. Pomnilniski modul potisnite in odklopite iz reZze pomnilniskega modula.

Namescanje pomnilniskih modulov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so pomnilniski moduli, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte zarezo na pomnilniskem modulu z jezickom na rezi pomnilniSkega modula.
2. Pomnilniski modul trdno in pod kotom potisnite v reZo ter ga pritisnite navzdol, da se zaskoc&i na mestu.

@l OPOMBA: Ce ne slisite klika, pomnilnigki modul odstranite in ga ponovno namestite.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Dodatni moduli V/I1 (Type-C/HDMI/VGA/DP/zaporedni)

Odstranjevanje dodatnih modulov V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/
zaporedni)

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje so dodatni moduli V/I, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. Odstranite vijaka (M3x3), s katerima je dodatni modul V/I pritrjen na ohiSje raGunalnika.
2. Kabel modula V/I odklopite iz prikljucka na sistemski ploS¢i.
3. Modul V/| odstranite iz racunalnika.
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Namescanje dodatnih modulov V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/
zaporedni)

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kije je sistemska plos¢a, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1. Ce zelite odstraniti prazen kovinski nosilec, v odprtino na nosilcu vstavite plosati izvijad. Pritisnite nosilec, da ga sprostite, nato pa ga
dvignite iz sistema.

2. Dodatni modul V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/zaporedni) vstavite v ustrezno reZo v notranjosti racunalnika.
3. Kabel plosce V/I priklopite v prikljucek na sistemski ploS&i.
4. Znova namestite vijaka (M3x3), da dodatni modul V/| pritrdite v sistem.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Zvocnik

Odstranjevanje zvocnika

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
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2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je zvocnik, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. Kabel zvocnika odklopite s sistemske plosCe.
2. Pritisnite sprostitveni jezicek in zvocnik skupaj s kablom dvignite s sistemske ploSce.

Namescanje zvocnika

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je zvocnik, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte in vstavite zvocnik v rezo, nato pa ga potisnite navzdol, da se sprostitveni jezi¢ek zaskogi.

2. Kabel zvocnikov priklopite na sistemsko plosc¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Procesor

Odstranjevanje procesorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

3. Odstranite sklop ventilatorja.

4. QOdstranite sklop hladilnika.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je procesor, in prikazujejo postopek odstranitve.
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CPU

Koraki

1. Pritisnite sprostitveno rogico in jo potisnite stran od procesorja, da ga sprostite iz varnostnega jezicka.
2. Rogico dvignite navzgor, da boste lahko dvignili pokrov procesorja.

A POZOR: Ko odstranjujete procesor, se ne dotikajte nozic v leziS¢u in ne dovolite, da bi na nozice v leziS¢u padli
predmeti.

3. Procesor previdno dvignite iz lezisCa.

Namescanje procesorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je procesor, in prikazuje postopek namestitve.
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CPU

Koraki

1. Vogal nozice 1 na procesorju poravnajte z vogalom nozice 1 na podnozju procesorja, nato pa procesor poloZzite na podnozje procesorja.

@ OPOMBA: Vogal nozice 1 procesorja ima trikotnik, ki se poravna s trikotnikom na vogalu noZice 1 na podnozju procesorja. Ko je
procesor pravilno name&éen, so vsi 3tirje vogali poravnani na enaki visini. Ce je vsaj en vogal procesoria visji od drugih, procesor ni
pravilno namescen.

2. Ko je procesor pravilno namescen na podnoZje, zaprite pokrov procesorja.
3. Pritisnite in potisnite sprostitveno rocico pod varnostnim jezickom, da ga odklenete.

Naslednji koraki

Namestite hladilnik.

Namestite sklop ventilatorja.

Namestite stranski pokrov.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

E N
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Matic¢na plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stranski pokrov.

Odstranite sklop trdega diska.

Odstranite pogon SSD.

Odstranite kartico WLAN.

Odstranite sklop ventilatorja.

Odstranite sklop hladilnika.

Odstranite pomnilniski modul.

. Odstranite zvocnik.

10. Odstranite procesor.

©PENDOTA NN

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sistemska ploS¢a, in prikazujejo postopek odstranitve.

n

Priklju¢ek za kartico WLAN M.2

Prikljucek za 2,5-paléni trdi disk

Prikljucek za pogon SSD M.2 PCle

Gumbasta baterija

Dodatni prikljucek za video (vrata VGA/DisplayPort 1.4/HDMI 2.0b)
Dodatni prikljucek (vrata USB 3.2 Type-C 2. generacije)

Izbirni prikljucek za zaporedna vrata za tipkovnico in misko
podnoZje procesorija,

Prikljucek ventilatorja procesorja

©PENDOTA NN
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10. Prikljucek za vgrajeni zvocnik
1. Reze za pomnilnike
12. Stikalo za zaznavanje vdora

Koraki

1. Odstranite vijak (6-32), s katerim je opora za trdi disk pritrjena na sistemsko plosc¢o.

2. Oporo za trdi disk dvignite s sistemske ploSce.

3. Odstranite vijaka (M3x4) in tri vijake (6-32), s katerimi je sistemska plo$ca pritrjena na ohisje.
4. Sistemsko ploS¢o dvignite z ohisja.

Namescanje sistemske plosce

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuije, kje je sistemska ploSc¢a in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

1. Poravnajte sistemsko plo$¢o in jo spustite v sistem tako, da se prikljucki na zadnji strani sistemske plo$¢e poravnajo z rezami na ohisju
ter da se odprtine za vijake na sistemski ploSCi poravnajo z distancniki na sistemu.

2. Znova namestite vijaka (M3x4) in tri vijake (6-32), da sistemsko ploS¢o pritrdite na ohisje.

3. ReZo na opori za trdi disk poravnajte s sistemsko plo$c¢o in oporo za trdi disk postavite na sistemsko plosc¢o.

4. Znova namestite vijak (6-32), da oporo za trdi disk pritrdite na sistemsko plosco.

Naslednji koraki

Namestite procesor.

Namestite zvocnik.

Namestite pomnilniski modul.

Namestite hladilnik.

Namestite sklop ventilatorja.

Namestite kartico WLAN.

Namestite pogon SSD.

Namestite sklop trdega diska.

. Namestite stranski pokrov.

10. Upostevaijte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

©CPENDO N NN
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Programska oprema

V tem poglavju so opisani podprti operacijski sistemi z navodili za namestitev gonilnikov.

Operacijski sistem

Racunalnik OptiPlex 5090 z zelo majhnim ohiSjem podpira te operacijske sisteme:

Windows 10 Home (64-bitni)

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (samo OEM)

Windows 10 Pro (64-bitni)

Windows 10 Pro Education (64-bitni)

Kylin Linux, namizna razli¢ica 10.1 (samo Kitajska)

Ubuntu Linux 20.04 LTS (64-bitni)

Windows 10 CMIT Government Edition, 64-bitni (samo Kitajska)

Gonilniki in prenosi

Pri prena3anju ali names€anju gonilnikov in odpravljanju tezav z njimi je priporocljivo, da preberete Dellov Clanek iz zbirke znanja o pogostih
vpraSanjih glede gonilnikov in prenosov 000123347.
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Nastavitev sistema

Nastavitve programa BIOS Setup (Nastavitev BIOS-a) spreminjajte le, ¢e imate strokovno znanje s podrocja
racunalniStva. Nekatere spremembe lahko povzrocijo nepravilno delovanje racunalnika.

@ OPOMBA: Pred spreminjanjem programa za nastavitev BIOS-a priporo€amo, da si zapiSete podatke o tem programu za poznejso

uporabo.

Program za nastavitev BIOS-a uporabite v naslednjih primerih:

Pridobivanje informacije o strojni opremi, ki je namescena v racunalniku, npr. koli¢ini RAM-a in velikosti trdega diska.
Spreminjanje podatkov o konfiguraciji sistema.

Nastavitev ali spreminjanje moznosti, ki jih izbira uporabnik, kot so uporabniska gesla, vrsta nameSCenega trdega diska in omogocCanie ali
onemogocanje osnovnih naprav.

Zagonski meni

Ko se prikaze logotip Dell, pritisnite tipko <F12>, da odprete enkratni zagonski meni s seznamom veljavnih zagonskih naprav za sistem.
Meni prav tako vsebuje diagnosti¢ne podatke in moznosti nastavitev BIOS-a. Naprave, navedene v zagonskem meniju, so odvisne

od naprav v sistemu, v katerih je omogo&en zagon. Meni je uporaben, kadar poskuSate izvesti zagon iz doloene naprave ali izvesti
diagnosti¢ni postopek sistema. Z uporabo zagonskega menija ne spremenite vrstnega reda zagona, shranjenega v BIOS-u.

MozZnosti so:

Zagon UEFI:

o Windows Boot Manager

Druge moznosti:

o Nastavitev BIOS-a

o Bliskovna posodobitev BIOS-a

o Diagnostika

o Change Boot Mode Settings (Spreminjanje nastavitev zagonskega nacina)

Smerne tipke

@ OPOMBA: Za vecino moznosti nastavitve sistema so spremembe, ki jih izvedete, shranjene, vendar ne zacnejo veljati, dokler znova

ne zaZenete sistema.

Tipke Tipke za pomikanje

Puscica gor Premakne na prejSnje polje.

Puscica dol Premakne na naslednje polje.

Enter |zbere vrednost v izbranem polju (&e je primerno) ali odpre povezavo v polju.

Preslednica Po potrebi razsiri ali strni spustni seznam.

Kartica Premakne na naslednje obmocje fokusa.

Esc Premakne na prejinjo stran, dokler ni prikazan zadetni zaslon. Ce na zadetnem zaslonu pritisnete tipko Esc, se
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prikaze sporocilo, ki vas pozove, da shranite morebitne neshranjene spremembe, sistem pa se znova zazene.
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Zagonsko zaporedje

Boot Sequence (Zaporedje zagona) omogoca obhod vrstnega reda zagonskih naprav, doloGenega v nastavitvi sistema, in neposreden
zagon v dolo&eno napravo (na primer opti¢ni pogon ali trdi disk). Ko se ob samopreskusu ob zagonu (POST) prikaze Dellov logotip, lahko:

e dostopate do nastavitve sistema s pritiskom na tipko F2;
e odprete meni za enkratni zagon s pritiskom na tipko F12.

V meniju za enkratni zagon so prikazane naprave, ki jih lahko zaZenete, vkljucno z moznostjo diagnostike. MozZnosti menija za zagon so:

Izmenljivi pogon (Ce je na voljo)
Pogon STXXXX

®| OPOMBA: XXXX oznacuje Stevilko pogona SATA.

Opticni pogon, Ce je na voljo
Trdi disk SATA (Ce je na voljo)
Diagnostika

®| OPOMBA: Ce izberete Diagnostics (Diagnostika), se prikaZe zaslon orodja SupportAssist.

Na zaslonu za zagonsko zaporedije je prikazana tudi moznost za dostop do menija za nastavitev sistema.

Moznosti nastavitve sistema

®| OPOMBA: Prikaz elementov, ki so navedeni v tem razdelku, je odvisen od racunalnika in names¢enih naprav.

Tabela 3. Moznosti nastavitve sistema — meni z informacijami o sistemu

Pregled

OptiPlex 5090 z zelo majhnim ohiSjem
BIOS Version

Servisna oznaka

Asset tag (Oznaka sredstva)
Manufacture Date

Ownership Date

Express Service Code

Ownership Tag

Signed Firmware Update (Podpisana
posodobitev vdelane programske opreme)

Podatki o procesorju

Vrsta procesorja

Maximum Clock Speed

Minimum Clock Speed

Current Clock Speed

Core Count

Processor ID

Processor L2 Cache

Processor L3 Cache

Microcode Version (RazliCica mikrokode)

Intel Hyper-Threading Capable (Podpora za
Intel Hyper-Threading)

64-Bit Technology

Prikazuje Stevilko razlicice BIOS.

Prikazuje servisno oznako racunalnika.
Prikazuje oznako sredstva racunalnika.
Prikazuje datum izdelave racunalnika.
Prikazuje datum lastniStva racunalnika.
PrikaZe kodo za hitro servisiranje racunalnika.
Prikazuje oznako lastniStva racunalnika.

Prikaze, ali je v raGunalniku omogoc¢ena moznost za posodobitev podpisane vdelane
programske opreme.

Prikazuje vrsto procesorja.

Prikazuje najvi§jo hitrost ure procesorja.

Prikazuje najnizjo hitrost ure procesorja.

Prikazuje trenutno hitrost ure procesorja.

Prikazuje Stevilo jeder v procesorju.

Prikazuje identifikacijsko kodo procesorja.

Prikazuje velikost drugonivojskega predpomnilnika procesorja.
Prikazuje velikost tretjenivojskega predpomnilnika procesorja.
Prikaze razliico mikrokode.

Prikaze, ali procesor podpira tehnologijo HyperThreading (HT).

Prikazuje, Ce je uporabliena 64-bitna tehnologija.

Nastavitev sistema
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Tabela 3. Moznosti nastavitve sistema — meni z informacijami o sistemu (nadaljevanje)

Pregled

Podatki o pomnilniku
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
Velikost DIMM 1
DIMM 2 Size

DIMM 3 Size

DIMM 4 Size

Podatki o napravah
Video Controller

Video Memory

Wi-Fi Device

Izvorna logljivost
Video BIOS Version
Audio Controller
Bluetooth Device
LOM MAC Address
dGPU Video Controller
Reza

Reza 2

Reza 3

Reza 4

Prikazuje skupno velikost namescenega pomnilnika racunalnika.
Prikazuje skupno velikost pomnilnika racunalnika, ki je na voljo.
Prikaze hitrost pomnilnika.

Prikazuje enokanalni ali dvokanalni nagin.

Prikazuje tehnologijo, ki se uporablja za pomnilnik.

Prikazuje velikost pomnilnika v rezi DIMM 1.

Prikazuje velikost pomnilnika v rezi DIMM 2.

Prikazuje velikost pomnilnika v rezi DIMM 3.

Prikazuje velikost pomnilnika v rezi DIMM 4.

Prikazuje vrsto video krmilnika racunalnika.

Prikazuje podatke o pomnilniku grafi¢ne kartice racunalnika.
Prikazuje podatke o brezzi¢ni napravi racunalnika.

Prikazuje izvorno locljivost zaslona racunalnika.

Prikazuje razlicico BIOS-a grafi¢ne kartice racunalnika.
Prikazuje informacije krmilnika zvoka racunalnika.

Prikazuje podatke o napravi Bluetooth racunalnika.

Prikazuje naslov (LOM) MAC LAN na mati¢ni ploS&i racunalnika
Prikazuje vrsto krmilnika za lo€eno grafi¢no kartico v racunalniku.
Prikazuje podatke o trdem disku SATA v racunalniku.

Prikazuje podatke o trdem disku SATA v racunalniku.

Prikazuje podatke o trdem disku SATA v racunalniku.

Prikazuje podatke o trdem disku SATA v racunalniku.

Tabela 4. MoZnosti nastavitve sistema — meni za konfiguracijo zagona

Konfiguracija zagona

Zagonsko zaporedje
Boot Mode: UEFI only (samo UEFI)
Zagonsko zaporedje

Secure Digital (SD) Card Boot

Prikazuje nacin zagona.
Prikazuje zagonsko zaporedije.
Omogocite ali onemogocite zagon s kartice SD samo za branje.

MoZnost Secure Digital (SD) Card Boot (Zagon s kartice SD) privzeto ni
omogocena.

Varen zagon

Enable Secure Boot

Secure Boot Mode

Napredno upravljanje kljucev
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Omogodi ali onemogodi funkcijo varnega zagona.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

Omogogite ali onemogocite spreminjanje moznosti za nadin varnega zagona.

Moznost Deployed Mode (Uvedeni nacin) je privzeto omogocCena.




Tabela 4. Moznosti nastavitve sistema — meni za konfiguracijo zagona (nadaljevanje)

Konfiguracija zagona

Enable Custom Mode (Omogodi nacin po
meri)

Custom Mode Key Management

Omogogi ali onemogoci nacin po meri.
Moznost Custom mode (Nacin po meri) privzeto ni omogocena.

|zberite vrednosti po meri za napredno upravljanje tipk.

Tabela 5. Moznosti nastavitve sistema — meni »Vgrajene naprave«

Vgrajene naprave

Date/Time

Zvok

Enable Audio (Omogogi zvok)

Zaporedna vrata

Konfiguracija zaporednih vrat

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Dust Filter Maintenance (Vzdrzevanje
protiprasnega filtra)

Prikazuje trenutni datum v obliki MM/DD/LLLL in trenutni &as v obliki UU:MM:SS
dop/pop.

Omogogi ali onemogoci vgrajeni zvocni krmilnik.

Privzeto so omogocene vse moznosti.

Omogocite ali onemogocite naslov zaporednih vrat.

Moznost COM1: Port is configured at 3F8h with IRQ4 (Vrata COM1 so
konfigurirana pri 3F8h z IR@4) je privzeto omogocena.

e (Omogocite ali onemogocite zagon pomnilniskih naprav USB prek zagonskega
zaporedja ali zagonskega menija.

Privzeto so omogocene vse moznosti.
Omogogite ali onemogocite posamezna vrata USB na sprednji strani.
Privzeto so omogocene vse moznosti.

Omogocite ali onemogocite posamezna vrata USB na hrbtni strani.

Privzeto so omogocene vse moznosti.

Omogocite ali onemogocite vzdrzevanije protiprasSnega filtra.

Moznost Disabled (Onemogoé&eno) je privzeto omogocena.

Tabela 6. MoZnosti nastavitve sistema — meni »Shramba«

Shramba

SATA Operation

Pomnilniski vmesnik

Vklop vrat

SMART Reporting

Enable SMART Reporting (Omogoci
poroc¢anje SMART)

Drive Information (Podatki o pogonu)
SATA-0
Vrsta

Naprava

Omogogdite ali onemogocite nacin delovanja vgrajenega krmilnika za trdi disk SATA.

Moznost RAID On je privzeto omogocena.

Omogocite ali onemogocite vgrajene pogone.

Privzeto so omogoc¢ene vse moznosti.

Omogogi ali onemogoci tehnologijo samopregleda, analize in poro¢anja (SMART) med

zagonom racunalnika.

Moznost Enable SMART Reporting (Omogoci poro¢anje SMART) privzeto ni
omogocena.

Prikazuje podatke o vrsti trdega diska SATA v racunalniku.

Prikazuje podatke o napravi za shranjevanje SATA v racunalniku.
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Tabela 6. Moznosti nastavitve sistema — meni »Shramba« (nadaljevanje)

SSD-0 PCle M.2
Vrsta
Naprava

Enable MediaCard (Omogoci
pomnilniSko kartico)

Secure Digital (SD) Card (Kartica SD)

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode
(Nagin samo za branje kartice SD)

Shramba

SATA-1

Vrsta Prikazuje podatke o vrsti trdega diska SATA v racunalniku.
Naprava Prikazuje podatke o napravi za shranjevanje SATA v racunalniku.
SATA-2

Vrsta Prikazuje podatke o vrsti trdega diska SATA v racunalniku.
Naprava Prikazuje podatke o napravi za shranjevanje SATA v racunalniku.
SATA-3

Vrsta Prikazuje podatke o vrsti trdega diska SATA v racunalniku.
Naprava Prikazuje podatke o napravi za shranjevanje SATA v racunalniku.

Prikazuje podatke o vrsti pogona SSD-0 PCle M.2 v racunalniku.
Prikazuje podatke o pogonu SSD-0 PCle M.2 racunalnika.

Omogoci ali onemogoci kartico SD.

Moznost Secure Digital (SD) Card (Kartica SD) je privzeto omogocena.

Omogodi ali onemogoci nacin samo za branje za kartico SD.

Moznost Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (Nacin samo za branje
kartice SD) privzeto ni omogocena.

Tabela 7. MoZnosti nastavitve sistema — meni »Zaslon«

Zaslon

Multi-Display

Enable Multi-Display (Omogogi veczaslonski
prikaz)

Primary Display

Video Primary Display (Primarni zaslon za
video)

Full Screen Logo

Omogocite ali onemogocite gumbe za moznost Enable Multi-Display (Omogoci
veczaslonski prikaz) v racunalniku.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Dolo¢a primarni zaslon, Ce je v raCunalniku na voljo ve¢ krmilnikov.

Moznost Auto (Samodejno) je privzeto omogocena.

Omogocite ali onemogocite logotip v celozaslonskem nacinu.

Ta moznost privzeto ni omogocena.

Tabela 8. Moznosti nastavitve sistema — meni »Povezava«

Povezava
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Konfiguracija omreznega krmilnika

Integrated NIC

Wireless Device Enable

WLAN

Bluetooth

Nastavitev sistema

Nadzoruje vgrajen krmilnik LAN.

Moznost Enabled with PXE (Omogoceno s PXE) je privzeto omogocena.

Omogoci ali onemogoc¢i notranjo napravo WLAN.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoci ali onemogodi notranjo napravo Bluetooth.




Tabela 8. Moznosti nastavitve sistema — meni »Povezava« (nadaljevanje)

Povezava

Enable UEFI Network Stack

HTTPs Boot Feature
HTTPs Boot

HTTPs Boot Mode

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoci ali onemogoci UEFI Network Stack in nadzoruje vgrajen krmilnik LAN.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogogi ali onemogoci funkcijo HTTPs Boot.

Moznost HTTPs Boot (Zagon HTTPs) je privzeto omogocena.

S samodejnim nacinom Auto Mode funkcija HT TPs Boot izvle¢e Boot URL iz DHCP.

Z ro¢nim nacinom Manual Mode funkcija HTTPs Boot izvle¢e Boot URL iz podatkov,

ki jih je zagotovil uporabnik.

MoZnost Auto Mode (Samodejni naéin) je privzeto omogocena.

Tabela 9. Moznosti sistemskih nastavitev — meni »Napajanje«

Napajanje

USB PowerShare

Enable USB PowerShare (Omogo&i USB
PowerShare)

USB Wake Support

Enable USB Wake Support (Omogodi
podporo za preklop racunalnika iz stanja
pripravljenosti prek naprav USB)

AC Behavior
AC Recovery

Active State Power Management
(Upravljanje napajanja v aktivhem stanju)

ASPM

Block Sleep

Deep Sleep Control

Fan Control Override (Preglasitev
nadzora ventilatorja)

Intel Speed Shift Technology

Omogogi ali onemogoci funkcijo USB PowerShare.

Moznost Enable USB PowerShare (Omogoci USB PowerShare) je privzeto
omogocena.

Ce je moznost omogo&ena, lahko z napravami USB (denimo z miko ali tipkovnico)
preklopite racunalnik iz stanja pripravljenosti.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoc¢i samodejni vklop sistema, ko racunalnik vklopite v napajanje.

Moznost Power Off (Izklop) je privzeto omogocCena.

Omogoci ali onemogoci nastavljanje ravni za moznost ASPM (Active State Power
Management) (Upravljanje napajanja v aktivnem stanju).

MozZnost Auto (Samodejno) je privzeto omogocena.

Omogogi blokiranje preklopa v nagin pripravijenosti (S3) v operacijskem sistemu.

Moznost Block Sleep (Blokiranje stanja pripravljenosti) je privzeto
onemogocena.

Omogocite ali onemogocite podporo za moznost »Deep Sleep Mode« (Nacin
globokega stanja pripravljenosti).

Moznost Disabled (Onemogoéeno) je privzeto omogo&ena.
Omogogite ali onemogocite funkcijo preglasitve nadzora ventilatorja.
Ta moznost je privzeto onemogocena.

Omogoci ali onemogoci podporo za tehnologijo Intel Speed Shift Technology.

Moznost Intel Speed Shift Technology (Tehnologija Intel Speed Shift) je
privzeto omogocena.

Nastavitev sistema
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Tabela 10. MoZnosti nastavitve sistema — meni za varnost

Varnost

TPM 2.0 Security

TPM 2.0 Security On (Varnost TPM 2.0

vklopliena)

Attestation Enable

Key Storage Enable

SHA-256

Clear (Pocisti)

PPI Bypass for Clear Commands

Chassis intrusion

SMM Security Mitigation

Data Wipe on Next Boot (Brisanje
podatkov ob naslednjem zagonu)

Start Data Wipe

Absolute

UEFI Boot Path Security

Omogocite ali onemogocite varnostne moznosti modula TPM 2.0.

MoZnost TPM 2.0 Security On (Varnost TPM 2.0 vklopljena) je privzeto
omogocgena.

Omogoci upravljanje, ali bo odobritvena hierarhija modula TPM (Trusted Platform
Module) na voljo operacijskemu sistemu.

Moznost Attestation Enable (Omogoci preverjanje) je privzeto omogocena.

Omogoci upravljanje, ali bo hierarhija shranjevanja modula TPM (Trusted Platform
Module) na voljo operacijskemu sistemul.

Moznost Key Storage Enable (Omogocéi shranjevanje kljucev) je privzeto
omogocgena.

BIOS in modul TPM bosta uporabila zgos&evalni algoritem SHA-256 za razSiritev
meritev v PCR-je modula TPM med zagonom v BIOS-u.

Moznost SHA-256 je privzeto omogocena.

Omogoca brisanje podatkov o lastniku modula TPM in povrnitev modula TPM v
privzeto stanje.

MoZnost Clear (Pocisti) je privzeto onemogocena.

Upravlja vmesnik PPl (Physical Presence Interface) za modul TPM.

Moznost PPl ByPass for clear Commands (Obvod PPI za ukaze brisanja) je
privzeto onemogocena.

Upravlja funkcijo zaznavanja vdora v ohiSje.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Omogocite ali onemogocite funkcijo SMM Security Mitigation.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoci ali onemogoci brisanje podatkov ob naslednjem zagonu.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Omogoci ali onemogoci oziroma trajno onemogoci vmesnik modula BIOS-a izbirne
storitve Absolute Persistence Module ponudnika Absolute Software.

Moznost Enable Absolute (Omogoci Absolute) je privzeto omogocena.

Nadgzira, ali bo racunalnik uporabnika pozval, da vnese skrbnisko geslo (¢e je
nastavljeno) pri zagonu iz naprave v zagonu UEFI iz zagonskega menija F12.

Moznost Always Except Internal HDD (Vedno, z izjemo notranjega diska) je
privzeto omogocena.

Tabela 11. MoZnosti nastavitve sistema — meni Passwords

Geslo
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Admin Password
Sistemsko geslo

Internal HDD-0 Password
SSDO NVMe

Password Configuration

Nastavitev sistema

Omogoca nastavljanje, spreminjanje ali brisanje skrbniskega gesla.
Omogocga nastavljanje, spreminjanje ali brisanje gesla za racunalnik.
Nastavite, spremenite ali izbriSite geslo za notranji trdi disk HDD-0.

Omogoc¢a nastavljanje, spreminjanje ali brisanje gesla za SSDO NVMe.




Tabela 11. Moznosti nastavitve sistema — meni Passwords (nadaljevanje)

Geslo
Upper Case Letter (Velika ¢rka) Geslo mora vsebovati vsaj eno veliko &rko.
Ta moznost je privzeto onemogocena.
Lower Case Letter (Mala ¢rka) Geslo mora vsebovati vsaj eno malo &rko.
Ta moznost je privzeto onemogocena.
Digit (Stevilka) Geslo mora vsebovati vsaj eno Stevko.
Ta moznost je privzeto onemogocena.
Special Character (Posebni znak) Geslo mora vsebovati vsaj en posebni znak.
Ta moznost je privzeto onemogocena.
Minimum Characters (Najmanjse Stevilo Dolo¢a najmanjSe Stevilo znakov, dovoljenih za gesla.
znakov)
Password Bypass Ce je ta moznost omogo&ena, bo vedno zahtevala geslo za radunalnik in geslo

notranijih trdih diskov pri vklopu iz izkloplienega stanja.

Moznost Disabled (Onemogoéeno) je privzeto omogocena.

Password Changes (Spremembe gesla)

Enable Non-Admin Password Changes Omogodi ali onemogoci spreminjanje gesla za racunalnik in trdi disk brez skrbniskega
gesla.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout (Omogodi Skrbnikom omogo&a nadzor nad tem, kako lahko uporabniki dostopajo do programa
zaklep skrbniske namestitve) za nastavitev BIOS-a.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Master password lockout

Enable Master Password Lockout (Omogo&i  Ce je ta moznost omogocena, je podpora za glavno geslo onemogocena.

zaklenitev glavnega gesla . ) ) o
9 ga gesia) Ta moZnost je privzeto onemogoc&ena.

Allow Non-Admin PSID Revert (Omogoci
neskrbnisko povrnitev PSID-a)

Enable Allow Non-Admin PSID Revert Nadzira dostop do povrnitve PSID (Physical Security ID) trdih diskov NVMe iz poziva
Dell Security Manager.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Tabela 12. MoZnosti nastavitve sistema — meni »Update, Recovery« (Posodobitev/obnovitev)

Update, Recovery (Posodobitev/obnovitev)

UEFI Capsule Firmware Updates Omogodi ali onemogoci posodobitve BIOS-a preko posodobitvenih paketov kapsule
UEFI.

Ta moznost je privzeto omogocena.

BIOS Recovery from Hard Drive Ta moznost uporabniku omogoca obnovitev iz datoteke za obnovitev na primarnem
trdem disku ali zunanjem kljucu USB kljub nekaterim pokvarjenim segmentom BIOS-a.

Ta moznost je privzeto omogocena.
BIOS Downgrade

Allow BIOS Downgrade (Omogog¢i zamenjavo Blokira omogoc¢anje ali onemogocanje zamenjave vdelane programske opreme v
BIOS-a s starejSo razlicico) racunalniku s starejSimi razliicami.
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Tabela 12. Moznosti nastavitve sistema — meni »Update, Recovery« (Posodobitev/obnovitev) (nadaljevanje)

Update, Recovery (Posodobitev/obnovitev)

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Dell Auto OS Recovery Threshold

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoca ali onemogoca potek zagona za orodje SupportAssist OS Recovery pri
nekaterih napakah.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Omogoci ali onemogoc&i obnovitev operacijskega sistema s storitvijo v oblaku, Ce se
glavni operacijski sistem ne zazene po Stevilu neuspesnih poskusov, ki je enako ali
vecje od vrednosti, dolocene pri moznosti Auto OS Recovery Threshold (Prag za
samodejno obnovo operacijskega sistema). Lokalni operacijski sistem se ne zaZene ali
ni namescen.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Nadzoruje samodejni potek zagona za konzolo SupportAssist System Resolution
Console in orodje Dell OS Recovery.

Prag je privzeto nastavlien na vrednost 2.

Tabela 13. Moznosti sistemskih nastavitev — meni »Upravljanje sistema«

Upravljanje sistema

Servisna oznaka
Asset tag (Oznaka sredstva)

Wake on LAN/WLAN

Auto On Time

Intel AMT Capability (Podpora za Intel
AMT)

Enable Intel AMT Capability (Omogocdi
podporo za Intel AMT)

MEBx Hotkey

USB Provision

Enable USB Provision (Omogog&i uporabo
USB-ja)

SERR Messages

Prikazuje servisno oznako racunalnika.
Ustvari oznako sredstva sistema.

Omogoci ali onemogogi vklop racunalnika s posebnimi signali LAN, ko prejme signal za
preklop iz omrezja WLAN.

Privzeto je izbrana moznost Disabled (Onemogoceno).

Omogoca nastavitev racunalnika, da se vsak dan samodejno zazene ob predhodno
nastavljenem asu in datumu. To moznost je mogoce nastaviti samo, €e je moznost
Auto On Time nastavljena na vsak dan, ob delavnikih ali izbranih dnevih.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Omogocite ali onemogocite podporo za Intel AMT.

Moznost Restrict MEBx Access (Omejitev dostopa MEBX) je privzeto
omogocena.

Omogogite ali onemogocite bliznjicno tipko MEBx.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Omogogite ali onemogocite uporabo funkcije Intel AMT z lokalno datoteko prek
pomnilnisSke naprave USB.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Omogocite ali onemogocite sporocila SERR.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Tabela 14. Moznosti nastavitve sistema — meni » Tipkovnica«

Tipkovnica

Keyboard Errors

Enable Keyboard Error Detection (Omogoci
zaznavanje napak tipkovnice)

Nastavitev sistema

Omogocite ali onemogocite zaznavanje napak tipkovnice.




Tabela 14. Moznosti nastavitve sistema — meni » Tipkovnica« (nadaljevanje)

Tipkovnica

Ta moznost je privzeto omogocena.

Numlock LED

Enable Numlock LED (Omogocdi lucko LED za  Omogogi ali onemogoci LED za Numlock

tipko Numl.ock) Ta moznost je privzeto omogocena.

Device Configuration Hotkey Access

(Dostop do konfiguracije naprave z

bliznjicno tipko)

Device Configuration Hotkey Access (Dostop Uporabnikom omogogite ali onemogogite dostop do konfiguracije naprave z
do konfiguracije naprave z bliznjicno tipko) bliznjicnimi tipkami.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Tabela 15. MoZnosti nastavitve sistema — meni »Pre-boot Behavior« (Delovanje pred zagonom)

Delovanje pred zagonom

Warnings and Errors Omogogite ali onemogocite dejanje, ki se izvede ob opozorilu ali napaki.

Moznost Prompt on Warnings and Errors (Poziv ob opozorilih in napakah) je
privzeto omogocena.

Fastboot Omogoci nastavitev hitrosti zagona.

Moznost Minimal (Minimalno) je privzeto omogocena.

Extended BIOS POST Time Nastavite ¢as za BIOS POST.

Privzeto je omogotena moznost 0 seconds (0 sekund).

Tabela 16. MoZnosti nastavitve sistema — meni Virtualization

Virtualizacija

Tehnologijo virtualizacije Intel
Virtualization Technology

Enable Intel Virtualization Technology Ta moznost dolo¢a, ali lahko nadzornik navideznega racunalnika (VMM) uporablja
(Omogodi tehnologijo Intel Virtualization dodatne zmogljivosti strojne opreme, ki jih omogoca tehnologija virtualizacije Intel.
Technology)

Ta moznost je privzeto omogocena.

VT for Direct 170 Ta moznost doloca, ali lahko nadzornik navideznega racunalnika (VMM) uporablja
dodatne zmogljivosti strojne opreme, ki jih omogoca tehnologija virtualizacije Intel za
neposredni V/I.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Tehnologija Intel Trusted Execution
Technology (TXT)

Enable Intel Trusted Execution Technology Ta moznost dolo€a, ali lahko nadzornik izmerjenih navideznih raSunalnikov (MVMM)
(TXT) uporablja dodatne zmogljivosti strojne opreme, ki jin zagotavlja tehnologija Intel
Trusted Execution Technology.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Tabela 17. Moznosti sistemskih nastavitev — Meni za delovanje

Delovanje

Multi Core Support

Active Cores Omogogi spremembo $tevila jeder CPE-ja, ki so na voljo za operacijski sistem.

Nastavitev sistema
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Tabela 17. Moznosti sistemskih nastavitev — Meni za delovanje (nadaljevanje)

Delovanje

Moznost All Cores (Vsa jedra) je privzeto omogocena.

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology Racunalniku omogoci dinamicno prilagajanje napetosti procesorja in frekvence jeder, s
(Omogodi tehnologijo Intel SpeedStep ¢imer se zmanjSata povprecna poraba energije in proizvajanje toplote.
Technology)

Ta moznost je privzeto omogocena.

C-States Control
Enable C-State Control Omogodi ali onemogoci dodatna stanja spanja procesorija.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Intel Turbo Boost Technology

Enable Intel Turbo Boost Technology Omogoci ali onemogoci nacin Intel TurboBoost za procesor.
(Omogoci tehnologijo Intel Turbo Boost . o .

Ta moZnost je privzeto omogocena.
Technology)

Intel Hyper-Threading Technology

Enable Intel Hyper-Threading Technology Omogoci ali onemogoci funkcijo vecnitenja v procesorju.
(Omogoci tehnologijo Intel Hyper-Threading Ta mo2nost je privzeto omogodena.
Technology)

Tabela 18. MoZnosti nastavitve sistema — meni sistemskih dnevnikov

Sistemski dnevniki

BIOS Event Log
Brisanje dnevnika dogodkov BIOS-a Prikazuje dogodke BIOS-a.

Privzeto je omogo¢ena moznost Keep (Ohrani).

Posodabljanje BIOS-a

Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows

O tem opravilu
Ce pred posodabljanjem BIOS-a funkcija BitLocker ni ustavljena, sistem ob naslednjem vnoviénem zagonu
ne bo prepoznal klju¢a BitLocker. Nato boste pozvani, da za nadaljevanje vnesete kljuc za obnovitev, in sistem bo to
zahteval ob vsakem vnoviénem zagonu. Ce kljué za obnovitev ni znan, lahko pride do izgube podatkov ali nepotrebne
vnovi€éne namestitve operacijskega sistema. Dodatne informacije o tej temi so na voljo v €lanku zbirke znanja: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Koraki

1. Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.

2. Kiliknite Product support (Podpora za izdelek). \/ polie Search support (Iskanje podpore) vnesite servisno oznako svojega
racunalnika in kliknite Search (Iskanje).

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo SupportAssist za samodejno prepoznavo radunalnika. Uporabite lahko
tudi ID izdelka ali rocno pois¢ete model racunalnika.

3. Kiiknite Drivers & Downloads (Gonilniki in prenosi). Razsirite razdelek Find drivers (PoiS¢i gonilnike).
4. |zberite operacijski sistem, nameS&en v racunalniku.
5. Na spustnem seznamu Category (Kategorija) izberite BIOS.
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6. |zberite najnovejSo razlicico BIOS-a in kliknite Download (Prenos), da prenesete datoteko za BIOS za racunalnik.
7. Po kon¢anem prenosu prebrskajte mapo, v katero ste shranili datoteko za posodobitev BIOS-a.

Dvokliknite ikono datoteke za posodobitev BIOS-a in upoStevajte navodila na zaslonu.

Ce Zelite ved informacij, preberite lanek 000124211 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.

Posodabljanje BIOS-a v sistemih Linux in Ubuntu

Ce Zelite posodobiti sistemski BIOS v radunalniku z name&enim sistemom Linux ali Ubuntu, preberite &lanek 000131486 v zbirki znanja na
naslovu www.dell.com/support.

Posodabljanje BIOS-a prek pogona USB v sistemu Windows

O tem opravilu

Ce pred posodabljanjem BIOS-a funkcija BitLocker ni ustavljena, sistem ob naslednjem vnoviénem zagonu
ne bo prepoznal klju¢a BitLocker. Nato boste pozvani, da za nadaljevanje vnesete kljuc za obnovitev, in sistem bo to
zahteval ob vsakem vnoviénem zagonu. Ce kljué za obnovitev ni znan, lahko pride do izgube podatkov ali nepotrebne
vnovicne namestitve operacijskega sistema. Dodatne informacije o tej temi so na voljo v €lanku zbirke znanja: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Koraki

1. Uporabite postopek od 1. do 6. koraka v razdelku Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows, Ce Zelite prenesti nastavitveno datoteko z
najnovejso razli¢ico BIOS-a.

Ustvarite zagonski pogon USB. Ce Zelite ve& informacij, preberite &lanek 000145519 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.
Namestitveno datoteko za BIOS kopirajte na zagonski pogon USB.

Zagonski pogon USB prikljucite na racunalnik, ki mu je treba posodobiti BIOS.

Znova zazenite raunalnik in pritisnite F12.

V enkratnem zagonskem meniju izberite pogon USB.

N o o b N

Vnesite ime namestitvene datoteke za BIOS in pritisnite Enter.
Prikazal se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a.

8. Upostevajte navodila na zaslonu in dokon&ajte posodobitev BIOS-a.

Posodabljanje BIOS-a v enkrathnem zagonskem meniju (F12)

Posodobite BIOS v raunalniku s posodobitveno datoteko update.exe tako, da jo kopirate na pogon USB z datotecnim sistemom FAT32,
nato pa zazenete racunalnik in pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

O tem opravilu

Ce pred posodabljanjem BIOS-a funkcija BitLocker ni ustavljena, sistem ob naslednjem vnoviénem zagonu
ne bo prepoznal klju¢a BitLocker. Nato boste pozvani, da za nadaljevanje vnesete kljuc za obnovitev, in sistem bo to
zahteval ob vsakem vnoviénem zagonu. Ce klju¢ za obnovitev ni znan, lahko pride do izgube podatkov ali nepotrebne
vnovi€éne namestitve operacijskega sistema. Dodatne informacije o tej temi so na voljo v €lanku zbirke znanja: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Posodobitev BIOS-a

Datoteko za posodobitev BIOS-a lahko v sistemu Windows zaZenete s pogona USB, na katerem je omogoc¢en zagon, oziroma lahko BIOS
posodobite tako, da ob zagonu raunalnika pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

Vecina racunalnikov Dell ima od leta 2012 moZnost tovrstnega zagona, kar lahko preverite tako, da zaZzenete racunalnik in pritisnete tipko
F12, da odprete enkratni zagonski meni, v katerem mora biti ena od moznosti »BIOS FLASH UPDATE (Posodobitev BIOS-a)«. Ce je
moZznost navedena, lahko BIOS posodobite na ta nacin.

OPOMBA: BIOS lahko na ta nacin posodobite samo v racunalnikih, ki imajo v enkratnem zagonskem meniju (F12) moznost »BIOS
Flash Update (Posodobitev BIOS-a)«.
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Posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju
Za posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) potrebujete:

e Pogon USB z datote¢nim sistemom FAT32 (lahko brez omogocenega zagona).

|zvedljivo datoteko za posodobitev BIOS-a, ki jo prenesete s spletnega mesta za podporo izdelkom Dell in shranite v korensko mapo
pogona USB.

Napajalnik, prikljucen v racunalnik.
Baterija v raGunalniku mora za posodobitev BIOS-a delovati brezhibno.

Za uspesno posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) upoStevajte naslednje:

Med postopkom posodobitve BIOS-a ne izklopite ragunalnika. Ce ragunalnik izklopite, se morda ne bo zagnal.

Koraki

1. Ko je racunalnik izkloplien, v vrata USB na racunalniku vstavite pogon USB, na katerega ste kopirali datoteko za posodobitev.

2. Vklopite racunalnik in pritisnite tipko F12 za dostop do enkratnega zagonskega menija, nato pa z misko ali s smernimi tipkami izberite
moznost BIOS Update (Posodobitev BIOS-a) in pritisnite tipko Enter.
PrikaZe se meni za posodobitev BIOS-a.

Kliknite Flash from file (Posodobitev iz datoteke).

|zberite zunanjo napravo USB.

|zberite datoteko in dvokliknite cilino datoteko za posodobitev, nato pa kliknite Submit (Poslji).

Kliknite Update BIOS (Posodobi BIOS). Racunalnik se zaZene znova in zaCne se posodobitev BIOS-a.

N o o N o

Tudi po dokon&ani posodobitvi BIOS-a se racunalnik zaZzene znova.

Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Tabela 19. Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Vrsta gesla Opis

Sistemsko geslo Geslo, ki ga morate vnesti, e se Zelite prijaviti v sistem.

Geslo za nastavitev Geslo, ki ga morate vnesti, Ce Zelite dostopati do nastavitev BIOS-a
v racunalniku in jih spreminjati.

S sistemskim geslom in geslom za nastavitev lahko za3citite raCunalnik.

Funkcije gesel omogocajo osnovno raven zascite podatkov v racunalniku.

Ce podatki, ki so shranjeni v racunalniku, niso zaklenjeni in jih pustite nenadzorovane, lahko do njih dostopa
prav vsak.

®| OPOMBA: Funkcija za dolocitev sistemskega gesla in gesla za nastavitev je onemogocena.

Dodeljevanje gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Novo sistemsko ali skrbnisko geslo System or Admin Password lahko dodelite samo, ko je status Not Set (Ni nastavljeno).

O tem opravilu

Ce Zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnovidnem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1. Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite Security (Varnost) in pritisnite
Enter.
PrikaZe se zaslon Security (Varnost).
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|zberite System/Admin Password (Sistemsko/skrbniSko geslo) in ustvarite geslo v polju Enter the new password (Vnesite
novo geslo).

Ce zelite dologiti sistemsko geslo, upostevajte te smernice:

e Geslo je lahko najve¢ 32-mestno.

Geslo lahko vsebuje Stevke 0-9.

Veljavne so samo male Crke. Velike Crke niso dovoljene.

Dovolieni so samo ti posebni znaki: presledek, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ().

Vnesite sistemsko geslo, ki ste ga Ze vnesli v polie Confirm the new password (Potrdite novo geslo) in kliknite OK (V redu).

Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

Pritisnite Y, da shranite spremembe.
Racunalnik se znova zazZene.

Brisanje ali spreminjanje obstojeCega gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Preden poskuSate izbrisati ali spremeniti obstojeCe geslo za sistem in nastavitev, se prepriCajte, da je moznost Password Status (Stanje
gesla) nastavljena na Unlocked (Odklenjeno) (v nastavitvi sistema). Ce je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavijena na
Locked (Zaklenjeno), obstojeCega gesla za sistem ali nastavitev ni mogoce izbrisati ali spremeniti.

O tem opravilu

Ce Zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnoviénem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1.

Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite System Security (Sistemska
varnost) in pritisnite Enter.
Prikaze se zaslon System Security (Sistemska varnost).

Na zaslonu System Security (Sistemska varnost) preverite, ali je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavljena na
Unlocked (Odklenjeno).

|zberite moZnost System Password (Sistemsko geslo), spremenite ali izbriSite obstojeCe sistemsko geslo in pritisnite Enter ali
tabulatorko.

Izberite moznost Setup Password (Geslo za nastavitev), spremenite ali izbriSite obstojeCe geslo za nastavitev in pritisnite Enter ali
tabulatorko.

@ OPOMBA: Ce spremenite sistemsko geslo in/ali geslo za nastavitev, ob pozivu znova vnesite novo geslo. Ce geslo za sistem in
nastavitev izbriSete, ob pozivu potrdite izbris.

Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

Pritisnite Y, da shranite spremembe in zaprete nastavitev sistema.
Racunalnik se ponovno zazene.
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Odpravljanje tezav

Diagnosticno orodje SupportAssist

O tem opravilu

Diagnosti¢no orodje SupportAssist (prej diagnostika ePSA) izvede celovit pregled strojne opreme. Diagnosti¢no orodje SupportAssist je

vdelano v BIOS in se zaZene znotraj BIOS-a. Diagnosti¢no orodje SupportAssist zagotavlja nabor moznosti za dolocene naprave ali skupine

naprav. Omogo&a vam, da:

e zazenete preskuse (samodejno ali v interaktivnem nacinu);

e ponovite preskuse,

e prikazete ali shranite rezultate preskusov,

e zaZenete temeljite preskuse, s katerimi lahko uvedete dodatne mozZnosti preskusov in pridobite dodatne informacije o okvarjenih

napravah;

si ogledate sporocila o stanju, ki kazejo, ali so bili preskusi uspesno dokoncani;

si ogledate sporocila 0 napakah, ki kaZejo, ali je med preskusom prislo do tezav.

@ OPOMBA: Nekateri preskusi so namenjeni dolo¢enim napravam in zahtevajo posredovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosticnih
preskusov bodite vedno ob racunalniku.

Za vet informacij glejte Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z orodjem SupportAssist.

Delovanje diagnosticnih luck LED

Tabela 20. Delovanje diagnosticnih lu¢k LED

Vzorec utripanja

Oranzna Bela Opis tezave Predlagana resitev

1 2 Nepopravljiva napaka
bliskovnega pomnilnika SPI

2 1 Napaka CPE-ja e Zazenite orodje Dell Support
Assist/diagnosticno orodje
Dell Diagnostics.
° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.

2 2 Okvara sistemske plosce . Namestite najnovejSo
(vkljuéuje okvaro v BIOS-u ali razli¢ico BIOS-a.
napako ROM-a). ° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
2 3 Pomnilnika/RAM-a ni mogoce | e PrepriCajte se, da je
zaznati pomnilniski modul pravilno
namescen.

o Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.

2 4 Napaka pomnilnika/RAM-a . Ponastavite pomnilniski
modul.
o  Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.

62 Odpravljanje tezav


https://www.dell.com/support/diagnose/Pre-boot-Analysis

Tabela 20. Delovanje diagnosti¢nih lu¢k LED (nadaljevanje)

Vzorec utripanja

Oranzna Bela Opis tezave Predlagana resitev
2 5 Names&en je neveljaven . Ponastavite pomnilniski
pomnilnik modul.
o Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.
2 6 Sistemska ploS¢a/napaka ° Namestite najnovejso
nabora vezij/napaka ure/napaka razlicico BIOS-a.
vrat A20/napaka super V/1/ ° Ce problem ostaja,
napaka krmilnika tipkovnice zamenjajte sistemsko plo3co.
3 1 Napaka baterije za CMOS ° Ponastavite povezavo z
baterijo za CMOS.
e  Ce tezave ne odpravite,
zamenjajte baterijo RTS.
3 2 Napaka vodila PCl ali graficne | - Ponovno namestite sistemsko
kartice/vezja plosso.
3 3 Posnetka za obnovitev BIOS-a | e Namestite najnovejsSo
ni bilo mogoce najti. razlicico BIOS-a.
° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 4 Posnetek za obnovitev BIOS- | e Namestite najnovejsSo
a je bil najden, vendar je razli¢ico BIOS-a.
neveljaven. ° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 5 Napaka napajalnega vodila e  EC je naletel na napako pri
razvr&Canju porabe.
° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 6 Napaka pri posodobitvi SBIOS-a | ¢ SBIOS je zaznal napako pri
posodobitvi
° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 7 Napaka vmesnika Intel ME . Prekinitev ¢akanja v
(Management Engine) mehanizmu za upravljanje
(ME) na odgovor na
sporocilo HECI
° Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
4 2 Tezava s prikljucitvijo
napajalnega kabla procesorja

Obnovitev operacijskega sistema

Ce radunalnik ne more naloZiti operacijskega sistema niti v ve& poskusih, samodejno zaZene obnovitev operacijskega sistema Dell

SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostojno orodje, ki je vnaprej names&eno v vseh racunalnikih Dell z operacijskim sistemom Windows.
Sestavljajo ga orodja za diagnosticiranje in odpravljanje tezav, ki se lahko pojavijo, preden racunalnik zazene operacijski sistem. Omogoca
diagnosticiranje teZav s strojno opremo, popravljanje racunalnika, varnostno kopiranje datotek ali ponastavitev racunalnika na tovarnidko

stanje.

Orodje lahko prenesete tudi s spletnega mesta Dell Support, da odpravite tezave in popravite racunalnik, ¢e zaradi napak programske ali

strojne opreme ne more zagnati primarnega operacijskega sistema.
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Za vet informacij o orodju Dell SupportAssist OS Recovery glejte Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na naslovu www.dell.com/
serviceabilitytools. Kliknite SupportAssist in nato SupportAssist OS Recovery.

Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows

Koraki

1. Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.

2. Kiliknite Product support (Podpora za izdelek). \/ polie Search support (Iskanje podpore) vnesite servisno oznako svojega
racunalnika in kliknite Search (Iskanje).

OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo SupportAssist za samodejno prepoznavo radunalnika. Uporabite lahko
tudi ID izdelka ali rocno pois¢ete model racunalnika.

Kliknite Drivers & Downloads (Gonilniki in prenosi). Razsirite razdelek Find drivers (PoiS¢i gonilnike).
|zberite operacijski sistem, names&en v racunalniku.

Na spustnem seznamu Category (Kategorija) izberite BIOS.

|zberite najnovejso razlicico BIOS-a in kliknite Download (Prenos), da prenesete datoteko za BIOS za racunalnik.
Po kon&anem prenosu prebrskajte mapo, v katero ste shranili datoteko za posodobitev BIOS-a.

© N O o s o

Dvokliknite ikono datoteke za posodobitev BIOS-a in upoStevajte navodila na zaslonu.
Ce Zelite ved informacij, preberite Slanek 000124211 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.

Posodabljanje BIOS-a prek pogona USB v sistemu
Windows

Koraki

1. Uporabite postopek od 1. do 6. koraka v razdelku Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows, Ce Zelite prenesti nastavitveno datoteko z
najnovejso razlicico BIOS-a.

Ustvarite zagonski pogon USB. Ce Zelite ve& informacij, preberite lanek 000145519 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.
Namestitveno datoteko za BIOS kopirajte na zagonski pogon USB.

Zagonski pogon USB prikljucite na racunalnik, ki mu je treba posodobiti BIOS.

Znova zazenite racunalnik in pritisnite F12.

V enkratnem zagonskem meniju izberite pogon USB.

N o o bh N

Vnesite ime namestitvene datoteke za BIOS in pritisnite Enter.
Prikazal se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a.

8. Upostevajte navodila na zaslonu in dokon&ajte posodobitev BIOS-a.

Moznosti medija za varnostno kopiranje in obnovitev

Dell priporoCa, da ustvarite pogon za obnovitev, s katerim boste lahko odpravili morebitne tezave s sistemom Windows. Dell predlaga
vec moznosti za obnovitev operacijskega sistema Windows v racunalniku Dell. Ce Zelite ve€ informacij, glejte Dellove moznosti medija za
varnostno kopiranje in obnovitev v sistemu Windows.

Zagonski cikel Wi-Fi

O tem opravilu

Ce z radunalnikom ne morete dostopati do interneta zaradi teZav z brezzidno povezavo, morate opraviti zagonski cikel Wi-Fi.Spodaj je
opisan postopek za zagonski cikel Wi-Fi:

®| OPOMBA: Nekateri internetni ponudniki omogocajo kombinirano napravo modema/usmerjevalnika.
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Koraki

|zklopite racunalnik.

|zklopite modem.

|zklopite brezzicni usmerjevalnik.
Po&akajte 30 sekund.

Vklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Vklopite modem.

NoO oA NS

Vklopite racunalnik.

Odpravljanje nakopicene staticne elektrike (strojna
ponastavitev)

O tem opravilu
Nakopi€ena staticna elektrika ostane v racunalniku tudi po izklopu in odstranitvi baterije.

Zaradi lastne varnosti in zaradi zasCite obcutljivin elektronskih komponent v racunalniku morate odpraviti nakopi¢eno stati¢no elektriko,
preden iz raGunalnika odstranite katero koli komponento (oziroma jo zamenjate).

Odpravljanje nakopicene static¢ne elektrike (ki mu pravimo tudi »strojna ponastavitev«) je tudi obiCajen postopek odpravljanja tezav, Ce se
racunalnik ne vklopi oziroma ne zaZene operacijskega sistema.

Ce zelite odpraviti nakopi&eno stati€éno elektriko (izvesti strojno ponastavitev)

Koraki

|zklopite racunalnik.

|z racunalnika izkljucite napajalnik.

Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite baterijo.

Pritisnite gumb za vklop in ga drzite 20 sekund, da odpravite stati¢no elektriko.
Namestite baterijo.

Namestite pokrov osnovne ploSce.

V racunalnik prikljucite napajalnik.

© O N oA NN S

VKklopite racunalnik.

®| OPOMBA: Za vec informacij o strojni posodobitvi preberite Elanek 000130881 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.
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Iskanje pomoci In stik z druzbo Dell

Viri samopomocCi
Informacije ter pomoc v zvezi z izdelki in storitvami Dell so na voljo v teh virih samopomodi:

Tabela 21. Viri samopomo¢i

Viri samopomoci Lokacija virov

Informacije o izdelkih in storitvah Dell www.dell.com

Aplikacija Moj Dell a

Nasveti n

Stik s podporo V iskalno polje sistema Windows vnesite Contact Support in

pritisnite tipko Enter.

Spletna pomo¢ za operacijski sistem www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Dostop do vrhunskih resitev, diagnosticnin podatkov, gonilnikov in | /a5 radunalnik Dell je mogode enoli¢no prepoznati po servisni
datotek za prenos ter ve¢ informacij o vasem racunalniku v obliki | oznaki ali kodi za hitro servisiranje. Ce si Zelite ogledati pomembne
videoposnetkov, prirocnikov in dokumentov. vire o podpori za svoj radunalnik Dell, vnesite servisno oznako

ali kodo za hitro servisiranje v ustrezno polje na spletnem mestu
www.dell.com/support.

Ve¢ informacij o iskanju servisne oznake vaSega racunalnika je v
razdelku Iskanje servisne oznake v racunalniku.

Dellovi Clanki zbirk znanja za pomo¢ pri odpravljanju tezav 1. Obigite spletno mesto www.dell.com/support.

2.V menijski vrstici na vrhu strani Support (Podpora) izberite
Support (Podpora) > Knowledge Base (Zbirka znanja).

3. Viskalno polie na strani zbirke znanja vnesite klju¢no besedo,
temo ali Stevilko modela, nato pa kliknite ikono za iskanje
(oziroma se je dotaknite), da se prikazejo povezani ¢lanki.

vzpostavljanje stika z drubo Dell

Ce Zelite vzpostaviti stik z druzbo Dell za prodajo, tehniéno podporo ali podporo uporabnikom, obissite www.dell.com/contactdell.
@l OPOMBA: Razpolozljivost je odvisna od drzave/regije in izdelka, nekatere storitve pa morda niso na voljo v vasi drzavi/regiji.

®

OPOMBA: Ce nimate aktivne internetne povezave, lahko podatke za stik poisGete na radunu, dobavnici ali narogilu oziroma v
katalogu izdelkov Dell.
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