OptiPlex 5090 — mikro kivitel
Szervizelési kézikdnyv

Szabalyoz6 modell: D14U
Szabalyozé tipus: D14U005

augusztus 2021.
Méd. AO1




Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.
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Munka a szamitogeép belsejében

Biztonsagi eloirasok

A szamitogép potencidlis karosodasanak elkertlése és a sajat biztonsaga érdekében tgyelien az alabbi biztonsagi szabalyok betartaséara.
Ha méasképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mivelet feltételezi, hogy elolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal
kapcsolatos tudnivaldkat.

A VIGYAZAT: A szamitogép belsejében végzett munka el6tt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokért tekintse meg a Szabalyozasi megfelelségi honlapot a www.dell.com/
regulatory_compliance cimen.

A VIGYAZAT: Valassza le a szamitogépral az aramellatast, mieltt a szamitégép burkolati paneljeit kinyitna. Miutan
befejezte a munkat a szamitogép belsejében, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart, miel6tt a szamitégépet
tapellatashoz csatlakoztatna.

A szamitogép sériilésének elkeriilése érdekében sima, szaraz és tiszta munkafeliileten dolgozzon.

A komponensek és a kartyak sériilésének elkeriilése érdekében a széliiknél fogja meg dket, és ne
érintse meg a tiiket, sem a csatlakozo6kat.

Csak a Dell miiszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen hibaelharitast
és javitast. A Dell altal nem jévahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Tekintse meg
a szamitogéphez kapott biztonsagi elGirasokat, vagy latogasson el a www.dell.com/regulatory_compliance cimre.

Miel6tt barmihez is hozzanyilna a szamitogép belsejében, foldelje le sajat testét, érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet a szamit6gép hatuljan. Mikézben dolgozik, rendszeresen érintsen meg egy fedetlen fémfeliiletet
a statikus elektromossag elvezetése érdekében, mivel ellenkez6 esetben ez a bels6 alkatrészek karosodasat okozhatja.

A kabelek kihizasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozé6t vagy a hazéfiilet hazza.
Egyes kabelek csatlakozéin zaroéfiilek vagy szarnyas csavarok talalhatok, ezeket ki kell oldania, mielott a kabelt
lecsatlakoztatna. A kabelek kihizasakor tartsa 6ket feszesen, hogy a csatlakozétiik ne hajoljanak meg. A kabelek
csatlakoztatasakor gondoskodjon arrdl, hogy a csatlakozok és a portok iranya és helyzete megfelel6 legyen.

Nyomja be és vegye ki a médiakartya-olvaséban lévo kartyakat.

Legyen dvatos a laptopok litiumion-akkumulatoranak kezelése soran. Ne hasznalja tovabb
a megdagadt akkumulatort! Cserélje le a lehetd leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelelé médon.

®| MEGJEGYZES: A sz&mitégép szine és bizonyos komponensek killénbdzhetnek a dokumentumban leirtaktdl.

Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotol fliggéen eltérhetnek a szamitdgépen
megjelend képektdl.

Lépések
1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futé alkalmazasbol.

2. Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (V) Tapellatas > Leallitas.
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@ MEGJEGYZES: Ha més operacios rendszert haszndl, a ledllitas tekintetében olvassa el az adott operéciés rendszer
dokumentécidjat.

3. Aramtalanitsa a szamitégépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szédmitogéprdl csatlakoztasson le minden héaldzati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylizet, egér, monitor.

A halézati kabel kihGiizasakor el6szor a szamit6gépbdl hazza ki a kabelt, majd a halozati
eszkozbdl.

B. Téavolitson el minden médiakartyat és optikai lemezt a szamitdgépbdl, ha van.

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a 6 biztonsagi 6vintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitasok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az aldbbi biztonsagi utasitasokat, mieldtt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

e Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.

e Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat

e Vdlasszon le minden haldzati kabelt, telefonkabelt és telekommunikéacios kabelt a rendszerrdl.
[ ]

Barmilyen asztali gép belsejében végzett munka esetén hasznaljon elektrosztatikusan védé helyszini javitokészletet az elektrosztatikus
kistlés okozta karok megel6zése érdekében.

Barmilyen rendszerdsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett dsszetevdt antisztatikus alatétlapra.
Viselien nem vezetd gumitalpu cipdt, mivel ezzel csdkkentheti az &ramutés kockazatat.

Készenléti aram

A készenléti aramellatassal bird Dell termékeket ki kell huzni, miel6tt felnyitja a hdzat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is dram alatt vannak. A belsd dramellatas lehetéveé teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé Gzemmodba allitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetéve.

Ha kihtizta a csatlakoz6t, nyomja le, majd tartsa 20 mésodpercen at lenyomva a bekapcsologombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évd maradékaramot.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tébb foldeld vezetdt ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhetd egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potenciélkiegyenlitd vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfellilethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csukldpantnak szorosnak kell lennie, hogy teljes
fellletén érintkezzen a bérrel, ezzel egy iddben minden ékszert, 6rat, karkotdt és gydr(it el kell tavolitania, mielétt magéat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisuléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kisUlések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kiléndsen olyan érzékeny dsszetevik
esetén, mint példaul a bévitdkartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés is kart tehet az
aramkordkben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémaékat, vagy leréviditi a termék élettartamét. Mivel
az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb slrliség elérésére térekszik, ezért az elektrosztatikus kistlésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elétérbe kerdl.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennlk hasznélt félvezetdk nagy slrlsége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési mddszer ma méar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortilbeltl 20%-4t teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofélis meghibasodasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
adramUtés ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipold hangot hallat, amely a hianyzé vagy
nem m(ikodé memoriara utal.

e Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortlbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt
jelzi, hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult aramUtés éri, de a vezetékezés csak
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meggyengul, igy nem produkal azonnali tiineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongélia a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (mas néven ldtens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kistilés okozta karok megelézése érdekében tegye a kdvetkezdket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csuklopantot, amely megfelelden van foldelve. A vezeték nélkili antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégitd védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyUjt
elegendd védelmet az, ha megérinti a szamitoégéphéazat

e Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtdl mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznaljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Mieldtt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magérdl a statikus
elektromossagot.

e Ha érzékeny alkatrészt szallit, elészor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A feligyelet nélkul hasznélhaté elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklépantbdl és egy foldelbvezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevoi

Az antisztatikus javitokészlet részei:

e Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukléjan kell tartania, és a féldelévezetéket az alatétlaphoz vagy
a rendszer barmely szabadon allé fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfelel6 elrendezés utan a cserealkatrészek kiveheték az
elektrosztatikusan védg tasakbdl, és kdzvetlendl az alatétlapra helyezhetdk. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

e Csuklopant és foldelovezeték — A csukldpant és a foldelbvezeték kdzvetlentl a csukldjdhoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a féldelSvezeték és a bdr, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzotti kapesolat
neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csuklopanttal, alatétlappal és foldelévezetékkel hasznalja. Soha ne hasznaljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig tgyelien arra, hogy a csuklopant belsé vezetékei a normél hasznalat soran elhasznalddhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-teszteldvel, hogy elkertlje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csuklopéantot és a féldeldvezetéket legalabb hetente tesztelje.

e Antisztatikus csuklopant-tesztel6 — Az antisztatikus csuklopanton belllli vezetékek egy id6 utan elhasznaldédhatnak. Nem feltigyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas elétt, illetve legalabb hetente egyszer tesztelni a csuklépantot.
Ehhez a legjobb médszer a csuklépant-tesztel§ hasznalata. Ha nincs sajat csuklépant-tesztel6je, akkor forduljon regionélis irodajahoz,
és érdekl6djon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelévezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukléjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

e Szigetel6 elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mianyag hltébordahazakat tavol
tartsa a szigetel® belsd részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

e Munkakornyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ggyfélnél a helyszinen.
Peldaul kiszolgaldkornyezetben méasképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitogépek esetében. A kiszolgélok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton belll, mig az asztali gépek és hordozhaté szamitdgepek éltalaban irdéasztalon
vagy irodai munkahelyen belul vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt é€s vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitand6 rendszer szaméra
is. A munkaterilet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterUleten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készult targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

e Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és szallitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sérlilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az (j alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza
kell hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbdl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus aldtétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
beldl legyenek.
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o Erzékeny 6sszeteviok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny dsszetevek, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek szallitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot és az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve taroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az érzékeny dsszetevdk
szallitasahoz antisztatikus tasakokat hasznéljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny Osszetevok, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek szaéllitasa esetén rendkivil
fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitads érdekében.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

Ha a szamitogépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfeleléen meghuzva, azzal
a szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések
1. Helyezzen vissza minden csavart, és gy6z&djon meg rola, hogy nem maradtak felhasznalatlan csavarok a szamitogép belsejében.

2. Miel6tt a szamitdgépet Ujra hasznélatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet kordbban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitdgépbdl a munka megkezdése elbtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozz4 csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
5. Kapcsolja be a szamitdgépet.
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Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

®

megjelend képektdl.

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban szerepld eljarasok a kovetkezé szerszamokat igényelhetik:

e Phillips #0 csillagcsavarhuzé

e Phillips #1 csillagcsavarhizd
e | apos fejl csavarhizo
e Mdianyag pélca

Csavarlista

A kdvetkezd téblazat a csavarlistat és a csavarok képét tlnteti fel.

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggéen eltérhetnek a szamitégépen

@ MEGJEGYZES: Amikor csavarokat tavolit el egy részegységhél, ajanlott feliegyezni a csavar tipusat, a csavarok mennyiségét,

csavarokkal torténjen.

majd azokat egy csavartartd dobozba helyezni. igy biztosithatd, hogy a részegység visszaszerelése a megfelelé szamu és tipusu

@ MEGJEGYZES: Egyes szamitogépeken magneses felliletek is vannak. Ugyelien ra, hogy a részegységek visszaszerelésekor ne

maradjanak csavarok hozzatapadva ilyen fellletekhez.

@ MEGJEGYZES: A csavarok szine a megrendelt konfiguraciétdl fliggden véaltozhat.

@ MEGJEGYZES: Mivel a VGA-kabelek csavarjat a szamitdgép hatulia feldl lehet beszerelni és eltavolitani, a VGA-kabelekhez hatlapl

anya tartozhat.

1. tablazat: Csavarlista

Komponens Csavartipus Mennyiség Kép
Oldalpanel #6-32 (elveszithetetlen 1

csavar)
Alaplap #6-32 3

M2x4 4 =
Mereviemezhaz #6-32 1

=7
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1. tablazat: Csavarlista (folytatodik)

Komponens

Csavartipus

Mennyiség

Kép

HUtéborda

M3x25 (elveszithetetlen
csavar)

3

WLAN-Kartya

M2x3.,5

M.2 2230/2280 SSD

M2x3.,5
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A rendszer fobb osszetevoi

1. Oldalpanel
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Rendszerventilator

H(téborda

Hangszoro

Merevlemez-meghajté tartdkerete
Alaplap

Szamitégéphéaz

Processzor

. M.2 WLAN-kértya

10. Memoriamodul

1. M.2SSD

12. 2,5 hivelykes merevlemezmeghajté-szerkezet

© PN oA NN

@ MEGJEGYZES: A Dell a megvasarolt eredeti rendszerkonfiguraciohoz tartozé dsszetevoket és azok cikkszamait tartalmazo listat
biztositja. Ezek az alkatrészek a vasarlo altal igénybe vett j6tallas fliggvényében érhetdk el. A vasarlasi lehetéségekért forduljon
Dell-viszonteladéjghoz.

Oldalpanel

Az oldalpanel eltavolitasa
Elofeltételek
1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.

®| MEGJEGYZES: A biztonsagi kabelt (ha van) tavolitsa el a biztonsagi kabel foglalatbdl.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrak az oldalpanel elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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1x
6x32

Lépések

1. Lazitsa meg az oldalpanelt a készulékhez rogzité szarnyas csavart (6x32).
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2. CsUsztassa az oldalpanelt a szamitdgép eleje felé, majd emele le.

Az oldalpanel felszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abra az oldalpanel elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
6x32

Lépések

1. lgazitsa az oldalpanelt a szamitégéphazon taladlhaté hornyokhoz.

2. A felszereléshez cslsztassa az oldalpanelt a szadmitégép hatulja felé.

3. Huzza meg az oldalpanelt a rendszerhez régzit6 szarnyas csavart (6x32).

Kovetkezo lépések

1. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Elulso elolap

Az ellilso elolap eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cim(i fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrak az elllsé elélap elhelyezkedését és eltavolitasi folyamatat szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések
1. A flleket felhUzva oldja ki az ellls6 elélapot a rendszerbdl.
2. Vegye ki az el6lapot a rendszerbdl.

Az elilso elolap felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra az elllsé eldlap elhelyezkedését és beszerelési folyamatét szemlélteti.
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Lépések
1. Helyezze el az elblapot Ugy, hogy annak fllei a szamitdgéphazon Iévé foglalatokhoz igazodjanak.
2. Nyomija meg az elélapot, amig a kioldéfllek a helylikre nem pattannak.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimdi fejezet utasitasait.

Mereviemez-meghajto szerkezet

A merevlemez-meghajté szerkezetének eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdégép belsejében cim( fejezet utasitésait.
2. Tévolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a merevlemez-meghajtéd szerkezetének elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemiéltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések

1. Nyomja le a merevlemez-meghajtd szerkezeten levd kioldoflleket, és az alaplapi csatlakozérdl vald lecsatlakoztataséhoz cslsztassa
a rendszer eleje felé.

2. Emelje ki a merevlemez-meghajtd szerkezetét a rendszerbdl.

@l MEGJEGYZES: Jegyezze meg a mereviemez-meghajto helyzetét, hogy azt megfeleléen helyezhesse vissza.

A merevlemez-meghajté keretének eltavolitasa

El6feltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejeében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a merevlemez-meghajto egyseget.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a merevlemez-meghajtd szerkezetének elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemiéltetik.
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Lépések

1. A merevlemez-meghajté egyik oldalat meghtizva oldja ki a kereten 1év6 érintkezdket a meghajton lévé foglalatokbol.
2. Emelje ki a merevlemez-meghajtoét a keretbdl.

A merevlemezmeghajto-keret beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkez8 dbran a mereviemezmeghajtd-keret elhelyezkedése és beszerelésének folyamata lathato.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések
1. Helyezze a merevlemez-meghajtét a tartdkeretbe.
2. A meghajtdkereten 1&v6 érintkezbket illessze a meghajton 1évé foglalatokba.

@l MEGJEGYZES: Jegyezze meg a mereviemez-meghajto helyzetét, hogy azt megfeleléen helyezhesse vissza.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Beszerelés - 2,5 hiivelykes mereviemez-meghajté szerkezet

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abran a merevlemez-meghajtéd egység elhelyezkedése és beszerelésének folyamata lathato.
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Lépések

1. Helyezze a merevlemez-meghajtd szerkezetét a rendszerben Iévd foglalatba.

2. CsUsztassa be a merevlemez-meghajté szerkezetét az alaplapon 1évé csatlakozé iranyaba, amig a kioldéfllek a helylkre nem
kattannak.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.

SSD

Az M.2 2230 PCle SSD eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a merevlemez-meghajto egységet.
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Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

1x
M2x3.5

Lépések
1. Téavolitsa el a csavart (M2x3,5), amely az SSD-meghajtét az alaplaphoz régziti.
2. Csusztatva emelie le az SSD-meghajtét az alaplaprol.

Az M.2 2230 PCle SSD beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3.5

Lépések

1. lgazitsa az SSD-n lév6 bemetszést az SSD alaplapi csatlakozéjan talalhaté fulhoz.
2. Helyezze be az SSD-t 45 fokos szdgben az SSD csatlakozéjaba.

3. Helyezze vissza az M.2 2230 PCle SSD-t az alaplaphoz régzité csavart (M2x3.5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a merevlemez-meghajté szerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Az M.2 2280 PCle SSD eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitoégep belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a merevlemez-meghajtd egységet.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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1x
M2x3.5

Lépések
1. Téavolitsa el a csavart (M2x3,5), amely az SSD-meghajtét az alaplaphoz régziti.
2. Csusztatva emelie le az SSD-meghajtét az alaplaprol.

Az M.2 2280 PCle SSD beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3.5

Lépések

1. lgazitsa az SSD-n lév6 bemetszést az SSD alaplapi csatlakozéjan talalhaté fulhoz.
2. Helyezze be az SSD-t 45 fokos szdgben az SSD csatlakozéjaba.

3. Helyezze vissza az M.2 2280 PCle SSD-t az alaplaphoz régzit6 csavart (M2x3,5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a merevlemez-meghajté szerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimU fejezet utasitasait.

WLAN-kartya

A WLAN-kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Thavolitsa el a merevlemez-meghajtd egységet.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a vezeték nélkili kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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1x
M2x3.5

Lépések

1. Tévolitsa el a WLAN-kértya tartdkeretét az alaplaphoz régzité M2x3,5 csavart.
2. CsUsztassa és emelie le a WLAN-kartya tartokeretét a WLAN kartyarol.

3. Vélassza le az antennakabeleket a WLAN-kartyarol.

4. CsUsztassa és tavolitsa el a WLAN-kartyat az alaplapon 1év6 csatlakozéjabdl.

A WLAN-kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a vezeték nélklli kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3.5

Lépések
1. Az antennakéabeleket csatlakoztassa a WLAN-kéartyahoz.
A kdvetkezd téblazat a szamitogép altal tdmogatott WLAN-kartya antennakabeleinek szinkddjait tartalmazza.

2. tablazat: Az antennakabel szinkodja

A vezeték nélkiili kartya csatlakoz6i Antennakabel szine
F& (fehér haromszog) Fehér
Kisegitd (fekete haromszdg) Fekete

2. Az antennakabelek rogzitéséhez helyezze el a WLAN-kértya tartokeretét.

3. lllessze a WLAN-kértya bemetszését a WLAN-kértya csatlakozéjan 1évé filhdz. A WLAN-kartyat helyezze az alaplapon 1évé
csatlakozoba.

4. Helyezze vissza a WLAN-kartya tartokeretét a WLAN-kértyahoz rogzité (M2x3,5) csavart.
B. lgazitsa a helyére a WWAN-kartya arnyékold burkolatat, és hatarozottan nyomja ra a WWAN-kartyara.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a merevlemez-meghajtd szerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
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Ventilatorszerkezet

Ventilatorszerkezet eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a ventilatorszerkezet elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Tavolitsa el a hangszorod kabelét a ventilatorszerkezeten 1evé kabelvezetdbdl.

2. Nyomja le a ventilator mindkét oldalan levé kék fiileket, majd cslsztassa el a ventilator felemeléséhez, hogy kiemelhesse a rendszerbdl.
3. Forditsa meg a ventildtorszerkezetet.

4. Vélassza le a ventilatorkabelt az alaplap csatlakozéaljzatarél. Emelje ki a rendszerbdl a ventilatorszerkezetet.
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Ventilatorszerkezet beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errdl a feladatrél

Az aldbbi dbrak a ventilatorszerkezet elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések

—_

Csatlakoztassa a ventilatorkabelt az alaplap csatlakozéjahoz.
Forditsa meg a ventildtorszerkezetet.
Nyomja meg a kioldéfilet a ventilatorszerkezeten, és helyezze azt a rendszerre, amig a helyére nem kattan.

HooN

Vezesse at a hangszoro kabelét a ventildtorszerkezeten |évé kabelvezetékon.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Hitoborda

A hiutoborda eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimi fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a ventilatorszerkezetet.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék a hiitéborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Lazitsa meg a harom elveszthetetlen csavart, amelyek a h(it6bordat a rendszerhez régzitik.

@l MEGJEGYZES: A csavarokat a hiitébordara nyomtatott szamok altal jelzett sorrendben (1,2,3) lazitsa meg.

2. Emelie le a hitébordat az alaplaprol.

A hiutoborda beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a hiitéborda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. lIgazitsa 6ssze a h(it6borda csavarjait az alaplapi foglalatokkal, majd helyezze a hiitébordat a processzorra.
2. Huzza meg a hitébordéat az alaplaphoz régzité elveszthetetlen csavarokat.

@l MEGJEGYZES: A h(itébordara nyomtatott szamsorrendben (1,2,3) csavarozza be szorosan a csavarokat.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be a ventildtorszerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

@ MEGJEGYZES: A gombelem eltavolitasaval visszaaliitia az alapértelmezett BIOS-beallitasokat. Javasoljuk, hogy a gombelem
eltavolitasa el6tt jegyezze fel a BIOS-beallitasi program beallitasait.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Egy mlanyag pélca segitségével dvatosan fejtse ki a gombelemet az alaplapon talélhaté foglalatbdl.
2. Tavolitsa el a gombelemet az alaplapbdl.

A gombelem behelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. Helyezze be a gombelemet gy, hogy a ,+” felfelé mutasson, és csUsztassa a csatlakozo pozitiv oldalan levé rogzitéfilek ala.
2. Nyomija a gombelemet a csatlakozdba, amig a helyére pattan.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimli fejezet utasitasait.

Memoériamodulok

A memoériamodulok eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a ventilatorszerkezetet.

Errol a feladatrol
Az aldbbi dabrak a memadriamodulok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

A memoériamodul karosodasanak elkeriilése érdekében a memériamodult a szélénél fogja meg. Ne
érjen a memoériamodul alkatrészeihez.
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Lépések

1. Arogzitékapcsokat hizza le a memabriamodulrdl, amig a memoériamodul ki nem ugrik a helyérél.
2. Huzza ki és vegye ki a memériamodult a memériamodul foglalatabdl.

A memoériamodulok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a memoriamodulok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lllessze a memdriamodulon lévé bemetszést a memoriamodul foglalataban taldlhato filhoz.

2. Megddntve hatarozottan csUsztassa a memdriamodult a csatlakozéba, és nyomja le a memériamodult, hogy a helyére pattanjon.

@l MEGJEGYZES: Ha nem hall kattanast, tavolitsa el a memériamodult, és helyezze be Ujra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be a ventildtorszerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Opcionalis 1/0-modulok (Type C/HDMI/VGA/DP/soros)

Az opcionalis 1/0-modulok (Type C/HDMI/VGA/DP/soros)
eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

A kdvetkez6 abrak az opcionalis I/0-modulok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Tavolitsa el az opcionélis I/0-modult a szdmitdgéphazhoz régzité két (M3x3) csavart.
2. Vélassza le az I/0O-modul kabelét az alaplap csatlakozéjarél.

3. Tavolitsa el az |/0-modult a szamitdgépbdl.
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Az opcionalis I1/0-modulok (Type C/HDMI/VGA/DP/soros)
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. A funkcio nélkili fémkeret eltavolitasdhoz helyezzen be egy csavarhizot a kereten taldlhato lyukba. Nyomja befelé a keret kioldasahoz,

és emelje ki a keretet a rendszerbdl.
2. A szamitégép belseje feldl helyezze az opcionélis 1/0O-modult (Type C/HDMI/VGA/DP/soros) a foglalataba.
3. Csatlakoztassa az I/0-kébelt az alaplapi csatlakozdhoz.
4. Csavarja be a két (M3x3) csavart az opcionélis I/0O-modul rendszerben térténé rogzitéséhez.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Hangszoré

A hangszoro eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimd fejezet utasitésait.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

39



2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a ventilatorszerkezetet.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a hangszéro elhelyezkedéseét és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Csatlakoztassa le a hangszoré kabelét az alaplaprol.
2. Nyomija meg a kioldéfulet, és emelje le a hangszorot a kabellel egyltt az alaplaprol.

A hangszoro beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben vegezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd abra a hangszord elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

40 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



Lépések

1. A hangszoroét igazitsa és helyezze a foglalatba, majd nyomja meg, amig a kioldoful kattan.
2. Csatlakoztassa a hangszoéro kébelét az alaplaphoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be a ventildtorszerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Processzor

A processzor eltavolitasa

El6feltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az oldalpanelt.

Téavolitsa el a ventilatorszerkezetet.

Tavolitsa el a h(tébordat.

Ao e

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a processzor elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Atartofultdl vald eloldas érdekében a kiolddkart nyomija le és tolja el a processzortol.
2. Emelje felfelé a kart a processzor arnyékolas felemeléséhez.

A processzor eltavolitasa soran ne érintse meg a foglalatban Iévé tiiket, és ne engedje hogy
barmilyen targy raessen a foglalat tiiire.

3. Ovatosan emelje ki a processzort a foglalatabol.

A processzor beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra a processzor elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti:
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Lépések
1. A processzor azon sarkat, ahol az 1-es t{ talalhato, illessze a processzoraljzat 1-es tls sarkahoz, majd helyezze a processzort
a processzoraljzatba.
@ MEGJEGYZES: A processzor 1-es érintkez&sarkanal haromszog lathatd, amely egyezik a processzorfoglalat 1-es
érintkez6sarkanal 1athatd haromszdggel. Ha a processzor megfelelen van behelyezve, mind a négy sarka egy magassagban
van. Ha az egyik vagy t&bb sarok magasabban van, mint a tobbi, a modul nincs megfeleléen behelyezve.

2. Miutén a processzor pontosan a helyére kerllt, zarja le a processzor burkolatat.
3. Nyomija le és tolja a kioldokart a reteszeléséhez a ful ala.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelje be a ventildtorszerkezetet.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Koévesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

E N
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Alaplap

A

z alaplap eltavolitasa

El6feltételek

©PENDOTA NN

10.

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az oldalpanelt.

Tavolitsa el a merevlemez-meghajtd egységet.

Tavolitsa el az SSD-meghajtot.

Tavolitsa el a WLAN-kartyat.

Téavolitsa el a ventilatorszerkezetet.

Tavolitsa el a hiitébordat.

Tavolitsa el a memoriamodult.

Tavolitsa el a hangszorot.

Tavolitsa el a processzort.

Errol a feladatrol

Az
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alabbi abrék az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

n

M.2 WLAN-foglalat

2,5 hlivelykes mereviemez-meghajté csatlakozdéja

M.2 SSD PCle csatlakozé

Gombelem

Opcionalis videocsatlakozd (VGA port/DisplayPort 1.4 port/HDMI 2.0b port)
Opcionalis csatlakozé (USB 3.2 Gen 2 Type-C port)

Billenty(izet és egér soros portjanak csatlakozéja (opcionalis)
Processzorfoglalat

CPU ventilator csatlakozé
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10. Belsd hangszoro csatlakozo
1. Memobriafoglalatok
12. Behatolasjelz6 kapcsold
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Lépések

Tavolitsa el a merevlemez-meghajto tartokeretét az alaplaphoz régzité csavart (6-32).
Emelje le a merevlemez-meghajté tartdkeretét az alaplaprol.

Tavolitsa el az alaplapot a hdzhoz régzité két (M3x4) csavart és a harom (6-32) csavart.

NN

Emelje ki az alaplapot a szamitdgéphazbol.

Az alaplap beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd abra az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Engedije le az alaplapot a rendszerbe, amig az alaplap hatuljan 1évé csatlakozok a rendszer hatfalan 1évé foglalatokba nem illeszkednek,
és az alaplap furatai a rendszer csavarhelyeihez nem illeszkednek.

2. Helyezze vissza az alaplapot a hazhoz régzitd két (M3x4) csavart és a hdrom (6-32) csavart.

3. lllessze a mereviemez-meghajté tartokeretén levd nyilést az alaplaphoz, majd helyezze a mereviemez-meghajté tartokeretét az
alaplapra.

4. Hajtsa be a merevlemez-meghajto tartdkeretét az alaplaphoz régzité csavart (6-32).

Kovetkezo lépések

Szerelje be a processzort.

Szerelje be a hangszorot.

Szerelje be a memaoriamodult.

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelje be a ventilatorszerkezetet.

Szerelje be a WLAN-kartyat.

Szerelje be az SSD-meghajtot.

Szerelje be a merevlemez-meghajté szerkezetet.

. Szerelje fel az oldalpanelt.

10. Koévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében cimd fejezet utasitasait.

©CPENDO N NN
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Szoftver

Ebben a fejezetben a tdmogatott operacids rendszereket ismertetjiuk, tovabbé az illesztéprogramok megfelelé méddon valé telepitéséhez
nyUjtunk Utmutatéast.

Operacios rendszer

Az OptiPlex 5090 — mikro kivitel a kdvetkezé operéacios rendszereket tdmogatja:

Windows 10 Home (64 bites)

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (csak OEM)

Windows 10 Pro (64 bites)

Windows 10 Pro Education (64 bites)

Kylin Linux Desktop 10.1 (csak Kinaban)

Ubuntu Linux 20.04 LTS (64 bites)

Windows 10 CMIT Government Edition, 64 bit (csak Kindban)

lllesztoprogramok és letoltések

Az illesztéprogramok hibaelharitasa, letdltése vagy telepitése soran javasoljuk, hogy olvassa el a Dell-tudésbazis illesztéprogramokkal és
letoltésekkel kapcsolatos gyakori kérdéseket tartalmazé cikkét (000123347).
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Rendszerbeallitas

Ha nem szakértd szintii felhasznalé, ne médositsa a BIOS program bedllitasait. Bizonyos
modositasok a szamitogép hibas miikodését idézhetik eld.

@ MEGJEGYZES: A BIOS-bedllitasi program hasznélata eltt a késébbi felhasznalas céljabdl lehetéleg irja le a BIOS-bedllitasi program
képerny6n lathato informaciokat.

A BIOS-bedllitasi program a kdvetkezd célokra hasznélhato:

e Informaciok megtekintése a szamitdgép hardvereirdl, mint a RAM mennyisége vagy a merevlemez mérete.

e A rendszerkonfiguracios adatok moddositasa

e A felhasznalo éltal kivalaszthatd beéllitasok aktivalasa és mddositasa, mint a felhasznaldi jelszo, a telepitett mereviemez tipusa,
alapeszkdzok engedélyezése és letiltasa.

Rendszerindité menu

Az érvényes rendszerinditd eszkdzok listajat tartaimazé egyszeri rendszerinditd menu elinditdsahoz a Dell logd megjelenésekor nyomja meg
az <F12> billenty(t. Ebben a mentiben a diagnosztikai és BIOS-bedllitdsok is megtalalhatdk. A rendszerinditdé menuben felsorolt eszkdzok
listdja a rendszerben megtalalhatd, rendszerinditasra alkalmas eszkozok koérétél figg. Ez a meni abban az esetben lehet hasznos, ha egy
konkrét eszkdzrél szeretné elinditani az eszkdzt, vagy diagnosztikat szeretne végezni a rendszeren. A rendszerinditdé ment mddositasa
nem véltoztatja meg a BIOS-ban térolt rendszerinditasi sorrendet.

Az opciok:
e UEFI Boot:
o Windows Boot Manager
e [Egyéb opcidk:
o BIOS beadllitas
o BIOS frissités
o Diagnosztika
o Rendszerinditasi Gzemmadd beallitasok modositasa

Navigacios billentyiik

@ MEGJEGYZES: A legtobb rendszerbedllitasi opcié esetén az elvégzett modositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezbre.

Lefelé nyil Lépés a kdvetkezd mezére.

Enter Erték kivalasztasa a kijelolt mezdben (ha van), vagy a mezében 1évé hivatkozas megnyitasa.

Sz6koz billentyii Legdrduld lista kibontasa vagy 6sszecsukéasa, ha lehetséges.
Fiil Lépés a kovetkezd fokusz terlletre.

Esc Visszalépés az el6z8 oldalra, amig a f6 képernyd meg nem jelenik. Ha a féképernyén megnyomja az Esc billenty(t,
megjelenik egy Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatdsok mentésére, és Ujrainditja a rendszert.
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Rendszerinditasi sorrend

A rendszerinditasi sorrend lehet8vé teszi a rendszerinditd eszkdzok rendszertelepitésnél meghatéarozott sorrendjének megkerulését, és
a rendszernek egy adott eszkdzre (példaul: optikai vagy merevlemezre) térténd inditasat. A bekapcsolasi dnteszt (POST) soran, amig

a Dell embléma lathato:

o Hozzaférés a rendszerbedllitdshoz az F2 billenty( lenyoméasaval
e FEgyszeri rendszerinditasi ment eléhivasa az F12 billenty(i lenyomasaval.

Az egyszeri rendszerinditasi menl azokat az eszkdzoket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithato, valamint diagnosztikai opcidkat ajanl

fel. A rendszerinditasi opcitk az aldbbiak:

Eltavolithatd meghajtéd (ha van)
STXXXX meghajtd

®| MEGJEGYZES: A XXXX a SATA-meghajté szaméat jeloli.

Optikai meghajtd (ha van)
SATA-mereviemez (ha van)
Diagnosztika

®| MEGJEGYZES: A Diagnostics lehetdség kivalasztasa megjeleniti a SupportAssist képernyét.

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képernyd elérésére is biztosit opciokat.

A System Setup képernyon elérheto beallitasok

®

jelennek meg.

MEGJEGYZES: A szamitégéptdl és a hozza tartozé eszkézoktél fliggéen eléfordulhat, hogy az aldbbiakban felsorolt opcidk nem

3. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information meni

Manufacture Date
Ownership Date

Express Service Code
Ownership Tag

Signed Firmware Update

Processor Information
Processor Type
Maximum Clock Speed
Minimum Clock Speed
Current Clock Speed
Core Count

Processor ID

Processor L2 Cache
Processor L3 Cache

Microcode Version

Overview
OptiPlex 5090 Micro
BIOS Version A BIOS verzibszamanak megjelenitése.
Service Tag A szamitogép szervizcimkéjét jeleniti meg.
Asset Tag A szamitogép termékcimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép gyartasi idejét jeleniti meg.

A szamitogeép tulajdonosi viszonyanak kezdetét jeleniti meg.
A szamitogép expressz szervizkodjat jeleniti meg.

A szamitogeép tulajdonosi cimkéjét jeleniti meg.

Azt jeleniti meg, hogy az alairt firmware-frissités engedélyezve van-e
a szamitégépen.

Megjeleniti a processzor tipusat.

A maximélis processzororajelet jeleniti meg.

A minimalis processzoroérajelet jeleniti meg.

Az aktudlis processzororajelet jeleniti meg.

A processzoronkénti magok szamat jeleniti meg.
Megjeleniti a processzor azonosité kodjat.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.
Megjeleniti a processzor L3 gyorsitotaranak méretét.

A mikrokédverziét jeleniti meg.
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3. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii (folytatodik)

Overview
Intel Hyper-Threading Capable Megjeleniti, hogy a processzor tdmogatja-e a Hyper-Threading (HT) technolégiat.
64-Bit Technology Megjeleniti, hogy a szamitdgép 64 bites technolégiat hasznél-e.

Memory Information

Memory Installed A szamitogeép teljes telepitett memorigjanak megjelenitése.
Memory Available A szamitogeép teljes telepitett memorigjat jeleniti meg.
Memory Speed A memoria sebessége.

Memory Channel Mode Az egy- vagy kétcsatornas zemmaodot jeleniti meg.
Memory Technology A memoridhoz hasznélt technolégiat jeleniti meg.

DIMM 1 Size A DIMM 1 memériaméretét jeleniti meg.

DIMM 2 Size A DIMM 2 memériaméretét jeleniti meg.

DIMM 3 Size A DIMM 3 memériaméretét jeleniti meg.

DIMM 4 Size A DIMM 4 memériaméretét jeleniti meg.

Devices Information

Video Controller Megijeleniti a szadmitdgépen hasznélt videovezeérld tipusat.

Video Memory Megijeleniti a szamitogép videovezérljének memorijara vonatkozé adatokat.
Wi-Fi Device Megijeleniti a szamitogép vezeték nélkili eszkdzének adatait.

Native Resolution A kijelzé eredeti felbontésat jeleniti meg.

Video BIOS Version Megijeleniti a szadmitdgépen hasznélt videovezeérlé BIOS-verzidjat.

Audio Controller Megijeleniti a szadmitdgépen hasznélt audiovezérld informacioit.

Bluetooth Device Megijeleniti a szadmitogép Bluetooth-eszkdzének adatait.

LOM MAC Address Megijeleniti a szamitogép LAN On Motherboard (LOM) MAC-cimét.
dGPU Video Controller Megijeleniti a szadmitdgépen hasznélt kilsé videovezeérld tipusat.

Slot 1 A szamitogépbe szerelt SATA merevlemez-meghajtéd adatait jeleniti meg.
Slot 2 A szamitogépbe szerelt SATA merevlemez-meghajtéd adatait jeleniti meg.
Slot 3 A szamitogépbe szerelt SATA merevlemez-meghajtéd adatait jeleniti meg.
4. bbvitbhely A szamitogépbe szerelt SATA merevlemez-meghajtéd adatait jeleniti meg.

4. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Boot Configuration menii

Boot Configuration

Boot Sequence

Boot Mode: UEF! only A rendszerinditasi médot jeleniti meg.

Boot Sequence A rendszerinditasi sorrend megjelenitése.

Secure Digital (SD) Card Boot Engedélyezi vagy letiltja az SD-kartyardl csak olvasas izemmaodban térténd
rendszerinditast.

A Secure Digital (SD) Card Boot beallitas alapértelmezés szerint nincs
engedélyezve.

Secure Boot

Enable Secure Boot A biztonsagos inditasi funkcié engedélyezése vagy letiltasa.

Ez a bedllitds alapértelmezés szerint nincs engedélyezve.

Secure Boot Mode A biztonsagos rendszerinditasi moéd engedélyezése vagy letiltasa.
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4. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Boot Configuration menii (folytatédik)

Boot Configuration

Expert Key Management

Enable Custom Mode

Custom Mode Key Management

A Deployed Mode bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Egyéni mdd engedélyezése vagy letiltésa.

A custom mode bedllitas alapértelmezés szerint nincs engedélyezve.

Vélassza ki az egyéni értékeket az Expert Key Management funkcidhoz.

5. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok - Integrated Devices menii

Integrated Devices

Date/Time

Audio
Enable Audio

Serial Port

Soros port konfigurélasa

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Dust Filter Maintenance

MM/DD/YYYY formatumban megjeleniti az aktualis datumot és HH:MM:SS AM/PM
formatumban az aktuélis id6t.

Az alaplapi audiovezérlé engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett bedllitas: mindegyik opcié engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a soros port cimét.

A COM1: Port is configured at 3F8h with IRQ4 bedllités alapértelmezés szerint
engedélyezve van.

e Az USB-hattértarak engedélyezése vagy letiltasa a rendszerinditasi sorrend vagy
a rendszerinditd menU szerinti rendszerinditasra.

Alapértelmezett beéllitads: mindegyik opcid engedélyezve van.
Engedélyezi vagy letiltja az egyes elllsé USB-portokat.
Alapértelmezett beéllitas: mindegyik opcid engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja az egyes hatsé USB-portokat.

Alapértelmezett beéllitas: mindegyik opcid engedélyezve van.

Porsz(ré karbantartasanak engedélyezése vagy letiltasa.

A Disabled beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

6. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Storage menii

Adattarolas

SATA Operation

Storage Interface

Port Enablement

SMART Reporting
Enable SMART Reporting

Drive Information

SATA-0

Engedélyezi vagy letiltja az integralt SATA mereviemez-meghajté vezérld mikoddési
Uzemmodijat.

Alapértelmezés szerint a RAID Onbedllitads van engedélyezve.

Az alaplapi meghajtok engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: mindegyik opcié engedélyezve van.

A Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology (SMART) engedélyezése vagy
letiltasa a rendszerinditas alatt.

Az Enable SMART Reporting bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.
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6. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Storage menii (folytatodik)

Adattarolas

Type A szamitogép SATA merevlemez-meghajtdjanak tipusadatait jeleniti meg.
Device A szamitogép SATA mereviemez-meghajtdjanak eszkdzadatait jeleniti meg.
SATA-1

Type A szamitogép SATA merevlemez-meghajtdjanak tipusadatait jeleniti meg.
Device A szamitogép SATA mereviemez-meghajtdjanak eszkdzadatait jeleniti meg.
SATA-2

Type A szamitogép SATA merevlemez-meghajtdjanak tipusadatait jeleniti meg.
Device A szamitogép SATA mereviemez-meghajtdjanak eszkdzadatait jeleniti meg.
SATA-3

Type A szamitogép SATA merevlemez-meghajtdjanak tipusadatait jeleniti meg.
Device A szamitogép SATA mereviemez-meghajtdjanak eszkdzadatait jeleniti meg.

M.2 PCle SSD-0

Type Megjeleniti a szamitogép M.2 PCle SSD-0 tipusadatait.

Device A szamitogépbe szerelt M.2 PCle SSD-0 eszkdz adatait jeleniti meg.
Enable MediaCard

Secure Digital (SD) kartya Az SD-kartya engedélyezése vagy letiltasa.

A Secure Digital (SD) Card alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode Engedélyezi vagy letiltja az SD-kéartyat csak olvasas zemmaodban.

A Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode beillitas alapértelmezés szerint
nincs engedélyezve.

7. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Display menii

Display

Multi-Display
Multi-Display engedélyezése A szamitogép Enable Multi-Display billentyliinek engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Primary Display

Video Primary Display Meghatérozza az elsddleges kijelz6t, ha a szamitdgépen tdbb vezérld all
rendelkezésre

Az Auto bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Full Screen Logo A teljes képerny6s logd engedélyezése vagy letiltasa.

Ez a bedllitas alapértelmezés szerint nincs engedélyezve.

8. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Connection menii

Connection

Network Controller Configuration
Integrated NIC Az alaplapi LAN-vezérl6t feltigyeli.

Alapértelmezés szerint az Enabled with PXE beallitds van engedélyezve.

Wireless Device Enable

WLAN A belsd WLAN-eszkdz engedélyezése vagy letiltasa.
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8. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Connection menii (folytatodik)

Connection

Bluetooth

Enable UEFI Network Stack

HTTPs Boot Feature
HTTPs Boot

HTTPs Boot Mode

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A belsd Bluetooth-eszkdz engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Az UEFI halozati eszkdzkészlet engedélyezése vagy letiltasa és az alaplapi LAN-
vezérl§ felugyelete.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A HTTPs Boot funkci6 engedélyezése vagy letiltasa.

A HTTPs Boot alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Auto Mode esetén a HTTPs Boot a rendszerinditdshoz szikséges URL-t a DHCP-tél
kapja. Manual Mode esetén a HTTPs Boot a rendszerinditashoz szikséges URL-t
a felhasznald altal megadott adatokbdl olvassa ki.

Alapértelmezés szerint az Auto Mode bedllitas van engedélyezve.

9. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Power menii

Power

USB PowerShare

USB PowerShare funkcié engedélyezése

USB Wake Support
Enable USB Wake Support

AC Behavior
AC Recovery

Aktiv allapota energiagazdalkodas

ASPM

Block Sleep

Deep Sleep Control

Fan Control Override

Intel Speed Shift Technology

Az USB PowerShare engedélyezése vagy letiltasa.

Az Enable USB PowerShare alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Ha engedélyezve van, az USB-eszkozok, példaul egér vagy billenty(izet hasznélataval
aktivalhatja a szamitogépet készenléti allapotbdl.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Lehet6vé teszi, hogy a rendszer a tapellatas észlelésekor automatikusan
bekapcsoljon.

A Power Off bedllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Az Active State Power Management (ASPM) szint engedélyezése vagy letiltasa.
Az Auto bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Meggatolja, hogy a szamitdgép operacios rendszere alvéd (S3) tzemmaddba lépjen.
Alapértelmezett bedllitdsként az Enable Sleep lehet&ség le van tiltva.

A mélyalvas mod engedélyezésére és letiltasara szolgal.

A Disabled bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A ventilator vezérlésének felllirdsanak engedélyezése vagy letiltasa.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Az Intel Speed Shift Technology engedélyezése és letiltasa.

Az Intel Speed Shift Technology alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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10. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidok — Security menii

Security

TPM 2.0 Security
TPM 2.0 Security On

Attestation Enable

Key Storage Enable

SHA-256

Clear

Chassis Intrusion

SMM Security Mitigation

Data Wipe on Next Boot
Start Data Wipe

Absolute

UEFI Boot Path Security

PPI ByPass for Clear Commands

A TPM 2.0 biztonsagi bedllitdsok engedélyezése vagy letiltasa.

A TPM 2.0 Security On alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchy
elérhet6ségét az operaciés rendszer szamara.

Az Attestation Enable alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a Trusted Platform Module (TPM) Storage Hierarchy
elérhetéségét az operacios rendszer szamara.

A Key Storage Enable alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A BIOS és a TPM az SHA-256 hash-algoritmust hasznélja a mérések TPM PCR-ekbe
vald kiterjesztéséhez a BIOS-rendszerinditas soran.

Az SHA-256 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi a TPM tulajdonosi adatainak torlését és a TPM visszaallitdsat az
alapértelmezett allapotra.

A Clear alapértelmezés szerint le van tiltva.

A TPM Physical Presence Interface (PPI) engedélyezése.

A PPI ByPass for clear Commands alapértelmezés szerint le van tiltva.

A behatolasjelz6 funkciot kapcsolja.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Ezzel a bedllitassal engedélyezheti, illetve tilthatja le az SMM biztonsagi
ovintézkedések funkciot.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Adattorlés engedélyezése vagy letiltasa a kdvetkezd rendszerinditaskor.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Az Absolute Software é&ltal készitett opcionalis Absolute Persistence Module BIOS-
modul interfészének engedélyezése, letiltasa, vagy végleges letiltasa.

Alapértelmezés szerint az Enable Absolute bejllitas van engedélyezve.

Ez a funkci6 éllitja be, hogy a rendszer kérje-e a felhasznalot a rendszergazdai jelszé
megadasara, amikor UEFI inditasi Utvonalrdl végez rendszerinditast az F12 billentydivel
megnyithaté rendszerinditasi menubdl.

Az Always, Except Internal HDD bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van.

11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Passwords menii

Passwords

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
NVMe SSDO

Password Configuration

Upper Case Letter
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Bedllithatja, mddosithatja vagy tordlheti a rendszergazdai jelszot.
Bedllitja, modositja vagy torli a szamitdgéphez tartozo jelszot.
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11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Passwords menii (folytatodik)

Passwords

Lower Case Letter

Digit

Special Character

Minimum Characters

Password Bypass

Password Changes

Allow Non-Admin Password Changes

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezése esetén a jelszénak tartalmaznia kell legalabb egy kisbet(it.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezése esetén a jelszonak tartalmaznia kell legalabb egy szamjegyet.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezése esetén a jelszénak tartalmaznia kell legalabb egy kildnleges karaktert.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

A jelsz6 minimalis karakterhosszanak meghatarozasa.

Engedélyezése esetén a rendszer minden teljesen kikapcsolt allapotbdl vald
bekapcsolaskor kéri a rendszer és a belsé mereviemez jelszavat.

A Disabled bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A rendszer és a merevlemez jelszavanak rendszergazdai jelsz6 nélkili mddositasanak
engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout

Lehet6vé teszi a rendszergazda szamara annak beallitdsat, hogy a felhasznalok
hogyan férjenek hozza a BIOS beéllitasaihoz.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Master Password Lockout

Enable Master Password Lockout

Engedélyezése esetén letiltja a mesterjelszd tdmogatasat.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Allow Non-Admin PSID Revert

Az Allow Non-Admin PSID Revert
engedélyezése

A NVMe mereviemez-meghajtok fizikai biztonsagi azonositéjanak (PSID) a Dell
Security Manager parancssorabdl valé visszaallitasi hozzaférését engedélyezi.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Update, Recovery menii

Update, Recovery

UEFI Capsule Firmware Updates

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Downgrade
Allow BIOS Downgrade

SupportAssist OS Recovery

Engedélyezi vagy letiltja a BIOS-frissitéseket UEFI-frissitécsomagokkal.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Lehetévé teszi a felnasznald szdmara, hogy visszaéllitson bizonyos sérilt BIOS-
allapotokbdl a felhasznélé elsédleges mereviemezén lévd vagy egy kilsé USB-kulcson
levé helyreallitasi fajllal.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A szamitogép-firmware egy el6z8 verzidra torténd visszadllitdsanak engedélyezése
vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A SupportAssist rendszer-helyreéllitasi eszkdz rendszerinditasi menetének
engedélyezése vagy letiltdsa bizonyos hibak esetén.
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12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Update, Recovery meni (folytatédik)

Update, Recovery

BIOSConnect

Dell Auto OS Recovery Threshold

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A felhBalapl operacios rendszerrel végzett helyredllitas engedélyezése vagy letiltdsa
arra az esetre, ha a rendszer az Auto OS Recovery Threshold beéllitasnal megadott
értékkel egyenld alkalommal vagy tébbszdr nem tud elindulni az elsédleges operacios
rendszerrel, illetve a helyi rendszer-helyreéllitas sem tud elindulni vagy nincs telepitve.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A SupportAssist System Resolution Console és a Dell OS Recovery Tool automatikus
inditasi folyamatat szabalyozza.

Alapértelmezés szerint a kiiszobérték bedllitott értéke 2.

13. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Management menii

System Management

Service Tag
Asset Tag
Wake on LAN/WLAN

Auto On Time

Intel AMT Capability
Intel AMT Capability engedélyezése

MEBx Hotkey

USB biztositas

Enable USB Provision (USB-s kiépités
engedélyezése)

SERR Messages

A szamitogép szervizcimkéjének megjelenitése.
Eszkdzcimke létrehozasa a szamitdgéphez.

A rendszer specidlis LAN-jelek altali bekapcsolasanak engedélyezése vagy letiltésa,
amikor az ébresztési jelet kap a WLAN-halozatrol.

Alapértelmezés szerint a Disabled beéllitas van engedélyezve.

Engedélyezze, hogy a szamitdgép automatikusan bekapcsolddjon minden nap, vagy
eqgy elbre beéllitott napon és idépontban. Ez az opcid csak akkor adhaté meg, ha az
Auto On Time értéke Everyday, Weekdays vagy Selected Days.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Az Intel AMT képesség engedélyezése vagy letiltasa.

A Restrict MEBx Access bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A MEBx gyorsbillenty( engedélyezése vagy letiltasa.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezi vagy letiltja az Intel AMT kiépitését a helyi kiépitési fajl hasznélataval,
USB-téaroléeszkdzon keresztl.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.
A SERR-Uzenetek engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

14. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Keyboard menii

Billentyiizet

56

Keyboard Errors

Billentylizethibak felismerésének
engedélyezése

Numlock LED

A Numlock LED engedélyezése

Device Configuration Hotkey Access

Rendszerbeallitas

Billenty(izethibak felismerésének engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A Numlock LED engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.




14. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Keyboard menii (folytatodik)

Billentyiizet

Device Configuration Hotkey Access

Engedélyezi vagy letiltja az eszkdzkonfiguracio gyorsbillenty(k &ltali elérését.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

15. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Pre-boot Behavior menii

Pre-boot Behavior

Warnings and Errors

Fastboot

Extended BIOS POST Time

Ezzel az opcibval engedélyezheti vagy tilthatja le a rendszer altal figyelmeztetés vagy
hiba jelentkezése esetén elvégzendd miiveletet.

A Prompt on Warnings and Errors bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van.

Engedélyezze a rendszerinditasi folyamat sebességének bedllitdsahoz.
Alapértelmezés szerint a Minimal beéllitas van engedélyezve.

A BIOS POST id6tartaméanak beéllitaséara szolgél.

Alapértelmezés szerint a 0 seconds opcid van engedélyezve.

16. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Virtualization menii

Virtualization

Intel Virtualization Technology

Az Intel virtualizacios technoldgia
engedélyezése

VT for Direct 170

Meghatérozza, hogy a Virtual Machine Monitor (VMM) hasznalhatja-e az Intel
virtualizacios technoldgiaja altal kinalt specialis hardverképességeket.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Meghatérozza, hogy a Virtual Machine Monitor (VMM) hasznélhatja-e az Intel
kdzvetlen I/0-virtualizalé technoldgia nydjtotta hardveres eréforrasokat.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Intel Trusted Execution (TXT)
technolégia

Az Intel Trusted Execution Technology(TXT)
engedélyezése.

Meghatérozza, hogy a Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) hasznalhatja-e
az Intel Trusted Execution Technology éaltal kinalt speciélis hardverképességeket.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

17. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Performance menii

Performance

Multi Core Support

Active Cores

Intel SpeedStep
Enable Intel SpeedStep Technology

C-States Control

Enable C-State Control

A funkcié lehetéve teszi az operacioés rendszer szdmara elérhetd processzormagok
szdmanak modositasat.

Alapértelmezés szerint az All Cores bedllitas van engedélyezve.

Ez a funkci6 engedélyezi vagy letiltja a rendszer szdmara a processzor feszUltségének
és alapfrekvencigjanak dinamikus beallitasat az atlagos aramfogyasztéas és hétermelés
csOkkentése érdekében.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a tovabbi processzorok alvé allapotait.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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17. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Performance menii (folytatédik)

Performance

Intel Turbo Boost Technology
Enable Intel Turbo Boost Technology Engedélyezi vagy letiltja a processzor Intel TurboBoost tizemmaodjat.
Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.
Intel Hyper-Threading technolégia
Intel Hyper-Threading technolédgia A processzor Hyper-Threading funkcidjanak engedélyezése vagy letiltasa.

engedélyezése y ) ) ) ,
Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

18. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Logs menii

System Logs

BIOS Event Log
Clear BIOS Event Log BIOS-események megjelenitése.

Alapértelmezés szerint a Keep opcid van engedélyezve.

A BIOS frissitése

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Errol a feladatrol

Ha a BIOS frissitése el6tt nem fiiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezd
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciékért olvassa el
a kovetkezo tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIin153694

Lépések

1.

2,

© N o s o

Latogasson el a www.dell.com/support weboldalra.

Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezdbe irja be a szamitdgép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznélja a SupportAssist funkciot a szamitégép automatikus azonositasahoz.
A termékazonositot is hasznélhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogép tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet6ségre. Nyissa ki aFind drivers men(t.

Vélassza ki a szamitdgépre telepitett operaciods rendszert.

A Category legordulé listaban vélassza a BIOS lehet8séget.

Vélassza ki a BIOS legujabb verziéjat, és a BIOS-f3jl letoltéséhez kattintson a Download lehet&ségre.

A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappaba, ahova a BIOS-frissitéféjlt mentette.

Kattintson duplén a BIOS-frissit6fajl ikonjara, és kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

Tovébbi informécidkért olvassa el a 000124211 szdmu tudasbéziscikket a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

A BIOS frissitése Linux és Ubuntu kornyezetekben

Linux vagy Ubuntu koérnyezettel rendelkezé szamitdgépeken a rendszer BIOS frissitéséhez olvassa el a kdvetkez§ tudasbaziscikket:
000131486 a www.dell.com/support oldalon.
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A BIOS frissitése USB-meghajtoé hasznalataval Windows rendszerben

Errol a feladatrol

Ha a BIOS frissitése elott nem filiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kovetkezo
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el
a kovetkez6 tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Lépések
1. Kodvesse , A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim( részben talalhaté 1-6. lépéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-telepitd
programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtot. Tovabbi informaciokért olvassa el a 000145519 szamu tudasbéaziscikket
a www.dell.com/support weboldalon.

Mésolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtét a BIOS-frissitést igényldé szamitdgéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, és nyomja meg az F12 billenty(it.

Vélassza ki az USB-meghajtot a One Time Boot Menu mentibdl.

N O NN

iria be a BIOS telepithetd programfjljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).

8. A BIOS frissitéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

BIOS frissitése az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerindité menubdl

A rendszert az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerindité menibdl elinditva, egy FAT32 rendszerl USB-meghajtéra masolt, a BIOS-hoz
kiadott frissitést tartalmazé .exe-fajl hasznalataval frissitse a BIOS-t.

Errol a feladatrol

Ha a BIOS frissitése el6tt nem fiiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezo
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el
a kovetkezo tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS-frissités

A BIOS-frissitési fajlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtérdl, de a BIOS-t a szamitégép F12-vel
elérhetd egyszeri rendszerinditd menUjébdl is frissitheti.

A Dell 2012 utan készult legtdbb szamitégépén elérheté ez a funkcié. Ezt Ugy ellenérizheti, hogy rendszerinditaskor belép az F12-vel
elérhet6 egyszeri rendszerindité menibe, és megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kdzott a BIOS FLASH UPDATE. Ha
igen, ez a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkcio csak azokon a szamitogépeken hasznalhato, amelyeknél az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd
menUben szerepel a BIOS Flash Update (Gyors BIOS-frissités) lehetdség.

Frissités az egyszeri rendszerindité meniibdl
Ha az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd mentibdl szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kdvetkezbkre lesz sziksége:

FAT32 fajlrendszerrel forméazott USB-meghajtéd (a pendrive-nak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
A Dell tdmogatési webhelyérdl letoltott, az USB-meghajtd gydkérmappéjaba méasolt végrehajthatd BIOS-f4jl.

A szamitdgéphez csatlakoztatott valtbaramu tapadapter.

MUikddd akkumulator a szamitdégépben, a BIOS frissitéséhez

Az F12-vel elérheté menluben végezze el a kdvetkezd lépéseket a BIOS frissitéséhez:

A BIOS-frissitési folyamat idotartama alatt ne kapcsolja ki a szamitogépet. Ha kikapcsolja
a szamitogépet, akkor el6fordulhat, hogy nem fog elindulni a rendszer.
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Lépések
1. Kikapcsolt allapotban dugja be a frissitést tartalmazé USB-meghajtot a szamitdgép egyik USB-portjaba.

2. Kapcsolja be a szamitégépet, és nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerinditd menu eléréséhez, az egér vagy a nyillgombok
hasznalataval jeldlje ki a BIOS Update lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megjelenik a BIOS frissitése menu.

Kattintson a Flash from file lehet6ségre.

Vélassza ki a kilsé USB-eszkdzt.

Jeldlie ki a fajlt, kattintson duplén a flash célféjlra, majd kattintson a Submit gombra.
Kattintson az Update BIOS lehetéségre. A szamitdgép Ujraindul a BIOS frissitéséhez.

N o oA o

A BIOS frissitésének végeztével a szamitdgép Ujra fog indulni.

Rendszer- és beallitasi jelszo

19. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelsz6

Jelsz6 tipusa Leiras

Rendszerjelszd A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

Bedllitas jelszo Az a jelszo, amelyet meg kell adni a szamitégép BIOS-beallitasainak
eléréséhez és médositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében bedllithat egy rendszerjelszét vagy beéllitas jelszot.

A jelszo6 funkcio egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen Iévo fajlok szamara.
Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

@| MEGJEGYZES: A rendszer- és bedllitas jelsz6 funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallité jelsz6 hozzarendelése

Elofeltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelheté hozz4, ha az allapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbeéllitdsok megnyitdsdhoz a rendszerinditast kdvetden azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képerny&n vélassza a Security lehetéséget, majd nyomja le az Enter billentyit.
Megijelenik a Security képernyd.

2. Vélassza a System/Admin Password lehet8séget és hozzon létre egy jelszot az Enter the new password mez&ben.
A rendszerijelszd beéllitdsahoz kdvesse az alabbi szabalyokat:
e A jelszd maximum 32 karakterbdl llhat.

A jelsz6 tartalmazhat szamokat O-tél 9-ig.

Csak kisbetlk hasznalhatok, a nagybetlk nem engedélyezettek.

Csak a kdvetkez6 specidlis karakterek engedélyezettek: szokdz, ("), (+), (,), (=), (), (), ), (D), (\), (1), ().

3. Irja be a korabban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mezébe, majd kattintson az OK gombra.
4. Nyomja meg az Esc billenty(it, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a médositasokat.

B. A mobdositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billentyit.
A szamitogép Ujraindul.
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Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelsz6 torlése, illetve
modositasa

El6feltételek

Mieldtt a meglévd rendszerjelszot és/vagy a beallitasjelszot torli vagy moédositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status beallitas
ertéke Unlocked legyen (a rendszerbedllitdsban). A meglévé rendszerjelszo vagy beallitasi jelsz6 nem torélhetd vagy modosithato, ha
a Password Status bedllitdsa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbeéllitdsok megnyitdsadhoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billentydit.

Lépések

1.

A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
A System Security képernyd jelenik meg.

A System Security képernydn gy$z&djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.

Vélassza a System Password lehetdséget, médositsa vagy toérolie a meglévé jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab
billentydit.

Vélassza a Setup Password lehetéséget, médositsa vagy tordlie a meglévé jelszét, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(t.
@ MEGJEGYZES: Ha mddositja a rendszerjelszot vagy beallitasi jelszot, adja meg Ujra az (j jelszot, amikor a program kéri. Ha torli
a rendszerjelszét vagy bedllitasi jelszot, erésitse meg a torlést, amikor a program kéri.

Nyomja meg az Esc billenty(it, és egy izenet jelzi, hogy mentse el a médositasokat.

A modositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbeéllitasbol nyomja meg az Y billentyt.
A szamitogép Ujraindul.
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SupportAssist diagnosztika

Errol a feladatrol

Hibaelharitas

A SupportAssist diagnosztika (korabbi nevén ePSA diagnosztika) teljes korl ellenérzést végez a hardveres eszkdzokdn. A SupportAssist
diagnosztika a BIOS-ba van integralva, és inditasa belséleg torténik. A SupportAssist diagnosztika szamos lehetéséget biztosit az adott
eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhoz. A kdvetkezdket teszi lehetbvé:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa
Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése
Alapos tesztek futtatasa tovabbi tesztopcidkkal, amelyek tovabbi informéciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapotiizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességét jelzik

Hibalzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémékat jelzik

@ MEGJEGYZES: Egyes tesztek meghatarozott eszkozokhoz valok, és felhasznaloi beavatkozast igényelnek. Ugyelien ra, hogy mindig
személyesen legyen jelen a szamitdgépnél a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovabbi tudnivaldk: SupportAssist Pre-Boot System Performance Check.

A diagnosztikai LED miikodése

20. tablazat: A diagnosztikai LED miikddése

Villogasi minta

Borostyan Fehér A probléma leirasa Javasolt megoldas
1 2 Helyrehozhatatlan SPI flash
meghibasodas
2 1 CPU-hiba Futtassa a Dell Support
Assist/Dell Diagnostics
eszkdzt.
Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.
2 2 Alaplap meghibasodasa Frissitsen a legUjabb BIOS-
(beleértve a BIOS a ROM verzidra
hibajat) Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.
2 3 Nem érzékelhetd memoria/RAM Ellenérizze, hogy
a memoriamodult
megfelelden szerelték-e be.
Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le
a memoriamodult.
2 4 Meméria/RAM hiba Allitsa vissza

a memoriamodult.
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20. tablazat: A diagnosztikai LED miikodése (folytatodik)

Villogasi minta

Borostyan

Fehér

A probléma leirasa

Javasolt megoldas

. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le
a memoriamodult.

Ervénytelen memoria van
behelyezve

. Allitsa vissza
a memoriamodult.

° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le
a memoriamodult.

Alaplaphiba/chipkészlethiba/

6rahiba/A20-kapuhiba/Super

|/0-hiba/billenty(izetvezérl6-
hiba

e  Frissitsen a legUjabb BIOS-
verzidra
° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

CMOS-akkumulatorhiba

. Helyezze vissza a CMOS
gombelemet.

e  Ha a probléma tovabbra is

fennall, cserélie kiaz RTS
akkumulatort.

PCl vagy videokartya/chip hiba

Helyezze vissza az alaplapot.

A BIOS-helyredllitasi
rendszerképféjl nem talalhatd

e  Frissitsen a legujabb BIOS-
verziéra
. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Van BIOS-helyreallitasi
rendszerképfjl, de érvénytelen

e  Frissitsen a legujabb BIOS-
verziéra
. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Aramvezetd sin meghibasodasa

. Az EC
teljesitményszekvenalasi
hibaba Utkozott.
° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

SBIOS flash-hiba

° Az SBIOS éltal érzékelt
flash-hiba

° Ha a probléma tovabbra

is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Intel ME (Management Engine)
hiba

e  |d6tUllépés, varakozas arra,
hogy az ME reagéljon
a HECI Uzenetre
° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

CPU-tapkébel-csatlakoztatasi
probléma
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Az operaciods rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetéen sem tudja bedlteni az operéacios rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist OS
Recovery eszkdz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kulénalld eszkdz, amely a Windows operéacios rendszert futtatd Dell szamitdgépekre elbre telepitve
van. A Dell SupportAssist OS Recovery az operécios rendszer betodltése el6tt eléforduld hibak diagnosztizalaséra és elharitasara szolgald
eszkdzOket tartalmaz. Segitéségével diagnosztizalhatja a kilonféle hardveres problémakat, kijavithatja a szamitogép hibait, biztonsagi
mentést készithet a f4jlokrdl, illetve visszadllithatja a szamitdgépet a gyari beallitasokra.

Az eszkdzt a Dell tdmogatasi webhelyérdl is letdltheti, €s hibaelhéritast végezhet a szamitdgépen, amikor szoftveres vagy hardveres hibak
miatt a szamitdgép nem képes betdlteni az elsédleges operéacios rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informéacidért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery haszndlati
Utmutatdjat a www.dell.com/serviceabilitytools oldalon. Kattintson a SupportAssist elemre, majd a SupportAssist OS Recovery
lehetdségre.

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Lépések
1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezébe irja be a szamitdgép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznalja a SupportAssist funkciot a szamitdgép automatikus azonositasahoz.
A termékazonositot is hasznélhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogép tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet&ségre. Nyissa ki aFind drivers mentt.

Vélassza ki a szamitdgépre telepitett operacios rendszert.

A Category legdrdulé listaban vélassza a BIOS lehet8séget.

Vélassza ki a BIOS legUjabb verzidjat, és a BIOS-f4jl letdltéséhez kattintson a Download lehet&ségre.
A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappéaba, ahova a BIOS-frissitéfajit mentette.

® N O g s o

Kattintson duplan a BIOS-frissit&fajl ikonjéra, és kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.
Tovabbi informéciokért olvassa el a 000124211 szamu tudasbaziscikket a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

A BIOS frissitése USB-meghajté hasznalataval Windows
rendszerben

Lépések
1. Kodvesse , A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim( részben talalhaté 1-6. lépéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-telepitd
programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtét. Tovabbi informaciokért olvassa el a 000145519 szamu tudasbéaziscikket
a www.dell.com/support weboldalon.

Mésolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepitheté programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtot a BIOS-frissitést igénylé szamitogéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, és nyomja meg az F12 billenty(it.

Vélassza ki az USB-meghajtot a One Time Boot Menu menlbdl.

N O oA o

iria be a BIOS telepitheté programfjljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).

8. A BIOS frissitéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.
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Biztonsagi mentési adathordozoé és helyreallitasi
lehetoségek

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibdk megkeresése és megjavitasa erdekében ajanlott helyreéllitd meghajtot késziteni.
A Dell szdmos lehet6séget biztosit a Windows operaciés rendszer helyredllitdsara Dell PC-jén. B&vebb informacié. 1asd: Dell Windows
biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdsegek.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitdgép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltatok modemként és routerként egyarant funkcionalé eszkozoket biztositanak.

Lépések

Kapcsolja ki a szamitégépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkili routert.
Kapcsolja be a modemet.

NOoO g NN

Kapcsolja be a szamitogépet.

Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe
allitas)

Errol a feladatrol

A maradékaram az a visszamaradt statikus elektromossag, amely még a szamitdgép kikapcsolasa, valamint az akkumulator eltavolitasa
utan is megmarad a szamitogépben.

Az On biztonsaga és a szamitégépben 1évé érzékeny elektronikus alkatrészek megdvasa érdekében vezesse le a maradékaramot, mielstt
barmilyen alkatrészt eltavolitana a szamitogépbdl.

A maradékaram elvezetése vagy mas néven a ,hardveres alaphelyzetbe allitas” egy elterjedt hibaelhéaritasi I€pés, ha a szamitdgép nem
kapcsol be vagy az operacios rendszer nem tolt be.

A maradékaram elvezetéséhez (hardveres alaphelyzetbe allitas elvégzése)

Lépések

Kapcsolja ki a szamitogépet.

Csatlakoztassa le a tapadaptert a szamitégéprdl.

Tévolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Nyomja meg, majd tartsa 20 masodpercig lenyomva a bekapcsoldgombot a maradékaram elvezetéséhez.
Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Csatlakoztassa az adaptert a szamitogéphez.

© O NODO A NN 2

Kapcsolja be a szamitogépet.
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MEGJEGYZES: A hardveres alaphelyzetbe liitassal kapcsolatos tovabbi informacidkért olvassa el a kdvetkezd tudasbaziscikket:
000130881 a www.dell.com/support oldalon.
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéacidhoz és

segitséghez:

21. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nall6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazéas

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja meg az Enter billentyit.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Els6rangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok, illesztéprogramok
és letdltések elérése, valamint tovabbi informaciok beszerzése

a szamitdgéppel kapcsolatban videdk, kézikdnyvek és
dokumentumok formajaban.

Dell szamitogépe egy szervizcimke vagy egy Express

Service kod segitségével egyedi médon azonosithatd. A Dell
szamitdgépéhez tartozd tdmogatési eréforrasok eléréséhez adja
meg a szervizcimkén szereplé szamsort vagy az Express Service
kddot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van sziiksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cimd
részt.

Dell-tudasbéziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldaséhoz.

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.
2. A Support oldal tetején lévé menuben valassza a Support >
Knowledge Base elemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mez&jébe irja be a kulcsszot,
témakort vagy tipusszamot, majd kattintson a keresés ikonra

(vagy érintse azt meg) a kapcsolddd cikkek megtekintéséhez.

A Dell elérhetdségei

Ha értékesitéssel, mUszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, Iatogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

&l rendelkezésre az On orszagaban/régisjaban.

blokkal vagy a Dell termékkataldgussal kapcsolatban.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéséget talalhat a vevéi szamlaval, szallitdjeggyel,

Segitség igénybevétele és a Dell elérhetségei

MEGJEGYZES: Az elérhet&ség orszagonként/régionként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgaltatas nem
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