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Opombe, svarila in opozorila
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Delo z racunalnikom

Teme:

. Varnostna navodila

Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da zasgitite radunalnik pred morebitnimi poskodbami in zagotovite lastno varnost. Ce
ni oznaceno drugace, je v postopkih v tem dokumentu predpostavljeno, da ste prebrali varnostne informacije, ki ste jih dobili z
racunalnikom.

®

OPOMBA: Preden zac¢nete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so mu prilozena. Dodatne
informacije o varnem delu najdete na domaci strani za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/regulatory_compliance.

OPOMBA: Preden odprete pokrov ali ploS¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
raCunalnika, znova namestite vse pokrove, plos¢e in vijake, preden racunalnik priklju¢ite v elektri¢no vti¢nico.

Ce zelite prepreéiti poskodbe raéunalnika, poskrbite, da je delovna povriina ravna in &ista.

Poskodbe komponent in kartic preprecite tako, da jih drzite za robove ter se ne dotikate nozic in stikov.

Odpravljanje tezav in popravila lahko izvajate le, ¢e vam to dovoli oziroma naroci ekipa za
tehniéno pomo¢ pri podjetju Dell. Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva.
Oglejte si varnostna navodila, ki so priloZena izdelku oziroma so na voljo na spletnem mestu www.dell.com/
regulatory_compliance.

Preden se dotaknete cesar koli znotraj racunalnika, se ozemljite tako, da se dotaknete nebarvane
kovinske povrsine, kot je kovina na hrbtni strani racunalnika. Med delom se obéasno dotaknite nepobarvane
kovinske povrsine, da sprostite staticno elektriko, ki lahko poskoduje notranje komponente.

Pri izkljucevanju kabla ne vlecite samega kabla, temvec¢ prikljucek ali jezicek na njem. Nekateri kabli
imajo prikljucke z zaklopnimi jezicki ali krilatimi vijaki, ki jih morate odstraniti, preden odklopite kabel. Pri
izklju€evanju morajo biti kabli poravnani, da se nozice na prikljuckih ne zvijajo. Pri priklju€evanju kablov morajo
biti vrata in prikljucki pravilno obrnjeni ter poravnani.

®|OPOMBA: Barva vaSega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

®|OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vaSega racunalnika, kar je odvisno od naroene konfiguracije.

Koraki
1. Shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe.
2. Zaustavite radunalnik. Kliknite Start > O Napajanje > Zaustavitev sistema.

®

OPOMBA: Ce uporabljate drug operacijski sistem, navodila za izklop poid&ite v dokumentaciji vadega operacijskega
sistema.

3. Racunalnik in vse prikljucene naprave izkljuCite naprave iz elektri¢nih vti¢nic.
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4. |z raCunalnika izkljucCite vse priklju¢ene omreZne naprave in zunanje naprave, kot so tipkovnica, miska in monitor.

Ce zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz raéunalnika in nato iz omrezne naprave.

B. Iz racunalnika odstranite vse pomnilniSke kartice in opti¢ne pogone.

Varnostni ukrepi

V poglavju z varnostnimi ukrepi so opisani postopki, ki jih morate opraviti pred zaCetkom razstavljanja.

Pred zacetkom razstavljanja ali sestavljanja upoStevajte varnostne ukrepe:

e |zklopite sistem, vklju€no s priklju¢enimi zunanjimi napravami.

e |z napajanja odklopite racunalnik, vklju¢no s prikljucenimi zunanjimi napravami.
e |z raCunalnika odklopite vse omrezne, telefonske in komunikacijske kable.
[ ]

Pri posegih v notranjosti namiznega racunalnika uporabite servisni komplet ESD za teren, da ne bi priSlo do poskodb zaradi
razelektritve.

Ko odstranite dele racunalnika, jih previdno odlozite na antistati¢no podlogo.
Nosite obutev z gumijastimi podplati, da zmanjSate moznost elektricnega udara.

Napajanje v stanju pripravljenosti

Pred odpiranjem ohi§ja morate odklopiti vse izdelke Dell z napajanjem v stanju pripravljenosti. Sistemi z napajanjem v stanju
pripravljenosti so pod napetostjo tudi v izklopljenem stanju. Z napajanjem v stanju pripravljenosti lahko na daljavo vklopite sistem
(funkcija »Wake on LAN«), aktivirate stanje pripravljenosti in upravljate dodatne moZnosti za upravljanje porabe.

|zdelek odklopite, nato pritisnite gumb za vklop in ga drzite 15 sekund, da ozemljite sistemsko ploSco.

Povezovanje

To je nacCin povezovanja dveh ali ve¢ ozemljenih prevodnikov na isto elektri€¢no polje. Za povezovanje potrebujete servisni
komplet ESD za teren. Ko priklapljate povezovalno Zico, bodite pozorni, da jo priklopite na golo kovino in ne na barvani kovinski
ali celo nekovinski del. Zapestni trak morate trdno pritrditi okoli zapestja, tako da je v stiku s kozo. Pred povezovanjem z rok
odstranite ure, zapestnice in prstane.

Zascita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Elektrostati¢na razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, Se posebej to velja za
obé&utljive dele, kot so na primer razsiritvene kartice, procesoriji, pomnilniski moduli in sistemske plo&e. Ze zelo majhna koli¢ina
naboja lahko poSkoduje vezja na nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z ob&asnim pojavljanjem napak ali krajso Zivljenjsko dobo.
Razvoj tehnologije stremi k niZji porabi energije in hkrati vecji gostoti, zaradi Cesar je elektrostati¢na razelektritev vedno vecja
tezava.

Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je obCutljivost na poSkodbe zaradi razelektritve pri novejSih
izdelkih vecja kot pri starejsih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso vecC veljavni.

Okvare zaradi elektrostatiCne razelektritve delimo na kriticne napake in obCasne napake.

e Kritiéne napake — kriti¢ne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostati¢ne razelektritve. Naprava
zaradi okvare takoj preneha delovati. Primer kriticne napake je na primer pomnilni§ki modul, ki je bil izpostavljen
elektrostati¢ni razelektritvi, zaradi ¢esar se takoj izpiSe sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvo&nim signalom, kar
pomeni, da manjka pomnilniSki modul ali ta ne deluje pravilno.

e Obcasne napake — ob&asne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostati¢ne razelektritve. Visok
odstotek obc¢asnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogoce takoj prepoznati. Pomnilniski modul je
izpostavljen stati¢ni elektriki, pri Eemer je sled vezja samo deloma oslabljena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokon&ne
okvare sledi vezja lahko pride ez vec tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo ob&asne napake pomnilnika.

Tak3ne okvare, zaradi katerih se pojavijo obCasne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.

UpoStevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostati¢ne razelektritve:

e Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezZi¢nega antistati¢nega traku ni ve¢ dovoljena, saj ne nudi
zadostne za&cCite. Prijemanje ohiSja racunalnika pred zaCetkom posega v notranjosti za obcutljivejSe komponente ni zadostna
za8Cita pred elektrostati¢no razelektritvijo.

Delo z rac¢unalnikom



Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostatiéno razelektritvijo. Ce je mogo&e, uporabite antistatidno
preprogo in podlogo za delovno mizo.

Pri odpakiranju dela, ki je obcutljiv na stati¢no elektriko, ga iz antistaticne embalaZe ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni
na njegovo namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.

Pri prena8anju obcCutljivih delov jih najprej vstavite v antistati¢no posodo ali embalazo.

Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporabljeni komplet. Vsak servisni komplet za teren vkljucuje:
antistati¢no podlogo, zapestni trak in ozemljitveno Zico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

Antistati€na podloga — antistaticna podloga ima lastnost razprsitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate
posamezne dele. Ko uporabljate antistaticno podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena Zica
pa mora biti pritrjena na antistati¢no podlogo in kovinski del raCunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg. Ko opravite
vse potrebno, lahko vzamete servisne dele iz vrecke ESD in jih polozite na antistati¢no podlogo. Dele, ki so ob&utljivi na
statiko (ESD), lahko drzite v rokah, odlozite na antistati¢no podlago, v racunalnik ali v vrecko.

Zapestni trak in ozemljitvena Zzica — zapestni trak in ozemljitveno zico lahko neposredno povezete z zapestjem in
kovinskim delom racunalnika v primeru, da ne potrebujete antistaticne podlage, ali pa zico povezete z antistati¢no podlogo,
¢e morate za¢asno nanjo odloziti dele racunalnika. Fizicna povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno zico, koZzo,
antistati¢no podlogo in deli racunalnika se imenuje povezovanje. Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim
trakom, podlogo in ozemljitveno Zico. Nikoli ne uporabljajte zapestnih trakov brez Zice. Notranje Zice zapestnega traku

se zaradi uporabe lahko poSkodujejo, zato morate trak redno preverjati s testno napravo, da preprecite poskodbe strojne
opreme zaradi razelektritev. Priporocljivo je, da zapestni trak in ozemljitveno Zico preverite s testno napravo vsaj enkrat
tedensko.

Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko sGasoma poskodujejo. Ce uporabljate
nenadzorovani komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak. Preskus

s testno napravo je najboljsi nadin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku. Ce nimate testne naprave, se obrnite na
lokalno podruZnico, Ce imajo napravo na voljo. Preskus opravite tako, da ozemljitveno Zico zapestnega traku, ki ga ovijete
okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete gumb za zadetek preskusa. Ce je preskus uspeden, zasveti zelena
luCka LED; Ce je preskus neuspeSen, zasveti rdeCa lucka LED skupaj z zvo¢nim opozorilom.

lzolatorji — bistveno je, da delov, ki so ob&utljivi na razelektritev, npr. plasti¢nih ohisij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino
notranjih delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

Delovno okolje — pred zacetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke.
Primer: uporaba kompleta v strezniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikih. Strezniki so
obiCajno namesceni v omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so vecinoma postavljeni na
pisarniskih mizah. Pred delom vedno poi§¢ite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za
teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za opremo, ki jo Zelite servisirati. V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki
lahko povzrocijo razelektritev. Na delovnem mestu morajo biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasticni predmeti, Se pred
zaCetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.

Antistaticna embalaza - vse naprave, ki so obcutljive na razelektritev, morajo biti pred poSiljanjem pakirane v

antistati¢no embalazo. Priporocljiva je uporaba antistaticnih vreck. PoSkodovane dele morate vedno vrniti v embalazi novega
nadomestnega dela. Antistati¢no vrecko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zasc&ito poSkodovanega dela

pa uporabite zaS¢itno peno, s katero je zaSciten nov nadomestni del. Dele, ki so obcutljivi na razelektritev, iz embalaze
odstranite samo v delovnem okolju, ki je zas¢iteno pred elektrostati¢no razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na
antistati¢no vrecko, saj so zaSc€iteni samo v notranjosti vrecke. Dele lahko drzite v rokah, odlozite na antistati¢no podlogo,
namestite v rac¢unalnik ali jih shranite v antistati¢no vrecko.

Transport obé&utljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vracate Dellu,
morate dele obvezno pakirati v antistaticno embalazo.

Povzetek zascCite pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporoCa uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistaticne
podloge. Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse obc&utljive dele hranijo pro¢ od izolatorjev in za transport
obdutljivih delov uporabljajo antistati¢ne vrecke.

8
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Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

Ce v notranjosti raéunalnika pustite neprivite ali raztresene vijake, ti lahko resno poskodujejo
racunalnik.

Koraki

Znova namestite vse vijake in se prepri¢ajte, da v notranjosti racunalnika niso ostali odvecni vijaki.

Preden zac¢nete delati z raCunalnikom, prikljuCite vse zunanje naprave ali kable, ki ste jih odstranili.

Preden zac¢nete delati z raGunalnikom, namestite vse predstavnostne kartice, diske in druge dele, ki ste jih odstranili.
Racunalnik in vse prikljuCene naprave prikljucite v elektri¢ne vticnice.

Vklopite racunalnik.

SNV SR
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Teme:

. Priporocena orodja
e Seznam vijakov

¢ Glavne komponente sistema
e Stranski pokrov

*  Sprednji okvir

e Sklop trdega diska
« Pogon SSD

e Kartica WLAN

*  Sklop ventilatorja

*  Hiladilnik

¢ Gumbasta baterija
*  pomnilniski moduli,
*  Zvocnik

Razstavljanje in sestavljanje

*  Dodatni moduli V/I (Type C/HDMI/VGA/DP/serijski)

. Procesor
*  Mati¢na plos¢a

Priporocena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:

e |zvijaC Philips #0
e |zvijaC Philips #1

e Plasti¢no pero: priporoCeno za terenske tehnike

Seznam vijakov

V spodnji razpredelnici sta prikazana seznam vijakov in slika vijakov:

Tabela 1. Seznam vijakov

Komponenta

Vrsta vijaka

Koli¢ina

Slika

Stranski pokrov

6x32 (krilni vijak)

1

Pogon SSD M.2 2230/2280

M2x3.5
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Tabela 1. Seznam vijakov

Komponenta Vrsta vijaka Koli€¢ina Slika
Kartica WLAN M2x3.5 1
Modul V/I (dodatna moZnost) M3x3 2 ?
Sistemska plos¢a M3x4 2

6-32 4
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Glavne komponente sistema

1. Stranski pokrov
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Sklop ventilatorja

Hladilnik

Zvocnik

Pladenj trdega diska

Sistemska plosc¢a

Ohigje

Procesor

WLAN M.2
. Pomnilniski modul
11. Pogon SSD M.2
12. Sklop trdega diska
@ OPOMBA: Dell zagotavlja seznam komponent in njihovih Stevilk delov za izvirno kupljeno konfiguracijo sistema. Ti deli so
na voljo glede na kritje z jamstvom, ki ga je kupila stranka. Za informacije 0 mozZnostih nakupa se obrnite na Dellovega
prodajnega zastopnika.

© 0N s NN

—
o

Stranski pokrov

Odstranjevanje stranskega pokrova

Zahteve
1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
@lOPOMBA: Varnostni kabel odstranite iz reze za varnostni kabel (po potrebi).

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je stranski pokrov, in prikazujejo postopek odstranitve.
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1x
6x32

Koraki

1. Odvijte krilni vijak (6x32), s katerim je stranski pokrov pritrjen na sistem.

14 Razstavljanje in sestavljanje



2. Stranski pokrov potisnite proti sprednjemu delu sistema, nato pa ga dvignite.

Namescanje stranskega pokrova

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojego komponento, preden zanete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je stranski pokrov, in prikazuje postopek namestitve.
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1x
6x32

Koraki

1. Stranski pokrov poravnajte z utori na ohi§ju.
2. Stranski pokrov potisnite proti zadnjemu delu racunalnika, da ga namestite.
3. Privijte krilni vijak (6x32), da stranski pokrov pritrdite na sistem.

Naslednji koraki

1. UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
Sprednji okvir

Odstranjevanje sprednjega okvira

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sprednji okvir, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Privzdignite sprostitvene jezicke, da sprednji okvir sprostite s sistema.
2. Odstranite sprednji okvir s sistema.

Namescanje sprednjega okvira

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je sprednji okvir, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Okvir postavite tako, da bodo jezi¢ki poravnani z rezami na ohisju.
2. Pritisnite okvir, da se sprostitveni jezi¢ki zaskocijo.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Sklop trdega diska

Odstranjevanje sklopa trdega diska

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sklop trdega diska, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Pritisnite sprostitvene jezicke na sklopu trdega diska, nato pa sklop potisnite proti sprednjemu delu sistema, da ga odklopite
iz priklju¢ka na sistemski ploSci.
2. Sklop trdega diska dvignite iz sistema.

@lOPOMBA: Zapomnite si, kako je trdi disk obrnjen, da ga boste lahko znova pravilno namestili.

Odstranjevanje nosilca trdega diska

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite 2,5-pal¢ni sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je nosilec trdega diska, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Povlecite eno stran nosilca trdega diska, da zati€e na nosilcu sprostite iz rez na disku.
2. Trdi disk dvignite iz nosilca.

Namestitev nosilca trdega diska

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je nosilec trdega diska, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Trdi disk polozite v nosilec.
2. Poravnajte in vstavite nozice na nosilcu diska v reze na disku.

@lOPOMBA: Zapomnite si usmerjenost trdega diska, da ga boste lahko pravilno znova namestili.

Naslednji koraki

1. Namestite 2,5-palcni sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Namescanje 2,5-palcnega sklopa trdega diska.

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je sklop trdega diska in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Sklop trdega diska vstavite v rezo na sistemu.
2. Sklop trdega diska potisnite proti prikljucku na sistemski plos¢i tako, da se jezicki zaskodijo.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Pogon SSD

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2230 PCle

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop trdega diska.
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O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je pogon SSD, in prikazujejo postopek odstranitve.

1x
M2x3.5

Koraki

1. Odstranite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko ploSco.
2. Pogon SSD potisnite in dvignite s sistemske ploSce.

Namescéanje pogona SSD M.2 2230 PCle

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na priklju¢ku pogona SSD na sistemski ploS¢i.
2. Pogon SSD pod kotom 45 stopinj vstavite v priklju¢ek pogona SSD.
3. Znova namestite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD M.2 2230 PCle pritrjen na sistemsko plo$¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko kon¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280 PCle

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je pogon SSD, in prikazujejo postopek odstranitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Odstranite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko ploSco.
2. Pogon SSD potisnite in dvignite s sistemske plosce.

Namescanje pogona SSD M.2 2280 PCle

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na priklju¢ku pogona SSD na sistemski ploS¢i.
2. Pogon SSD pod kotom 45 stopinj vstavite v priklju¢ek pogona SSD.
3. Privijte vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD M.2 2280 PCle pritrjen na sistemsko plos¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Kartica WLAN

Odstranjevanje kartice WLAN

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je brezzi¢na kartica, in prikazujejo postopek odstranitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

Odvijte vijak (M2x3.5), s katerim je nosilec kartice WLAN pritrien na sistemsko plosco.
Potisnite nosilec kartice WLAN in ga odstranite s kartice WLAN.

Odklopite antenska kabla s kartice WLAN .

Potisnite kartico WLAN in jo odstranite iz prikljucka na sistemski ploSci.

NN o2

Namescanje kartice WLAN

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je brezzi¢na kartica in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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1x
M2x3.5

Koraki

1. Antenske kable priklju€ite na brezzi¢no omrezno kartico.
V spodnji razpredelnici je barvna shema antenskih kablov za kartico WLAN v racunalniku.

Tabela 2. Barvna shema antenskega kabla

Prikljucki na brezzicni kartici Barva antenskega kabla
Glavni (bel trikotnik) Bela
Pomozni (&rn trikotnik) Crna

2. Namestite nosilec kartice WLAN, da pritrdite antenske kable.

3. Zarezo na kartici WLAN poravnajte z jezickom na rezi za kartico WLAN. Kartico WLAN vstavite v prikljuc¢ek na sistemski
plosci.

4. Privijte vijak (M2x3.5), da nosilec kartice WLAN pritrdite na kartico WLAN.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko kon¢ate delo v notranjosti racunalnika.
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Sklop ventilatorja

Odstranjevanje sklopa ventilatorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop ventilatorja, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

Kabel zvocnika odstranite iz vodila na sklopu ventilatorja.

Pritisnite modra jezi¢ka na obeh straneh ventilatorja in potisnite ventilator, da ga odstranite iz sistema.
Obrnite sklop ventilatorja.

NN o2

Kabel ventilatorja izkljuCite iz prikljucka na sistemski ploSc¢i. Sklop ventilatorja dvignite iz sistema.

Namescanje sklopa ventilatorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je sklop ventilatorja, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Kabel ventilatorja priklopite v prikljuc¢ek na sistemski plosci.

2. Obrnite sklop ventilatorja.

3. Pritisnite sprostitveni jezi¢ek na sklopu ventilatorja, nato pa sklop polozite v sistem, tako da se zaskodi.
4. Kabel zvocnika napeljite skozi vodila na sklopu ventilatorja.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Hladilnik

Odstranjevanje hladilnika

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
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2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je hladilnik, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki
1. Odvijte tri zaskoCne vijake, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistem.

@lOPOMBA: Vijake odvijte v vrstnem redu (1, 2, 3), kot je prikazano na hladilniku.

2. Hladilnik dvignite s sistemske plosce.

Namescanje hladilnika

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojego komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.
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O tem opravilu

Spodnja slika oznaduje, kje je hladilnik in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Koraki
1. Vijake na hladilniku poravnajte z drZali na sistemski plosc¢i, nato pa hladilnik postavite na sistemsko plosco.

2. Privijte zaskocCne vijake,s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko plosc¢o.

®|0POMBA: Vijake privijte v vrstnem redu (1, 2, 3), kot je prikazano na hladilniku.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.
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Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbaste baterije

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

@ OPOMBA: Ko odstranite gumbasto baterijo, se vse nastavitve programa za nastavitev BIOS-a ponastavijo na privzete
nastavitve. Priporo¢amo, da si pred odstranitvijo gumbaste baterije zabeleZite nastavitve programa za nastavitev BIOS-a.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je gumbasta baterija, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. S plasti¢nim peresom gumbasto baterijo nezno potisnite iz leZiS¢a na sistemski ploSci.
2. Gumbasto baterijo odstranite iz sistema.

NamesScanje gumbaste baterije

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojego komponento, preden zanete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je gumbasta baterija in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Razstavljanje in sestavljanje 35



Koraki

1. Gumbasto baterijo vstavite tako, da je stran z oznako »+« obrnjena navzgor, in jo potisnite pod pritrdilne jezi¢ke na pozitivni
strani prikljucka.

2. Baterijo potisnite v prikljucek, da se zaskodi.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

pomnilniski moduli,

Odstranjevanje pomnilniskih modulov

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu
Spodnije slike prikazujejo, kje so pomnilniski moduli in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Da preprecite poSkodbe pomnilniSkega modula, ga drzite za robove. Ne dotikajte se komponent
pomnilniskega modula.
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Koraki

1. Pritrdilni sponki povlecite s pomnilniSkega modula tako, da pomnilniski modul izskogi.
2. Pomnilniski modul potisnite in odklopite iz reze pomnilniSkega modula.

Namescanje pomnilniskih modulov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so pomnilniski moduli, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte zarezo na pomnilniSkem modulu z jezickom na rezi pomnilniSkega modula.
2. Pomnilniski modul trdno in pod kotom potisnite v reZo ter ga pritisnite navzdol, da se zasko&i na mestu.

®|0POMBA: Ce ne slisite klika, pomnilnigki modul odstranite in ga ponovno namestite.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Zvocnik

Odstranjevanje zvoc€nika

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je zvocnik, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Kabel zvo&nika odklopite s sistemske plosce.
2. Pritisnite sprostitveni jeziCek in zvocnik skupaj s kablom dvignite s sistemske plos¢e.

Namescanje zvocCnika

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je zvo¢nik, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte in vstavite zvoénik v rezo, nato pa ga potisnite navzdol, da se sprostitveni jezicek zaskoci.
2. Kabel zvocnikov priklopite na sistemsko ploSc¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Dodatni moduli V/I (Type C/HDMI/VGA/DP/serijski)

Odstranjevanje dodatnih modulov V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/
serijski)

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje so dodatni moduli V/I, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. Odstranite vijaka (M3x3), s katerima je dodatni modul V/I pritrien na ohiS§je racunalnika.
2. Kabel modula V/I odklopite iz priklju¢ka na sistemski ploS¢i.
3. Modul V/I odstranite iz raCunalnika.
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Namescanje dodatnih modulov V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/
serijski)

Zahteve
Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je sistemska ploS¢a, in prikazujejo postopek namestitve.

Razstavljanje in sestavljanje

4q1



42 Razstavljanje in sestavljanje



Razstavljanje in sestavljanje 43



Koraki

1. Ce zelite odstraniti prazen kovinski nosilec, v odprtino na nosilcu vstavite plo$&ati izvijaé. Pritisnite nosilec, da ga sprostite,
nato pa ga dvignite iz sistema.

2. Dodatni modul V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/zaporedni) vstavite v ustrezno rezo v notranjosti racunalnika.
3. Kabel plos¢e V/I priklopite v priklju¢ek na sistemski plosci.
4. Znova namestite vijaka (M3x3), da dodatni modul V/I pritrdite v sistem.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Procesor

Odstranjevanje procesorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
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2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.
4. Odstranite hladilnik.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je procesor, in prikazujejo postopek odstranitve.

CPU

Koraki

1. Pritisnite sprostitveno rogico in jo potisnite stran od procesorja, da ga sprostite iz varnostnega jezicka.
2. Rocico dvignite navzgor, da boste lahko dvignili pokrov procesorija.

Ko odstranjujete procesor, se ne dotikajte nozic v leziS€u in ne dovolite, da bi na nozice v leziScu
padli predmeti.

3. Procesor previdno dvignite iz leziSCa.

Namescanje procesorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.
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O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je procesor, in prikazuje postopek namestitve.

CPU

Koraki
1. Vogal nozice 1 na procesorju poravnajte z vogalom nozice 1 na podnoZzju procesorja, nato pa procesor polozite na podnozje
procesorja.
@ OPOMBA: Vogal nozice 1 procesorja ima trikotnik, ki se poravna s trikotnikom na vogalu nozice 1 na podnozju
procesorja. Ko je procesor pravilno names§cen, so vsi Stirje vogali poravnani na enaki visini. Ce je vsaj en vogal procesorja
vi§ji od drugih, procesor ni pravilno namescen.

2. Ko je procesor pravilno namescen na podnoZzje, zaprite pokrov procesorja.
3. Pritisnite in potisnite sprostitveno rocico pod varnostnim jezickom, da ga odklenete.

Naslednji koraki

Namestite hladilnik.

Namestite sklop ventilatorja.

Namestite stranski pokrov.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

N N
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Maticna plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stranski pokrov.
Odstranite sklop trdega diska.
Odstranite pogon SSD.
Odstranite kartico WLAN.
Odstranite sklop ventilatorja.
Odstranite hladilnik.
Odstranite pomnilniske module.
Odstranite zvocnik.

. Odstranite dodatni modul V/I.

. Odstranite procesor.

©®NOO NGNS
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O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sistemska ploSCa, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4,

Odstranite vijak (6-32), s katerim je opora za pladenj trdega diska pritriena na sistemsko ploSco.
Oporo za pladenj trdega diska dvignite s sistemske plosce.

Odstranite vijaka (M3x4) in tri vijake (6-32), s katerimi je sistemska plo$¢a pritrjena na ohisje.
Sistemsko plos¢o dvignite z ohisja.

Namescanje sistemske plosce

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojego komponento, preden za&nete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje je sistemska ploS¢a in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte sistemsko ploS¢o in jo spustite v sistem tako, da se priklju¢ki na zadnji strani sistemske ploS¢e poravnajo z rezami
na ohi§ju ter da se odprtine za vijake na sistemski ploS¢i poravnajo z distan¢niki na sistemu.

2. Znova namestite vijaka (M3x4) in tri vijake (6-32), da sistemsko plosco pritrdite na ohisje.
3. Rezo na opori za pladenj trdega diska poravnajte s sistemsko ploS¢o in pladenj trdega diska postavite na sistemsko ploSco.
4. Znova namestite vijak (6-32), da oporo za pladenj trdega diska pritrdite na sistemsko plos¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite procesor.

2. Namestite dodatni modul V/I.
3. Namestite zvocnik.

4. Namestite pomnilniSke module.
B. Namestite hladilnik.

6. Namestite sklop ventilatorja.

7. Namestite kartico WLAN.

8. Namestite pogon SSD.

9. Namestite sklop trdega diska
10. Namestite stranski pokrov.

11. UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Programska oprema

V tem poglavju so opisani podprti operacijski sistemi z navodili za namestitev gonilnikov.

Teme:

Prenos gonilnikov za Windows

Prenos gonilnikov za Windows

Koraki

1.
2.
3.

© © N o o b
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Vklopite .
Obiscite spletno mesto Dell.com/support.
Kliknite Product Support (Podpora za izdelek), vnesite servisno oznako in kliknite Submit (Poslji).

@lOPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa roéno poiséite model .

Kliknite Drivers and Downloads (Gonilniki in prenasanje).

|zberite operacijski sistem, namescen v .

Pomaknite se navzdol po strani in izberite gonilnik za namestitev.

Kliknite Download File (Prenesi datoteko) za prenos gonilnika za .

Po kon¢anem prenosu poiscite mapo, v katero ste shranili datoteko z gonilnikom.
Dvokliknite ikono datoteke za gonilnik in upoStevajte navodila na zaslonu.
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Nastavitev sistema

Nastavitve programa BIOS Setup (Nastavitev BIOS-a) spreminjajte le, Ce imate strokovno znanje s
podrocja racunalniStva. Nekatere spremembe lahko povzroc€ijo nepravilno delovanje racunalnika.

@ OPOMBA: Pred spreminjanjem programa za nastavitev BIOS-a priporo¢amo, da si zapiSete podatke o tem programu za
poznejSo uporabo.

Program za nastavitev BIOS-a uporabite v naslednjih primerih:
e Pridobivanje informacije o strojni opremi, ki je nameScena v racunalniku, npr. koli¢ini RAM-a in velikosti trdega diska.
e Spreminjanje podatkov o konfiguraciji sistema.

e Nastavitev ali spreminjanje moznosti, ki jih izbira uporabnik, kot so uporabniSka gesla, vrsta namescCenega trdega diska in
omogocanije ali onemogocCanje osnovnih naprav.

Teme:

e Zagonski meni

*  Smerne tipke

*  Zagonsko zaporedje

* Moznosti nastavitve sistema

*  Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows
«  Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Zagonski meni

Ko se prikaZe logotip Dell, pritisnite tipko <F12>, da odprete enkratni zagonski meni s seznamom veljavnih zagonskih naprav za
sistem. Meni prav tako vsebuje diagnosti¢ne podatke in moznosti nastavitev BIOS-a. Naprave, navedene v zagonskem meniju, so
odvisne od naprav v sistemu, v katerih je omogoc¢en zagon. Meni je uporaben, kadar poskuSate izvesti zagon iz doloCene naprave
ali izvesti diagnosti¢ni postopek sistema. Z uporabo zagonskega menija ne spremenite vrstnega reda zagona, shranjenega v
BIOS-u.
MoZznosti so:
e Zagon UEFI:

o Windows Boot Manager
e Druge moznosti:

o Nastavitev BIOS-a

o Bliskovna posodobitev BIOS-a

o Diagnostika

o Change Boot Mode Settings (Spreminjanje nastavitev zagonskega nacina)

Smerne tipke

OPOMBA: Za veCino moznosti nastavitve sistema so spremembe, ki jih izvedete, shranjene, vendar ne zacnejo veljati,
dokler znova ne zaZzenete sistema.

Tipke Tipke za pomikanje

Puscica gor Premakne na prejSnje polje.

Puscica dol Premakne na naslednje polje.

Enter |zbere vrednost v izbranem polju (Ce je primerno) ali odpre povezavo v polju.
Preslednica Po potrebi razsiri ali strni spustni seznam.
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Tipke Tipke za pomikanje
Kartica Premakne na naslednje obmocje fokusa.

Esc Premakne na prejsnjo stran, dokler ni prikazan zadetni zaslon. Ce na zadetnem zaslonu pritisnete tipko
Esc, se prikaze sporocilo, ki vas pozove, da shranite morebitne neshranjene spremembe, sistem pa se
znova zazene.

Zagonsko zaporedje

Boot Sequence (Zaporedje zagona) omogoca obhod vrstnega reda zagonskih naprav, dolo€enega v nastavitvi sistema, in
neposreden zagon v dolo¢eno napravo (na primer opti¢ni pogon ali trdi disk). Ko se ob samopreskusu ob zagonu (POST) prikaze
Dellov logotip, lahko:

e dostopate do nastavitve sistema s pritiskom na tipko F2;

e odprete meni za enkratni zagon s pritiskom na tipko F12.

V meniju za enkratni zagon so prikazane naprave, ki jih lahko zazenete, vklju¢no z moznostjo diagnostike. Moznosti menija za
zagon so:

Izmenljivi pogon (&e je na voljo)
Pogon STXXXX
®|OPOMBA: XXXX oznaCuje Stevilko pogona SATA.

Opti¢ni pogon, Ce je na voljo

Trdi disk SATA (Ce je na voljo)

Diagnostika

®|OPOMBA: Ce izberete Diagnostics (Diagnostika), se prikaze zaslon orodja SupportAssist.

Na zaslonu za zagonsko zaporedje je prikazana tudi moznost za dostop do menija za nastavitev sistema.

Moznosti nastavitve sistema

®|OPOMBA: Od rac¢unalnika in names&enih naprav je odvisno, ali so elementi, navedeni v tem poglavju, prikazani ali ne.

Splosne moznosti

Tabela 3. Splosno

MozZnost Opis

Informacije o sistemu Prikaze te informacije:

e System Information (Informacije o sistemu) — v tem razdelku so prikazane te moznosti:
BIOS Version (Razlicica BIOS-a), Service Tag (Servisna oznaka), Asset Tag
(Oznaka sredstva), Ownership Tag (Oznaka lastniStva), Manufacture Date
(Datum izdelave), Ownership Date (Datum lastniStva) in Express Service Code
(Koda za hitro servisiranje).

e Memory Information (Informacije o pomnilniku) — v tem razdelku so prikazane
te moznosti: Memory Installed (Namescéeni pomnilnik), Memory Available
(Razpolozljivi pomnilnik), Memory Speed (Hitrost pomnilnika), Memory
Channel Mode (Na€in pomnilni§kih naprav), Memory Technology (Tehnologija
pomnilnika), DIMM 1 Size (Velikost DIMM 1) in DIMM 2 Size (Velikost DIMM 2).

e PCl Information (Informacije o PCI-ju) — v tem razdelku so prikazane te moznosti:
Slot1_M.2, Slot2_M.2.

e Processor Information (Informacije o procesorju): prikaze moznosti Processor Type
(Vrsta procesorja), Core Count (Stevilo jeder), Processor ID (ID procesorja),

procesorja L2), Processor L3 Cache (Predpomnilnik procesorja L3), HT Capable
(Zmogljivost HT), in 64-Bit Technology (64-bitna tehnologija).
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Tabela 3. Splosno (nadaljevanje)

Moznost Opis

o Device Information (Informacije o napravi) — v tem razdelku so prikazane te moznosti:
SATA-0, M.2 PCle SSD-2, LOM MAC Address (Naslov LOM MAC), Video
Controller (Grafi¢éni krmilnik), Audio Controller (Zvoéni krmilnik), Wi-Fi Device
(Naprava Wi-Fi) in Bluetooth Device (Naprava Bluetooth).

Zagonsko zaporedje S to nastavitvijo lahko dolocite vrstni red, po katerem racunalnik poskuSa najti operacijski
sistem naprav, navedenih na tem seznamu.

UEFI Boot Path Security Ta moznost nadzira, ali sistem v meniju zagona, odprtem s tipko F12, pri zagonu s poti zagona
UEFI pozove uporabnika k vnosu skrbniSkega gesla.

Date/Time Omogoca, da prilagodite nastavitve datuma in ure. Spremembe datum in Casa v sistemu se
spremenijo takoj.

Informacije o sistemu

Tabela 4. Konfiguracija sistema (nadaljevanje)

Moznost Opis

Integrated NIC Omogoca upravljanje vgrajenega krmilnika omrezja LAN. Moznost »Enable UEFI Network
Stack« (Omogoc¢i omrezni sklad za UEFI) privzeto ni izbrana. Moznosti so:

e Disabled (Onemogoc¢eno)

e Enabled (Omogoceno)

e FEnabled w/PXE (Omogoceno s PXE) (privzeto)

@ OPOMBA: Prikaz elementov, ki so navedeni v tem poglavju, je odvisen od racunalnika in
namesScenih naprav.

SATA Operation Omogoca, da konfigurirate nacin delovanja vgrajenega kontrolnika trdega diska.

e Disabled (Onemogocen) = Krmilniki SATA so skriti

e AHCI - konfiguracija SATA za nacin AHCI

e RAID ON (Vklop RAID) = Konfiguracija SATA za podporo nac¢inu RAID (privzeto izbrano)

Diski S to moZnostjo lahko omogocite ali onemogocite razli¢ne vgrajene pogone:
e SATA-O (privzeto omogoceno)
e M.2 PCle SSD-0 (privzeto omogoceno)

Smart Reporting To polje nadzoruje, ali sistem med zagonom poroc¢a o napakah trdega diska za vgrajene
pogone. MoZnost Enable Smart Reporting option (Omogoc¢anje poro¢anja SMART) je
privzeto onemogocena.

USB Configuration S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite vgrajen krmilnik USB za:
e FEnable USB Boot Support (Omogoci podporo za zagon z USB)

e Enable Front USB Ports (Omogoci sprednja vrata USB)

e FEnable rear USB Ports (Omogo¢i zadnja vrata USB)

Vse moznosti so privzeto omogocene.

Front USB Configuration S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite sprednja vrata USB. Vsa vrata so privzeto
omogocgena.

Rear USB Configuration Omogoca, da omogocite ali onemogodite zadnja vrata USB. Vsa vrata so privzeto
omogocgena.

USB PowerShare Ta moznost omogocCa polnjenje zunanjih naprav, kot so mobilni telefoni in predvajalniki glasbe.

Ta mozZnost je privzeto onemogocena.

Zvok S to moZnostjo lahko omogocite ali onemogocite vgrajeni zvo¢ni krmilnik. MoZnost Enable
Audio (Omogo¢i zvok) je privzeto izbrana.
e Enable Microphone (Omogoci mikrofon)
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Tabela 4. Konfiguracija sistema

Moznost

Opis

e Enable Internal Speaker (Omogoci notranji zvo&nik)

Obe moZnosti sta privzeto izbrani.

Dust Filter Maintenance
(VzdrZevanje protiprasnega
filtra)

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite sporocila BIOS-a za vzdrZzevanje dodatnega
protiprasnega filtra, names¢enega v racunalniku. BIOS ustvari predzagonsko opozorilo za

CiSCenje ali zamenjavo protiprasSnega filtra glede na nastavljeni interval. MoZnost Disabled
(Onemogoceno) je privzeto izbrana.

e Disabled (Onemogoc¢eno)
15 days (15 dni)

30 days (30 dni)

60 days (60 dni)

90 days (90 dni)

120 days (120 dni)

150 days (150 dni)

180 days (180 dni)

Moznosti zaslona

Tabela 5. Grafi¢na kartica

za grafiko

Moznost

Opis

Primary Display

S to moznostjo lahko izberete primarni zaslon, ¢e je v raCunalniku na voljo ve¢ krmilnikov.

e Auto (Samodejno) (privzeto)

e GrafiCna kartica Intel HD

@ OPOMBA: Ce ne izberete Auto (Samodejno), bo prisotna in omogo&ena vgrajena
grafi¢na kartica.

Varnost

Tabela 6. Varnost (nadaljevanje)

MozZnost

Opis

Admin Password

S to moZnostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete skrbnisko geslo.

Sistemsko geslo

S to moznostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete sistemsko geslo.

Internal HDD-0 Password

To moznost omogocCa nastavitev, spreminjanje ali brisanje gesla za notranji trdi disk
racunalnika.

Password Configuration

S to moZnostjo lahko nadzirate najmanjSe in najvecje Stevilo znakov, dovoljenih za skrbniSko
in sistemsko geslo. Razpon znakov je od 4 do 32.

Password Bypass

S to moznostjo se lahko izognete pozivom za sistemsko geslo (zagon) in geslo notranjega

trdega diska pri ponovnem zagonu sistema.

e Disabled (Onemogoceno) — vedno zahteva sistemsko geslo in geslo notranjega trdega
diska, Ce sta nastavljeni. Ta moznost je privzeto onemogocena.

o Reboot Bypass (Izogibanje pri ponovnem zagonu) — Izognite se pozivom za vnos gesla pri
ponovnih zagonih (mehkih zagonih).

@ OPOMBA: Sistem vedno zahteva sistemsko geslo in geslo notranjih trdih diskov pri
vklopu iz izkloplienega stanja (hladni zagon). Sistem prav tako vedno zahteva gesla

morebitnih prisotnih trdih diskov v leziS¢u za module.

Password Change

S to moznostjo lahko dolocite, ali so dovoljene spremembe sistemskega gesla in gesla za trdi
disk, Ce je nastavljeno skrbnisko geslo.
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Tabela 6. Varnost

Moznost

Opis

Allow Non-Admin Password Changes (Omogoci neskrbniSko spremembo gesla) — Ta
moznost je privzeto omogocena.

UEFI Capsule Firmware
Updates

Ta moznost nadzira, ali sistem dovoljuje posodobitve BIOS-a s paketi za posodobitev v
kapsulah UEFI. Ta moznost je privzeta. Onemogocenje te moznosti bo blokiralo posodobitve
BIOS-a v storitvah, kot sta Microsoft Windows Update in Linux Vendor Firmware Service
(LVFS).

TPM 2.0 Security

S

to moznostjo lahko preverite, ali je modul zaupanja TPM viden operacijskemu sistemu.
TPM On (Vklopi TPM) (privzeta nastavitev)
Clear (Pocisti)
PPI Bypass for Enable Commands (Obvod PPl za omogoc¢ene ukaze)
PPI Bypass for Disable Commands (Obvod PPI za onemogoc¢ene ukaze)
PPI Bypass for Clear Commands (Obvod PPI za pocis¢ene ukaze)
Attestation Enable (Omogodi preverjanje) (privzeta nastavitev)
Key Storage Enable (Omogo¢i shranjevanje klju¢ev) (privzeta nastavitev)
SHA-256 (privzeto)

|zberite eno moznost:

Disabled (Onemogoceno)
Enabled (Omogoc¢eno) (privzeto)

Absolute

V tem polju lahko omogocite, onemogocite ali trajno onemogocite vmesnik modula BIOS-a
izbirne storitve Absolute Persistence Module ponudnika Absolute Software.

Activate (Aktiviraj) — ta moznost je privzeto izbrana.
Disable (Onemogoci)
Permanently Disabled (Trajno onemogoceno)

Chassis Intrusion

Polje za upravljanje funkcije zaznavanja vdora v ohisje.

|zberite eno od teh moZnosti:

Disabled (Onemogoceno) (privzeto)
Enabled (Omogoc¢eno)
On-Silent (Tihi vklop)

OROM Keyboard Access

S

to moznostjo lahko dolocite, ali lahko uporabniki med zagonom odprejo zaslone »Option

ROM Configuration« (Konfiguracija izbirnega ROM-a) z bliznji€nimi tipkami.

Activate (Aktiviraj) — ta moznost je privzeto izbrana.
Disable (Onemogoci)
One Time Enable (Omogo¢i enkrat)

Admin Setup Lockout

S

to moznostjo lahko uporabnikom preprecite odpiranje nastavitev, Ce je nastavljeno

skrbnisko geslo. Ta moznost ni privzeto nastavljena.

Master password lockout

S

to moznostjo lahko onemogocite podporo za glavno geslo. Gesla za trdi disk morate

izbrisati, preden lahko spremenite nastavitve. Ta mozZnost ni privzeto nastavljena.

HDD Protection Support

V tem polju lahko uporabniki omogocijo ali onemogocijo funkcijo zaSCite trdega diska. Ta
moznost ni privzeto nastavljena.

SMM Security Mitigation

S

to moznostjo omogocite ali onemogocite dodatno zasc¢ito za UEFI SMM Security

Mitigation. Ta moZnost ni privzeto nastavljena.

Moznosti za varen zagon

Tabela 7. Varen zagon

Moznost

Opis

Secure Boot Enable

S to moznostjo lahko omogodite ali onemogocite funkcijo varnega zagona
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Tabela 7. Varen zagon (nadaljevanje)

Moznost

Opis

Secure Boot Enable (Omogoci varen zagon).

Ta moznost privzeto ni izbrana.

Secure Boot Mode

Omogoca spreminjanje delovanja funkcije varnega zagona, da dovoli oceno ali zagon
podpisov gonilnika UEFI.

Deployed Mode (Uvedeni nagin) — privzeto.
Audit Mode (Nacin nadzora).

Expert key Management

Omogoc¢a spreminjanje zbirke podatkov varnostnih kljucev, samo Ce je sistem v nacinu
po meri. Moznost Enable Custom Mode (Omogocanje nac¢ina po meri) je privzeto
onemogoc¢ena. Moznosti so:

PK (privzeto).
KEK.

db.

dbx.

Ce omogodite Custom Mode (Nadin po meri), se prikaZejo ustrezne moznosti PK, KEK,
db in dbx. MozZnosti so:

Save to File (Shrani v datoteko) — shrani klju¢ v datoteko, ki jo izbere uporabnik.

Replace from File (Zamenjaj iz datoteke) — zamenja trenutni klju¢ s klju¢em iz
datoteke, ki jo izbere uporabnik.

Append from File (Dodaj iz datoteke) — doda klju¢ v trenutno zbirko podatkov iz
datoteke, ki jo izbere uporabnik.

Delete (IzbriSi) — izbriSe izbrani kljuc.
Reset All Keys (Ponastavi vse klju€e) — ponastavi na privzeto nastavitev.
Delete All Keys (lzbrisi vse kljuce) — izbriSe vse kljuce.

@ OPOMBA: Ce onemogogite »Custom Mode« (Nagin po meri), izbrisete vse

spremembe, klju¢i pa bodo obnovljeni na privzete nastavitve.

Moznosti podaljSanja zascCite programske opreme Intel

Tabela 8. Intel Software Guard Extensions (PodaljSanje zascite programske opreme Intel)

MozZnost

Opis

Intel SGX Enable

V tem polju so navedene moznosti, s katerimi lahko zagotovite
varno okolje za uporabo kode/shranjevanje ob&utljivih
informacij znotraj glavnega OS-a.

Kliknite eno izmed naslednjih moznosti:

Disabled (Onemogoceno)
Enabled (Omogoceno)

Software Controlled (Nadzira programska oprema)
(privzeto)

Enclave Memory Size

S to moznostjo nastavite SGX Enclave Reserve Memory
Size (velikost enklave rezervnega pomnilnika SGX).

Kliknite eno izmed naslednjih moznosti:

e 32MB
e 64 MB
128 MB (privzeto)

Delovanje

Tabela 9. Delovanje
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Tabela 9. Delovanje

Moznost

Opis

Multi Core Support

To polje doloca, ali bo za procesor omogoceno eno jedro
oziroma bodo omogocena vsa jedra. Z dodatnimi jedri se
izboljSa delovanje nekaterih programov.

All (Vse) — privzeto
1
2
3

Intel SpeedStep

S to moznostjo lahko omogodite ali onemogodite nacin
procesorja Intel SpeedStep.

Ta moznost je privzeto nastavljena.

e Enable Intel SpeedStep (Omogoci Intel SpeedStep)

C-States Control

pripravljenosti procesorja.
e C states (Stanja C)

Ta moznost je privzeto nastavljena.

Omogoca vam, da omogocite ali onemogocite dodatna stanja

Intel TurboBoost

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogodite nacin Intel
TurboBoost procesorija.

Ta moznost je privzeto nastavljena.

e Enable Intel TurboBoost (Omogoci Intel TurboBoost)

Hyper-Thread Control

S to moznostjo lahko omogogdite ali onemogocite tehnologijo
HyperThreading (vecnitenje) v procesorju.

e Disabled (Onemogoceno)
e Enabled (Omogoceno) — privzeto

Upravljanje porabe energije

Tabela 10. Upravljanje porabe energije (nadaljevanje)

Moznost

Opis

AC Recovery

Dologi, kako se sistem odzove ko je AC napajanje ponovno vkloplieno po izklopu napajanja.
Vgrajen AC lahko namestite na:

e Power Off (Izklopljeno)

e Power on (Vklopljeno)

e |ast Power State (Zadnje stanje napajanja)

Ta moznost je privzeto nastavljena Power Off (I1zklopljeno).

Enable Intel Speed Shift
Technology

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite podporo za tehnologijo Intel Speed Shift.
Moznost Enable Intel Speed Shift Technology (Omogoc¢i tehnologijo Intel Speed
Shift) je privzeto nastavljena.

Auto On Time

Nastavi Gas za samodejen vklop radunalnika. Cas se meri v standardni 12-urni obliki

(ure:minute:sekunde). Spremeni ¢as vklopa z vnosom Stevilk v polja AM/PM.

@ OPOMBA: Ta funkcija ne deluje, Ce racunalnik izklopite s stikalom na razdelilniku ali
za8c¢ito pred valovanjem napetosti oziroma Ce je moznost Auto Power (Samodejni
vklop) onemogocena.

Deep Sleep Control

S to moznostjo lahko dolocite kontrolnike, ko je omogoc&eno globoko spanje.
e Disabled (Onemogoc¢eno)
e Enabled in S5 only (Omogoc¢eno samo v SH)
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Tabela 10. Upravljanje porabe energije

Moznost

Opis

e FEnabled in S4 and S5 (Omogoc¢eno v S4 in SH)

Privzeta vrednost te moznosti je Enabled in S4 and S5 (Omogoceno v S4 in SH).

USB Wake Support

S to moznostjo lahko dolocite, da naprave USB zbudijo racunalnik iz stanja pripravljenosti.
Moznost Enable USB Wake Support (Omogoci podporo za preklop racdunalnika iz
stanja pripravljenosti prek naprav USB) je privzeto izbrana.

Wake on LAN/WWAN

Ta moznost racunalniku omogoca vklop iz izklopljenega stanja, ki ga sprozi poseben signal
LAN. Ta funkcija deluje samo, Ce je racunalnik priklju¢en na napajanje z izmenic¢nim tokom.

e Disabled (Onemogoceno) — Ne dovoljuje sistemu, da vklopi racunalnik s posebnimi
signali LAN, ko prejme signal za prebujanje iz omrezja LAN ali brezzi¢nega omreZzja LAN.

e LAN ali WLAN - Omogoca vklop sistema s posebnimi signali omrezja LAN ali brezzi¢nega
omreZja LAN.

LAN Only (Samo LAN) - Dovoljuje vklop sistema s posebnimi signali LAN.

LAN with PXE Boot (LAN z zagonom PXE) — Paket za bujenje, poslan sistemu v stanju
S4 ali SH, ki povzroci, da se sistem takoj prebudi in zazene v PXE.

e WLAN Only (Samo WLAN) - Dovoljuje vklop sistema s posebnimi signali WLAN.
Ta moznost je privzeto onemogocena.

Block Sleep

Omogoca blokiranje prehoda v stanje pripravljenosti (stanje S3) v okolju operacijskega
sistema. Ta moznost je privzeto onemogocena.

Nacin delovanja preskusa POST

Tabela 11. Nacin delovanja preskusa POST

Moznost

Opis

Adapter Warnings

S to moznostjo lahko izberete, ali bo sistem ob uporabi doloCenih napajalnikov prikazal
opozorilna sporocila. Ta moznost je privzeto omogocena.

Numlock LED

Omogoca vklop ali izklop funkcije zaklepanja Stevilskih tipk pri zagonu racunalnika. Ta
moznost je privzeto omogocena.

Keyboard Errors

Omogoca, da omogocite ali onemogocite porocanje o napakah tipkovnice ob zagonu
racunalnika. Moznost Enable Keyboard Error Detection (Omogoci zaznavanje napak
tipkovnice) je privzeto omogocena.

Fast Boot

Ta moznost lahko pospesi postopek zagona tako, da obide nekatere korake zdruzljivosti:

e Minimal (Minimalno) — Hiter zagon sistema, razen Ce je bil posodobljen BIOS, spremenjen
pomnilnik ali ¢e ni bil dokon&an prejSnji POST.

e Thorough (Temeljito) — Sistem ne izpusti nobenega koraka v postopku zagona.

e Auto (Samodejno) — Operacijskemu sistemu omogocCa nadzor te nastavitve (to deluje
samo, Ce operacijski sistem podpira Simple Boot Flag).
Ta moznost je privzeto nastavljena na Thorough (Temeljito).

Extended BIOS POST Time

Ta mozZnost ustvari dodatno zakasnitev pred zagonom.
e 0 sekund (privzeto)

e 5 seconds (5 sekund)

e 10 seconds (10 sekund)

Full Screen Logo

Ta moznost prikaze logotip v celozaslonskem nacinu, Ce se slika ujema z loCljivostjo zaslona.
MoZnost Enable Full Screen Logo (Omogoci logotip v celozaslonskem nacinu) ni
privzeto nastavljena.

Warnings and Errors

Ta moznost povzroCi zaustavitev zagona samo pri zaznanih opozorilih ali napakah. Izberite
eno od teh moznosti:

e Prompt on Warnings and Errors (Prikazi poziv ob opozorilih in napakah) — privzeto
e Continue on Warnings (Nadaljuj kljub opozorilom)
e Continue on Warnings and Errors (Nadaljuj kljub opozorilom in napakam)
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Upravljanje

Moznost

Intel AMT
Capability
(Podpora za Intel
AMT)

USB Provision

MEBx Hotkey

Podpora za

Opis

S to moznostjo lahko dolocite, ali je funkcija bliznji¢nih tipk AMT in MEB omogoc&ena med zagonom
sistema.

e Disabled (Onemogog&eno)

e Enabled (Omogo&eno)

e Restrict MEBx Access (Omejitev dostopa MEBx) — privzeto

Ko je ta moznost omogocena, lahko uporabo funkcije Intel AMT omogocite lokalno s pomnilniSko napravo
USB.

e Enable USB Provision (Omogoci uporabo USB-ja) — privzeto onemogoceno

S to moznostjo lahko dolocite, ali mora biti funkcija bliznjicne tipke MEBx omogo&ena med zagonom
racunalnika.

e FEnable MEBx Hotkey (Omogoci bliznji¢no tipko MEBx) — privzeto onemogoceno

virtualizacijo

Tabela 12. Podpora za virtualizacijo

MozZnost

Opis

Virtualization

Ta moznost dolo€a, ali lahko nadzornik navideznih racunalnikov (VMM) uporablja dodatne
zmogljivosti strojne opreme, ki jih zagotavlja tehnologija Intel Virtualization.

e Enable Intel Virtualization Technology (Omogoci tehnologijo Intel Virtualization
Technology)

Ta moznost je privzeto nastavljena.

VT for Direct 170

Ta moznost omogoci ali onemogoci nadzornika navideznih racunalnikov (VMM) iz namestitve
dodatne moznosti strojne opreme, ki jo omogoca tehnologija Intel Virtulization za neposreden
V/I.

e Enable VT for Direct 170 (Omogo¢i VT za neposredni V/I)

Ta moznost je privzeto nastavljena.

Moznosti brezzicnega omrezja

Tabela 13. Brezzicno omrezje

MozZnost

Opis

Wireless Device Enable

S to moZnostjo lahko omogocite ali onemogocite notranje
brezzi¢ne naprave.

MoZnosti so:

o WLAN/WiGig
e Bluetooth

Vse moznosti so privzeto omogocene.

Vzdrzevanje

Tabela 14. Vzdrzevanje
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Tabela 14. Vzdrzevanje

Moznost

Opis

Servisna oznaka

Prikazuje servisno oznako vaSega racunalnika.

Asset tag (Oznaka
sredstva)

Omogoca vam, da ustvarite oznako sredstva racunalnika, ¢e oznaka Se ni bila nastavljena.

Ta moznost ni privzeto nastavljena.

SERR Messages

Nadzira mehanizem sporocila SERR. Ta moZznost je privzeto nastavljena. Nekatere graficne
kartice zahtevajo, da je mehanizem sporocil SERR izklopljen.

BIOS Downgrade

Omogoca namestitev starejSe razlicice vdelane programske opreme sistema.
e Allow BIOS Downgrade (Omogoc€i zamenjavo BIOS-a s starejSo razlicico)

Ta moznost je privzeto nastavljena.

Data Wipe

Omogocga varno brisanje podatkov iz vseh notranjih pomnilniskih naprav.
e Wipe on Next Boot (Brisanje podatkov ob naslednjem zagonu)

Ta moznost ni privzeto nastavljena.

BIOS Recovery

BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovitev BIOS-a s trdega diska) — ta moznost je
privzeto nastavljena. S to moznostjo lahko popravite okvarjen BIOS iz obnovitvene datoteke na
trdem disku ali zunanjem kljucku USB.

@ OPOMBA: Polje BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovitev BIOS-a s trdega diska)
mora biti omogoceno.

Always Perform Integrity Check (Vedno izvedi preverjanje celovitosti) — izvede preverjanje
celovitosti pri vsakem zagonu.

First Power On Date
(Datum prvega vklopa)

Omogoc¢a nastavitev datuma lastniStva. Moznost Set Ownership Date (Nastavi datum
lastniStva) ni privzeto nastavljena.

Sistemski dnevniki

Tabela 15. Sistemski dnevniki

MozZnost

Opis

BIOS events

Omogoca ogled in odstranjevanje dogodkov preskusa POST sistemskih nastavitev (BIOS).

Napredna konfiguracija

Tabela 16. Napredna konfiguracija

Moznost

Opis

ASPM

S to moznostjo lahko nastavite stopnjo ASPM.

e Auto (Samodejno) (privzeta moznost) — naprava in zvezdis¢e PCl Express se usklajujeta,
da je dolo¢en najboljsi nagin ASPM, ki ga podpira naprava.

Disabled (Onemogoc¢eno) — upravljanje napajanja ASPM je ves Cas izklopljeno.

e |10nly (Samo L1) — upravljanje napajanja ASPM je nastavljeno za uporabo L1.
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SupportAssist System Resolution

Moznost Opis

Auto OS Ta moznost omogoc¢a nadzor poteka samodejnega zagona za sistem SupportAssist. Moznosti so:
Recovery e |zklopljeno

Threshold

o
e 2 (privzeto omogoceno)
e 3

SupportAssist Omogoca obnovitev sistema SupportAssist OS Recovery (privzeto omogoceno).
OS Recovery

BIOSConnect BIOSConnect omogodi ali onemogoci obnovitev operacijskega sistema s storitvijo v oblaku, kadar lokalna

obnovitev operacijskega sistema ni na voljo (privzeto omogoceno).

Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows

Zahteve

Priporo¢amo, da BIOS (nastavitev sistema) posodobite, e zamenjate sistemsko plosSco ali e je na voljo posodobitev.

O tem opravilu

OPOMBA: Ce je funkcija BitLocker omogo&ena, jo morate pred posodabljanjem sistemskega BIOS-a onemogoéiti, po
dokoncani posodobitvi BIOS-a pa znova omogogiti.

Koraki

10.

.
12.

Ponovno zaZenite racunalnik.

Obiscite spletno mesto Dell.com/support.

e |zpolnite polje Service Tag (Servisna oznaka) ali Express Service Code (Koda za hitri servis) in kliknite Submit
(Poslji).

e Kliknite Detect Product (Zaznaj izdelek) in upoStevajte navodila na zaslonu.

Ce servisne oznake ni mogo&e zaznati ali najti, kliknite Choose from all products (Izbira med vsemi izdelki).

Na seznamu izberite Products (lzdelki).

®|0POMBA: Izberite ustrezno kategorijo, da se odpre stran izdelka.

Izberite model svojega racunalnika in pojavila se bo stran Product Support (Podpora za izdelek).

Kliknite Get drivers (Prenos gonilnikov) in nato Drivers and Downloads (Gonilniki in prenosi).
Odpre se razdelek Drivers and Downloads (Gonilniki in prenosi).

Kliknite Find it myself (Poiskal(-a) bom sam(-a)).
Kliknite BIOS, Ce si Zelite ogledati razlicice BIOS-a.
Pois¢ite najnovejSo datoteko za BIOS in kliknite Download (Prenesi).

V oknu Please select your download method below window (Pod oknom izberite nacin prenosa) izberite Zeleni nacin

prenosa in nato kliknite Download File (Prenesi datoteko).
Odpre se okno File Download (Prenos datoteke).

Kliknite Save (Shrani), da shranite datoteko v racunalnik.
Kliknite Run (Zazeni) in tako namestite posodobljene nastavitve BIOS-a v racunalnik.
UpoStevajte navodila na zaslonu.

Posodabljanje BIOS-a v sistemih z omogoceno funkcijo BitLocker

Ce pred posodabljanjem BIOS-a funkcija BitLocker ni ustavljena, sistem ob naslednjem vnoviénem
zagonu ne bo prepoznal kljuéa BitLocker. Nato boste pozvani, da za nadaljevanje vnesete klju¢ za obnovitev,
in sistem bo to zahteval ob vsakem vnoviénem zagonu. Ce kljué& za obnovitev ni znan, lahko pride do izgube
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podatkov ali nepotrebne vnoviéne namestitve operacijskega sistema. Dodatne informacije o tej temi so na voljo v
clanku zbirke znanja: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Posodabljanje sistemskega BIOS-a s pogona USB

O tem opravilu

Ce radunalnik ne more naloZiti sistema Windows, vendar je posodobitev BIOS-a $e vedno potrebna, prenesite datoteko BIOS z
drugim racunalnikom in jo shranite na pogon USB, v katerem je omogocen zagon.
OPOMBA: Uporabiti morate pogon USB, v katerem je omogo&en zagon. Ce Zelite ved informacij, preberite &lanek

SLN143196 v zbirki znanja.

Koraki

Datoteko .exe za posodobitev BIOS-a prenesite v drug racunalnik.

Kopirajte datoteko .exe na pogon USB, v katerem je omogocen zagon.

Pogon USB vstavite v racunalnik, v katerem zelite posodobiti BIOS.

Znova zazenite racunalnik, in ko se prikaze logotip Dell, pritisnite tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

S smernimi tipkami izberite moZnost USB Storage Device (PomnilniSka naprava USB) in pritisnite tipko Enter.
Racunalnik se bo znova zagnal in odprl ukazno vrstico Diag C:\>.

Za zagon datoteke vnesite popolno ime datoteke in pritisnite tipko Enter.

®NO oSNNS

Prikazal se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a. Sledite navodilom na zaslonu.

BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and Firmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoamect the AC power urce (if yow
are updating a mobile computer. conmect the AC power adapter).
Interruption of the BIOS-Firmware update procedure will likely reander
your system unusable.

Do you wish to continwe (ysmd7? y

@11 Dell Inc. fll Right:

Skica 1. Zaslon za posodobitev BIOS-a v okolju DOS

Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Tabela 17. Sistemsko geslo in geslo za nastavitev

Vrsta gesla Opis

Sistemsko geslo Geslo, ki ga morate vnesti, Ce se Zelite prijaviti v sistem.

Geslo za nastavitev Geslo, ki ga morate vnesti, e zelite dostopati do nastavitev
BIOS-a v racunalniku in jih spreminjati.

S sistemskim geslom in geslom za nastavitev lahko za&¢&itite racunalnik.
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Funkcije gesel omogocajo osnovno raven zascite podatkov v racunalniku.

Ce podatki, ki so shranjeni v ra€unalniku, niso zaklenjeni in jih pustite nenadzorovane, lahko do njih
dostopa prav vsak.

®|OPOMBA: Funkcija za doloCitev sistemskega gesla in gesla za nastavitev je onemogocena.

Dodeljevanje gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Novo sistemsko ali skrbniSko geslo System or Admin Password lahko dodelite samo, ko je status Not Set (Ni nastavljeno).

O tem opravilu

Ce zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnoviénem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1. Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite Security (Varnost) in
pritisnite Enter.
Prikaze se zaslon Security (Varnost).

2. lIzberite System/Admin Password (Sistemsko/skrbniSko geslo) in ustvarite geslo v polju Enter the new password
(Vnesite novo geslo).
Ce Zelite dologiti sistemsko geslo, upostevajte te smernice:

Geslo je lahko najve¢ 32-mestno.

Geslo lahko vsebuje Stevke 0-9.

Veljavne so samo male Crke. Velike Crke niso dovoljene.

Dovoljeni so samo ti posebni znaki: presledek, (), (+), (,), (=), (), (/). ), (D), (\), (D, ).

3. Vnesite sistemsko geslo, ki ste ga Ze vnesli v polje Confirm the new password (Potrdite novo geslo) in kliknite OK (V
redu).

4. Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

B. Pritisnite Y, da shranite spremembe.
Racunalnik se znova zazene.

Brisanje ali spreminjanje obstojeCega gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Preden poskuSate izbrisati ali spremeniti obstojeCe geslo za sistem in nastavitev, se prepri¢ajte, da je moznost Password
Status (Stanje gesla) nastavljena na Unlocked (Odklenjeno) (v nastavitvi sistema). Ce je moznost Password Status (Stanje
gesla) nastavljena na Locked (Zaklenjeno), obstojeCega gesla za sistem ali nastavitev ni mogoce izbrisati ali spremeniti.

O tem opravilu

Ce zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnoviénem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1. Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite System Security
(Sistemska varnost) in pritisnite Enter.
PrikaZe se zaslon System Security (Sistemska varnost).

2. Na zaslonu System Security (Sistemska varnost) preverite, ali je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavljena
na Unlocked (Odklenjeno).

3. lzberite moznost System Password (Sistemsko geslo), spremenite ali izbriSite obstojeCe sistemsko geslo in pritisnite
Enter ali tabulatorko.

4. Izberite moznost Setup Password (Geslo za nastavitev), spremenite ali izbriSite obstojeCe geslo za nastavitev in pritisnite
Enter ali tabulatorko.
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@ OPOMBA: Ce spremenite sistemsko geslo in/ali geslo za nastavitev, ob pozivu znova vnesite novo geslo. Ce geslo za
sistem in nastavitev izbriSete, ob pozivu potrdite izbris.

B. Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

6. Pritisnite Y, da shranite spremembe in zaprete nastavitev sistema.
Racunalnik se ponovno zaZene.

66 Nastavitev sistema



Odpravljanje tezav

Teme:

. Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z diagnostiénim orodjem Dell SupportAssist
¢ Delovanje diagnosti¢nih luck LED

. Diagnosti¢na sporocila o napakah

e Sporocila o sistemskih napakah

e Zagonski cikel Wi-Fi

Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z
diagnosticnim orodjem Dell SupportAssist

O tem opravilu

Diagnosti¢no orodje SupportAssist (oziroma diagnostika sistema) izvede celovit pregled strojne opreme. Diagnosti¢no orodje
Dell SupportAssist za preverjanje delovanja sistema pred zagonom je vdelano v BIOS in se zazene znotraj BIOS-a. Vdelana
diagnostika sistema vam ponuja nabor moznosti za doloGene naprave ali skupine naprav, ki omogoc¢ajo, da:

e zazenete preskuse samodejno ali v interaktivnem nacinu;
e ponovite preskuse;

e prikazete ali shranite rezultate preskusov;

[ ]

zazenete temeljite preskuse, s katerimi lahko uvedete dodatne moznosti preskusov za dodatne informacije o okvarjenih
napravah;

si ogledate sporocila o stanju, ki vas obvestijo, ali so preskusi uspedno zaklju¢eni;

si ogledate sporocila o napakah, ki vas obvestijo o tezavah, na katere je racunalnik naletel med preskuSanjem.

@ OPOMBA: Nekateri preskusi za doloCene naprave terjajo sodelovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosti¢nih preskusov
bodite vedno prisotni ob racunalniskem terminalu.

Ve¢ informacij je na voljo v razdelku Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA
or PSA Error Codes) (Odpravljanje tezav s strojno opremo z vgrajenimi in spletnimi diagnosti¢nimi orodji (SupportAssist ePSA,
ePSA ali kode napak PSA)).

Zagon preverjanja delovanja sistema pred zagonom z orodjem
SupportAssist

Koraki

Vklopite racunalnik.

Ko se racunalnik zazene, pritisnite tipko F12, ko se prikaze logotip Dell.

Na zaslonu zagonskega menija izberite moznost Diagnostics (Diagnostika).

NN

Kliknite puscico v spodnjem levem kotu.
PrikaZe se prva stran diagnostike.

5. Ce Zelite odpreti seznam strani, kliknite pugico v spodnjem desnem kotu.
Navedeni so zaznani elementi.

6. Ce Zelite zagnati diagnostiéni preskus za dologeno napravo, pritisnite tipko Esc in kliknite Yes (Da), da zaustavite
diagnosti¢ni preskus.

7. V levem podoknu izberite napravo in kliknite Run Tests (Zagon preizkusov).

8. Ce se pojavi kaksna teZava, se prikaZzejo kode napak.
ZapiSite si kodo napake in Stevilko za preverjanje ter se obrnite na druzbo Dell.
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Delovanje diagnosticnih luck LED

Tabela 18. Delovanje diagnosti¢nih lu¢k LED

Vzorec utripanja

Oranzna Bela Opis tezave Predlagana resSitev
1 2 Nepopravljiva napaka
bliskovnega pomnilnika SPI
2 1 Napaka CPE-ja ° ZaZenite orodje
Dell Support Assist/
diagnosti¢no orodje Dell
Diagnostics.
. Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
2 2 Okvara sistemske plos¢e . Namestite najnovejsSo
(vklju€uje okvaro v BIOS-u ali razlicico BIOS-a.
napako ROM-a). . Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
2 3 Pomnilnika/RAM-a ni mogoce | e PrepriCajte se, da je
zaznati pomnilniski modul pravilno
namescen.

. Ce problem ostaja,
ponovno namestite
pomnilniSki modul.

2 4 Napaka pomnilnika/RAM-a | e Ponastavite pomnilniski

modul.

° Ce problem ostaja,
ponovno namestite
pomnilniSki modul.

2 5 Namescen je neveljaven . Ponastavite pomnilniski

pomnilnik modul.

° Ce problem ostaja,
ponovno namestite
pomnilniSki modul.

2 6 Sistemska plo$¢a/napaka . Namestite najnovejso
nabora vezij/napaka ure/ razlicico BIOS-a.
napaka vrat A20/napaka ° Ce problem ostaja,

super V/I/napaka krmilnika zamenjajte sistemsko
tipkovnice plogco.

3 1 Napaka baterije za CMOS e  Ponastavite povezavo z

baterijo za CMOS.

e Ce tezave ne odpravite,

zamenjajte baterijo RTS.

3 2 Napaka vodila PCl ali grafi¢ne | ponovno namestite sistemsko

kartice/vezja plos&o.

3 3 Posnetka za obnovitev BIOS- | e Namestite najnovejso

a ni bilo mogoc¢e najti. razlicico BIOS-a.
. Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
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Tabela 18. Delovanje diagnosti€nih lu¢k LED

Vzorec utripanja
Oranzna Bela Opis tezave Predlagana resSitev
3 4 Posnetek za obnovitev BIOS- Namestite najnovejso
a je bil najden, vendar je razliico BIOS-a.
neveljaven. Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
3 5 Napaka napajalnega vodila EC je naletel na napako pri
razvrs&anju porabe.
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
3 6 Napaka pri posodobitvi SBIOS je zaznal napako pri
SBIOS-a posodobitvi
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
3 7 Napaka vmesnika Intel ME Prekinitev ¢akanja v
(Management Engine) mehanizmu za upravljanje
(ME) na odgovor na
sporocilo HECI
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko
plosco.
4 2 Tezava s prikljucitvijo
napajalnega kabla procesorja

Diagnosticna sporocila o napakah

Tabela 19. Diagnostic¢na sporocila o napakah

Sporocila napak

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

MozZna okvara drsne ploscice ali zunanje miske. Pri zunaniji
miski preverite kabelsko povezavo. Omogocite mozZnost
Pointing Device (Kazalna naprava) v programu za nastavitev

sistema.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Pravilno Crkujte ukaz, postavite presledke na pravilna mesta in
pravilno vpiSite pot do datoteke.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Okvara glavnega predpomnilnika za procesor. Stik z druzbo

Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Opti¢ni pogon se ne odziva na ukaze iz racunalnika.

DATA ERROR

Trdi disk ne more brati podatkov.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Okvara ali nepravilna namestitev enega ali ve¢ pomnilniskih
modulov. Ponovno namestite pomnilniske module ali jih po

potrebi zamenjajte.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Napaka pri inicializaciji trdega diska. Zazenite pregled trdega
diska v Diagnostiki Dell (oglejte si) .

DRIVE NOT READY

Operacija zahteva, da je v lezis¢u namescen trdi disk.
Namestite trdi disk v lezis¢e za trdi disk.

ERROR READING PCMCIA CARD

Racunalnik ne prepozna kartice ExpressCard. Ponovno
vstavite kartico ali poskusite z drugo kartico.
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Tabela 19. Diagnosticna sporocila o napakah

Sporoécila napak

Opis

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Koli¢ina pomnilnika, zapisana v obstojnem pomnilniku
(NVRAM), se ne ujema s kolic¢ino pomnilnika nameS¢enega v
vasem radunalniku. Ponovno zaZenite radunalnik. Ce se napaka
znova pojavi, se obrnite na podjetje Dell

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Datoteka, ki jo Zelite kopirati, je prevelika za disk ali pa ni
dovolj prostora na disku. Poizkusite kopirati datoteko na drug
disk ali uporabite disk z ve¢ prostora.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
FOLLOWING CHARACTERS: \ / : * 2 " < > | -

Za imena datotek ne uporabljajte teh znakov.

GATE A20 FAILURE

PomnilniSki modul ni pravilno vstavljen. Ponovno namestite
pomnilniSke module ali jih po potrebi zamenjajte.

GENERAL FAILURE

Operacijski sistem ne more izvrSiti ukaza. The message

is usually followed by specific information. For example,
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Racunalnik ne prepozna vrste pogona. Izklopite racunalnik,
odstranite trdi disk (glejte ) in zaZenite raCunalnik s CD ploSce.
Nato zaustavite racunalnik, ponovno namestite trdi disk in
ponovno zazenite racunalnik. Zazenite pregled trdega diska v
Diagnostiki Dell (oglejte si) .

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Trdi disk se ne odziva na ukaze iz racunalnika. Izklopite
racunalnik, odstranite trdi disk (glejte ) in zaZenite racunalnik
s CD plosce. Nato zaustavite racunalnik, ponovno namestite
trdi disk in ponovno zaZenite radunalnik. Ce se tezava ponovi,
preizkusite drug pogon. Zazenite pregled trdega diska v
Diagnostiki Dell (oglejte si) .

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Trdi disk se ne odziva na ukaze iz racunalnika. Izklopite
racunalnik, odstranite trdi disk (glejte ) in zaZenite racunalnik
s CD plosce. Nato zaustavite racunalnik, ponovno namestite
trdi disk in ponovno zaZenite radunalnik. Ce se tezava ponovi,
preizkusite drug pogon. Zazenite pregled trdega diska v
Diagnostiki Dell (oglejte si) .

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Mozna okvara trdega diska. Izklopite racunalnik, odstranite
trdi disk (glejte ) in zaZenite racunalnik s CD ploS¢e. Nato
zaustavite racunalnik, ponovno namestite trdi disk in ponovno
zaZzenite radunalnik. Ce se teZava ponovi, preizkusite drug
pogon. Zazenite pregled trdega diska v Diagnostiki Dell
(oglejte si) .

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operacijski sistem skuSa izvrSiti zagon z uporabo
nezagonskega medija, kot je optiCni pogon. Vstavite zagonski
medij. Vstavite zagonski medij.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Podatki o sistemski konfiguraciji se ne ujemajo s konfiguracijo
strojne opreme. Sporocilo se ponavadi prikaZze po namestitvi
pomnilniSkega modula. Popravite ustrezne moznosti v
programu za nastavitev sistema.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Pri zunanjih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo.
Zazenite preizkus Keyboard Controller (Krmilnik tipkovnice) v
Diagnostiki Dell (oglejte si ).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Pri zunanjih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo.
Ponovno zazenite racunalnik in med procesom zagona

ne pritiskajte tipk na tipkovnici ali ne premikajte miske.
Zazenite preizkus Keyboard Controller (Krmilnik tipkovnice) v
Diagnostiki Dell (oglejte si ).
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Tabela 19. Diagnosticna sporocila o napakah

Sporoécila napak

Opis

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Pri zunanjih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo.
Zazenite preizkus Keyboard Controller (Krmilnik tipkovnice) v
Diagnostiki Dell (oglejte si ).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Pri zunanjih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo.
Ponovno zazenite racdunalnik in med procesom zagona ne
pritiskajte tipk na tipkovnici ali ne premikajte miske. Zazenite
preizkus Stuck Key (Zataknjena tipka) v Diagnostiki Dell
(oglejte si ).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ne more potrditi zahteve Digital Rights
Management (upravitelj digitalnih pravic) (DRM) na datoteki,
zaradi tega datoteke ni mozno predvajati.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Okvarjen ali nepravilno vstavljen pomnilniski modul. Ponovno
namestite pomnilniske module ali jih po potrebi zamenijajte.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Program, ki ga Zelite zagnati, je v sporu z operacijskim
sistemom, drugim programom ali pripomo¢kom. Izklopite
racunalnik, po¢akajte 30 sekund in ga nato ponovno zaZenite.
Run the program again. Ce se sporogilo o napaki znova
prikaZe, si oglejte dokumentacijo programske opreme.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Okvarjen ali nepravilno vstavljen pomnilniski modul. Ponovno
namestite pomnilniske module ali jih po potrebi zamenjajte.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Okvarjen ali nepravilno vstavljen pomnilniski modul. Ponovno
namestite pomnilniske module ali jih po potrebi zamenjajte.

PROGRAMS AND TRY AGAIN

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Okvarjen ali nepravilno vstavljen pomnilniski modul. Ponovno

VALUE EXPECTING VALUE namestite pomnilniske module ali jih po potrebi zamenjajte.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE Radunalnik ne najde trdega diska. Ce ste za zagonsko napravo
izbrali trdi disk, poskrbite, da je ustrezno namescen in
vstavljen ter doloCen kot zagonska naprava.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE Operacijski sistem je morda okvarjen. Obrnite se na Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT MozZzna okvara integriranega vezja na sistemski ploS¢i. Zazenite
preizkuse System Set (Nastavitev sistema) v diagnostiki Dell
(oglejte si ).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME Odprtih je preveC programov. Zaprite vsa okna in odprite

program, ki ga zZelite uporabljati.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Operacijski sistem ponovno namestite tako: Ce teZave ne
odpravite, se obrnite na podjetje Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Okvara dodatnega ROM-a. Obrnite se na podjetje Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacijski sistem ne najde sektorja na trdem disku. Prisoten
je lahko okvarjen sektor ali neveljavna tabela FAT na trdem
disku. Zazenite pripomocCek za pregled diska v sistemu
Windows in preglejte strukturo datotek na trdem disku. Za
navodila si oglejte pomo¢ in podporo v sistemu Windows
(kliknite StartZ Help and Support (Pomoc¢ in podpora)).

Ce je prisotna velika koli¢ina okvarjenih sektorjev, ustvarite
varnostno kopijo podatkov (Ce je mozno) in formatirajte trdi
disk.

SEEK ERROR

Operacijski sistem ne najde dolo¢ene sledi na trdem disku.

SHUTDOWN FAILURE

MozZna okvara integriranega vezja na sistemski ploS¢i. ZaZenite
preizkuse System Set (Nastavitev sistema) v diagnostiki Dell
(oglejte si ). Ce se obvestilo znova prikaZe, se obrnite na
podjetje Dell.
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Tabela 19. Diagnosticna sporocila o napakah

Sporoécila napak

Opis

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastavitve sistemske konfiguracije so poSkodovane.
Racunalnik prikljuCite v elektri¢no vti¢nico in napolnite
akumulator. Ce se teZava ponovi, poizkusite obnoviti podatke
Z zagonom programa za namestitev sistema in takojSnjim
izhodom iz programa (glejte ). Ce se obvestilo znova prikaZze,
se obrnite na podjetje Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni akumulator, ki podpira nastavitve sistemske
konfiguracije, je morda treba napolniti. Racunalnik prikljucite
v elektridno vtiénico in napolnite akumulator. Ce teZave ne
odpravite, se obrnite na podjetje Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Cas ali datum, shranjen v programu za nastavitev sistema, se
ne ujema s sistemsko uro. Popravite nastavitve za moznosti
Date (Datum) in Time (Cas).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

MozZna okvara integriranega vezja na sistemski ploS¢i. ZaZenite
preizkuse System Set (Nastavitev sistema) v diagnostiki Dell
(oglejte si ).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

MozZzna okvara krmilnika tipkovnice ali nepravilno vstavljen
pomnilniski modul. ZaZenite preizkuse System Memory
(sistemski pomnilnik) in preizkus Keyboard Controller
(krmilnik tipkovnice) v diagnosti¢nem orodju Dell Diagnostics
ali se obrnite na podjetje Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE.
READY

THE DEVICE IS NOT

Vstavite ploS€o v pogon in poizkusite znova.

Sporocila o sistemskih napakah

Tabela 20. Sporocila o sistemskih napakah (nadaljevanje)

Sistemsko sporocilo

Opis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Pozor! Prejsnji poskusi zagona
sistema so spodleteli na tocki preverjanja
[nnnn]. Za pomo¢ pri odpravljanju te

teZave si zapiSite tocko preverjanja in
kontaktirajte Dellovo tehnic¢no podporo)

[nnnn] .

Racunalnik se trikrat zapored ni zagnal zaradi iste napake.

CMOS checksum error
CMOS-a)

(Napaka nadzorne vsote

Ura RTC je ponastavljena, naloZene pa so bile privzete
nastavitve BIOS-a.

CPU fan failure
procesorja)

(Napaka ventilatorja

Prislo je do okvare ventilatorja procesorija.

System fan failure
sistem)

(Okvara ventilatorja za

Prislo je do okvare ventilatorja za sistem.

Hard-disk drive failure
trdega diska)

(Okvara pogona

MozZna okvara trdega diska med stanjem POST.

Keyboard failure (Okvara tipkovnice)

Napaka tipkovnice ali zrahljan kabel. Ce ponoven priklop kabla
ne pomaga, zamenjajte tipkovnico.

No boot device available
zagon ni na voljo)

(Nobena naprava za

Na trdem disku ni zagonske particije, kabel trdega diska ni
prikljucen ali ni zagonske naprave.
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Tabela 20. Sporocila o sistemskih napakah

Sistemsko sporocilo

Opis

e Ce za zagonsko napravo izberete trdi disk, zagotovite, da
so kabli priklju¢eni, da je pogon pravilno namesc¢en in ima
particije kot zagonska naprava.

e \/nesite sistemske nastavitve in se prepricajte, da je
informacija o zaporedju zagona pravilna.

No timer tick interrupt
delovanju c¢asovnika)

(Ni prekinitve v

Integrirano vezje na sistemski ploS¢i je morda okvarjeno ali pa
je priSlo do okvare mati¢ne plosce.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. Dell recommends
that you back up your data regularly. A
parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem
(OPOZORILO - SISTEM ZA SAMONADZOROVANJE
trdega diska je sporoc¢il, da je parameter
presegel normalno delovno obmoc¢je. Dell
priporoc¢a, da redno ustvarjate varnostne
kopije svojih podatkov. Parameter, ki je
zunaj obmoc¢ja, lahko oznacduje morebitno
okvaro trdega diska.)

Napaka S.M.A.R.T, mozna okvara trdega diska.

Zagonski cikel Wi-Fi

O tem opravilu

Ce z radunalnikom ne morete dostopati do interneta zaradi teZzav z brezziéno povezavo, morate opraviti zagonski cikel Wi-

Fi.Spodaj je opisan postopek za zagonski cikel Wi-Fi:

@ OPOMBA: Nekateri internetni ponudniki omogocajo kombinirano napravo modema/usmerjevalnika.

Koraki

|zklopite racunalnik.

Izklopite modem.

|zklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Pocakajte 30 sekund.

Vklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Vklopite modem.

NooasoN s

Vklopite racunalnik.
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Iskanje pomoci

Teme:

Vzpostavljanje stika z druzbo Dell

Vzpostavljanje stika z druzbo Dell

Zahteve

OPOMBA: Ce nimate na voljo povezave z internetom, lahko podatke za stik najdete na radunu o nakupu, embalaZi,
blagajniskem izpisku ali katalogu izdelkov Dell.

O tem opravilu

Dell ponuja ve¢ moznosti spletne in telefonske podpore ter servisa. RazpoloZljivost je odvisna od drzave in izdelka, nekatere
storitve pa morda niso na voljo na vasem obmocju. Ce Zelite vzpostaviti stik z Dellovo prodajo, tehni¢no podporo ali podporo
kupcem:

Koraki

1.

2.
3.
4

74

Obiscite spletno mesto Dell.com/support.

|zberite kategorijo podpore.

Potrdite drzavo ali regijo na spustnem seznamu Choose A Country/Region (lzberite drzavo/regijo) na dnu strani.
|zberite ustrezno storitev ali povezavo do Zelene podpore.

Iskanje pomoci



	OptiPlex 5080 Micro Service Manual 
	Contents
	Delo z računalnikom
	Varnostna navodila
	Preden začnete delo v notranjosti računalnika
	Varnostni ukrepi
	Zaščita pred elektrostatično razelektritvijo (ESD)
	Servisni komplet ESD za teren
	Ko končate delo v notranjosti računalnika


	Razstavljanje in sestavljanje
	Priporočena orodja
	Seznam vijakov
	Glavne komponente sistema
	Stranski pokrov
	Odstranjevanje stranskega pokrova
	Nameščanje stranskega pokrova

	Sprednji okvir
	Odstranjevanje sprednjega okvira
	Nameščanje sprednjega okvira

	Sklop trdega diska
	Odstranjevanje sklopa trdega diska
	Odstranjevanje nosilca trdega diska
	Namestitev nosilca trdega diska
	Nameščanje 2,5-palčnega sklopa trdega diska.

	Pogon SSD
	Odstranjevanje pogona SSD M.2 2230 PCIe
	Nameščanje pogona SSD M.2 2230 PCIe
	Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280 PCIe
	Nameščanje pogona SSD M.2 2280 PCIe

	Kartica WLAN
	Odstranjevanje kartice WLAN
	Nameščanje kartice WLAN

	Sklop ventilatorja
	Odstranjevanje sklopa ventilatorja
	Nameščanje sklopa ventilatorja

	Hladilnik
	Odstranjevanje hladilnika
	Nameščanje hladilnika

	Gumbasta baterija
	Odstranjevanje gumbaste baterije
	Nameščanje gumbaste baterije

	pomnilniški moduli,
	Odstranjevanje pomnilniških modulov
	Nameščanje pomnilniških modulov

	Zvočnik
	Odstranjevanje zvočnika
	Nameščanje zvočnika

	Dodatni moduli V/I (Type C/HDMI/VGA/DP/serijski)
	Odstranjevanje dodatnih modulov V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/serijski)
	Nameščanje dodatnih modulov V/I (Type-C/HDMI/VGA/DP/serijski)

	Procesor
	Odstranjevanje procesorja
	Nameščanje procesorja

	Matična plošča
	Odstranjevanje sistemske plošče
	Nameščanje sistemske plošče


	Programska oprema
	Prenos gonilnikov za Windows

	Nastavitev sistema
	Zagonski meni
	Smerne tipke
	Zagonsko zaporedje
	Možnosti nastavitve sistema
	Splošne možnosti
	Informacije o sistemu
	Možnosti zaslona za grafiko
	Varnost
	Možnosti za varen zagon
	Možnosti podaljšanja zaščite programske opreme Intel
	Delovanje
	Upravljanje porabe energije
	Način delovanja preskusa POST
	Upravljanje
	Podpora za virtualizacijo
	Možnosti brezžičnega omrežja
	Vzdrževanje
	Sistemski dnevniki
	Napredna konfiguracija
	SupportAssist System Resolution

	Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows
	Posodabljanje BIOS-a v sistemih z omogočeno funkcijo BitLocker
	Posodabljanje sistemskega BIOS-a s pogona USB

	Sistemsko geslo in geslo za nastavitev
	Dodeljevanje gesla za nastavitev sistema
	Brisanje ali spreminjanje obstoječega gesla za nastavitev sistema


	Odpravljanje težav
	Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z diagnostičnim orodjem Dell SupportAssist
	Zagon preverjanja delovanja sistema pred zagonom z orodjem SupportAssist

	Delovanje diagnostičnih lučk LED
	Diagnostična sporočila o napakah
	Sporočila o sistemskih napakah
	Zagonski cikel Wi-Fi

	Iskanje pomoči
	Vzpostavljanje stika z družbo Dell


