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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

@ MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivalokat
tartalmazzak.

FIGYELMEZTETES: A ,,FIGYELMEZTETES” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potencialis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

A VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.

© 2020 Dell Inc. vagy lednyvéllalatai. Minden jog fenntartva. A Dell, az EMC és egyéb védjegyek a Dell Inc. vagy leanyvallalatainak védjegyei. Minden egyéb
névjegy a vonatkozo véllalatok védjegye lehet.
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Munka a szamitogépen

Témak:

Biztonsagi el6irasok

iztonsagi eloirasok

A szamitogép potencidlis kdrosodasanak elkerllése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabéalyok betartaséra.
Ha mésképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mlvelet feltételezi, hogy elolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal
kapcsolatos tudnivaldkat.

A

A

®

M

VIGYAZAT: A szamitogép belsejében végzett munka el6tt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokért tekintse meg a Szabalyozasi megfelelségi honlapot a www.dell.com/
regulatory_compliance cimen.

VIGYAZAT: Valassza le a szamitogéprol az aramellatast, mielStt a szamitogép burkolati paneljeit kinyitna. Miutan
befejezte a munkat a szamitégép belsejében, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart, miel6tt a szamitégépet
tapellatashoz csatlakoztatna.

FIGYELMEZTETES: A szamitogép sériilésének elkeriilése érdekében sima, szaraz és tiszta munkafeliileten dolgozzon.

FIGYELMEZTETES: A komponensek és a kartyak sériilésének elkeriilése érdekében a széliiknél fogja meg &ket, és ne
érintse meg a tiiket, sem a csatlakozokat.

FIGYELMEZTETES: Csak a Dell miiszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen hibaelharitast
és javitast. A Dell altal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Tekintse meg

a szamitogéphez kapott biztonsagi eldirasokat, vagy latogasson el a www.dell.com/regulatory_compliance cimre.

FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzanydlna a szamitogép belsejében, foldelje le sajat testét, érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet a szamitogép hatuljan. Mikézben dolgozik, rendszeresen érintsen meg egy fedetlen fémfeliiletet
a statikus elektromossag elvezetése érdekében, mivel ellenkez6 esetben ez a bels6 alkatrészek karosodasat okozhatja.

FIGYELMEZTETES: A kabelek kihtiizasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakoz6t vagy a huzoéfiilet hazza.
Egyes kabelek csatlakozéin zaroéfiilek vagy szarnyas csavarok talalhaték, ezeket ki kell oldania, miel6tt a kabelt
lecsatlakoztatna. A kabelek kihizasakor tartsa dket feszesen, hogy a csatlakozoétiik ne hajoljanak meg. A kabelek
csatlakoztatasakor gondoskodjon arrél, hogy a csatlakozdk és a portok iranya és helyzete megfelel6 legyen.

FIGYELMEZTETES: Nyomja be és vegye ki a médiakartya-olvaséban lévé kartyakat.

MEGJEGYZES: A szamitégép szine és bizonyos komponensek kiildnbdzhetnek a dokumentumban leirtaktol.

ielott elkezdene dolgozni a szamitoégép belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggden eltérhetnek a szamitdgépen
megjelend képektdl.

Lépések

1.
2.

Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futd alkalmazasbol.

Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (V) Tapellatas > Leallitas.
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MEGJEGYZES: Ha més operacios rendszert haszndl, a ledllitas tekintetében olvassa el az adott operéciés rendszer
dokumentécidjat.

®

3. Aramtalanitsa a szamitégépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szadmitogéprdl csatlakoztasson le minden héalézati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylizet, egér, monitor.

FIGYELMEZTETES: A halézati kabel kihGzasakor eldszor a szamitogépbdl hizza ki a kabelt, majd a halézati
eszkozbdl.

B. Téavolitson el minden médiakartyat és optikai lemezt a szamitdgépbdl, ha van.

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a 6 biztonsagi 6vintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitasok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az aldbbi biztonsagi utasitasokat, mieldtt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

e Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.

e Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat

e Vdlasszon le minden haldzati kabelt, telefonkabelt és telekommunikéacios kabelt a rendszerrdl.
[ ]

Barmilyen belsejében végzett munka esetén hasznaljon elektrosztatikusan védd helyszini javitokészletet az elektrosztatikus kistlés
okozta karok megel6zése érdekében.

Barmilyen rendszerdsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett dsszetevdt antisztatikus alatétlapra.
Viselien nem vezetd gumitalpu cipdt, mivel ezzel csdkkentheti az &ramutés kockazatat.

Készenléti aram

A készenléti aramellatassal bird Dell termékeket ki kell huzni, miel6tt felnyitja a hdzat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is dram alatt vannak. A belsd dramellatas lehetéveé teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé tzemmodba allitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetéve.

Ha kihuzta a csatlakoz6t, nyomja le, majd tartsa 15 mésodpercen at lenyomva a bekapcsolégombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évd maradékaramot.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tébb foldeld vezetdt ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhetd egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potenciélkiegyenlitd vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfellilethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csukldpantnak szorosnak kell lennie, hogy teljes
fellletén érintkezzen a bérrel, ezzel egy id6ben minden ékszert, 6rat, karkotdt és gydr(it el kell tavolitania, mielétt magéat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisuléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kisUlések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kiléndsen olyan érzékeny dsszetevik
esetén, mint példaul a b&vitdkartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mér igen csekély toltés is kart tehet az
aramkordkben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémékat, vagy leréviditi a termék élettartamét. Mivel
az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb slrliség elérésére térekszik, ezért az elektrosztatikus kistlésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elétérbe kerdil.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennik hasznélt félvezetdk nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési mddszer ma méar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortilbeltl 20%-4t teszik ki. Az okozott
kar azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofélis meghibasodéasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
dramUtés ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipold hangot hallat, amely a hianyzé vagy
nem m(ikodé memoriara utal.

e Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortlbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt
jelzi, hogy az esemény bekovetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult aramUtés éri, de a vezetékezés csak
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meggyengul, igy nem produkal azonnali tiineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongélia a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (mas néven ltens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kistilés okozta karok megelézése érdekében tegye a kdvetkezdket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csuklopantot, amely megfelelden van foldelve. A vezeték nélkili antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégitd védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyUjt
elegend védelmet az, ha megérinti a szamitoégéphéazat

e Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtdl mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznaljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Mieldtt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magérdl a statikus
elektromossagot.

e Ha érzékeny alkatrészt szallit, elészor tegye azt antisztatikus taroloba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A feligyelet nélkul hasznélhato elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
f6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklopantbdl és egy foldelbvezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevoi

Az antisztatikus javitokészlet részei:

e Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rédhelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukléjan kell tartania, és a féldelévezetéket az alatétlaphoz vagy
a rendszer barmely szabadon allé fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfelel6 elrendezés utan a cserealkatrészek kiveheték az
elektrosztatikusan védd tasakbdl, és kdzvetlenil az alatétlapra helyezhetdk. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

e Csuklopant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldelbvezeték kdzvetlenll a csukldjdhoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a féldelSvezeték és a bdr, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzotti kapesolat
neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csuklopanttal, alatétlappal és foldelévezetékkel hasznalja. Soha ne hasznaljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig tgyelien arra, hogy a csuklopant belsd vezetékei a normél hasznalat soran elhasznalddhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-teszteldvel, hogy elkertlje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csukldépéantot és a foldeldvezetéket legalabb hetente tesztelje.

e Antisztatikus csuklopant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton belllli vezetékek egy id6 utan elhasznalddhatnak. Nem feltigyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas elétt, illetve legalabb hetente egyszer tesztelni a csuklépantot.
Ehhez a legjobb médszer a csuklépant-tesztel§ hasznalata. Ha nincs sajat csuklépant-tesztel6je, akkor forduljon regionélis irodajahoz,
és érdeklédjon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelvezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukléjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

e Szigetel6 elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mianyag hltébordahazakat tavol
tartsa a szigetel® belsd részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

e Munkakornyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ggyfélnél a helyszinen.
Peldaul kiszolgalokornyezetben méasképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitogépek esetében. A kiszolgélok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton belll, mig az asztali gépek és hordozhaté szamitdgepek éltalaban irdéasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt é€s vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitandd rendszer szadméra
is. A munkaterilet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterUleten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készult targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

e Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és szallitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sérlilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az (j alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza
kell hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbdl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus aldtétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
beldl legyenek.
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o Erzékeny 6sszeteviok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny dsszetevek, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek szallitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot és az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve taroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az érzékeny dsszetevdk
szallitasahoz antisztatikus tasakokat hasznéljanak.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

FIGYELMEZTETES: Ha a szamitoégépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfeleléen meghizva, azzal
a szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések

—

Helyezzen vissza minden csavart, és gy6z6djon meg réla, hogy nem maradtak felhasznélatlan csavarok a szamitogep belsejében.

N

Miel6tt a szdmitdgépet Ujra hasznélatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet kordbban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitdégepbdl a munka megkezdése eldtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozz4 csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
B. Kapcsolja be a szamitégépet.

8 Munka a szamitéogépen



Technologia és osszetevok

Eza fejezet a rendszerben alkalmazott technoldgiékat és az alkatrészeket ismerteti.

Témak:

*  Grafikus opciok
. Rendszerkezelési funkciok

Grafikus opciok

Intel UHD 610 Graphics

1. tablazat: Intel UHD 610 grafikus kartya — miiszaki adatok

Intel UHD 610 Graphics

Busz tipusa

Integralt

Meméria tipusa

UMA

Grafikai szint

Celeron/Pentium Gold: GT2 (UHD)

Atfedett sikok

Igen

Operécids rendszer grafikus/video-API tdmogatésa

DirectX 12, OpenGL (4.5 — Intel CML POR)

Tamogatott maximalis felbontas

DP: 4096 x 2304 60 Hz-en, 24 bpp

Opcié — DP: 4096 x 2304 60 Hz-en

Opci6 — USB Type-C Alt méd: 4096 x 2304 60 Hz-en
Opcié — VGA: 1920 x 1200 60 Hz-en

Opcié — HDMI2.0: 4096 x 2160 60 Hz-en

Tamogatott kijelz8szdm

Maximum harom kijelz6 tamogatasa

Tobb kijelz6 tdmogatésa

e Két alaplapra integralt DP1.4 HBR2 + egy vided opcid (VGA/
DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 Type-C Alt mdd)

Kllsd csatlakozok

Két alaplapra integralt DP1.4 HBR2 + egy vided opcié (VGA/DP1.4
HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 Type-C Alt mdd)

Intel UHD 630 Graphics

2. tablazat: Intel UHD 630 grafikus kartya — miiszaki adatok

Intel UHD 630 Graphics

Busz tipusa Integralt
Membria tipusa UMA
Grafikai szint

Atfedett sikok Igen

Operéciods rendszer grafikus/video-API tdmogatasa

DirectX 12, OpenGL (4.5 — Intel CML POR)

Tamogatott maximalis felbontas

e DP: 4096 x 2304 60 Hz-en, 24 bpp

Technolégia és 6sszetevok




2. tablazat: Intel UHD 630 grafikus kartya — miiszaki adatok (folytatodik)

Intel UHD 630 Graphics

Opci6é — DP: 4096 x 2304 60 Hz-en

Opci6é — USB Type-C Alt méd: 4096 x 2304 60 Hz-en
Opci6 — VGA: 1920 x 1200 60 Hz-en

Opcié — HDMI2.0: 4096 x 2160 60 Hz-en

Tamogatott kijelz8szam

Maximum harom kijelz6 tamogatasa

Tobb kijelz6 tamogatasa

e Két alaplapra integralt DP1.4 HBR2 + egy videt opcid (VGA/
DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 Type-C Alt mdd)

Kllsd csatlakozok

Két alaplapra integralt DP1.4 HBR2 + egy vided opcid (VGA/DP1.4
HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 Type-C Alt mdd)

NVIDIA GeForce GT 730
3. tablazat: NVIDIA GeForce GT 730 — miiszaki leiras
Funkcié Ertékek
GPU-frekvencia 902 MHz
DirectX 12,0
Shader modell 5,0
Open CL 11
Open GL 4,5
GPU memoriainterfész 64 bit
PCle busz PCle 3.0 x8

Tamogatott kijelzOk

Egy DisplayPort 1.2

Grafikus memria konfiguracio

2 GB, GDDRb

Grafikus memoria futasi sebessége

2,5GHz

Aktiv hiitéborda

2 érintkez8s kuldnalld ventildtorvezérld

Foglalatok szama

Szimpla foglalat

PCB forrasztasgatlo

PCB kivitel Alacsony profil
PCB réteg 4 réteg
Zold

Keret kivitel Alacsony profil
Maximélis feloontas 3840 x 2160
Aramfogyasztas
20 W TDP
30 W TGP
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3. tablazat: NVIDIA GeForce GT 730 — mtiszaki leiras (folytatédik)

Funkcio

Ertékek

3D teljesitmény

e 3DMark 11 (P): E4131
e 3Dmark Vantage(P):

AMD Radeon RX 640

4. tablazat: AMD Radeon RX640 — miiszaki adatok

Funkcié Ertékek
GPU-frekvencia 1,2 GHz
DirectX 12

Shader modell 5,0

Open CL 2,0

Open GL 4,5

GPU memoriainterfész 128 bit
PCle busz PCle 3.0 x8

Tamogatott kijelz8k

e Két Mini DisplayPort
e Egy DisplayPort

Grafikus memria konfiguracio

4GB, GDDR5

Grafikus memoria futasi sebessége

7 Gbit/s

Aktiv hiitéborda

4 tls beépitett ventilatorvezérld

Foglalatok szama

Szimpla foglalat

PCB forrasztasgatlo

PCB kivitel Alacsony profil
PCB réteg 6 réteg
Z6ld

Aramfogyasztas

Keret kivitel Alacsony profil
Maximalis felbontas 5120 x 2880
50 W

3D teljesitmeény

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 430

5. tablazat: AMD Radeon R5 430 — miiszaki adatok

Funkcio

Ertékek

GPU-frekvencia

780 MHz

Technolégia és 6sszetevok
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5. tablazat: AMD Radeon R5 430 - miiszaki adatok (folytatodik)

Funkcié Ertékek
DirectX 1,2
Shader modell 5,0
Open CL 12
Open GL 472

64 bit

GPU memoériainterfész

PCle busz PCle 3.0 x8

Tamogatott kijelz6k Két DisplayPort

Grafikus memoria konfiguracio 2 GB, GDDR5
Grafikus memoria futési sebessége 1,5 GHz
Aktiv hiitéborda 2 érintkezbs kulonallé ventilatorvezérls

Foglalatok szama Szimpla foglalat

PCB kivitel Alacsony profil
PCB réteg 6 réteg
Z6ld

PCB forrasztasgatlo

e Teljes magasséag

Keret kivitel
e Alacsony profil
Maximalis felbontas 4096 x 2160
Aramfogyasztas 25 W TDP
35 W TGP
3D teljesitmény 3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

Rendszerkezelési funkciok

A kereskedelmi forgalomban kaphaté Dell rendszerek szamos rendszerfelligyeleti opciéval kertilnek forgalomba, amely alapértelmezésként
a savon bellli rendszerkezelést is lehetévé tevd Dell Client Command Suite eszkdzcsomagot is tartalmazza. A savon bellli kezelés azt
jelenti, hogy a rendszer mikddd operéacios rendszerrel rendelkezik, az eszkdz pedig csatlakozik egy halézathoz, ezzel lehetévé téve annak
feltgyeletét. A Dell Client Command Suite eszkdzei magukban vagy rendszerfellgyeleti konzolokkal egyttt (pl. SCCM, LANDESK, KACE
stb.) is hasznéalhatok.

Ezenfelll opcionélisan kuldén adatcsatornan keresztili felugyelete is biztositunk. Akkor beszéllink kilén adatcsatornan keresztli
felugyeletrdl, ha a rendszer nem tartalmaz mikodd operaciés rendszert, vagy az ki van kapcsolva, de a felhasznéald ennek ellenére az
adott 4llapotban is feligyelni kivanja a rendszert.
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Dell Client Command Suite a normal adathalézaton keresztiili
rendszerfelligyelethez

Az 6sszes Latitude Rugged tablagéphez a dell.com/support oldalon ingyenesen letdlthetd Dell Client Command Suite eszkdzkészlet
a rendszerfellgyeleti feladatok automatizélasaval és leegyszerUsitésével id6t, pénzt és eréforrasokat takarit meg. Az eszkdzkészlet az
aldbbi modulokbdl &ll, amelyek énmagukban vagy egyéb rendszerfelligyeleti konzolokkal (pl. SCCM) egyUtt is hasznalhatok.

a felhdbdl, egyetlen Workspace ONE konzol hasznalataval feligyelhetik Dell kliensoldali hardvereiket.

Dell Command | Deploy — Egyszer(i operaciésrendszer-telepitést tesz lehetévé minden fé operacidsrendszer-telepitési modszer esetén,
és szamos olyan rendszerspecifikus illesztéprogramot biztosit, amelyet kibontottunk és az operacios rendszer éltal felnasznélhat6 allapotba
hoztunk.

Dell Command | Configure — Grafikus felhasznaldi fellletl (GUI) adminisztraciés eszkdz, amellyel az operacios rendszer elétti s
operacids rendszeres kdrnyezetben egyarant elvégezheti a hardverbeéllitasok konfiguralasat és alkalmazasat, és amely problémamentesen
egyuttmikodik az SCCM és az Airwatch konzollal, és LANDesk és KACE konzolba integrélhatd. Ennek a modulnak a lényege a BIOS.

A Command | Configure segitségével tavolrdl elvégezheti tobb mint 150 BIOS-beéllitas automatizalasat és konfiguralasat a személyre
szabott felhasznaldi élmény érdekében.

Dell Command | PowerShell Provider — Ez az modul a Command | Configure modulhoz hasonlé funkciékat kinal, azonban mésfajta
maodszert alkalmaz. PowerShell egy parancsprogramnyelv, amellyel az Ugyfelek testre szabott is dinamikus konfiguracios folyamatokat
hozhatnak létre.

Dell Command | Monitor — WMI (Windows Management Instrumentation) Ugyndk, amely részletes adatokat biztosit az IT-
rendszergazdék szdmara a hardverekkel és a rendszer éllapotaval kapcsolatban. Emellett azt is lehetévé teszi, hogy a rendszergazdak
parancssor és parancsprogram-készités hasznalataval tavolrdl konfiguraljak a hardvereket.

A Dell Command | Power Manager (végfelhasznal6i eszkdz) egy grafikus fellletre épuls, gyarilag telepitett akkumulator-felligyeleti
eszkdz, amely a végfelhasznalok szamara lehetdve teszi a személyes igényeiknek vagy munkajuk dtemezésének megfeleld akkumulator-
felugyeleti modok kivalasztasat, mikdzben ezeket a beéllitdsokat az IT-részleg csoporthazirend segitségével tovabbra is képes vezérelni.

Dell Command | Update (végfelhasznaldi eszk6z) — Gyarilag telepitett modul, amellyel a rendszergazdak egyenként kezelhetik
és automatikusan telepithetik a Dell BIOS-, illesztéprogram- és szoftverfrissitéseit. A Command | Update modulnak kdszdnhetéen id6t
takarithat meg a frissitések telepitése soran.

Dell Command | Update Catalog — Keresheté metaadatokat biztosit, amely lehetdvé teszi a felligyeleti konzol szdmara a legUjabb
rendszerspecifikus frissitések (illesztéprogram, firmware vagy BIOS) lekérést. A frissitések végfelnasznalokhoz torténd telepitése
problémamentesen, a katalogust hasznalé rendszerfellgyeleti infrastruktlraja hasznélataval torténik (pl. SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band — A konzol az offline, illetve a nem elérhetd operécios rendszerrel rendelkez8 rendszerekre is
kiterjeszti a hardverfelligyeletet (exkluziv Dell funkciok).

Dell Command | Integration Suite for System Center — Ez a csomag a Microsoft System Center Configuration Manager 2012 és
aktudlis verzidkba integralja a Client Command Suite fontos 6sszetevéit.
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Témak:

Oldalpanel

Ellls6 el6lap
Merevlemez-meghajté szerkezet
SSD

WLAN-kértya

Vékony optikai meghajto
HGt6borda

Gombelem
Memoriamodulok
Processzor

Alaplap

Oldalpanel

Az oldalpanel eltavolitasa

Elofeltételek

1.

Errol a feladatrol

Helyszini szervizinformaciok

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

@l MEGJEGYZES: A biztonsagi kébelt (ha van) tavolitsa el a biztonsagi kabel foglalatbol.

Az alabbi abrék az oldalpanelek elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Nyomja le a kioldéreteszt addig, amig egy kattanast nem hall.
2. CsUsztassa az oldalpanelt a szamitdgép hatulja felé.
3. Emelje le az oldals6 burkolatot a rendszerrél.

Helyszini szervizinformaciok 15



Az oldalpanel felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abra az oldalpanelek elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Keresse meg az oldalpanel foglalatat a szamitégépen.
2. CsUsztassa az oldalpanelt a szamitdgép eleje felé addig, amig meg nem hallja a retesz kattanasat.

Kovetkezo lépések

1. Kovesse a Miutén befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Elulso elolap

Az eliilso eldlap eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Mielétt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék az elllsé elblap elhelyezkedését és eltavolitasi folyamatat szemléltetik.

Helyszini szervizinformaciok
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Lépések
1. A flleket felhUzva oldja ki az ellls6 elélapot a rendszerbdl.
2. Vegye ki az el6lapot a rendszerbdl.

Az elilso elolap felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra az elllsé eldlap elhelyezkedését és beszerelési folyamatét szemlélteti.
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Lépések
1. Helyezze el az elblapot Ugy, hogy annak fllei a szamitdgéphazon lévé tartékhoz igazodjanak.
2. Nyomja befelé az elélapot, amig a fllek a helylkre nem pattannak.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimli fejezet utasitasait.

Mereviemez-meghajto szerkezet

A 2,5 huvelykes mereviemez-meghajté szerkezet

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el az ellsé el6lapot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtod elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Helyszini szervizinformaciok
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Lépések

1. Vélassza le az adatkabelt és a tapkabelt a merevlemez-meghajtén 1évé csatlakozodkrol.
2. Téavolitsa el a 6-32-es csavart.

3. Oldja ki a merevlemez-meghajtészerkezetet a foglalatbdl, majd cslisztassa ki a merevlemez-meghajtdszerkezetet.

@l MEGJEGYZES: Jegyezze meg a mereviemez-meghajtd helyzetét, hogy azt megfeleléen helyezhesse vissza.

A mereviemez-meghajto keretének eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az oldalpanelt.

Tévolitsa el az elllsé elélapot.

Tavolitsa el a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Do =

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a merevlemez-meghajtdkeret elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Keresse meg a merevlemez-meghajtokeretet a szamitégépben.
2. Téavolitsa el a nyolc M3x3-as csavart a merevlemez-meghajtd keretébdl.

Beszerelés - 2,5 hiivelykes mereviemez-meghajté szerkezet

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtd elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Helyszini szervizinformaciok
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Lépések

1. Helyezze a merevlemez-meghajtdszerkezetet a rendszerben |évé foglalatba, majd cslsztassa lefelé a mereviemez-
meghajtoszerkezetet.

2. Nyomija le a merevlemez-meghajtészerkezetet Ugy, hogy a helyére pattanjon.
3. Hajtsa vissza a 6-32 csavart a merevlemez-meghajtoszerkezet rogzitéséhez.
4. Csatlakoztassa a tapkabelt és a merevlemez-meghajtéd kabelét a mereviemez-meghajtén 1évé csatlakozodkra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az elllsd elélapot.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.

A merevlemez-meghajté keretének beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abran a merevlemezmeghajto-rekesz elhelyezkedése és beszerelésének folyamata lathato.
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Lépések
1. Hajtsa vissza a nyolc M3x3-as csavart a merevlemez-meghajtd keretének rogzitéséhez.
2. A meghajtokeretet illessze a meghajton 1éve foglalatokhoz.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajtészerkezetet.

Szerelje fel az elllsé elblapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

SSD

Do =

Az M.2 2230 PCle SSD-meghajto eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az oldalpanelt.

Tavolitsa el az elllsd elblapot.

Tavolitsa el a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Ao =

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az SSD-meghajtd elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Helyszini szervizinformaciok
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1x
M2x3

Lépések
1. Téavolitsa el a csavart (M2x3), amely az SSD-meghajtot az alaplaphoz rogziti.
2. Csusztatva emelie le az SSD-meghajtét az alaplaprol.

Az M.2 2230 PCle SSD-meghajté beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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M2x3

Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajton lévé bemetszést az SSD-meghajtd csatlakozéjan talalhaté fulhdz.
2. Helyezze az SSD-meghajtét 45 fokos szdgben az alaplapba.

3. Helyezze vissza az M.2 PCle SSD-t az alaplaphoz régzitd csavart (M2X3).

Kovetkezo lépések

Szerelje be a 2,5 huvelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Szerelje fel az ellls elélapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Ao

Az M.2 2280 PCle SSD-meghajto6 eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az oldalpanelt.

Tavolitsa el az elllsd eldlapot.

Tavolitsa el a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Ao e

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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1x
M2x3

Lépések
1. Téavolitsa el a csavart (M2x3), amely az SSD-meghajtot az alaplaphoz rogziti.
2. Csusztatva emelie le az SSD-meghajtét az alaplaprol.

Az M.2 2280 PCle SSD-meghajtoé beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3

Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajton lévé bemetszést az SSD-meghajtd csatlakozéjan talalhaté fulhdz.
2. Helyezze az SSD-meghajtét 45 fokos szdgben az alaplapba.

3. Helyezze vissza az M.2 PCle SSD-t az alaplaphoz régzitd csavart (M2X3).

Kovetkezo lépések

Szerelje be a 2,5 huvelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Szerelje fel az ellls elélapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

WLAN-kartya

Ao

A WLAN-kartya eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az oldalpanelt.

Tévolitsa el az elllsd el6lapot.

Tavolitsa el a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Do =

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrak a vezeték nélklli kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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1x
M2x3

Lépések

Tavolitsa el a WLAN-kartyat az alaplaphoz régzité (M2x3) csavart.
Emelje le a WLAN-kértya tartokeretét a WLAN kartyarol.

Vélassza le az antennakébeleket a WLAN-kartyardl.

Ao 2

CsUsztassa és tavolitsa el a WLAN-kartyat az alaplapon lévé csatlakozéjabol.

A WLAN-kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a vezeték nélklli kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3

Lépések
1. Az antennakéabeleket csatlakoztassa a WLAN-kéartyahoz.
A kdvetkezd téblazat a szamitogép altal tdmogatott WLAN-kartya antennakabeleinek szinkddjait tartalmazza.

6. tablazat: Az antennakabel szinkodja

A vezeték nélkiili kartya csatlakoz6i Antennakabel szine
F& (fehér haromszog) Fehér
Kisegitd (fekete haromszdg) Fekete

2. A WLAN-kébelek rogzitéséhez helyezze el a WLAN-kértya tartokeretét.
3. A WLAN-kértyat helyezze az alaplapon 1évé csatlakozéba.
4. Helyezze vissza a (M2X3) csavart, amely a manyag filet a WLAN-kartyahoz rogziti.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a 2,5 huvelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Szerelje fel az elllsé elblapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Ao e
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Vékony optikai meghajté

A vékony optikai meghajto eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a vékony ODD elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1.
2.
3.
4.

Nyomja meg az optikai meghajton/mereviemez-meghajté modulon Iévé kioldofulet.
Csusztassa ki az optikai meghajtét az optikai meghajtébdl/mereviemez-meghajté modulbdl.
Optikaimeghajtd-egység.

Optikai meghajté/mereviemez-meghajté modul.
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A vékony optikai meghajto beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatroél

Az alabbi dbrak a vékony ODD elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Optikai meghajtd/mereviemez-meghajtd modul

Optikaimeghajto-egység.

Helyezze be az optikai meghajtot az optikai meghajtdéba/mereviemez-meghajté modulba.

FN NN

Nyomja le az optikaimeghajto-egységet addig, amig a helyére nem pattan.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Helyszini szervizinformaciok
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Hitoborda

A hitoborda eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el az elulsd eldlapot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék a hiitéborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

\zva TI0ON

2004NZHESEH

/

Z

Lépések
1. Csatlakoztassa le a hlit6borda-ventilator kdbelét, és lazitsa meg a hiitébordat a szamitégéphez régzité csavarokat.
2. Emelje le a hiit6bordat az alaplaprol.

A hiitoborda beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a VR-h(it6borda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Helyezze a h(it6bordéat a processzorra.

2. Huzza meg a hlitébordéat az alaplaphoz régzité elveszithetetlen csavarokat, és csatlakoztassa a hiitéborda ventilldtor kabelét az
alaplapra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel az elllsé elblapot.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.

3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

8. Tavolitsa el az elulsé el6lapot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Helyszini szervizinformaciok
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Lépések
1. Egy mlanyag pélca segitségével dvatosan fejtse ki a gombelemet az alaplapon taldlhato aljzatbdl.
2. Tavolitsa el a gombelemet a szamitdgépbdl.

A gombelem behelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. Helyezze be a gombelemet gy, hogy a ,+” felfelé mutasson, és csUsztassa a csatlakozo pozitiv oldalan levé rogzitéfilek ala.
2. Nyomija a gombelemet a csatlakozdba, amig a helyére pattan.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az elllsd elélapot.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Memoriamodulok

A memoriamodulok eltavolitasa

El6feltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az oldalpanelt.

Tavolitsa el az elllsd elblapot.

Tavolitsa el a 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtdszerkezetet.

Ao e

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrédk a memadriamodulok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Arogzitékapcsokat hizza le a memabriamodulrél, amig a memoriamodul ki nem ugrik a helyérél.
2. Huzza ki és vegye ki a memériamodult a memériamodul foglalatabdl.

A memoériamodulok beszerelése
Elofeltételek

Errol a feladatrol

A kovetkez6 dbra a memoriamodulok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. lllessze a memdriamodulon lévé bemetszést a memoriamodul foglalataban taldlhato filhoz.

2. Megddntve hatarozottan csUsztassa a memdriamodult a csatlakozéba, és nyomja le a memériamodult, hogy a helyére pattanjon.

@l MEGJEGYZES: Ha nem hall kattanast, tavolitsa el a memériamodult, és helyezze be Gjra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 2,5 hlivelykes merevlemez-meghajtészerkezetet.

Szerelje fel az elllsé elblapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Hoon

Processzor

A processzor beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abra a processzor elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti:
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LLLLLAR R}

Lépések
1. A processzor azon sarkat, ahol az 1-es t{ talalhato, illessze a processzoraljzat 1-es tls sarkahoz, majd helyezze a processzort
a processzoraljzatba.
@ MEGJEGYZES: A processzor 1-es érintkez6sarkanal haromszog lathato, amely egyezik a processzorfoglalat 1-es
érintkez6sarkanal 1athatd hdromszdggel. Ha a processzor megfelelen van behelyezve, mind a négy sarka egy magassagban
van. Ha az egyik vagy t&bb sarok magasabban van, mint a tobbi, a modul nincs megfeleléen behelyezve.

2. Miutan a processzor pontosan a helyére kerdlt, zarja le a processzor burkolatat.
3. Nyomija le, és a rogzitéshez tolja a kioldokart a ful alé.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelje fel az elllsé elélapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

E N
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A processzor eltavolitasa
El6feltételek

Tavolitsa el az oldalpanelt.
Tavolitsa el az elllsd elblapot.
Tavolitsa el a hlitébordat.

Ao

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim fejezet utasitasait.

@l MEGJEGYZES: A processzor forré lehet, ezért hagyja lehiiini a processzort, mielétt elkezdené kiszerelni.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a processzor elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Atartofultdl vald eloldas érdekében a kioldokart nyomija le és tolja el a processzortol.

CPU

2. Emelje felfelé a kart a processzor arnyékolas felemeléséhez.

FIGYELMEZTETES: A processzor eltavolitasa soran ne érintse meg a foglalatban lévé tiiket, és ne engedje hogy

barmilyen targy raessen a foglalat tiiire.
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3. Ovatosan emele ki a processzort a foglalatabdl.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

El6feltételek

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az oldalpanelt.

Tavolitsa el az elllsd elblapot.

Tavolitsa el a merevlemez-meghajtd szerkezét.

Tavolitsa el az SSD-meghajtot.

Tavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a hiit6bordat.

Tavolitsa el a memdriamodulokat.

Tévolitsa el a processzort.

©ENDOA NN

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
Tavolitsa el az I/0O-panelt rogzitd csavart (6-32).
Emelie le az I/0O-panelt az alaplaprol.
Csatlakoztassa le a behatolasjelzd kapcsold kabelét.
Csatlakoztassa le a alaplap tapkéabeleit.
Csatlakoztassa le a bekapcsoldgomb kabelét.
A rendszerventilator-kabel lecsatlakoztatasa.
Csatlakoztassa le a processzor tapkabelét.
Csatlakoztassa le a SATA-kabeleket.
Csatlakoztassa le a SATA-tapkéabelt.

. Csatlakoztassa le a belsé hangszord kabeleit.

© O NN NN 2

—
o

1. Tavolitsa el a négy csavart (6-32) és a magasitott fejl csavart (M2X4).
12. Emelje fel, és csUsztassa ki az alaplapot.

Az alaplap beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbra az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Engedje le az alaplapot a rendszerbe, amig az alaplap hatuljan l1évé csatlakozok a rendszer hatfalan 1évé foglalatokba nem illeszkednek,
és az alaplap furatai a rendszer csavarhelyeihez nem illeszkednek.

Hajtsa vissza a négy csavart (6-32) és a magasitott fejli csavart (M2X4) az alaplap szamitégéphazhoz régzitéséhez.
|gazitsa be és engedje le az |/0-panelt a szamitdgéphazon talalhaté foglalatba.

Hajtsa vissza az |/0-panelt a szamitégéphézhoz régzité csavarokat (6-32).

Csatlakoztassa vissza a behatolasjelzd kapcsold kabelét.

Csatlakoztassa vissza az alaplap tapkéabeleit.

Csatlakoztassa vissza a bekapcsoldgomb kabelét.

Csatlakoztassa vissza a rendszerventilator kabelét.

© © N O oA NN

Csatlakoztassa vissza a processzor tapkabelét.

—
o

. Csatlakoztassa vissza a SATA-kébeleket.
1. Csatlakoztassa vissza a SATA-tapkabelt.
12. Csatlakoztassa vissza a bels6é hangszoré kabeleit.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a processzort.
2. Szerelie be a memoériamodulokat.

46 Helyszini szervizinformaciok



© O NDO A O

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelie be a WLAN-kértyat.

Szerelje be az SSD-meghajtot.

Szerelje be a merevlemez-meghajto szerkezet.

Szerelje fel az elllsé elblapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutéan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
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Hibaelharitas

Témak:

. Dell SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika
*  Diagnosztika

*  Diagnosztikai hibalzenetek

e  Rendszer hibalzenetek

A Wi-Fiki- és bekapcsolasa

Dell SupportAssist rendszerinditas elotti
rendszerteljesitmény-ellenorzo diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (mas néven rendszerdiagnosztika) telies kord ellenérzést végez a hardveres eszkdzdkon. A Dell
SupportAssist rendszerinditas elétti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika a BIOS-ba van épitve, és a BIOS belséleg inditja el.

A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetdséget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhdz, amelyek az alabbiakat
teszik lehetévé:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatésa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapottizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibatzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémakrol tajékoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszkdzok ellenérzése felhasznaléi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitogépnél

a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovabbi informécidk: Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA or PSA Error Codes) .

A SupportAssist rendszerinditas elotti rendszerteljesitmény-
ellendrzés futtatasa

Lépések

Kapcsolja be a szamitogépet.

Amikor a szadmitogép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(it.
A rendszerinditasi menl képernydn valassza a Diagnostics opcitt.

N N

Kattintson a bal alsd sarokban talalhaté nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai féképernyd.

B. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb alsd sarokban lathaté nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listaja.

6. Ha egy adott eszkdzdn szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(t, és a diagnosztikai teszt leallitaséhoz
kattintson a Yes lehet&ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests lehet&ségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot é€s a hitelesitési szamot, és forduljon a Dellhez.
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Diagnosztika

A rendszerinditasi folyamat elindulasa el6tt a szamitogép POST-tesztje (bekapcsolési dnteszt) ellendrzi, hogy az alapvetd szamitdgépes
kdvetelmények teljeslinek-e, és a hardver megfeleléen mikodik-e. Ha a szamitogép megfelel a POST kdvetelményeinek, a szamitogép
normal Gzemmadban indul el. Ha azonban a szamitégép nem felel meg a POST kdvetelményeinek, a szamitdgép egy sor LED-jelzést ad az

indulds soréan. A rendszer-LED a bekapcsolégombba van integrélva.

Az aldbbi tablazat a kllénbdzé fénymintazatokat és azok jelentését mutatja be.

7. tablazat: A diagnosztikai LED miikodése

Villogasi minta
Borostyan Fehér A probléma leirasa
1 2 Helyrehozhatatlan SPI flash meghibasodéas
2 1 CPU-hiba
2 2 Alaplap meghibasodéasa (beleértve a BIOS
a ROM hibajat)
2 3 Nem érzékelheté memoria/RAM
2 4 Memoéria/RAM hiba
2 5 Nem megfelel6 memdria van behelyezve
2 6 Alaplaphiba/chipkészlethiba/érahiba/A20-
kapuhiba/Super |/O-hiba/
billentylizetvezérl6-hiba
1 CMOS-akkumulatorhiba
3 2 PCl vagy grafikus kartya/chip hiba
3 3 A BIOS-helyreéllitasi rendszerképfajl nem
talélhatd
3 4 Van BIOS-helyredllitasi rendszerképfajl, de
érvénytelen
3 5 Aramvezet6 sin meghibasodasa
3 6 SBIOS flash-hiba
3 7 Intel ME (Management Engine) hiba
4 2 CPU-tapkabel-csatlakoztatasi probléma

Diagnosztikai hibalizenetek

8. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek

Hibailizenetek

Leiras

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Az érint6panel vagy a kilsé egér hibasodhatott meg. A kilsd egér
esetén ellendrizze a kébelcsatlakozasokat. A rendszerbeéllitasban
engedélyezze a Pointing Device (Mutatéeszkdz) opciodt.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ellenérizze, hogy a parancsot j6l irta-e be, a sz6kdzodk a megfeleld
helyen vannak-e, és hogy a megfeleld Utvonal nevet hasznalta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

A processzor elsédleges belsd cache meméridja meghibasodott.
Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Az optikai meghajté nem vélaszol a szamitdgép éaltal kiadott
parancsra.

DATA ERROR

A merevlemez-meghajté nem tud adatot olvasni.
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8. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Agy vagy tébb memoriamodul nem mikadik, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodulokat, vagy ha
szikséges, cserélje ki azokat.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

A merevlemez-meghajto ininicializalésa sikertelen volt. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a mereviemezmeghajto-
teszteket.

DRIVE NOT READY

A mUvelet folytatasahoz mereviemez-meghajtora van szikség
a meghajto rekeszben. Helyezzen merevliemez-meghajtot
a merevlemez-meghajto rekeszbe.

ERROR READING PCMCIA CARD

A szamitégép nem tudja azonositani az ExpressCard-ot. Helyezze
be Ujra a kértyat vagy prébéljon masikat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Az NVRAM-ban rogzitett memoriaméret nem egyezik
a szamitdgépbe telepitett memdriamodul méretével. Inditsa

Ujra a szamitdgépet. Ha a hibalizenet Ujra megjelenik, 1épjen
kapcsolatba a Dell-lel.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A fajl méretem, amelyet masolni szeretne tul nagy ahhoz, hogy
a lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A fajlt probalja egy masik
lemezre masolni, vagy hasznaljon nagyobb kapacitasu lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Ezeket a karaktereket ne hasznalja fajlnevekben.

GATE A20 FAILURE

A memoriamodul meglazulhatott. Telepitse Ujra a memoriamodult,
vagy ha sziikséges, cserélje ki.

GENERAL FAILURE

Az operacios rendszer nem tudja végrehajtani a parancsot. Ezt az
Uzenetet altalaban konkrét informécio koveti. Példaul: Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

A szamitégép nem tudja azonositani a meghajto tipusat. Kapcsolja
ki a szamitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtét, és

a szamitégépet inditsa el optikai meghajtérdl. Ezutan kapcsolja

ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és
inditsa Ujra a szdmitdgépet. A Dell Diagnosztika hasznélataval
futtassa a merevlemez-meghajté teszteket.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

A merevlemez-meghajté nem vélaszol a szamitdgép éltal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitogépet, tavolitsa el a mereviemez-
meghajtot, és a szamitogépet inditsa el optikai meghajtorol.

Ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdgépet. Ha a problema

nem szlnik meg, probalkozzon egy masik meghajtéval. A Dell
Diagnosztika hasznélataval futtassa a mereviemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

A merevlemez-meghajté nem vélaszol a szamitdgép éltal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitogépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtorol.

Ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdgépet. Ha a probléma

nem szlnik meg, probalkozzon egy masik meghajtéval. A Dell
Diagnosztika hasznélataval futtassa a mereviemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

A merevlemez-meghajté meghibasodott. Kapcsolja ki

a szamitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtot, és

a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtérdl. Ezutan kapcsolja
ki a szamitdgépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot,
és inditsa Ujra a szamitogépet. Ha a probléma nem sz(inik
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8. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

meg, probalkozzon egy méasik meghajtéval. A Dell Diagnosztika
hasznélataval futtassa a merevlemez-meghajté teszteket.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Az operaciés rendszer nem indité adathordozét prébéal meg
elinditani, mint példaul optikai meghajtot. Helyezzen be egy
rendszerinditd adathordozot.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE R
SYSTEM SETUP PROGRAM

UN

A rendszer konfiguracios informéciok nem egyeznek a hardver
konfiguréacidjaval. Ez az Gzenet éltaldban azutén jelenik meg, miutan

Uj memodriamodult helyezett be. A megfeleld beallitdsokat javitsa ki
a rendszerbeallitas programban.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

A kUls6 billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtasson Billentylizetvezérld-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

A kuls6 billenty(izet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szadmitogépet, és az inditasi rutin kdzben

ne érjen a billentylizethez vagy az egérhez. Futtasson
Billentyiizetvezérlo-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozasokat.
Futtasson Billentylizetvezérl6-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szadmitdgépet, és az inditasi rutin kdzben ne

érjen a billentylizethez vagy a billenty(ikhéz. Futtasson Beragadt
billentydi tesztet a Dell Diagnosztikaban.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

A Dell MediaDirect nem tudja igazolni a fajl digitalis jogkezelési
(DRM) korlatozasait, ezért a fajl nem jatszhato le.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelen. Telepitse Ujra a memdbriamodult, vagy ha szikséges,
cserélje ki.

MEMORY ALLOCATION ERROR

A szoftver, amelyet futtatni kivan konfliktust okoz az operéacids
rendszerrel, egy méasik programmal vagy segédprogrammal.
Kapcsolja ki a szamitégépet, varjon 30 masodpercet, majd inditsa

Ujra. Futtassa Ujra a programot. Ha a probléma nem sz(inik meg,

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRES
READ VALUE EXPECTING VALUE

S,

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfeleléen. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szUkséges,
cserélie ki.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Egy memdriamodul hibasodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfeleléen. Telepitse Ujra a memabriamodult, vagy ha szUkséges,
cserélie ki.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfeleléen. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szikséges,
cserélie ki.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

A szamitogép nem talélja a merevlemez-meghajtot. Ha mereviemez
az inditéeszkdze, akkor tgyelien, a meghajtd megfeleléen
csatlakozzon, és inditéeszkdzként legyen particionalva.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Az operacios rendszer sértlhetett meg, forduljon a Dell-hez.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Az alaplapon lévé chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME
PROGRAMS AND TRY AGAIN

Tul sok programot nyitott ki. Zarjon be minden ablakot, és nyissa
meg a hasznalni kivant programot.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Telepitse Ujra az operéaciés rendszert. Ha a probléma tovabbra is
fennall, forduljon a Dell-hez.
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8. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Az opcionalis ROM meghibasodott. Kérjen segitséget a Dell
szakembereitd!.

SECTOR NOT FOUND

Az operaciés rendszer nem talél egy szektort a merevlemez-
meghajton. A merevlemez-meghajton sériilt szektor vagy

sérilt FAT lehet. A merevlemez-meghajton lévé féjlstruktira
ellen6rzéséhez futtassa a Windows hibaellenérzd programjat.
Utasitasokért lasd a Windows sugéjat (kattintson a Start > Sagoé
és tamogatas pontra). Ha szdmos szektor megsértlt, készitsen
biztonsagi masolatot az adatairél (ha lehetséges), majd formazza
meg a merevlemez-meghajtot.

SEEK ERROR

Az operaci6s rendszer nem talal egy adott nyomot
a merevlemezen.

SHUTDOWN FAILURE

Az alaplapon lévé chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban. Ha az Uzenet Ujra megjelenik, forduljon
a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

A rendszerkonfigurécios beallitdsok megsérultek. Az akkumulator
feltoltéséhez a szdmitdgéepet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra.
Ha a probléma nem sz(inik meg, probaélja meg visszaéllitani az
adatokat Ugy, hogy belép a rendszerbeallitas programba, majd
azonnal kilép. Ha az Gzenet Ujra megjelenik, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Lemerdlt a tartalék akkumulator, amely tamogatja

a rendszerkonfiguracios beallitasokat. Az akkumulator feltdltéséhez
a szamitégépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra. Ha

a probléma tovabbra is fennéll, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

A rendszerbedllitds programban térolt datum és idé nem egyezik
a rendszeroraval. Allitsa be a Datum és az 1dd opcidkat.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

A billentylzet vezérld meghibasodott, vagy egy memaoriamodul
meglazult. Futtasson rendszermemoria és billentyiizet vezérlo
tesztet Dell Diagnosztikaban.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Helyezzen egy lemezt a meghajtdba és probalkozzon Ujra.

Rendszer hibauzenetek

9. tablazat: Rendszer hibaiizenetek

Rendszeriizenet

Leiras

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Figyelem! A probléma megoldéasa
érdekében jegyezze fel az ellendérzési pontot,
és forduljon a Dell mlszaki tdmogatés
csoportjédhoz.)

A szamitogép egymas utan haromszor, ugyanazon hiba miatt nem
tudta befejezni az indité rutint.

CMOS checksum error
hiba)

(CMOS-ellenérzbosszeg

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (Az RTC
visszaallt, a BIOS bedllitasi alapértékek kerlletek betdltésre.)

CPU fan failure (Processzorventilator hiba)

A processzorventilator meghibasodott.

System fan failure (Rendszerventildtor hiba)

A rendszerventilator meghibasodott.
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9. tablazat: Rendszer hibalizenetek (folytatédik)

Rendszeriizenet Leiras

Hard-disk drive failure (Merevlemez-meghajtd A merevlemez-meghajto lehetséges hibaja a POST soréan.

hiba)

Keyboard failure (Billentylzet hiba) Billenty(zethiba vagy meglazult kbel Ha a kdbel megigazitasa nem

oldja meg a problémat, cserélie ki a billentyzetet.

No boot device available (Nem &ll A merevlemezen nincs inditd particio, vagy a mereviemez kabele

rendelkezésre inditdeszkdz) meglazult, illetve nincs indithat6 eszkoz.

e Haa merevlemez a rendszerindité eszkdz, gondoskodjon
arrél, hogy a kabelek csatlakoztatva legyenek, és arrdl, hogy
a meghajté megfeleléen legyen telepitve, illetve particionélva
legyen, mint rendszerinditd eszkdz.

e L épjen be a Rendszerbeéllitasba, és gondoskodjon arrdl, hogy
az inditd szekvencia informaciok helyesek legyenek.

No timer tick interrupt (Nincs iddézitdéjel- Az alaplapon az egyik chip meghibasodhatott, vagy alaplaphiba
megszakitas) lépett fel.
NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM S.M.A.R.T hiba, lehetséges merevlemez-meghajto hiba.

has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. (VIGYAZAT -

A merevlemez ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normal tartomdnyon
kivil van.) Dell recommends that you back

up your data regularly. (A Dell azt

ajanlja, hogy adatait rendszeresen mentse.)
A parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem (Egy
paraméter, amely tullépte a normal mikodési
tartomanyat, potencidlis merevlemez-meghajtd
problémdt jelezhet.)

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errdl a feladatrél

Ha a szamitogép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltatok modemként és routerként egyarant funkcionald eszkozoket biztositanak.

Lépések

Kapcsolja ki a szamitdgépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkdli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkili routert.
Kapcsolja be a modemet.

No o NN

Kapcsolja be a szamitogépet.
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Hogyan kérhet segitséeget

Témak:

* A Dell elerhetéségei

A Dell elérhetoségei

Elofeltételek

@ MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéségeinket megtaldlhatja a vasarlast igazold nyugtan,
a csomagolason, a szamlan vagy a Dell termékkatalégusban.

Errol a feladatrol

A Dell szdmos tamogatasi lehetéséget biztosit, online és telefonon keresztil egyarant. A rendelkezésre all6 szolgaltatasok orszagonként és
termékenként valtoznak, igy eléfordulhat, hogy bizonyos szolgéltatasok nem érhetdk el az On lakhelye kdzelében. Amennyiben szeretne
kapcsolatba lépni vallalatunkkal értékesitéssel, miszaki tAmogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatos Gigyekben:

Lépések
1. Latogasson el a Dell.com/support weboldalra.
2. Vélassza ki a tAmogatas kategoridjat.

3. Ellenérizze, hogy az adott orszag vagy régié szerepel-e a Choose A Country/Region (Valasszon orszagot/régiét) legordilé
mentben a lap aljan.

4. Valassza a szikségleteinek megfeleld szolgaltatasi vagy tamogatasi hivatkozast.
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