Dell OptiPlex 5055 z velikim ohisjem
Lastniski priroCnik

egulativni model: D18M

egulativni tip: D18M004
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Opombe, svarila in opozorila

®| OPOMBA: OPOMBA oznaéuje pomembne informacije, ki vam pomagajo bolje izkoristiti racunalnik.
: SVARILO oznacuje moznost poskodb strojne opreme ali izgube podatkov in svetuje, kako se izogniti tezavi.

A| OPOZORILO: OPOZORILO oznacuje moznost poSkodb lastnine, osebnih poskodb ali smrti.

© 2020 Dell Inc. ali njegove podruznice Vse pravice pridrzane. Dell, EMC in druge blagovne znamke so blagovne znamke druzbe Dell
Inc. ali njenih h&erinskih druzb. Druge blagovne znamke so lahko blagovne znamke njihovih lastnikov.
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Delo z racunalnikom

Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da zasGitite radunalnik pred morebitnimi podkodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznadeno
drugace, postopki v tem dokumentu predpostavljajo, da veljajo naslednji pogoji:

prebrali ste varnostna navodila, prilozena vasemu racunalniku.

Komponento lahko zamenjate ali — Ce ste jo kupili loCeno — namestite tako, da postopek odstranitve izvedete v obratnem vrstnem
redu.

OPOMBA: Preden odprete pokrov ali plo§¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, znova namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden prikljucite vir napajanja.

®
A

OPOZORILO: Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena racunalniku. Za
dodatne informacije o varni uporabi obiscite domaco stran za skladnost s predpisi

: Veliko popravil lahko opravi samo pooblascen serviser. Odpravljajte le teZzave ali opravljajte manjSa popravila,
kot je dovoljeno v dokumentaciji izdelka ali kot vam je prek spletne ali telefonske podpore narocila skupina za podporo.
Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Preberite in upostevajte varnostna navodila,
prilozena izdelku.

: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali obEasno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, medtem ko se hkrati dotaknete prikljucka na hrbtni strani racunalnika.

: S komponentami in karticami ravnajte previdno. Ne dotikajte se komponent ali stikov na kartici. Kartico
prijemajte samo za robove ali za kovinski nosilec. Komponente, kot je procesor, drzZite za robove in ne za nozice.

: Ko odklopite kabel, ne vlecite kabla samega, temve¢ prikljucek na njem ali pritrdilno zanko. Nekateri kabli imajo
prikljucek z zaklopnimi jezicki; e izklapljate tak kabel, pritisnite na zaklopni jeziCek, preden izklopite kabel. Ko prikljucke
locujete, poskrbite, da bodo poravnani, da se njihovi stiki ne zvijejo. Tudi preden prikljucite kabel, poskrbite, da bodo
prikljucki na obeh straneh pravilno obrnjeni in poravnani.

®| OPOMBA: Barva vasega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Izklop racunalnika

Izklop — Windows

: Preden izklopite racunalnik , shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe, da
preprecite izgubo podatkov.

1. Kliknite E ali se je dotaknite.

|
2. Kliknite O ali se je dotaknite, nato kliknite ali se dotaknite moZnosti Shut down (Zaustavitev sistema).

@ OPOMBA: Zagotovite, da so racunalnik in vse priklju€ene naprave izklopljeni. Ce se ra&unalnik in prikljuéene naprave
ne izklju€ijo samodejno ob zaustavitvi operacijskega sistema, pritisnite in 6 sekunde drzite gumb za vklop, da jih
izklopite.
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Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

Pred posegom v notranjost racunalnika uporabite naslednji postopek, da se izognete poSkodbam racunalnika.
UpoStevajte varnostne napotke.

Delovna povrsina mora biti ravna in Cista, da preprecite nastanek prask na pokrovu racunalnika.

|zklopite racunalnik.

NN

|z racunalnika odklopite vse omrezne kable.

: Ce zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz raéunalnika in nato iz omrezne naprave.

o

Racunalnik in vse prikljucene naprave izkljucite naprave iz elektricnih vticnic.
6. Medtem ko je racunalnik izkloplien, pridrZite gumb za vklop, da ozemljite sistemsko plosco.

)

OPOMBA: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali obéasno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, medtem ko se hkrati dotaknete prikljucka na hrbtni strani racunalnika.

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

Ko dokoncate kateri koli postopek zamenjave, zagotovite, da pred vklopom racunalnika prikljuCite zunanje naprave, kartice, kable itn.
1. Prikljucite vse telefonske ali omrezne kable v racunalnik.
: Omrezni kabel prikljucite tako, da najprej prikljucite kabel v omrezno napravo in nato v racunalnik.

2. Racunalnik in vse prikljutene naprave prikljucite v elektri¢ne vticnice.
3. Vklopite ratunalnik.
4. Po potrebi zazenite diagnosti¢no orodje in preverite, ali raCunalnik pravilno deluje.

6 Delo z rac¢unalnikom



Pregled ohisja

Pogled racunalnika s sprednje strani

N o=

Gumb za vklop in lu¢ka napajanja

Bralnik pametnih kartic (dodatna moznost)
Vrata za sluSalke

Vrata USB 2.0

OptiPlex 5055

e

Lucka dejavnosti trdega diska

Opti¢ni pogon (izbirno)

Vrata USB 2.0 s funkcijo PowerShare
Vrata USB 3.1 1. generacije
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Pogled z zadnje strani ohisja

8

rm

Izhodni prikljucek

Vrata PS/2 za tipkovnico

Vrata USB 2.0 (podpirajo funkcijo Smart Power On)
Vrata napajalnega prikljucka

Obrocek kljucavnice

. Omrezna vrata
. Zapah za sprostitev

Pregled ohisja

2. Zaporedna vrata

4. Vrata USB 3.11. generacije

6. RezZi za razSiritveni kartici

8. Diagnosti¢na lu¢ka napajanja

10. Reza za varnostni kabel Kensington
12. Vrata PS/2 za misko

14. Reza za zaklep pokrova kabla



Informacije o terenski storitvi

V tem poglavju so podrobno opisani varnostni ukrepi, ki jin je treba izvesti pred razstavljanjem sistema. Podrobno so razlozena tudi navodila
za razstavljanje in sestavljanje, vklju¢no s sorodnimi informacijami, kot so seznam vijakov in zahteve za orodje.

Teme:

Seznam velikosti vijakov
Priporocena orodja
Pomembne oznake slik
Delo z racunalnikom
Razstavljanje in sestavljanje

Seznam velikosti vijakov

Tabela 1. OptiPlex 5055

Komponenta Pricévrséena na Vrsta vijaka Koli¢ina Slika
Sistemska plosca Ohigje sistema #6,32x1,4 8 @
PSU 3

Modul kartice SD Ohi§je sistema #6,32x3,6L 1 @

Priporocena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:
majhen plos¢at izvijac,
Izvija€ Phillips #1
majhno plasti¢no pero.

Pomembne oznake slik

Klju¢na navodila za razstavljanje s pomembnimi navodili o vnoviéni namestitvi so namenjena terenskim serviserjem pri odstranjevanju ali
vnoviéni namestitvi komponent.

Modul TPM

Modul TPM (Trusted Platform Module) je namenski kriptoprocesor, zasnovan za zaSc¢ito strojne opreme, tako da vgradi kriptografske
kljuCe v naprave. Programska oprema lahko uporabi modul TPM za preverjanje pristnosti strojnih naprav. Vsak ¢ip TPM ima edinstven in
skriven klju¢ RSA, ki je vdelan med izdelavo modula TPM, zato lahko izvaja preverjanje pristnosti okolja.

@ OPOMBA: Modul TPM (Truste Platform Module) je del sistemske plosce. V primeru vnoviéne namestitve sistemske
ploS€e mora biti Sifriranje v operacijskem sistemu zacasno prekinjeno in znova omogoceno v BIOS-u nove sistemske
plosce pred nadaljevanjem Sifriranja.

: Poskus vnoviéne namestitve sistemske ploSce brez predhodne zac¢asne prekinitve Sifriranja bo povzrocilo
okvaro v operacijskem sistemu in s€asoma vodilo v scenarij » No-Boot« (Brez zagona).

Informacije o terenski storitvi 9



Namestitev modula TPM za Kitajsko

Od februarja 2017 novi sistemi, opremljeni z operacijskim sistemom Win 10, vsgbujejo novo obliko modula TPM za Kitajsko, ki je poslan na
predel Kitajske. Modul TPM za Kitajsko izbolj$a in omogoca dodatno varnost.Ce Zelite preveriti nacin za TPM v nastavitvi BIOS-a:

Uporabniki lahko preverijo razli¢ico modula TPM v BIOS-u pri moznosti Security (Varnost), kot je prikazano spodaj:

—TPM 2.0 Security

: TPM On [F] crear
| [[C] PP1 Bypass for Enable Commands [] Attestation Enable :
| PPI Bypass for Disable Commands ] Key Storage Enable i
| PPI Bypass for Clear Command [¥] sHA-256 I
|
© Disabled i
@ Enabled
TPM On :

This option lets you control whether the Trusted Platform Module (TPM) is visible to the operating system.
NOTE: Disabling this option does not change any settings you have made to the TPM. nor does it delete or
change any information or keys you may have stored in the TPM. Changes to this setting take effect
|immediately.

Clear :
This setting clears the TPM owner information. and the TPM is

PPI Bypass for Enable Commands :

This option controls the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled. this setting wvill allow the ©S
to skip BIOS PPI user prompts when issuing TPM PPI enable and activate commands (# 1.3.6,.8.10). See TCG
PPI specification for more details. Changes to this setting take effect immediately.

PPI Bypass for Disable Commands :
This option controls the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled. this setting will allow the ©OS |
i 'pouklpB!OS PPl user prompts when issuing TPM PPI Disable and Deactivate commands (# 2.4.7.9,11). See [
' TCG PPI specification for more details. Changes to this setting take effect immediately. @]}
i - = S|

SN I

e S N T

e e

Konfiguracija sistemske plosce

@ OPOMBA: Ko zamenjate sistemsko plo§€o, skrbno upoStevajte ta navodila, da bo nova sistemska plos¢a pravilno
konfigurirana.

1. Pritisnite F12, da se odpre enkratni zagonski meni, in izberite nastavitev BIOS-a.

10 Informacije o terenski storitvi



: Secure Boot
Performance
Power Management
POST Behavior
Virtualization

p Advanced

Maintenance

Manageability

Load
defaults

2. Kiliknite zavihek Maintenance (VzdrZevanje).

System Configuration [
Video

Security 3
Service Tag

Secure Boot

Perf

HICDA@ON"

BIOS Recovery
Maintenance

i= System

m Support#

ﬂ

Load Apply Exit BIOS ;‘;}

E: defaults
n i

3. Kliknite »Service Tag« (Servisna oznaka).
4. Vnesite servisno oznako in pritisnite Enter.

@l OPOMBA: Ko zaprete nastavitev in shranite spremembe, servisne oznake ne boste smeli spreminjati.

Informacije o terenski storitvi 1"



B. Izberite moznost Yes (Da), da shranite spremembe.

Change Service Tag

- IMPORTANT: Once you et setup and

6. Kliknite zavihek »Maintenance« (Vzdrzevanje), da preverite servisno oznako na racunalniku.

12 Informacije o terenski storitvi



: Serviserji imajo za vnos ustrezne servisne oznake in konfiguracij na voljo samo en poskus. Ce vnos servisne
oznake ali katere koli konfiguracije ni pravilen, bo treba narociti in znova namestiti novo sistemsko plosco.

Omogocanje moznosti brisanja podatkov v BIOS-u

Ko znova namestite sistemsko plo&o in uspedno namestite servisno oznako, se bo sistem znova zagnal. Ce serviser odpre BIOS na tej
toc¢ki, moznost brisanja podatkov »Data Wipe« ni na voljo. Ce Zelite znova omogociti brisanje podatkov, izklopite sistem in ga nato znova
vklopite (hladni zagon). Moznost brisanja podatkov »Data Wipe« je zdaj na voljo.

Nastavitev mosticka na sistemski ploS¢i

Servisni mostiCek na sistemski ploS&i mora biti za normalno delovanje nastavlien na PW_CLR. MostiCek bo privzeto namescen na

»PW_CLR« za produkcijsko in za servisno mati¢no plosgo. Ce serviser ali stranka po brisanju CMOS-a mosticka ne premakne nazaj na
»PW_CLR«, bo prislo do napake — sistem se bo izklopil in znova vklopil.

Tabela 2. Podrobnosti o mosticku na sistemski plosci

SERVICE_MODE 1-2, kratek: onemogoceno
1-2, odprt: privzeto

CMOS_CLR 3-4, kratek: brisanje CMOS-a
3-4, odprt: privzeto

PW_CLR 5-6, kratek: privzeto

5-6, odprt: geslo: ponastavitev

Informacije o terenski storitvi 13



Koda napake za luc¢ko LED po vnovi€ni namestitvi
gumbaste baterije

Po vnovi¢ni namestitvi gumbaste baterije se sistem ne bo zagnal, lu¢ka LED pa utripa oranZno z vzorcem 2-2. To je znano delovanije, ko je
super V/| ponastavljen na privzeto delovanje. Pridrzite gumb za vklop, dokler se sistem ne zaZene.

Delo z racunalnikom

Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da za3gitite radunalnik pred morebitnimi pogkodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznadeno
drugace, postopki v tem dokumentu predpostavljajo, da veljajo naslednji pogoji:

prebrali ste varnostna navodila, prilozena vasemu racunalniku.
Komponento lahko zamenjate ali — Ce ste jo kupili lo¢eno — namestite tako, da postopek odstranitve izvedete v obratnem vrstnem
redu.

OPOMBA: Preden odprete pokrov ali plos¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, znova namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden prikljucite vir napajanja.

®
A

OPOZORILO: Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so priloZzena racunalniku. Za
dodatne informacije o varni uporabi obiscite domaco stran za skladnost s predpisi

: Veliko popravil lahko opravi samo pooblas¢en serviser. Odpravljajte le teZave ali opravljajte manjSa popravila,
kot je dovoljeno v dokumentaciji izdelka ali kot vam je prek spletne ali telefonske podpore narocila skupina za podporo.
Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Preberite in upoStevajte varnostna navodila,
prilozena izdelku.

: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali obEasno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, medtem ko se hkrati dotaknete prikljucka na hrbtni strani racunalnika.

: S komponentami in karticami ravnajte previdno. Ne dotikajte se komponent ali stikov na kartici. Kartico
prijemajte samo za robove ali za kovinski nosilec. Komponente, kot je procesor, drzite za robove in ne za nozice.

: Ko odklopite kabel, ne viecite kabla samega, temve¢ priklju¢ek na njem ali pritrdilno zanko. Nekateri kabli imajo
prikljucek z zaklopnimi jezicki; e izklapljate tak kabel, pritisnite na zaklopni jeziCek, preden izklopite kabel. Ko prikljucke
lo¢ujete, poskrbite, da bodo poravnani, da se njihovi stiki ne zvijejo. Tudi preden prikljucite kabel, poskrbite, da bodo
prikljucki na obeh straneh pravilno obrnjeni in poravnani.

®| OPOMBA: Barva vasega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Izklop racunalnika

Izklop — Windows

: Preden izklopite racunalnik , shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe, da
preprecite izgubo podatkov.

1. Kiliknite E ali se je dotaknite.

I
2. Kiliknite O ali se je dotaknite, nato kliknite ali se dotaknite mozZnosti Shut down (Zaustavitev sistema).

@ OPOMBA: Zagotovite, da so raéunalnik in vse prikljuéene naprave izklopljeni. Ce se raéunalnik in prikljuéene naprave
ne izklju€ijo samodejno ob zaustavitvi operacijskega sistema, pritisnite in 6 sekunde drzite gumb za vklop, da jih
izklopite.
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Preden zac¢nete delo v notranjosti racunalnika

Pred posegom v notranjost racunalnika uporabite naslednji postopek, da se izognete poSkodbam racunalnika.
UpoStevajte varnostne napotke.

Delovna povrsina mora biti ravna in Cista, da preprecite nastanek prask na pokrovu racunalnika.

|zklopite racunalnik.

NN

|z racunalnika odklopite vse omrezne kable.

: Ce zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz raéunalnika in nato iz omrezne naprave.

o

Racunalnik in vse prikljuCene naprave izkljuCite naprave iz elektricnih vti¢nic.
6. Medtem ko je racunalnik izkloplien, pridrZite gumb za vklop, da ozemljite sistemsko plosco.

@ OPOMBA: Elektrostati¢no razelektritev preprecite tako, da se ozemljite z uporabo traku za ozemljitev ali obéasno
dotaknete nepobarvane kovinske povrsine, medtem ko se hkrati dotaknete prikljucka na hrbtni strani racunalnika.

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

Ko dokongate kateri koli postopek zamenjave, zagotovite, da pred vklopom racunalnika prikljucite zunanje naprave, kartice, kable itn.

1. Prikljucite vse telefonske ali omrezne kable v racunalnik.
: Omrezni kabel prikljucite tako, da najprej prikljucite kabel v omrezno napravo in nato v racunalnik.

2. Racunalnik in vse prikljucene naprave prikljucite v elektricne vticnice.
3. Vklopite racunalnik.
4. Po potrebi zazenite diagnosti¢no orodje in preverite, ali racunalnik pravilno deluje.

Varnostni ukrepi

V poglavju z varnostnimi ukrepi so opisani glavni koraki, ki jih morate opraviti pred zaCetkom razstavljanja.
Pred zaCetkom razstavljanja ali sestavljanja upoStevajte varnostne ukrepe:

|zklopite sistem, vklju¢no s prikljucenimi zunanjimi napravami.

Odklopite sistem, vklju¢no s priklju¢enimi zunanjimi napravami, iz napajanja.

Iz racunalnika odklopite vse omrezne, telefonske in komunikacijske kable.

Pri posegih v notranjosti namiznega racunalnika uporabite servisni komplet ESD za teren, da prepreCite poSkodbe zaradi razelektritve.
Ko odstranite dele racunalnika, jih pazljivo odlozite na antistati¢no podlogo.

Nosite obutev z gumijastimi podplati, da zmanjSate moznost elektricnega udara.

Napajanje v stanju pripravljenosti

Pred odpiranjem ohisja morate odklopiti vse izdelke Dell z napajanjem v stanju pripravljenosti. Sistemi z napajanjem v stanju pripravljenosti
so pod napetostjo tudi v izkloplienem stanju. Z napajanjem v stanju pripravljenosti lahko na daljavo vklopite sistem (funkcija »Wake on
LAN«), aktivirate stanje pripravljenosti in upravljate dodatne moznosti za upravljanje porabe.

Odklopite napajalni kabel in pridrzite gumb za vklop za 15 sekund, da ozemljite sistemsko ploS€o v namiznih racunalnikih.

Povezovanje

To je nacin povezovanja dveh ali ve¢ ozemljenih prevodnikov na isto elektricno polje. Za povezovanje potrebujete servisni komplet ESD za
teren. Ko priklapljate povezovalno Zico, bodite pozorni, da jo priklopite na golo kovino in ne na barvan kovinski ali celo nekovinski del.
Zapestni trak morate trdno pritrditi okoli zapestja, da je v stiku s kozo. Pred povezovanjem z rok odstranite ure, zapestnice in prstane.

Zascita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Elektrostati¢na razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, e posebej to velja za obcutljive dele, kot
S0 na primer razsiritvene kartice, procesorji, pomnilniski moduli in sistemske plodée. Ze zelo majhna koliina naboja lahko poskoduije vezja na
nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z ob&asnim pojavljanjem napak ali krajSo Zivljenjsko dobo. Razvoj tehnologije stremi k niZji porabi
energije in hkrati vecji gostoti, zaradi Cesar je elektrostatitna razelektritev vedno vecja tezava.
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Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je ob&utljivost na poSkodbe zaradi razelektritve pri novejsih izdelkih vecja
kot pri starejSih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso vec veljavni.

Okvare zaradi elektrostati¢ne razelektritve delimo na kriti¢ne napake in ob&asne napake.

Kriti€ne napake — kriticne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostaticne razelektritve. Naprava zaradi
okvare takoj preneha delovati. Primer kriti€ne napake je na primer pomnilniski modul, ki je bil izpostavljen elektrostaticni razelektritvi,
zaradi Cesar se takoj izpiSe sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvo&nim signalom, kar pomeni, da manjka pomnilniski modul ali ta
ne deluje pravilno.

Obcasne napake — obcasne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostaticne razelektritve. Visok odstotek
obcasnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogocCe takoj prepoznati. Pomnilniki modul je izpostavljen staticni
elektriki, pri Gemer je sled vezja samo deloma oslabliena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokon¢ne okvare sledi vezja lahko pride Cez
veC tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo obCasne napake pomnilnika.

Taksne okvare, zaradi katerih se pojavijo obCasne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.

Upostevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostatiCne razelektritve:

Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezzicnega antistatiCnega traku ni ve¢ dovoliena, saj ne nudi zadostne
zaSCite. Prijlemanije ohi§ja racunalnika pred zacetkom posega v notranjosti za ob&utljivejSe komponente ni zadostna zaS¢ita pred
elektrostaticno razelektritvijo.

Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostatiéno razelektritvijo. Ce je mogo&e, uporabite antistatidno preprogo in
podlogo za delovno mizo.

Pri odpakiranju dela, ki je obCutljiv na stati¢no elektriko, ga iz antistaticne embalaze ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni na njegovo
namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.

Pri prenaSanju obcutljivih delov jih najprej vstavite v antistaticno posodo ali embalazo.

Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporablieni komplet. Vsak servisni komplet za teren vkljuCuje: antistatiéno
podlogo, zapestni trak in ozemljitveno Zico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

16

Antistati¢na podloga — antistatiCna podloga ima lastnost razprSitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate posamezne dele.
Ko uporabljate antistati¢no podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena Zica pa mora biti pritrjena na
antistati¢no podlogo in kovinski del raCunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg. Ko opravite vse potrebno, lahko vzamete
servisne dele iz vreCke ESD in jih polozite na antistaticno podlogo. Dele, ki so obcutljivi na statiko (ESD), lahko drzite v rokah, odloZite
na antistati¢no podlago, v racunalnik ali v vrecko.

Zapestni trak in ozemljitvena Zica — zapestni trak in ozemljitveno zico lahko neposredno povezete z zapestiem in kovinskim delom
racunalnika v primeru, da ne potrebujete antistati¢ne podlage, ali pa Zico povezete z antistati¢no podlogo, e morate zacasno nanjo
odloZiti dele racunalnika. Fizina povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno Zico, koZo, antistati¢no podlogo in deli racunalnika se
imenuje povezovanje. Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim trakom, podlogo in ozemljitveno zZico. Nikoli ne uporabljajte
zapestnih trakov brez Zice. Notranje Zice zapestnega traku se zaradi uporabe lahko poskodujejo, zato morate trak redno preverjati s
testno napravo, da preprecite poSkodbe strojne opreme zaradi razelektritev. Priporocljivo je, da zapestni trak in ozemljitveno zico
preverite s testno napravo vsaj enkrat tedensko.

Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko s€asoma poskoduijejo. Ce uporabljate nenadzorovani
komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak. Preskus s testno napravo je najboljSi
nacin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku. Ce nimate testne naprave, se obrnite na lokalno podruZnico, &e imajo napravo na
voljo. Preskus opravite tako, da ozemljitveno zico zapestnega traku, ki ga ovijete okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete
gumb za zaCetek preskusa. Ce je preskus uspeden, zasveti zelena ludka LED; e je preskus neuspeden, zasveti rdeca ludka LED skupaj
z zvocnim opozorilom.

Izolatorji — bistveno je, da delov, ki so ob&utljivi na razelektritev, npr. plastic¢nih ohisij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino notranjih
delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

Delovno okolje — pred zacetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke. Primer:
uporaba kompleta v strezniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikin. Strezniki so obi¢ajno namesc&eni v
omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so vecinoma postavljeni na pisarniskin mizah. Pred delom vedno
poiScite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za
opremo, ki jo Zelite servisirati. V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki lahko povzrogijo razelektritev. Na delovnem mestu morajo
biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasti¢ni predmeti, e pred zacetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.
Antistatiéna embalaza — vse naprave, ki so obCutljive na razelektritev, morajo biti pred posilianjem pakirane v antistaticno embalazo.
Priporocljiva je uporaba antistati¢nih vreck. PoSkodovane dele morate vedno vrniti v embalazi novega nadomestnega dela. Antistaticno
vrecko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zas¢ito poSkodovanega dela pa uporabite zaS¢itno peno, s katero je zasciten
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nov nadomestni del. Dele, ki so ob¢utljivi na razelektritev, iz embalaze odstranite samo v delovnem okolju, ki je zasS¢iteno pred
elektrostati¢no razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na antistati¢no vrecko, saj so zaS¢iteni samo v notranjosti vrecke. Dele
lahko drzite v rokah, odlozite na antistati¢no podlogo, namestite v racunalnik ali jih shranite v antistati¢no vrecko.

Transport obcutljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vracate Dellu, morate
dele obvezno pakirati v antistaticno embalazo.

Povzetek zascite pred elektrostatic¢no razelektritvijo (ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporo€a uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistaticne podloge.
Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse obCutljive dele hranijo pro¢ od izolatorjev in za transport ob&utljivih delov
uporabljajo antistaticne vrecke.

Transport obcutljivih delov

Za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vraCate Dellu, morate dele obvezno pakirati v antistati¢no
embalazo.

Dvigovanje opreme

Za dvigovanje tezke opreme upoStevajte napotke:

: Ne dvigujte bremen, tezjih od 25 kg (50 funtov). PoiScite dodatno pomo¢ ali uporabite napravo za dvigovanje.

Postavite se v stabilen polozaj. Polozaj nog mora biti takSen, da imate ¢im vecjo stabilnost; prste na nogah usmerite nekoliko navzven.
Napnite trebuSne misice. TrebusSne miSice pri dvigovanju bremen pomagajo pri razbremenitvi hrbtenice.

Dvigujte z nogami in ne s hrbtom.

Breme naj bo &im blize telesu. Cim bliZe je breme hrbtenici, manja je obremenitev hrbta.

Pri dvigovanju in spus€anju bremena imejte hrbet vzravnan. Ne dodajajte tezetelesa k dvigovanju bremena. Pri dvigovanju ne zvijajte
telesa ali hrbta.

6. Nasvete upoStevajte tudi pri odlaganju bremena.

S FNEINIES

Razstavljanje in sestavljanje

stranski pokrov

Odstranjevanje stranskega pokrova

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Postopek sprostitve stranskega pokrova:

a) Potisnite zapah (modri jezicek), da stranski pokrov sprostite z racunalnika [1].
b) Stranski pokrov potisnite proti zadnjemu delu racunalnika [2].
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3. Dvignite stranski pokrov in ga odstranite z racunalnika.
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Namescanje stranskega pokrova

1. Stranski pokrov polozite na racunalnik in ga potisnite naprej, da se zaskodci.
2. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Spredniji okvir

Odstranjevanje sprednjega okvira

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Postopek odstranitve sprednjega okvira:

a) Privzdignite sprostitvene jeziCke, da okvir sprostite z ohi§ja [1].

b) Okvir potisnite stran od ohi§ja [2].

®| OPOMBA: Preden dvignete okvir, morate sprostiti tudi jezicke na spodnjem delu okvira.
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4. Dvignite spredniji okvir, da ga odstranite z racunalnika.
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Namescanje sprednjega okvira

Okvir postavite tako, da bo poravnan z nosilci jeziCkov na osnovni ploS¢i okvira ohi§ja.
Pritisnite okvir, da se jezicki zaskocijo.
Namestite stranski pokrov.

N N

UpoStevaijte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Vrata sprednje plosce

Odpiranje vrat sprednje plosce
1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir

: Vrata sprednje ploSce se odprejo zgolj do neke mere. Na natisnjeni sliki na vratih sprednje plosce si
oglejte, do kod jih je mogoce odpreti.

3. Povlecite vrata sprednje ploSce in jih odprite.
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Naprava za shranjevanje

Odstranjevanje sklopa 3,5-pal¢nega trdega diska

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir
3. (Odstranjevanje sklopa trdega diska:

a) Kable sklopa trdega diska odklopite iz prikljuckov na trdem disku.
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@ OPOMBA:

Kable odstranite iz sponk na ohisju trdega diska.
b) Odprite vrata sprednje ploSce.
c) Odstranite nosilec maske trdega diska.
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Inika [2].

d) Pritisnite modri jeziCek [1] in povlecite sklop trdega diska iz ratuna
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@l OPOMBA: Na jezicku je lahko oznaka 5,25 palca, saj je v isto leziSce mogoce namestiti tudi 5,25-palcni trdi disk.

Odstranjevanje 3,5-palc¢nega trdega diska iz nosilca trdega diska

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
c) Sklop trdega diska
3. Postopek odstranitve nosilca za trdi disk:
a) Povlecite eno stran nosilca za trdi disk, da zatiCe na nosilcu sprostite iz rez na trdem disku [1].

b) Trdi disk dvignite iz lezis¢a trdega diska [2].
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Namescanje 3,5-palcénega trdega diska v nosilec za trdi disk

4.

Upognite stran nosilca za trdi disk, poravnajte nozice na nosilcu in jih vstavite v trdi disk.
Trdi disk vstavite v nosilec za trdi disk, da se zaskoci.
Namestite:

a) Sklop trdega diska

b) Sprednji okvir

c) Stranski pokrov

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Namescanje sklopa 3,5-palcnega trdega diska

N

5.

Sklop trdega diska vstavite v rezo na racunalniku, da se zaskogi.

Namestite nosilec maske trdega diska.

Kabel SATA in napajalni kabel priklopite v prikljucka na trdem disku, nato pa kabla znova napeljite vzdolZ pladnja.
Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje sklopa 2,5-palcnega trdega diska

1.
2.
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UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir

Odprite vrata sprednje plosce.

Odstranjevanje sklopa trdega diska:

a) Podatkovniin napajalni kabel trdega diska odklopite iz prikljuckov na trdem disku [1].
b) Pritisnite modra jezicka na obeh straneh [2] in sklop diska izvlecite iz racunalnika [3].
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Odstranjevanje 2,5-palc¢nega trdega diska iz nosilca za trdi disk

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
C) 2,5-palcni sklop trdega diska
3. Postopek odstranitve nosilca za trdi disk:
a) Povlecite eno stran nosilca za trdi disk, da zatiCe na nosilcu sprostite iz rez na trdem disku [1].
b) Disk dvignite iz nosilca [2].
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Namescanje 2,5-palcnega trdega diska v nosilec za trdi disk

1. Upognite stran nosilca za trdi disk, poravnajte noZice na nosilcu in jih vstavite v trdi disk.
2. Trdidisk vstavite v nosilec za trdi disk, da se zaskoci.
3. Namestite:
a) 2,5-pal¢ni sklop trdega diska
b) Sprednji okvir
c) Stranski pokrov
4. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Namescanje sklopa 2,5-palcnega trdega diska
Sklop trdega diska vstavite v rezo na racunalniku tako, da se zaskodi.
Zaprite vrata sprednje plosce.

Prikljucite kabel SATA in napajalni kabel na prikljucke trdega diska.

N

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

5. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Opticni pogon

Odstranjevanje opticnega pogona

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. (Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Postopek odstranitve sklopa opti¢nega pogona:
a) Podatkovni in napajalni kabel odklopite iz prikljuckov na opti¢nem pogonu [1].
@ OPOMBA: Morda boste morali odstraniti kable iz jezickov pod ohiSjem pogona, da jih boste lahko izkljucili iz
prikljuckov.
b) Zaprite vrata sprednje plosce [2].
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c) Pritisnite modri sprostitveni jezicek [1] in opti
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Namescanje optichega pogona

SIS NSNS

Opticni pogon vstavite v leziSCe za opticni pogon, da se zaskogi.

Odprite vrata sprednje plosce.

Podatkovni in napajalni kabel napeljite pod ohiSje pogona.

Podatkovni in napajalni kabel priklopite v prikljucka na opticnem pogonu.
Zaprite vrata sprednje plosce.

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Pogon SSD PCle M.2
Odstranjevanje dodatnega pogona SSD M.2 PCle

1.
2.

30

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir

Odprite vrata sprednje plosce.

Odstranjevanje pogona SSD PCle M.2:

a) Povlecite modri plasticni jeziCek, s katerim je pogon SSD M.2 PCle pritrien na sistemsko plosco [1].
b) Pogon SSD M.2 PCle izvlecite iz prikljuc¢ka na sistemski plosc&i [2].
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Namescanje dodatnega pogona SSD M.2 PCle

N N

Pogon SSD M.2 PCle vstavite v prikljucek.

Pritisnite plasti¢ni modri jeziCek, da pritrdite pogon SSD M.2 PCle.

Zaprite vrata sprednje plosce.

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

kartica SD

Odstranjevanje bralnika kartic SD

1.

2.

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti raCunalnika.
Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir

Odprite vrata sprednje plosce.

Odstranjevanje bralnika kartic SD:

a) Kabel bralnika kartic SD odklopite iz priklju¢ka na sistemski plosci [1].
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b) Odstranite vijak (6+/-1), s katerim je bralnik kartic SD pritrjen na vrata sprednje plosce [2].
®| OPOMBA: Vijak je pod kartico SD.

¢) Bralnik kartic SD dvignite iz raCunalnika [3].

Namescanje bralnika kartic SD

1. Bralnik kartic SD vstavite v rezo na sistemski ploSci.
2. Znova namestite vijak (6+/-1), da bralnik kartic SD pritrdite na vrata sprednje ploSce.
®| OPOMBA: Drzalo za vijak je pod bralnikom kartic SD.

3. Kabel bralnika kartic SD priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.
4. Zaprite vrata sprednje plosce.
5. Namestite:
a) Sprednji okvir
b) Stranski pokrov
6. Upostevajte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

pomnilniski moduli,

Odstranjevanje pomnilniSkega modula

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
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2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Odstranjevanje pomnilniskega modula:

a) Povlecite sponke, s katerimi je pritrjen pomnilniski modul, da bo ta izskogil.
b) Pomnilniski modul dvignite iz prikljucka na sistemski ploSci.

Namescanje pomnilniSkega modula

Zarezo na pomnilniSkem modulu poravnajte z jezickom na prikljucku.

Pomnilniski modul vstavite v prikljucek.

Pritisnite pomnilniski modul, tako da se zadrzevalni jezicki na pomnilniSkem modulu zaskodcijo.
Zaprite vrata sprednje plosce.

oA N2

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

6. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Razsiritvena kartica

Odstranjevanje razsiritvene kartice PCle

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odstranite vrata sprednje plosce.
4. Postopek odstranitve razsiritvene kartice PCle:

a) Povlecite sprostitveni zapah, da odklenete razsiritveno kartico PCle [1].
b) Pritisnite sprostitveni jeziCek [2] in dvignite razsiritveno kartico PCle iz racunalnika [3].

@l OPOMBA: Sprostitveni jezi€ek najdete pri vznoZju razsiritvene kartice.

Informacije o terenski storitvi 33



o

Povlecite sprostitveni zapah nazaj, da se odpre.

6. V odprtino nosilca za kartico PCle vstavite izvija¢ in mo&no pritisnite, da sprostite nosilec [2], nato pa nosilec dvignite iz racunalnika.
@ OPOMBA: Ce zelite odstraniti nosilca za kartice PCle (2 in 4), potisnite nosilec z raunalnika navzgor, da ga
sprostite, nato pa ga dvignite iz racunalnika.
7. Ce zelite odstraniti $e ved razsiritvenin kartic PCle, ponovite zgornji postopek.

Namescanje razsiritvene kartice PCle

1. Razsiritveno kartico PCle vstavite v prikljutek na sistemski plosci.

2. Razsiritveno kartico PCle pritrdite tako, da pritisnete zadrzevalni zapah kartice, da se zaskoci.
3. Ce Zelite namestiti 3e ved razsiritvenih kartic PCle, ponovite zgornji postopek.

4. Zaprite sprostitveni zapah.

B. Zaprite vrata sprednje ploSce.

6. Namestite:

a) Sprednji okvir
b) Stranski pokrov

7. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Napajalnik

Odstranjevanje napajalnika

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. PSU sprostite tako:
a) Iz prikljuckov na sistemski ploS¢i odklopite kable napajalnika [1, 2].
b) Povlecite sponke, da kable sprostite iz drzal za kable [3].
c) Kable napajalnika odstranite iz drzal za kable [4].
d) Odstranite vijake (6+/-1), s katerimi je napajalnik pritrijen na racunalnik [5].
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B. Odstranjevanje enote za napajanje (PSU):
a) Pritisnite sprostitveni jezicek [1].

®| OPOMBA: Sprostitveni jezi¢ek je na spodnjem delu napajalnika.

b) Potisnite napajalnik in ga dvignite iz racunalnika [2].
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Namescanje napajalnika

Napajalnik vstavite v rezo za napajalnik in ga potisnite proti zadniji strani raCunalnika, da se zaskoci.
Znova namestite vijake (6+/-1), da napajalnik pritrdite na radunalnik.

Kable napajalnika napeljite skozi zadrZzevalne sponke.

Kable napajalnika priklopite v prikljuCke na sistemski ploSci.

Zaprite vrata sprednje plosce.

SIS BN NIFSUEN I

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

7. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Stikalo za zaznavanje vdora

Odstranjevanje stikala za zaznavanje vdora

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.

36 Informacije o terenski storitvi



4. Odstranjevanje stikala za zaznavanje vdora:
a) Kabel stikala za zaznavanje vdora izkljuCite iz prikljucka na sistemski ploSci [1].
b) Kabel stikala za zaznavanje vdora odstranite iz drzala za kabel.
c) Potisnite stikalo za zaznavanje vdora in ga odstranite iz racunalnika [2].

Namescanje stikala za zaznavanje vdora

Stikalo za zaznavanje vdora vstavite v rezo na racunalniku.

Kabel stikala za zaznavanje vdora napeljite skozi drzalo za kabel.

Kabel stikala za zaznavanje vdora priklopite v prikljuek na sistemski ploSci.
Zaprite vrata sprednje plosce.

ON N

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

6. Upostevajte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Vklopno stikalo
Odstranjevanje stikala za vklop

1. Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
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a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Postopek odstranitve stikala za vklop:
a) Kabel stikala za vklop izkljuCite iz sistemske ploSce [1].
b) Kabel stikala za vklop s plasticnim peresom odstranite iz zadrzevalne sponke [2].
c) S plasti¢nim peresom pritisnite sprostitvena jezicka in iz sprednjega dela racunalnika povlecite stikalo za vklop [3].
d) Zaprite vrata sprednje plosce [4].

B. Stikalo za vklop izvlecite iz racunalnika.
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Namescanje stikala za vklop

Stikalo za vklop namestite v rezo na spredniji strani racunalnika in ga rahlo pritisnite, da se zaskodi.
Kabel poravnajte z nozicami na prikljucku, nato pa priklopite kabel.
Zaprite vrata sprednje plosce.

AN e

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

5. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

ZvocCnik

Odstranjevanje zvocnika

1. Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Zvocnik odstranite tako:
a) Kabel zvoc¢nika odklopite iz prikljucka na sistemski ploS&i [1].
b) Zaprite vrata sprednje plosce [2].
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c) Pritisnite sprostitvene jeziCke [1] in izvlecite modul zvoc¢nika [2]
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Namescanje zvocnika

Zvocnik vstavite v rezo.

Pritisnite modul zvoc¢nika, da se zaskodi.

Prikljucite kabel zvo&nikov s prikljuc¢kom na sistemski ploSci.
Zaprite vrata sprednje plosce.

oA N2

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

6. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbaste baterije

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
c) Razdiritvena kartica
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Odstranjevanje gumbaste baterije:
a) S plastiénim peresom pritisnite sprostitveni zapah, da gumbasta baterija izskodi [1].
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b) Odstranite gumbasto baterijo iz prikljucka na sistemski plosci [2].

Slika: namescanje gumbaste baterije

1. Pridrzite gumbasto baterijo tako, da je stran z oznako »+« obrnjena navzgor, in jo potisnite pod pritrdilne jezicke na pozitivni strani
prikljucka.

2. Baterijo potisnite v prikljucek, da se zaskoci.

3. Zaprite vrata sprednje plosce.

4. Namestite:

a) RazSdiritvena kartica
b) Sprednji okvir
c) Stranski pokrov
B. Upostevajte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Sklop hladilnika

Odstranjevanje sklopa hladilnika

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:

a) Stranski pokrov

b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
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4. (Odstranjevanje sklopa hladilnika:
a) Kabel sklopa hladilnika odklopite iz prikljucka na sistemski ploSci [1].

b) Odvijte zaskoCne vijake (6+/-1), s katerimi je sklop hladilnika pritrjen na sistemsko plosco [2].

®| OPOMBA: Vijake odvijte v zaporedju, prikazanem na sistemski plos¢i.
c) Sklop hladilnika dvignite iz racunalnika [3].

Namescanje sklopa hladilnika

1. Vijake na sklopu hladilnika poravnajte z drzali na sistemski ploSci.
2. Sklop hladilnika polozite na procesor.

3. Znova namestite zaskocne vijake (6+/-1), da sklop hladilnika pritrdite na sistemsko plosco.
®| OPOMBA: Vijake privijte v zaporedju, prikazanem na sistemski plos¢i.

4. Kabel sklopa hladilnika priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.
B. Zaprite vrata sprednje ploSce.
6. Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

7. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Procesor

Odstranjevanje procesorja

1.
2,

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
Odprite vrata sprednje plosce.
Odstranite sklop hladilnika.
Odstranjevanje procesorja:
a) Sprostite rogico leZis¢a tako, da rogico potisnete navzdol in stran od jezicka na zasciti procesorja [1].
b) Rocico dvignite navzgor ter dvignite zasc¢ito procesorja [2].
c) Procesor dvignite iz podnozja [3].
: Ne dotikajte se nozic podnozja procesorja — lomljive so in jih je mogoce trajno poSkodovati. Pri
odstranjevanju procesorja iz podnozja pazite, da ne zvijete noZic podnozja procesorija.

Namescanje procesorja

1.

2,

a4

Procesor poravnajte z jezicki na podnozju.

: Pri names&€anju procesorja ne uporabljajte sile. Ce je procesor v pravilnem poloZaju, lepo sede v podnozje.

Indikator pri prvi noZici na procesorju poravnajte s trikotnikom na podnozju.
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Procesor na podnozje polozite tako, da so njegove reze poravnane z jezicki na leziScu.
Zaprite zasCito za procesor, tako da jo potisnete pod zadrzevalni vijak.

Spustite rocico leZis¢a in jo potisnite pod jezicek, da se zaskogi.

Namestite sklop hladilnika.

Zaprite vrata sprednje plosCe.

© N O g s o

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

9. Upostevaijte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Sistemski ventilator

Odstranjevanje sistemskega ventilatorja

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Odstranjevanje sistemskega ventilatorja:
a) Kabel sistemskega ventilatorja odklopite iz prikljucka na sistemski ploS&i [1].
b) Odstranite trak, s katerim je kabel stikala za zaznavanje vdora pritrjen na sistemski ventilator, nato pa odstranite kabel.
c) Zalazje odstranjevanije ventilatorja raztegnite uvodnice, ki drzijo ventilator na racunalniku [2].
d) Sistemski ventilator izvlecite iz raSunalnika [3].
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Namescanje sistemskega ventilatorja

S NI NR R

© © N

Uvodnice vstavite v reZe na okviru ohisja.

Pridrzite sistemski ventilator tako, da je kabel usmerjen proti osnovni plo3¢i racunalnika.
Zlebite na sistemskem ventilatorju poravnajte z uvodnicami na ohigju.

Uvodnice potisnite skozi ustrezne utore na sistemskem ventilatorju.

Raztegnite uvodnice in potisnite sistemski ventilator proti racunalniku, da se zaskodi.

®| OPOMBA: Najprej namestite spodnji uvodnici.

Z lepilnim trakom prilepite kabel stikala za zaznavanje vdora na sistemski ventilator.
Kabel sistemskega ventilatorja priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.

Zaprite vrata sprednje plosce.

Namestite:

a) Sprednji okvir

b) Stranski pokrov

10. Upostevaijte navodila v razdelku Ko koncéate delo v notranjosti racunalnika.

Maticna plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

1.

46

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
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2. Odstranite:
a) Stranski pokrov
b) Sprednji okvir
3. Odprite vrata sprednje plosce.
4. Odstranite:
a) sklop hladilnika
b) Procesor
c) RazSiritvena kartica
d) Dodatna kartica za pogon SSD M.2 PCle
e) Bralnik kartic SD
f) Pomnilniski modul

B. Iz prikljuckov na sistemski plosc¢i odklopite kable opti€nega pogona in trdega diska [1, 2].

’j‘r“

6. Iz sistemske plosce izkljucite te kable:
a) Napajalnik [1]
b) Stikalo za vklop [2]
c) Zvocnik [3]
d) Napajalnik [4]
e) Vir napajanja za opti¢ni pogon in trdi disk [5]
f) Sistemski ventilator [6]
g) Stikalo za zaznavanje vdora [7]
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7. Sistemsko ploS¢o odstranite tako:
a) Odstranite vijake (6+/-1), s katerimi je sistemska ploS¢a pritrjena na racunalnik.
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b) Potisnite sistemsko ploS¢o in jo dvignite iz racunalnika [2].
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Namescanje sistemske plosce

1. Drzite sistemsko ploS€o na robovih in jo poravnajte s hrbtno stranjo racunalnika.

2. Sistemsko ploSco spustite v ohisje racunalnika tako, da so prikljucki na hrbtni strani sistemske ploS¢e poravnani z rezami na ohisju,
odprtine za vijake na sistemski ploSCi pa poravnane z distan¢niki na racunalniku (1).

3. Znova namestite vijake (6+/-1), da sistemsko ploS¢o pritrdite na racunalnik.

4. Kable speljite skozi vodilne sponke.

B. Poravnajte kable z nozicami na prikljuckih sistemske plosce in prikljucite te kable na sistemsko plos&o:
a) Stikalo za zaznavanje vdora

b) sistemski ventilator

C) Vir napajanja za opticni pogon in trdi disk

d) Napajalnik (2 kabla)

e) Kabli opti¢nega pogona in trdega diska (4 kabli)

f) zvoclnik

g) Stikalo za vklop

Z lepilnim trakom prilepite kabel stikala za zaznavanje vdora na sistemski ventilator.
Kabel sistemskega ventilatorja priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.

Zaprite vrata sprednje plosce.

© ©® N o

Namestite:
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a) Pomnilniski modul
b) Dodatni pogon SSD M.2 PCle
c) Razdiritvena kartica
d) Bralnik kartic SD
e) Procesor
f) sklop hladilnika
10. Zaprite vrata sprednje plosce.
a) Stranski pokrov

1. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Razporeditev maticne plosce
V tem poglavju je pojasnjena razporeditev mati¢ne plosce z imenom in mestom prikljuckov.

1 2 3 4 5 6

24
23

22
21
20

19 18 1716 15 14
Prikljucek PCl-eX4 (Zica x2) (Slot4) 2. Prikljucek PCl-eX1 (Slot3)
. Prikljucek PCl-eX16 (Zica x8) (Slot2) 4. Prikljucek PCl-eX1 (Slot1)
. Prikljucek podrejene plosce VGA (VGA) 6. Prikljucek stikala za zaznavanje vdora (INTRUDER)
PrikljuCek sistemskega ventilatorja (FAN_SYS) 8. Podnozje za procesor
. Napajalni prikljuek procesorja (ATX_CPU) 10. Prikljucek ventilatorja procesorja (FAN_CPU)
. Prikljucek baterije (BATTERY) 12. Prikljucek za pomnilnike (DIMM1~DIMM4)
13. Prikljucek za bralnik kartic (Card Reader) 14. Prikljucek stikala za vklop/izklop (PWR_SW)
15. Prikljucek za M.2 (M.2 SSD) 16. Prikljucek SATA 1 (bela barva)
. Prikljucek vgrajenega zvocnika (INT_SPKR) 18. Prikljuc¢ek SATA 3 (&rna barva)
19. Napajalni prikljucek ATX (ATX_SYS) 20. Prikljucek za napajalni kabel za trdi disk/opti¢ni pogon (SATA
PWR)
. Prikljucek SATA 2 (€rna barva) 22. Priklju¢ek SATA O (modra barva)
23. Prikljucek za iskanje napak za LPC 24. Mosticek za brisanje CMOS-a/gesla/servisni nagin (JMP1)

Informacije o terenski storitvi
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Tehnologija in komponente

V tem poglavju so opisani tehnologija in komponente, ki so na voljo v sistemu.
Teme:

Funkcije za upravljanje sistema

Znotrajpasovno upravljanje sistemov — zbirka orodij Dell Client Command Suite
Zunajpasovno upravljanje sistemov — DASH

APU-ji AMD, procesorji in APU-ji AMD Ryzen

AMD PT B350

AMD Radeon R7 M450

AMD Radeon R5 M430

Funkcije USB-ja

DDRA4

Upravljanje napajanja v aktivnem stanju (ASPM)

Funkcije za upravljanje sistema

Pregled: Dellovi poslovni sistemi vsebujejo Stevilne moznosti upravljanja sistema, ki so privzeto vkljuCene za znotrajpasovno upravljanje z
zbirko ukazov Dell Client Command Suite. Znotrajpasovno upravljanje pomeni, da operacijski sistem deluje in je naprava povezana v
omrezje, da jo je mogocCe upravljati. Zbirko orodij Dell Client Command Suite lahko koristite posamezno ali s konzolo za upravljanje sistema,
kot so SCCM, LANDESK, KACE ipd.

Kot moznost ponujamo tudi zunajpasovno upravljanje. Zunajpasovno upravljanje poteka takrat, ko sistem nima delujotega operacijskega
sistema oziroma je izkloplien, vi pa vseeno Zelite upravljati sistem v tem stanju.

Znotrajpasovno upravljanje sistemov - zbirka
orodij Dell Client Command Suite

Zbirko orodij Dell Client Commmand Suite lahko brezplacno prenesete na http://dell.com/command in jo uporabite v vseh namiznih
racunalnikin OptiPlex. Vsebuje naslednje komponente, ki jih lahko uporabite posamezno ali v primeru programa SCCM (System Center
Configuration Manager) v povezavi z naSo integracijo za SCCM.

Dell Command | Deploy Driver Packs — sveZnji sistemskih gonilnikov (v spletu na dell.com/command), ki so bili raz8irjeni in zmanjSani
na stanje, primerno za operacijski sistem, za uporabo s katerim koli orodjem za uvedbo operacijskega sistema. Povezava do centra Dell
TechCenter, v katerem lahko najdete pakete gonilnikov za vsak poslovni odjemalski sistem: http://en.community.dell.com/techcenter/
enterprise-client/w/wiki/2065.dell-command-deploy-driver-packs-forenterprise-client-os-deployment

Dell Command | Configure — skrbnisko IT-orodje na osnovi graficnega uporabniSkega vmesnika za konfiguriranje in uvedbo nastavitev
strojne opreme v okolju pred zagonom ali na zacetku zagona operacijskega sistema. Primeri konfiguracij vkljucujejo omogoanje modula
TPM, omejevanje dostopa do vrat USB, zaklep BIOS-a z gesli za BIOS, onemogocCanije brezzi¢nega omrezja/vmesnika Bluetooth.

Dell Command | Monitor — orodje WMI (Windows Management Instrumentation), ki omogoca globoko nadziranje zaloge in stanja strojne
opreme, vklju€no z zmoznostmi ukaznih vrstic in skriptov, ki IT-skrbnikom omogocajo oddaljeno konfiguracijo njihove strojne opreme.

Dell Command | Update — tovarnisko nameScen program, ki ga kon&ni uporabniki s skrbniskimi pravicami lahko uporabljajo za posamezno
upravljanje lastnih Dellovih posodobitev. To orodje izkori§€a katalog posodobitev (Updates Catalog) za naCrtovanje in namescanje Dellovih
posodobitev (za gonilnike, BIOS, vdelano programsko opremo).

Dell Command | Update Catalog — ponuja metapodatke, po katerih je mogoce iskati in jih je mogoce izkoristiti z orodjem Dell Command
| Update, ter omogoc&a konzolam za upravljanje Dell KACE Appliances, LANDesk Management Systems in Microsoft System Center, da
pridobijo najnovejse sistemske posodobitve (za gonilnike, vdelano programsko opremo ali BIOS), da je lahko kateri koli Dellov poslovni
odjemalski sistem brez tezav dostavljen kon¢nim uporabnikom.

Dell Command | PowerShell Provider — podaljSa zmoznost standardizacije te vodilne nastavitve skriptov v panogi tako, da IT-
skrbnikom omogoca dinamic¢no posilianje poizvedb in spreminjanje nastavitev strojne opreme z izvirnimi ukazi PowerShell.
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Dell Command | Power Manager — tovarniSko nastavljeno v vseh konénih napravah z baterijo (prenosni racunalniki, tabli¢ni racunalnik),
ki omogoca spremembe onkraj moznosti, ki jih omogocCa operacijski sistem.

Dell Command | Integration Suite for System Center 2012 — ta zbirka vkljucuje vse kljuéne komponente zbirke Client Command
Suite v programu Microsoft System Center Configuration Manager 2012 in novejsih.

Zunajpasovno upravljanje sistemov - DASH

Standard DASH (Desktop and mobile Architecture for System Hardware) podjetja DMTF je zbirka specifikacij, ki v celoti izkoris¢a DMTF-
jevo specifikacijo WS-Management (Web Services for Management) in prinaSa upravljanje spletnih storitev na osnovi standardov za
namizne in prenosne odjemalske sisteme. S standardom DASH podjetje DMTF ponuja naslednjo generacijo standardov za varno
zunajpasovno in oddalieno upravljanje namiznih in prenosnih sistemov.

OptiPlex 5055 s standardom DASH 1.2 na BCM5762 podpira na primer ukaze za oddaljeni zagon, posodobitev vdelane programske opreme
000.

Dodatne informacije 0 DMTF-jevem standardu DASH najdete na DMTF-jevem spletnem mestu na: https://www.dmtf.org/standards/
dash

APU-ji AMD, procesorji in APU-ji AMD Ryzen

V tej temi so pojasnjeni APU-ji AMD, procesoriji serije Ryzen in APU-ji serije Ryzen.
Racunalnik OptiPlex 5055 je na voljo s katero koli od treh razlicic AMD-jevih APU-jev serije A oziroma procesorjev ali APU-jev serije Ryzen.

Optiplex 5055 serije A: na voljo s procesorji AMD Ryzen 7 Pro 1700, Ryzen 5 Pro 1500 in Ryzen 3 Pro 1300.
OptiPlex 5055 s procesorjem serije Ryzen: na voljo s procesorji AMD PRO A12-9800, A10-9700, A8-9600 in A6-9500.
OptiPlex 5055 z APU-jem Ryzen: na voljo s procesorji Ryzen 3 Pro 2200G, Ryzen 5 Pro 2400G in Athlon Pro 200GE.

Pospesena procesna enota AMD - APU

V tej temi so pojasnjene AMD-jeve pospeSene procesne enote (APU-ji)
Pospesene procesne enote (APU-ji) AMD so serija 64-bitnih mikroprocesorjev, ki jih je estetsko zasnovalo podjetje AMD ter zdruzujejo
zmoznosti centralne procesne enote oziroma procesorja (CPE-ja) in graficne procesne enote (GPE-ja) na enem Cipu

Znacilnosti:

Arhitektura HSA (Heterogeneous System Architecture): odprtokodni nabor specifikacij ve¢ dobaviteljev, ki omogoca integracijo
procesorja in GPE-ja na istem vodilu kot jedra procesorja s koherentnim pomnilnikom.

Upravljanje napajanja: procesoriji in GPU-ji imajo skupne vire napajanja, ki optimizirajo zmogljivost in razpoloZljivost.

Integracija arhitekture sistema: omogoca kontekstni preskok GPU-ja, ki omogoca vecopravilnostno okolie s pametno uporabo virov
strojne opreme v razli¢nih obremenitvah.

Jezika Open CL, C++: podpora za razSiritve jezikov Open CL in C++.

AMD Ryzen

V tej temi so pojasnjeni AMD-jevi procesorji serije Ryzen.

AMD-jeva serija Ryzen predstavlja procesorje in APU-je, ki temeljijo na mikroarhitekturi Zen. Zasnova System On Chip (SoC) Zen omogoca,
da so krmilniki PCle, SATA in USB prisotni na istem &ipu kot jedra procesorja.

Znacilnosti:

Zmogljiivost: tehnika SMT (Simultaneous Multithreading) za omogocanje izvrSevanja dveh niti na jedro, kar poveca navodila na cikel —
IPC (Instructions per Cycle) in izboljSa procesno prepustnost.

Napajanje: AMD-jeva tehnologija Sense MI uporablja tipala na Cipu za dinami€no merjenje frekvence in napetosti, ki sta samodejno
doloCeni v procesorju, kar omogoca boljSo uporabo razpolozljivih virov.

Varnost in virtualizacija: Ryzen omogoca varno $ifriranje pomnilnika — SME (Secure Memory Encryption) and varno Sifrirano
virtualizacijo — SEV (Secure Encrypted Vitalization) za sprotno Sifriranje pomnilnika, kar zasciti sistem pred napadi s hladnim zagonom.

APU-ji AMD Ryzen

V tej temi so pojasnjeni AMD-jevi APU-ji serije Ryzen.
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APU-ji Ryzen so serija APU-jev (procesorjev + GPE-jev), ki so na voljo z graficnimi procesorji Vega 8/11. APU-ji Ryzen so izboljSave
zmogljivosti prek predhodnih procesorjev Ryzen, ki imajo vklju¢en GPE na istem Cipu kot jedra procesorja.

AMD PT B350
AMD B350

Ta nabor vezij je idealna izbira za zahtevne uporabnike, ki cenijo prilagodljivost in moZnost spreminjanja takta procesorja, brez potrebe
po najvecji pasovni Sirini vodila PCle, ki jo zahteva ve¢ namescenih grafi¢nih kartic.

Podnozje AMD AMA4 je platforma prihodnosti, s podporo najhitrejSemu pomnilniku DDRA.
S povezliivostjo SATA in USB neposredno s procesorjem in prilagodljivostjo za delo, podnozje AM4 ponuja kopico vrhunskih moznosti

Tehni¢ni podatki

Tabela 3. Tehnicni podatki

Tehni¢ni podatki

Reza za grafiko PCI Express 3. generacije

USB 3.12. generacije + 3.11. generacije + 2.0
SATA + NVMe

SATA Express* (SATA in GPP PCle 3. generacije*)
PCI Express® GP

SATA RAID
Rezi PCI Express®

Moznost spreminjanja takta procesorja

AMD Radeon R7 M450

Kljuéni tehni¢ni podatki

Podrobnosti

1x 16(AMD Ryzen™)

2+6+6

4 + x2 NVMe (ali 2 SATA 1 x4 NVMe pri procesorjih AMD Ryzen™).
1

x6 2. generacije (dodatno x2 PCle 3. generacije, Ce
moznost x4 NVMe ni na voljo)

0,1,70
Ne
Odklenjeno

V naslednii tabeli so navedeni klju¢ni tehni¢ni podatki grafi¢ne kartice AMD Radeon R7 M450:

Tabela 4. Kljuéni tehni¢ni podatki

Tehnicni podatki AMD Radeon R7 M450

Druzina izdelkov AMD

Podpora za API DirectX 12, OpenCL 1.2, OpenGL 4.3
Takt 925 MHz

Sirina vodila 128-bit

Hitrost delovanja pomnilnika 1,125 GHz

Tehnologija DDR3 SDRAM

NajviSja zunanja locljivost 1920 x 1080

Tip vmesnika PCI Express 3.0 x16
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AMD Radeon R5 M430

AMD Radeon R5 M430 je vstopni model grafi¢ne kartice za prenosne racunalnike. Kartice je narejena na osnovi starejSe razlicice
Radeon R5 M330/M335 ali R7 M340.

Kljuéni tehni¢ni podatki
V naslednii tabeli so navedeni klju¢ni tehni¢ni podatki grafi¢ne kartice AMD Radeon RS M430:

Tabela 5. Klju¢ni tehnicni podatki

Tehnicni podatki AMD Radeon R5 M430
Radeon R5 M400 Radeon R5 M430

Kodno ime Sun XT

Arhitektura GCN

Napeljave cevi 320 — zdruzeno

Sirina vodila pomnilnika 64 bitov

Delieni pomnilnik Ne

Tehnologija 28 nm

DirectX DirectX 12

Funkcije USB-ja

Univerzalno serijsko vodilo oziroma USB se je zaCelo uporabljati leta 1996. Uporaba vodila je dramati¢no poenostavila povezavo med
gostiteljskim racunalnikom in zunanjimi napravami, kot so miska, tipkovnica, zunanii trdi disk in tiskalnik.

S pomocjo spodnije tabele si na hitro oglejmo razvoj USB.

Tabela 6. Razvoj USB

Vrsta Hitrost prenosa podatkov Kategorija Leto uvedbe
USB 3.0/ 5Gb/s Super hitrost 2010

USB 3.12. generacije

USB 2.0 480 Mb/s Visoka hitrost 2000

USB 3.1 1. generacije (SuperSpeed USB)

Vec let je USB 2.0 kraljeval kot standardni vmesnik v svetu racunalnikov, saj so prodali priblizno 6 milijard naprav, vendar je z vse hitrejso

racunalnisko strojno opremo in z vse vecgjimi zahtevami po vecji pasovni Sirini velika potreba po hitrosti. USB 3.1 1. generacije je odgovor na

zahteve uporabnikov, saj je teoreti¢no 10-krat hitrejSi od predhodnika. Funkcije USB 3.1 1. generacije so:

Vi§je hitrosti prenosa podatkov (do 5 Gb/s).

Povecana najvecja moc¢ vodila in povecana poraba energije za boljSo oskrbo naprav z veliko porabo
Nove funkcije za upravljanje porabe

Dupleks prenosi podatkov in podpora za nove vret prenosa

Vzvratno zdruZljiv z USB 2.0

Novi prikljucki in kabel

Spodnje teme pokrivajo nekaj najpogostejSih vprasanj v zvezi s standardom USB 3.11. generacije.

SUPERSPEED
UsEy

SS<+
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Hitrost

Trenutno so 3 nadini hitrosti, doloceni z najnovejSimi tehnicnimi podatki za USB 3.1 1. generacije. Te hitrosti so: Super-Speed, Hi-Speed in
Full-Speed. Novi nac¢in SuperSpeed ima hitrost prenosa 4,8 Gb/s. Podprta sta tudi nacina USB Hi-Speed in Full-Speed, ki sta obicajno
znana kot USB 2.0 oziroma 1.1 — po&asnej$a nacina $e vedno delujeta pri hitrosti 480 Mb/s oziroma 12 Mb/s in sta podprta zaradi
zdruzljivosti s starejSimi razlicicami.

USB 3.11. generacije dosega veliko vecje hitrosti zaradi spodnijih tehni¢nih sprememb:

Dodatno fizi¢no vodilo, ki je dodano vzporedno z obstoje¢im vodilom USB 2.0 (glejte spodnjo sliko).

USB 2.0 je imel pred tem Stiri Zice (napajanje, ozemljitev in par Zic za diferencialne podatke). USB 3.1 1. generacije ima Stiri dodatne Zice
za diferencialne signale (sprejem in oddajanje), kar skupaj znaSa kar osem povezav v prikljuckih in kablih.

USB 3.11. generacije uporablja vmesnik za dvosmerni prenos podatkov, ne pa poloviéni dvosmerni prenos podatkov USB-ja 2.0. S tem
se pasovna Sirina teoreti¢no poveca za 10-krat.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Zaradi videovsebine visoke razlogljivosti, terabajtnih naprav za shranjevanje, digitalnih fotoaparatov z vedno vecjo locljivostjo in podobnih
naprav so vedno vecje zahteve po hitrejSem prenosu podatkov, zato USB 2.0 morda ni ve¢ dovolj hiter. Poleg tega se nobena povezava
USB 2.0 ne more niti priblizati teoreticni najvedji pretocni kolicini 480 Mb/s, pri Cemer je hitrost prenosa podatkov priblizno 320 Mb/s (40
MB/s), kar je dejanska najvedja hitrost. Podobno povezava USB 3.1 1. generacije ne bo nikoli dosegla hitrosti 4,8 Gb/s. Verjetno bo najvedja
hitrost 400 MB/s. Povezava USB 3.1 1. generacije je pri tej hitrosti 10-krat hitrejSa od USB-ja 2.0.

Uporaba

Povezava USB 3.11. generacije odpira nove poti in omogo&a ved prostora napravam, ki tako zagotavljajo boljgo izkusnjo. Ce je bilo pre;
predvajanje videa prek USB-ja komaj zadostno (kar se ti¢e najvedje lodljivosti, zakasnitve in stiskanja videa), je zdaj s 5- do 10-kratnim
povedanjem pasovne Sirine predvajanje videa prek USB-ja povsem izvedljivo. Single-link DVI zahteva pretodnost skoraj 2 Gb/s. Ce je bila
hitrost 480 Mb/s omejujoCa, je 5 Gb/s vet kot obetajoCa. Ta standard bodo z obljublieno hitrostjo 4,8 Gb/s zacCeli uporabljati tudi izdelki, ki
prej niso uporabljali USB-ja, na primer zunanii sistemi za shranjevanje RAID.

Spodaj so navedeni nekateri izdelki SuperSpeed USB 3.1 1. generacije, ki so na voljo:

Zunaniji trdi diski za namizne racunalnike USB 3.11. generacije
Prenosni trdni diski USB 3.11. generacije

Nosilci za pogon in adapteriji za USB 3.11. generacije
Pomnilniski kljucki in bralniki USB 3.1 1. generacije

Pogoni SSD USB 3.1 1. generacije

Pogoni RAID USB 3.1 1. generacije

Pogoni opti¢nih medijev

Multimedijske naprave

Omrezje

Vmesniske kartice in zvezdis€¢a USB 3.11. generacije
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Zdruzljivost

Dobra novica je, da je bila povezava USB 3.1 1. generacije Ze od za&etka skrbno nacrtovana, tako da brez teZave deluje z USB-jem 2.0.
Ceprav ima USB 3.11. generacije novi fizi¢ni povezavi in nova kabla, da lahko izkoristi vecjo zmogljivost novega protokola, je prikljucek Se
vedno iste pravokotne oblike s Stirimi stiki USB 2.0 na istem mestu kot doslej. Na kablih USB 3.1 1. generacije je pet novih povezav za
neodvisno prejemanie in posilianje podatkov, ki se uporabljajo samo, ko je kabel priklju¢en na ustrezno povezavo SuperSpeed USB.

Windows 8/10 imata izvorno podporo za kontrolnike USB 3.11. generacije. To je drugace od prejdnjih razlicic sistema Windows, ki zahtevajo
loGene gonilnike za kontrolnike USB 3.1 1. generacije.

Microsoft je objavil, da naj bi imel sistem Windows 7 podporo za USB 3.11. generacije; morda ne v prvotni izdaji, ampak s servisnim
paketom ali posodobitvijo. Ni re¢eno, da po uspesni uvedbi podpore za USB 3.1 1. generacije v sistemu Windows 7 ne bo podpore za
SuperSpeed tudi v sistemu Vista. Microsoft je to potrdil z izjavo, da je tudi vecina njegovih partnerjev za podporo za USB 3.1 1. generacije
za sistem Vista.

Glede podpore za Super-Speed za Windows XP za zdaj ni e ni¢ znanega. XP je Ze star operacijski sistem, zato zelo verjetno ne bo
podpore zan.

DDRA4

Pomnilnik DDR4 (dvojna hitrost prenosa &etrte generacije) je hitrejSi naslednik tehnologij DDR2 in DDR3, ki v primerjavi s 128 GB
zmogljivosti na rezo DIMM pri pomnilniku DDR3 omogoca zmogljivost do 512 GB. Sinhroni dinamicni pomnilnik DDR4 ima drugaCne zareze
od pomnilnikov SDRAM in DDR, ki zagotavljajo, da uporabnik v sistem ne namesti pomnilnika napacne vrste.

Pomnilnik DDR4 v primerjavi s pomnilnikom DDR3, ki terja 1,5 V elektri¢ne napetosti, potrebuje 20 odstotkov manj napajalne napetosti
oziroma samo 1,2 V. Pomnilnik DDR4 prav tako podpira nov, globok nacin zaustavitve, ki gostiteljski napravi omogoca preklop v stanje
pripravljenosti brez potrebe po osvezitvi pomnilnika. Globok nacin zaustavitve naj bi po pri¢akovanjih zmanjSal porabo energije v nacinu
pripravljenosti za 40-50 odstotkov.

Podrobnosti pomnilnika DDR4

Med pomnilniskima moduloma DDR3 in DDR4 so drobne razlike, navedene spodaj.
Razlika v zarezi

Zareza na pomnilnisSkem modulu DDR4 je drugje kot na pomnilniSkem modulu DDR3. Obe zarezi sta na robu za vstavitev, vendar je lokacija
zareze na pomnilniSkem modulu DDR4 nekoliko spremenjena, da modula ne bi namestili na nezdruZljivo plosco ali v nezdruZljivo okolje.

Skica 1. Razlika v zarezi

Pove&ana debelina

Moduli DDRA so zaradi vec signalnih plasti rahlo debelejsi od modulov DDR3.

DDR4

Skica 2. Razlika v debelini
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Zaobljen rob

Moduli DDR4 imajo zaobljen rob, ki poskrbi za preprostejSe vstavljanje in zmanjSanje pritiska na ploS¢o tiskanega vezja med nameSCanjem
pomnilnika.

Skica 3. Zaobljen rob

Napake pomnilnika

Pri napakah pomnilnika v sistemu je prikazana nova koda napake » ON-FLASH-FLASH« ali »ON-FLASH-ON«. Ce je napaka pri vseh
pomnilniSkih modulih, se zaslon LCD ne vklopi. Odpravljanje napak z morebitnimi okvarjenimi moduli izvedete tako, da poskusite preverjeno
delujoe pomnilniske module vstaviti v prikljucke na dnu sistema ali pod tipkovnico pri nekaterih prenosnih sistemih.

Upravljanje napajanja v aktivhem stanju (ASPM)
V tem razdelku je pojasnjeno upravljanje napajanja v aktivnem stanju — (Active State Power Management).

ASPM je zmoznost upravljanja napajanja strojne opreme za aktivno zmanjSanje porabe z nastavitvijo zaporedno povezanih naprav na
osnovi PCle (PCI Express) na stanje nizke porabe, ko naprave niso v uporabi.

ASPM upravlja BIOS ali komponenta operacijskega sistema za upravljanje napajanja v dveh konfiguracijah.

Disabled (Onemogoceno): naprave PCle delujejo v naCinu visoke uginkovitosti delovanja.
L1 Mode (Nacin L1): dvosmerna nastavitev zaporedno povezane naprave PCle na stanje nizke porabe.

@l OPOMBA: Ta nacin omogoca boljSe var€evanje z energijo na racun zakasnitve pri vnovi€ni vzpostavitvi povezave.

Vodilo PCle je treba preklopiti iz stanja nizke porabe, da znova vzpostavi povezavo z napravo. Tako pride do zakasnitve, ki je znana tudi
kot izhodna zakasnitev ASPM.
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Sistemske nastavitve

V sistemskih nastavitvah lahko upravljate strojno opremo in dologite moznosti BIOS-a. V sistemskih nastavitvah lahko tudi:

spremenite nastavitve pomnilnika NVRAM, ko dodate ali odstranite strojno opremo,
preverite konfiguracijo strojne opreme sistema,

omogocite ali onemogocite vgrajene naprave,

nastavite pragove delovanja in upravljanja porabe energije ter

upravljate varnost racunalnika.

Teme:

Zagonski meni

Moznosti sistemskih nastavitev

Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows

Posodabljanje Dell BIOS-a v sistemih Linux in Ubuntu

Zapisovanje BIOS-a iz BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12)

Zagonski meni

Ko se prikaZe logotip Dell™, pritisnite tipko »F12«, da odprete enkratni zagonski meni s seznamom veljavnih zagonskih naprav za sistem.
Meni prav tako vsebuje diagnostiko in moznosti nastavitev BIOS-a. Naprave, navedene v zagonskem meniju, so odvisne od naprav v
sistemu, s katerih je omogoCen zagon. Meni je uporaben, kadar poskuSate izvesti zagon z doloCene naprave ali izvesti diagnosticni
postopek sistema. Z uporabo zagonskega menija ne spremenite vrstnega reda zagona, shranjenega v BIOS-u.

Moznosti so:
Legacy Boot (Zagon z moznostjo podedovanega nacina)

Notraniji trdi disk
Onboard NIC (Vgrajen omrezni vmesnik)
UEFI Boot (Zagon UEFI)

Windows Boot Manager (Upravljavec zagona Windows)
Druge moznosti:

Nastavitev BIOS-a

Posodabljanje BIOS-a

Diagnostika

Change Boot Mode Settings (Spremeni nastavitve naCina zagona)

Moznosti sistemskih nastavitev

@l OPOMBA: Prikaz elementov, navedenih v tem razdelku, je odvisen od rac¢unalnika in namescenih naprav.

Tabela 7. Splosno

MozZnost Opis

Informacije o sistemu PrikaZe te informacije:

System information (Informacije o sistemu) — v tem razdelku so prikazane te moznosti: BIOS
Version (Razli¢ica BIOS-a), Service Tag (Servisna oznaka), Asset Tag (Oznaka
sredstva), Ownership Tag (Oznaka lastniStva), Ownership Date (Datum lastniStva),
Manufacture Date (Datum izdelave), Express Service Code (Koda za hitro servisiranje)
in Signed Firmware update (Podpisana posodobitve vdelane programske opreme).
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Moznost Opis

Memory Information (Informacije o pomnilniku) — v tem razdelku so prikazane te moznosti:
Memory Installed (Namescen pomnilnik), Memory Available (Razpolozljiv pomnilnik),
Memory Speed (Hitrost pomnilnika), Memory Channels Mode (Nac¢in pomnilniskih
kanalov), Memory Technology (Tehnologija pomnilnika), DIMM 1 Size (Velikost DIMM
1), DIMM 2 Size (Velikost DIMM 2), DIMM 3 Size (Velikost DIMM 3) in DIMM 4 Size
(Velikost DIMM 4).

PCI Information (Informacije o PCl-ju): prikaze moznosti SLOT1_M.2, SLOT2_M.2.

Processor Information (Inforrpacije 0 procesorju): prikaze moznosti Processor Type (Vrsta
procesorja), Core Count (Stevilo jeder), Processor ID (ID procesorja), Current Clock
Speed (Trenutni takt), Minimum Clock Speed (Najnizji takt), Maximum Clock Speed

(Predpomnilnik procesorja L3), Simultaneous Multi-Threading capable (Zmogljivost za
tehnologijo Simultaneous Multi-Threading) in 64-Bit Technology (64-bitna tehnologija).

Device Information (Podatki o napravi) — prikaze moznosti LOM MAC Address (Naslov LOM
MAC) in Audio Controller (Zvoéni krmilnik).

Video Device Information (podatki o grafiki naprave): prikaze moznosti dGPU Video Controller
(Graficna kartica dGPU) in Native resolution (Izvorna locljivost)

Boot Sequence - Boot Mode (Nagin zagona)
Boot List Option (MoZnost zagonskega seznama):

Legacy (Podedovano)

UEFI (privzeto)
Enable Boot Devices (Omogoci zagonske naprave)
Boot Sequence

Add Boot Option (Dodajanje moznosti zagona)
Remove Boot Option (Odstrani moZnosti zagona)
View Boot Option (Ogled moznosti zagona)

Napredne moznosti zagona OmogocCa spremembo nastavitev Enable Legacy Option ROMs (Omogo¢i ROM z moznostjo
podedovanega nacina). Ta moznost je privzeto izbrana.

Omogoceno (privzeto izbrano)
Disabled (Onemogo&eno)

BIOS Setup Advanced Mode Omogoc&a spreminjanje naprednih nastavitev BIOS-a. Ta moznost je privzeto izbrana.

Omogoc&eno (privzeto izbrano)
Disabled (Onemogo&eno)

Date/Time Omogoca, da prilagodite nastavitve datuma in ure. Spremembe datum in Casa v sistemu se
spremenijo takoj.

Tabela 8. System Configuration (Konfiguracija sistema)

Moznost Opis

Integrated NIC Omogoca upravljanje vgrajenega krmilnika omrezja LAN. Moznost »Enable UEFI Network Stack«
(Omogoci omrezni sklad za UEFI) privzeto ni izbrana. Moznosti so:

Disabled (Onemogoc&eno)
Enabled (Omogoc¢eno)
Enabled w/PXE (Omogoceno s PXE) (privzeto)

@ OPOMBA: Prikaz elementov, navedenih v tem razdelku, je odvisen od rac¢unalnika in
namescenih naprav.
Zaporedna vrata Moznosti so:

COM1 (Privzeto omogoceno)

COM2 (Privzeto onemogoceno)
COM3 (Privzeto onemogoc¢eno)
COM4 (Privzeto onemogoc¢eno)
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MozZnost

Opis

SATA Operation

Drives

Smart Reporting

USB Configuration

USB PowerShare

Zvok

Miscellaneous Devices

Dust Filter Maintenance
(Vzdrzevanje protipradnega filtra)

Tabela 9. Graficna kartica

MozZnost

Omogoga, da konfigurirate nacin delovanja vgrajenega kontrolnika trdega diska.

Disabled (Onemogocen) = Krmilniki SATA so skriti
AHCI (privzeto omogoceno)

RAID ON (Vklop RAID) = Konfiguracija SATA za podporo nacinu RAID (moznost je privzeto
onemogocena)

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite razlicne vgrajene pogone.

SATA-O (privzeto omogoceno)
SATA-1

SATA-2

SATA-3

Pogon SSD-0 PCle M.2

To polje nadzoruje, ali sistem med zagonom porocCa o napakah pogona trdega diska za vgrajene
pogone. Moznost Enable Smart Reporting option (Omogocanje poro¢anja SMART) je privzeto
onemogocena.

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite vgrajen krmilnik USB za:

Enable Boot Support (Omogodi podporo zagona)
Enable Front USB Ports (Omogoci sprednja vrata USB)
Enable rear USB Ports (Omogoci zadnja vrata USB)

Vse moznosti so privzeto omogocene.

Ta moznost omogoc€a polnjenje zunanjih naprav, kot so mobilni telefoni in predvajalniki glasbe. Ta
moznost je privzeto onemogocena.

S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocite vgrajeni zvoéni krmilnik. Moznost Enable Audio
(Omogoci zvok) je privzeto izbrana.

Enable Microphone (Omogoci mikrofon)
Enable Audio (Omogoci zvok)
Enable Internal Speaker (Omogodi notranji zvocnik)

Moznosti so privzeto izbrane.
Omogoca vkljugitev ali izkljucitev raznih naprav. Moznosti so:

Enable Secure Digital (SD) Card (enabled by default) (Omogodi kartico SD (privzeto
omogoceno))

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (Nacin samo za branje kartice SD)

Omogoga, da nastavite opomnik za vzdrZevanje protiprasnega filtra z moznostmi od 15 do 180 dni.

Opis

Multi-Display
Primary Display

Tabela 10. Varnost

MozZnost

Ta moznost je privzeto izbrana.
S to moznostjo lahko izberete primarni zaslon, ¢e je v raGunalniku na voljo ve¢ krmilnikov.

Auto (Samodejno) (privzeto)
Integrated Graphics (Vgrajena grafi¢na kartica)

@ OPOMBA: Ce ne izberete Auto (Samodejno), bo prisotna in omogocena vgrajena
grafi¢na kartica.

Opis

Admin Password

System Password

S to moznostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete skrbnisko geslo.

S to moznostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete sistemsko geslo.
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MozZnost

Opis

Internal HDD-0 Password
Internal HDD-1 Password
Internal HDD-2 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

Chassis Intrusion

Admin Setup Lockout

SMM Security Mitigation

S to moznostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete geslo notranjega trdega diska racunalnika.
S to moznostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete geslo notranjega trdega diska racunalnika.
S to moznostjo lahko nastavite, spremenite ali izbriSete geslo notranjega trdega diska racunalnika.
S to moznostjo lahko omogocite ali onemogocdite zapletena gesla za sistem.

S to moznostjo lahko nadzirate najmanjse in najvecje Stevilo znakov, dovoljenih za skrbnisko in
sistemsko geslo. Razpon znakov je od 4 do 32.

S to moznostjo lahko dolocite, ali so dovoliene spremembe sistemskega gesla in gesla za trdi disk, ce
je nastavljeno skrbnisko geslo.

Allow Non-Admin Password Changes (Omogoci neskrbnisko spremembo gesla) — Ta
moZznost je privzeto omogocena.

Ta moznost nadzira, ali sistem dovoljuje posodobitve BIOS-a s paketi za posodobitev v kapsulah
UEFI. Ta moznost je privzeta. OnemogocCanje te moznosti bo blokiralo posodobitve BIOS-a iz
storitev, kot sta Microsoft Windows Update in Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

S to moznostjo lahko preverite, ali je modul zaupanja TPM viden operacijskemu sistemu.
TPM On (Vklopi TPM) (privzeta nastavitev)

PPI Bypass for Enable Commands (Obvod PPl za omogocCene ukaze)
PPI Bypass for Disable Commands (Obvod PPl za onemogocCene ukaze)
PPI Bypass for Clear Commands (Obvod PPl za pocis¢ene ukaze)
Attestation Enable (Omogogi preverjanje) (privzeta nastavitev)
Key Storage Enable (Omogoci shranjevanje kljuCev) (privzeta nastavitev)
- SHA-256 (privzeto)
Clear (Pogisti)
TPM State (Stanje TPM)

Disable (Onemogoci)
Enable (Omogodi) (privzeto)

To polje omogoca aktiviranje ali onemogocenje BIOS modulnega vmesnika opcijske storitve
Computrace programske opreme Absolute Software. Omogoca ali onemogo¢a dodatno storitev
Computrace, ki je namenjena upravljanju sredstev.

Deactivate (Deaktiviraj) — Ta moznost je privzeto izbrana.
Disable (Onemogoci)
Activate (Aktiviraj)

Moznosti so:

Disable (Onemogoci) (privzeto)
Omogoci
On-Silent (Tihi vkiop)

Omogoc&a, da omogogdite ali onemogocite moznost odpiranja nastavitev, ko je nastavljeno skrbnisko
geslo.Ta moznost ni privzeto nastavljena (privzeto onemogocena).

Moznosti so:

Disable (Onemogoci) (privzeto)
Omogoci

Tabela 11. Secure Boot (Varen zagon)

Moznost

Opis

Secure Boot Enable (Omogoci
varen zagon)
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MozZnost

Opis

Expert key Management

Tabela 12. Delovanje

MoZnost

C States Control

AMD TurboCore Technology

Tabela 13. Upravljanje porabe

Moznost

Omogoca spreminjanje zbirke podatkov varnostnih kljucev, samo &e je sistem v nacinu po meri.
Moznost Enable Custom Mode (Omogocanje naCina po meri) je privzeto onemogocena.
Moznosti so:

PK (privzeto)
KEK

db
dbx

Ce omogogite Custom Mode (Nadin po meri), se prikaZejo ustrezne moznosti PK, KEK, db in
dbx. Moznosti so:

Save to File (Shrani v datoteko) — Shrani klju¢ v datoteko, ki jo izbere uporabnik.

Replace from File (Zamenjaj iz datoteke) — Zamenja trenutni klju¢ s kljucem iz datoteke, ki
jo izbere uporabnik.

Append from File (Dodaj iz datoteke) — Doda klju¢ v trenutno zbirko podatkov iz datoteke,
ki jo izbere uporabnik.

Delete (Izbrisi) — IzbriSe izbrani kljuc.
Reset All Keys (Ponastavi vse kljuc¢e) — Ponastavi na privzeto nastavitev.
Delete All Keys (lzbriSi vse kljuce) — IzbriSe vse kljuce.

@ OPOMBA: Ce onemogogéite »Custom Mode« (Na&in po meri), izbrisete vse
spremembe, kljuci pa bodo obnovljeni na privzete nastavitve.

Opis

Omogoca, da omogocite ali onemogocite dodatna stanja
pripravljenosti procesorja. Ta moznost je privzeto omogocena.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Opis

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Control Override (Preglasitev
nadzora ventilatorja)

USB Wake Support

Dolo¢i, kako se sistem odzove ko je AC napajanje ponovno vkloplieno po izklopu napajanja. Vgrajen
AC lahko namestite na:

Power Off (Izkloplieno)

Power on (Vkloplieno)
Last Power State (Zadnje stanje napajanja)

Ta moZnost je privzeto nastavljena Power Off (Izkloplieno).

Nastavi Gas za samodejen vklop radunalnika. Cas se meri v standardni 12-urni obliki

(ure:minute:sekunde). Spremeni ¢as vklopa z vnosom Stevilk v polia AM/PM.

@ OPOMBA: Ta funkcija ne deluje, ¢e racunalnik izklopite s stikalom na razdelilniku ali
zascito pred valovanjem napetosti oziroma ¢e je moznost Auto Power (Samodejni
vklop) onemogocena.

S to moznostjo lahko dolocite kontrolnike, ko je omogoceno globoko spanje.

Disabled (Onemogo&eno)
Enabled in S5 only (Omogoceno samo v SH)
Enabled in S4 and S5 (Omogoc¢eno v S4 in S5)

Privzeta vrednost te moZnosti v stanjih S4 in S5 je »Enabled« (Omogoceno).

Omogoda doloGanje hitrosti sistemskega ventilatorja. Ce je ta moZnost omogodena, sistemski
ventilator deluje z najvecjo hitrostjo. Ta mozZnost je privzeto onemogocCena.

S to moznostjo lahko dolocite, da naprave USB zbudijo racunalnik iz stanja pripravljenosti. MoZnost
»Enable USB Wake Support« (Omogoci podporo za preklop radunalnika iz stanja pripravljenosti prek
naprav USB) je privzeto izbrana.
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Moznost Opis

Wake on LAN/WWAN Ta moznost racunalniku omogocCa vklop iz izkloplienega stanja, ki ga sprozi poseben signal LAN. Ta
funkcija deluje samo, Ce je raCunalnik prikljuCen na napajanje z izmenicnim tokom.

Disabled (Onemogoceno) — Ne dovoljuje sistemu, da vklopi racunalnik s posebnimi signali LAN,
ko prejme signal za prebujanje iz omrezja LAN ali brezzi¢nega omrezja LAN.

LAN — Dovoljuje vklop sistema s posebnimi signali LAN.

WLAN Only (Samo WLAN) — Dovoljuje vklop sistema s posebnimi signali WLAN.

LAN ali WLAN - Dovoljuje vklop sistema s posebnimi signali LAN ali WLAN.

LAN with PXE Boot (LAN z zagonom PXE) — Paket za bujenje, poslan sistemu v stanju S4 ali
S5, ki povzroci, da se sistem takoj prebudi in zaZzene v PXE.

Ta moznost je privzeto onemogocena.

Block Sleep Omogoca blokiranje prehoda v stanje pripravijenosti (stanje S3) v okolju operacijskega sistema. Ta
moznost je privzeto onemogocena.

Active State Power Management . Disapled (Onemogo&eno) (privzeto)
(Upravljanje napajanja v aktivnem L1 Only (Samo L1)
stanju)

Tabela 14. Nacin delovanja preskusa POST

Moznost Opis

Numlock LED Omogoca vklop ali izklop funkcije zaklepanja Stevilskih tipk pri zagonu racunalnika. Ta moznost je
privzeto omogocena.

Keyboard Errors Omogoca, da omogogite ali onemogocite porocanje o napakah tipkovnice ob zagonu racunalnika. Ta
moznost je privzeto omogocena.

Warnings and Errors Ta moznost lahko pospesi postopek zagona tako, da obide nekatere korake zdruzljivosti:

Prompt on warnings and errors (Prikazi poziv ob opozorilih in napakah) — privzeto omogoceno
Continue on Warnings (Nadaljuj kljub opozorilom)
Continue on Warnings and Errors (Nadaljuj kljub opozorilom in napakam)

Extended BIOS POST Time (Cas  MozZnosti so:
za podaljSani samopreizkus ob

zagonu BIOS-a) 0 sekund (privzeto)

5 seconds (5 sekund)
10 seconds (10 sekund)

Full Screen Logo Ta moznost je privzeto onemogocena.

Tabela 15. Podpora za virtualizacijo

Moznost Opis
AMD-V Technology Ta moznost je privzeto omogocena.
AMD-VI Technology Ta moznost je privzeto omogocena.

Tabela 16. Vzdrzevanje

Moznost Opis
Service Tag Prikazuje servisno oznako vaSega racunalnika.
Asset Tag Omogoca vam, da ustvarite oznako sredstva racunalnika, e oznaka $e ni bila nastavljena. Ta

moznost je privzeto nastavljena.

SERR Messages Nadzira mehanizem sporocila SERR. Ta moznost je privzeto nastavljena. Nekatere grafi¢ne kartice
zahtevajo, da je mehanizem sporocil SERR izkloplien.

BIOS Downgrade Omogoc&a upravljanje zamenjave vdelane programske opreme racunalnika s starejSimi razli¢icami. Ta
moznost je privzeto omogocena.
@ OPOMBA: Ce te moznosti ne izberete, bo zamenjava vdelane programske opreme
racunalnika s starejSo razlic¢ico blokirana.
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Moznost Opis

Data Wipe Omogoga varen izbris podatkov iz vseh razpoloZljivih notranjih pomnilnikov, kot so trdi disk, pogon
SSD, mSATA in eMMC. Moznost »Wipe on Next boot« (Brisanje podatkov ob naslednjem zagonu)
privzeto onemogocena.

BIOS recovery S to moznostjo lahko popravite okvarjene pogoje BIOS-a iz obnovitvenih datotek na primarnem
trdem disku. Moznost BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovitev BIOS-a s trdega diska) je
privzeto izbrana.

Tabela 17. Upravljanje

Moznost Opis

je

Broadcom@ TruManage Prikazuje funkcijo upravljanja sistema.

Disable (Onemogoci)
Enable (Omogoci) (privzeto izbrano)

Tabela 18. Sistemski dnevniki

MozZnost Opis

BIOS Events Prikaze dogodke prijav v sistem in ponuja te mozZnosti:

Keep (Ohrani) (privzeto omogo¢eno)
Clear (Pocisti)

Tabela 19. Sistem SupportAssist

MozZnost Opis

Auto OS Recovery Threshold Moznosti so: OFF (IZKLOPLJENO), 1, 2 (privzeto), 3.

Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows
Priporocamo, da BIOS (nastavitev sistema) posodobite, ¢e zamenjate sistemsko plosco ali e je na voljo posodobitev.

®

OPOMBA: Ce je funkcija BitLocker omogo&ena, jo morate pred posodabljanjem sistemskega BIOS-a onemogoéiti, po
dokoncéani posodobitvi BIOS-a pa znova omogociti.

1. Ponovno zaZenite racunalnik.

2. Obiscite spletno mesto Dell.com/support.
Izpolnite polic Service Tag (Servisna oznaka) ali Express Service Code (Koda za hitri servis) in kliknite Submit (Poslji).
Kliknite Detect Product (Zaznaj izdelek) in upoStevajte navodila na zaslonu.

3. Ce servisne oznake ni mogoce zaznati ali najti, kliknite Choose from all products (Izbira med vsemi izdelki).

4. Na seznamu izberite Products (lzdelki).

®| OPOMBA: Izberite ustrezno kategorijo, da se odpre stran izdelka.

5. Izberite model svojega racunalnika in pojavila se bo stran Product Support (Podpora za izdelek).

6. Kliknite Get drivers (Prenos gonilnikov) in nato Drivers and Downloads (Gonilniki in prenosi).
Odpre se razdelek Drivers and Downloads (Gonilniki in prenosi).

7. Kliknite Find it myself (Poiskal(-a) bom sam(-a)).
Kliknite BIOS, Ce si zelite ogledati razlicice BIOS-a.
9. Poisgite najnovejSo datoteko za BIOS in kliknite Download (Prenesi).

10. V oknu Please select your download method below window (Pod oknom izberite nacin prenosa) izberite Zeleni nacin prenosa

in nato kliknite Download File (Prenesi datoteko).
Odpre se okno File Download (Prenos datoteke).

1. Kliknite Save (Shrani), da shranite datoteko v racunalnik.
12. Kliknite Run (Zazeni) in tako namestite posodobliene nastavitve BIOS-a v radunalnik.
UpoStevaijte navodila na zaslonu.
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Posodabljanje BIOS-a v sistemih z omogoceno funkcijo
BitLocker

: Ce pred posodabljanjem BIOS-a funkcija BitLocker ni ustavljena, sistem ob naslednjem vnoviénem zagonu ne bo
prepoznal kljuca BitLocker. Nato boste pozvani, da za nadaljevanje vnesete klju¢ za obnovitev, in sistem bo to zahteval
ob vsakem vnoviénem zagonu. Ce kljué za obnovitev ni znan, lahko pride do izgube podatkov ali nepotrebne vnoviéne
namestitve operacijskega sistema. Dodatne informacije o tej temi najdete v €lanku zbirke znanja: Updating the BIOS on
Dell Systems With BitLocker Enabled (Posodabljanje BIOS-a v sistemih Dell z omogoceno funkcijo BitLocker)

Posodabljanje sistemskega BIOS-a s pogona USB

Ce sistem ne more naloZiti sistema Windows, vendar je posodobitev BIOS-a &e vedno potrebna, prenesite datoteko BIOS z drugim

sistemom in jo shranite na pogon USB, v katerem je omogocen zagon.

@ OPOMBA: Uporabiti boste morali pogon USB, v katerem je omogocen zagon. Dodatne podrobnosti so v tem €lanku: How
to Create a Bootable USB Flash Drive using Dell Diagnostic Deployment Package (DDDP) (Navodila za pripravo pogona
USB, v katerem je omogoé&en zagon, z Dellovim diagnostiénim namestitvenim paketom (DDDP))

Prenesite datoteko .EXE za posodobitev BIOS-a v drug sistem.

Kopirajte datoteko, npr. O9010A12.EXE, na pogon USB, v katerem je omogo&en zagon.

Vstavite pogon USB v sistem, ki zahteva posodobitev BIOS-a.

Znova zazenite sistem, in ko se prikaze logotip DELL, pritisnite tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.
S smernimi tipkami izberite USB Storage Device (PomnilniSka naprava USB) in kliknite Enter.
Racunalnik se bo zagnal v ukazno vrstico Diag C:\>.

Zazenite datoteko, tako da vnesete polno ime datoteke, npr. O9010A12.exe, nato pa pritisnite tipko Enter.

© N OO NN

Nalozil se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a. UpoStevajte navodila na zaslonu.

BIODS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it begins. Do not discoamect the AC power irce (if you
are updating a mobile computer. conne the AC power adapter).
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely reander
your system unusable.

Do you wizsh to continwe (ysm)7? y

2311 Dell Inc. fll Rig

Skica 4. Zaslon za posodobitev BIOS-a v okolju DOS

Posodabljanje Dell BIOS-a v sistemih Linux in
Ubuntu

Ce Zelite posodobiti BIOS v sistemu Linux (npr. Ubuntu), glejte https://www.dell.com/support/article/sin171755/.

66 Sistemske nastavitve


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153694/updating-the-bios-on-dell-systems-with-bitlocker-enabled?lang=en
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153694/updating-the-bios-on-dell-systems-with-bitlocker-enabled?lang=en
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln143196/how-to-create-a-bootable-usb-flash-drive-using-dell-diagnostic-deployment-package-dddp?lang=en
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln143196/how-to-create-a-bootable-usb-flash-drive-using-dell-diagnostic-deployment-package-dddp?lang=en
https://www.dell.com/support/article/sln171755/

Zapisovanje BIOS-a iz BIOS-a v enkratnem
zagonskem meniju (F12)

Posodobite BIOS s posodobitveno datoteko .exe tako, da datoteko kopirate na klju¢ USB z datoteCnim sistemom FAT32, zaZzenete
racunalnik in pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

Posodobitev BIOS-a

Datoteko za posodobitev BIOS-a lahko v sistemu Windows zazZenete s klju€a USB, na katerem je omogocen zagon, oziroma lahko BIOS
posodobite tako, da ob zagonu racunalnika pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

Vecina racunalnikov Dell od 2012 dalje ima moznost tovrstnega zagona, kar lahko preverite tako, da zaZzenete racunalnik in pritisnete tipko

F12, da odprete enkratni zagonski meni, v katerem mora biti ena od moznosti »BIOS FLASH UPDATE (Posodabljanje BIOS-a)«. Ce je

moznost navedena, lahko BIOS posodobite na ta nacin.

@ OPOMBA: BIOS lahko na ta nacin posodobite samo v racunalnikih, ki imajo v enkratnem zagonskem meniju (F12)
moznost »BIOS Flash Update (Posodabljanje BIOS-a)«.

Posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju
Za posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) potrebujete:

Klju¢ USB z datote¢nim sistemom FAT32 (lahko brez omogo&enega zagona).
Izvedljivo datoteko za posodobitev BIOS-a, ki jo prenesete s spletnega mesta za podporo izdelkom Dell in shranite v korensko mapo
kljuta USB.
Racunalnik mora biti prikljucen na napajanje.
Sistemska baterija mora za posodobitev BIOS-a delovati brezhibno.
Za uspesno posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) upoStevajte:

: Med postopkom posodobitve BIOS-a ne izklopite ragunalnika. Ce ragunalnik izklopite med posodabljanjem
BIOS-a, se racunalnik morda ne bo ve¢ zagnal.
1. Ko je raunalnik izkloplien, vstavite klju¢ USB v tista vrata, v katerih je bil klju¢ USB vstavlien med kopiranjem datoteke za posodobitev
BIOS-a.

2. Vklopite racunalnik in pritisnite tipko F12 za dostop do enkratnega zagonskega menija, z misko ali s smernimi tipkami izberite moznost
BIOS Update (Posodobitev BIOS-a) in pritisnite tipko Enter.

=

OptiPlex 5055 Ryzen APU  [H1eH Setup

R |

Diagnostics

BIOS Version 1.1.0
Processor. AMD CPU
Memory. 4GB

Service Tag' GLIFROW
‘

Advarces Setup I ||| ON BIOS Update Device Configuration
L )

Boot mode [ | UEFI

Secure Boot | e

UEFI Boot Devices n
]

Windows Boot Manager
2, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)
&2, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

[£) UEF STS00DMO02-15810A
2990051Q

© ExiT

3. Ko se odpre meni za posodobitev BIOS-a, kliknite Flash from file (Posodobitev iz datoteke).
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Flash BIOS 21
System BIOS

Information

System: CptiPlex 5055 Ryzen APU

Revision: 110

Vendor: Det

'
BIOS upaate fie <None telected>

Systen: <None selected>

Revision: <None selected>

Vendor: <None selected>

N e

ICIMUpﬁltl i

4. |zberite zunanjo napravo USB.

File Explorer

NTFS,

[Pc 0x2)/PciO: 0x0,0x0,0x0)/HD(L.GP
T.EG4TEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800,0xF9800))
NO VOLUME LABEL,

IPciRoot0x0)/Pei{0x1,0x2)/Pei(0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) /HD{2.GP
T.68ADAB09-79EA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFA000.0x32000)]

INTES,

[PeReot (0x0)/Pei(0x1,0x2)/Pi0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-0F 3E222CE2E5.0x154000,0.3A25
1800)]

ADATAUFD,

[PciRoot(0x0)/Pei(0x1.022)/ Pei{0x0,0%0)/USBI0x8.0x0)/HDILMBR.O
*x04D05721,0:3F 0xF'B7C1)]

Load File

(PR AAH NP O P O 2) Pt O /Pt Dl

5. Ko izberete datoteko, dvokliknite cilino datoteko za posodobitev in pritisnite »Submit« (Poslji).
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File Explorer

|KonaRV_11.0.exe

KonaRV_12GB_available_memory Jpg
KonaRV_8GB_available_memory jog
RU32 ch

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z
72920-x64.72

DeiliSbPer.c

KonaRV_1.10.exe

Kliknite Update BIOS (Posodobitev BIOS-a) in sistem se bo nato znova zagnal ter posodobil BIOS.

Flash BIOS 230

System BIOS
Information
System: CptiPiax 055 Ryzen APU
Revision: 110
Vendor: Ded
{Fllsh from file
BIOS update e \KonaRV._110 exe
Systen OptiPtex S055 Ryzen APU
Revision 110
Vendcr Delinc
s RO )
Update BI?S!
Cancel Update
ey T P

Po koncu posodobitve se bo racunalnik znova zagnal.
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Tehnicni podatki

@ OPOMBA: Ponudba se razlikuje po regijah. Za ve¢ informacij o konfiguraciji vaSega racunalnika kliknite

+ Windows 10: kliknite ali se dotaknite Start H > Settings (Nastavitve) > System (Sistem) > About (Informacije o
sistemu).

Tabela 20. Tehni¢ni podatki o naboru vezij
Znacilnost Tehni¢ni podatki

Nabor vezij Nabor vezij AMD B350

Procesor

Tabela 21. Tehni¢ni podatki o procesorju

Znacilnost Tehniéni podatki

Vrsta procesorja - AMD Ryzen 7 PRO 1700 (OC"/predpomnilnik L2: 4 MB/16 niti/
3,0 GHz/65 W)
AMD Ryzen 5 PRO 1500 (QC2/predpomnilnik L2: 2 MB/8 niti/
3,5 GHz/65 W)
AMD Ryzen 3 PRO 1300 (QC2/predpomnilnik L2: 2 MB/4 niti/
3,5 GHz/65 W)

['l: osemjedrni

[21: stirijedrni
(3): dvojedrni

@l OPOMBA: Racunalnik OptiPlex 5055 ne podpira razsirjene frekvence (XFR) v GHz.

Pomnilnik

Tabela 22. Tehnicni podatki o pomnilniku

Znacilnost Tehniéni podatki

Tip pomnilnika DDRA

Hitrost pomnilnika Do 2400 MHz

Prikljucki za pomnilnik Stiri reze DIMM

Velikost pomnilnika Do 64 GB

NajmanjSa velikost pomnilnika 4 GB (2 GB samo za operacijske sisteme Linux)
Najvecja velikost pomnilnika 64 GB
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Graficna kartica

Tabela 23. Tehnicni podatki o graficni kartici

Znacilnost Tehnicni podatki
Vgrajena Ni na voljo
Izbirno 1 GB AMD Radeon R5 430

Zvok

Tabela 24. Tehnicni podatki o zvoku

4 GB AMD Radeon R7 450

Znacilnost Tehni¢ni podatki

Vgrajena Zvolni kodek Realtek HDA ALC3234
- u

Omrezje

Tabela 25. Tehni¢ni podatki o omrezni kartici

Znacilnost

Tehni¢ni podatki

Vgrajena

Razsiritveno vodilo

Tabela 26. Tehnicni podatki o razsiritvenem vodilu

Znacilnost

Ethernetni krmilnik BCM5762BOKMLG Broadcom

Tehni¢ni podatki

Vrsta vodila

Hitrost vodila

Brezzicno omrezje
Tabela 27. Brezzicne kartice

Znacilnost

USB 2.0, USB 3.1 1. generacije, SATA 3in PCle Gen 3

USB 2.0 — 480 Mb/s

USB 3.11. generacije — 5 Gb/s
SATA 3.0 — 6 Gb/s

PCle —

x16 Gen 3: 8 GT/s
x4 Gen 3: 5 GT/s
Dva x1Gen 3:1GT/s

Tehnicni podatki

Kartica WLAN

Intel Wireless-AC 8265 2x2
Intel Wireless-AC 3165 1x1
Bluetooth 4.1

@ OPOMBA: Za optimalno delovanje je priporocljiva uporaba
brezziéne funkcije zaslona v kombinaciji z dostopno tocko, ki
podpira standard 5 GHz.
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Diski
Tabela 28. Diski

Znacilnost Tehnicni podatki

Notranje dostopni - LeZis&e za 2,5-palcni pogon SATA
LeZiSCe za 3,5-palCni pogon SATA
Pogon SSD M.2 SATA in NVMe

Zunanji prikljucki

Tabela 29. Tehnicni podatki o zunanjih prikljuckih

Znacilnost Tehnicni podatki
Zvok
Sprednja plosca - Univerzalne slusalke z mikrofonom
Hrbtna plo&a - lzhodni prikljucek
OmreZni napajalnik Prikljucek RJ-45
Zaporedni PS2 in serijski prikljucek
UsSB 2.0 . Spredaj -2
Zadaj — 2
Notranji — 2
USB 3.11. generacije . Spredaj -2
Zadaj — 4
Notranji — O
Graficna kartica Brez vgrajenih vrat za video (podprto pri dodatnih grafi¢nih karticah PCle)

®| OPOMBA: Razpolozljivi videoprikljucki se lahko razlikujejo glede na izbrano dodatno grafi€éno kartico.

Kontrolniki in lucke

Tabela 30. Kontrolniki in lucke

Znacilnost Tehnicni podatki

Sprednja stran racunalnika

Lucka gumba za vklop/izklop Bela lucka — bela Iucka, ki sveti neprekinjeno, oznacuje stanje vklopa; pocasi
utripajoCa bela lucka pa oznacCuje stanje spanja racunalnika.

Lucka dejavnosti pogona Bela lu¢ka — poCasi utripajoCa bela luc¢ka oznaCuje, da racunalnik bere
podatke s trdega diska ali jih zapisuje nan;.

Zadnja stran racunalnika

Lucka celovitosti povezav na vgrajeni omrezni kartici  Zelena — med omrezjem in raCunalnikom je vzpostavljena povezava s
hitrostjo 10 Mb/s.

Zelena — med omreZjem in raCunalnikom je vzpostavljena povezava s
hitrostjo 100 Mb/s.

OranZna — med omreZjem in racunalnikom je vzpostavljena povezava s
hitrostjo 1000 Mb/s.

Izkloplieno (lucka ne sveti) — fiziCna povezava med racunalnikom in
omrezjem ni zaznana.
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Znacilnost

Tehnicni podatki

Lucka dejavnosti omreZzja na integriranem omreznem

vmesniku

Diagnosti¢na lucka napajanja

Napajanje

Tabela 31. Tehnic¢ni podatki o napajanju

Znacilnost

Zelena lu¢ka — napajalnik je vkloplien in deluje. Napajalni kabel je treba

Rumena lucka — utripajoca rumena lucka oznacuje dejavnost v omrezju.

prikljuciti na prikljuc¢ek za napajanje (na hrbtni strani radunalnika) in v

elektri¢no vtic¢nico.

Tehnicni podatki

Mod

Obmaocgje vhodne napetosti izmenitnega

toka

Vhodni izmeni¢ni tok (obseg nizkega
izmeni¢nega toka/obseg visokega
izmenicnega toka)

Vhodna frekvenca izmeni¢nega toka

Gumbasta baterija

Mere

Tabela 32. Fizicne mere

240 W
90-264 V (izmenicni tok)

4A72 A

47 Hz/63 Hz
Litijleva gumbasta baterija CR2032 (3 V)

Mere Pokonéno ohisje
Visina 35 cm (13,8 palca)
Sirina 15,4 cm (6,1 palca)
Globina 27,4 cm (10,8 palca)
Teza 7,93 kg (17,49 funta)

Okolje

Tabela 33. Okoljski tehnic¢ni podatki

Znacilnost

Tehnicni podatki

Temperaturno obmocje
Med delovanjem
V mirovanju
Relativna vlaznost (najvisja)
Med delovanjem
V mirovanju
Najvisja raven tresljajev
Med delovanjem
V mirovanju
Najmoc¢nejsi dovolien udarec

Med delovanjem

Od 5 do 35 °C (od 41do 95 °F)
od —40 °C do 65 °C

Od 20 do 80 % (brez kondenziranja)
5-95 % (brez kondenziranja)

0,66 GRMS
1,37 GRMS

400G

Tehnic€ni podatki
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Znacilnost Tehnicni podatki

V mirovanju 105G

Nadmorska visina

Med delovanjem od -15,2 m do 30482000 m (od —50 ft do 10.0006560 ft)
V mirovanju Od -15,20 do 10.668 m (od —50 do 35.000 cCevljiev)
Raven onesnaZenja zraka G1 ali manj, kot dolo¢a predpis ANSI/ISA-S71.04-1985
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7

Odpravljanje tezav

Kode diagnosticnih luck LED in luck LED za
napajanje

Tabela 34. Stanja luck LED za napajanje

Status luck LED za napajanje Mozen vzrok Postopek za odpravljanje
tezav
|Zk|0p|jen0 Racunalnik je iZklOpljen, ne . Ponovno vstavite napajami
prejema elektricne energiie ali je kabel v prikljucek na hrbtni
Vv nacinu mirovanja. strani raGunalnika in v

elektri€no vticnico.

Ce je radunalnik prikljuden v
razdelilnik, poskrbite, da je
razdelilnik prikljucen v
elektri¢no vti¢nico in
vkloplien. Ko preverijate, ali se
racunalnik pravilno zazene,
ne uporabljajte zas&itnih
naprav, razdelilnikov ali
podaljSkov.

Preverite delovanje
elektri¢ne vticnice z drugo
napravo, na primer namizno

svetilko.
Sveti/utripa oranzno Racunalniku ni uspelo izvesti . Odstranite in znova
preizkusa POST ali pa je prisotna namestite katerokoli kartico.

napaka procesorja. Odstranite in znova

namestite grafi¢no kartico,
¢e je namescena.

PrepriCajte se, da je napajalni
kabel prikljucen na sistemsko
ploSco in procesor.

Pocasna utripajoCa bela lucka RaCunalnik je v stanju spanja. . Pritisnite gumb za vklop/
izklop, da prebudite
racunalnik iz stanja spanja.
Prepricajte se, da so vsi
napajalni kabli &vrsto
priklju€eni na mati¢no plosco.
Glavni napajalni kabel in kabel
sprednje ploS¢e morata biti
prikljuCena na sistemsko

plosco.
Sveti belo Racunalnik deluje v celoti in je Ce se radunalnik ne odziva,
vkloplien. storite naslednje:

PrepriCajte se, da je zaslon
ustrezno prikljucen in
vkloplien.
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Status luck LED za napajanje

Mozen vzrok

Postopek za odpravljanje
tezav

Ce je zaslon prikljugen in
vkloplien, posluSajte kodo
piska.

@ OPOMBA: Vzorec utripanja oranzne lucke LED: 2 ali 3 utripi, ki jim sledi kratek premor, nato od X do najve¢ 7 utripov.
Ponavljajoci se vzorec ima na sredi dolg premor. Primer: 2,3 = 2 utripa oranZne lucke, kratek premor, 3 utripi oranzne

lucke in nato dolg premor ter ponovitev.

Tabela 35. Kode diagnosticnih luck LED za napajanje

Stanje Ime stanja Vzorec utripanja Opis tezave Predlagana reSitev
oranzne lucke
- - 2 utripa > kratek premor | Napaka maticne plosce Zamenjajte mati¢no
N ploco.
1 utrip > dolg premor >
ponovitev
- - 2 utripa > kratek premor | Napaka maticne plosCe, | 7a hitrejse odpraviianje
> napajalnika ali kabla napake opravite preskus
. napajalnika PSU BIST, preverite
2 utripa > dolg premor >
. kable.
ponovitev
Ce to ne pomaga,
zamenjajte mati¢no
plosco, napajalnik ali kabel
napajalnika.
- - 2 utripa > kratek premor [ Napaka maticne plosCe, | 7a hitrejge odpraviianje
N pomnilnika ali procesorja napake znova namestite
- pomnilnik in ga
3 utr|p| > dolg premor > nadomestite s
ponovitev o -
preverjenim pomnilnikom,
¢e je na voljo.
Ce to ne pomaga,
zamenjajte mati¢no
plosco, pomnilnik ali
procesor.
- - 2 utripa > kratek premor | Slaba gumbasta baterija | 7a hitrejse odpravijanje
> napake gumbasto baterijo
- nadomestite s preverjeno
4 utripi > dolg premor >
. nadomestno gumbasto
ponovitev Ly .
baterijo, Ce je na voljo.
Ce to ne pomaga,
zamenjajte gumbasto
baterijo.
S RCM 2 utripa > kratek premor | Napaka kontrolne vsote | Sistem je v naginu
> za BIOS obnovitve.
5 utripov > dolg premor > Namestite najnovejSo
ponovitev razlicico BIOS-a. Ce
teZave ne odpravite,
zamenjajte mati¢no
plosco.
S2 CPE 2 utripa > kratek premor | Napaka procesorja Poteka konfiguracija
N procesorja ali pa je bila
zaznana napaka
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Stanje

Ime stanja

Vzorec utripanja
oranzne lucke

Opis tezave

Predlagana resitev

6 utripov > dolg premor >
ponovitev

procesorja. Ponovno
namestite procesor.

S3

MEM

2 utripa > kratek premor
>

7 utripov > dolg premor >
ponovitev

Napaka pomnilnika

Poteka konfiguracija
podsistema pomnilnika.
Ustrezni pomnilniski
moduli so zaznani, vendar
je priSlo do napake v
pomnilniku.

Za hitrejSe odpravljanje
napake znova namestite
pomnilnik in ga
nadomestite s
preverjenim pomnilnikom,
¢e je na voljo.

Ce to ne pomaga,
zamenjajte pomnilnik.

S4

PCI

3 utripi > kratek premor >

1 utrip > dolg premor >
ponovitev

Napaka naprave PCle ali
podsistema graficne
kartice

Poteka konfiguracija
naprave PCle ali pa je bila
zaznana napaka naprave
PCle.

Za hitrejSe odpravljanje
napake preverite kartico
PCle in odstranjujte
posamezno kartico, da
odkrijete okvaro.

Ce odkrijete okvarjeno
kartico PCle, jo
zamenjajte.

Ce ni okvarjena nobena
kartica PCle, zamenjajte
mati¢no plosco.

S5

VID

3 utripi > kratek premor >

2 utripa > dolg premor >
ponovitev

Napaka podsistema
grafi¢ne kartice

Poteka konfiguracija
podsistema graficne
kartice ali pa je podsistem
grafi¢ne kartice v okvari.

Za hitrejSe odpravljanje
napake odstranjujte
posamezno kartico, da
odkrijete okvaro.

Ce odkrijete okvarjeno
kartico, jo zamenjajte.

Ce ni okvarjena nobena
kartica, zamenjajte
maticno ploSco.

S6

STO

3 utripi > kratek premor >

3 utripi > dolg premor >
ponovitev

Pomnilnik ni zaznan

Za hitrejSe odpravljanje
napake odstranjujte
posamezen pomnilnidki
modul, da odkrijete modul
v okvari, in ga
nadomestite s
preverjenim pomnilnikom,
¢e je na voljo.
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Stanje

Ime stanja

Vzorec utripanja
oranzne lucke

Opis tezave

Predlagana resitev

Ce odkrijete okvarjeni
pomnilnik, ga zamenjajte.

Ce ni okvarjen noben
pomnilnik, zamenjajte
maticno plosco.

S7

USB

3 utripi > kratek premor >

4 utripi > dolg premor >
ponovitev

Napaka podsistema
shrambe

Poteka konfiguracija
podsistema shrambe ali
pa je podsistem shrambe
v okvari.

Za hitrejSe odpravljanje
napake odstranjujte
posamezno shrambo z
mati¢ne plosCe, da
odkrijete okvaro.

Ce odkrijete okvarjeno
shrambo, jo zamenjajte.

Ce odkrijete okvarjeno
shrambo, jo zamenjajte.

S8

MEM

3 utripi > kratek premor >

5 utripov > dolg premor >
ponovitev

Napaka konfiguracije
pomnilnika ali
nezdruZzljivost pomnilnika

Poteka konfiguracija
podsistema pomnilnika. Ni
zaznanih pomnilniskih
modulov.

Za hitrejSe odpravljanje
napake odstranjujte
posamezen modul z
maticne plosCe, da
odkrijete okvaro. Prav
tako poskusite vec
razlicnih konfiguracij, da
potrdite ustreznost
konfiguracije.

Ce odkrijete okvarjeno
komponento, jo
zamenjajte.

Ce ni okvarjena nobena
komponenta, zamenjajte
mati¢no plosco.

S9

MBF

3 utripi > kratek premor >

6 utripov > dolg premor >
ponovitev

Okvara maticne plosce

Resna okvara sistemske
plosce.

Za hitrejSe odpravljanje
napake odstranjujte
posamezno komponento
z mati¢ne plosce, da
odkrijete okvaro.

Ce odkrijete komponento
v okvari, jo zamenjajte.

Ce ni okvarjena nobena
komponenta, zamenjajte
maticno ploSco.

S10

78

MEM
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3 utripi > kratek premor >

MozZna okvara pomnilnika

Poteka konfiguracija
podsistera pomnilnika.
Zaznani so bili pomnilniski




Stanje Ime stanja Vzorec utripanja Opis tezave Predlagana resSitev
oranzne lucke

7 utripov > dolg premor > moduli, ki med sabo niso
ponovitev zdruzljivi ali pa je
konfiguracija neveljavna.

Za hitrejSe odpravljanje
napake odstranjujte
posamezen modul z
maticne plosce, da
odkrijete okvaro.

Ce odkrijete okvarjeni
pomnilnik, ga zamenjajte.

Ce odkrijete kar koli

drugega, zamenjajte
maticno ploSco.

OPOZORILO: Lucka za napajanje LED je samo indikator napredka v procesu POST. Te lu¢ke LED ne nakazujejo tezave, ki
je povzrocila ustavitev rutine POST.

A

Diagnostika izboljsanega predzagonskega
ocenjevanja sistema (ePSA)

Diagnosticni postopek ePSA (oziroma diagnostika sistema) izvede celovit pregled strojne opreme. Postopek ePSA je vdelan v BIOS in se
zazene znotraj BIOS-a. Vdelana diagnostika sistema vam ponuja nabor moznosti za doloCene naprave ali skupine naprav, ki omogocajo, da:

zazenete teste (samodejno ali v interaktivhem nacinu),

ponovite teste,

prikaZete ali shranite rezultate testov,

zazenete temeljite teste, s katerimi lahko uvedete dodatne moznosti testov za dodatne informacije o okvarjenih napravah,

si ogledate sporocila o stanju, ki vas obvestijo, ali so testi uspesno zakljuceni,

si ogledate sporocila 0 napakah, ki vas obvestijo o tezavah, na katere je racunalnik naletel med testiranjem.

Diagnostiko ePSA lahko zaZenete tako, da pritisnete tipko F12 ob zagonu sistema in v enkratnem zagonskem meniju izberete moznost
ePSA or Diagnostics (ePSA ali diagnostika).

: Diagnostiko sistema uporabite samo za preskusanje svojega raéunalnika. Ce ta program uporabite v drugih
racunalnikih, lahko dobite neveljavne rezultate ali sporoc€ila o napakah.

OPOMBA: Nekateri preskusi za dolo€ene naprave terjajo sodelovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosticnih
preskusov bodite vedno prisotni ob racunalniSkem terminalu.

®
®

OPOMBA: Obicajni postopki ePSA se izvajajo priblizno 5-10 minut, podaljSani preskus pa traja okoli tri ure in pol, ¢e je v

sistemu samo 8 GB pomnilnika.
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Vzpostavljanje stika z druzbo Dell

Vzpostavljanje stika z druzbo Dell
©

OPOMBA: Ce nimate na voljo povezave z internetom, lahko podatke za stik najdete na raéunu o nakupu, embalazi,
blagajniSkem izpisku ali katalogu izdelkov Dell.

Dell ponuja ve€ moznosti spletne in telefonske podpore ter servisa. RazpoloZljivost je odvisna od drzave in izdelka, nekatere storitve pa
morda niso na voljo na vaSem obmogju. Ce zelite vzpostaviti stik z Dellovo prodajo, tehnic¢no podporo ali podporo kupcem:

Obiscite spletno mesto Dell.com/support.

|zberite kategorijo podpore.

Potrdite drzavo ali regijo na spustnem seznamu Choose A Country/Region (lzberite drZzavo/regijo) na dnu strani.
|zberite ustrezno storitev ali povezavo do zZelene podpore.

N N
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