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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaéuje dilezité informace, které umoziiuji lepsi vyuziti produktu.

: UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nésleduijicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poSkozeni pocitaCe a zagjistite vlastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

Precetli jste si bezpecnostni informace dodané s pocitatem.

Komponentu je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatné) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném

v obraceném poradi.
POZNAMKA: Nez oteviete kryt poéitaée nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajeni. Poté, co dokongéite praci
uvnitfF po€itace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napajeni.

®
A

VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf po&itace si preététe bezpeénostni informace dodané s pogita¢em. Dalsi informace
o vzorovych bezpecénostnich postupech naleznete na webové strance Soulad s predpisy.

: Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze resit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym servisu
a podpory online ¢i telefonicky. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Prectéte
si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatreného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

: Zachazejte se soucastmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontaktl na karté. Drzte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Komponenty, jako je napfiklad procesor, drZte za okraje, ne za koliky.

: PFi odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel. Konektory
nékterych kabeld maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred jeho vytaZzenim zapadku zmacknéte.
Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti kolikl. Také pred pripojenim kabelu se
ujistéte, zZe jsou oba konektory spravné zarovnané.

®| POZNAMKA: Barva poéitace a nékterych soucasti se maze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Vypnuti pocCitace

Vypnuti - Windows

: Aby nedoslo ke ztraté dat, pred vypnutim pocitace uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukoncete
vSechny spusténé aplikace.

1. Kliknéte nebo klepnéte na E

2. Kliknéte nebo klepnéte na (I) a poté na moznost Vypnout.
@ POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je po&ita& vypnuty a Ze jsou vypnuta i dalsi pFipojena zafizeni. Pokud se poéitaé a
pripojena zafizeni pfi ukonéeni operacniho systému automaticky nevypnou, vypnéte je stiskem tlacitka napajeni po
dobu 6 vterin.

Manipulace uvnitr pocitace 5
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Pred manipulaci uvnitr pocitace

Abyste pocita neposkodili, provedte nasleduijici kroky, nez zahéjite praci uvnitf pocitace.

Ao o2

Dodrzujte bezpecnostni pokyny.
Ujistéte se, Ze pracovni povrch je plochy a Cisty, abyste zabranili poskrabani krytu pocitace.
Vypnéte pocitad.
Odpojte od pocitate viechny sitové kabely.
: PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.
Odpojte poditac a vSechna pripojené zarizeni od elektrickych zasuvek.
U odpojeného pocitaCe stisknéte a podrzte vypina¢ a uzemnéte tak zékladni desku.
@ POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatreného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Po manipulaci uvnitr pocCitace

Po dokonceni montéze se uijistéte, Ze jsou pfipojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UCirite tak dfive, nez zapnete pocitac.

1.

2.
3.
4.

Pripojte k pocitaCi vSechny telefonni nebo sitové kabely.
: Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poéitace.

Pripojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni do elektrickych zasuvek.
Zapnéte pocitac.
Podle potteby spustte diagnosticky nastroj a ovérte, zda pocita¢ pracuje spravné.

Manipulace uvnitr pocitace



Celni pohled na $asi

N o=

Tlacitko napéjeni a indikator napéjeni
Ctedka pamé&tovych karet (volitelna)
Port nahlavni soupravy

Port USB 2.0

OptiPlex 5055

Prehled sasi

Kontrolka vyuziti pevného disku

Optické jednotka (volitelnd)

Konektor USB 2.0 s technologii PowerShare
Port USB 3.11. generace

e

Prehled Sasi 7



Pohled na Sasi zezadu

| Emmmmmmmas

Port vystupu zvuku

Port PS/2 pro klavesnici

Porty USB 2.0 (podporuje funkci Smart Power-On)
Port konektoru napéjeni

Krouzek na visaci zamek

. Sitovy port
. Uvolnovaci zapadka

Prehled Sasi

2. Sériovy port

4. Port USB 3.11. generace

6. Pozice pro rozsitujici karty

8. Kontrolka diagnostiky napéjeciho zdroje
10. Slot bezpecnostniho kabelu Kensington
12. Port PS/2 pro my$

14. Slot pro uzamceni krytu kabeld



Informace o vyjezdnim servisu

Tato kapitola podrobné popisuje bezpecnostni opatfeni, ktera je nutné dodrzovat pred rozebranim systému. Rovnéz uvadi podrobné
instrukce pro demontaz a montaz, spolec¢né se souvisejicimi informacemi jako seznam Sroubd a pozadavky na néradi.

Témata:

Seznam velikosti Sroubt
Doporuc¢ené nastroje

DlleZité informace
Manipulace uvnitF pocitace
Demontaz a op&tovna montaz

Seznam velikosti Sroubu

Tabulka 1. OptiPlex 5055

Soucastka Pripevnéna k Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek
Zé&kladni deska Sasi systému #6,32X1,4 8 ?
jednotku zdroje napajeni 3

Modul karty SD Sasi systému #6,32x3,6L 1 %}/

~r v é v 4 -
Doporucené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:
maly plochy Sroubovak,
kfizovy Sroubovak &. 1
mala plastova jehla.

Dulezité informace

Vyvolaji se klicové pokyny pro demontéz a ddlezité instrukce pro vymeénu, aby terénni technici vzali tyto informace pred demontazi, resp.
montazi komponent v Uvahu.

Modul TPM (Trusted Platform Module)

Modul TPM (Trusted Platform Module) je speciélni kryptograficky procesor, navrzeny s cilem zabezpecit hardware prostfednictvim

integrace kryptografickych kli¢d do zafizeni. Software mize vyuzivat modul TPM k ovéFovani hardwarovych zafizeni. Jelikoz kazdy &ip

TPM mé jedinecny, tajny klic RSA, jenz se do né&j vypali b&hem vyroby, mize ovérovat platformu.

@ POZNAMKA: Modul TPM (Trusted Platform Module) tvofi sougast zakladni desky. V pfipadé vymény zakladni desky je
tfeba pozastavit v operacnim systému Sifrovani a povolit je v systému BIOS nové zakladni desky, aby znovu zacalo

fungovat.

: Pokus o vyménu zakladni desky bez predchoziho pozastaveni Sifrovani zplisobi naruseni operacniho
systému a miiZe vést i k situaci, kdy se systém nespusti.

Informace o vyjezdnim servisu




Instalace ¢inského modulu TPM

I?oél’nqje Unorem 2017 budu nové systémy dodavané se systémem Win 10 obsahovat novy format ¢inského modulu TPM uréeného pro
Cinu. Cinsky modul TPM zlepSuje a poskytuje dodate¢né zabezpeceni. Kontrola rezimu TPM v nastaveni systému BIOS

Uzivatel si mize ovérit verzi modulu TPM v systému BIOS v sekci Security, viz nize:

—TPM 2.0 Security

: TPM On [F] crear
| [[C] PP1 Bypass for Enable Commands [] Attestation Enable :
| PPI Bypass for Disable Commands ] Key Storage Enable i
| PPI Bypass for Clear Command [¥] sHA-256 I
|
© Disabled i
@ Enabled
TPM On :

This option lets you control whether the Trusted Platform Module (TPM) is visible to the operating system.
NOTE: Disabling this option does not change any settings you have made to the TPM. nor does it delete or
change any information or keys you may have stored in the TPM. Changes to this setting take effect
|immediately.

Clear :
This setting clears the TPM owner information. and the TPM is

PPI Bypass for Enable Commands :

This option controls the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled. this setting wvill allow the ©S
to skip BIOS PPI user prompts when issuing TPM PPI enable and activate commands (# 1.3.6,.8.10). See TCG
PPI specification for more details. Changes to this setting take effect immediately.

PPI Bypass for Disable Commands :
This option controls the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled. this setting will allow the ©OS |
i 'pouklpB!OS PPl user prompts when issuing TPM PPI Disable and Deactivate commands (# 2.4.7.9,11). See [
' TCG PPI specification for more details. Changes to this setting take effect immediately. @]}
i - = S|

SN I

e S N T

e e

Konfigurace zakladni desky

POZNAMKA: Po vyméné zakladni desky postupujte peélivé podle téchto pokynd, aby byla zajisténa spravna konfigurace
zakladni desky.

1. Stisknutim klavesy F12 prejdéte do jednorazové spoustéci nabidky a zvolte nastaveni systému BIOS.

10 Informace o vyjezdnim servisu



: Secure Boot
Performance
Power Management
POST Behavior
Virtualization

p Advanced

Maintenance

Manageability

Load
defaults

2. Kliknéte na kartu Maintenance (Udrzba).

System Configuration [
Video

Security 3
Service Tag

Secure Boot

Perf

HICDA@ON"

BIOS Recovery
Maintenance

i= System

m Support#

ﬂ

Load Apply Exit BIOS ;‘;}

E: defaults
n i

3. Kliknéte na vyrobni ¢islo.

4. Vlozte vyrobni ¢islo a stisknéte klavesu Enter.

@l POZNAMKA: Jakmile ukonéite nastaveni a uloZite zmény, jiz nebude mozné vyrobni &islo ménit.

Informace o vyjezdnim servisu 1"



5. Zmény ulozte volbou Yes (Ano).

Change Service Tag

- IMPORTANT: Once you et setup and

6. Kliknéte na volbu udrzby, kde Ize ovéfit vyrobni Cislo stroje.

12 Informace o vyjezdnim servisu



: Technici musi vlozit spravné vyrobni Cislo a konfigurace béhem prvniho a jediného pokusu. Jestlize
vyrobni €islo nebo jakoukoli konfiguraci vioZite nespravné, bude nutné odeslat jinou zakladni desku a vymeénit ji.

Povoleni moznosti vymazat data v systému BIOS

Po montazi zékladni desky a Uspé&Sném nastaveni vyrobniho Cisla se systém restartuje. Jestlize technik v tomto okamziku prejde do
systému BIOS, nebude moZnost vymazani dat dostupna. Chcete-li znovu moznost vymazani dat zpfistupnit, vypnéte systém a poté jej
znovu zapnéte (studeny start). Moznost vymazéani dat je nyni dostupna.

Nastaveni propojek zakladni desky

Servisni propojka na zakladni desce musi byt pro normalni funkci nastavena na PW_CLR. Pro produkéni a servisni zakladni desku bude
propojka ve vychozim nastaveni zaparkovana v poloze PW_CLR. Problém cyklického restartovani se objevi, jestlize technik nebo zakaznici
nevloZi po vymazani paméti CMOS propojku zpét do polohy PW_CLR.

Tabulka 2. Podrobnosti o propojkach zakladni desky
SERVICE_MODE 1-2 propojeno: zakdzano
1-2 nepropojeno: vychozi
CMOS_CLR 3-4 propojeno: Vymazani CMOS
3-4 nepropojeno: vychozi
PW_CLR 5-6 propojeno: vychozi

5-6 nepropojeno: Heslo: Reset

Informace o vyjezdnim servisu 13



Chybovy kéd LED po vyméné knoflikové baterie

Po vymeéneé knoflikové baterie se systém nespusti a kontrolka LED bude blikat Zluté podle vzoru 2-2. Jde o zndmé chovéni, kdyZ se Super
170 resetuje do vychoziho nastaveni. Stisknéte a pridrZte vypina¢, dokud se systém nezapne.

Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny
Dodrzovanim nésleduijicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poSkozeni pocitaCe a zajistite vlastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

Precetli jste si bezpe€nostni informace dodané s pocitatem.

Komponentu je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatne) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném

v obraceném poradi.

POZNAMKA: NeZ otevrete kryt poéitaée nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajeni. Poté, co dokong&ite praci
uvnitrF po€itace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napajeni.

®
A

VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéitace si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych bezpecénostnich postupech naleznete na webové strance Soulad s predpisy.

: Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze rFesit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym servisu
a podpory online ¢i telefonicky. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Prectéte
si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

: Zachazejte se soucastmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontaktl na karté. DrZte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Komponenty, jako je napriklad procesor, drzte za okraje, ne za koliky.

: PFi odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel. Konektory
nékterych kabeli maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred jeho vytaZzenim zapadku zmacknéte.
Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti kolikl. Také pred pripojenim kabelu se
ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné zarovnané.

®| POZNAMKA: Barva poéitage a nékterych sougasti se muze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.
Vypnuti pocitace

Vypnuti — Windows

: Aby nedoslo ke ztraté dat, pred vypnutim pocitace ulozte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukoncete
vSechny spusténé aplikace.

1. Kliknéte nebo klepnéte na E

2. Kliknéte nebo klepnéte na O a poté na moznost Vypnout.
@ POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je po&ita& vypnuty a Ze jsou vypnuta i dali pFipojena zafizeni. Pokud se poéitaé a
pripojena zarizeni pfi ukoncéeni operacniho systému automaticky nevypnou, vypnéte je stiskem tlacitka napajeni po
dobu 6 vtefin.
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Pred manipulaci uvnitr pocitace

Abyste pocita neposkodili, provedte nasleduijici kroky, nez zahéjite praci uvnitf pocitace.
Dodrzujte bezpecnostni pokyny.

Ujistéte se, Ze pracovni povrch je plochy a Cisty, abyste zabranili poSkrabani krytu pocitace.
Vypnéte pocitad.

NN

Odpojte od pocitate vSechny sitové kabely.
: PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom jej odpojte od sitového
zarizenl.
B. Odpojte pocita¢ a vSechna pripojena zafizeni od elektrickych zasuvek.
6. U odpojeného pocitace stisknéte a podrzte vypinaC a uzemnéte tak zakladni desku.

@ POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatreného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Po manipulaci uvnitr pocitace

Po dokonceni montéze se uijistéte, Ze jsou pfipojena viechna externi zarizeni, karty a kabely. UcCifite tak dfive, nez zapnete pocitac.
1. Pripojte k pocitaCi vdechny telefonni nebo sitové kabely.
: Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do pocitace.
2. Pripojte pocitac a vSechna pripojena zafizeni do elektrickych zasuvek.
3. Zapnéte pocitac.
4. Podle potteby spustte diagnosticky nastroj a ovérte, zda pocitac pracuje spravné.

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o0 bezpe&nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opétovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:
Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni vypnéte.
Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni odpojte od napéjeni stfidavym proudem.
Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

PFi praci uvnitF jakéhokoli stolniho pocitace pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pfed poskozenim statickou
elektfinou (ESD).

Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.
Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZ jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na délku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Odpojte napéjeci kabel, stisknéte a pridrzte vypinac na 15 sekund, aby se odstranila zbytkovéa energie ze zékladni desky stolniho pocitace.
Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢a ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodic je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko

na zapésti si musite fadne upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veSkeré Sperky
(napf. hodinky, naramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Statické elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovacf
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
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zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat ob&asné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuii, Zze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuiji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUsobuji okamzité a UpIné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jeho? disledkem je priznak ,No POST / No Video" (Zadny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem,
jenz znaci chybéjici nebo nefunkéni pamét.

Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabend trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obcasnym chybam atd.

Jesteé obtizngji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.
Poskozeni statickou elektfinou mlzete predejit ndsledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je radneé uzemnéeno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodiCe nadéle neni povoleno, protoze neumoznuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucésti, jez jsou vCi statické elektfiné obzvIast citlivé.

Se v8emi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje vyjmeéte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitaci.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektfinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pfed prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejCastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:

Antistaticka podlozka — Antistatickd podloZka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouZi k odkladani dild. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo jakémukoli
holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto radné pripraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pfipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podloZka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodic¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapesti
bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitfni vodiCe poutka na zapésti jsou nachylné na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné
kontrolovany pfislusnou zkouSeckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — \VVodiCe uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapéesti doporucujeme prezkusovat pred kazdym servisnim zakrokem

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSeCka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecCce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspedng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izola¢ni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektrinu (napfr. plastové kryty chladi¢() je nezbytné nutné udrzovat v dostatec¢né
vzdalenosti od vnitinich dild, které slouzi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitaCe se obvykle nachazeji na stolech v kancelarich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevFenou a rovnou plochu, na které se nic nenachéazi a kam se antistaticka souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou.
PFi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetrl (12 palcd) od citlivych dil.
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Antistaticky obal — \VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prfepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouziti kovovych staticky stinénych oballl. Poskozenou souc¢ést je tfeba vréatit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy material, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektiinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvniti tohoto
obalu. Soucasti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodminecné nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouzivali bézné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné, aby technici pri servisu chranili citlivé soucasti od
v8ech izolgtor a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statickou elektfinu, je bezpodminec¢né
nutné chranit v antistatickych obalech.

Zvedani vybaveni

PFi zvedani tézkého vybaveni se fidte nasledujicimi pokyny:
: Nezvedejte predméty o hmotnosti prekracujici 50 liber. Vzdy vyuzijte pomoc dalSich lidi nebo mechanického
zvedaciho zafizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkroCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. Brisni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji psobeni tihy zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

Pri zvedani ¢i pokladani predmétu drzte zada rovné. Zvedany predmét nezatéZujte viastni vahou. PFi zvedani nekrutte svym télem ani
zady.

6. Stejnymi pokyny, avsak v opacném poradi, se Fid'te pri pokladani predmétu.

[SF NS RIES

Demontaz a opetovna montaz

Bocni kryt

Demontaz bocniho krytu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Postup uvolnéni bocniho krytu:
a) Uvolnéte bocni kryt z pocitace posunutim zapadky (modry vycnélek) [1].
b) Posurite bo¢ni kryt smérem k zadni strané pocitace [2].
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3. Nadzvednéte bo¢ni kryt a sejméte jej z pocitace.
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Montaz bocniho krytu

1. Umistéte bocni kryt na pocitac a zasurite ho smérem dopredu tak, aby zapad! na misto.
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Celni kryt

Demontaz celniho krytu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontaz ¢elniho krytu:

a) Uvolnéte Celni kryt ze Sasi uvolnénim zapadek [1].

b) Vysufite Celni kryt ze Sasi [2].

®| POZNAMKA: Pfed zvednutim &elniho krytu ovérte, Ze zapadky na spodni strané krytu jsou rovnéz uvolnéné.
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4. Zvednéte &elni kryt a vyjméte jej z pocitade .
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Montaz celniho krytu

Umistéte Celni kryt tak, aby byl zarovnan se zapadkami na spodni strané Sasi.
Zatlacte na Gelni kryt tak, aby Uchyty zacvakly na misto.
Namontujte boéni kryt.

FN NN

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Dvirka na prednim panelu

Otevreni dvirek celniho panelu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
: Dvirka celniho panelu Ize otevrit pouze v omezeném rozsahu. NatiStény obrazek na dvirkach celniho
panelu znazoriuje maximalni povolenou miru otevreni.

3. Zatahnéte za dvitka Celniho panelu a otevrete je.
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Pamétova zarizeni
Demontaz sestavy 3,5palcového pevného disku

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
3. Demontéz sestavy pevného disku:
a) Odpojte kabely sestavy pevného disku od konektord na pevném disku.
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@ POZNAMKA:

Uvolnéte kabely ze svorek na kleci pevného disku.
b) Otevrete dvirka Celniho panelu.
c) Demontujte vyplrnovy drzak pevného disku.
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@ POZNAMKA: Na vyénélku mize byt napsano 5,25 palce, nebot do téze pozice Ize rovnéz nainstalovat 5,25palcovy
pevny disk.

Demontaz 3,5palcového pevného disku z drzaku pevného disku

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
c) Sestava pevného disku
3. Postup vyjmuti drzaku pevného disku:
a) Zatdhnéte za jednu stranu drzaku pevného disku, abyste odpajili koliky na drzaku ze slotl na pevném disku [1].
b) Zvednéte pevny disk z drzaku pevného disku [2].
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Montaz 3,5palcového pevného disku do drzaku pevného disku

1. Ohnéte prisluSnou stranu drZzaku pevného disku a zarovnejte a nasad'te koliky drZzéku na pevny disk.
2. Vlozte pevny disk do drzaku disku, aby zacvakl na misto.
3. Namontujte nasledujici souéasti:

a) Sestava pevného disku
b) Celni kryt
c) Bocnikryt
4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Montaz sestavy 3,5palcového pevného disku

VloZzte sestavu pevného disku do slotu v pocitaci tak, aby zacvakla na misto.
Vlozte vyplRovy drzék pevného disku.
Pripojte kabel SATA a napéjeci kabel ke konektorlim na pevném disku a protadhnéte kabely podél rozpérky.

N

Namontuijte nasleduijici sou¢asti:

a) Celni kryt

b) Bocnikryt

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

Demontaz sestavy 2,5palcového pevného disku

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
4. Demontéaz sestavy pevného disku:
a) Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku z prislusnych konektorl na pevném disku [1].
b) Stisknéte modré Gchyty po stranach [2] a vysurite sestavu pevného disku z pocitace [3].
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Demontaz 2,5palcového pevného disku z drzaku pevného disku

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a) Bocni kryt

b) Celni kryt

c) Sestava 2,5palcového pevného disku
3. Postup vyjmuti drzaku pevného disku:

a) Zatéhnéte za jednu stranu drzéku pevného disku, abyste odpojili koliky na drzaku ze slotd na pevném disku [1].

b) Zvednéte pevny disk z drzaku disku [2].
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Montaz 2,5palcového pevného disku do drzaku pevného disku

1. Ohnéte prisluSnou stranu drZzaku pevného disku a zarovnejte a nasad'te koliky drZzéku na pevny disk.
2. Vlozte pevny disk do drzaku disku, aby zacvakl na misto.
3. Namontujte nasledujici souéasti:

a) Sestava 2,5palcového pevného disku
b) Celni kryt
c) Bocnikryt
4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

Montaz sestavy 2,5palcového pevného disku

Vlozte sestavu pevného disku do slotu v pocitaci tak, aby zacvakla na misto.
Zavrete dvirka Celniho panelu.
Pripojte kabel SATA a napéjeci kabel ke konektorlim na pevném disku.

N

Namontuijte nasleduijici sou¢asti:

a) Celni kryt

b) Bocnikryt

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Opticka mechanika

Demontaz optické jednotky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocnikryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvirka celniho panelu.
4. Demontaz sestavy optické jednotky:
a) Odpojte datovy a napéjeci kabel z konektort na optické jednotce [1].

@l POZNAMKA: Bude potieba uvolnit kabely ze svorek pod kleci disku, aby bylo mozné odpojit kabely od konektori.

b) Zavrete dvirka ¢elniho panelu [2].
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Instalace optické jednotky

VloZte optickou jednotku do pozice pro optickou jednotku tak, aby zacvakla na misto.
Oteviete dvirka Celniho panelu.

Protahnéte datovy kabel a napajeci kabel pod kleci disku.

Pripojte napajeci kabel a datovy kabel ke konektorlim optické jednotky.

Zavrete dvirka Celniho panelu.

SIS BN NIFSUEN I

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celni kryt

b) Bocni kryt

7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD M.2 PCle
Demontaz volitelného disku SSD M.2 PCle

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocnikryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvirka Celniho panelu.
4. Demontéaz disku SSD M.2 PCle:

a) Vytahnéte modrou plastovou zapadku, jiz je disk SSD M.2 PCle pfipevnén k zékladni desce [1].
b) Vytéhnéte disk SSD M.2 PCle z konektoru na zékladni desce [2].
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Montaz volitelného disku SSD M.2 PCle

AN e

Vlozte disk SSD M.2 PCle do konektoru.

Zatlacte na modrou plastovou zapadku a zajistéte disk SSD M.2 PCle.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celni kryt

b) Bocni kryt

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

karta SD

Demontaz ctecky karet SD

1.

2.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte nasleduijici soucéasti:

a) Bocnikryt

b) Celni kryt

Otevrete dvirka ¢elniho panelu.

Vyjmuti ¢tecky karet SD:

a) Odpojte kabel Ctecky karet SD z konektoru na zakladni desce [1].
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b) Odstrante Sroub (6 +/— 1), ktery pripevriuje Ctecku karet SD ke dvirklm ¢elniho panelu [2].
@| POZNAMKA: Sroub se naléza pod kartou SD.

c) Vyjméte ¢teCku karet SD z pocitacCe [3].

Montaz ¢tecky karet SD

1. Vlozte ¢tecku karty SD do slotu na zékladni desce.
2. ZaSroubujte Srouby (6 +/— 1), kterymi je tecka karet SD pripevnéna ke dvitkdim ¢elniho panelu.

®| POZNAMKA: Drzék Sroubu se naléza pod &teckou karet SD.

3. Pripojte kabel ¢tecky karet SD ke konektoru na zékladni desce.
4. Zavrete dvirka ¢elniho panelu.
5. Namontujte nasleduijici soucésti:
a) Celni kryt
b) Bocni kryt
6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

pamétové moduly,

Vyjmuti pamétového modulu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocnikryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
4. Postup vyjmuti pamétového modulu:
a) Vytéhnéte svorky upevriujici pamétovy modul tak, aby se modul uvolnil.
b) Zvednéte pamétovy modul z konektoru na zakladni desce.

Instalace pamétového modulu

Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu se zapadkou na konektoru.
VloZte pamétovy modul do konektoru.

ZatlaCte na pamétovy modul tak, aby pojistné vycnélky zacvakly na misto.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

oA N2

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celnikryt

b) Bocnikryt

6. Postupujte podle pokynl v asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

A d

rozsirujici karta

Demontaz rozsirujici karty PCle

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
3. Demontujte dvirka Celniho panelu.
4. Vyjmuti rozsitujici karty PCle:
a) Zatahnéte za uvoliovaci zapadku a odemknéte rozsitujici kartu PCle [1].
b) Zatlacte na vycnélek [2] a vyjméte rozSifujici kartu PCle z pocitace [3].

@l POZNAMKA: Uvoliiovaci zapadka se nalézéa na dolni strané rozsifujici karty.
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B. Oteviete je zatdhnutim uvolfiovaci zapadky dozadu.
6. Vlozte Sroubovék do otvoru v drzéku PCle a silné zatlacte tak, aby se drzak uvolnil [2]. Poté jej vyjméte z pocitace.

@ POZNAMKA: Chcete-li vyjmout drzaky PCle (2 a 4), zatlaéte na drzak smérem nahoru zevnitf poéitace, uvolnéte jej
a vyjméte z pocitace.

7. Chcete-li vyjmout dalsi rozsituijici karty PCle, opakujte vySe uvedeny postup.

Montaz rozsirujici karty PCle

Vlozte rozsitujici kartu PCle do konektoru na zékladni desce.

Upevnéte rozsitujici kartu PCle zatlatenim na zapadku karty, dokud nezacvakne na misto.
Instalaci dalSich rozsifujicich karet PCle provedte stejnym zplsobem.

Zavrete uvolnovaci zapadku.

Zavrete dvirka Celniho panelu.

SIS NSNS

Namontujte nasledujici soucasti:
a) Celni kryt
b) Bocni kryt

7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.
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Jednotka zdroje napajeni

Demontaz napajeci jednotky — PSU

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvirka celniho panelu.
4, Uvolnéni jednotky PSU:
a) Odpojte kabely jednotky PSU od konektor(i na zékladni desce [1, 2].
b) Vytahnéte svorky a uvolnéte kabely z drzaka [3].
c) Vyjméte kabely jednotky PSU z upeviiovacich svorek [4].
d) VySroubujte Srouby (6 +/— 1) pfipeviujici jednotku PSU k poditaci [D].
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5. Vyjmuti jednotky zdroje napajent:
a) Stisknéte uvolriovaci vycnélek [1].
®| POZNAMKA: Uvoliiovaci zapadka se naléza na spodni strané jednotky PSU.
b) Vysurite a vyjméte jednotku PSU z pocitaCe [2].
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Montaz napajeci jednotky - PSU

VloZte jednotku PSU do jeji pozice a zasurite ji smérem dovnitf pocitace, dokud nezacvakne na misto.
Namontuijte Srouby (6 +/- 1), které jednotku PSU pfipevriuji k pocitaci.

Ved'te kabely jednotky PSU skrze upevniovaci svorky.

Pripojte kabely jednotky PSU ke konektorlim na zakladni desce.

Zavrete dvitka Celniho panelu.

SRS NSNS

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celni kryt

b) Bocni kryt

7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Spinac¢ detekce vniknuti do skriné

Demontaz spinace proti neopravnénému vniknuti do sasi

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a) Bocnikryt

b) Celni kryt
3. Otevrete dvirka Celniho panelu.
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4. Pro spina¢ detekce vniknuti do Sasi:
a) Odpojte kabel spinace detekce vniknuti do Sasi z konektoru na zakladni desce [1].
b) UvoInéte kabel spinace detekce vniknuti do Sasi z drzaku.
c) Posurite spina¢ detekce vniknuti do Sasi a zatlaGenim jej vyjméte z pocitaCe [2].

Montaz spinace proti neopravnénému vniknuti do Sasi

Vlozte spinaC detekce neopravnéného vniknuti do Sasi do pfislusného slotu v pocitaci.
Protahnéte kabel spinaCe detekce vniknuti do Sasi skrze drzak.

Pripojte kabel spinace proti neopravnénému vniknuti do Sasi ke konektoru na zékladni desce.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

SNSRI

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celni kryt

b) Bocni kryt

6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sitovy spinac¢

Demontaz vypinace

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici sou¢ésti:
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a) Bocni kryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
4. Postup uvolnéni vypinace:
a) Odpojte kabel vypinace od zakladni desky [1].
b) Pomoci plastové jehly vyjméte kabel vypinaCe ze svorky [2].
c) ZatlaCte na vycnélky plastovou jehlou a vysurite vypinac z predni ¢asti pocitace [3].
d) Zavrete dvitka Celniho panelu [4].

B. Vytéhnéte vypinac z pocitace.
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Montaz vypinace

N N

Vlozte spinac napajeni z predni strany pocitace do slotu a zatlatenim ho zacvaknéte na misto.
Srovnejte kabel s koliky na konektoru a pfipojte jej.

Zavrete dvitka Celniho panelu.

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celni kryt

b) Bocnikryt

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktor

Demontaz reproduktoru

1.

2.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte nasledujici soucasti:

a) Bocnikryt

b) Celni kryt

Otevrete dvirka ¢elniho panelu.

Vyjmuti reproduktoru:

a) Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zékladni desce [1].
b) Zavrete dvitka Celniho panelu [2].
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Montaz reproduktoru

Vlozte reproduktor do slotu.

ZatlaCte na modul reproduktoru, aby zapadl na misto.
PFipojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

oA N2

Namontuijte nasleduijici sou¢asti:

a) Celnfkryt

b) Bocnikryt

6. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Knoflikova baterie

Demontaz knoflikové baterie

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocni kryt
b) Celni kryt
c) Rozsitujic karta
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
4. Postup vyjmuti knoflikové baterie:
a) ZatlaCte na uvoliovaci zapadku pomoci plastové jehly, dokud knoflikovéa baterie nevysko&i z drzaku [1].
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b) Vyjméte knoflikovou baterii z konektoru na zakladni desce [2].

Montaz knoflikové baterie

Uchopte knoflikovou baterii tak, aby znaménko ,+“ sméFovalo nahoru a zasurite ji pod bezpecnostni svorky na kladné strané konektoru.
Zatlacte baterii smérem doll do konektoru tak, aby zapadla na své misto.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

N N

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Rozsitujici karta
b) Celni kryt
c) Boénikryt
B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava chladice

Demontaz sestavy chladice

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a) Boc¢ni kryt

b) Celni kryt
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
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4. Postup vyjmuti sestavy chladice:

a) Odpojte kabel sestavy ventilatoru procesoru a chladic¢e od konektoru na zakladni desce [1].

b) Uvolnéte jistici Srouby (6 +/— 1), které sestavu chladie upevruiji k zakladni desce [2].
®| POZNAMKA: Uvolnéte Srouby podle &islovani na zakladni desce.

c) Vyjméte sestavu chladiCe z pocitace [3].

Montaz sestavy chladice

1. Zarovnejte Srouby v chladici s drzaky na zakladni desce.
2. Umistéte sestavu chladi¢e na procesor.
3. ZaSroubuijte jistici Srouby (6 +/— 1), které sestavu chladiGe upevruiji k zakladni desce.

®| POZNAMKA: Utahnéte $rouby podle pofadi uvedeného na zakladni desce.

4. Pripojte kabel sestavy chladice ke konektoru na zékladni desce.
B. Zavrete dvitka Celniho panelu.
6. Namontujte nasleduijici soucasti:
a) Celni kryt
b) Bocni kryt
7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Procesor

Vyjmuti procesoru

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Boc¢ni kryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvirka celniho panelu.
4. Vyjméte sestavu chladice.
5. Vyjmuti procesoru:
a) Uvolnéte packu socketu stisknutim dold a ven zpod zépadky na ochranném krytu procesoru [1].
b) Zvednéte packu vzhlru a poté zvednéte ochranny kryt procesoru [2].
c) Vyjméte procesor ze socketu [3].
: Nedotykejte se kolikii socketu procesoru, jsou kiehké a Ize je trvale poskodit. Bud'te opatrni a pfi
demontazi procesoru ze socketu neohybejte koliky v patici procesoru.

Montaz procesoru

1. Zarovnejte procesor se zdifkami na socketu.
: K usazeni procesoru nepouzivejte silu. Pokud ma procesor spravnou polohu, lehce zapadne do socketu.

2. Zarovnejte kolik 1 na procesoru podle symbolu s trojuhelnikem na z&kladni desce.
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Umistéte procesor do socketu tak, aby byly koliky na procesoru zarovnany se zdirkami na patici.
Zavrete ochranny kryt procesoru jeho zasunutim pod zadrzovaci Sroub.

Presurite packu socketu dolll a zatlacenim pod zépadku ji uzamknéte.

Nainstalujte sestavu chladice.

Zavrete dvirka Celniho panelu.

© N O g s o

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celni kryt

b) Bocni kryt

9. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Systémovy ventilator

Demontaz systémového ventilatoru

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Bocnikryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
4. Postup vyjmuti systémového ventilatoru:
a) Odpojte kabel ventilatoru systému z konektoru na zékladni desce [1].
b) Odstrante pasku, kterou je pfipevnén kabel spinace vniknuti do Sasi k systémovému ventiltoru, a kabel vyjméte.
c) Natahnéte prachodky upevriujici ventilator k pocitaci, abyste usnadnili vyjmuti ventilatoru [2].
d) Vysurite systémovy ventilator z pocitace [3].
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Montaz systémového ventilatoru

VloZte prichodky do otvord na kostre Sasi.
Uchopte systémovy ventilator tak, aby kabel sméroval ke spodni strang pocitace.

Srovnejte drazky na systémovém ventildtoru s gumovymi podloZzkami na sténé Sasi pocitace.
Provlecte prichodky prislusnymi drazkami na systémovém ventilatoru.

oA N2

Natahnéte priichodky a posurite systémovy ventildtor smérem k pocitaci tak, abyste ho upevnili.
®| POZNAMKA: Nejprve nainstalujte dvé spodni priichodky.

Lepici paskou prilepte kabel spinace vniknuti k systémovému ventiltoru.
Pripojte kabel systémového ventilatoru ke konektoru na zékladni desce.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

© © N

Namontujte nasledujici soucasti:

a) Celnf kryt

b) Bocni kryt

10. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
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2. Demontujte nasleduijici sou¢ésti:
a) Bocnikryt
b) Celni kryt
3. Otevrete dvitka ¢elniho panelu.
4. Demontujte nasledujici sou¢asti:
a) Sestava chladice
b) Procesor
c) Rozsitujic karta
d) Volitelna karta disku SSD M.2 PCle
e) Ctedka karet SD
f) Pamétovy modul
B. Odpojte kabely optické jednotky a pevného disku [1, 2] z konektor( na zakladni desce.

’j‘r“

6. Od zakladni desky odpojte nasleduijici kabely:
a) PSU[1]
b) vypinac [2]
c) reproduktor [3]
d) PSU [4]
e) napajeni pro optickou jednotku a pevny disk [5]
f) systémovy ventilator [6]
g) spinac detekce vniknuti do Sasi [7]
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7. Postup demontaze zakladni desky:
a) VysSroubujte Srouby (6 +/— 1), jimiz je zakladni deska pFipevnéna k pocitaci.
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b) Vysurite a zvednéte zakladni desku z pocitace [2].
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Montaz zakladni desky

1. Uchopte zékladni desku po stranéch a srovnejte ji se zadni sténou pocitace.

2. Vlozte zakladni desku do Sasi tak, aby konektory na spodni strané zakladni desky byly zarovnany s vy&nélky na Sasi a soucasné aby
otvory pro Srouby na zakladni desce byly zarovnany s otvory v pocitaci (1).

3. NaSroubuijte Srouby (6 +/— 1), jimiz je zakladni deska pripevnéna k pocitadi.
4. Provlecte v8echny kabely pFislusnymi Gchyty.

B. Srovnejte kabely s koliky na konektorech na zékladni desce a pripojte nasleduijici kabelaz:
a) Spinac proti neopravnénému vniknuti do Sasi

b) systémovy ventilator

c) napajeni pro optickou jednotku a pevny disk

d) Jednotka PSU (2 kabely)

e) kabely optické jednotky a pevného disku (4 kabely)

f) reproduktor

g) vypinac

Lepici paskou pfilepte kabel spinace vniknuti k systémovému ventilatoru.
PFipojte kabel systémového ventildtoru ke konektoru na zakladni desce.
Zavrete dvirka Celniho panelu.

© ©® N o

Namontujte nasledujici soucasti:
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10.

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

a) Pamétovy modul

b) Volitelny disk SSD M.2 PCle
c) Rozsitujici karta

d) Ctecka karet SD

e) Procesor

f) Sestava chladice

Zavrete dvirka Celniho panelu.

a) Bocni kryt

Rozvrzeni zakladni desky

Tato kapitola vysvétluje rozlozeni zékladni desky s ndzvem a polohou konektord.

24
23

22
21
20

1 2 3 4 5

19 18 1716 15

PCl-eX4 (vodit x2) konektor (slot 4)
PCl-eX16 (vodi¢ x8) konektor (slot 2)
Konektor rozboGovaci desky VGA (VGA)
Konektor systémového ventilatoru (FAN_SYS)
Konektor napajeni procesoru (ATX_CPU)

. Konektor baterie (BATTERY)
. Konektor Ctecky karet (CteCka karet)
. Konektor M.2 (M.2 SSD)

Konektor vnitfniho reproduktoru (INT_SPKR)

. Napéjeci konektor ATX (ATX_SYS)
. Konektor SATA 2 (€erna barva)
. LPC_Debug1

4 I 8 S Syl

14

Konektor PCl-eX1 (slot 3)

Konektor PCl-eX1 (Slot1)

Konektor spinace detekce vniknuti do asi (INTRUDER)
Patice procesoru

. Konektor ventilatoru procesoru (FAN_CPU)

. Konektor paméti (DIMM1~DIMM4)

. Konektor vypinace (PWR_SW)

. Konektor SATA 1 (bila barva)

. Konektor SATA 3 (Cerna barva)

. Konektor napajeciho kabelu HDD_ODD_Power (SATA PWR)
. Konektor SATA O (modré barva)

. Propojka CMOS_CLR/Password/Service_Mode (JMP1)

Informace o vyjezdnim servisu 51



Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.
Témata:

Funkce pro spravu systému

Spréava systémU In-Band — sada Dell Client Command Suite
Sprava systémd Out-of-Band — DASH

AMD APU, procesory a APU AMD Ryzen

AMD PT B350

Grafika AMD Radeon R7 M450

Grafika AMD Radeon R5 M430

Vlastnosti rozhrani USB

DDR4

Aktivni rezim Fizeni spotreby

Funkce pro spravu systému

Prehled: Komercni systémy Dell se dodavaji s mnoha moznostmi spravy, které jsou standardné soucésti spravy typu In-Band v ramci nasi
sady Dell Client Command Suite. Sprava typu In-Band znamena, Ze operacni systém je funkéni a zafizeni je pfipojeno k siti, takze je Ize
spravovat. Sadu nastrojl Dell Client Command Suite Ize vyuzivat samostatné nebo spolec¢né s konzoli pro spravu systému SCCM,
LANDESK, KACE atd.

Rovnéz nabizime jako moznost spravu typu Out-of-Band. Sprava typu Out-of-Band nastava, kdyz systém nema funkéni operacni systém
nebo je vypnuty a stéle potfebujete mit moznost systém v tomto stavu spravovat.

Sprava systému In-Band - sada Dell Client
Command Suite

Sada néstrojl Dell Client Command Suite je zdarma ke staZeni na adrese http://dell.com/command a Ize ji pouzit se vSemi stolnimi
pocitacCi OptiPlex. Obsahuje nasledujici komponenty, které Ize pouzivat samostatné nebo v pripadé SCCM ve spojeni s nasi integraci pro
SCCM.

Dell Command | Deploy Driver Packs — sada systémovych specifickych oviadac (hostovanych na webu del.com/command), které
byly extrahované a redukované na spotrebni stav operacniho systému pro pouziti s jakymkoli nastrojem operac¢niho systému pro nasazeni.
Zde je odkaz na server Dell TechCenter, kde naleznete baliky ovladacd pro jednotlivé komeréni klientské systémy: http://
en.community.dell.com/techcenter/enterprise-client/w/wiki/2065.dell-command-deploy-driver-packs-forenterprise-client-os-
deployment.

Dell Command | Configure — administracni nastroj IT s grafickym rozhranim pro konfiguraci a nasazeni hardwarového nastaveni v
prostredi pred operacnim systémem ¢i po ném. Uk&zkové konfigurace zahrnuiji povoleni modulu TPM, omezeni piistupu k portlm USB,
uzamknuti systému BIOS pomoci hesel BIOS Ci zak&zani bezdratového pripojeni / Bluetooth.

Dell Command | Monitor — agent spravy systémd Windows WMI (Windows Management Instrumentation), jenz poskytuje hloubkovy
inventar a sledovani stavu hardwaru, spolecné s prikazovym radkem a moznostmi skriptovani, které umozriuji spravelm IT vzdalené
konfigurovat hardware.

Dell Command | Update — tovarni aplikace, kterou mohou vyuzivat koncovi uzivatelé s administracnimi opravnénimi k individualni spraveé
vlastnich aktualizaci Dell. Tento nastroj vyuziva aktualizacni katalog k planovani a instalaci aktualizaci Dell (ovladace, BIOS, firmware).

Dell Command | Update Catalog — poskytuje metadata, ktera Ize prohledavat, vyuziva je funkce Dell Command | Update a umozriuji
konzolim pro spravu Dell KACE Appliances, LANDesk Management Systems a Microsoft System Center nacitat nejnovejsi aktualizace pro
dany systém (ovladag, firmware nebo BIOS) pro jakéhokoli komer&niho klienta Dell, aby bylo mozné jej plynule dodavat koncovym
uZivatellm.

Dell Command | PowerShell Provider — zvySuje schopnost standardizace v této predni skriptovaci preferenci a umozriuje spravelm IT
se dynamicky dotazovat a ménit hardwarové nastaveni s pomoci nativnich prikazl PowerShell.
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Dell Command | Power Manager — funkce nainstalovana ve vyrobé do vSech koncovych zafizeni s baterii (notebooky, tablety), ktera
umoznuje Upravy moznosti napajeni nad rémec poskytovany operaénim systémem.

Dell Command | Integration Suite for System Center 2012 — tato sada zacleriuje vSechny klicové komponenty sady Client Command
Suite do nastroje Microsoft System Center Configuration Manager 2012 a pozdgjSich.

Sprava systému Out-of-Band - DASH

Standard Desktop and mobile Architecture for System Hardware (DASH) je sada specifikaci DMTF, ktera plné vyuziva specifikace
webovych sluzeb DMTF pro spravu (WS-Management) — pFinasi standardizovanou spravu webovych sluzeb pro stolni pocitace a mobilni
klientské systémy. Prostfednictvim DASH poskytuje DMTF novou generaci standardd pro bezpe¢nou spravu Out-of-Band a vzdalenou
spravu stolnich pocitacd a mobilnich systémda.

Systém OptiPlex 5055 s DASH 1.2 v fadic¢i BCM5762 podporuje funkce jako vzdaleny prikaz pro napajeni ¢i OOO Firmware Update.

Vice informaci o DASH DMTF naleznete na strankach spolec¢nosti DMTF na adrese: https://www.dmtf.org/standards/dash.

AMD APU, procesory a APU AMD Ryzen

Toto téma popisuje APU AMD, fadu procesort Ryzen a fadu APU Ryzen.
Systém OptiPlex 5055 je v nabidce ve varianté s APU AMD Fady A, procesory Ryzen a APU Ryzen.

Optiplex 5055 Fady A: v nabidce s procesorem AMD Ryzen 7 Pro 1700, Ryzen 5 Pro 1500 a Ryzen 3 Pro 1300.
Procesor Optiplex 5055 Ryzen: v nabidce s AMD PRO A12-9800, A10-9700, A8-9600 a A6-9500.
APU OptiPlex 5055 Ryzen: v nabidce s Ryzen 3 Pro 2200G, Ryzen 5 Pro 2400G a Athlon Pro 200GE.

Akcelerovana vypocetni jednotka AMD - APU

Toto téma popisuje akcelerovanou vypocetni jednotku (APU) AMD.

Akcelerované vypocetni jednotky (APU) AMD predstavuiji Fadu 64bitovych mikroprocesor(, esteticky navrzenych spole¢nosti AMD jako
kombinace funkci centralni vypogetni jednotky (CPU) a grafické vypocetni jednotky (GPU) na jednom &ipu.

Funkce:

Heterogenni systémova architektura (HSA): Sada open-source od vice dodavatell, kterd umoZriuje spojeni CPU a GPU na stejné
sbérnici jako jadra CPU s koherentni paméti.

Sprava napéjeni: CPU a GPU sdileji stejné napéjeci zdroje, coz optimalizuje vykon a dostupnost.

Integrace systémové architektury: Umozriuje zapinat GPU dle kontextu a poskytuje prostredi pro multitasking s chytrym vyuzitim
hardwarovych zdrojd pfi rznych Ukolech.

Open CL, C++: Podpora pro jazykova rozsifeni Open CL a C++.

AMD Ryzen

Toto téma popisuje Fadu procesort AMD Ryzen.

AMD Ryzen je fada procesord a APU, zaloZzenych na mikroarchitekture Zen. Konstrukce Zen System On Chip (SoC) umozriuje vioZit fadice
PCle, SATA a USB na stejny Cip jako jadra procesoru.

Funkce:

Vykon: Simultdnni multithreading (SMT) umoZzniuje exekuci dvou vidken na jadro, coz zvySuje hodnotu Instruction Per Cycle(IPC) a
zlepSuje tak propustnost zpracovani.

Napajeni: Technologie AMD Sense Ml vyuziva snimacCe na Cipu a dynamicky Skaluje frekvenci a napéti automaticky definované v
procesoru samotném, coz umoznuje lépe vyuzivat dostupné zdroje.

Zabezpedeni a virtualizace: Ryzen nabizi funkci Secure Memory Encryption (SME) a Secure Encrypted Vitalization (SEV) pro Sifrovani
paméeti v redlném Case, coz zabezpecuje systém pred Utoky typu cold boot.

APU AMD Ryzen

Toto téma popisuje fadu APU AMD Ryzen.

APU Ryzen je fada APU (CPU + GPU), nabizené s grafickymi procesory Vega 8/11. APU Ryzen obsahuiji vykonova vylepSeni oproti
predchozim procesorlim Ryzen a maji GPU na stejném Cipu jako jadra procesoru.
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Cipova sada se vyborn& hodi pro vykonné uzivatele, ktefi si cen flexibility a moZnosti pretaktovani, ale nepotfebuji maximalni §itku
pasma PCle, kterou vyzaduiji konfigurace s vice grafickymi procesory.

Patice AMD AM4 predstavuje novou platformu spolecnosti zamérenou na budoucnost, kterd je ur¢ena pro nejrychlejsi pamét DDRA.
Diky pfimé procesorové konektiviteé SATA a USB s moznosti pIné flexibilni konfigurace vyuZziva nova platforma AM4 nejnovéjsi funkce.

Specifikace

Tabulka 3. Specifikace

Specifikace Podrobnosti

Grafické karta PCI Express 3. generace 1x 16 (AMD Ryzen™)

USB31G2+3.1G1+2.0 2+6+6

SATA + NVMe 4 + 2x NVMe (nebo 2x SATA 1 x4 NVMe pro procesor AMD
Ryzen™),

SATA Express* (SATA a GPP PCle G3*) 1

PCl Express® GP x6 2. generace (plus x2 PCle 3. generace, kdyz chybi x4 NVMe)

Pole SATA RAID 0,1,10

Dva sloty PCI Express® Ne

Pretaktovani Odemcena

Grafika AMD Radeon R7 M450

Klicové specifikace
V nasleduijici tabulce jsou uvedeny klicové specifikace grafické karty AMD Radeon R7 M450:

Tabulka 4. Klicové specifikace

Specifikace Grafika AMD Radeon R7 M450
Produktova fada AMD

Podpora API DirectX 12, OpenCL 1.2, OpenGL 4.3
Taktovaci frekvence 925 MHz

Sitka sbérnice 128 hitl

Taktovaci frekvence paméti 1,125 GHz

Technology (Technologie Intel(R)  DDR3 SDRAM

SpeedStep)

Maximalni externi rozliseni 1920 x 1080

Typ rozhrani PCI Express 3.0 x16

Grafika AMD Radeon R5 M430

AMD Radeon R5 M430 je zékladni graficka karta pro notebooky. Vychazi ze starsi grafické karty Radeon RS M330 / M335 nebo R7
M340.

54 Technologie a soucasti



Klicové specifikace
V nésleduijici tabulce jsou uvedeny klicové specifikace grafické karty AMD Radeon R5 M430:

Tabulka 5. Klicové specifikace

Specifikace Grafika AMD Radeon R5 M430
Karty Radeon R5 fady M400 Radeon R5 M430

Koédovy nazev Sun XT

Architektura GCN

Zfetézené zpracovani 320 — unifikované

Sitka sbérnice paméti 64 bitd

Sdilena pamét Ne

Technology (Technologie Intel(R) 28 nm

SpeedStep)

DirectX DirectX 12

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitadi a
perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Podivejme se ted stru¢né na vyvoj rozhrani USB za pomoci nize uvedené tabulky.

Tabulka 6. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 3.0 / USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

2. generace

usB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.11. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich po&itact de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard zafizeni
s timto rozhranim. Diky stéle rychlej$imu vypo&etnimu hardwaru a stéle rostoucim nérokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.1 1. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchddci odpovédi na néroky
spotiebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.11. generace jsou tyto:

vys§i pfenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prlichod proudu kvili zafizenim hladovéjsim po energii
nové funkce Fizeni spotreby

pIné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenost

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedena témata se dotykaji nejcast&jSich dotazl ohledné rozhrani USB 3.11. generace.

SUPERSPEED
sty

Rychlost

V soucasné dobé specifikace rozhrani USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy
rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z divodu udrzeni zpétné kompatibility zachovava také pomalejsi
rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, bézné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuiji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.
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Rozhrani USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zménam:

Dalsi fyzicka sbérnice, které je pfidana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyrmi draty (napéjeni, uzemnéni a pér diferencidlnich datovych kabel). V rozhrani USB 3.1

1. generace jsou Gtyri dal$i: dva péry diferencidlnich signalnich kabelll (pfijem a vysilani), takzZe je v konektorech a kabeldZi dohromady
celkem osm spojent.

Rozhrani USB 3.1 1. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto polovicné duplexniho usporadani rozhrani USB 2.0.
Teoreticka Sitka pasma tim narlsta desetinasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néaroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvl videoobsahu ve vysokém rozliseni, terabajtovym pamétovym zafizenim, digitalnim
kamerédm s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatecné. Navic z&dné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skutecna redlnd maximaini rychlost datovych pfenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prfenosu rozhrani USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Realna maximalni rychlost je
400 MB/s vCetné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.11. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetindsobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.1 1. generace umoZzniuje vyuzivat vySSi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stézi (z pohledu maximalniho rozlieni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuZzit FeSeni videa pres USB s mnohem vysSim rozliSenim.
Rozhrani Single-link DVI vyZaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibnd. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které dfive rozhrani USB nevyuZzivaly. To se tyka
napriklad externich Uloznych systémd s polem RAID.

Dale je uveden seznam nékterych dostupnych produktd s rozhranim SuperSpeed USB 3.11. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.11. generace
Prenosné pevné disky USB 3.1 1. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.11. generace
Jednotky flash a Ctecky USB 3.1 1. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.11. generace
Pole RAID s rozhranim USB 3.1 1. generace
Optické medialni jednotky

Multimediélni zafizeni

Sité

Adaptéry a rozbocovace USB 3.1 1. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani USB 2.0. V prvni
fadg, prestoze rozhrani USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery vyuziva vyssi rychlosti nového
protokolu, konektor zachovavé stejny obdéinikovy tvar se Ctyfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném misté jako dFive. Rozhrani USB 3.1
1. generace obsahuje pét novych propojeni uréenych k nezavislému pFijmu a odesilani dat. Tato propojeni jsou vSak spojena pouze po
pripojeni k Fadnému pripojeni SuperSpeed USB.
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Systém Windows 8/10 prinese nativni podporu fadi¢d USB 3.1 1. generace. To je v kontrastu s predchozimi verzemi systému Windows,
které nadale vyzaduji zvIaStni ovladace pro fadic¢e USB 3.11. generace.

Spole¢nost Microsoft oznédmila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhrani USB 3.1 1. generace, mozna ne v nejbliz§im vydani, ale az
v néasledné aktualizaci Service Pack nebo bézné aktualizaci. M&me dlvod predpokladat, Ze Uspésna podpora rozhrani USB 3.1 1. generace
v systému Windows 7 zplsobi, Ze se podpora rezimu SuperSpeed dostane i do systému Vista. Jak také spolec¢nost Microsoft potvrdila ve
svém prohlaseni, vétsina jejich partner( sdili nazor, Ze systém Vista by mél také podporovat rozhrani USB 3.1 1. generace.

Zda bude podpora rezimu Super-Speed také v systému Windows XP, v soucasné dobé neni znamo. Vzhledem k tomu, ze XP je sedm let
stary operacni systém, pravdépodobnost je mala.

DDRA4

Pamét DDR4 (dvojita rychlost prenosu dat, Gtvrta generace) je rychlejsi nastupce paméti s technologii DDR2 a DDR3, ktery umozriuje
vyuZit kapacitu az 512 GB na jeden modul DIMM, na rozdil od maxima 128 GB na jeden modul DIMM paméti DDR3. Z&dmek synchronni
dynamické paméti s nahodnym pristupem DDRA je jinde nez SDRAM nebo DDR, aby se uzivateli zabranilo nainstalovat do systému
nespravny typ pameti.

Pamét DDR4 potrebuje 0 20 % niz8i napéti, pouze 1,2 V, ve srovnani s paméti DDR3, ktera k provozu vyzaduje elektrické napéti 1,5 V.
Pamét DDR4 podporuje také novy velmi Gsporny rezim Deep power-down, ktery umoZriuje hostujicimu zafizeni prejit do pohotovostniho
rezimu bez nutnosti obnovit pamét. Od rezimu Deep power-down se ocekava, ze snizi spotiebu energie v pohotovostnim rezimu o 40 az
50 %.

Podrobnosti pameéti DDR4

Mezi pamétovymi moduly DDR3 a DDR4 jsou nésledujici drobné rozdily.
Jinde umistény zamek

Zamek je na modulu DDR4 umistén jinde nez na modulu DDR3. Oba zdmky jsou na okraji, kterym se modul vklada do slotu, poloha na
modulu DDR4 je vSak jinde, aby se zabranilo instalaci modulu do nekompatibilni desky nebo platformy.

Obrazek 1. Rozdilny zamek

Vétsi tloustka

Tloustka modulti DDRA4 je trochu vétsi neZ v pripadé moduld DDR3, aby bylo mozno vyuzit vice signalovych vrstev.

DDR4

Obrazek 2. Rozdilna tloustka

ZakFiveny okraj

Moduly DDR4 maiji zakFiveny okraj, ktery usnadriuje vkladani a zmirmiuje zaté€z na desku s tisténymi spoji béhem instalace paméti.
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Obrazek 3. Zakriveny okraj

Chyby pameéti

Chyby paméti na systému zobrazuiji novy kod selhani ON-FLASH-FLASH nebo ON-FLASH-ON. Pokud selze veskera pamét, displej LCD se
nezapne. Problémy selhéni paméti miZete odstranit, zkusite-li funkéni pamétové moduly v pamétovych konektorech umisténych ve spodni
¢asti systému nebo pod klavesnici (napriklad v nékterych prenosnych systémech).

Aktivni rezim rizeni spotreby
Tato pasaz popisuje funkci Active State Power Management (ASPM).

ASPM je hardwarova funkce fizeni spotreby, ktera efektivné sniZuje spotfebu energie prevedenim nepouzivanych zarizeni sériové linky
PCI Express(PCle) do rezimu nizké spotieby.

Funkce ASPM fidi systém BIOS nebo komponenty pro fizeni spotfeby v operacnim systému ve dvou konfiguracich.

Zakazano: Zarizeni PCle béZi v reZimu vysokého vykonu.
Rezim L1: Obousmeérné nastaveni sériové pfipojeného zarfizeni PCle do reZzimu nizké spotieby.

@l POZNAMKA: Tento rezim zajisti vy3si Gsporu energie, aviak zplsobuje latenci pfi obnové pfipojeni.

Sbérnice PCle se musi pFi obnové spojeni se zafizenim probudit z rezimu nizké spotreby. Vede to k latenci, které se takeé fika ukoncovaci
latence ASPM.
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Nastaveni systému

Konfigurace systému umoZriuje spravovat hardware a stanovit moZnosti Urovné systému BIOS. V nastaveni konfigurace systému mizete:

Ménit nastaveni NVRAM po pridani nebo odebrani hardwaru

Prohlizet konfiguraci hardwaru pocitace

Povolit nebo zakazat integrovana zafizeni

Ménit mezni limity vykonu a napéjeni

Spravovat zabezpeceni pocitate

Témata:

Spoustéci nabidka
Moznosti nastroje System Setup (Nastaveni systému)
Aktualizace systému BIOS ve Windows

Aktualizace systému Dell BIOS v prostredich systém( Linux a Ubuntu
Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12

Spoustéci nabidka

B&hem zobrazeni loga Dell™ stiskn&te klavesu <F12> a spustte jednordzovou spoustéci nabidku se seznamem spoustécich zafizeni pro
tento systém. Tato nabidka obsahuje také diagnostiku a moznosti nastaveni systému BIOS. Zafizeni uvedena ve spoustéci nabidce zaviseji
na spustitelnych zafizenich v systému. Tato nabidka je uzitecna pro spousténi do konkrétniho zarizeni nebo spusténi diagnostiky systému.
Pouziti spoustéci nabidky neméni pofadi spousténi ulozené v systému BIOS.

MoZnosti jsou nasledujici:
Legacy Boot (Starsi rezim spousténi):

Internal HDD (Interni pevny disk)
Onboard NIC (Sitové karta v pocitaci)
UEFI Boot (Spousténi UEFI):

Windows Boot Manager (Spravce spousténi systému Windows)
Other Options (DalSi moznosti):

BIOS Setup (Nastaveni systému BIOS)

BIOS Flash Update (Aktualizace Flash systému BIOS)
Diagnostika

Change Boot Mode Settings (Zmeénit nastaveni rezimu zavadeni)

Moznosti nastroje System Setup (Nastaveni
systému)
@l POZNAMKA: V zavislosti na poéitaéi a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Tabulka 7. Obecné

MozZnost Popis

System Information Zobrazi nasledujici informace:

System Information: Slouzi k zobrazeni verze systému BIOS, vyrobniho &isla, inventéarniho &isla,
Stitku majitele, data prevzeti do vlastnictvi, data vyroby, kédu Express service code, aktualizace
Signed Firmware.
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MozZnost

Popis

Boot Sequence

Advanced Boot Options

BIOS Setup Advanced Mode

Date/Time

Memory Information: Zobrazi nainstalovanou pamét, dostupnou pamét, takt paméti, rezim
kanalti paméti, technologii paméti, velikost paméti DIMM 1, velikost paméti DIMM 2,
velikost paméti DIMM 3 a velikost paméti DIMM 4.

Informace PCI: Zobrazi hodnoty: SLOT1_M.2, SLOT2_M.2

Processor Information (Informace o procesoru): Zobrazi typ procesoru, pocet jader, ID
procesoru, aktualni rychlost hodin, minimalni rychlost hodin, maximalni rychlost hodin,
cache L2 procesoru, cache L3 procesoru, moznost simultanniho multi-threadingu

a 64bitovou technologii.

Device Information (Informace o zafizeni): Zobrazi adresu LOM MAC a radi¢ zvuku.

Video Device Information (Informace o grafickém zafizeni): Zobrazi graficky fadi¢ GPU a
nativni rozliSeni.

Boot Mode (Rezim spoustéeni)
Boot List option: (Polozka seznamu spousténi:)
Legacy (Zpétna kompatibilita)
UEFI (vychozi)
Enable Boot Devices (Povolit spoustéci zafizeni)
Boot Sequence

Add Boot Option (Pfidat moznost spousténi)
Remove Boot Option (Odebrat moznost spousténti)
View Boot Option (Prohlizet moznost spoustént)

Umoznuje zvolit nastaveni Enable Legacy Option ROMs (Povolit starsi varianty paméti ROM). Tato
moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.

Enabled (Povoleno) (vychozi nastaveni)
Disabled (Neaktivni)

Umoznuje prejit do rezimu pokrocilého nastaveni systému BIOS. Tato moZnost je ve vychozim
nastaveni vybrana.

Enabled (Povoleno) (vychozi nastaveni)
Disabled (Neaktivni)

Slouzi ke zméné nastaveni data a ¢asu. Zmény systémového data a ¢asu se projevi okamzité.

Tabulka 8. System Configuration (Konfigurace systému)

MozZnost

Popis

Integrated NIC

Serial Port

SATA Operation
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Umozniuje ovladat radic LAN na desce. MoZnost ,,Enable UEFI Network Stack” (Povolit sitové
stohovani rozhrani UEFI) neni ve vychozim nastaveni vybrana. Moznosti jsou nasleduiici:

Disabled (Neaktivni)
Enabled (Aktivni)
Enabled w/PXE (Aktivni s funkci PXE) (vychozi)

@ POZNAMKA: V zavislosti na pocitaci a nainstalovanych zarizenich nemusi byt nékteré
z uvedenych polozek k dispozici.

Moznosti jsou nasledujici:

COM1 (ve vychozim nastaveni povoleno)
COM2 (ve vychozim nastaveni zakazano)
COMB3 (ve vychozim nastaveni zakazano)
COM4 (ve vychozim nastaveni zakdzano)

Umozrniuje konfigurovat operacni rezim integrovaného fadice pevného disku.
Disabled (Zakazano): Radie SATA jsou skryty.
AHCI (ve vychozim nastaveni povoleno)

RAID ON (Pole RAID zapnuto) = Rozhrani SATA je nakonfigurovano na podporu rezimu RAID (ve
vychozim nastaveni zakazano).



MozZnost

Popis

Drives

Smart Reporting

USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Miscellaneous Devices

Udrzba prachového filtru

Tabulka 9. Grafika

MozZnost

Povoli ¢i zakéze rtizné integrované jednotky:

SATA-0 (povoleno ve vychozim nastaveni)
SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-0

Tato funkce fidi, zda jsou chyby pevného disku tykajici se integrovanych jednotek hléSeny béhem
spousténi systému. Moznost Enable SMART Reporting (Povolit hlaSeni SMART) je ve
vychozim nastaveni zakazana.

Umoznuje povolit nebo zakézat integrovany fadic¢ USB pro polozky:

Enable Boot Support (Povolit podporu spoustént)
Enable Front USB Ports (Povolit pfedni porty USB)
Enable Rear USB Ports (Povolit zadni porty USB)

VSechny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

Tato moznost umoZznuje nabijet externi zafizeni, jako jsou mobilni telefony a hudebni pfehravace.
Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Umozriuje povolit nebo zakéazat integrovany fadi¢ zvuku. Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost
Enable Audio (Povolit zvuk).

Enable Microphone (Povolit mikrofon)
Enable Audio (Povalit zvuk)
Enable Internal Speaker (Povolit interni reproduktor)

MozZnosti jsou ve vychozim nastaveni vybrany.

SlouZi k povoleni &i zakazani rznych zarizeni. MoZnosti jsou nasledujici:

Enable Secure Digital (SD) Card (Povolit kartu SD — ve vychozim nastaveni povoleno)
Secure Digital (SD) Card Read-Only mode (Karta SD v reZimu pouze ke ¢tenf)

UmoZnuje nastavit pfipominku pro UdrZzbu prachového filtru v rozsahu od 15 do 180 dni.

Popis

Multi-Display
Primary Display

Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.
Umoznuje vybrat primarni displej, kdyZ je v systému k dispozici vice fadicU.

Auto (Automaticky) — vychozi nastaveni
Integrated Graphics

@ POZNAMKA: Pokud nevyberete moznost Auto (Automaticky), bude zobrazeno
a povoleno integrované grafické zarizeni.

Tabulka 10. Security (Zabezpeceni)

MozZnost

Popis

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Internal HDD-1 Password
Internal HDD-2 Password
Strong Password

Password Configuration

Slouzi k nastaveni, zméné a smazani hesla spravce.

Umoznuje nastavit, zmenit ¢i smazat systémoveé heslo.

Umoznuje nastavit, zmeénit & smazat heslo vnitfniho pevného disku.
Umoznuje nastavit, zmeénit & smazat heslo vnitfniho pevného disku.
Umoznuje nastavit, zmeénit & smazat heslo vnitfniho pevného disku.
Zapne Ci vypne silna hesla pro systém.

Urcéuje minimalni a maximalni poCet znakd pro heslo spravce a systémové heslo. Rozsah poc¢tu znakd
je4az 32.

Nastaveni systému 61



MozZnost

Popis

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

Chassis Intrusion

Admin Setup Lockout

SMM Security Mitigation
(Omezeni zabezpeteni SMM)

Tato volba urci, zda budou povoleny zmény hesel systému a pevnych diskd, jestlize bude nastaveno
heslo spravce.

Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmény hesla jiného typu nez spravce): Tato volba
je ve vychozim nastaveni povolena.

Tato moznost urcuje, zda jsou povoleny aktualizace systému BIOS prostfednictvim aktualizacnich
balick( kapsle UEFI. Tato moZnost je ve vychozim nastaveni vybrana. Zak&zani této moZnosti méa za
nasledek blokovani aktualizaci systému BIOS ze sluzeb, jako je Microsoft Windows Update nebo
LVFES (Linux Vendor Firmware Service).

Slouzi k ovlddani, zda je modul TPM (Trusted Platform Module) viditelny pro operacni systém.
TPM On (Modul TPM zapnut — vychozi)

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechani PPl pro povoleni pfikaz()
PPI Bypass for Disable Commands (Vynechani PPl pro zakazani prikaz{)
PPI Bypass for Clear Commands (Obejiti PPl pro mazaci prikazy)
Attestation Enable (Povolit atestaci — vychozi nastavent)
Key Storage Enable (Povalit Glozisté klice — vychozi nastaveni)

- SHA-256 (vychozi nastaveni)

Clear (Vymazat)

TPM State (Stav TPM)

Disable (Zakéazat)
Enable (Povolit) — vychozi nastaveni

V tomto poli mézete povolit nebo zakazat rozhrani modulu BIOS v rdmci volitelné sluzby Computrace
Service spolec¢nosti Absolute Software. Povoluje &i zakazuje volitelnou sluzbu Computrace uréenou
pro spravu prostiedkd.

Deactivate (Deaktivovat) — Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.

Disable (Zakéazat)

Activate (Aktivovat)

Moznosti jsou nasledujici:

Disable (Zakazat) — vychozi nastaveni
Enable (Povalit)
On-Silent (Zapnuto, tiché)

Umoznuje povolit nebo zakazat moznost zobrazeni nastaveni po vytvoreni hesla spravce. Tato volba
neni ve vychozim nastaveni nastavena (ve vychozim nastaveni zakazano).

Moznosti jsou nasledujici:

Disable (Zakazat) — vychozi nastaveni
Enable (Povalit)

Tabulka 11. Secure Boot (Bezpecné zavadéni)

Moznost

Popis

Secure Boot Enable

Expert key Management
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UmoZniuje povolit nebo zakazat funkci bezpecného spusténi.

Disable (Zakéazat — aktivni moznost ve vychozim nastaveni)
Enable (Povolit)

UmoZriuje manipulovat s databdzemi bezpecnostnich kli¢l pouze v pfipadg, Ze je systém v reZzimu
Custom Mode (Vlastni rezim). Moznost Enable Custom Mode (Povolit vlastni rezim) je ve
vychozim nastaveni zakézana. Moznosti jsou nasledujici:

PK (vychozi)
KEK

db

dbx



MozZnost

Popis

Pokud povolite rezZim Custom Mode (Vlastni rezim), zobrazi se odpovidajici moznosti pro klice
PK, KEK, db a dbx. Moznosti jsou nasleduijici:

Save to File (Ulozit do souboru) — UloZi kli¢ do uzivatelem zvoleného souboru.

Replace from File (Nahradit ze souboru) — Nahradi aktualni kli¢ klicem z uZivatelem
zvoleného souboru.

Append from File (Pripojit ze souboru) — Prida kli¢ do aktualni databaze z uzivatelem
zvoleného souboru.

Delete (Odstranit) — Odstrani vybrany klic.
Reset All Keys (Resetovat vSechny klice) — Resetuje kliCe na vychozi nastaveni.
Delete All Keys (Odstranit vSechny kli¢e) — Odstrani vSechny klice.

@ POZNAMKA: Pokud rezim Custom Mode (Vlastni rezim) zakazete, véechny

provedené zmény se odstrani a obnovi se vychozi nastaveni klic¢a.

Tabulka 12. Performance (Vykon)

Moznost

C States Control

Popis

Slouzi k povoleni &i zakézani dalSich rezim( spanku procesoru. Tato
moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

AMD TurboCore Technology (Technologie AMD TurboCore) Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 13. Power Management (Sprava napajeni)

Moznost

Popis

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WWAN

Stanovuije, jakym zplsobem, systém reaguje, kdyz je obnoveno napajeni po vypadku. AC Recovery
mUzete nastavit na:

Power Off (Vypnout)

Power On (Zapnout)

Last Power State (Posledni stav napéajenf)

Ve vychozim nastaveni je pouzita volba Power Off.

Nastavi Cas automatickéhg zapnuti poditade. Cas se udava ve standardnim 12hodinovém formétu

(hodiny:minuty:sekundy). Cas spusténi zmeénite zadanim hodnot do pole Casu a pole AM/PM.

@ POZNAMKA: Tuto funkci nelze pouzit, pokud vypnete poé&itaé pomoci vypinaée na
napajeci rozdvojce, na prepétové ochrané, nebo pokud nastavite moZnost Auto Power
is set to disabled (Automatické zapnuti vypnuto).

Definuje povolené rezimy pfi zapnuti hlubokého spanku.

Disabled (Neaktivni)
Enabled in S5 only (Povoleno pouze pro rezim SH)
Enabled in S4 and S5 (Povoleno pro rezimy S4 a S5)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni Enabled in S4 and S5 (Povoleno pro rezimy S4 a Sb).

UmozZnuje nastavit rychlost systémového ventilatoru. Pokud je tato moznost aktivovana, systémovy
ventilator se bude togit maximalni rychlosti. Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazéana.

Tato moznost umozniuje zarizeni USB probudit pocitac z pohotovostniho rezimu. Moznost , Enable
USB Wake Support” (Povolit podporu probuzeni pfes rozhrani USB) je ve vychozim nastaveni
vybrana.

Tato moznost umozniuje spusteni vypnutého pocitace pomoci specidlniho signélu prostrednictvim
sité LAN. Tato funkce je dostupna pouze v pfipadg, Ze je pocitac pripojen ke zdroji napéjeni.
Disabled (Zakazano) — Nepovoli zapnuti systému pri prijeti signalu k probuzeni ze sité LAN nebo
bezdratoveé sité LAN.
LAN — Umozriuje zapnuti systému prostrednictvim speciélnich signalt ze sit& LAN.

WLAN Only (Pouze WLAN) — Umozriuje zapnuti systému prostiednictvim speciélnich signal
ze sité LAN.
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Moznost Popis
LAN or WLAN (LAN nebo WLAN) — Umoznuje napéjeni systému prostrednictvim specialnich
signalt LAN nebo signald WLAN.
LAN with PXE Boot (LAN s funkci PXE Boot) — Bali¢ek pro probuzeni odeslany do systému ve
stavu S4 nebo S5 zpUsobi probuzeni systému a ihned provede zavedeni do PXE.
Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni zakazana.
Block Sleep Umozriuje v prostredi operacniho systému blokovat pfechod do reZzimu spanku (stav S3). Tato

Active State Power Management
(Aktivni rezim Fizeni spotfeby)

moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Disabled (Neaktivni) (vychozi nastaveni)
L1 Only (Pouze L1)

Tabulka 14. POST Behavior (Chovani POST)

MozZnost

Popis

Numlock LED

Keyboard Errors

Warnings and Errors

Extend BIOS POST Time

Full Screen logo

Umoznuje nastavit zapnuti nebo vypnuti funkce Numlock po spusténi pocitaCe. Tato moznost je ve
vychozim nastaveni povolena.

Umoznuje povolit nebo zakazat funkci hlaSeni chyb klavesnice pri spousténi pocCitace. Tato moznost
je ve vychozim nastaveni povolena.

Tato volba umozriuje urychleni procesu spousténi vynechanim nékterych krokd kontroly kompatibility:

Prompt on Warnings and Errors (Vyzva pfi varovani a chybach — ve vychozim nastaveni
povoleno)

Continue on Warnings (Pokracovat pfi varovani)

Continue on Warnings and Errors (PokraCovat pfi varovani a chybach)

Moznosti jsou nasledujici:

0 seconds (0 sekund — vychozi)
5 seconds (5 sekund)
10 seconds (10 sekund)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 15. Virtualization Support (Podpora virtualizace)

MozZnost

Popis

AMD-V Technology (Technologie Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

AMD-V)

AMD-VI Technology (Technologie Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.
AMD-VI)

Tabulka 16. Maintenance (Udrzba)

Moznost Popis
Service Tag SlouZzi k zobrazeni servisniho Cisla po&itace.
Asset Tag Umoznuje vytvorit inventarni Stitek pocitaCe, pokud zatim nebyl nastaven. Tato moznost je ve

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe
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vychozim nastaveni povolena.

Ridi mechanismus zprav SERR. Tato moZnost je ve vychozim nastaveni povolena. N&které grafické
karty vyzaduji, aby byl mechanismus SERR Message zakazan.

Umoznuje Fidit zménu systémového firmwaru (flash) na starSi verze. Tato moznost je ve vychozim

nastaveni povolena.

@ POZNAMKA: Pokud tato moZnost neni vybrana, bude prepis systémového firmwaru na
predchozi verze zablokovan.

UmoZnuje bezpecné vymazat data ze vSech dostupnych internich Glozist, jako jsou pevné disky,
disky SSD, mSATA a eMMC. Moznost Wipe on Next Boot (Vymazat pri pfiStim spusténi) neni ve
vychozim nastaveni povolena.



Moznost Popis

BIOS Recovery SlouZi k opravé poskozeného systému BIOS ze zéloZnich soubord na primarnim pevném disku.
Moznost BIOS Recovery from Hard Drive (Obnoveni systému BIOS z pevného disku) je ve
vychozim nastaveni vybrana.

Tabulka 17. Moznosti spravy

Moznost Popis

Broadcom@ TruManage Zobrazi funkci moznosti spravy systému.

Disable (Zakéazat)
Enable (Povalit) (vychozi nastaveni)

Tabulka 18. System Logs (Systémové protokoly)

Moznost Popis

BIOS Events Zobrazi protokol systémovych udalosti a umozni nasleduijici ¢innosti:

Keep (Uchovat) (ve vychozim nastaveni povoleno)
Clear (Vymazat)

Tabulka 19. SupportAssist System Resolution (Systém reSeni SupportAssist)

Moznost Popis

Auto OS recovery Threshold Moznosti jsou: OFF (Vypnuto), 1, 2 (vychozi), 3.

Aktualizace systému BIOS ve Windows
Systém BIOS (Konfigurace systému) se doporucCuje aktualizovat tehdy, kdyz ménite zakladni desku nebo je k dispozici aktualizace.

®

POZNAMKA: Pokud je povolena funkce BitLocker, je zapotiebi ji pred zahajenim aktualizace systému BIOS pozastavit
a po dokonceni aktualizace systému BIOS opét povolit.

1. Restartujte poditac.
2. Prejdéte na web Dell.com/support.
Zadejte vyrobni €islo nebo kéd express service code a kliknéte na tlacitko Odeslat.
Kliknéte na moznost Rozpoznat produkt a postupujte podle instrukci na obrazovce.
3. Pokud se vam nedafi rozpoznat nebo nalézt servisni titek (vyrobni ¢islo), kliknéte na moznost Vybrat ze vSech produktu.
4. Ze seznamu vyberte kategorii Produkty.

®| POZNAMKA: Vyberte prislusnou kategorii, ktera vas dovede na stranku produktu.

5. Vyberte model svého pocitace. Zobrazi se stranka produktové podpory pro vas pocitac.

6. Kliknéte na moznost Ziskat ovladace a poté na moznost Ovladace a soubory ke stazeni.
Zobrazi se ¢ast Ovladace a soubory ke stazeni.

7. Kliknéte na kartu Najdu to sam.
8. Kliknéte na mozZnost BIOS, zobrazi se verze systému BIOS.
9. Vyhledejte nejnoveéjsi soubor se systémem BIOS a kliknéte na odkaz Stahnout.

10. V okné Zvolte metodu stazeni kliknéte na tlacitko Stahnout soubor.
Zobrazi se okno Stazeni souboru.

1. Kliknutim na tlacitko Ulezit ulozite soubor do pocitace.
12. Kliknutim na tlacitko Spustit v pocitaci nainstalujete aktualizované nastaveni systému BIOS.
Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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Aktualizace systému BIOS v systémech s povolenym
softwarem BitLocker

: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k viozeni obnovovaciho klice a systém o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyteéné opakované instalaci operaéniho systému.
DalSi informace o tomto tématu naleznete v €lanku Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci
BitLocker ve znalostni databazi.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky Flash USB

JestliZze v pocitaci nelze spustit systém Windows, avsak je stéle potfeba aktualizovat systém BIOS, stahnéte soubor BIOS pomoci jiného

pocitace a uloZte jej na spustitelnou jednotku Flash USB.

@ POZNAMKA: Budete potiebovat spustitelnou jednotku Flash USB. Dalsi podrobnosti naleznete v &lanku Vytvoreni
spustitelné jednotky Flash USB pomoci balicku DDDP (Dell Diagnostic Deployment Package)

Stahnéte aktualizacni soubor s pfiponou .EXE pro systém BIOS do jiného pocitace.

Zkopirujte soubor, napf. O9010A12.EXE, na spustitelnou jednotku Flash USB.

Vlozte jednotku Flash USB do pocitace, ktery potfebuje aktualizovat systém BIOS.

Restartujte poditac, a jakmile se objevi logo Dell Splash, stisknéte klavesu F12. Zobrazi se jednordzovéa spoustéci nabidka.
Pomoci Sipek zvolte moZnost Pamétové zafizeni USB a stisknéte klavesu Enter.

Systém se spusti do prikazového fadku Diag C:\>.

Napiste plny nazev souboru, napi. O9010A12.exe, spustte soubor a stisknéte kldvesu Enter.

© N OO NN

Spusti se nastroj BIOS Update Utility. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it begins. Do not discoanect the AC power zource (if you
are updating a mobile computer, conmect the AC power adapter).
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

= Copyre ight 2011 Dell Inc. fll Rig

Obrazek 4. Obrazovka systému DOS pro aktualizaci systému BIOS

Aktualizace systému Dell BIOS v prostredich
systému Linux a Ubuntu

Chcete-li aktualizovat systém BIOS v prostredi systému Linux, napfiklad v distribuci Ubuntu, pfectéte si ¢lanek https://www.dell.com/
support/article/sIn171755/.
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Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci
nabidky klavesy F12

Aktualizace systému BIOS pomoci souboru s pFiponou .exe s aktualizaci systému BIOS, ktery byl zkopirovan na jednotku USB se systémem
soubor( FAT32. Systém byl zaveden z jednordzové spoustéci nabidky klavesy F12.

Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS mUZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo mizete systém BIOS
v pocitaci aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

VétSina systémd Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si miZzete oveérit zavedenim pocitaCe do jednorazové
spoustéci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi zavedeni systému uvedena moznost BIOS FLASH UPDATE. Pokud je moZnost
uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.

POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouzit pouze systémy s moznosti BIOS Flash Update v jednorazové spoustéci nabidce
klavesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potrebovat:

jednotku USB naformatovanou na systém soubor( FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelnd),

spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell a zkopirovali do kofenového adreséare jednotky
USB,

napajeci adaptér pripojeny k systému,

funkéni systémovou baterii umozniujici aktualizaci systému BIOS.

Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasleduijici kroky:
: Nevypinejte systém v pribéhu aktualizace systému BIOS. Vypnuti systému mtiZe znemoznit jeho spousténi.

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, viozte do portu USB systému, ktery je ve vypnutém stavu.

2. Zapnéte systém, stisknutim kldvesy F12 vstupte do jednordzové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost BIOS
Update (Aktualizace systému BIOS) a stisknéte klavesu Enter.

&

OptiPlex 5055 Ryzen APU  [oR Setup

Diagnostics

BIOS Version 1.1.0
Processor AMD CPU
Memory 4GB

Senvca Tag: GLSFROW

Advancesd Setup I | ON ' BIOS Update Device Configuration
L

Boot mode = UEFI

Secure Boot [ e

UEFI Boot Devices @
Windows Boot Manager
2, UEFI ONBOARD NIC {IPV4)
&5, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEF1 STS00DMO002-15810A
7990051Q

© EXIT

3. Otevre se nabidka aktualizace systému BIOS. Kliknéte na tlacitko Flash from file (Aktualizovat ze souboru).
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Flash BIOS 71 TGN
System BIOS

Information

System: CptiPlex 5055 Ryzen APU

Revision: 110

Vendor: Det

'
BIOS upaate fie <None telected>

Systen: <None selected>

Revision <None selected>

Vendor: <None selected>

s BT LA

ICIMUpﬁltl i

4, Zvolte externi zarizeni USB.

File Explorer

| nars, .
Pe 0x2)/Pcil0; 050,0x0.0x0)/HD{1.GP
T £647EB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800,0xF9600)]
NO VOLUME LABEL.

IPciRoot0x0)/Pei{0x1,0x2)/Pei(0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) /HD{2.GP
T.68ADAB09-79EA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFA000.0x32000)]

INTES,
[PeReot (0x0)/Pei(0x1,0x2)/Pi0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-0F 3E222CE2E5.0x154000,0.3A25
1800)]

ADATAUFD,

[PciRoot(0x0)/Pei(0x1.022)/ Pei{0x0,0%0)/USBI0x8.0x0)/HDILMBR.O
*x04D05721,0:3F 0xF'B7C1)]

Load File

(PR AAH NP O P O 2) Pt O /Pt Dl

5. Po zvoleni souboru kliknéte na cilovy aktualizacni soubor a potvrdte.
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File Explorer

|KonaRV_1.10.exe

Konaﬂt’_l!(iﬁ_wmhble_nwmqm

KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 cfi

RUefi

DASH Auto Run_RR_M 7z
72920-x64 72

DeliSbPac

KonaRV_1.10.exe

6. Kliknéte na moznost Update BIOS (Aktualizace systému BIOS). Systém se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

Flash BIOS B2
‘System BIOS
Information
System: OptiPlax 5055 Ryzen APU
Revision: 110
Vendor Det
|Flash from file
L
BIOS update e \KonaRV._110 exe
System OptiPiex 5055 Ryzen APU
Revaion 110
Vendor Oellinc:
o R
Update a[gs;
Cancel Update
N = _—

7. Po dokon&eni se systém restartuje a proces aktualizace systému BIOS je dokoncen.
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Technické udaje

@ POZNAMKA: Nabidka se li§i podle regionu. Chcete-li vice informaci o konfiguraci po&itace, kliknéte na nabidku

+ V systému Windows 10 kliknéte nebo klepnéte na ikonu Start H > Nastaveni > Systém > O systému.

Tabulka 20. Parametry €ipové sady

Funkce Specifikace

Cipovéa sada Cipova sada AMD B350

Procesor

Tabulka 21. Specifikace procesoru

Funkce Specifikace

Typ procesoru . AMD Ryzen 7 PRO 1700 (OC'/ cache L2: 4 MB / 16 viaken /
3,0 GHz / 65 W)
AMD Ryzen 5 PRO 1500 (QC?/ cache L2: 2 MB / 8 viaken /
3,5 GHz / 65 W)
AMD Ryzen 3 PRO 1300 (QC%/ cache L2: 2 MB / 4 viékna / 3,5 GHz /
65 W)

[': osmijadrovy

(2]; &tyrjadrovy
(31 dvoujadrovy

@l POZNAMKA: Rozsifena frekvence (XFR) v GHz neni podporovana na poéitaéi OptiPlex 5055.

Pameét

Tabulka 22. Specifikace paméti

Funkce Specifikace

Typ paméti DDR4

Rychlost paméti Az 2 400 MHz

Patice pamé&tovych modulli Ctyfi sloty DIMM

Kapacita paméti AZ 64 GB

Minimalni velikost paméti 4 GB (2 GB pouze pro operacni systémy Linux)
Maximalni velikost paméti 64 GB

Grafika

Tabulka 23. Specifikace grafické karty

Funkce Specifikace

Integrovana Neni k dispozici.
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Funkce

Specifikace

Volitelné

Zvuk

Tabulka 24. Specifikace zvuku

Funkce

1GB karta AMD Radeon R5 430
4GB karta AMD Radeon R7 450

Specifikace

Integrovana

)
Sit
Tabulka 25. Specifikace sité

Funkce

Realtek HDA Codec ALC3234

Specifikace

Integrovana

Rozsirujici sbérnice

Tabulka 26. Specifikace rozsirujici sbérnice

Funkce

Ethernetovy fadi¢ Broadcom BCM5762BOKMLG

Specifikace

Typ sbérnice

Rychlost sbérnice

Bezdratové pripojeni
Tabulka 27. Bezdratové karty

Funkce

USB 2.0, USB 3.11. generace, SATA 3 a PCle 3. generace

USB 2.0 — 480 Mb/s

USB 3.11. generace — 5 Gb/s
USB 3.0 - 6 Gb/s

PCle —

x16 3. generace: 8 GT/s
x4 3. generace: 5 GT/s
Dvakrat x1 3. generace: 1 GT/s

Specifikace

Karta WLAN

Intel Wireless-AC 8265 2x2
Intel Wireless-AC 3165 1x1
Bluetooth 4.1

@ POZNAMKA: Aby bylo dosazeno optimalniho vykonu,
doporucuje se pouzivat funkci bezdratového displeje pomoci
pristupového bodu, ktery podporuje standard 5GHz pasma.
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Disky

Tabulka 28. Disky

Funkce

Specifikace

Pristupné zevnitf

Externi konektory

Tabulka 29. Parametry externich konektoru

Pozice pro 2,5palcovou jednotku SATA
Pozice pro 3,5palcovou jednotku SATA
Disk M.2 SATA a SSD NVMe

Funkce Specifikace
Zvuk
Celni panel Univerzaini nahlavni souprava
Zadni panel konektor vystupu zvuku
Sitovy adaptér Konektor RJ-45
Sériové PS/2 a sériovy konektor
USB 2.0 Predni — 2
Zadni - 2
Interni — 2
USB 3.11. generace Predni — 2
Zadni — 4
Interni — O

Grafika

Bez vestavénych videoport(, podpora s pridanymi grafickymi kartami PCle

@l POZNAMKA: Dostupnost videokonektorii se mize lisit v zavislosti na vybéru volitelné grafické karty.

Ovladaci prvky a kontrolky

Tabulka 30. Ovladaci prvky a kontrolky

Funkce

Specifikace

Predni strana pocitace

Kontrolka tlacitka napajeni

Kontrolka &innosti disku

Zadni strana pocitacCe

Kontrolka integrity spojeni na integrovaném sitovém

adaptéru
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Bila kontrolka — nepreruSované bilé svétlo oznacuje, ze pocitac je zapnuty;
pomalu blikajici bilé svétlo oznaCuje rezim spanku.

Bilé svetlo — pomalu blikajici bilé svétlo signalizuje, Ze pocitac zapisuje nebo
Cte data z pevného disku.

Zelena kontrolka — mezi siti a pocitatem existuje spojeni o rychlosti
10 Mb/s.

Zelena kontrolka — mezi siti a pocitatem existuje spojeni o rychlosti
100 Mb/s.

Oranzova kontrolka — mezi sitf a pocitatem existuje spojeni o rychlosti
1000 Mb/s.

Nesviti (zhasnuto) — pocitac nezjistil fyzické pfipojent k siti.



Funkce

Specifikace

Kontrolka ¢innosti sitového pripojeni na
integrovaném sitovém adaptéru

Kontrolka diagnostiky napajeciho zdroje

Napajeni

Tabulka 31. Specifikace napajeni

Zluta kontrolka — blikajici Zluté svétlo oznaduje probihajici aktivitu v siti.

Zelend barva — napéjeci zdroj je zapnuty a funguje. Napajeci kabel je nutné
pripojit ke konektoru napéjeni (na zadni strané pocitace) a do elektrické
Zasuvky.

Funkce Specifikace
Vykon 240 W
Rozsah vstupniho stfidavého napéti 90-264 V stt.
Vstupni stfidavy proud (dolni hodnota 4A/2A
stfidavého napéti / horni hodnota

stfidavého napétf)

Vstupni frekvence stfidavého napéti 47 Hz / 63 Hz

Knoflikova baterie

Fyzické rozmeéry

Tabulka 32. Fyzické rozméry

Rozmeéry a hmotnost

3V lithiova knoflikova baterie CR2032

Provedeni Tower

Vyska
Sirka
Hloubka

Hmotnost

Prostredi

Tabulka 33. Specifikace prostredi

Funkce

35 cm (13,8 palce)
15,4 cm (6,1 palce)
27,4 cm (10,8 palce)
7,93 kg (17,49 libry)

Specifikace

Teplotni rozsah
Provozni
Neprovozni

Relativni vihkost (maximalini)
Provozni
Neprovozni

Maximalni vibrace
Provozni
Neprovozni

Maximalni réz
Provozni

Neprovozni

5 a2 35 °C (41a2 95 °F)
~40 a2 65 °C (~40 a2 149 °F)

20 az 80 % (bez kondenzace)

5 az 95 % (bez kondenzace)

0,66 GRMS
1,37 GRMS

400G
105G

Technické adaje

73



Funkce Specifikace

Nadmorska vyska
Provozni -15,2 az 3 0482 000 m (-50 az 10 0006 560 stop)

Neprovozni -15,20 az 10 668 m (-50 az 35 000 stop)
Stuper uvolfiovani znecistujicich latek do vzduchu G1 nebo nizsi dle normy ANSI/ISA-S71.04-1985
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Reseni potizi

Kody diagnostiky a indikatoru LED napajeni

Tabulka 34. Stavy indikatoru LED napajeni

Stav indikatoru napajeni

Mozna pficina

Postup odstranovani
problému

Nesviti

NepreruSovana/blikajici oranzova

Pomalu blikajici bila kontrolka

Sviti bile

Pocitac je vypnuty nebo neni
napajen nebo je v rezimu
Hibernace.

Nezdarilo se dokondit test POST

nebo doslo k selhani procesoru.

Pocitac je v rezimu spanku.

Pocitac je pIné funkeni a je
zapnuty.

Znovu usad'te napajeci kabel
do konektoru napajeni

v zadni ¢asti pocitace a do
elektrické zasuvky.

Pokud je pocitac pripojen do
rozpojovaciho kabelu,
zkontrolujte, zda je
rozpojovaci kabel pfipojen do
zasuvky a zda je zapnut.
Vyrad'te z okruhu ochranna
(jisticl) zafizeni a rozpojovaci
kabely a ovérte, Ze bez nich
pocitac pracuje radné.
Zkontrolujte, zda radné
funguje elektricka zasuvka.
Pripojte do ni jiné zafizen,
napriklad lampu.

Vyjméte a znovu nainstalujte
vSechny karty.

Pokud je to vhodné,
demontujte a znovu
namontuijte grafickou kartu.
Zkontrolujte, zda je kabel
napajeni pripojen k zakladni
desce a k procesoru.

Stisknéte tladitko napéjeni

a ukoncete rezim spanku
pocitace.

Zkontrolujte, Ze jsou vechny
kabely napajeni fadné
pfipojeny k zakladni desce.
Zkontrolujte, zda jsou hlavni
napajeci kabel a kabel Celniho
panelu pripojeny k zakladni
desce.

Pokud pocitaC nereaguje, fidte
se nasledujicim postupem:

Zkontrolujte, zda je pripojen
displej a zda je zapnuty.
Pokud je displej pfipojen a je
zapnuty, vyckejte na
zvukovy signél.



@ POZNAMKA: Struktura blikani oranzové kontrolky LED: Struktura obsahuje 2 az 3 bliknuti, po nichz nasleduje kratka
odmlka a poté X bliknuti (az 7). Opakovana struktura obsahuje uprostred dlouhou odmlku. Priklad: 2, 3 = 2 bliknuti
oranzové kontrolky LED, kratka pauza, 3 bliknuti oranZzové nasledovana dlouhou pauzou. Cely vzorec se poté opakuje.

Tabulka 35. Diagnostické signaly indikatoru LED napajeni

Stav Nazev stavu Struktura blikani Popis problému Doporucené reseni
oranzové kontrolky
- - 2 bliknuti > kratka pauza Vadné zékladni deska Vymeéna zakladni desky
>
1 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani
- - 2 bliknuti > kratka pauza Vadﬁé Zé'f!ad[“' deska, Pokud zékaznik zvladne
> zdroj napajeni nebo asistovat pri feSeni
kabelaz zdroje napajeni 2 o 15
2 bliknuti > diouha pauza problému, muzete zuzit
> opakovani okruh moznych problém
P pomoci testu PSU BIST
a prepojenim kabelu.
Pokud nic nefunguie,
vymeénte zakladni desku,
napéjeci zdroj nebo
kabelaz
- - 2 bliknuti > kratkéa pauza | Vadna zakladni deska, Pokud zakaznik zviadne
> pamét nebo procesor asistovat pfi feseni
3 bliknuti > dlouha pauza problemu,vm/uzete Z“?'t .
- okruh moznych problémd
> opakovani . . PR
presazenim paméti, a je-li
k dispozici, jeji vymeénou
za pamét, o které vite, Ze
je v poradku.
Pokud nic nefunguje,
vymente zakladni desku,
pamét nebo procesor.
- - 2 bliknuti > kratka pauza | Vadna knoflikova baterie | pokud zakaznik zvladne
> asistovat pri reSeni
4 bliknuti > dlouhé pauza problemu,vm,uzete z“?'t .
- okruh moznych problémd
> opakovani L o
vymeénou knoflikové
baterie za takovou,
o které vite, Ze je
v poradku.
Pokud nic nefunguje,
vymeénte knoflikovou
baterii.
ST RCM 2 bliknuti > kratka pauza Chyt,)a kontrolniho souctu | pogitad je v rezimu
> systému BIOS Recovery (Obnoveni).
5 bliknuti > dlouha pauza Aktualizujte systém BIOS
> opakovani na nejnovejsi verzi. Pokud
problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
S2 procesor 2 bliknuti > kratka pauza | Vadny procesor Probiha konfigurace
> procesoru nebo bylo
o ) zjisténo jeho selhani.
6 bliknuti > dlouha pauza VloZte procesor.
> opakovani
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Stav

Nazev stavu

Struktura blikani
oranzové kontrolky

Popis problému

Doporucené reseni

S3

MEM

2 bliknuti > kratka pauza
>

7 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani

Selhani paméti

Probih& konfigurace
pamétového subsystému.
Byly rozpoznany vhodné
pamétové moduly, doslo
vak k selhani paméti.

Pokud zakaznik zvladne
asistovat pfi FeSeni
problému, mlzete zUZit
okruh moznych problémc
presazenim paméti, a je-li
k dispozici, jeji vymeénou
za pamét, o které vite, Zze
je v poradku.

Pokud nic nefunguie,
vymeérite pamét.

S4

PCI

3 bliknuti > kratka pauza
>

1 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani

Selhani zarizeni PCle
nebo subsystému videa

Probih& konfigurace
zarizeni typu PCle nebo
bylo zjisténo selhani
zarizeni typu PCle.

Pokud z&kaznik zvladne
asistovat pri feSeni
problému, mlzete zUZit
okruh moznych problémd
presazenim karty PCle

a postupnym odebiranim
karet. To vam umozni
urcit, které karta selhala.

Pokud identifikujete
vadnou kartu PCle,
vymeénte ji.

Pokud zadna z karet
PCle neni vadna,
vymeénte zakladni desku.

S5

VID

3 bliknuti > kratké pauza
>

2 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani

Selhani subsystému videa

Probih4 konfigurace
subsystému videa nebo
doslo k jeho selhani.

Pokud zdkaznik mize
pomaoci fesit problém,
mUZe zUzit okruh
moznych problém(
postupnym odebiranim
karet. To umozni urcit,
ktera karta selhala.

Pokud identifikujete
vadnou kartu, vymérite ji.

Pokud Zadn4 z karet neni
vadna, vymeénte zakladni
desku.

S6

STO

3 bliknuti > kratka pauza
>

3 bliknuti > dlouh4 pauza
> opakovani

Nenalezena pamét

Pokud zakaznik zvladne
asistovat pfi FeSeni
problému, mize zUZit
okruh moznych problémc
postupnym odebiranim
pameti, a jsou-li
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Stav

Nazev stavu

Struktura blikani
oranzové kontrolky

Popis problému

Doporucené reseni

k dispozici, jejich
vymeénou za pamétové
moduly, o kterych vi, ze
jsou v poradku.

Pokud identifikujete
vadnou pamét, vymérite
ji

Pokud z&dna z paméti
neni vadna, vyménte
zékladni desku.

S7

USB

3 bliknuti > kratka pauza
>

4 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani

Selhani subsystému
Ulozisté

Probih& konfigurace
Ulozného zarizeni nebo
selhal subsystém Uloziste.

Pokud z&kaznik zvladne
asistovat pri reSeni
problému, mlze zUZit
okruh moznych probléma
postupnym odebiranim
UlozZist ze zakladni desky.
To umozni urcit, ktera
soucést selhala.

Pokud identifikujete
vadné Ulozisté, vymeérnite
je.

Pokud identifikujete
vadné Ulozisté, vymenite
je.

S8

MEM

3 bliknuti > kratké pauza
>

5 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani

Chyba konfigurace
paméti nebo problém
s jeji kompatibilitou

Probih& konfigurace
pamétového subsystému.
Nebyly zjistény zadné
pamétové moduly.

Pokud zakaznik mize
pomaoci fesit problém,
mUZe zUzit okruh
moznych problém(
postupnym odebiranim
pamétovych modulli ze
z&kladni desky. To
umozni urdit, ktery modul
selhal. Také mdze pomoci
kombinovani konfigurace
a ovéreni vhodné
kombinace.

Pokud identifikujete
vadnou soucastku,
vymente ji.

Pokud zadné ze
souc¢astek neni vadna,
vymeénte zakladni desku.

S9

MBF

3 bliknuti > kratka pauza
>

6 bliknuti > dlouha pauza
> opakovani

Doslo k selhani zakladni
desky.

Bylo zjiSténo zavazné
selhani zakladni desky.

Pokud zakaznik mize
pomaoci fesit problém,
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mtze zUzit okruh
moznych problém(
postupnym odebiranim
soucasti ze zakladni
desky. To umozni urcit,
ktera soucast selhala.

Pokud identifikujete
vadnou soucastku,
vymente ji.

Pokud zadné ze
soucastek neni vadna,
vymeénte zakladni desku.

S10 MEM 3 bliknuti > kratka pauza | Mozné selhani paméti Probiha konfigurace

> pamétového subsystému.
Pamé&tové moduly byly
zjistény, ale jsou zfejmé
nekompatibilni nebo jsou
v nespravné konfiguraci.

7 bliknuti > dlouh4 pauza
> opakovani

Pokud zakaznik mize
pomoci fesit problém,
mUze zUZit okruh
moznych problém(
postupnym odebiranim
pamétovych modull ze
zékladni desky. To
umozni urcit, ktery modul
selhal.

Pokud identifikujete
vadnou pamét, vymérite
ji.

V opacném pripadé
vymente zakladni desku.

VAROVANI: Kontrolka napajeni slouzi pouze jako indikator pribéhu procesu POST. Tyto kontrolky LED neindikuji
problém, ktery zpUsobil zastaveni procesu POST.

A

Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred
jeho spusténim - ePSA

Diagnostika ePSA (znamé také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika ePSA je integrovana do
systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Vestavénéa diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zarizeni
nebo jejich skupiny a umozni vam:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatedné informace o zafizenich, u kterych test selhal

Prohlizet stavoveé zpravy s informacemi o Uspé&Sném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo

Diagnostiku ePSA Ize vyvolat stisknutim klavesy F12, kdyZ probiha test systému POST, a volbou moznosti ePSA nebo Diagnostics z
jednorazové spoustéci nabidky.

: Pouzivejte diagnostiku systému pouze k testovani tohoto pocitace. Pouziti tohoto programu s jinymi
pocitaci miZe mit za nasledek neplatné vysledky nebo chybové zpravy.
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POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyZaduji zasah uZivatele. P¥i provadéni diagnostickych testi bud'te
vzdy pritomni u terminalu pocitace.

®
®

POZNAMKA: Bézna diagnostika ePSA je spusténa po dobu pfiblizné 5 aZ 10 minut, rozsifeny test véak zabere pfiblizné
tfi a pul hodiny, pokud je v systému pfitomno pouze 8 GB paméti RAM.
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Témata:

Kontaktovani spole¢nosti Dell

Kontaktovani spolecnosti Dell
@

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, mizZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim
seznamu, Gctence nebo v katalogu produkti spoleénosti Dell.

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

Prejdéte na web Dell.com/support.

Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.
Podle potreby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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