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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2020 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamritt. Dell, EMC och andra varumarken &r varuméarken som tillhdr Dell Inc. eller dess dotterbolag.
Andra varumarken kan vara varumérken som tilhér respektive égare.



Arbeta med datorn

Amnen:

e Sékerhetsinstruktioner

e Sténga av datorn

. Innan du arbetar inuti datorn

. Nar du har arbetat inuti datorn

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det har dokumentet
att féljande villkor har uppfyllts:

e Du har last sékerhetsinformationen som medfélide datorn.

e En komponent kan erséttas eller — om du koper den separat — monteras i omvand ordning j&mfort med borttagningsproceduren.

®

OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du dppnar datorkapan eller panelerna. Nar du &r klar med arbetet inuti datorn sétter du tillbaka
alla k&por, paneler och skruvar innan du ansluter till vagguttaget.

@ OBS: Innan du utfoér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medfélide datorn. Mer information om basta
praxis gallande sékerhet finns pa sidan Regulatory Compliance p4 www.Dell.com/regulatory_compliance.

Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bor endast utféra felsokning och
enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och
supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte
av garantin. Las och folj de siakerhetsanvisningar som medfdljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidror en
omalad metallyta med jamna mellanrum samtidigt som du rér vid en kontakt pa datorns baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i
dess kanter eller med hjélp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och
aldrig i stiften.

Dra i kontakten eller dragfliken, inte i sjdlva kabeln, nar du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter
med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon haller du dem korrekt
riktade for att undvika att kontaktstiften bdjs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in
kabeln.

®| OBS: Féargen péa datorn och vissa komponenter kan skilja sig frdn de som visas i det har dokumentet.

Stanga av datorn

Stanga av - Windows

Undvik att data gar forlorade genom att spara och stédnga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du
stanger av datorn .

1. Klicka eller tryck pa H

6 Arbeta med datorn
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2. Kiicka eller tryck pa O och klicka eller tryck pad Shut down (sténg av).

@ OBS: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstangda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stangdes av
automatiskt nér du stangde av operativsystemet trycker du ned strémbrytaren i sex sekunder for att stdnga av dem.

Innan du arbetar inuti datorn

For att undvika att skada datorn ska du utféra foljande atgérder innan du borjar arbeta i den.

Se till att folja Sékerhetsinstruktionerna.
Se till att arbetsytan ar ren och plan sé att inte datorkapan skadas.
Stang av datorn.

N N

Koppla bort alla externa kablar fran datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
6. Tryck och hall ned stréombrytaren nér datorn &r urkopplad s& att moderkortet jordas.

@ OBS: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvand ett antistatarmband eller vidrér en omaélad metallyta
med jamna mellanrum samtidigt som du rér vid en kontakt pa datorns baksida.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

1. Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.

Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

2. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
8. Starta datorn.
4. Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kéra ePSA-diagnostik.

Arbeta med datorn



Amnen:

. Chassit framifran
e Visa bakre chassit

Chassit framifran

Strémbrytare eller stromlampa
Minneskortlasare (tillval)
Headsetport

USB 2.0-port

N oo

8 Chassit

‘OptiPlex 5055

oo AN

indikator for harddiskaktivitet
Optisk enhet (tillval)

USB 2.0-port med PowerShare
USB 3.1-port, Gen1

Chassit



Visa bakre chassit

Utgangsport

Seriell port

USB 3.0-portar

Kortplatser for expansionskort
Diagnostiklampa for strémforsorjning

. Néatverksport
. DisplayPort-anslutning
. Sakerhetslas for kabelskydd

2. DisplayPort-anslutning

4. PS/2-tangentbordsport

6. USB 2.0-portar (stdd for Smart Power On)
8. Port for natanslutning

10. Kensington-sakerhetskabeluttag

12. PS/2-musport

14. Spérrhake

Chassit



Isartagning och ihopsattning

Amnen:

. Bakre halje

. Frontram

*  Lagringsenhet
¢ Expansionskort
. Kylholjie

. Knappcellsbatteri
¢ Optisk enhet

e M.2PCle SSD
. Kylflansenhet

. Processor

e  Intrdngsbrytare
. Minnesmoduler
*  VGA dotterkort
«  SD-kort

¢ Nataggregatet
. Strombrytaren
*  Hogtalare

*  Moderkort

Bakre holje

Ta bort kapan

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Lossa k8pan:

a. Skjut det bla hallfliken &t hoger for att lasa upp kapan [1].
b. Skjut kdpan mot bakdelen av datorn [2].

10 Isdrtagning och ihopséttning



3. Lyft kdpan och ta bort den frén datorn.

Isdrtagning och ihopséttning
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Installera kapan

1. Placera k&pan pé datorn och skjut k8pan framat tills den klickar pa plats.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Frontram

Ta bort frontramen

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort képan.

3. Ta bort frontramen:
a. Lyft upp flikarna for att frigéra ramen fran chassit [1].
b. Ta bort frontramen frén datorn [2].

@l OBS: Se till att flikarna pa undersidan av ramen ocksé slapper innan du lyfter upp ramen.

12 Isdrtagning och ihopséttning



Installera frontramen

For in flikarna pa ramen i sparen pé chassit.
Tryck in ramen tills flikarna klickar pé plats.
Installera kapan.

Ao e

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Lagringsenhet

Ta bort 2,5-tumsharddiskenheten

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. S8 har tar du bort harddiskenheten pé 2,5 tum:

a. Koppla bort SATA-kabeln och strémkabeln frén enheten [1].
b. Tryck pa fliken for att lossa harddiskenheten frén chassit [2].

Isdrtagning och ihopséttning 13



4. Skjut pa harddiskenheten och lyft ut den ur datorn.

14 Isdrtagning och ihopséattning
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Ta bort 2,5-tumsharddisken fran harddiskhallaren

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan
b. 2,5-tumsharddiskenheten

3. S& har tar du bort harddiskhallaren:

a. Draiena sidan av harddiskhéllaren att lossa stiften pa héllaren frén urtagen pé harddisken [1].
b. Lyft ut harddisken frédn h&rddiskhallaren pa 2,5 tum [2].

Isdrtagning och ihopséattning
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Installera 2,5-tumsharddisken i harddiskhallaren

1. B&j sidan av hérddiskhallaren och rikta for att rikta in och féra in stiften pa héllaren i h&rddisken.
2. Skjut in harddisken i harddisksuttaget tills den klickar fast pa plats.
3. Installera:
a. 2,5-tumshérddiskenheten
b. képan
4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera 2,5-tumsharddiskenheten

Satt i hérddiskenheten i uttaget pa datorn tills den klickar pa plats.
Anslut SATA-kabeln och strémkabeln i kontakterna pa harddisken.
Installera képan.

N N

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Expansionskort

Ta bort PCle-utbyggnadskortet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. frontramen

3. Draimetallfliken for att dppna haken for expansionskortet.

16 Isdrtagning och ihopséttning
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4. S8 tar du bort PCle-expansionskortet:

a. Draispérrhaken for att lasa upp PCle-expansionskortet [1].
b. Tryck in frigoringsfliken [2] och lyft ut PCle-expansionskortet ur datorn [3].

@l OBS: Frigoringsfliken sitter langst ned pé expansionskortet.

Isdrtagning och ihopsattning 17



5. Upprepa stegen for att ta bort eventuella ytterligare PCle-expansionskort.

Installera PCle-expansionskortet

Satt i expansionskortet i kontakten p& moderkortet.

Tryck pa expansionskortet tills det klickar pé plats.

Sténg expansionskortets hake och tryck pa den tills den klickar pa plats.
Installera:

NN

a. frontramen
b. kapan

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Kylhblje

Ta bort kylholjet

®| OBS: Kylhdliet omger processorenheten och det méste tas bort for att man ska f& dtkomst till processorn.

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.
3. Tabort kylholjet:
a. Hall pa tryckpunkterna och dra flaktkanalens faste utat for att lossa kylhdljet.

18 Isdrtagning och ihopséttning



@l OBS: Bild pa hur man tar bort héljet finns dven pa holjet.

b. Lyft ut kylhdljet ur chassit.

19
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Installera kylholjet

®| OBS: Nar du monterar holiet pa processorenheten ser du till att den optiska enhetens data- och strémkablar inte fastnar inuti holjet.

Passa in hélen pa kylholiet med skruvarna péa kylflansen.
Montera kylhdljet &ver processorenheten.
Installera kapan.

FN NN

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan

b. kylholie

C. expansionskortet
3. Ta bort knappcellsbatteriet:

a. Anvand en plastrits och tryck in frigéringsspérren tills knappcellsbatteriet hoppar ut [1].
b. Ta bort knappcellsbatteriet frAn kontakten p4 moderkortet [2].

20 Isdrtagning och ihopséttning



Installera knappcellsbatteriet

1. Hall knappcellsbatteriet med "+" uppat och for in det under héllarna vid kontaktens pluspol.
2. Tryck ned batteriet i kontakten tills det snapps fast.

3. Installera:

a.
b.
C.
4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

expansionskortet

kylholie
képan

Optisk enhet

Ta bort optisk enhet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:

a.
b.
c.
d.

kapan

frontramen

kylhdlje
2,5-tumshérddiskenheten

3. Ta bort den optiska enheten:

a.

Lossa kablarna frén fastklamman [1].

Isdrtagning och ihopséttning
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b. Skjut pé den bl4 fliken for att l1&sa upp den optiska enhetsmonteringen [2].

4. Ta bort den optiska enhetsmonteringen:
a. Dra fliken uppéat for att lossa monteringen [1].
b. Hallifliken och koppla loss kablarna till den optiska enheten [2].
c. Skjut ut och lyft bort den optiska enhetsmonteringen fran datorn [3].

OBS: Efter att du har lossat den optiska enheten kan du dven vanda pa enhetsmonteringen for att f& enkel atkomst till
enhetens kablar.

®

@l OBS: Den optiska enhetens kablar finns tillgangliga pa sidan av enhetsmonteringen.

22 Isdrtagning och ihopséattning



B. Ta bort den optiska enheten s har:
a. Tryck pa fliken for att frigdra den optiska enheten [1].
b. Tryck bort den optiska enheten frén monteringen [2][3].

Installera den optiska enheten

Skjut in den optiska enheten i monteringen fér den optiska enheten.
Passa in flikarna pa den optiska enheten med uttagen pé datorn.
Sank ned den optiska enhetsmonteringen i datorn.

Sparra haken for att fasta den optiska enheten i datorn.

Anslut data- och strémkablarna till den optiska enheten.

SIS NSNS

Installera:

a. 2,5-tumshéarddiskenheten
b. kylholie

c. frontramen

d. képan

7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

M.2 PCle SSD

Ta bort M.2 PCle SSD

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:

kapan

frontramen

2,5-tumshérddiskenheten

kylhdlje

. optisk enhet

3. S8 har tar du bort M.2 PCle SSD-enheten:
a. Draidet bla plaststiftet som haller fast M.2 PCle SSD-enheten p& moderkortet [1].
b. Koppla loss M.2 PCle SSD-enheten fran kontakten p& moderkortet [2].

Q0T oD
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Installera M.2 PCle SSD

1. SattiM.2 PCle SSD i kontakten
2. Tryck pé den bla plastfliken for att fasta M.2 PCle SSD-enheten.
3. Installera:
a. optisk enhet
kylholie
2,5-tumshérddiskenheten
frontramen
kapan

®eooyp

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflansenhet

Ta bort kylflansenheten

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kapan
frontramen
2,5-tumsharddiskenheten
kylholie
optisk enhet

oo yo
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3. Sa har tar du bort kylflansenheten:

a. Koppla ur kylflansenhetskabeln fr&n kontakten pd moderkortet [1].
b. Lossa fastskruvarna som héller fast kylflansmonteringen p& moderkortet [2].

®| OBS: Lossa skruvarna utifr&n numren som finns p4 moderkortet.

C. Lyft bort kylflansenheten fran datorn [3].

Installera kylflansenheten

1. Passa in skruvarna pé kylflansenheten mot hallarna p4 moderkortet.
2. Placera kylflansenheten pé processorn.
3. Dra &t de 6 fastskruvarna som héller fast kylflansmonteringen i moderkortet.

®| OBS: Dra &t skruvarna utifr@n den ordning som anges pa moderkortet.

4. Anslut kylflansenhetskabeln till kontakten pd moderkortet.
5. Installera:
a. optisk enhet
kylhdlie
2,5-tumshérddiskenheten
frontramen
képan

®Pooyo

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Processor

Ta bort processorn

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kéapan
b. frontramen
c. 2,5-tumshérddiskenhet
d. kylhdljie
e. optisk enhet
f.  kylflansenhet
3. S har tar du bort processorn.
a. Lossa sockelspaken genom att féra spaken nedat och ut frén under fliken p& processorskyddet [1].
b. Lyft spaken uppéat och lyft processorskyddet [2].
c. Lyftut processorn ur sockeln [3].

ROr inte processorns sockelstift. De ar 6mtaliga och kan skadas permanent. Var forsiktig sa att du inte
bojer stiften i processorsockeln nar du tar bort processorn fran sockein.

Installera processorn

1. Rikta in processorn med sockelkilarna.

Tvinga inte processorn pa plats. Om processorn ar i ratt lage faster den latt i sockeln.
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a.

b
c.
d.
e
f

Rikta in stift-1-indikeringen p& processorn med triangeln pé sockeln.

Placera processorn pa sockeln s& att urtagen pa processorn ar i linje med sockelkilarna.
Sténg processorskyddet genom att skjuta in det under fastskruven.

Sank sockelspaken och tryck in den under fliken for att l8sa den.

Installera:

kylflansenhet

optisk enhet

kylhdlje
2,5-tumshérddiskenhet
frontramen

képan

7. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Intrangsbrytare

Ta bort intrangsbrytaren

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a.
b.
c.

képan
frontramen
kylholje

3. Tabort intrdngsbrytaren sé har:

a.
b.

Koppla bort kabeln for intrdngsbrytaren fran kontakten pad moderkortet [1].
Skjut intréngsbrytaren och tryck bort den fran chassit [2].

Isdrtagning och ihopséttning
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Installera intrangsbrytaren

Satt intrAngsbrytaren i facket p8 datorn.

Anslut intréngsbrytarens kabel till kontakten p& moderkortet.
Installera:

a. kylhdlie

b. frontramen

c. kapan

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort en minnesmodul

28

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort:

kapan

frontramen

2,5-tumshérddiskenheten

kylhdlje

optisk enhet

a0 oo

Ta bort minnesmodulen genom att:
a. Tryck in flikarna p& bada sidorna av minnesmodulen.
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b. Lyft upp minnesmodulen fran kontakten pd moderkortet.

Installera minnesmodul

1. Rikta in skdran p& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulkontakten.
2. Satt in minnesmodulen i minnesmodulsockeln.
3. Tryck in minnesmodulen tills minnesmodulens hallflikar klickar pa plats.
4. Sténg frontpanelluckan.
5. Installera:

a. optisk enhet

b. kylhdljie

c. 2,5-tumsharddiskenheten

d. frontramen

e. kapan

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

VGA dotterkort

Ta bort VGA-dotterkortet

1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:
a. Bakre holjet
b. Ram

3. Oppna Luckan i frontramen.
4. Tabort VGA-dotterkortet sé har:
a. Tabort skruvarna som héller fast VGA-kontakten i datorn [1].
b. Skjut pd VGA-kontakten sé att den lossar frén datorn [2].
c. Tabort skruven som héller fast VGA-dotterkortet i datorn [3].
d. Lyft upp VGA-dotterkortet med hjélp av handtaget fér att ta bort den frén datorn [4].

Installera VGA-dotterkortet

Rikta in VGA-dotterkortet med skruvhéllaren pd moderkortet.
Dra &t skruven som héller fast VGA-dotterkortet i moderkortet.
Satt i VGA-kontakten i uttaget pé datorns baksida.

Dra &t skruvarna som héller fast VGA-kontakten i datorn.

NSRS

Installera:

a. Ram
b. Képan

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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SD-kort

Ta bort SD-kortlasaren

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:

lucka

frontramen

2,5-tumsharddiskenheten

kylholie

optisk enhet

M.2 PCle SSD

3. Tabort SD-kortlasaren sé har:
a. Tabort strémkablarna fran l&sspannena pa SD-kortlésarens hdlje [1].
b. Tabort de 6 skruvarna som héller fast SD-kortlasaren [2].
c. Lyft bort SD-kortlasaren fran datorn [3].

~@P o0 0Co

Installera SD-kortlasaren

1. Placera SD-kortet i kortplatsen pd moderkortet.
2. Dra &t de 6 skruvarna som héller fast SD-kortlasaren i moderkortet
3. Installera:

a. M.2 PCle SSD

b. optisk enhet
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c. kylhdlie

d. 2,5-tumshéarddiskenheten
e. frontramen

f. kapan

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Nataggregatet

Ta bort nataggregatet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

képan

frontramen

2,5-tumsharddiskenheten

kylhdljie

optisk enhet

oo oo

3. Lossa nataggregatet s har:

a. Koppla bort ndtaggregatets kablar fr&n kontakterna p4 moderkortet [1].
b. Dra bort ndtaggregatets kablar frén lasspannena [2, 3].

4. Koppla bort kablarna genom att:
a. Koppla bort strombrytarkabeln frdn moderkortet [1] [2].
b. Lyft bort kablarna fr&n datorn [3, 4].
c. Tabort de 6 skruvarna som héller fast ndtaggregatet i datorn [5].

Isdrtagning och ihopséttning
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B. S& haér tar du bort ndtaggregatet:
a. Tryck in den bla frigoringsfliken [1]
b. Skjut ndtaggregatet &t sidan och lyft ut det ur datorn [2].
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Installera nataggregatet

SN NSNS

a.

®Pooyo

Satt i ndtaggregatet i facket.

Skjut nataggregatet mot datorns baksida tills det klickar pa plats.
Satt tillbaka skruvarna (6 Ibs) som héller fast nataggregatet i datorn.
Dra stréomkablarna genom lasspannena.

Anslut stromkablarna till kontakterna pa moderkortet.

Installera:

optisk enhet

kylholie
2,5-tumsharddiskenheten
frontramen

képan

7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytaren

Ta bort strombrytaren

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a.

kapan

b. frontramen

Isdrtagning och ihopsattning
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3.

C. 2,5-tumshéarddiskenheten

d. kylholie

e. optisk enhet

S4 har lossar du strombrytaren:

a. Koppla bort strémbrytarkabeln fr&n moderkortet [1].

b. Tryck pa strémbrytarens lasflikar och dra ut den genom chassit [2, 3].

.\

WRLAY RW
MARRN W

ARRW
WARW

Installera strombrytaren

1. Skjut in strémbrytarmodulen i kortplatsen pa chassits tills den klickar pa plats.
2. Anslut strémbrytarkabeln till kontakten pa moderkortet.
3. Installera:

a.

®Poo0ym

optisk enhet

kylholie
2,5-tumsharddiskenheten
frontramen

kapan

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Hogtalare

Ta bort hogtalaren

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a0 oTo

képan

frontramen
2,5-tumsharddiskenheten
kylholie

optisk enhet

8. Ta bort hogtalaren genom att:

a.
b. Tryck pa frigoringsflikarna [2] och skjut ut hogtalarmodulen [3] frén spéret.

Koppla loss hdgtalarkabeln fran kontakten pd moderkortet [1].

Installera hogtalaren

1. Satt in hogtalaren i facket och tryck forsiktigt pa den tills den klickar péa plats.

2. Anslut hogtalarkabeln till kontakten p& moderkortet.

3. Installera:

a.

b.
c.
d

optisk enhet

kylhdlje
2,5-tumsharddiskenheten
frontramen

Isdrtagning och ihopséttning
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e.

képan

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:
a. képan
b. frontramen
c. 2,5-tumshérddiskenheten
d. kylholie
e. optisk enhet
f. M.2 PCle SSD
g. kylflansenhet
h. minnesmodul
i. processorn
j.  expansionskortet
k. SD-kort
3. Koppla bort foljiande kablar frdn moderkortet:
a. hogtalaren [1]
b. 2,5-tumsdisk [2]
C. optisk enhet [3]
d. datakabel [4]

36
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4, Lossa foljande kablar och skruven fran moderkortet:
a. nataggregatet [1]
skruven for stéllningen till harddisken och den optiska h&rddiskkassetten [2]
nataggregatet [3]
strombrytaren [4]
intr@ngsbrytaren [5]

N <
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5. Tabort I/0O-panelen s& har:

a. Skruva bort de 6 skruvarna som sakrar |/O-panelen [1].
b. Skjut och tryck mot datorns framsida [2].
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6. Ta bort moderkortet genom att:

a. Tabort de 12 skruvarna som héller fast moderkortet i datorn.

b. Skjut p& och lyft bort moderkortet frén datorn [2].

39
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Installera moderkortet

1. Hall moderkortet i kanterna och rikta det mot datorns baksida.
2. Sank ned moderkortet i chassit tills kontakterna pé baksidan av moderkortet
3. passar in i skdrorna pa chassit. Skruvhalen p4 moderkortet ska passas in med utskjutningarna pé datorn.
4. Satt tillbaka skruvarna (12 Ibs) som héller fast moderkortet i datorn.
5. Dra alla kablar genom l&sspannena.
6. Rikta in kablarna med stiften i kontakterna pad moderkortet och anslut féljande kablar till moderkortet:
a. intr@ngsbrytaren
b. optisk enhet
c. hérddisk
d. nétaggregatet
e. strombrytaren
f. strémfordelning for optisk enhet och harddisk
7. Installera:

a. expansionskortet
b. minnesmodul
c. kylflansenhet
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8. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SD-kort

M.2 PCle SSD
processorn

kylholie

optisk enhet
2,5-tumshérddiskenheten
frontramen

képan

xT T oQ 0 Q

Moderkortlayout

| det har kapitlet forklaras moderkortets layout med namn och plats for dess kontakter.

19.
21.

PCl-e x16 kontakt (SLOT?2)
VGA-dotterkortskontakt (VGA)
Processorstromkontakt (ATX_CPU)

CPU kontakt for processorflakt (FAN_CPU)
M.2 fack 3 kontakt (M.2_SSD)

. Kontakt for mediekortldsare (CARD_READER)
. SATA2-kontakten till svart farg (SATA2)
. ATX-stromkontakt (ATX_SYS)

HDD&ODD (SATA_PWR)

Kontakt for inbyggd hégtalare (INT_SPKR)
SATA 1kontakt vit farg (SATAT)

20.
22.

PCl-e x4-kontakt (SLOT1) - 8ppning slutar X4 fér att stddja X16
processor sockel (CPU)

Kontakt for intrdngsbrytare (INTRUDER)

Minneskortplatser (DIMM1, DIMM2, DIMM3, DIMM4)

. Strombrytarkontakt (PWR_SW)

. Kontakt for systemflakt (FAN_SYS)

. SATAO-kontakten bla farg (SATAQO)

. Frémre USB2.0-kontakt (Front_USB)

. Ta bort CMOS-bygel (CMOS_CLR); radera lésenord bygel

(PASSWORD_CLR); avmarkera lésenord ; l6senordsaterstalining
(PASSWORD_CLRY); bygel for servicelage (SERVICE_MODE)

Intern USB-kontakt (WF_BT_USB)
Batterikontakten (BATTERI)
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Teknik och komponenter

| det har kapitlet beskrivs teknik och komponenter som finns i systemet.
Amnen:

. Systemhanteringsfunktioner

¢ Inband-systemhantering - Dell Client kommando Suite
*  Qut-of-band-systemhantering - DASH

«  Apu-AMD, AMD Ryzen processorer och APU-enheter
« AMD PT B350

*  AMD Radeon R7 M450

*  AMD Radeon R5 M430

e USB-funktioner

«  DDR4

*  Energihantering for aktivt lage.

Systemhanteringsfunktioner

Oversikt: Dells kommersiella system levereras med ett antal systemhanteringsalternativ som inkluderas som standard for 6verféring av In-
Band bildhantering med var Dell Client kommando Suite. In-Band-hantering innebér att operativsystemet fungerar och att enheten ar
ansluten till ett natverk sa att de kan hanteras. Dell Client kommando-verktyg kan utnyttjas individuellt eller med en kostnadsfri
systemhanteringskonsol som SCCM, LANDESK, KACE, etc.

Vi erbjuder &ven out-of-band-hantering som ett alternativ. Out-of-band-hantering &r nar systemet inte har ett funktionellt operativsystem
eller &r avsténgt och du fortfarande vill kunna hantera systemet i den statusen.

Inband-systemhantering - Dell Client kommando Suite

Dell Client kommandoverktyg &r gratis att hdmta pé http://dell.com/command och kan anvéndas med alla OptiPlex stationdra datorer. Det
innehaller foljiande komponenter som kan anvandas individuellt eller i h&dndelse av SCCM tillsammans med véra integration fér SCCM.

Dell kommando | Driftsatta drivrutinspaket - paket med systemspecifika drivrutiner (web vardbaserade pa Dell.com/command) som
har extraherats och reduceras till en OS-konsumtionsvaror l&ge for att anvandas med OS deploymentverkyg. Har ar en lank till Dell
TechCenter dér du kan stka efter drivrutinen pack for varje kommersiella kundsystem: http://en.community.dell.com/techcenter/
enterprise-client/w/wiki/2065.dell-command-deploy-driver-packs-forenterprise-client-os-deployment

Dell kommando | Konfigurera - Ett GUI-baserat IT-administratorsverktyg for att konfigurera och driftsétta maskinvaruinstaliningar i
antingen en foére-OS eller efter OS-miljder. Exempel pa konfigurationer inkludera att aktivera TPM, begransa &tkomst till USB-portar,
l&sning av BIOS med BIOS-I6senord, avaktivering av trédidst/Bluetooth.

Dell kommando | Monitor - En WMI (Windows Management Instrumentation)-agenten som ger djup maskinvaruinventering och
halsodvervakning tillsammans med kommandoraden och skriptfunktioner som I&ter IT-administratorer konfigurera sin maskinvara pa
distans.

Dell kommando | Uppdatera - ett forinstallerat program som slutanvandare, med administratdrsbehdrighet, kan utnyttja individuellt for
att hantera sina egna Dell-uppdateringar. Det har verktyget utnyttjar uppdateringar katalog fér planering och installation av Dell-
uppdateringar (drivrutiner, BIOS, programvara).

Dell kommando | Uppaderingskatalog - Ger sdkbar metadata som ar nivellerad med kommandot Dell | Uppdatera och aktiverar
hanteringskonsoler Dell KACE applikationer, LANDesk Management System och Microsoft System Center for att hdmta den senaste
versionen av specifika uppdateringar (drivrutin, programvara eller BIOS) fér Dells kommersiella kundsystem som ska levereras sémlost till
slutanvandare.

Dell kommando | PowerShell-Leverantor - Framjar mgjligheten att standardisera pé detta industriledande skript preferens genom
vilket gor det mgjligt att dynamiskt frAga och &ndra maskinvaruinstaliningar med inbyggda PowerShell kommandon.
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Dell kommando | Power Manager - fabriksinstallerat pé alla slutpunktsenheter med ett batteri (barbara datorer, handdatorer) som gér
det mgjligt fér modifieringar bortom alternativen som tillhandahélls av operativsystemet.

Dell kommando | Integreringspaket for System Center 2012 - Den hér [dmpligheten integrerar alla de viktigaste komponenterna i
kundlampligheten i Microsoft System Center Configuration Manager 2012 och senare.

Out-of-band-systemhantering - DASH

DMTFs stationdra och mobila arkitektur for systemhérdvara (DASH) Standard &r en uppséttning specifikationer som utnyttjar DMTFs
specifikationer for webbtjanster for hantering (WS-Management) - levererar standardbaserad webbtjansthantering for stationdra och
mobila kundsystem. Genom DASH tillhandahaller DMTF nésta generations standarder for séker out-of-band och fijarrstyrning av stationara
och mobila system.

OptiPlex 5055 med DASH 1.2 pd BCMb5762 stdder foliande funktioner som fjarrstyrning, OOO programvaruuppdatering.
For mer information om DMTFFs DASH, bestk DMTFs pé:https://www.dmtf.org/standards/dash

Apu-AMD, AMD Ryzen processorer och APU-enheter

Det har amnet forklarar AMD's APUs, Ryzen serier for CPUs och Ryzen serier for APUs.
OptiPlex 5055 erbjuds med né&got av de tre varianter av AMD:s A-serien APUs, Ryzen processorer eller APUs.
e Optiplex 5055 A-serien: erbjuds med AMD Ryzen 7 Pro 1700, Ryzen 5 Pro 1500 och Ryzen 3 Pro 1300.

e Optiplex 5055 Ryzen CPU: erbjuds med AMD PRO A12-9800, A10-9700, A8-9600, och A6-9500.
e OptiPlex 5055 Ryzen APU: erbjuds med Ryzen 3 Pro 2200G, Ryzen 5 Pro 2400G och Athlon Pro 200GE.

AMD Avancerad processorenhet - APU

Det har amnet forklarar AMD:s avancerade processorenhet (APU)

AMD avancerade processorenhet (APU) &r en serie med 64-bitars mikroprocessorer utformad estetiskt med AMD genom att kombinera
centralenhet (CPU) och grafiska grafikprocessorn (GPU) pé en enkel processorenhet (chip).

Funktioner:

e Heterogena System Architecture (HSA): En 6ppen kéllkod, plattformsoberoende leverantdr uppséttning specifikationer till&ter
integrering av CPU och GPU p& samma bus som processorkarnor med koherent minnet.

Strémhantering: CPU och GPU dela samma resurser optimera prestanda och tillganglighet.

Systemarkitektur integrering: majliggdr grafikprocessorn sé att den & sammanhangsberoende avstangd och tillhandahéller en
multitasking milj® med smart utnyttjande av maskinvaruresurser for olika arbetsbelastningar.

e Oppna CL, C++: Stod for dppna CL och C++-sprékanknytningar.

AMD Ryzen

Det har amnet forklarar om AMD:s Ryzen serieprocessorer.

AMD:s Ryzen &r en serie med processorer och APU-baserat pd Zen mikroarkitektur. Zen pé krets (SoC) designen gor att PCle, SATA och
USB-styrenheter ligger pad samma krets som CPU parter.

Funktioner:

e Prestanda: Samtidig multithreading (SMT) for att I&ta utforandet av tva trédar per karna och 6kning instruktioner per cykel (IPC)
dessa utdkar darfér genomstréomnigen.

e AMD:s Sense MI-tekniken utnyttjar censorer dver chipet for att dynamisk skalning av frekvensen och spanningen automatiskt i sjélva
processorn vilket innebar hégre utnyttjande av tillgangliga resurser.

e Sakerhet och virtualisering: Ryzen erbjuder séker minneskryptering (SME) och krypterad virtualisering (SEV) for kryptering av minne i
realtid som sékrar haller fast fran kallstart attacker.
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AMD Ryzen APU-enheter

Det har amnet forklarar AMD:s Ryzen serie APU.

Ryzen APU-serie APU (CPU+GPU) erbjuds med Vega 8/11 grafikprocessorer. Ryzen APU prestandaforbattringar dver foregangaren
Ryzen processorer omfattar GPU p& samma krets som processorkarnor.

AMD PT B350

AMD B350

e Kretsuppsattningen &r perfekt for krdvande anvéndare som vardesatter flexibilitet och dverklockningsméjligheter, men som inte
behdver den maximala PCle-bandbredd som krévs for konfigurationer med flera GPU.

AMD-sockeln AM4 representerar féretagets nya framtidssékra plattform for det snabbaste DDR4-minnet.
Med processordirekt SATA- och USB-anslutning som kan konfigureras for flexibilitet i verkligheten drar AM4-plattformen nytta av

banbrytande funktioner

Specifikation

Tabell 1. Specifikation

Specifikation Information
PCI Express Gen3-grafik X16(AMD Ryzen™)
USB31G2+3.1G1+2.0 2+6+6

SATA + NVMe 4 + x2 NVMe (eller 2 SATA 1 x4 NVMe pd AMD Ryzen™-
processor).
SATA Express* (SATA & GPP PCle G3*) 1

PCI Express® GP

x6 Gen2 (plus x2 PCle Gen3 om x4 NVMe saknas)

SATA RAID 0,170
Dubbla PCI Express®-kortplatser Nej
Overklockning Upplast

AMD Radeon R7 M450

Viktiga specifikationer

Foliande tabell innehéller de viktigaste specifikationerna for AMD Radeon R7 M450:

Tabell 2. Viktiga specifikationer

Specifikationer

AMD Radeon R7 M450

Produktlinje AMD

Stod for AP DirectX 12, OpenCL 1.2, OpenGL 4.3
Klockhastighet 925 MHz

Bussbredd 128-bitar

Memory Clock Speed 1,125 GHz

(minneshastighet)
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Tabell 2. Viktiga specifikationer (fortsattning)

Specifikationer AMD Radeon R7 M450
Technology (Intel(R) SpeedStep- | DDR3 SDRAM

teknik)

Maximal extern upplésning 1920 x 1080
Grénssnittstyp PCI Express 3.0 x16

AMD Radeon R5 M430

AMD Radeon R5 M430 &r ett grafikkort pé ing&ngsnivéa for barbara datorer. Det &r baserat pé de dldre Radeon RS M330/M335 eller R7
M340.

Viktiga specifikationer
Foliande tabell innehéller de viktigaste specifikationerna for AMD Radeon R5 M430:

Tabell 3. Viktiga specifikationer

Specifikationer AMD Radeon R5 M430
Radeon R5 M400-serien Radeon R5 M430
Kodnamn Sun XT

Arkitektur GCN

Datakanaler 320 — enhetliga
Minnesbussens bredd 64 bitar

Delat minne Nej

Technology (Intel(R) SpeedStep- |28 nm

teknik)

DirectX DirectX 12

USB-funktioner

Universal Serial Bus (universell seriebuss), eller USB, inférdes 1996. Den forenklade dramatiskt kopplingen mellan varddatorer och
kringutrustning som mus, tangentbord, externa h&rddiskar och skrivare.

Lat oss med hjalp av nedanstéende tabell ta en snabb titt pad hur USB har utvecklats.

Tabell 4. Utveckling av USB

Typ Datadverforingshastighet Kategori Introduktionsar
USB 3.0/USB 3.1Gen 2 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000

USB 4.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| ménga &r har USB 2.0 varit den r&dande granssnittsstandarden i PC-varlden med omkring 6 miljarder salda enheter, men behovet av
annu hogre hastighet véxer i och med att datorhardvaran blir allt snabbare och kraven p& bandbredd allt stérre. USB 3.1 Gen 1 &r svaret pa
konsumenternas krav med en hastighet som i teorin &r 10 g&nger snabbare an féregdngaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 féljande
egenskaper:

e Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)
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Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt stromutnyttjande fér battre samverkan med energislukande enheter.
Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stdd for nya dverféringstyper.

Bakatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som féljer behandlas ndgra av de vanligaste frégorna angdende USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
—UsB™
USEm

Hastighet

Fér narvarande finns det tre hastighetslagen som definieras i den senaste specifikationen for USB 3.1 Gen 1, namligen SuperSpeed, Hi-
Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en éverféringshastighet pa 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar fortfarande USB-
lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen &r fortfarande langsammare (480 Mbit/s
respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sakerstalla bakatkompatibilitet.

USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hogre prestanda tack vare foljande tekniska férandringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellt med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).
USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.1 Gen 1 tilkommer ytterligare
fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (for mottagning och sandning) for en kombination av totalt atta anslutningar i kontakter
och kablar.

e USB 3.1 Gen 1anvénder ett dubbelriktat datagrénssnitt i stéllet for den 16sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta ger en
tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens sténdigt 6kande krav pd datadverféringar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror
med hdgt megapixelvarde osv. récker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning n&gonsin
komma i ndrheten av en teoretisk maximal genomstrémningshastighet pa 480 Mbit/s, vilket innebar datadverforingar vid 320 Mbit/s (40
MB/s) — den realistiska maxhastigheten. P4 samma satt kommer anslutningar med USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppna 4,8 Gbit/s. Vi kommer
antagligen att f& se en realistisk maxhastighet p4 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten &r USB 3.1 Gen 1 tio gdnger snabbare &n
USB 2.0.

Program

USB 3.1 Gen 1 8ppnar upp 6verfoéringsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera béttre dvergripande prestanda. | fall dar USB-
video natt och jdmnt var uthardligt tidigare (b&de vad det géllde maximal upplésning, vantetid och videokomprimering) &r det enkelt att
férestélla sig att en bandbredd som &r 5—10 génger stdrre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kréver en genomstrémning
pa nastan 2 Gbit/s. | fall dér 480 Mbit/s var begrénsande &r 5 Gbit/s mer an lovande. Med den utlovade hastigheten pé 4,8 Gbit/s
kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var lampade for USB, som externa RAID-lagringssystem.

| tabellen nedan visas nagra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.1 Gen 1:
e FExterna USB 3.1 Gen 1-harddiskar for stationar dator
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Portabla USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.1 Gen 1
Flashenheter och lasare med USB 3.1 Gen 1
SSD-diskar med USB 3.1 Gen 1

RAID-system med USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Natverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra ar att USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats for att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven om USB
3.1 Gen 1 kraver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar for att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet, behéller sjalva
anslutningen samma rektangulara form med de fyra USB 2.0-kontakterna pa exakt samma stalle som tidigare. P4 USB 3.1 Gen 1-kablarna
finns fem nya kontakter for oberoende mottagning och sédndning av data som endast fungerar nér de ansluts till en riktig SuperSpeed
USB-anslutning.

Windows 8/10 har inbyggt stdd for USB 3.1 Gen 1-styrenheter. Detta i motsats till tidigare versioner av Windows, som fortsatter att krava
separata drivrutiner for USB 3.1 Gen 1-styrenheter.

Microsoft har meddelat att Windows 7 kommer att ha stdd for USB 3.1 Gen 1, kanske inte direkt men genom ett kommande Service Pack
eller en uppdatering. Det &r inte uteslutet att tro att en lyckad lansering av stéd for USB 3.1 Gen 11 Windows 7 kommer att leda till att
SuperSpeed aven nér hela vagen ned till Vista. Microsoft har bekraftat detta genom att konstatera att de flesta av deras partners anser
att dven Vista bor ha stéd for USB 3.1 Gen 1.

Det ar i dagsléget oklart om Windows XP kommer att ha stdd for SuperSpeed. Med tanke pa att XP &r ett sju &r gammalt operativsystem
ar sannolikheten for detta mycket liten.

DDRA4

DDR4-minne (med dubbel datahastighet av fjarde generationen) &r en snabbare uppfoljare till DDR2- och DDR3-tekniken och tillater en
kapacitet pa upp till 512 GB jamfort med hogst 128 GB per DIMM fér DDR3. DDR4 Synchronous Dynamic Random-Access Memory
(Synkront dynamiskt RAM) har en annan utformning 8n bdde SDRAM och DDR fér att hindra anvandaren frén att installera fel typ av
minne i systemet.

DDRA4 behover ett 20 procent lagre spanningstal (bara 1,2 volt) &n DDR3, som kréver 1,5 volt for att fungera. DDR4 stoéder &ven ett nytt,
djupt avstangningslage som l&ter vardenheten gé in i vanteldge utan att dess minne behdver uppdateras. | det djupa avstédngningslaget
férvantas stromforbrukningen i véntelage minska med 40 till 50 procent.

DDR4-information

Det finns nagra subtila skillnader mellan DDR3- och DDR4-minnesmoduler som beskrivs nedan.
Skillnad mellan nyckelskarorna

Nyckelsk&ran pa en DDR4-modul sitter pé ett annat stélle 8n nyckelskaran p& en DDR3-modul. Bada skérorna sitter pé isattningskanten
men ské&ran pd DDR4 har en ndgot annorlunda placering sé att det inte gar att installera modulen pa ett inkompatibelt kort eller en
inkompatibel plattform.

Figur 1. Skillnad mellan skarorna
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Tjockare moduler

DDRA4-modulerna ar négot tjockare an DDR3-modulerna for att rymma fler signallager.

DDR4

Figur 2. Skillnad i tjocklek

Rundad kant

DDRA4-moduler har en rundad kant som underlattar vid iséttning och minskar belastningen pa kretskortet nér minnet installeras.

Figur 3. Rundad kant

Minnesfel

Vid minnesfel i systemet visas den nya felkoden ON-FLASH-FLASH- (PA-BLINKAR-BLINKAR) eller ON-FLASH-ON (PA-BLINKAR-PA).
Om hela minnet slutar att fungera slas inte LCD-skdrmen pé. Stk efter eventuella minnesfel genom att prova med att ansluta
minnesmoduler som du vet fungerar till kontakterna pd undersidan av systemet (eller under tangentbordet, som pa vissa bérbara system).

Energihantering for aktivt lage.

Det hér avsnittet beskriver Energihantering for aktivt lage. (ASPM).

ASPM ar maskinhanteringsfunktionen for hardvara for att effektivt minska anvandningen av strém genom att placera PCl Express (PCle)
-baserade seriella lank-enheter till 1&g effekt nér de inte anvands.

ASPM styrs av BIOS-instéaliningarna eller energihanteringskomponenterna av operativsystemet i tva konfigurationer.

e Avaktiverad: PCle-enheter fungerar pa hdg prestanda.
e | 1-lage: instéllningen for tvavagsstod av seriekopplad PCle-enheten till stromsparléage.

@l OBS: Detta lage ger hogre energisparfunktioner pa bekostnad av fordréjning nér anslutningen aterupprattas.

PCle-bussen bli vackt frén energisparlage for att dteruppréatta anslutningen med enheten. Detta forklarar latensen, som &ven kallas ASPM
utgéng latens.
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Systeminstallationsprogram

Systemkonfigurationen gér det mgjligt att hantera maskinvaran for din och ange BIOS-alternativ. Frén systemkonfigurationen kan du géra
foljande:

Andra NVRAM-instéliningarna nar du har lagt till eller tagit bort maskinvara

Visa systemets maskinvarukonfiguration

Aktivera eller inaktivera inbyggda enheter

Satta grénsvarden for prestanda och strémhantering

Hantera datorsékerheten

Amnen:

e Startmeny

*  Alternativ i systeminstallationsprogrammet

¢ Uppdatera BIOS i Windows

*  Uppdatera Dell BIOS i Linux- och Ubuntu-miljder

¢ Uppdatera BIOS frén F12-menyn for engangsstart
*  Specifikationer

Startmeny

Tryck pa <F12> nar Del™-logotypen visas om du vill &ppna en engéngsstartmeny med en lista dver giltiga startenheter for systemet.
Alternativen Diagnostics (diagnostik) och BIOS Setup (BIOS-instalining) finns ocksa p& denna meny. Vilka enheter som finns med pa listan
pa startmenyn beror pd systemets startbara enheter. Den har menyn &r anvéndbar om du vill starta fran en viss enhet eller utféra
diagnostik for systemet. Nar du gér andringar pé startmenyn innebér inte det att det gors &ndringar i startordningen som finns sparad i
BIOS.

Alternativen &r:
e |egacy Boot (&ldre start):

o Inbyggd harddisk
o Onboard NIC (inbyggt natverkskort)
e UEFI Boot (UEFI-start):

o Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
e Andra alternativ:

BIOS Setup (BIOS-installningar)

BIOS Flash Update (flash-uppdatera BIOS)

Diagnostik

Change Boot Mode Settings (&ndra startlagesinstallningar)

O O O O

Alternativ i systeminstallationsprogrammet

@l OBS: Beroende pé& datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 5. Allmant

Alternativ Beskrivning
System Information Visar féljande information:
(systeminformation)
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Tabell 5. Allmant (fortsattning)

Alternativ Beskrivning

System Information (systeminformation): Visar BIOS Version (BIOS-version), Service Tag
(serviceetikett), Asset Tag (inventariebeteckning), Ownership Tag (dgandeetikett),
Ownership Date (dgandedatum), Manufacture Date (tillverkningsdatum), Express
Service Code (expresstjanstkod) och Signed Firmware Update (signerad uppdatering
av inbyggd programvara).

Memory Information (minnesinformation): Visar Memory Installed (installerat minne),
Memory Available (tillgdngligt minne), Memory Speed (minneshastighet), Memory
Channel Mode (ldge for minneskanaler), Memory Technology (minnesteknik), DIMM 1
Size (DIMM 1-storlek),DIMM 2 Size (DIMM 2-storlek), DIMM 3 Size (DIMM 3-storlek)
och DIMM 4 Size (DIMM 4-storlek).

PCI Information (PCl-information): Visar SLOT1_M.2 (fack 1_M.2), SLOT2_M.2 (fack 2_M.2)
Processor Information (processorinformation): Visar Processor Type (processortyp), Core
Count (antal karnor), Processor ID (processor-ID), Current Clock Speed (nuvarande
klockhastighet), Minimum Clock Speed (minsta klockhastighet), Maximum Clock
Speed (storsta klockhastighet), Processor L2 Cache (processor L2-cacheminne),
Processor L3 Cache (processor L3-cacheminne), Simultaneous Multi-Threading
Capable (simultan hypertradning-kapabel) och 64-Bit Technology (64-bitarsteknik).
Device Information (enhetsinformation): Visar LOM MAC Address (LOM MAC-adress),
Audio Controller (ljudstyrenhet).

Video Device Information (videoenhetsinformation): Visar dGPU Video Controller (dGPU-
videokontroller) and Native resolution (standardupplésning)

Startsekvens

Boot Mode
Boot list Option (alternativ for bootlista):

o Aldre

o UEFI (standard)

Enable Boot Devices (aktivera startenheter)
Startsekvens

o Add Boot Option (l&gg till startalternativ)
o Remove Boot Option (ta bort startalternativ)
o View Boot Option (visa startalternativ)

Advanced Boot Options Hér kan du vélja Enable Legacy Option ROMs (aktivera alternativ for dldre ROM). Det hér
alternativet & markerat som standard.

Enabled (aktiverat) (forvalt som standard)
Disabled (inaktiverad)

installningar) o

BIOS Setup Advanced Mode Hér kan du vélja avancerat lage for BIOS-instaliningar. Det har alternativet ar markerat som
(avancerat lage for BIOS- standard.

Enabled (aktiverat) (férvalt som standard)
Disabled (inaktiverad)

Datum/tid Hér kan du andra datum- och tidsinstaliningarna. Andringar av systemdatum och tid tréder
omedelbart i kraft.

Tabell 6. Systemkonfiguration

Alternativ Beskrivning

Integrated NIC Gor att du kan styra den inbyggda LAN-styrenheten. Alternativet "Enable UEFI Network Stack”
(aktivera UEFI-n&tverksstack) ar inte valt som standard. Alternativen &r:

Disabled (inaktiverad)
Aktiverad
Aktiverad med PXE (standard)

(i)| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som

beskrivs i det har avsnittet.
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Tabell 6. Systemkonfiguration (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Seriell port

Alternativen &r:

o COM1 (aktiverat som standard)

e (COM2 (inaktiverat som standard)
o COM3 (inaktiverat som standard)
o COM4 (inaktiverat som standard)

SATA Operation

Med det hér alternativet kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda harddiskstyrenheten.

Disabled (inaktiverat) = SATA-styrenheten ar dold
AHCI (aktiverat som standard)

RAID ON = SATA (RAID p& = SATA) ar konfigurerad att stodja RAID-I&ge (inaktiverat som
standard)

Drives

Hér kan du aktivera eller inaktivera de olika inbyggda skivenheterna:

SATA-O (aktiverat som standard)
SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-0

Smart Reporting

Det hér féltet styr huruvida fel pa inbyggda harddiskar ska rapporteras under systemstart.
Alternativet Enable Smart Reporting (aktivera smart rapportering) ar inaktiverat som
standard.

USB-konfiguration

Med det hér alternativet kan du aktivera eller avaktivera den inbyggda USB-styrenheten for:

e Enable Boot Support
e FEnable Front USB Ports (aktivera de framre USB-portarna)
o Enabel rear USB Ports (aktivera bakre USB-portar)

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

USB PowerShare

Det hér alternativet gor det mojligt att ladda externa enheter, t.ex. mobiltelefoner och musikspelare.
Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

Ljud

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten. Alternativet
Enable Audio (aktivera ljud) &r valt som standard.

e Aktivera mikrofon
e Aktivera ljud
e Enable Internal Speaker (aktivera inbyggd hogtalare)

Alternativen ar aktiverade som standard.

Miscellaneous Devices

Har kan du aktivera och inaktivera Miscellaneous Devices (6vriga enheter). Alternativen &r:

e Enable Secure Digital (SD) Card (aktivera SD-kort) (aktiverat som standard)
e Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-kort i skrivskyddat lage)

Dammfilter underhall

Hér kan du stélla in pdminnelse for dammfilterunderhall fran 15 dagar till 180 dagar.

Tabell 7. Video
Alternativ Beskrivning
Multi-Display Alternativet ar valt som standard.

Primary Display

Hér kan du vélja den priméra bildskarmen nar flera styrenheter finns tillgangliga i systemet.

e Auto (standard)
e Integrated Graphics

@ OBS: Om du inte valjer Auto kommer den inbyggda grafikenheten att vara tillganglig och
aktiverad.
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Tabell 8. Security (sdakerhet)

Alternativ

Beskrivning

Admin Password

Hér kan du ange, &ndra eller radera administratdrslésenordet.

System Password

Hér kan du ange, andra eller radera systemldsenordet.

Internal HDD-0 Password

Hér kan du ange, 8ndra eller radera datorns interna harddisk.

Internal HDD-1 Password

Hér kan du ange, andra eller radera datorns interna harddisk.

Internal HDD-2 Password

Hér kan du ange, andra eller radera datorns interna harddisk.

Strong Password

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera starka I6senord for systemet.

Password Configuration

Hé&r kan du ange stérsta och minsta tilldtna antal tecken for ett administrativt I6senord och
systemldsenordet. Teckenintervallet ligger mellan 4 och 32 tecken.

Password Change

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar till system- och harddisklésenorden &r
tilldtna nar ett administratorslosenord ar instéllt.

Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av icke-administratorslésenord) -
Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

UEFI Capsule Firmware Updates

Det hér alternativet styr om systemet tillater BIOS-uppdateringar via UEF|-kapseluppdateringspaket.
Det har alternativet &r valt som standard. Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-
uppdateringar fran tjanster som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service
(LVFS)

TPM 2.0 Security

Hé&r kan du styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) ar synlig for operativsystemet.
e TPM On (TPM pa) (standardinstéllining)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI forbiga for aktiverade kommandon)
PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga for inaktiverade kommandon)
PPI Bypass for Clear Commands (PPI férbigd for rensa kommandon)
Attestation Enable (aktivera attestering) (standard)

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) (aktivera) (standard)

SHA-256 (standard)

Clear (rensa)

TPM State (TPM-lage)

O O O O O O

o Disable (inaktivera)
o Enable (aktivera) (standard)

Computrace

Med det hér faltet kan du aktivera eller inaktivera BIOS-modulens granssnitt till den valfria
Computrace-tjansten fran Absolute Software. Aktiverar eller inaktiverar den valfria Computrace-
tjdnsten som har utformats for inventariehantering.

e Deactivate (inaktivera) — Det har alternativet ar forvalt som standard.
e Disable (inaktivera)
e Activate (aktivera)

Chassis Intrusion (chassiintrdng)

Alternativen &r:

e Disable (inaktivera) (standard)
e Enable (aktivera)
e On-Silent (tyst)

Admin Setup Lockout

Hér kan du aktivera eller inaktivera alternativet att 8ppna systeminstallationsprogrammet nér ett
administratérslésenord ar installt. Det har alternativet &r inte instéllt som standard (inaktiverat som
standard).

SMM Security Mitigation

Alternativen &r:

e Disable (inaktivera) (standard)
e Enable (aktivera)
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Tabell 9. Secure Boot (sdker uppstart)

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera séaker startkontroll

e Disable (inaktivera) (férvalt som standard)
e FEnable (aktivera)

Expert key Management

Gor att du endast kan manipulera databaser for sakerhetsnycklar om systemet befinner sig i
Custom Mode (anpassat lage). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge) &r
inaktiverat som standard. Alternativen ar:

PK (standard)
KEK

db

dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat ldge) visas de relevanta alternativen for PK, KEK,
db, och dbx. Alternativen &r:

Save to File (spara till fil)- sparar nyckeln till en fil som vaéljs av anvandaren

Replace from File (ersatt fran fil)- ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel fran en fil
som véljs av anvandaren

e Append from File (bifoga fran fil)- bifogar en nyckel till den aktuella databasen fran en fil
som valjs av anvandaren

Delete (ta bort)- tar bot nyckeln som har valts
Reset All Keys (aterstall alla nycklar) - aterstéller till standardinstalining
Delete All Keys (ta bort alla nycklar)- tar bort alla nycklar

(| OBS: Om Custom Mode (anpassat lage) avaktiveras kommer alla &ndringar som har gjorts att
raderas och nycklarna aterstélls till standardinstéliningarna.

Tabell 10. Performance (prestanda)

Alternativ

Beskrivning

C States Control

Gor att du kan aktivera eller inaktivera ytterligare strdmsparlagen
for processorn. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

AMD Turbo Core Technology (AMD Turbo Core-teknik) Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Tabell 11. Stromhantering

Alternativ

Beskrivning

AC Recovery

Bestdmmer hur systemet svarar nar natstrom tillfors igen efter ett strémavbrott. Du kan stélla in
strométerstéllining till:

o Power Off (strom av)
e Power On (strom pa)
e | ast Power State (senaste stromlége)

Alternativet &r installt pd Power Off (strém av) som standard.

Auto On Time

Anger nar datorn ska sattas pa automatiskt. Tid anges i vanligt 12-timmarsformat

(timmar:minuter:sekunder). Andra starttiden genom att skriva vardena i falten for tid och AM/PM.

@ OBS: Den hér funktionen fungerar inte om du sténger av datorn med brytaren pa
forgreningsdosan eller dverspanningsskyddet eller om Auto Power is set to disabled
(automatisk starttid) ar instéllt till inaktiverat.

Deep Sleep Control

Har kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.

e Disabled (inaktiverad)
e Enabled in S5 only (endast aktiverad i S5)
e FEnabled in S4 and S5 (aktiverad i S4 och SbH)

Standardalternativet &r Enabled in S4 and S5 (aktiverad i S4 och Sb).
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Tabell 11. Stromhantering (fo

rtsattning)

Alternativ

Beskrivning

Fan Control Override

Gor att du kan styra hastigheten pé systemflakten. Nar det har alternativet ar aktiverat kors flakten
med maximal hastighet. Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

USB Wake Support

Med det hér alternativet kan du anvdnda USB-enheter for att vacka datorn fran vantelaget.
Alternativet "Enable USB Wake Support” (aktivera stdd for USB-aktivering) &r valt som standard

Wake on LAN/WWAN

Det hér alternativet gor att datorn kan startas fran avstangt lage nar den aktiveras via en speciell
LAN-signal. Den har funktionen fungerar endast nar datorn ar ansluten till en stromkalla.

o Disabled (inaktiverad) - Systemet tilldts inte att starta frén special-LAN-signaler nér det tar
emot en aktiveringssignal frdn LAN eller tradiést LAN.

LAN - Systemet kan slas péa av special-LAN-signaler.

WLAN Only (endast WLAN) - Gor att systemet kan slas pé av special-WLAN-signaler.
WLAN or WLAN (LAN eller WLAN) - Gor att systemet kan slas pé av special-LAN/WLAN-
signaler.

LAN with PXE Boot (LAN med PXE-start) - Ett aktiveringspaket skickas till systemet i
antingen S4- eller Sb-lage vilket slér pd systemet som omedelbart startar till PXE.

Det hér alternativet ar inaktiverat som standard.

Block Sleep

Gor att du kan blockera 6vergangen till stromsparlage (S3-1&ge) i operativsystemmiljo. Det hér
alternativet &r inaktiverat som standard.

Stromhantering for aktivt lage

e Disabled (inaktiverad) (standardalternativ)
L10Only (endast L1)

Tabell 12. POST Behavior (be

teende efter start)

Alternativ

Beskrivning

Numlock LED

Gor att du kan aktivera eller inaktivera NumLock-funktionen nér datorn startas. Det har alternativet
ar aktiverat som standard.

Keyboard Errors

Gor att du kan aktivera eller inaktivera rapportering av tangentbordsfel nar datorn startar. Det hér
alternativet &r aktiverat som standard.

Warnings and Errors

Det hér alternativet kan snabba upp startprocessen genom att forbiga vissa kompatibilitetssteg:

e Prompt on Warnings and Errors (visa meddelanden vid varningar och fel) (aktiverat som
standard)
Continue on Warnings (fortsétt vid varningar)

Continue on Warnings and Errors (fortsétt vid varningar och fel)

Extend BIOS POST Time

Alternativen &r:

e (0 seconds (0 sekunder) (standard)
e 5 seconds (5 sekunder)
e 10 seconds (10 sekunder)

Full Screen Logo

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Tabell 13. Virtualiseringsstod

Alternativ

Beskrivning

AMD-V Technology (AMD-V-
teknik)

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

AMD-VI Technology (AMD-VI-
teknik)

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

54

Systeminstallationsprogram




Tabell 14. Maintenance (underhall)

Alternativ

Beskrivning

Service tag

Visar datorns servicetagg.

Tillgdngstagg

Gor att du kan skapa en systemtillgdngstagg om det inte redan har gjorts. Det har alternativet ar
installt som standard.

SERR Messages

Styr SERR-meddelandemekanismen. Det har alternativet ar installt som standard. En del grafikkort
kraver att SERR-meddelandemekanismen inaktiveras.

BIOS Downgrade

Gor att du kan kontrollera uppdateringen av systemets fasta programvara till féregende versioner.

Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

@ OBS: Om det har alternativet inte &r markerat &r flashning av systemets inbyggda programvara
till tidigare versionerna blockerad.

Data Wipe

Gor att du sékert kan radera data fran alla tillgangliga interna lagringsenheter, t.ex. HDD, SSD,
mSATA och eMMC. Alternativet Wipe on Next boot (radera vid nasta start) ar inaktiverat som
standard.

BIOS-aterstalining

Gor att du kan &terstélla skadade BIOS-férhéllanden fran aterstaliningsfilerna pé den priméra
harddisken. Alternativet BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-&terstélining fr&n harddisken) ar
valt som standard

Tabell 15. Hanterbarhet

Alternativ

Beskrivning

Broadcom@ TruManage

Visar funktionen for systemhantering.

e Disable (inaktivera)
e Enabled (aktiverat) (forvalt som standard)

Tabell 16. Systemloggar

Alternativ

Beskrivning

BIOS Events

Visar systemhandelseloggen och gor att du kan:

e Keep (behéll) (aktiverat som standard)
o Clear (rensa)

Tabell 17. SupportAssist-systemuppl6sning

Alternativ

Beskrivning

Auto OS Recovery Threshold

Alternativen ar: OFF (av), 1, 2 (standard), 3.

Uppdatera BIOS i Windows

Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nar moderkortet byts ut eller om det finns en uppdatering.

@ OBS: Om BitLocker ar aktiverad maste den avbrytas fore uppdatering av system-BIOS och &teraktiveras efter att BIOS-

uppdateringen &r klar.

1. Starta om datorn.
2. Gé&till Dell.com/support.

e Ange Service Tag (Servicenummer) eller Express Service Code (Expresskod) och klicka pd Submit (Skicka).
e Kilicka p4 Detect Product (identifiera produkt) och folj sedan anvisningarna p& skarmen.

3. Om du inte kan detektera eller hitta servicenumret klickar du p&4 Choose from all products (Vilj bland alla produkter).

4. Vé&lj kategorin Products (produkter) i listan.

®| OBS: Vélj ratt kategori s& att du kommer till produktsidan
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10.

.
12.

Vélj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) for din dator.

Klicka p4 Get drivers (skaffa drivrutiner) och sedan pa Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar).
Avsnittet Drivers and Downloads (drivrutiner och hdmtningar) visas.

Klicka pa Find it myself (jag hittar sjélv).
Klicka pa BIOS for att visa BIOS-versionerna.
Identifiera den senaste BIOS-filen och klicka p4 Download (hdmta).

V&lj den hdmtningsmetod du foredrar i Please select your download method below window (Vilj himtningsmetod); klicka pa
Download Fil (Hémta fil).
Fonstret File download (Filhdmtning) visas.

Klicka p& Save (Spara) for att spara filen pa datorn.
Klicka p& Run (Kor) for att installera de uppdaterade BIOS-instaliningarna p& datorn.
Folj anvisningarna pé skarmen.

Uppdatera BIOS pa system med BitLocker aktiverat

Om BitLocker inte stdngs av innan du uppdaterar BIOS kdnner systemet inte igen BitLocker-tangenten nasta
gang du startar om. Du uppmanas sedan att ange aterstéallningsnyckeln for att ga vidare och systemet ber om detta vid
varje omstart. Om aterstéllningsnyckel inte ar kdnd kan det resultera i forlust av data eller en on6dig ominstallation av
operativsystemet. Mer information om detta finns i foljande artikel i Dells kunskapsbank: http://www.dell.com/
support/article/sIn153694

Uppdatera system-BIOS med hjalp av en USB-flashenhet

Om systemet inte kan lasas in i Windows, men du 8ndéa behdver uppdatera BIOS, hdmtar du BIOS-filen med hjalp av ett annat system och
sparar den pé en startbar USB-flashenhet.

NN NS
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OBS: Du behodver anvanda en startbar USB-flashenhet. Mer information finns i foljande artikel: http://www.dell.com/support/
article/sln143196

Hémta .exe-filen for BIOS-uppdatering till ett annat system.

Kopiera filen, t.ex. O9010A12.EXE, till den startbara USB-flashenheten.

Satt i USB-flashenheten i systemet som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om systemet och tryck pa F12 nar startfonstret med Dell-logotypen visas, sé att du ser engangsstartmenyn.
Med piltangenterna véljer du USB Storage Device (USB-lagringsenhet) och klicka pd Return (&tergd).

Systemet kommer att starta en Diag C:\>-prompt.

Kor filen genom att skriva det fullstandiga filnamnet, t.ex. O9010A12.exe, och trycka pé Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget lases in. Folj anvisningarna p8 skarmen.
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BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoanect the AC power roce (if you
are updating a mobile computer, conmect the AC power adapter).
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

= Copuyre ight B11 Dell Inc. fll Rig

Figur 4. DOS-skarmen for BIOS-uppdatering

Uppdatera Dell BIOS i Linux- och Ubuntu-miljoer

Om du vill uppdatera systemets BIOS i en Linux-miljé, som till exempel Ubuntu, se http://www.dell.com/support/article/sIn171755.

Uppdatera BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera system-BIOS med hjalp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till en FAT32 USB-enhet och startas fran F12-
menyn for engdngsstart.

BIOS-uppdatering

Du kan koéra BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS frén F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den har funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och g8 in p& F12-menyn for

engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med p4 listan

betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera fran menyn fér engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS fran F12-menyn fér engdngsstart behdver du féljande:

En USB-enhet som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten méaste inte vara startbar)

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pad USB-enheten
En natadapter ansluten till datorn

Ett fungerande systembatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen frAn F12-menyn:

Stidng inte av systemet under BIOS-uppdateringen. Om du stdnger av systemet gar det kanske inte att starta
om systemet.

1. Utgé frén avsténgt lage och satt i USB-enheten (till vilken du har kopierat uppdateringsfilen) i datorns USB-port.

2. Sla pé systemet och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engéngsstart, markera BIOS Flash Update (uppdatera BIOS)
med hjélp av piltangenterna och tryck sedan pa Retur.

Systeminstallationsprogram 57


http://www.dell.com/support/article/sln171755

Boot
LEGACY BOOT:

mode is

MiniCard SSD

UEFI BOOT:

Hindows Boot
UEFI: LITEONI
USBE NIC({IPV4)
USB MIC({IPVG)
OTHER OPTIONS:

RTNS _Setin

set to:

Manager

T L8T-128L9G-11 M.2

BIOS Flash Update

H1agnosT LCS

Change Boot Mode Settings

LEGACY; Secure Boot:

OFF

2280 128GEB

3. Né&r uppdateringsmenyn for BIOS dppnas klickar du pa knappen Browse (bladdra).

BIOS Flash Updats

—BlOS Update Information
BIOS update file:

System: =MNone selected>
Revision: =None selected>
Vendor: =None selected>

|'- Systern BIOS Information

=None selected>

System: Latitude ES4S0
Revision: ALZ

Vendor: Cell Inc.
Options: |
PowerStatus: SoKay;

[

(.

cancet |

4. Filen E5450A%14.exe visas som ett exempel i foljande skérmbild. Det faktiska filnamnet kan variera.

58

Systeminstallationsprogram



ry Key 670709AA-07B6-45SEB-99¢

6. Klicka pa Begin Flash Update (pabdrja uppdateringen).
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—BIOS Update Information it i S

BIGS update file: FSONES450A14 exe |I : |I

System: Latitude ES450
Revision: Ald
Vendor: Dell Inc.

—Systermn BIOS Information i

System: Latitude ES450
Revision: ALS
Vendor: Cell Inc
Options:
Powserstatus: Skay.
[ Begin Flash Update ] [é[ Saneol ]

7. Ett varningsmeddelande visas och fragar dig om du vill fortsatta. Klicka pd Yes (ja) for att paborja uppdateringen.
FISSFiach Urdme il

rBlOS Update Inforrmation - 5 =]
BICS ucdate file: FSONESAS50A14 exe |

This utility will update the systermn BIOS and firmwrare. Curning the update
procedure, your system will restart. Do not intermupt this procedure once it
begins. Co not disconnect the AC power source (if you are updating a mobile
computer, connect the AC power adapter]. Interruption of the BICS/firmuwvare
update procedure will likely render your system unusable.

Do you want to proceed?

[ TE—— | —

8. BIOS-uppdateringen initieras, datorn startas om, BIOS-uppdateringen startas och en férloppsindikator visar hur procesen fortskrider.
Beroende pé vilka &ndringar som ing8r i uppdateringen kan det handa att férloppsindikatorn gér fran O till 100 flera ganger. Hela
uppdateringsprocessen kan ta upp till 10 minuter. Detta tar i regel tv4 till tre minuter.
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Updaling your sysiem’s firmware.
Do not power down your system.

Updaling System BIOS with BIOS Guard

9. NA&r processen har slutforts startas systemet om och BIOS-uppdateringen har genomforts.

Specifikationer

@ OBS: Erbjudanden kan variera beroende pa region. Mer information om hur din dator &r konfigurerad far du genom att klicka pa

e Windows 10, klicka eller tryck pa Start E > Instéllningar > System > Om.

Tabell 18. Kretsuppsattning

Funktion

Specifikationer

Kretsuppsattning

AMD PT B350 kretsuppséattning

Tabell 19. Processor

Funktion

Specifikationer

Processortyp

e AMD Ryzen 7 PRO 1700
e AMD Ryzen 5 PRO 1500
e AMD Ryzen 3 PRO 1300

Totalt cacheminne

Upp till 4 MB

Tabell 20. Minne

Funktion

Specifikationer

Minnestyp

DDRA4

Minneshastighet

Upp till 2 400 MHz

Minnessocklar

Fyra DIMM-kortplatser

Minneskapacitet

Upp till 64 GB

Minsta minne

4 GB (2 GB endast for Linux-baserat OS)

Maximalt minne

64 GB
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Tabell 21. Video

Funktion Specifikationer
Inbyggt inte tillgangliga
Tillval

e 1GB AMD Radeon R5 430
e 2 GB AMD Radeon R5 430
e 4GB AMD Radeon R7 450

Tabell 22. Ljud

Funktion

Specifikationer

Inbyggt

Realtek HDA-kodek ALC3234

Tabell 23. Natverk

Funktion

Specifikationer

Inbyggt

BCM5762BOKMLG Broadcom ethernet-styrenhet

Tabell 24. Expansionsbuss

Funktion Specifikationer
Busstyp USB 2.0, USB 3.1 Gen1, SATA 3 och PCle upp till generation 3
Busshastighet USB 2.0 — 480 Mbps

USB 3.1 Gen1 - 5 Gbit/s
SATA 3.0 — 6 Gbps
PCle — 8 Gbps

Tabell 25. Kort

Funktion

Specifikationer

WLAN-kort

o Intel Wireless-AC 8265 2x2
e Intel Wireless-AC 3165 1x1
e Bluetooth 4.1

@ OBS: For basta prestanda rekommenderar vi att funktionen tradlds
bildskarm anvands med en &tkomstpunkt med stdd for 5 GHz-
standarden.

Tabell 26. Drives

Funktion

Specifikationer

Internt &tkomliga

e 2 5-tums SATA-enhetsuttag
e 3,5-tums SATA-enhetsuttag
M.2 SATA och NVMe

Tabell 27. Externa kontakter

Funktion Specifikationer
Ljud
Frontpanel e Universellt headset
Bakpanel e Linjeutgdngskontakt
Né&tverksadapter RJ-45-kontakt
Seriell PS2- och seriekontakt
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Tabell 27. Externa kontakter (fortsattning)

Funktion Specifikationer
UsB2.0 Framsida — 2
Baksida — 2
Interna — 2
Baksida - 4
Interna — 0
Video

15-stifts VGA-kontakt (endast som tillval for APU i A-Serien)
DisplayPort 1.2 (tillval 2*DP endast stéd med APU i A-Serien)

@l OBS: Tillgangliga videokontakter kan variera beroende pé valt grafikkort (tillval).

Tabell 28. Kontroller och lampor

Funktion

Specifikationer

Datorns framsida

Stromknappens lampa

Vitt sken — Fast vitt sken visar att strommen &r péslagen; blinkande vitt
sken visar att datorn &r i stromsparlage.

Indikator for enhetsaktivitet

Vitt sken — Blinkade vitt sken visar att datorn laser data eller skriver data
till harddisken.

Datorns baksida

natverkskortet

En indikator for lankintegritet pa det inbyggda Gron — Det finns en 10 Mbit/s-anslutning mellan natverket och datorn.

Gron — Det finns en 100 Mbit/s-anslutning mellan natverket och datorn.

Orange — Det finns en 1000 Mbit/s-anslutning mellan natverket och
datorn.

Slackt — Datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

Natverksindikator pa det inbyggda natverkskortet Gult ljus — Blinkande gult ljus visar att det finns natverksaktivitet.

Diagnostiklampa for stréomforsorjning

Gront ljus — Datorn har normal stromforsorjning. Strémkabeln maste vara
ansluten till natkontakten (pé& datorns baksida) och till eluttaget.

Tabell 29. Strom

Funktion Specifikationer
Effekt 240 W
Inspanningsintervall for vaxelstrom 90 — 264 VAC
Instrom for vaxelstrom (l&gt intervall/hégt | 472 A

intervall)

Infrekvens for vaxelstrém 47 Hz - 63 Hz

Knappcellsbatteri

3V CR2032 litiumknappcellsbatteri

Tabell 30. Fysiska matt

Fysiska matt

Dator med liten formfaktor

Haojd 29 cm (11,42 tum)
Bredd 9,26 cm (3,65 tum)
Djup 29,2 cm (11,50 tum)
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Tabell 30. Fysiska matt (fortsattning)

Fysiska matt

Dator med liten formfaktor

Vikt 5,26 kg (11,57 Ibs)
Tabell 31. Miljo
Funktion Specifikationer
Temperaturintervall
Drift 5 OC till 35 °C (41 ©F till 95 °F)
Ej i drift —40 °C till 85 °C (40 °©F till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)

Drift

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Ej i drift

5 till 95 % (icke kondenserande)

Maximal vibration

Drift 0,66 Grms

Ej i drift 1,37 Grms
Maximal stét

Drift 400G

Ej i drift 105G

Hojd dver havet:

Drift

-15,2 m till 30482000 m (-50 fot till 10 0006560 fot)

Ej i drift

-15,20 m till 10 668 m (-50 fot till 35 000 fot)

Luftburen féroreningsniva

G1 eller lagre enligt ANSI/ISA-S71.04-1985
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Amnen:

. Diagnostik och stromkoder lysdiod
e Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start (ePSA)

Diagnostik och stromkoder lysdiod

Tabell 32. Status for stromlysdiod

Felsokning

Status for stromlysdiodlampa

Méjlig orsak

Felsokningssteg

Sléckt

Datorn &r antingen avstangd
eller tar inte emot strom eller i
vilolage.

e Ta bort och satt tillbaka
stromkabeln i ndtkontakten
pa datorns baksida och
eluttaget.

e Om datorn &r ansluten till en
férgreningsdosa kontrollerar
du att férgreningsdosan ar
ansluten till ett eluttag och
att den ar paslagen. Ta bort
alla eventuella stromskydd,
férgreningsdosor och
forlangningssladdar och
testa om datorn startar.

e Kontrollera att eluttaget
fungerar genom att ansluta
nagot annat till det,
exempelvis en lampa.

Stadigt/blinkande gult

Datorn misslyckades med att
slutféra sjalvtestet vid
stromitillslag eller s& &r det fel p&
processorn.

e Tabort och satt sedan
tillbaka alla kort.

e Tabort och satt sedan
tillbaka eventuellt grafikkort.

e Kontrollera att stromkabeln
ar ansluten till moderkortet
och processorn.

La&ngsamt blinkande vitt sken

Datorn &r i vilolage.

e Tryck pa stréombrytaren for
att vacka datorn fran
vilolaget.

e Kontrollera att alla
stromkablar sitter ordentligt
fast p& moderkortet.

e Kontrollera att
huvudstréomkabeln och
frontpanelkabeln ar
ordentligt fastsatta i
moderkortet.

Stadigt vitt

Datorn fungerar och &r i laget
PA.

Om datorn inte svarar gér du
foljande:
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Tabell 32. Status for stromlysdiod (fortsattning)

Status for stromlysdiodlampa

Méjlig orsak

Felsokningssteg

Kontrollera att bildskarmen
ar ansluten och péslagen.
Om bildskdrmen &r ansluten
och péslagen lyssnar du
efter en pipkod.

@ OBS: Gult blinkande ljusdiodmdnster: monstret ar 2 eller 3 blinkningar foljit av en kort paus och sedan x blinkningar upp till 7. Det
upprepade monstret har en l8ng paus i mitten. Exempel: 2,3 = 2 blinkningar i gult, kort paus, 3 blinkningar i gult foljit av en lang paus.

Sedan upprepas monstret.

Tabell 33. Diagnostikkoder for stromlysdiod

Lage Lagesnamn Blinkande gult ménster | Felbeskrivning Foreslagen atgard
- - 2 blinkningar > kort paus | Daligt moderkort Byt ut moderkortet
>
1 blinkning > 1&ng paus
innan monstret upprepas
>
- - 2 blinkningar > kort paus | Déligt moderkortet, Om kunden kan hjglpa for
> nataggregatet eller att felsoka, begransa
5 blinkningar > 1And paus stromforsorjning for problemet med PSU BIST
< DINKNINGar > ang Paus | nataggregatet Test, &terstaliningskabel.
innan monstret upprepas
> Om ingenting fungerar,
byt ut moderkortet,
nataggregatet eller
kablarna
- - 2 blinkningar > kort paus | Daligt moderkort, minne | Om kunden kan hjglpa til
> eller processor med felsokningen,
N . begrénsa problemet
i:;gkggg:{rgtling rp;at;ss genom att séatta tillbaka
S pprep och véaxla till ett
tillgéngligt fungerande
minne.
Om ingenting fungerar,
byt ut moderkortet,
minnet eller processorn
- - 2 blinkningar > kort paus | Daligt knappcelisbatteri [ Om kunden kan hjalpa til
> med felsdkningen,
N . begrénsa problemet
.4 blmkmpgar > lang paus genom att byta ut ett
innan monstret upprepas
S fungerande
knappcellsbatteriet om
sédant finns.
Om ingenting fungerar,
byt ut knappcellsbatteriet
ST RCM 2 blinkningar > kort paus | BIOS Checksum Failure | systemet &r i
> aterstaliningslage
5 blinkningar > l1&ng paus Flash senaste BIOS-
innan moénstret upprepas versionen. Om problemet
> kvarstar, byt ut
moderkortet
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Tabell 33. Diagnostikkoder for stromlysdiod (fortsattning)

Lage

Liagesnamn

Blinkande gult ménster

Felbeskrivning

Foreslagen atgard

S2

Processor

2 blinkningar > kort paus
>

6 blinkningar > 1&ng paus
innan monstret upprepas
>

Délig processor

CPU
konfigurationsaktiviteten
pagar p&gér eller s& har
ett fel upptackts pa
CPU-enheten. Satt
tillbaka processorn.

S3

MEM

2 blinkningar > kort paus
>

7 blinkningar > l&ng paus
innan monstret upprepas
>

Minnesfel

Konfigurationsaktiviteten
for minnes
delsystemetpégar.
La&mpliga minnesmoduler
upptécktes men ett
minnesfel har intréffat.

Om kunden kan hjélpa till
med felsdkningen, minska
problemet med
dterupptagande minne
och byt ut mot ett kant
bra minne om det finns
tillgangligt.

Om ingenting fungerar,
byt ut minnet.

34

PCI

3 blinkningar > kort paus
>

1 blinkningar > l&ng paus
innan monstret upprepas
>

PCle-enhet eller
videoundersystemet fel

Konfigurationsaktivitet
for PCle-enheten pagar
eller s& har ett fel
upptackts pa PCle-
enheten.

Om kunden kan hjélpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att
aterstalla PCle-kortet
och ta bort dem for en
for att bestdmma vilket
kort som det ar fel pa.

Om PCle-kortet med fel
har indentifierats, byt ut
PCle-kortet.

Om inget av PCle-korten
ar felaktigt, byt ut
moderkortet.

S5

VID

3 blinkningar > kort paus
>

2 blinkningar > 18ng paus
innan monstret upprepas
>

Fel pd videoundersystem

Konfigureringsaktivitet
for videounderssytem
pagér eller fel pa
videounderssytem.

Om kunden kan hjalpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att ta
bort en for en for att
bestdmma vilket kort som
det ar fel pa.

Om det &r identifierat
vilket som det ar fel pa,
byt ut kortet.
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Tabell 33. Diagnostikkoder for stromlysdiod (fortsattning)

Lage

Liagesnamn

Blinkande gult ménster

Felbeskrivning

Foreslagen atgard

Om inget av korten &r
felaktigt, byt ut
moderkortet.

S6

STO

3 blinkningar > kort paus
>

3 blinkningar > 1&ng paus
innan monstret upprepas
>

Inget minne kunde
identifieras

Om kunden kan hjélpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att ta
bort ett minne for att
bestdmma vilket som det
ar fel pa och byt ut det
mot ett bra minne om det
ar tillgangligt for att
bekrafta.

Om man identifierat vilket
minne det ar fel pa, byt ut
minnet.

Om det inte ar fel pa
nagot minne, byt ut
moderkortet.

S7

USB

3 blinkningar > kort paus
>

4 blinkningar > lang paus
innan monstret upprepas
>

Lagringsenhet
undersystemfel

Mojlig
lagringsenhetskonfigurati
on pagér eller fel pa
lagringsundersystemet.

Om kunden kan hjélpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att ta
bort lagringsenhterna en
och en p& moderkortet
for att avgodra vilkken som
det ar fel pa.

Om man har indentifierat
vilken lagringsenhet som
misslyckades, byt ut
lagringsenheten

Om man har indentifierat
vilken lagringsenhet som
misslyckades, byt ut
lagringsenheten

S8

MEM

3 blinkningar > kort paus
>

5 blinkningar > I&ng paus
innan monstret upprepas
>

Minneskonfiguration eller
inkompatibelt fel

Konfigurationsaktiviteten
for minnes delsystemet
pagér. Inga
minnesmoduler
identifierades.

Om kunden kan hjalpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att ta
bort minnet ett och ett
p& moderkortet for att
avgora vilken som det &r
fel pd. Kombinerar ocksa
konfigurationen for att
validera lamplig
kombination.
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Tabell 33. Diagnostikkoder for stromlysdiod (fortsattning)

Lage

Liagesnamn

Blinkande gult ménster

Felbeskrivning

Foreslagen atgard

Om identifierad
komponent misslyckades,
ersétt komponenten.

Om ingen av
komponenten
misslyckades, byt ut
moderkortet.

S9

MBF

3 blinkningar > kort paus
>

6 blinkningar > 18ng paus
innan monstret upprepas
>

Moderkortsfel

Ett kritiskt fel pa
moderkortet har
identifierats.

Om kunden kan hjélpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att ta
bort komponenten en
och en p& moderkortet
for att avgodra vilken som
det &r fel pa.

Om det upptécks av
behandlingsenhetskompo
nenten misslyckades, byt
den.

Om ingen av
komponenten
misslyckades, byt ut
moderkortet.

S10

MEM

3 blinkningar > kort paus
>

7 blinkningar > l&ng paus
innan monstret upprepas
>

Eventuellt minnesfel.

Konfigurationsaktiviteten
for minnes delsystemet
pagéar. Minnesmoduler
har identifierats men
verkar vara inkompatibla
eller felaktigt
konfigurerade.

Om kunden kan hjélpa till
med felsdkning, minska
problemet genom att ta
bort minnet ett och ett
pa moderkortet for att
avgora vilken som det &r
fel pa.

Om man identifierat vilket
minne det ar fel p4, byt ut
minnet.

Om annan, byt ut
moderkortet.

A VARNING: Stromlysdioden fungerar endast som en indikering via POST-processen. Lysdioderna indikerar inte problem

som gor att POST-rutinen avbryts
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Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

EPSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfér en komplett kontroll av maskinvaran. EPSA &r inbyggd i BIOS och startas internt
av BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahaller ett antal alternativ for sérskilda enhetsgrupper eller enheter och Iater dig:

Kdra test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

Du kan anropa ePSA-diagnostiken genom att trycka pé pa F12-tangenten nér systemet sander och vélj ePSA eller Diagnostics
alternativet pd menyn fér engéngsstart.

Anvand systemdiagnostiken for att testa bara din dator. Anvindning av det hdar programmet pa andra datorer
kan det ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.

OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn nér

diagnostiktestet kors.

OBS: Regelbunden ePSA kérs i cirka 5 till 10 minuter, men det utdkade testet tar cirka tre och en halv timmar med endast 8 GB

RAM-minne i systemet.

®

70 Fels6kning



7

Fa hjalp

. Kontakta Dell

Kontakta Dell

OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, férpackning, faktura eller i
Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjanster kanske inte finns i ditt omrade. Gor sa har for att kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

G4 till Dell.com/support.

V&lj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (valj land/region) langst ner pé sidan.

Valj lamplig tjanst eller supportlank utifran dina behov.

N N
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