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Note, atentiondri si avertismente

®| NOTIFICARE: O NOTA indica informatii importante care va ajuta sa optimizati utilizarea produsului.

O ATENTIONARE indica un pericol potential de deteriorare a hardware-ului sau de pierdere de date si va
arata cum sa evitati problema.

AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indica un pericol potential de deteriorare a bunurilor, de vdatamare corporala sau de
deces.

A

© 2020 Dell Inc. sau filialele sale. Toate drepturile rezervate. Dell, EMC si alte marci comerciale sunt méarci comerciale ale Dell Inc. sau ale filialelor
sale. Alte marci comerciale pot fi marci comerciale detinute de proprietarii respectivi.



Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Subiecte:

* Instructiuni de siguranta

¢ Oprirea computerului

«  Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului
. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urméatoarele instructiuni de sigurantd pentru a vé proteja computerul impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta
personald. Doar daca nu existé alte specificatii, fiecare procedura inclusé in acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:

e Afi citit informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul.

e O componenta poate fi inlocuité sau, daca este achizitionaté separat, instalata prin efectuarea procedurii de scoatere in ordine inversa.

@ NOTIFICARE: Deconectati toate sursele de alimentare Tnainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupa ce terminati
lucrarile n interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile Tnainte de conectarea la sursa de alimentare.

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului, cititi instructiunile de sigurant livrate impreuna cu computerul.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu
reglementarile, la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Multe dintre reparatii pot fi efectuate doar de un tehnician de service autorizat. Efectuati doar activitatile
de depanare si reparatii simple specificate in documentatia produsului dvs. sau conform indicatiilor primite din partea
echipei de asistenta online sau prin telefon. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu
sunt acoperite de garantia dvs. Cititi si respectati instructiunile de siguranta incluse in pachetul produsului.

Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizand o bratara antistatica sau
atingand periodic o suprafata metalica nevopsita, concomitent cu atingerea unui conector de pe partea din spate a
computerului.

Manipulati componentele si cardurile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card.
Apucati un card de margine sau de suportul de montare metalic. Apucati o componenta, cum ar fi un procesor, de
margini, nu de pini.

Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare; daca deconectati acest tip de cablu, apasati pe lamelele de
blocare inainte de a deconecta cablul. in timp ce separati conectorii, tineti-i aliniati drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. De asemenea, inainte sa conectati un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt orientati si aliniati corect.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fatd de ilustratiile din acest document.

Oprirea computerului
Oprirea — Windows

Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte sa opriti computerul .
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1. Faceti clic sau atingeti H

|
2. Faceti clic sau atingeti O , apoi faceti clic sau atingeti Oprire.
@ NOTIFICARE: Asigurati-va c4 ati oprit calculatorul si toate dispozitivele atasate. In cazul in care computerul dvs. si dispozitivele

atasate nu s-au oprit automat atunci cand ati inchis sistemul de operare, apasati si mentineti apasat butonul de alimentare pentru
aproximativ 6 secunde pentru a le opri.

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Pentru a evita deteriorarea computerului, efectuati pasii urmatori inainte de a incepe lucréri in interiorul acestuia.
Asigurati-va ca respectati instructiunile de siguranta.

Asigurati-vé cé suprafata de lucru este pland si curaté pentru a preveni zgarierea capacului computerului.
Opriti computerul.

N N

Deconectati toate cablurile de retea de la computer.

Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

5. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.
6. Tineti apésat pe butonul de alimentare n timp ce computerul este deconectat pentru a lega placa de baza la pdmant.

@ NOTIFICARE: Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impdmantare utilizand o brétara antistatica sau atingand
periodic o suprafatd metalicd nevopsitd, concomitent cu atingerea unui conector de pe partea din spate a computerului.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va ca ati conectat toate dispozitivele externe, plécile si cablurile inainte de a
porni computerul.

1. Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.

Pentru a conecta un cablu de retea, mai intdi conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi conectati-I
la computer.

2. Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
3. Porniti computerul.
4. Dacd este necesar, verificati functionarea corectd a computerului executand programul ePSA diagnostics.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 7



Subiecte:

Vedere din faté a sasiului
Vedere din spate a sasiului

Vedere din fata a sasiului

N oo

‘OptiPlex 5055

Buton de alimentare si indicator luminos de alimentare
Cititor de cartele de memorie (optional)

Port pentru setul de cascé-microfon

port USB 2.0

Carcasa

oo AN

Indicator de activitate a hard diskului
Unitate optica (optionald)

Port USB 2.0 cu PowerShare

Port USB 3.1 Gen 1

Carcasa



Vedere din spate a sasiului

Port de iesire

Port serial

Porturi USB 3.0

Sloturi carduri de expansiune

Indicator luminos de diagnosticare a sursei de alimentare

. Port de retea
. Port DisplayPort
. Slot de blocare a capacului cablului

14
13

12

11

10

S

Port DisplayPort

Port PS/2 pentru tastatura

Porturi USB 2.0 (suporté pornirea inteligentd)
Port pentru conectorul de alimentare

10. Slot pentru cablu de securitate Noble

12.
14.

Port PS/2 pentru mouse
Dispozitiv de eliberare

Carcasa



Dezasamblarea si reasamblarea

Subiecte:

e Capacul din spate

¢ Cadrul frontal

. Dispozitivul de stocare

. Placa de extensie

. Cadrul de réacire

. Baterie rotunda

. Unitatea optica

e SSDM.2PCle

e Ansamblul radiatorului

. Procesor

¢ Comutator de alarma la intruziune
. modulele de memorie

. Placé secundara VGA

. Cartela SD

e Sursa de alimentare

¢ Comutator de alimentare
. Difuzor

¢ Placa de sistem

Capacul din spate

Scoaterea capacului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Pentru a scoate capacul:

a. Glisati lamela de fixare albastrg spre dreapta pentru deblocarea capacului [1].
b. Glisati capacul spre partea posterioard a computerului [2].
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3. Ridicati capacul pentru a-I scoate din computer.

Dezasamblarea si reasamblarea 1"



Instalarea capacului

1. Asezati capacul pe computer si glisati-I spre partea din fatd pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Cadrul frontal

Scoaterea cadrului frontal

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul.
3. Pentru a scoate cadrul frontal:

a. Ridicati lamelele pentru a elibera cadrul de sasiu [1].

b. Scoateti cadrul frontal din computer [2].

@l NOTIFICARE: Asigurati-va c4 ati eliberat si clemele de la baza cadrului ihainte de a-I ridica.
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Instalarea cadrului frontal

Introduceti lamelele cadrului in sloturile de pe sasiu.
Apésati pe cadru pana cand lamelele se fixeazad pe pozitie cu un sunet specific.
Instalati capacul.

FNE N

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Dispozitivul de stocare

Scoaterea ansamblului hard diskului de 2,5"

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul.
3. Pentru a scoate ansamblul hard diskului de 2,5":

a. Deconectati cablul SATA si cablul de alimentare de la unitate [1].
b. Tmpingeti lamela pentru a elibera ansamblul unitatii de sasiu [2].

Dezasamblarea si reasamblarea 13



4. Glisati si scoateti prin ridicare ansamblul hard diskului din computer.

14 Dezasamblarea si reasamblarea



Scoaterea hard diskului de 2,5" din suportul pentru hard disk

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul
b. ansamblul hard diskului de 2,5"

3. Pentru a scoate suportul hard diskului:

a. Trageti de o margine a suportului hard diskului pentru a decupla pinii de pe suport din fantele de pe hard disk [1].
b. Ridicati hard diskul din suportul unitatii de 2,5" [2].

Dezasamblarea si reasamblarea 15



Instalarea hard diskului de 2,5" in suportul pentru hard disk

1. Flexati partea laterald a suportului hard diskului, aliniati si introduceti pinii de pe suport in hard disk.
2. Introduceti hard diskul in suport pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.
3. Instalati:

a. ansamblul hard diskului de 2,5"

b. capacul

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Instalarea ansamblului hard diskului de 2,5"

Introduceti ansamblul unitatii In slotul de pe computer panad cand se fixeaza pe pozitie cu un sunet specific.
Conectati cablul SATA si cablul de alimentare la conectorii de pe hard disk.
Instalati capacul.

N N

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Placa de extensie

Scoaterea placii de extensie PCle

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul
b. cadru frontal

3. Trageti lamela din metal pentru a deschide dispozitivul de blocare a placii de extensie.
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4. Pentru a scoate placa de extensie PCle:

a. Trageti dispozitivul de eliberare pentru a debloca placa de extensie PCle [1].
b. Tmpingeti lamela de eliberare [2] si ridicati placa de extensie PCle din computer [3].

@l NOTIFICARE: Lamela de eliberare se aflé la baza plécii de extensie.

Dezasamblarea si reasamblarea 17



5. Repetati pasii pentru a scoate orice placa de extensie PCle suplimentara.

Instalarea placii de extensie PCle

Introduceti placa de extensie in conectorul de pe placa de sistem.

Apasati pe placa de extensie pana cand se fixeaza In pozitie cu un sunet specific.

Tnchideti dispozitivul de blocare a placii de extensie si apasati-l pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.
Instalati:

NN

a. cadru frontal
b. capacul

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Cadrul de racire

Scoaterea cadrului de racire

®| NOTIFICARE: Cadrul de racire este montat in jurul ansamblului procesorului si trebuie scos pentru a avea acces la procesor.

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul.
3. Pentru a scoate cadrul de racire:
a. Prindeti de punctele de sustinere si trageti spre exterior suportul conductei pentru a elibera cadrul de récire.

18 Dezasamblarea si reasamblarea



@l NOTIFICARE: O ilustrare a modului de scoatere a cadrului este oferita si pe cadru.

b. Ridicati cadrul de récire si scoateti-I de pe sasiu.
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Instalarea cadrului de racire

@ NOTIFICARE: Cand introduceti cadrul peste ansamblul procesorului, aveti grijd s nu agatati in cadru cablurile de date si de
alimentare ale unitatii optice.

Aliniati sloturile de pe cadrul de racire cu suruburile de pe radiator.
Introduceti cadrul de récire deasupra ansamblului procesorului.
Instalati capacul.

N N

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea |ucrarilor in interiorul computerului.

Baterie rotunda

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul
b. cadrul de récire
C. placa de extensie

3. Pentru a scoate bateria rotunda:

a. Apésati pe dispozitivul de eliberare cu un stift din plastic, pana ca&nd bateria rotunda sare de pe pozitie [1].
b. Scoateti bateria rotundé din conectorul de pe placa de sistem [2].
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Instalarea bateriei rotunde

1. Tineti bateria rotund& cu semnul ,,+" orientat in sus si glisati-o sub lamelele de fixare de pe partea pozitivd a conectorului.

2. Apéasati bateria In conector pana cand se fixeaza in pozitie.
3. Instalati:

a.

placa de extensie

b. cadrul de racire

C.

capacul

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Unitatea optica

w =

Scoaterea unitatii optice

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul
b. cadru frontal
¢. cadrul de réacire
d. ansamblul hard diskului de 2,5"

3. Pentru a scoate unitatea optica:

a.

Eliberati cablurile din clema de fixare [1].

Dezasamblarea si reasamblarea
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b. Glisati lamela albastra pentru a debloca ansamblul unitatii optice [2].

4. Pentru a scoate ansamblul unitatii optice:
a. Tragetiin sus de lameld pentru a elibera ansamblul [1].
b. Tinand de lameld, deconectati cablurile unitatii optice [2].
c. Glisati si scoateti ansamblul unitatii optice din computer [3].

NOTIFICARE: Dupa3 eliberarea unitatii optice, aveti si posibilitatea s& rabatati ansamblul unitatii pentru a usura accesul la

®

cablurile unitatii.

@l NOTIFICARE: Cablurile unitatii optice sunt disponibile prin partea laterald a ansamblului unitatii.
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B. Pentru a scoate unitatea optica:

a.

Glisati lamela pentru a elibera unitatea optica [1].

b. Tmpinge‘;i unitatea optica afara din ansamblu [2][3].

instalarea unitatii optice

SIS NSNS

a.
b.
c.
d.

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Glisati unitatea optica h ansamblul unitatii optice.

Aliniati lamelele de pe ansamblul optic cu sloturile de pe computer.
Coboréati ansamblul unitatii optice Th computer.

Tncuia‘gi dispozitivul de blocare pentru a fixa unitatea optica pe computer.
Conectati cablurile de date si de alimentare la unitatea optica.

Instalati:

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadrul de racire

cadru frontal

capacul

SSD M.2 PCle

Scoaterea unitatii SSD M.2 PCle

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:

Q0o o

e.

capacul

cadru frontal

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadrul de racire

unitate optica

3. Pentru a scoate unitatea SSD M.2 PCle:
a. Trageti de pinul albastru din plastic care fixeaza unitatea SSD M.2 PCle de placa de sistem [1].

b.

Deconectati unitatea SSD M.2 PCle de la conectorul de pe placa de sistem [2].

Dezasamblarea si reasamblarea
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Instalarea unitatii SSD M.2 PCle

1. Introduceti unitatea SSD M.2 PCle in conector

2. Apéasati lamela albastra din plastic pentru a fixa unitatea SSD M.2 PCle.

3. Instalati:

a.

eoo0yp

unitate optica

cadrul de racire

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadru frontal

capacul

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ansamblul radiatorului

Scoaterea ansamblului radiatorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul
b. cadru frontal
c. ansamblul hard diskului de 2,5"
d. cadrul de racire
e. unitate optica
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3. Pentru a scoate ansamblul radiatorului:

a.

Deconectati cablul ansamblului radiatorului de la conectorul de pe placa de sistem [1].

b. Slabiti cele 6 suruburi prizoniere care fixeaz8 ansamblul radiatorului pe placa de sistem [2].

®| NOTIFICARE: Slabiti suruburile in ordinea numerelor de pe placa de sistem.

c. Scoateti prin ridicare ansamblul radiatorului din computer [3].

Instalarea ansamblului radiatorului

1. Aliniati suruburile de pe ansamblul radiatorului cu suporturile de pe placa de sistem.
2. Asezati ansamblului radiatorului pe procesor.
3. Strangeti cele 6 suruburi prizoniere pentru a fixa ansamblul radiatorului pe placa de sistem.
®| NOTIFICARE: Strangeti suruburile In ordinea indicata pe placa de sistem.
4. Conectati cablul ansamblului radiatorului la conectorul de pe placa de sistem.
5. Instalati:
a. unitate optica
b. cadrul de racire
¢. ansamblul hard diskului de 2,5"
d. cadru frontal
e. capacul
6. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Procesor

Scoaterea procesorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul

cadru frontal

ansamblul hard diskului de 2,5"

cadrul de récire

unitate optica

ansamblul radiatorului

~o o0 0o

3. Pentru a scoate procesorul:
a. Eliberati maneta soclului apdsénd-o in jos siin afard de sub lamela de pe scutul de protectie al procesorului [1].
b. Ridicati maneta in sus si scoateti scutul de protectie al procesorului [2].
c. Ridicati procesorul din soclu [3].
Nu atingeti pinii soclului procesorului, deoarece sunt foarte fragili si se pot deteriora iremediabil.
Aveti grija sa nu indoiti pinii din soclul procesorului cand scoateti procesorul din soclu.

Instalarea procesorului

1. Aliniati procesorul cu cheile soclului.
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a.

b
c.
d.
e
f.

Nu folositi forta pentru a aseza procesorul. Cand procesorul este pozitionat corect, acesta se fixeaza

usor in soclu.

Aliniati indicatorul pinului 1 al procesorului cu triunghiul de pe soclu.

Asezati procesorul in soclu astfel Incat sloturile de pe procesor sa fie aliniate cu cheile soclului.
Tnchideti scutul de protectie al procesorului glisandu-I sub surubul de retinere.

Coboréati maneta soclului si Tmpingeti-o sub lamel& pentru a o bloca.

Instalati:

ansamblul radiatorului

unitate optica

cadrul de réacire

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadru frontal

capacul

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Comutator de alarma la intruziune

Scoaterea comutatorului de alarma la intruziune

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul
b. cadru frontal

C.

cadrul de racire

3. Pentru a scoate comutatorul de alarma la intruziune:

a.
b.

Deconectati cablul comutatorului de alarma la intruziune de la conectorul de pe placa de sistem [1].
Glisati comutatorul de alarma la intruziune si Tmpingeti-I pentru a-l scoate de pe sasiu [2].
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Instalarea comutatorului de alarma la intruziune

1. Introduceti comutatorul de alarma la intruziune in fanta de pe computer.
2. Conectati cablul comutatorului de alarma la intruziune la conectorul de pe placa de sistem.
3. Instalati:
a. cadrul de racire
b. cadru frontal
¢. capacul
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

modulele de memorie

Scoaterea modulului de memorie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul

cadru frontal

ansamblul hard diskului de 2,5"

cadrul de racire

unitate optica

o0 oo

3. Pentru a scoate modulul de memorie:
a. Impingeti clemele de pe ambele laturi ale modulului de memorie.
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b. Ridicati modulul de memorie din conectorul de pe placa de sistem.

Instalarea modulului de memorie

SNSRI

Aliniati canelura de pe modulul de memorie cu lamela de pe conectorul modulului de memorie.

Introduceti modulul de memorie Tn soclul modulului de memorie.

Apasati pe modulul de memorie panad cand lamelele de fixare a modulului de memorie se fixeaza In pozitie cu un sunet specific.
Tnchideti usa panoului frontal.

Instalati:

a. unitate optica

cadrul de réacire

ansamblul hard diskului de 2,5"

cadru frontal

capacul

®Pooyo

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Placa secundara VGA

Scoaterea placii secundare VGA

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti:

a. Capacul din spate

b. Cadrul

Deschideti usa cadrului frontal

Pentru a scoate placa secundard VGA:

a. Scoateti suruburile care fixeaza conectorul VGA pe computer [1].

b. Glisati conectorul VGA pentru a-I elibera din computer [2].

c. Scoateti surubul care fixeaza placa secundard VGA pe computer [3].

d. Ridicati placa secundard VGA cu ajutorul manerului pentru a o scoate din computer [4].

Instalarea placii secundare VGA

NI NEECE

Aliniati placa secundarad VGA cu suportul pentru surub de pe placa de sistem.
Strangeti surubul pentru a fixa placa secundard VGA pe placa de sistem.
Introduceti conectorul VGA in fanta de pe partea din spate a computerului.
Strangeti suruburile pentru a fixa conectorul VGA pe computer.

Instalati:

a. Cadrul

b. Capacul

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Cartela SD

Scoaterea cititorului de cartele SD

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul

cadru frontal

ansamblul hard diskului de 2,5"

cadrul de racire

unitate optica

unitatea SSD M.2 PCle

3. Pentru a scoate cititorul de cartele SD:

~@® o0 0Co

a. Eliberati cablurile de alimentare din clemele de fixare de pe carcasa cititorului de cartele SD [1].
b. Scoateti cele 6 suruburi care fixeaza cititorul de card SD [2].
c. Ridicati cititorul de cartele SD din computer [3].

Instalarea cititorului de cartele SD

1. Asezati placa SD n slotul s&u de pe placa de sistem.
2. Remontati cele 6 suruburi pentru a fixa cititorul de cartele SD pe usa panoului frontal.
3. Instalati:

a. unitatea SSD M.2 PCle

b. unitate optica
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C. cadrul de réacire

d. ansamblul hard diskului de 2,5"
e. cadru frontal

f. capacul

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Sursa de alimentare

Scoaterea sursei de alimentare (PSU)

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul

cadru frontal

ansamblul hard diskului de 2,5"

cadrul de récire

unitate optica

oo oo

3. Pentru a elibera sursa de alimentare:

a. Deconectati cablurile sursei de alimentare de la conectorii de pe placa de sistem [1].

b. Desprindeti cablurile sursei de alimentare din clemele de fixare [2, 3].

4. Pentru a deconecta cablurile:
a. Deconectati cablul de alimentare de la placa de sistem [1] [2].
b. Scoateti prin ridicare cablurile din computer [3, 4].
C. Scoateti cele 6 suruburi care fixeaza sursa de alimentare pe computer [5].
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5. Pentru a scoate sursa de alimentare:

a. Apésati pe lamela albastra de deblocare [1]
b. Glisati sursa de alimentare si ridicati-o din computer [2].
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Instalarea sursei de alimentare (PSU)

Introduceti sursa de alimentare n slot.

Glisati sursa de alimentare spre partea din spate a computerului pana cand se fixeaza In pozitie cu un sunet specific.
Montati la loc suruburile (6 Ib) pentru a fixa sursa de alimentare pe computer.

Treceti cablurile sursei de alimentare prin clemele de fixare.

Conectati cablurile sursei de alimentare la conectorii de pe placa de sistem.

Instalati:

SN NSNS

a. unitate optica

cadrul de racire

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadru frontal

capacul

®Pooyo

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.

Comutator de alimentare

Scoaterea comutatorului de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul

b. cadru frontal
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¢. ansamblul hard diskului de 2,5"
d. cadrul de racire
e. unitate optica
3. Pentru a elibera comutatorul de alimentare:
a. Deconectati cablul comutatorului de alimentare de la placa de sistem [1].
b. Apasati pe lamelele de fixare a comutatorului de alimentare si trageti-l afard din computer [2, 3].

Instalarea comutatorului de alimentare

1. Glisati modulul comutatorului de alimentare In fanta de pe carcasa pana cand se fixeaza In pozitie cu un sunet specific.
2. Conectati cablul comutatorului de alimentare la conectorul de pe placa de sistem.
3. Instalati:
a. unitate optica
cadrul de racire
ansamblul hard diskului de 2,5"
cadru frontal
capacul

®Poo0ym

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Difuzor

Scoaterea difuzorului

Instalarea difuzorului

1.

2. Conectati cablul difuzorului la conectorul de pe placa de sistem.
3.

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

Scoateti:

a. capacul

b. cadru frontal

c. ansamblul hard diskului de 2,5"
d. cadrul de racire

e. unitate optica

Pentru a scoate difuzorul:

a.

Introduceti boxa in fanté si apdsati-o pana cand se fixeazd in pozitie cu un sunet specific.

Deconectati cablul boxelor de la conectorul de pe placa de sistem [1].
b. Apésati pe lamelele de eliberare [2] si scoateti prin glisare modulul difuzorului [3] din slot.

Instalati:

a.

b.
c.
d

unitate optica

cadrul de racire

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadru frontal
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e. capacul
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Placa de sistem

Scoaterea placii de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul
b. cadru frontal
¢. ansamblul hard diskului de 2,5"
d. cadrul de racire
e. unitate optica
f. unitatea SSD M.2 PCle
g. ansamblul radiatorului
h. modulul de memorie
i. procesor
j.  placa de extensie
k. Carteld SD
3. Deconectati urmatoarele cabluri de la placa de sistem:
a. boxa [1]

b. unitatea de 2,5" [2]
C. Unitatea optica [3]
d. cablul de date [4]
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4. Deconectati urmétoarele cabluri si suruburi de la placa de sistem:
a. sursa de alimentare [1]
surubul de sustinere a cutiei pentru hard disk si unitatea optica [2]
sursa de alimentare [3]
comutatorul de alimentare [4]
comutatorul de alarma la intruziune [5]

N <
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B. Pentru a scoate placa panoului I/0:

a. Scoateti cele 6 suruburi care asigurd panoul 170 [1].
b. Glisati si impingeti spre partea frontald pentru a-l indeparta de computer [2].

38 Dezasamblarea si reasamblarea



aan \
anee
anee %
N
G

‘\%‘-\

o
aauu

anaah
\\“\“

ARURW
SANS

ARARRY W
AMRARRE LU

"

MR B
AR
AW

6. Pentru a scoate placa de sistem:

a. Scoateti cele 12 suruburi care fixeazé placa de sistem pe computer.
b. Glisati si ridicati placa de sistem din computer [2].

Dezasamblarea si reasamblarea

39



Instalarea placii de sistem

Tineti placa de sistem de marginile sale si aliniati-o spre partea din spate a computerului.

Coboréti placa de sistem Tn sasiu pana la conectorii din partea din spate a placii de sistem.

Aliniati-o cu sloturile de pe sasiu pana cand orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem se aliniazé cu suporturile de pe computer.
Montati la loc suruburile (12 Ib) pentru a fixa placa de sistem pe computer.

Treceti toate cablurile prin clemele de ghidare.

SN B NIFSVEN I

Aliniati cablurile cu pinii conectorilor de pe placa de sistem si conectati urméatoarele cabluri la placa de sistem:
comutator de alarma impotriva deschiderii neautorizate

unitate optica

hard diskul

PSU

butonul de alimentare

distributia alimentarii unitatii optice si a hard diskului

7. Instalati:

P a0 oo

a. placa de extensie
b. modulul de memorie
c. ansamblul radiatorului
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Carteld SD

unitatea SSD M.2 PCle
procesor

cadrul de racire

unitate optica

ansamblul hard diskului de 2,5"
cadru frontal

capacul

xT T oQ 0 Q

8. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Aspectul placii de sistem

Acest capitol explicd modul de configurare a placii de bazd, cu numele si locatia conectorilor acesteia.

1.

.

13.
15.
7.

19.
21.

Conector PCl-e x16 (SLOT2)

Conector pentru placa secundaréd VGA (VGA)
Conector de alimentare pentru procesor (ATX_CPU)

Conector ventilator procesor (FAN_CPU)
Conector M.2 slot 3 (M.2_SSD)

2.

10.

Conector pentru cititorul de carduri de stocare (CARD_READER)12.

Conector SATA2 culoare neagré (SATA2)
Conector de alimentare ATX (ATX_SYS)
Conector cablu alimentare HDD si ODD (SATA_PWR)

Conector boxa interna (INT_SPKR)
Conector SATA 1 culoare alba (SATA1)

4.
16.
18.

20.
22.

Conector PCl-e x4 (SLOT1) - deschis X4 pentru suport pentru
X16

Soclu procesor (CPU)

Conector comutator de protectie impotriva interventiei
neautorizate (INTRUDER)

Sloturi de memorie (DIMM1,DIMM2,DIMM3,DIMMA4)
Conector comutator de alimentare (PWR_SW)
Conector ventilator sistem (FAN_SYS)

Conector SATAO culoare albastra (SATAQ)
Conector frontal USB2.0 (Front_USB)

Punte stergere CMOS (CMOS_CLR); Punte stergere parold
(PASSWORD_CLR); Punte stergere parold (PASSWORD_CLR);
Punte mod service (SERVICE_MODE)

Conector intern USB (WF_BT_USB)
Conector de baterie (BATTERY)
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Tehnologie si componente

Acest capitol oferd detalii despre tehnologia si componentele disponibile Tn sistem.
Subiecte:

e Caracteristici de administrare de sistem

¢ Administrarea ,in banda” a sistemelor — Dell Client Command Suite

e Administrarea ,in afara benzii” a sistemelor — DASH

¢ Procesoare avansate AMD, procesoare si procesoare avansate AMD Ryzen
« AMD PT B350

¢ AMD Radeon R7 M450

*  AMD Radeon R5 M430

e Caracteristici USB

« DDR4

. Gestionarea alimentarii in starea activa

Caracteristici de administrare de sistem

Prezentare generala: sistemele comerciale Dell sunt prevazute cu un numar de optiuni de administrare de sistem care sunt incluse, in
mod implicit, In administrarea in banda din Dell Client Command Suite. Prin administrare in bandé se intelege ca sistemul de operare este
functional si dispozitivul este conectat la o retea, astfel incat sa poata fi gestionat. Setul de instrumente Dell Client Command Suite poate
fi utilizat individual sau cu o consold de administrare de sistem precum SCCM, LANDESK, KACE etc.

De asemenea, se oferd optional administrarea in afara benzii. Administrarea n afara benzii este situatia in care sistemul nu are un sistem de
operare functional sau este oprit si dvs. doriti s& puteti gestiona sistemul in starea respectiva.

Administrarea ,,in banda” a sistemelor — Dell Client
Command Suite

Setul de instrumente Dell Client Command Suite poate fi descércat la http://dell.com/command si poate fi utilizat cu toate sistemele
desktop OptiPlex. Acesta contine urmatoarele componente care pot fi utilizate individual, sau, n cazul SCCM, in corelatie cu integrarea
noastra pentru SCCM.

Dell Command | Deploy Driver Packs — pachete de drivere de sistem specifice (gazduite online pe dell.com/command) care au fost
extrase si reduse la o stare consumabild pentru SO, in vederea utilizarii cu orice instrument de implementare SO. latd un link catre Dell
TechCenter, unde puteti gasi pachetele de drivere pentru fiecare sistem client comercial: http://en.community.dell.com/techcenter/
enterprise-client/w/wiki/2065.dell-command-deploy-driver-packs-forenterprise-client-os-deployment

Dell Command | Configure — un instrument de administrare IT bazat pe GUI pentru configurarea si implementarea de setari hardware
intr-un mediu pre-SO sau post-SO. Exemplele de configuratii includ activarea TPM, restrictionarea accesului la porturile USB, blocarea
BIOS cu parolele BIOS, dezactivarea wireless/Bluetooth.

Dell Command | Monitor - un agent WMI (Windows Management Instrumentation) care asigurd un inventar hardware detaliat si
monitorizarea starii, aldturi de caracteristici In linie de comanda si de scripting, care permit administratorilor IT s& Tsi configureze
componentele hardware de la distanta.

Dell Command | Update — o aplicatie instalaté din fabricé pe care utilizatorii finali cu drepturi administrative o pot utiliza pentru a-si
gestiona individual propriile actualizéri Dell. Acest instrument utilizeaza catalogul de actualizéri pentru planificarea si instalarea actualizarilor
Dell (drivere, BIOS, firmware).

Dell Command | Update Catalog — furnizeazd metadate care permit cdutarea, care sunt valorificate cu Dell Command | Update si
permit consolelor de management Dell KACE Appliances, LANDesk Management Systems si Microsoft System Center s preia cele mai
recente actualizdri specifice de sistem (driver, firmware sau BIOS) pentru ca orice client comercial Dell s fie livrat Tn mod fluent
utilizatorilor finali.
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Dell Command | PowerShell Provider — extinde capacitatea de standardizare a acestei preferinte de scripting lider industrial, permitand
administratorilor IT s& interogheze si s& modifice in mod dinamic setarile hardware prin comenzi PowerShell native.

Dell Command | Power Manager - instalat din fabrica la toate dispozitivele finale prevazute cu baterie (laptopuri, tablete), care permite
modificéri in afara optiunilor de alimentare furnizate de sistemul de operare.

Dell Command | Integration Suite for System Center 2012 — aceast4 suitd integreazé toate componentele cheie ale Client Command
Suite In Microsoft System Center Configuration Manager 2012 si versiunile ulterioare.

Administrarea ,,in afara benzii” a sistemelor - DASH

Standardul DMTF Desktop and mobile Architecture for System Hardware (DASH) este o suitd de specificatii care valorifica specificatia
DMTF Web Services for Management (WS-Management) — oferind gestionarea serviciilor web bazate pe standarde pentru sistemele
client desktop si mobile. Prin intermediul DASH, DMTF oferd urmatoarea generatie de standarde pentru administrarea securizatd in afara
benzii si de la distantd pentru sisteme desktop si mobile.

OptiPlex 5055 cu DASH 1.2 pe BCM5762 suporté urmatoarele functii precum comanda la distant& a alimentarii sau OOO Firmware
Update.

Pentru a afla mai multe despre DMTF DASH, accesati site-ul web DMTF la:https://www.dmtf.org/standards/dash

Procesoare avansate AMD, procesoare si procesoare
avansate AMD Ryzen

Tn acest subiect se discuta despre procesoarele avansate AMD, seria Ryzen de procesoare Si seria Ryzen de procesoare avansate.
OptiPlex 5055 este oferit cu procesoare avansate AMD A-Series, respectiv procesoare sau procesoare avansate Ryzen.

e Optiplex 5055 A-Series: oferit cu AMD Ryzen 7 Pro 1700, Ryzen 5 Pro 1500 si Ryzen 3 Pro 1300.
e Optiplex 5055 cu CPU Ryzen: oferit cu AMD PRO A12-9800, A10-9700, A8-9600 si A6-9500.
e OptiPlex 5055 cu procesor avansat Ryzen: oferit cu Ryzen 3 Pro 2200G, Ryzen 5 Pro 2400G si Athlon Pro 200GE.

Procesor avansat AMD - APU

Tn acest subiect este explicat procesorul avansat AMD (APU)

Procesoarele accelerate AMD (APU) sunt o serie de microprocesoare pe 64 de biti proiectate n stil estetic de AMD, care combina
capacitétile unui procesor cu cele ale unui procesor grafic (GPU) pe un singur chip.

Caracteristici:

e Arhitecturd de sistem eterogend (HSA): un set de specificatii open-source, de la mai multi furnizori, care permit integrarea CPU si GPU
pe aceeasi magistrald a nucleelor CPU, cu o memorie coerenta.

e Gestionare alimentare: CPU si GPU partajeaza aceleasi resurse de alimentare, optimizand performanta si disponibilitatea.
Integrare arhitectura de sistem: permite comutarea in context a GPU, asigurdnd un mediu multitasking, cu utilizarea inteligentd a
resurselor hardware pe mai multe sarcini de lucru.

e Open CL, C++: suport pentru Open CL si extensiile limbajului C++.

AMD Ryzen

Acest subiect prezinta seria de procesoare AMD Ryzen.

AMD Ryzen este o serie de CPU si GPU bazate pe microarhitectura Zen. Designul Zen System On Chip (SoC) permite amplasarea
controlerelor PCle SATA si USB pe acelasi cip ca nucleele CPU.

Caracteristici:

e Performanta: multithreading simultan (SMT) care permite executia a doua fire per nucleu, marind numarul de instructiuni pe ciclu
(IPC), marind astfel randamentul de prelucrare.

e Alimentare: tehnologia AMD Sense Ml foloseste senzori amplasati pe cip pentru scalarea dinamicd a frecventei si a tensiunii definite
automat n procesor, permitadnd o mai buna utilizare a resurselor disponibile.
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e Securitate si virtualizare: Ryzen ofera functiile de criptare securizatd a memoriei (SME) si Secure Encrypted Vitalization (SEV) pentru
criptarea in timp real a memoriei, securizand sistemul impotriva atacurilor de tip pornire la rece,

Procesoare avansate AMD Ryzen

Acest subiect prezintd seria AMD Ryzen de procesoare avansate.

Procesoarele avansate Ryzen sunt o serie de APU (CPU+GPU) oferite cu procesoarele grafice Vega 8/11. Procesoarele avansate Ryzen
prezintd performante Tmbunéatétite fatéd de procesoarele Ryzen anterioare, care incorporeazd GPU pe acelasi cip cu nucleele CPU.

AMD PT B350

AMD B350

e chipsetul este perfect pentru utilizatorii intensivi care isi doresc flexibilitate si controlul frecventei ceasului, dar care nu au nevoie de
latimea de bandé PCle maxima cerut de configuratiile cu mai multe placi grafice.

AMD Socket AMA4 reprezintd noua platforma a companiei care are ca obiectiv cea mai rapidd memorie DDRA.
Cu conectivitate SATA si USB directé la procesor, flexibilitate configurabild pentru situatii din viata reald, noua platforma AM4

beneficiazd de caracteristici de top din industrie.

Specificatie

Tabel 1. Specificatie

Specificatie

Detalii

Placa grafica PCl Express din a treia generatie

1x16 (AMD Ryzen™)

USB31G2+3.1G1+2.0

2+6+6

SATA + NVMe

4 + x2 NVMe (sau 2 SATA 1 x4 NVMe pe procesor AMD Ryzen™).

SATA Express* (SATA si GPP PCle G3*)

1

PCI Express® GP

x6 Gen?2 (plus x2 PCle Gen3 cand nu existad x4 NVMe)

SATA RAID 01,10
Sloturi duale PCI Express® Nu
Accelerarea frecventei Deblocata

AMD Radeon R7 M450

Specificatii cheie

Tabelul urmator contine specificatiile cheie ale placii AMD Radeon R7 M450:

Tabel 2. Specificatii cheie

Specificatie AMD Radeon R7 M450

Linia de produse AMD

APl acceptate DirectX 12, OpenCL 1.2, OpenGL 4.3
Viteza ceas 925 MHz

Latime magistrala 128 de biti
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Tabel 2. Specificatii cheie (continuare)

Specificatie AMD Radeon R7 M450
Vitez& executie memorie 1,125 GHz

Tehnologie SDRAM DDR3

Rezolutie externa maxima 1920 x 1080

Tip interfaté PCI Express 3.0 x16

AMD Radeon R5 M430

AMD Radeon R5 M430 este o placé grafica pentru incepatori, pentru laptopuri. Se bazeaza pe modelele mai vechi Radeon R5 M330 /
M335 sau R7 M340.

Specificatii cheie
Tabelul urmator contine specificatiile cheie ale placii AMD Radeon RS M430:

Tabel 3. Specificatii cheie

Specificatie AMD Radeon R5 M430
Radeon Rb seria M400 Radeon R5 M430

Nume de cod Sun XT

Arhitecturd GCN

Canale 320 - unificate

Latime magistrald de memorie 64 de biti

Memorie partajata Nu

Tehnologie 28 nm

DirectX DirectX 12

Caracteristici USB

Tehnologia USB (Universal Serial Bus - Magistralé seriald universald) a apérut in 1996. Ea simplifica substantial conectarea dintre
computerele gazda si dispozitivele periferice precum mouse, tastaturd, unitéti externe sau imprimante.

Haideti s& aruncadm o scurta privire asupra evolutiei USB, facand referire la tabelul de mai jos.

Tabel 4. Evolutia USB

Tip Rata transfer date Categorie Anul lansarii
USB 3.0/USB 3.1dina |5 Gbps Viteza superioard 2010

doua generatie

USB 2.0 480 Mbps Viteza ridicata 2000

USB 3.1 din prima generatie (USB SuperSpeed)

Timp de mai multi ani, USB 2.0 a fost considerat interfata standard de facto in lumea PC-urilor, cu aproximativ 6 miliarde de dispozitive
vandute, in timp ce nevoia de viteze mai mari a crescut cu fiecare sistem hardware din ce ih ce mai rapid si cu cerinte din ce Tn ce mai mari
de transfer de date. USB 3.1 din prima generatie a raspuns, in final, cerintelor consumatorilor, cu o vitezé de 10 ori mai mare, teoretic, fata
de predecesorul sdu. Pe scurt, caracteristicile USB 3.1 din prima generatie sunt urmatoarele:
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Rate de transfer mai ridicate (de pana la 5 Gbps)

Putere maxima crescutd a magistralei si o absorbtie de curent crescutd pentru dispozitive, astfel incat sa sustind mai bine dispozitivele
cu consum ridicat de energie

Noi caracteristici de gestionare a alimentarii

Transferuri de date ih mod duplex complet si suport pentru noi tipuri de transfer

Compatibilitate inversé cu standardul USB 2.0

Noi conectori si cablu

Subiectele de mai jos privesc unele dintre Intrebérile cele mai frecvente legate de USB 3.1 din prima generatie.

SUPERSPEED
S uss>
e

Frecventa

Conform celor mai recente specificatii USB 3.1 din prima generatie, sunt definite 3 moduri de vitez8 a comunicatiilor. Acestea sunt Super-
Speed, Hi-Speed si Full-Speed. Noul mod SuperSpeed are o rata de transfer de 4,8 Gbps. Chiar daca n specificatii se precizeaz ca Hi-
Speed si Full-Speed au fost valabile pentru USB 2.0, respectiv 1.1, cele doud moduri mai lente au fost mentinute, la viteze de 480 Mbps,
respectiv 12 Mbps, pentru a asigura compatibilitatea cu dispozitivele mai vechi.

USB 3.1 din prima generatie atinge performante mult mai ridicate gratie modificarilor tehnice prezentate mai jos:

O magistrald fizica suplimentara care este addugatd in paralel cu magistrala USB 2.0 existenta (consultati imaginea de mai jos).
Anterior, magistrala USB 2.0 avea patru fire (alimentare, impdmantare si o pereche pentru date diferentiale); USB 3.1 din prima
generatie adauga alte patru pentru doué perechi de semnale diferentiale (receptionare si transmitere), pentru un total combinat de opt
conexiuni in conectori sin cabluri.

e USB 3.1din prima generatie foloseste o interfatd de date bidirectionald, comparativ cu aranjamentul "half-duplex" caracteristic
standardului USB 2.0. Teoretic, acest lucru asiguré o crestere de 10 ori a latimii de banda.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Avand in vedere cerintele actuale, in crestere, privind transferurile de date cu continut video HD, dispozitive de stocare in TB, camere
digitale cu megapixeli din ce in ce mai multi etc., este posibil ca USB 2.0 s& nu mai fie suficient de rapid. Cu atat mai mult cu cat nicio
conexiune USB 2.0 nu are sanse s& se apropie macar de rata de transfer maxima, teoretica, de 480 Mbps, valoarea maxima de transfer
Tnregistrata in lumea real3 situandu-se la aproximativ 320 Mbps (40 MB/s). In mod similar, conexiunile USB 3.1 din prima generatie nu vor
atinge niciodatd pragul de 4,8 Gbps. Mai degrabg, in realitate vom intélni o ratd maxima de 400 MB/s, cu mici depasiri. La aceasta viteza,
USB 3.1 din prima generatie este de 10 ori mai bun decat USB 2.0.

Aplicatii

USB 3.1 din prima generatie deschide noi ci de trecere cu un volum mai mare pentru dispozitive, cu rezultate generale mai bune. in timp
ce aplicatiile video prin USB erau cu greu tolerate anterior (atét din perspectiva rezolutiei maxime, cét si ca Intarziere si compresie video),
este usor s& ne imagindm c& solutiile video prin USB vor functiona mult mai bine cu o latime de band& de 5-10 mai mare. Porturile DVI cu o
singuré conexiune au nevoie de un debit de aproximativ 2 Gbps. Tn timp ce 480 Mbps constituiau o limitare, 5 Gbps sun& mai mult decat
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promitator. Cu viteza promisé de 4,8 Gbps acest standard isi va gési calea catre cateva produse care anterior nu aveau legaturd cu zona
USB, cum ar fi sistemele de stocare RAID externe.

Mai jos sunt prezentate unele dintre produsele disponibile cu USB 3.1 din prima generatie SuperSpeed (Viteza superioard):

Hard diskuri externe USB 3.1 din prima generatie pentru sisteme desktop
Hard diskuri portabile USB 3.1 din prima generatie

Unit&ti de andocare si adaptoare USB 3.1 din prima generatie

Unitéti si cititoare flash USB 3.1 din prima generatie

Unit&ti SSD USB 3.1 din prima generatie

Porturi RAID USB 3.1 din prima generatie

Unitéati optice

Dispozitive multimedia

Retelistica

Placi adaptoare si hub-uri USB 3.1 din prima generatie

Compatibilitate

Partea bunéd este c& USB 3.1 din prima generatie a fost proiectat din start pentru a co-exista pasnic cu USB 2.0. Mai intai de toate, desi
USB 3.1 din prima generatie specifica noi conexiuni fizice si, prin consecintd, noi cabluri pentru a beneficia de caracteristicile de mare viteza
ale noului protocol, conectorul insusi péstreaza aceeasi forma rectangulara cu cele patru contacte USB 2.0 amplasate exact in acelasi loc.
Pe cablurile USB 3.1 din prima generatie sunt prezente cinci noi conexiuni destinate receptiei sau transmisiei de date ih mod independent si
care intrd in contact numai cand sunt conectate la o conexiune corespunzatoare USB SuperSpeed.

Windows 8/10 vor asigura suport nativ pentru controlere USB 3.1 din prima generatie. Exista astfel un contrast fatd de versiunile
anterioare de Windows, care continua s& necesite drivere separate pentru controlerele USB 3.1 din prima generatie.

Microsoft a anuntat ca Windows 7 va beneficia de suport USB 3.1 din prima generatie fie Incepand cu urmétoarea versiune, fie intr-un
pachet de servicii (Service Pack) sau Intr-o actualizare ulterioare. Nu este exclus ca in urma introducerii cu succes a suportului USB 3.1 din
prima generatie Tn Windows 7, suportul SuperSpeed sa se extinda si la Vista. Microsoft a confirmat acest lucru declardnd cé majoritatea
partenerilor sadi este de parere ca sistemele Vista ar trebui s& beneficieze si ele de suport USB 3.1 din prima generatie.

Tn acest moment nu se stie daca si sistemele Windows XP vor beneficia de suport SuperSpeed. Dat fiind c& XP este un sistem de operare
mai vechi de sapte ani, probabilitatea ca acest lucru s& se intdmple este foarte mica.

DDRA4

Memoria DDR4 (double data rate fourth generation - ratd dubla a datelor, generatia a patra) este un succesor de mare viteza al
tehnologiilor DDR2 si DDR3, permitand o capacitate de pana la 512 GB, faté de nivelul maxim de 128 GB per DIMM la DDR3. Memoria
SDRAM (synchronous dynamic random-access memory - memorie cu acces aleator dinamic sincron) DDR4 este codata diferit si fata de
SDRAM si fatéd de DDR, pentru a-i impiedica pe utilizatori s8 instaleze un tip de memorie necorespunzator in sistem.

DDR4 consuma cu 20% mai putin, sau numai 1,2 volti, comparativ cu DDR3 care are nevoie de 1,5 volti pentru a functiona. DDR4 acceptd,
de asemenea, un nou mod de alimentare la un nivel foarte scdzut, permitandu-i dispozitivului gazda sa intre in repaus fara a fi necesara
reimprospatarea memoriei. Modul de alimentare la nivel foarte scézut poate conduce la un consum in starea repaus mai mic cu 40 - 50%.

Detalii despre memoria DDR4

Exista diferente subtile Intre modulele de memorie DDR3 si DDR4, prezentate mai jos.
Diferenta la canelura principala

Canelura principald a unui modul DDR4 este amplasata n alt loc fatd de canelura principald a unui modul DDR3. Ambele caneluri se afla pe
marginea de introducere, dar amplasarea canelurii la DDR4 este usor diferitd, pentru a impiedica instalarea modulului pe o placé sau
platformd incompatibile.
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Figura 1. Diferenta intre caneluri

Grosime mai mare

Modulele DDR4 sunt putin mai groase faté de cele DDR3, pentru a avea mai multe straturi de semnal.

DDR4

Figura 2. Diferenta intre grosimi

Margine curbata

Modulele DDR4 au o margine curbata care ajutd introducerea lor si reduce presiunea asupra plécii de sistem la instalarea memoriei.

Figura 3. Margine curbata

Erori de memorie

Erorile de memorie din sistem afiseaza noul cod de eroare ON-FLASH-FLASH sau ON-FLASH-ON. Dacé se defecteaza toatd memoria,
ecranul LCD nu se va aprinde. Depanati posibilele defectiuni ale memoriei prob&nd module de memorie cunoscute ca bune in partea de jos
a sistemului sau sub tastatura, la unele sisteme portabile.

Gestionarea alimentarii in starea activa

Aceasta sectiune prezintd Gestionarea alimentérii in starea activa (ASPM).

ASPM este functia de administrare a alimentdrii care permite echipamentelor hardware s& reduca eficient nivelul de utilizare a energiei prin
punerea dispozitivelor cu legaturd seriald bazate pe PCl Express (PCle) intr-o stare de consum redus de energie atunci cand nu sunt
utilizate.

ASPM este controlat de BIOS sau de componenta de gestionare a alimentérii a sistemului de operare ih doua configuratii.

e Disabled (Dezactivat): dispozitivele PCle opereazé in modul performante nalte.
e L[1Mode (mod L1): setare bidirectionald a dispozitivului PCle cu legdtura seriald la starea cu consum redus de energie.

@l NOTIFICARE: Acest mod asigurd economii mai mari de energie cu pretul latentei la restabilirea conexiunii.
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Magistrala PCle bus trebuie activata din modul de consum redus pentru a restabili conexiunea cu dispozitivul. Aceasta este responsabild
pentru latentd, care este denumita si latenta de iesire ASPM.
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Configurarea sistemului

Meniul System setup (Configurare sistem) va permite s& gestionati resursele hardware ale sistemului si s8 specificati optiunile la nivel de
BIOS. Din meniul System setup (Configurare sistem) puteti:

S8 modificati setérile NVRAM dupé ce addugati sau eliminati componente hardware
S vizualizati configuratia hardware a sistemului

S8 activati sau s& dezactivati dispozitive integrate

Sa setati praguri de gestionare a alimentarii si a performantelor

S3 gestionati securitatea computerului

Subiecte:

e Meniul de incércare

e Optiunile de configurare a sistemului

¢ Actualizarea BIOS in Windows

*  Actualizarea sistemului Dell BIOS Th mediile Linux si Ubuntu

¢ Restaurarea BIOS din meniul de incércare o singura data F12
*  Specificatii

Meniul de incarcare

Apasati <F12> cand este afisata sigla Dell™ pentru a initia un meniu de inc8rcare unica, cu o listd a dispozitivelor de Incarcare valabile
pentru sistem. De asemenea, in acest meniu sunt incluse optiunile de diagnosticare si de configurare BIOS. Dispozitivele indicate Th meniul
de incarcare depind de cele instalate In sistem. Acest meniu este util cAnd incercati sa Incarcati pe un anumit dispozitiv sau s afisati
diagnosticarea sistemului. Utilizarea meniului de incarcare nu modifica ordinea de incércare memorata in BIOS.

Optiunile sunt urmatoarele:
e Legacy Boot (incarcare standard):

o Internal HDD (Hard disk intern)
o Onboard NIC (Placa de retea incorporata pe placa de sistem)
e UEFI Boot (Incarcare UEFI):

o Windows Boot Manager (Manager de incarcare Windows)
e Alte optiuni:
BIOS Setup (Configurare BIOS)
BIOS Flash Update (Actualizare BIOS)
Diagnosticare
Change Boot Mode Settings (Modificare setéri mod de incércare)

O O O O

Optiunile de configurare a sistemului

@l NOTIFICARE: in functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot s& apar sau nu.

Tabel 5. Generalitati

Optiune Descriere

Informatii sistem Afiseazd urmdatoarele informatii:

e System Information (Informatii de sistem): afiseazd BIOS Version (Versiune BIOS), Service
Tag (Eticheta de service), Asset Tag (Eticheta de activ), Ownership Tag (Eticheta
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Tabel 5. Generalitati (continuare)

Optiune

Descriere

proprietar), Ownership Date (Data achizitionarii), Manufacture Date (Data fabricatiei)
Express Service Code (Cod de service expres) si Signed Firmware Update (Actualizare
firmware semnata).

e Memory Information (Informatii despre memorie): afiseazé Memory Installed (Memoria
instalatd), Memory Available (Memoria disponibila), Memory Speed (Viteza memoriei),
Memory Channel Mode (Mod canal de memorie), Memory Technology (Tehnologia
memoriei), DIMM 1 Size (Dimensiune DIMM 1), DIMM 2 Size (Dimensiune DIMM 2),
DIMM 3 Size (Dimensiune DIMM 3) si DIMM 4 Size (Dimensiune DIMM 4).

PCI Information (Informatii PCI): afiseazd SLOT1_M.2, SLOT2_M.2

Processor Information (Informatii despre procesor): afiseazd Processor Type (Tip procesor),
Core Count (Numar nuclee), Processor ID (ID procesor), Current Clock Speed
(Frecventa curenta), Minimum Clock Speed (Frecventa minima), Maximum Clock
Speed (Frecventa maxima), Processor L2 Cache (Memorie cache L2 procesor),
Processor L3 Cache (Memorie cache L3 procesor), Simultaneous Multi-Threading
Capable (Capacitate de executie pe mai multe fire) si 64-Bit Technology (Tehnologie pe
64 de biti).

e Device Information (Informatii dispozitive): afiscazd LOM MAC Address (Adresa MAC LOM),
Audio Controller (Controler audio).

e Video Device Information (Informatii dispozitive video): afiseazd dGPU Video Controller
(Controler video dGPU) si Native resolution (Rezolutia nativa)

Boot Sequence (Secventa de
incércare)

Boot Mode
Optiunea Boot List (Lista de incarcare):

o Legacy (Mostenire)

o UEFI (Implicit)

Enable Boot Devices (Activare dispozitive pentru Incércare)
Boot Sequence (Secventa de incarcare)

o Add Boot Option (Adaugare optiune de incércare)
o Remove Boot Option (Eliminare optiune de incarcare)
o View Boot Option (Vizualizare optiune de incércare)

Advanced Boot Options

V& permite sa selectati optiunea Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM optionale de
generatie veche). Aceasta optiune este selectatd Tn mod implicit.

e Enabled (Activat) - selectata implicit
e Disabled (Dezactivat)

BIOS Setup Advanced Mode
(Configurare BIOS, modul
avansat)

V& permite sa selectati optiunea BIOS Setup Advanced Mode (Configurare BIOS, modul avansat).
Aceasta optiune este selectatd n mod implicit.

e Enabled (Activat) - selectatd implicit
e Disabled (Dezactivat)

Date/Time

V& permite s& modificati setérile datei si ale orei. Modificérile aduse datei si orei sistemului au efect
imediat.

Tabel 6. System Configuration (Configuratie sistem)

Optiune

Descriere

Integrated NIC

V& permite s& comandati controlerul LAN incorporat. Optiunea Enable UEFI Network Stack (Activare
stiva retea UEFI) nu este selectatd in mod implicit. Optiunile sunt urmatoarele:

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat)
Enabled w/PXE (Activat cu PXE) - implicita

@ NOTIFICARE: in functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in
aceastd sectiune pot s& apara sau nu.
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Tabel 6. System Configuration (Configuratie sistem) (continuare)

Optiune

Descriere

Port serial

Optiunile sunt urmatoarele:

COM!1 (activatad in mod implicit)

COM2 (dezactivatd Tn mod implicit)
COM3 (dezactivata in mod implicit)
COMA (dezactivata In mod implicit)

SATA Operation

V& permite configurarea modului de functionare a controlerului de hard disk integrat.

e Disabled (Dezactivat) = Controlerele SATA sunt ascunse

e AHCI (activat Tn mod implicit)

o RAID ON (Activare RAID) — unitatea SATA este configuratd pentru a accepta modul RAID
(dezactivat Tn mod implicit).

Unité&ti

V& permite sd activati sau s8 dezactivati diverse unitati integrate:

SATA-0 (activat in mod implicit)
SATA-1

SATA-2

SATA-3

SSD-0 M.2 PCle

Smart Reporting

Acest camp controleaza raportarea sau nu a erorilor de hard disk pentru unitatile integrate n timpul
pornirii sistemului. Optiunca Enable Smart Reporting (Activare raportare inteligenta) este
dezactivata in mod implicit.

USB Configuration

V& permite s8 activati sau sa dezactivati controlerul USB integrat pentru:

e Enable Boot Support (Activare compatibilitate pentru incércare)
e FEnable Front USB Ports (Activare porturi USB frontale)
o Enable Rear USB Ports (Activare porturi USB spate)

Toate optiunile sunt activate Tn mod implicit.

USB PowerShare

Aceasta optiune va permite sa incércati dispozitive externe, cum ar fi telefoane mobile sau playere
de muzicd. Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

Audio

V& permite s activati sau s8 dezactivati controlerul audio integrat. Optiunea Enable Audio
(Activare placa audio) este selectatd in mod implicit.

e Enable Microphone (Activare microfon)
e Enable Audio (Activare dispozitive audio)
e Enable Internal Speaker (Activare boxa interna)

Optiunile sunt selectate ih mod implicit.

Miscellaneous Devices

V& permite s& activati sau s8 dezactivati optiunea Miscellaneous Devices (Dispozitive diverse).
Optiunile sunt urmatoarele

e Enable Secure Digital (SD) Card (Activare carteld SecureDigital (SD)) - activatd implicit
e Secure Digital (SD) Card Read-Only mode (Mod carteld SecureDigital (SD) doar in citire)

Intretinerea filtrului de praf

V& permite s setati un memento pentru intretinerea filtrului de praf cu optiuni intre 15 zile si 180 de
zile

Tabel 7. Video
Optiune Descriere
Multi-Display Optiunea este selectata in mod implicit.

Primary Display
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V& permite sa selectati afisajul principal atunci cand in sistem sunt disponibile mai multe controlere.

e Auto (Automat) (setare implicitd)
e Placa grafica integrata




Tabel 7. Video (continuare)

Optiune Descriere
@ NOTIFICARE: Daca nu selectati Auto (Automat), placa graficd integratd este prezenta si este
activata.
Tabel 8. Security (Securitate)
Optiune Descriere

Admin Password

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti parola de administrator.

System Password

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti parola de sistem.

Internal HDD-0 Password

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti hard diskul intern al computerului.

Parola unitatii hard diskului intern
HDD-1

V& permite s8 setati, sd modificati sau sa stergeti hard diskul intern al computerului.

Internal HDD-2 Password

V& permite s& setati, s& modificati sau s& stergeti hard diskul intern al computerului.

Strong Password

Aceasta optiune va permite s& activati sau s& dezactivati parole puternice pentru sistem.

Password Configuration

V& permite s& controlati numarul minim si maxim de caractere permise pentru o parold administrativa
si pentru parola sistemului. Plaja este intre 4 si 32 caractere.

Password Change

Aceasta optiune va permite sa determinati dacd se permit modificéri ale parolelor de sistem si de
hard disk cand este setatd o parold de administrator.

Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificari de parola in afara de cea de
administrator) - aceasta optiune este activatad in mod implicit.

UEFI Capsule Firmware Updates

Aceasta optiune controleazé daca sistemul permite actualizarile BIOS prin pachetele de actualizare
cu capsuld UEFI. Aceasta optiune este selectatd in mod implicit. Dezactivarea acestei optiuni va
bloca actualizarile BIOS din servicii cum ar fi Microsoft Windows Update si Linux Vendor Firmware
Service (LVFS)

TPM 2.0 Security

V& permite sa controlati dacd modulul TPM (Trusted Platform Module - Modul pentru platforme de
incredere) este vizibil pentru sistemul de operare.

e TPM On (TPM activat) (setare implicitd)

PPI Bypass for Enable Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de activare)
PPI Bypass for Disable Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de dezactivare)
PPI Bypass for Clear Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de golire)
Attestation Enable (Activare atestare) (setare implicitd)

Key Storage Enable (Activare stocare chei)

SHA-256 (setare implicitd)

Clear (stergere)

TPM State (Stare TPM)

O O O O O O

o Disable (Dezactivare)

o Enable (Activare) - implicita

Computrace

Acest camp va permite s& activati sau sa dezactivati interfata de modul BIOS a serviciului optional
Computrace de la Absolute Software. Activeaza sau dezactiveaza serviciul Computrace® optional
destinat administrdrii activelor.

e Deactivate (Dezactivare) — aceastd optiune este selectatad in mod implicit.
Disable (Dezactivare)
e Activate (Activare)

Chassis Intrusion

Optiunile sunt urmatoarele:

e Disable (Dezactivare) (implicitd)
Enable (Activare)
e On-Silent (Silentios)
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Tabel 8. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

Admin Setup Lockout

V& permite sa activati sau sa dezactivati optiunea pentru a accesa configurarea cand este setatd o
parold de administrator. Aceastd optiune nu este setatd in mod implicit (Dezactivatd in mod implicit).

SMM Security Mitigation
(Temperare securitate SMM)

Optiunile sunt urmatoarele:

e Disable (Dezactivare) (implicitd)
e Enable (Activare)

Tabel 9. Secure Boot

Optiune

Descriere

Secure Boot Enable (Activare
incércare securizatd)

Va permite s& activati sau s& dezactivati caracteristica Secure Boot (Incércare securizata).

e Disable (Dezactivare) (optiune selectata implicit)
e Enable (Activare)

Expert key Management

V& permite sa utilizati bazele de date cu chei de securitate doar dacé sistemul este Tn modul
Custom Mode (Mod particularizat). Optiunea Enable Custom Mode (Activare mod
particularizat) este dezactivatd in mod implicit. Optiunile sunt urmatoarele:

PK (setare implicitd)
KEK

db

dbx

Dacé activati Custom Mode (Mod particularizat), apar optiunile relevante pentru PK, KEK, db
si dbx. Optiunile sunt urméatoarele:

Save to File (Salvare in fisier) - salveaza cheia intr-un fisier selectat de utilizator

Replace from File (inlocuire din fisier) - inlocuieste cheia curenta cu o cheie dintr-un fisier
selectat de utilizator

e Append from File (Adaugare de la fisier) - adauga o cheie la baza de date curenta dintr-un
fisier selectat de utilizator

Delete (Stergere) - sterge cheia selectata
Reset All Keys (Reinitializare totala chei) - reinitializeaza la setarea implicita
o Delete All Keys (Stergere totala chei) - sterge toate cheile

@ NOTIFICARE: Dacé dezactivati Custom Mode (Mod particularizat), toate modificérile
efectuate se vor sterge si cheile se vor restaura la setdrile implicite.

Tabel 10. Performance (Performante)

Optiune

Descriere

C States Control

V& permite s& activati sau s& dezactivati stérile de repaus
suplimentare ale procesorului. Aceastd optiune este activatd in mod
implicit

AMD TurboCore Technology (Tehnologie AMD TurboCore) Aceasta optiune este activatd in mod implicit.

Tabel 11. Gestionarea alimentarii

Optiune

Descriere

AC Recovery

Determing modul in care sistemul rdspunde cand este realimentat dupa o cédere de tensiune. Puteti
seta functia AC Recovery (Recuperare CA) la:

e Power Off (Oprire alimentare)
e Power On (Pornire alimentare)
e | ast Power State (Ultima stare de alimentare)

Aceasta optiune este setata la Power Off (Oprire alimentare) in mod implicit.
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Tabel 11. Gestionarea alimentarii (continuare)

Optiune

Descriere

Auto On Time (Pornire automata
la ora)

Seteaza o ord pentru pornirea automaté a calculatorului. Ora este afisaté in formatul standard de12 h

(ore:minute:secunde). Modificati timpul de pornire tastand valorile in cdmpurile AM/PM si de ora.

@ NOTIFICARE: Aceasta caracteristicd nu functioneaza daca opriti computerul de la
intrerupatorul unui prelungitor multiplu sau al unui prelungitor cu protectie la supratensiune ori
dacé setati Auto Power (Pornire automata) la disabled (dezactivat).

Deep Sleep Control

V& permite s definiti comenzile cand se activeaza repausul profund.

e Disabled (Dezactivat)
e Enabled in S5 only (Activat numaiin S5)
e Enabled in S4 and SH (Activat in S4 si S5)

Aceasta optiune este Enabled (Activatd) in S4 si S5 in mod implicit.

Fan Control Override

V& permite sa stabiliti viteza ventilatorului sistemului. Cand aceasta optiune este activata, ventilatorul
sistemului functioneaza la turatie maxima. Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

USB Wake Support

V& permite sa activati dispozitivele USB pentru a reactiva sistemul din modul de stare de veghe.
Optiunea ,Enable USB Wake Support” (Activare suport reluare USB) este selectatd in mod implicit.

Wake on LAN/WWAN

Aceasta optiune permite computerului s8 porneasca din starea opritd cdnd comanda este declansata
de un semnal LAN special. Aceastéd caracteristicd functioneaza doar cand computerul este conectat
la sursa de alimentare cu c.a.

e Disabled (Dezactivat) - nu permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale cand
primeste un semnal de reactivare de la reteaua LAN sau LAN wireless.

LAN - permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale.
WLAN Only (Numai WLAN) - permite pornirea sistemului prin semnale WLAN speciale.

LAN or WLAN (LAN sau WLAN) - permite pornirea sistemului prin semnale LAN sau WLAN
speciale.

o LAN with PXE Boot (LAN cu incarcare PXE) - un pachet de activare trimis sistemului in
starea S4 sau S5, care face ca sistemul s& se activeze si sé realizeze imediat incércarea in PXE.

Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

Block Sleep (Blocare repaus)

V& permite sa blocati intrarea in starea de repaus (starea S3) ih mediul sistemului de operare.
Aceasta optiune este dezactivatd Tn mod implicit.

Administrare energetica n stare
activa

e Disabled (Dezactivat) (optiune implicitd)
e [10nly (NumaiL1)

Tabel 12. POST Behavior (Comportament POST)

Optiune

Descriere

Numlock LED

V& permite s& activati sau s8 dezactivati functia NumLock la pornirea computerului. Aceasta optiune
este activata n mod implicit

Keyboard Errors

V& permite s& activati sau s8 dezactivati raportarea erorilor de tastaturd la pornirea computerului.
Aceasta optiune este activatad in mod implicit

Warnings and Errors
(Avertismente si erori)

Aceasta optiune poate accelera procesul de incarcare prin omiterea anumitor pasi privind
compatibilitatea:

e Prompt on Warnings and Errors (Notificare la avertismente si erori) — activatd implicit
e Continue on Warnings (Continuare in caz de avertisment)
e Continue on Warnings and Errors (Continuare in caz de avertismente si erori)

Extended BIOS POST Time (Timp
extins BIOS POST)

Optiunile sunt urmatoarele:

e 0 seconds (0 secunde) — implicit
e 5 seconds (5 secunde)
e 10 seconds (10 secunde)
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Tabel 12. POST Behavior (Comportament POST) (continuare)

Optiune

Descriere

Full Screen Logo (Sigla pe tot
ecranul)

Aceasta optiune este dezactivatd in mod implicit.

Tabel 13. Virtualization Support (Suport virtualizare)

Optiune

Descriere

AMD-V Technology (Tehnologie
AMD-V)

Aceasta optiune este activatd in mod implicit

AMD-VI Technology (Tehnologie
AMD-VI)

Aceasta optiune este activatad in mod implicit

Tabel 14. Maintenance (intretinere)

Optiune

Descriere

Service Tag (Eticheta de service)

Afiseaz4 eticheta de service a computerului.

Asset Tag (Eticheta activ)

V& permite sa creati o etichetad de activ sistem dacé aceasta nu a fost incéa setatd. Aceasta optiune
este setatd in mod implicit.

SERR Messages

Controleazd mecanismul SERR Message (Mesaj SERR). Aceastéa optiune este setatd n mod implicit.
Unele placi video necesitd dezactivarea mecanismului SERR Message (Mesaj SERR).

BIOS Downgrade

V& permite s& controlati rescrierea firmware-ului sistemului la versiunile anterioare. Aceasta optiune

este activatd n mod implicit

@ NOTIFICARE: Daca aceasta optiune nu este selectata, rescrierea firmware-ului sistemului la
versiunile anterioare este blocata.

Data Wipe

V& permite s& stergeti in mod securizat datele de pe toate dispozitivele interne de stocare
disponibile, cum ar fi hard disk, unitate SSD, mSATA si eMMC. Optiunea Wipe on Next Boot
(Stergere la urmatoarea Incdrcare) este dezactivatad in mod implicit.

Recuperarea BIOS-ului

V& permite sa recuperati sistemul din anumite stari de sistem BIOS deteriorat utilizand fisiere de
recuperare de pe hard diskul principal. Optiunea BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare
BIOS de pe hard disk) este selectatd in mod implicit.

Tabel 15. Flexibilitate

Optiune

Descriere

Broadcom@ TruManage

Afiseaz8 caracteristica de administrare a sistemului.

e Disable (Dezactivare)
e Enable (Activare) (selectatd implicit)

Tabel 16. System Logs (Jurnale de sistem)

Optiune

Descriere

BIOS Events

Afiseaza jurnalul de evenimente de sistem si va permite:

o Keep (Pastrare) (activatd implicit)
o Clear (Stergere)

Tabel 17. SupportAsssist System Resolution

Optiune

Descriere

Auto OS Recovery Threshold
(Prag de recuperare automata a
sistemului de operare)

Optiunile sunt: OFF (Oprit), 1, 2 (implicit), 3.
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Actualizarea BIOS in Windows

Este recomandat sa actualizati BIOS-ul (Configurare sistem), atunci cand Tnlocuiti placa de sistem sau dacé este disponibild o actualizare.

@ NOTIFICARE: Daca BitLocker este activat, acesta trebuie dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului sistemului si apoi reactivat,
dupa finalizarea actualizarii BIOS-ului.

1. Reporniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.
e Introduceti Service Tag (Eticheta de service) sau Express Service Code (Cod express de service) si faceti clic pe Submit
(Trimitere).
e Faceti clic pe Detect Product (Detectare produs) si urmati instructiunile de pe ecran.
3. Dacd nu puteti detecta sau gasi Eticheta de service, faceti clic pe Choose from all products (Alegeti din toate produsele).
4. Alegeti categoria de Products (Produse) din lista.

®| NOTIFICARE: Alegeti categoria corespunzatoare pentru a ajunge la pagina produsului.

B. Selectati modelul computerului, iar pagina Product Support (Asistenta produs) a computerului dvs. va aparea.

6. Faceticlic pe Get drivers (Preluare drivere) si faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Se deschide sectiunea Drivere si descarcari.

7. Faceti clic pe Find it myself (Caut singur).
8. Faceti clic pe BIOS pentru a vizualiza versiunile BIOS.
9. lIdentificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download (Descarcare).

10. Selectati metoda preferatad de descércare in fereastra Please select your download method below (Va rugam selectati metoda
de descarcare mai jos) si faceti clic pe Download File (Descarcare fisier).
Va apérea fereastra File Download (Descarcare fisier).

1. Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul pe computer.
12. Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setdrile actualizate BIOS pe computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Actualizarea BIOS la sisteme cu BitLocker activat

Daca functia BitLocker nu a fost suspendata inainte de actualizarea sistemului BIOS, la urmatoarea
reincarcare a sistemului acesta nu va recunoaste cheia BitLocker. Vi se va solicita apoi sa introduceti cheia de recuperare
pentru a progresa, iar sistemul va va cere acest lucru la fiecare reincarcare. in situatia in care cheia de recuperare nu
este recunoscuta, pot rezulta pierderi de date sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe
informatii despre acest subiect, consultati articolul din baza de cunostinte: http://www.dell.com/support/article/
sIn153694

Actualizarea sistemului BIOS folosind o unitate flash USB

Tn cazul in care computerul nu poate incarca Windows, dar inca trebuie actualizat BIOS-ul, descarcati fisierul BIOS folosind alt sistem si
salvati-l pe o unitate flash USB incércabila.
@ NOTIFICARE: Trebuie sa folositi o unitate flash USB incércabild. Pentru detalii suplimentare, consultati urmatorul articol: http://

www.dell.com/support/article/sln143196

Descércati fisierul .EXE cu actualizarea BIOS pe alt sistem.

Copiati fisierul, de exemplu O9010A12.EXE, pe unitatea flash USB incarcabila.

Introduceti unitatea flash USB in sistemul pentru care trebuie s& actualizati BIOS-ul.

Reporniti sistemul si apasati F12 cand pe ecran se afiseaza sigla Dell pentru a afisa meniul de ihc8rcare unica.
Utilizand tastele cu sageti, selectati USB Storage Device (Dispozitiv de stocare USB) si faceti clic pe Return.
Sistemul se va incarca si va afisa un mesaj de diagnosticare C:\>.

Rulati fisierul tastdnd numele complet al acestuia, de exemplu O9010A12.exe, apoi apasati.

© N oA NS

Se Incarca utilitarul de actualizare BIOS. Urmati instructiunile de pe ecran.
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BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoanect the AC power roce (if you
are updati a mobile computer. con 1 the AC power adap ¥,
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

= Copuyre ight A11 Dell Inc. fill Rights

Figura 4. Ecranul de actualizare BIOS DOS

Actualizarea sistemului Dell BIOS in mediile Linux si
Ubuntu

Dacé doriti sa actualizati BIOS-ul sistemului Intr-un mediu Linux, precum Ubuntu, consultati http://www.dell.com/support/article/
sin171755.

Restaurarea BIOS din meniul de incarcare o singura
data F12

Actualizarea sistemului BIOS utilizand un fisier .exe de actualizare BIOS copiat pe o cheie USB FAT32 si incércarea din meniul de incércare
0 singura data F12.

Actualizarea BIOS

Puteti s8 executati fisierul de actualizare BIOS din Windows, utilizand o cheie USB incércabild sau puteti sa actualizati sistemul BIOS din
meniul de incarcare o singuréd data F12 al sistemului.

Majoritatea sistemelor Dell construite dupad 2012 au aceasta capacitate si puteti obtine confirmarea acestui lucru incarcand sistemul din
meniul de incércare o singurd daté F12 pentru a vedea daca BIOS FLASH UPDATE apare ca optiune de incarcare pentru sistem. Daca
optiunea apare in listd, inseamna cé& sistemul BIOS accepta aceastéd varianta de actualizare.

®| NOTIFICARE: Numai sistemele cu optiunea BIOS Flash Update Tn meniul de incércare o singurad daté F12 pot utiliza aceasta functie.

Actualizarea din meniul de incarcare o singura data
Pentru a actualiza sistemul BIOS din meniul de incarcare o singura data F12, aveti nevoie de:

Cheia USB formatata in sistemul de fisiere FAT32 (cheia nu trebuie s& fie neaparat incarcabild)

Fisierul executabil BIOS pe care |-ati descércat de pe site-ul web Dell Support (Asistenta Dell) si I-ati copiat in folderul rédacina de pe
cheia USB

Adaptorul de alimentare cu c.a. conectat la sistem
Bateria sistemului functionald, pentru memorarea sistemului BIOS in flash

Pentru a executa procesul de actualizare flash a sistemului BIOS din meniul F12, efectuati pasii urmatori:

Nu opriti sistemul in timpul procesului de actualizare BIOS. Oprirea sistemului poate genera o defectiune
la incarcarea sistemului.

58 Configurarea sistemului


http://www.dell.com/support/article/sln171755
http://www.dell.com/support/article/sln171755

1. Pornind dintr-o stare fara alimentare, introduceti cheia USB pe care ati copiat memoria flash intr-un port USB al sistemului.
2. Porniti sistemul si apasati tasta F12 pentru a accesa meniul One-Time Boot (Incarcare o singura dat4), evidentiati optiunea BIOS Flash
Update (Actualizare BIOS flash) folosind tastele sdgeti, apoi apasati Enter.

Boot mode is set to: LEGACY; Secure Boot: OFF

LEGACY BOOT:
MiniCard SSD

UEFI BOOT:

Hindows Boot Manager
UEFI: LITEONIT LBT-128L9G-11 M.2
USB NIC({(IPvd4)
USB NIC(IPVE)
OTHER OPTIONS:
RTNS _Setin
BIDS Flash Update

U1agnosT ICS
Change Boot Mode Settings

3. Cand se deschide meniul Bios flash, faceti clic pe butonul Browse.

BIOS Flash Updats . )
—BlOS Update Information
BIOS update file: =None selected> :> “ [é ]
System: =MNone selected>
Revision: =None selected>
Vendor: =None selected>

|'- Systern BIOS Information

System: Latitude ES4S0
Revision: ALZ

Vendor: Cell Inc.
Options: |
PowerStatus: SoKay;

E—c=—

4, Tn captura de ecran urméatoare, este prezentat ca exemplu fisierul E5450A14.exe. Numele real al fisierului poate fi altul.
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HSS Fiach t fetasa
—BIO
BIC
File System: || VN
Ll
Directories ¥ Files ¥
Rex System Volume Infon |[devicwemanl PNG
Ver devicwemanz2 PNG
Key 67D7D9AA-07B6-45EB-99¢€
Syst ES450A14 exe r\i
L3
Syste N
Rewvi
Vert
Optic
Selection:
I
ok | cancel | ]

5. Dupa ce ati selectat fisierul, acesta va apérea in caseta de selectare a fisierului si puteti s8 faceti clic pe butonul OK pentru a continua.
BICISTFIRSF ¥ Itava =T T———

~BIO

BIC File System: [_—'] j

Sys

Directories 7 Files 5
System Volume Infon [devicwemanl PNG

devicwemanz PNG

I . |Bl:Lc:C‘r=er Recovery Key §7D709AA-07BES-45EB-99¢€
- Syst

Syste

Rew

Rewvi

Veru

Optic
Selection:

e
[\Es4s0AL4 exe

NS oxall| .cmo,amll._]

6. Faceti clic pe butonul Begin Flash Update (incepere actualizare flash).
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—BIOS Update Information s =

BIGS update file: FSONES450A14 exe |I 1 |I

System: Latitude ES450
Revision: Ald
Vendor: Dell Inc.

[—System BIOS Information e A

System: Latitude ES450
Revision: ALS

Vendor: Cell Inc
Options:

Powserstatus: Skay.

BT | N

7. Se afiseaza o casetd de avertizare care va Intreaba daca doriti s& continuati. Faceti clic pe butonul Yes pentru a incepe procesul flash.
IG5 Fiach Ucaae

rBIOS Update Information —
BICS ucdate file: FSONESAS50A14 exe |

This utility will update the systermn BIOS and firmwrare. Curning the update
procedure, your system will restart. Do not intermupt this procedure once it
begins. Do not disconnect the AC povser source (if you are updating a mobile
computar, connect the AC power adapter). Interruption of the BICS/firmwrare
update procedure will likely render your system unusable.

Do you want to preceed?

[ TE—— | —

8. Tn acest moment se execut4 restaurarea flash a sistemului BIOS: sistemul se reincarca, dupa care va porni restaurarea flash a sistemul
BIOS, iar o bard va afisa progresul operatiei de restaurare flash. In functie de modificérile incluse In actualizare, este posibil ca bara de
progres sa plece de la zero la 100 de mai multe ori, iar procesul flash poate dura pana la 10 minute. In general, acest proces dureaza
doud-trei minute.
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Updaling your sysiem’s firmware.
Do not power down your system.

Updaling System BIOS with BIOS Guard

9. La sfarsit, sistemul va reporni, procesul de actualizare BIOS fiind finalizat.
pecificatii
@ NOTIFICARE: Ofertele pot fi diferite In functie de regiune. Pentru mai multe informatii cu privire la configuratia computerului:

e In Windows 10, faceti clic sau atingeti Start H > Setari > Sistem > Despre.

Tabel 18. Chipset

Caracteristica

Specificatie

Chipset

Chipset AMD PT B350

Tabel 19. Procesor

Caracteristica

Specificatie

Tip procesor

e AMD Ryzen 7 PRO 1700
e AMD Ryzen 5 PRO 1500
e AMD Ryzen 3 PRO 1300

Memorie cache totala Panala 4 MB
Tabel 20. Memorie

Caracteristica Specificatie
Tip de memorie DDR4

Vitezd memorie

Pana la 2.400 MHz

Conectori memorie

Patru sloturi DIMM

Capacitate memorie

Péna la 64 GB

Memorie minima

4 GB (2 GB numai pentru SO bazat pe Linux)

Memorie maxima

64 GB
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Tabel 21. Video

Caracteristica

Specificatie

Integrata

Nu este disponibil

(optional)

e AMD Radeon R5 430 1 GB
e AMD Radeon R5 430 2 GB
e AMD Radeon R7 450 4 GB

Tabel 22. Audio

Caracteristica

Specificatie

Integrata

Codec HDA Realtek ALC3234

Tabel 23. Retea

Caracteristica

Specificatie

Integrata

Controler Ethernet BCM5762BOKMLG Broadcom

Tabel 24. Magistrala de extindere

Caracteristica

Specificatie

Tip magistrald

USB 2.0, USB 3.1 Gen 1, SATA 3 si PCle pana la Gen 3

Vitez& magistrald

e USB 2.0 - 480 Mbps
e USB 3.1Gen1 -5 Gbps
e SATA 3.0 — 6 Gbps
e PCle — 8 Gbps
Tabel 25. Placi
Caracteristica Specificatie

placa WLAN

e Placa de retea wireless Intel AC 8265 2x2
e Placd de retea wireless Intel AC 3165 1x1
e Bluetooth 4.1

@ NOTIFICARE: Pentru performante optime, se recomanda utilizarea
caracteristicii de afisaj wireless cu un punct de acces care suporta
standardul 5 GHz.

Tabel 26. Unitati

Caracteristica

Specificatie

Accesibile intern

e Compartiment pentru unitati SATA de 2,5"
e Compartiment pentru unitati SATA de 3,5"
M.2 SATA si NVMe

Tabel 27. Conectori externi

Caracteristica

Specificatie

Audio

Panoul frontal

Panoul din spate

e Conector universal pentru setul casca-microfon
e Conector pentru iesire linie

Adaptor de retea

Conector RJ-45

Tn serie

Conector serial si PS2
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Tabel 27. Conectori externi (continuare)

Caracteristica Specificatie
uUsB 2.0 Tn fata - 2
Tn spate - 2
Interne - 2
USB 3.1 Gen1 nfata -2
Tn spate - 4
Interne - O
Video

Conector VGA cu 15 pini (optional, acceptat numai cu APU din seria A)
DisplayPort 1.2 (2*DP optional, suportat numai cu APU din seria A)

@l NOTIFICARE: Conectorii video disponibili pot s& difere in functie de placa grafica selectata.

Tabel 28. Comenzi si indicatoare luminoase

Caracteristica

Specificatie

Partea frontald a computerului

Indicator luminos al butonului de alimentare

Indicator luminos alb - lumina albd continud indica starea de alimentare a
computerului; lumina alba intermitenta lenta indica starea de repaus a
computerului.

Indicator luminos de activitate a unitatii

Indicator luminos alb - lumina alba intermitenta lenta indica citirea datelor de
pe sau scrierea datelor pe hard disk.

Partea din spate a computerului

adaptorul de retea integrat

Indicator luminos de integritate a conexiunii pe

Verde - intre computer si retea existd o conexiune de 10 Mbps.

Verde - intre computer si retea existd o conexiune de 100 Mbps.

Portocaliu - Intre computer si retea exista o conexiune de 1000 Mbps.

Stins (neiluminat) - computerul nu detecteaza o conexiune fizicé la retea.

de retea integrat

Indicator luminos de activitate a retelei pe adaptorul

Indicator luminos galben - o lumind galbena intermitenta indica faptul ca
exista activitate n retea.

alimentare

Indicator luminos de diagnosticare a sursei de

Lumind verde — sursa de alimentare este activaté si functioneaza. Cablul
de alimentare trebuie sa fie conectat la conectorul de alimentare (din partea
din spate a computerului) si la o priza electrica.

Tabel 29. Power (Alimentare)

Caracteristica Specificatie
Putere 240 W

Interval tensiuni de intrare 90 -264Vc.a.
Curent de intrare (interval tensiuni joase / |4 A/2 A
interval tensiuni inalte)

Frecventa de intrare 47 HZ/ 63 HZ

Baterie rotunda

Baterie rotundé cu litiu CR2032, de 3 V

Tabel 30. Dimensiune fizica

Specificatii fizice

Factor de forma redus

29 cm (11,42")

9,26 cm (3,65")
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Tabel 30. Dimensiune fizica (continuare)

Specificatii fizice

Factor de forma redus

Adancime

29,2 cm (11,50")

Greutate

5,26 kg (11,57 Ib)

Tabel 31. Specificatii de mediu

Caracteristica

Specificatie

Interval de temperatura

In stare de functionare

intre 5 si 35 ©C (intre 41si 95 °F)

Tn stare de nefunctionare

intre —40 si 65 °C (intre —40 si 149 ©F)

Umiditate relativa (maxima)

In stare de functionare

intre 20 si 80 % (fard condensare)

In stare de nefunctionare

intre 5 si 95 % (faré condensare)

Vibratie maxima

In stare de functionare 0,66 GRMS

In stare de nefunctionare 1,37 GRMS
Soc maxim

In stare de functionare 40G

In stare de nefunctionare 105G

Altitudine

In stare de functionare

Intre —15,2 m si 30482000 m (intre —50 si 10.0006560 ft)

Tn stare de nefunctionare

intre —15,20 si 10.668 m (intre —50 si 35.000 ft)

Nivel contaminant in suspensie

G1 sau inferior, asa cum este definit de ANSI/ISA-S71.04-1985
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Subiecte:

e Codurile LED pentru diagnosticare si alimentare

¢ Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului la preincarcare — diagnosticare ePSA

Depanare

Codurile LED pentru diagnosticare si alimentare

Tabel 32. Starile LED-ului de alimentare

Starea indicatorului luminos LED de alimentare

Cauza posibila

Pasi pentru depanare

Stins

Computerul este oprit sau nu
primeste alimentare in modul
Hibernation (Hibernare).

Schimbati pozitia cablului de
alimentare in conectorul de
alimentare din partea din
spate a computerului si in
priza electrica.

Dacé s-a conectat
computerul la priza multipla
cu prelungitor, asigurati-va
c8 aceasta este conectat la
0 priza electrica si este
pornitd. De asemenea,
eliminati dispozitivele de
protectie la alimentare,
prizele multiple cu
prelungitor si prelungitoarele
de alimentare pentru a
verifica pornirea corecta a
computerului.

Verificati daca priza electrica
functioneaza, testand-o cu
un alt dispozitiv, cum ar fi o
lampa.

Lumina galbend continud/intermitenta

Computerul nu poate finaliza
testarea POST sau defectiune a
procesorului.

Scoateti si reinstalati toate
placile.

Scoateti si reinstalati placa
graficd, daca este cazul.
Verificati daca ati conectat
cablul de alimentare la placa
de sistem si la procesor.

Lumina alba intermitenta lenta

Computerul este in modul de
repaus.

Apésati pe butonul de
alimentare pentru a scoate
computerul din modul de
repaus.

Verificati daca toate cablurile
de alimentare sunt
conectate ferm la placa de
baza.

Verificati daca atat cablul
principal de alimentare, cét si
cablul de pe panoul frontal
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Tabel 32. Starile LED-ului de alimentare (continuare)

Starea indicatorului luminos LED de alimentare

Cauza posibila

Pasi pentru depanare

sunt conectate la placa de

sistem.

Lumina alba continu&

Computerul functioneaza la
capacitate maxima si este pornit.

Tn cazul in care computerul nu
réspunde, luati urmatoarele
masuri:

verificati daca afisajul este

conectat si pornit;

dacé afisajul este conectat i

pornit, verificati dacé se
aude un semnal sonor.

@ NOTIFICARE: Modelul schemei de luminare intermitentd a LED-ului portocaliu: modelul este format din 2 sau 3 aprinderi intermitente,
urmate de o pauza scurta, apoi X aprinderi intermitente, in numar de maxim 7. in mijlocul modelului repetat este introdusa o pauza
lungd. Exemplu 2,3 = 2 clipiri galbene, pauza scurtd, 3 clipiri galbene urmate de pauza lungé si apoi se repeta.

Tabel 33. Codurile de diagnosticare a LED-ului de alimentare

Stat

Nume stare

Model iluminare
intermitenta cu galben

Descriere problema

Rezolvare sugerata

2 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

1 aprindere intermitenta
> pauz8 lungé > repetéari

Placa de baza defecta

Tnlocuiti placa de baza

2 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

2 aprinderi intermitente
> pauza lungé > repetéari

Placa de baza, sursa de
alimentare sau cablare
sursa de alimentare
defecta

Dacé clientul poate
acorda asistenta la
depanare, limitati
problema cu testul PSU
BIST si reinstalati cablul.

Dacé nu aveti rezultate,
nlocuiti placa de baza,
sursa de alimentare sau
cablarea

2 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

3 aprinderi intermitente
> pauza lungé > repetéari

Placa de baza, memorie
sau procesor

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema prin
reinstalarea memoriei si
facand schimb cu un
modul de memorie
functional cunoscut.

Daca nu aveti rezultate,
nlocuiti placa de baza,

memoria sau procesorul.

2 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

4 aprinderi intermitente
> pauz8 lungé > repetari

Baterie rotunda defecta

in cazul'in care clientul

poate acorda asistenta la

depanare, limitati
problema prin
interschimbarea cu o
baterie rotunda cu
functionalitate
cunoscuta.

Daca nu aveti rezultate,
nlocuiti bateria rotunda.
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Tabel 33. Codurile de diagnosticare a LED-ului de alimentare (continuare)

Stat

Nume stare

Model iluminare
intermitenta cu galben

Descriere problema

Rezolvare sugerata

St

RCM

2 aprinderi intermitente >
pauza scurtd >

5 aprinderi intermitente
> pauza lungd > repetdri

Eroare suma de verificare
BIOS

Sistemul este Tn modul de
recuperare.

Actualizati la cea mai
recenta versiune BIOS.
Daca problema persista,
nlocuiti placa de baza

S2

Procesor

2 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

6 aprinderi intermitente
> pauzd lungé > repetéari

Procesor defect

Activitatea de
configurare a CPU este In
desfasurare sau s-a
detectat o eroare de
CPU. Remontati
procesorul

S3

MEM

2 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

7 aprinderi intermitente
> pauza lungé > repetéari

Erori de memorie

Configurarea
subsistemului de memorie
este n curs. Modulele de
memorie
corespunzatoare sunt
detectate, dar s-a
nregistrat o eroare de
memorie.

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema prin
reinstalarea memoriei i
facand schimb cu un
modul de memorie cu
functionalitate
cunoscuta.

Dacé nu aveti rezultate,
nlocuiti memoria.

S4

PCI

3 aprinderi intermitente >
pauza scurtd >

1 aprinderi intermitente
> pauza lungd > repetdri

Erori la subsistemul
dispozitivului PCle sau
video

Activitatea de
configurare a
dispozitivelor PCle este In
desfasurare sau s-a
detectat o eroare de
dispozitiv PCle.

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema prin
reinstalarea placii PCle si
scotand placile una cate
una, pentru a determina
placa defecta.

Dacé ati identificat placa
PCle defectd, inlocuiti-o.

Daca niciuna dintre placile
PCle nu este defect§,
nlocuiti placa de baza.

S5

VID

3 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

2 aprinderi intermitente
> pauza lungé > repetéari

Eroare subsistem video

Configurare subsistem
video in curs sau eroare a
subsistemului video.
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Tabel 33. Codurile de diagnosticare a LED-ului de alimentare (continuare)

Stat

Nume stare

Model iluminare
intermitenta cu galben

Descriere problema

Rezolvare sugerata

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema scotand
placile una cate una,
pentru a determina placa
defecta.

Dacé ati identificat placa
defectd, nlocuiti-o.

Daca niciuna dintre pl&ci
nu este defectd, inlocuiti
placa de baza.

S6

STO

3 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

3 aprinderi intermitente
> pauza lungd > repetdri

Nu s-a detectat nicio
memorie

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema scotand
memoriile una cate una,
pentru a determina
memoria defectd, si
facand schimb cu
memorie cu
functionalitate
cunoscuta.

Dacé ati identificat
memoria defectd,
nlocuiti-o.

Daca niciuna dintre
memorii nu este defecty,
nlocuiti placa de baza.

S7

USB

3 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

4 aprinderi intermitente
> pauz8 lungé > repetéari

Defectare sistem de
stocare

Posibila configurare
dispozitiv de stocare in
curs sau defectare a
sistemului de stocare.

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema scoténd
una céte una modulele de
stocare din placa de
baza, pentru a determina
modulul defect.

Dacé ati identificat
modulul de stocare
defect, nlocuiti-I.

Daca ati identificat
modulul de stocare
defect, inlocuiti-I.

S8

MEM

3 aprinderi intermitente >
pauza scurtd >

5 aprinderi intermitente
> pauza lungd > repetdri

Eroare de configurare a
memoriei sau eroare de
incompatibilitate.

Configurarea
subsistemului de memorie
estein curs. Nu s-a
detectat niciun modul de
memorie.

Tn cazulin care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema scotand
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Tabel 33. Codurile de diagnosticare a LED-ului de alimentare (continuare)

Stat

Nume stare

Model iluminare
intermitenta cu galben

Descriere problema

Rezolvare sugerata

una cate una memoriile
din placa de baza, pentru
a determina modulul
defect. De asemenea,
combinati configuratiile
pentru a valida
combinatia
corespunzatoare.

Dacé ati identificat
componenta defecta,
nlocuiti-o.

Daca niciuna dintre
componente nu este
defectd, nlocuiti placa de
baza.

S9

MBF

3 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

6 aprinderi intermitente
> pauza lungé > repetari

Eroare placa de sistem

Eroare fatald la placa de
sistem detectata.

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistents,
limitati problema scotand
una céte una
componentele din placa
de baza, pentru a
determina componenta
defecta.

Daca ati identificat
oricare componenta
defectd, nlocuiti-o.

Daca niciuna dintre
componente nu este
defectd, nlocuiti placa de
baza.

S10

MEM

3 aprinderi intermitente >
pauza scurta >

7 aprinderi intermitente
> pauza lungé > repetéri

Posibila eroare de
memorie

Configurarea
subsistemului de memorie
este n curs. Modulele de
memorie au fost
detectate, dar apar
incompatibile sau intr-o
configuratie nevalida.

Tn cazul in care clientul
poate acorda asistentd,
limitati problema scotand
una cate una memoriile
din placa de baza, pentru
a determina modulul
defect.

Daca ati identificat
memoria defects,
nlocuiti-o.

Tn caz contrar, inlocuiti
placa de baza.

70

Depanare




A AVERTISMENT: LED-ul de alimentare serveste doar ca indicator al progresului prin intermediul procesului de
autotestare la pornire (POST). Aceste LED-uri nu indica problema care a cauzat oprirea rutinei POST

Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului
la preincarcare - diagnosticare ePSA

Diagnosticarea ePSA (cunoscuta si sub numele de diagnosticare de sistem) efectueaza o verificare completa a componentelor hardware.
ePSA este integraté In BIOS si este lansata intern de BIOS. Diagnosticarea integrata in sistem oferd o serie de optiuni pentru anumite
grupuri de dispozitive sau pentru anumite dispozitive, care va permit:

Sa executati teste Tn mod automat sau intr-un mod interactiv

S& repetati teste

Sa afisati sau sé salvati rezultatele testelor

S3 executati teste aprofundate pentru a introduce optiuni de testare suplimentare pentru a furniza informatii suplimentare despre
dispozitivele defecte

Sa vizualizati mesaje de stare care va informeaza daca testele sunt finalizate cu succes
S3 vizualizati mesaje de eroare care va informeaza despre problemele intdmpinate in timpul testarii

Puteti invoca diagnosticarea ePSA apasand pe tasta F12 la pornirea sistemului si alegeti optiunea ePSA or Diagnostics (ePSA sau
diagnosticare) din meniul One Time Boot (Incércare unica).

Sa utilizati diagnosticarea de sistem numai pentru testarea computerului. Utilizarea acestui program cu
alte computere poate duce la rezultate nevalide sau la mesaje de eroare.

NOTIFICARE: Unele teste pentru anumite dispozitive necesita interactiunea utilizatorului. Asigurati-va intotdeauna c& sunteti prezent
la terminalul computerului la efectuarea testelor de diagnosticare.

®
®

NOTIFICARE: Testele ePSA normale ruleaza timp de circa 5 — 10 minute, dar testul extins necesita circa trei ore si jumatate cu numai
8 GB RAM in sistem.
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7

Solicitarea de asistenta

Subiecte:

«  Cum se poate contacta Dell

Cum se poate contacta Dell

@ NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de
livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistentd online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tard si produs si este posibil ca

anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii

pentru clienti:

1. Accesati adresa Dell.com/support.

2. Selectati categoria de asistenta.

3. Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tara/Regiune) din partea de jos a paginii.

4. Selectati serviciul sau legétura de asistentd tehnicd adecvatg, in functie de necesitatile dvs.
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