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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2020 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sa znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej
spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.



Serwisowanie komputera

Tematy:

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wyitaczanie komputera

Przed przystapieniem do serwisowania komputera
Po zakonczeniu serwisowania komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych

bez

pieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spemione

nastepujace warunki:

®

®

®

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespdt mozna wymienic¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowac¢ przez wykonanie procedury wymontowywania w
odwrotnej kolejnosci.

UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po zakonczeniu
pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ $ruby, a dopiero potem podtaczy¢ komputer do
zasilania.

UWAGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna¢ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postegpowania zgodnego z
zasadami bezpieczenstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.Dell.com/
regulatory_compliance.

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzegac ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni i jednoczesnie
zfacza z tylu komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ si¢ ostroznie. Nie dotykac¢ elementéw ani stykow na
kartach. Karte nalezy trzymac¢ za krawedzie lub za jej metalowe wsporniki. Komponenty, takie jak mikroprocesor, nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

Odiaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektore kable maja ztacza z zatrzaskami; jesli odigczasz kabel tego rodzaju, przed odtaczeniem nacisnij zatrzaski.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
upewnic sig, ze oba zlacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

| UWAGA: Kolor komputera i niektorych czesci moze roznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.
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Wytaczanie komputera

Wylaczanie — system Windows

Aby zapobiec utracie danych, nalezy przed wytaczeniem komputera zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie
otwarte pliki oraz zakonczy¢ wszystkie programy.

1. Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , a nastepnie Kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

@ UWAGA: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podfaczone urzadzenia sa wytaczone. Je$li komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wyfaczyly sig automatycznie po wyfaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez
okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnosci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest pfaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
Wytacz komputer.

N N

Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

B. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Po odtaczeniu komputera od Zrédta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowej.

@ UWAGA: Aby unikna¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy podczas dotykania zigcza z tytu komputera odprowadzac¢ fadunki z
ciata za pomoca opaski uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

1. Podtacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.

Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do komputera.

2. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
3. Wigcz komputer.
4. W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziafa prawidfowo.

Serwisowanie komputera 7



Tematy:

Widok obudowy z przodu
Widok tytu obudowy

rama montazowa komputera

Widok obudowy z przodu

N oo

Przycisk zasilania i lampka zasilania
Czytnik kart pamieci (opcjonalny)
Gniazdo stuchawek

Port USB 2.0

rama montazowa komputera

‘OptiPlex 5055

oo AN

Lampka aktywnosci dysku twardego
Naped dyskéw optycznych (opcjonalnie)
port USB 2.0 z funkcja USB PowerShare
Port USB 3.1 pierwszej generacii



Widok tytu obudowy

Ztacze wyijscia liniowego
Port szeregowy

Porty USB 3.0

Gniazda kart rozszerzen
Lampka diagnostyki zasilania

. Port sieciowy
. Ztacze DisplayPort
. Gniazdo blokady ostony kabli

Ztacze DisplayPort

Port PS/2 klawiatury

Porty USB 2.0 (z obstuga trybu Smart Power On)
Ztacze zasilania

. Gniazdo linki zabezpieczajacej Kensington
. Port myszy PS/2
. Zwalniacz zatrzasku

rama montazowa komputera



Demontowanie i montowanie

Tematy:

. Pokrywa tylna

e Pokrywa przednia

. Urzadzenie pamieci masowej
e Kartarozszerzen

e QOsfona radiatora

. Bateria pastylkowa

. Naped dyskoéw optycznych

. Dysk SSD PCle M.2

e Zestaw radiatora

. Procesor

*  Przetacznik czujnika naruszenia obudowy
. Moduty pamieci

e Kartarozszerzen VGA

« SD

e Zasilacz

. Przetacznik zasilania
e Glosnik

. Ptyta systemowa

Pokrywa tylna

Wymontowywanie pokrywy

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Aby zdja¢ pokrywe:

a. Przesun niebieski zaczep w prawo, aby odblokowa¢ pokrywe [1].

b. Przesun pokrywe ku tytowi komputera [2].

10 Demontowanie i montowanie



3. Unies pokrywe i zdejmij ja z komputera.

Demontowanie i montowanie 1"



Instalowanie pokrywy

1. Umie$¢ pokrywe na komputerze i przesun ja do przodu, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa przednia

Wymontowywanie pokrywy przedniej

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Aby wymontowa¢ pokrywe przednia, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Unies zaczepy, aby uwolni¢ pokrywe przednig z komputera [1].

b. Wyjmij ostong przednia z komputera [2].

@l UWAGA: Przed podniesieniem pokrywy upewnij sie, ze zaczepy na jej dolnej czesci réwniez sa zwolnione.
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Instalowanie pokrywy przedniej

Wsun zaczepy ramki do szczelin w obudowie.
Docisnij pokrywe, aby zaczepy zaskoczyty.
Zainstaluj pokrywe.

F NN

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Urzadzenie pamieci masowej

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 2,5"

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Zdejmij pokrywe.
3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac zestaw dysku twardego 2,5":

a. Odfacz kabel SATA i kabel zasilania od dysku twardego [1].

b. Naciénij zaczep, aby zwolni¢ zespdt dysku twardego z obudowy [2].

Demontowanie i montowanie
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4. Przesun zestaw dysku twardego i wyjmij go z komputera.

14 Demontowanie i montowanie



Wymontowywanie dysku twardego 2,5" ze wspornika

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. zestaw dysku twardego 2,5"
3. Aby wymontowa¢ wspornik dysku twardego:
a. Wyjmij wspornik dysku twardego z jednej strony aby wysuna¢ kotki wspornika z otwordéw w dysku twardym [1].
b. Wyjmij dysk twardy 2,5" ze wspornika [2].

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie dysku twardego 2,5" we wsporniku

1. Wygnij drugi koniec wspornika dysku twardego, dopasu;j i wsunh kotki na wsporniku do otwordw z drugiej strony dysku twardego.
2. Wsun dysk twardy do wspornika tak, aby zaskoczyt na swoim miejscu (charakterystyczne "klikniecie").
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. zestaw dysku twardego 2,5"
b. pokrywa
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dysku twardego 2,5"

Umies¢ zestaw dysku twardego w szczelinie komputera do chwili zatrzasniecia na swoim miejscu.
Podtacz kabel SATA i kabel zasilania do dysku twardego.
Zainstaluj pokrywe.

N N

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta rozszerzen

Wymontowywanie karty rozszerzen PCle

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa
b. ostona przednia

3. Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzen.
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4. Aby wyja¢ karte rozszerzen PCle, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Pociagnij zatrzask zwalniajgcy, aby uwolni¢ karte rozszerzen PCle [1].
b. Naciénij zaczep [2] i wyjmij karte rozszerzen PCle z komputera [3].

@l UWAGA: Zaczep zwalniajacy znajduje sie u podstawy karty rozszerzen.

Demontowanie i montowanie 17



B. Powtoérz powyzsza procedure, aby wymontowaé pozostate karty rozszerzen PCle.

Instalowanie karty rozszerzen PCle

UmieS¢ kartg rozszerzen w gniezdzie na ptycie systemowe;.
Docisnij karte rozszerzen, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
Zamknij zatrzask karty rozszerzen i wcidnij ja, az ustyszysz klikniecie.

NN

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona przednia
b. pokrywa
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ostona radiatora

Wymontowywanie ostony radiatora

®| UWAGA: Ostona radiatora zakrywa zestaw procesora i trzeba jg zdja¢, aby uzyska¢ dostep do procesora.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Aby wymontowa¢ ostone radiatora:
a. Trzymajac za punkty dotyku, pociggnij za uchwyt kanatu wentylatora, aby zwolni¢ ostone radiatora.
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@l UWAGA: llustracja przedstawiajaca sposob zdejmowania ostony radiatora znajduje sie rowniez na ostonie.

b. Wyjmij ostong radiatora z obudowy.
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Instalowanie ostony radiatora

@ UWAGA: Podczas montowania ostony na zestawie procesora uwazaj, aby kabel danych i kabel zasilania napedu optycznego nie
zahaczyly o ostone.

Dopasuj otwory w ostonie do $srub na radiatorze.
Natéz ostone na zestaw procesora.
Zainstaluj pokrywe.

N N

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wyjmowanie baterii pastylkowej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona radiatora

C. kartarozszerzen

3. Aby wymontowac baterie pastylkowa, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Rysikiem z tworzywa sztucznego nacisnij zatrzask zwalniajgcy baterie pastylkowa, az wyskoczy ona z gniazda [1].
b. Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda na ptycie systemowej [2].
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Instalowanie baterii pastylkowej

1. Przytrzymaj baterig pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do gory i wsun ja pod zaczepy gniazda.
2. Doci$nij baterie, aby ja osadzi¢ w gniezdzie.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. kartarozszerzen
b. ostona radiatora
C. pokrywa
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wyjmowanie napedu optycznego

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona przednia

C. osfona radiatora

d. zestaw dysku twardego 2,5"

3. Aby wyja¢ naped optyczny:
a. Wyjmij przewody z zacisku [1].
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b. Przesun niebieski zaczep, aby odblokowac zestaw napedu dyskéw optycznych [2].

4. Aby wymontowa¢ zestaw napedu dyskow optycznych:
a. Pociagnij uchwyt do goéry, aby zwolni¢ zestaw [1].
b. Trzymajac za uchwyt, odtacz kable napedu dyskdéw optycznych [2].
c. Wysun zestaw napedu dyskéw optycznych z wyjmij go z komputera [3].

@l UWAGA: Po zwolnieniu napedu dyskéw optycznych mozesz go obréci¢, aby uzyskaé fatwy dostep do kabli napedu.

@l UWAGA: Kable napedu dyskoéw optycznych sa dostepne na jego bocznej Scianie.
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B. Aby wyja¢ naped optyczny:
a. Nacisénij zaczep, aby zwolni¢ naped dyskow optycznych [1].
b. Wypchnij naped dyskéw z zestawu [2][3].

Instalowanie napedu optycznego

Wsun naped dyskéw optycznych do zestawu napedu dyskéw optycznych.
Wyréwnaj zaczepy zestawu dysku optycznego z gniazdami na obudowie.
Wsun zestaw napedu dyskéw optycznych do komputera.

Zamknij zatrzask, aby zamocowac¢ naped dyskéw optycznych w komputerze.
Podtacz kabel danych i kabel zasilania do napedu dyskéw optycznych.

SN NSNS

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. zestaw dysku twardego 2,5"
b. ostona radiatora
c. ostona przednia
d. pokrywa
7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD PCle M.2

Wewnetrzne dyski SSD PCle M.2

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa

ostona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"

ostona radiatora

naped dyskdéw optycznych

a0 oo

3. Aby wymontowa¢ dysk SSD PCle M.2, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Pociagnij niebieski plastikowy bolec mocujacy dysk SSD PCle M.2 do ptyty systemowej [1].
b. Wyjmij dysk SSD PCle M.2 z gniazda na ptycie systemowej [2].
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Instalowanie dysku SSD PCle M.2

1. Wi6z karte SSD PCle M.2 do ztacza
2. Naciénij niebieski plastikowy bolec, aby zamocowa¢ dysk SSD PCle M.2.

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a
b
c.
d
e

naped dyskdéw optycznych
ostona radiatora

zestaw dysku twardego 2,5"
ostona przednia

pokrywa

4. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.

®Pooyo
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pokrywa

ostona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"
ostona radiatora

naped dyskoéw optycznych
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3. Aby wymontowa¢ zestaw radiatora, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel zestawu wentylatora od plyty systemowej [1].
b. Poluzuj 6 srub mocujacych zespdt radiatora do ptyty systemowej [2].

®| UWAGA: Poluzuj sruby w kolejnosci wskazanej na ptycie systemowe;j.

C. Zdejmij zestaw radiatora z komputera [3].

Instalowanie zestawu radiatora

1. Dopasuj éruby zestawu radiatora do uchwytow na ptycie systemowse;.
2. Umieé¢ zestaw radiatora na procesorze.
3. Wkre¢ $ruby mocujgce zespét radiatora do plyty systemowe.

®| UWAGA: Dokre¢ éruby w kolejno$ci podanej na ptycie systemowej.

4. Podtacz kabel zestawu radiatora do ptyty systemowej.
5. Zainstaluj nastepujace elementy:

naped dyskow optycznych

ostona radiatora

zestaw dysku twardego 2,5"

ostona przednia

pokrywa

a0 oTo

6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie 25



Procesor

Wymontowywanie procesora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa

ostona przednia

Zespot dysku twardego 2,5"

ostona radiatora

naped dyskow optycznych

zespot radiatora

~o o0 0o

3. Aby wymontowac¢ procesor, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Zwolnij dzwignie gniazda, naciskajac ja do dotu i wyjmujac spod zaczepu na osfonie procesora [1].
b. Pociagnij dZwignie do goéry i zdejmij ostone procesora [2].
¢. Wyjmij procesor z gniazda [3].
Nie dotykaj stykéw gniazda procesora: s3 delikatne i mozna je trwale uszkodzi¢. Nalezy uwaza¢,
aby nie wygia¢ stykow w gniezdzie podczas wyjmowania procesora.

Instalowanie procesora

1. Dopasuj procesor do wypustek w gniezdzie.
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Nie dociskaj procesora sita. Jesli procesor jest prawidiowo utozony, powinien tatwo wsuna¢ sie do
gniazda.

Dopasuj oznaczenie styku 1 na procesorze do tréjkata na gniezdzie.

W16z procesor do gniazda, tak aby wyciecia w procesorze pasowaty do wypustek w gniezdzie.
Zamknij ostone procesora, wsuwajac ja pod Srube.

Opus¢ dzwignie i wcisnij ja pod zaczep, aby ja zablokowac.

N BN

Zainstaluj nastepujace elementy:
a. zespOfradiatora

b. naped dyskéw optycznych

C. osfona radiatora

d. Zespdtdysku twardego 2,5"

e. osfona przednia

f. pokrywa

7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. osfona przednia
€. osfona radiatora
3. Aby wymontowac przefacznik czujnika naruszenia obudowy, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy od ptyty systemowej [1].
b. Przesun przetacznik czujnika naruszenia obudowy i wyjmij go z obudowy [2].
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Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1. W16z przetacznik czujnika naruszenia obudowy do wneki w komputerze.
2. Podiacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy do ztacza ptyty systemowe;.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. ostona radiatora
b. ostona przednia
C. pokrywa
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa

osfona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"

ostona radiatora

naped dyskdéw optycznych

a0 TP

3. Aby wymontowac¢ modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Nacisnij zaczepy po obu stronach modutu pamieci.
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b. Wyjmij modut pamigci ze ztgcza na ptycie systemowe;j.

Instalowanie modutu pamieci

S NSRS

Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.

Umie$¢ modut pamieci w gniezdzie.

Docisnij modut pamieci, az zatrzaski mocujace zablokuja modut w gniezdzie.
Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

Zainstaluj nastepujace elementy:

naped dyskoéw optycznych

ostona radiatora

zestaw dysku twardego 2,5"

osfona przednia

pokrywa

a0 oo

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta rozszerzen VGA

Wymontowywanie karty rozszerzen VGA

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa tylna
b. Oprawa

Otworz drzwiczki pokrywy przedniej.
Sposéb wymontowania karty rozszerzen VGA

o

Wykre¢ wkrety mocujace ztacze VGA do komputera [1].

b. Przesun zigcze VGA, aby je uwolni¢ z komputera [2].

c. Wykre¢ wkrety mocujace karte rozszerzen VGA do komputera [3].

d. Unies ptyte rozszerzen VGA trzymajac jg uchwyt i wyjmij ja z komputera [4].

Instalowanie karty rozszerzen VGA

NI NRECE

Wyréwnaj karte rozszerzen VGA z uchwytem na wkret na plycie systemowse;.
Dokre¢ wkret mocujacy karte rozszerzen VGA do plyty systemowsj.

Umies¢ ztacze VGA do gniazda z tytu komputera.

Dokre¢ wkrety mocujace karte VGA do komputera.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. Oprawa
b. Pokrywa

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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SD

Wymontowywanie czytnika kart SD

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

pokrywa

ostona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"

ostona radiatora

naped dyskow optycznych

Dysk SSD PCle M.2

3. Aby wymontowac czytnik kart SD, wykonaj nastepujace czynnosci:

~@o 00O

a. Wyjmij przewody zasilania z uchwytéw na obudowie czytnika kart SD [1].
b. Wykre¢ 6 $rub mocujgcych czytnik kart SD [2].
c. Wyjmij czytnik kart SD z komputera [3].

Instalowanie czytnika kart SD

1. Umie$¢ karte SD w gniezdzie na ptycie systemowej.
2. Dokre¢ 6 srub mocujacych czytnik kart SD do klapki panelu przedniego.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. Dysk SSD PCle M.2

b. naped dyskéw optycznych
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C. osfona radiatora

d. zestaw dysku twardego 2,5"
e. osfona przednia

f. pokrywa

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza PSU

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
pokrywa

ostona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"
ostona radiatora

naped dyskow optycznych

oo oo

3. Aby zwolni¢ zasilacz:

a. Odftgcz kable zasilacza od ptyty systemowej [1].
b. Wyjmij kable zasilacza z zaciskéw [2, 3].

4. Aby odtaczy¢ kable, wykonaj nastepujace czynnoéci:
a. Odfacz kabel zasilania od ptyty systemowej [1, 2].
b. Wyjmij kable z komputera [3, 4].
¢. Wykre¢ 6 $rub mocujacych zasilacz PSU do komputera [5].
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B. Aby wymontowa¢ zasilacz, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Nacisnij niebieski zaczep zwalniajacy [1]
b. Przesun zasilacz i unie$ go, aby go wyja¢ z komputera [2].
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Instalowanie zasilacza

SN B NSNS

7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Witéz zasilacz do gniazda.

Przesun zasilacz ku tytowi komputera, aby go osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
Whkre¢ $ruby (z momentem 8,13 Nm) mocujace zasilacz do komputera.

Umie$¢ kable zasilacza w zaciskach.

Podtacz kable zasilacza do ptyty systemowe;j.

Zainstaluj nastepujace elementy:

naped dyskoéw optycznych

a
b. ostona radiatora
C.
d
e

zestaw dysku twardego 2,5"
osfona przednia
pokrywa

Przetacznik zasilania

Wymontowywanie przetacznika zasilania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.
b.

pokrywa
osfona przednia
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C. zestaw dysku twardego 2,5"
d. osfona radiatora
e. naped dyskow optycznych
3. Aby wymontowac¢ przefgcznik zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel przetacznika zasilania od ptyty systemowej [1].
b. Wociénij zatrzaski przefgcznika zasilania i wyjmij go z komputera [2, 3].

Instalowanie przetacznika zasilania

1. Wsun modut przetacznika zasilania do gniazda w obudowie komputera az zostanie zatrzasniety na miejscu.
2. Podiacz kabel przetacznika zasilania do ptyty systemowe;.

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

naped dyskdéw optycznych

ostona radiatora

zestaw dysku twardego 2,5"

ostona przednia

pokrywa

a0 oo

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Gtosnik

Wymontowywanie gtoSnika

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a0 oo

pokrywa

ostona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"
ostona radiatora

naped dyskow optycznych

3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac glosnik:

a.

b. Naciénij zatrzaski zwalniajgce [2] i wysun modut glosnika [3] z gniazda.

Odtacz kabel glosnikow od ptyty systemowej [1].

Instalowanie gtosnika

1. Umie$¢ glosnik w gniezdzie i dociénij, aby go osadzi¢.

2. Podtacz kabel glosnikow do plyty systemowej.

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a.

b.
c.
d

naped dyskow optycznych
ostona radiatora

zestaw dysku twardego 2,5"
ostona przednia
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e. pokrywa
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

o

pokrywa

ostona przednia

zestaw dysku twardego 2,5"
ostona radiatora

naped dyskdéw optycznych
Dysk SSD PCle M.2

zespOt radiatora

modut pamieci

procesor

karta rozszerzen

SD

3. Odfacz nastepujace kable od ptyty systemowej:
Gtosnik [1]

Naped 2,5 cala [2]

Naped dyskdéw optycznych [3]
Kabel danych [4]

XT T SQ o000
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4. Odfacz od ptyty systemowej nastepujace kable i Sruby:
a. Zasilacz [1]
Sruba koszyka napedu dyskéw optycznych i dysku twardego [2]
Zasilacz [3]
Przefgcznik zasilania [4]
Przetacznik czujnika naruszenia obudowy [5]

®Pao0ym
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B. Aby wymontowac¢ panel we/wy, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odkre¢ 6 srub mocujacych panel we/wy [1].
b. Wypchnij panel z przodu komputera [2].
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6. Aby wymontowac¢ plyte systemowa, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wykrec 12 srub mocujacych ptyte systemowa do komputera.
b. Wysun ptyte systemowa z komputera [2].
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Instalowanie ptyty systemowej

Trzymajac ptyte systemowa za krawedzie, wsun ja ku tytowi komputera.
Wyréwnaj ptyte systemowa ze ztaczami portow z tytu obudowy.

Wyréwnaj ptyte z gniazdami na obudowie, a otwory na $ruby na ptycie systemowej dopasuj do wypustek na komputerze.
Whkre¢ éruby (z momentem 16,27 Nm) mocujace ptyte systemowa do komputera.
Umies¢ wszystkie kable w uchwytach.

Podfacz nastepujace kable do odpowiednich ztgczy ptyty systemowe:

przetacznik czujnika naruszenia obudowy

naped dyskow optycznych

dysk twardy

zasilacz

przefacznik zasilania

jednostki dystrybuciji zasilania dla napedu optycznego i dysku twardego

7. Zainstaluj nastepujace elementy:

SN NSNS

P a0 o0

a. kartarozszerzen
b. modut pamigci
C. zespOfradiatora
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SD

Dysk SSD PCle M.2
procesor

ostona radiatora

naped dyskow optycznych
zestaw dysku twardego 2,5"
ostona przednia

pokrywa

xT T oQ 0 Q

8. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Elementy ptyty systemowej

W tym rozdziale opisano ukfad ptyty gtbwnej z uwzglednieniem nazw i potozenia jej ztaczy.

19.
21.

Ztacze PCle x16 (SLOT2)

Ztacze karty rozszerzen VGA (VGA)
Ztacze zasilania procesora (ATX_CPU)
Ztacze wentylatora procesora (FAN_CPU)
Ztacze M.2 nr 3 (M.2_SSD)

. Ztacze czytnika kart pamieci (CARD_READER)
. Ztacze SATA 2 (kolor czarny) (SATA2)
. Ztacze zasilania ATX (ATX_SYS)

Ztacze kabla zasilania dysku twardego/napedu optycznego
(SATA_PWR)

Ztacze glo$nika wewnetrznego (INT_SPKR)
Ztacze SATA 1 (kolor bialy) (SATA1)

2.

20.
22.

Ztacze PCl-e x4 (SLOT1) — otwarte ziagcze x4 obstugujace karty
x16

Gniazdo procesora (CPU)
Ztacze przefacznika wykrywania otwarcia obudowy (INTRUDER)
Gniazda modutdbw pamieci (DIMM1, DIMMZ2, DIMM3, DIMM4)

. ztacze przefacznika zasilania (PWR_SW)

. Ztacze wentylatora systemowego (FAN_SYS)

. Ztacze SATA O (kolor niebieski) (SATAQ)

. Przednie ztacze USB 2.0 (Front_USB)

. Zworka kasowania ustawiert CMOS (CMOS_CLR); zworka

kasowania hasta (PASSWORD_CLR); zworka kasowania hasfa
(PASSWORD_CLR); zworka trybu serwisowego
(SERVICE_MODE)

Ztacze wewnetrznego portu USB (WF_BT_USB)
Gniazdo baterii (BATTERY)

Demontowanie i montowanie 41



Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.
Tematy:

. Funkcje zarzadzania systemami

*  Wewnatrzpasmowe zarzadzanie systemami — Dell Client Command Suite
e Zarzadzanie systemami poza pasmem — DASH

. Ukfady APU AMD, uktady APU i procesory AMD Ryzen

« AMD PT B350

*  AMD Radeon R7 M450

*  AMD Radeon R5 M430

. Funkcje USB

«  DDR4

e Technologia Active State Power Management

Funkcje zarzadzania systemami

Przeglad: urzadzenia komercyjne firmy Dell oferuja wiele opcji zarzadzania systemami, ktére domysinie obejmujg zarzadzanie wewnatrz
pasma za pomoca pakietu narzedzi Dell Client Command Suite. Zarzadzanie wewnatrz pasma oznacza, ze system operacyjny jest
sprawny, a urzadzenie jest podtaczone do sieci, co umozliwia zarzadzanie. Narzedzia z pakietu Dell Client Command Suite mozna
wykorzystywac¢ indywidualnie lub zintegrowac je z konsola do zarzadzania systemami, taka jak SCCM, LANDESK, KACE itp.

Oferujemy takze opcje zarzadzania systemami poza pasmem. Zarzadzanie poza pasmem umozliwia zarzadzanie urzadzeniem nawet jesli
nie ma ono dziatajgcego systemu operacyjnego lub jest wytgczone.

Wewnatrzpasmowe zarzadzanie systemami — Dell
Client Command Suite

Pakiet narzedzi Dell Client Command Suite mozna bezptatnie pobrac ze strony http://dell.com/command. Dziata on ze wszystkimi
komputerami stacjonarnymi OptiPlex. Zawiera on nastepujace narzedzia, ktérych mozna uzywac odrebnie lub zintegrowac je z narzedziem
SCCM.

Pakiety sterownikéw Dell Command | Deploy — pakiety sterownikéw dla okreslonych systemoéw (dostepne pod adresem dell.com/
command) wyodrebnione i przygotowane w postaci obsfugiwanej przez system operacyjny. Mozna z nich korzysta¢ w dowolnym
narzedziu do wdrazania systemoéw operacyjnych. Oto facze do witryny Dell TechCenter, z ktérej mozna pobra¢ pakiety sterownikéw dla
wszystkich komercyjnych systeméw klienckich: http://en.community.dell.com/techcenter/enterprise-client/w/wiki/2065.dell-command-
deploy-driver-packs-forenterprise-client-os-deployment

Dell Command | Configure — oparte na interfejsie graficznym narzedzie dla administratorow IT, ktére umozliwia konfigurowanie i
wdrazanie ustawien sprzetowych w Srodowisku z systemem operacyjnym lub bez niego. Przykfadowe konfiguracje obejmuja wigczanie
uktadu TPM, ograniczanie dostepu do portéw USB, blokowanie systemu BIOS za pomoca hasta, wytaczenie urzadzen bezprzewodowych/
Bluetooth.

Dell Command | Monitor — agent platformy WMI (Windows Management Instrumentation) zapewniajacy szczegdtowe informacije o
zasobach sprzetowych i stanie komputera, a takze udostepniajgcy wiersz polecenia i obstuge skryptéw, co pozwala na zdalne
konfigurowanie urzgdzen przez administratorow.

Dell Command | Update — fabrycznie zainstalowana aplikacja, za pomoca ktérej uzytkownik korcowy majacy uprawnienia
administratora moze samodzielnie zarzadza¢ swoimi aktualizacjami firmy Dell. Narzedzie to korzysta z katalogu aktualizacji w celu
planowania i instalowania udostepnianych przez firme Dell aktualizacji (sterownikow, systemu BIOS, oprogramowania sprzetowego).

Dell Command | Update Catalog — metadane z mozliwoécig przeszukiwania, z ktérych korzysta narzgdzie Dell Command | Update i
ktére umozliwiajg urzadzeniom Dell KACE, systemom zarzadzania LANDesk i oprogramowaniu Microsoft System Center pobieranie
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najnowszych aktualizacji (sterownikdw, oprogramowania wewnetrznego lub systemu BIOS) w celu bezproblemowego instalowania ich na
urzadzeniach uzytkownikéw koricowych.

Dell Command | PowerShell Provider — to rozwigzanie daje dodatkowe mozliwosci wykorzystania czofowego narzedzia do skryptéw
jako standardu, umozliwiajgc administratorom IT dynamiczne sprawdzanie i modyfikowanie ustawien sprzetowych za pomoca
macierzystych polecen narzedzia PowerShell.

Dell Command | Power Manager — fabrycznie instalowana na urzadzeniach koncowych z akumulatorami (takich jak notebooki i
tablety) aplikacja umozliwiajgca modyfikowanie opcji zasilania w zakresie szerszym niz oferowany przez system operacyjny.

Dell Command | Integration Suite for System Center 2012 — ten pakiet umozliwia zintegrowanie wszystkich najwazniejszych
sktadnikéw pakietu Client Command Suite w rozwigzaniu Microsoft System Center Configuration Manager 2012 lub nowszym.

Zarzadzanie systemami poza pasmem — DASH

Standard DMTF Desktop and mobile Architecture for System Hardware (DASH) to zestaw specyfikacji, ktore w petni wykorzystujg
specyfikacje DMTF Web Services for Management (WS-Management), co umozliwia oparte na standardach zarzadzanie ustugami
internetowymi dla stacjonarnych i mobilnych systeméw klienckich. DMTF DASH to nowa generacja standardéw bezpiecznego zarzadzania
poza pasmem (out-of-band) i zdalnego zarzadzania systemami stacjonarnymi oraz mobilnymi.

Komputer OptiPlex 5055 z obstuga DASH 1.2 przez BCM5762 obstuguje takie funkcje, jak zdalne zarzadzanie zasilaniem i aktualizacje
oprogramowania sprzetowego OOO0.

Wiecej informacji na temat standardow DMTF DASH mozna znalez¢ na stronie https://www.dmtf.org/standards/dash

Uktady APU AMD, uktady APU i procesory AMD Ryzen

W tym temacie podano informacje na temat uktadéw APU AMD oraz ukfadéw APU i procesoréw z serii Ryzen.
Komputer OptiPlex 5055 jest dostepny z uktadami AMD APU lub uktadami APU/procesorami AMD Ryzen.

e Komputer OptiPlex 5055 z serii A jest dostepny z procesorami AMD Ryzen 7 Pro 1700, Ryzen 5 Pro 1500 i Ryzen 3 Pro 1300.
o Komputer OptiPlex 5055 Ryzen jest dostgpny z procesorami AMD PRO A12-9800, A10-9700, A8-9600 i A6-9500.
e Komputer OptiPlex 5055 Ryzen APU jest dostepny z procesorami Ryzen 3 Pro 2200G, Ryzen 5 Pro 2400G i Athlon Pro 200GE.

AMD Advanced Processing Unit — APU

W tym temacie opisano firmy uktad AMD Advanced Processing Unit (APU)

AMD Accelerated Processing Unit (APU) to 64-bitowe mikroprocesory opracowane przez firme AMD ifaczace w jednym ukfadzie
scalonym funkcje procesora oraz uktadu graficznego.

Funkcje:

e Heterogeneous System Architecture (HSA): zestaw niezaleznych od producenta specyfikacji typu open source umozliwiajacy
zintegrowanie procesora i uktadu graficznego na wspdlnej magistrali rdzeni procesora ze spdjna pamiecia.

Zarzadzanie energia: procesor i ukfad graficzny sag zasilane wspdlnie, co zapewnia optymalng wydajnosc¢ i dostepnosc.
Integracja architektury systemu: umozliwia kontekstowe przetaczanie ukfadu graficznego, zapewniajac $rodowisko wielozadaniowosci z
inteligentnym dzieleniem zasobdw sprzetowych migdzy obcigzenia robocze.

e Open CL, C++: obstuga rozszerzen jezykéw Open CL i C++.

AMD Ryzen

W tym temacie podano informacje na temat procesorow z serii AMD Ryzen.

Ryzen to opracowana przez firme AMD seria procesorow i uktadéw APU opartych na mikroarchitekturze Zen. Dzigki konstrukcji Zen
System On Chip (SoC) kontrolery PCle, SATA i USB znajduja sie w tym samym uktadzie scalonym, co rdzenie procesora.

Funkcje:

e Wydajno$¢: technologia Simultaneous Multithreading (SMT) umozliwia wykonywanie dwdch watkow na rdzen, zwiekszajac liczbe
instrukciji wykonywanych w cyklu (IPC), a tym samym umozliwiajac szybsze przetwarzanie danych.

e Zasilanie: technologia AMD Sense MI wykorzystuje czujniki w uktadzie scalonym w celu automatycznego i dynamicznego skalowania
czestotliwosci oraz napiecia, co umozliwia lepsze wykorzystanie dostepnych zasobow.
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e Bezpieczenstwo i wirtualizacja: uktady Ryzen obstuguja technologie Secure Memory Encryption (SME) i Secure Encrypted
Vitalization(SEV), aby szyfrowa¢ pamig¢ w czasie rzeczywistym, co chroni przed atakami w czasie zimnego rozruchu.

Uktady APU AMD Ryzen

W tym temacie opisano uktady APU AMD z serii Ryzen.

Ukfady APU z serii Ryzen to ukfady scalone zawierajace pofaczony procesor i ukfad graficzny, dostepne razem z procesorami graficznymi
Vega 8/11. Ukfady APU Ryzen sa wydajniejsze od wczesnigjszych procesorow Ryzen, poniewaz jeden uktad scalony zawiera rdzenie
procesora i ukfad graficzny.

AMD PT B350

AMD B350

e Chipset jest idealnym rozwigzaniem dla uzytkownikéw zaawansowanych, ktérzy ceniag sobie elastycznos¢ i kontrole przetaktowania,
ale nie potrzebuja maksymalnej przepustowoséci PCle wymaganej przez konfiguracje z wieloma jednostkami GPU.

Ptyta gtdwna AMD Socket AM4 reprezentuje nowa, przysztosciowa platforme do obstugi najszybszej pamieci DDRA.

Nowa platforma AM4 korzysta z najnowoczes$niejszych rozwigzan, takich jak magistrala SATA wspdtpracujaca bezposrednio
z procesorem oraz fgcznos¢ przez USB z mozliwoscia elastycznej konfiguracji w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb.

Dane techniczne

Tabela 1. Dane techniczne

Dane techniczne Szczegoly

Karta graficzna PCl Express Gen3 1x16 (AMD Ryzen™)

USB31G2+31G1+20 2+6+6

SATA + NVMe 4+ x 2 NVMe (lub 2 SATA 1x 4 NVMe z procesorem AMD
Ryzen™).

SATA Express* (SATA i GPP PCle G3*) 1

PCI Express® GP x 6 Gen2 (plus x 2 PCle Gen3, jesli nie ma interfejsu x 4 NVMe)

SATA RAID 0,1,10

Dwa gniazda PCI Express® Nie

Przetaktowanie Odblokowano

AMD Radeon R7 M450

Podstawowe dane techniczne

Ponizsza tabela przedstawia najwazniejsze dane techniczne karty graficznej AMD Radeon R7 M450:

Tabela 2. Podstawowe dane techniczne

Dane techniczne AMD Radeon R7 M450

Seria produktéw AMD

Obstugiwane interfejsy API DirectX 12, OpenCL 1.2, OpenGL 4.3
Czestotliwos¢ taktowania 925 MHz
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Tabela 2. Podstawowe dane techniczne (cd.)

Dane techniczne

AMD Radeon R7 M450

zewnetrzna

Szeroko$¢ magistrali 128 bitow
Czestotliwos¢ taktowania pamieci | 1,125 GHz
Proces technologiczny DDR3 SDRAM
Maksymalna rozdzielczo$¢ 1920 x 1080

Typ interfejsu

PCI Express 3.0 x16

AMD Radeon R5 M430

AMD Radeon R5 M430 to karta graficzna klasy podstawowej do notebookéw. Jest oparta na starszych modelach Radeon RS M330/

M335 lub R7 M340.

Podstawowe dane techniczne

Ponizsza tabela przedstawia najwazniejsze dane techniczne karty graficznej AMD Radeon R5 M430:

Tabela 3. Podstawowe dane techniczne

Dane techniczne

AMD Radeon R5 M430

Seria Radeon R5 M400

Radeon R5 M430

Oznaczenie kodowe Sun XT

Architektura GCN

Potoki 320 — zunifikowane
Szeroko$¢ magistrali pamieci 64 bity

Pamie¢ wspotuzytkowana Nie

Proces technologiczny 28 nm

DirectX DirectX 12

Funkcje USB

Uniwersalna magistrala szeregowa (USB) to interfejs wprowadzony w roku 1996. Znacznie uproécit on pofaczenia pomiedzy komputerami

a urzadzeniami peryferyjnymi, takimi jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Przyjrzyjmy sie pokrotce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 4. Ewolucja USB

Typ Predkos$¢ przesyfania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super Speed 2010

drugiej generacii

USB 2.0 480 Mb/s High Speed 2000

USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny witaéciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wigkszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
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wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientow jest standard USB 3.1 pierwszej generaciji, ktory
teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna opisac
nastepujaco:

Wyzsza szybkoS¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wiegksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe zigcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
—UsB™
USEm

Szybkosc¢

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-Speed, Hi-
Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predko$¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB Hi-Speed i
Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480 Mb/s i 12 Mb/s.
Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.1 pierwszej generacji jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

e /tacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewodoéw do danych réznicowych); ztacze USB 3.1 pierwszej
generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatow réznicowych (odbioru i przesytu), co daje
facznie osiem przewoddw w ztaczach i kablach.

e Ziacze USB 3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu pétdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto Zzadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ziacze USB 3.1 pierwszej generaciji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s. Prawdopodobnie
realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB 3.1 pierwszej
generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wigksza przepustowose¢, zwigkszajac komfort korzystania z nich. Przesyfanie
sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale mozna sobie
wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat Single-link DVI
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wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wiecej niz obiecujaca.
Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byly kojarzone ze ztaczami
USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.1 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.1 pierwszej generaciji
Przenosne dyski twarde USB 3.1 pierwszej generacji

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.1 pierwszej generacii
Pamieci i czytniki USB 3.1 pierwszej generacii

Noéniki SSD USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.1 pierwszej generaciji

Multimedialne napedy dyskow optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.1 pierwszej generaciji zostat od podstaw zaplanowany z my$éla o bezproblemowym wspdtistnieniu ze
standardem USB 2.0. Przede wszystkim, mimo ze w przypadku standardu USB 3.1 pierwszej generacji zastosowano nowe fizyczne
metody pofaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo zigcze zachowato taki sam prostokatny ksztatt i cztery styki
rozmieszczone identycznie jak w zigczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.1 pierwszej generacji znajduje sie pie¢ nowych pofaczen
odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po podtaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed
USB.

System Windows 8/10 bedzie wyposazony w macierzysta obstuge kontroleréw USB 3.1 pierwszej generaciji. Poprzednie wersje systemu
Windows w dalszym ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.1 pierwszej generaciji.

Firma Microsoft poinformowata, ze system Windows 7 bedzie obstugiwat standard USB 3.1 pierwszej generacji — by¢ moze nie od razu,
ale po zainstalowaniu pézniejszego dodatku Service Pack lub aktualizacji. Niewykluczone, ze po udanym wprowadzeniu obstugi standardu
USB 3.1 pierwszej generacji w systemie Windows 7 zostanie ona wprowadzona réwniez w systemie Vista. Firma Microsoft potwierdzia to,
mowiac, ze wiekszo$¢ jej partneréw jest zdania, iz system Vista powinien réwniez obstugiwa¢ standard USB 3.1 pierwszej generaciji.

Na razie nic nie wiadomo na temat obstugi standardu SuperSpeed w systemie Windows XP. Poniewaz jednak system ten ma juz siedem
lat, wprowadzenie takiej funkcji jest mato prawdopodobne.

DDRA4

Pamie¢ DDR4 (Double Data Rate czwartej generaciji) to nowa, szybsza wersja technologii DDR2 i DDR3, ktéra umozliwia obstuge modutéw
o pojemnosci do 512 GB (maksimum w wersji DDR3 wynosito 128 GB na modut DIMM). Synchroniczne, dynamiczne moduty RAM DDR4 sa
zbudowane inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia ich nieprawidfows instalacje w komputerze.

Pamie¢ DDRA potrzebuje o 20% nizszego napiecia — 1,2 V, podczas gdy moduty DDR3 wymagaja 1,5 V. Obstuguje tez nowy tryb bardzo
niskiego poboru energii, ktéry umozliwia przefaczenie komputera w tryb gotowosci bez potrzeby od$wiezania pamieci. Tryb bardzo
niskiego poboru energii umozliwia zmniejszenie zuzycia energii w trybie gotowosci o0 40-50%.

Szczegotowe informacje na temat modutdw DDR4

Miedzy modutami pamieci DDR3 i DDR4 istnieja subtelne rdznice, ktore opisano nizej.
Inne potozenie wyciecia

Woyciecie na module DDR4 znajduje sie w innej lokalizacji niz na module DDR3. W obu przypadkach naciecie znajduje sie na krawedzi
wkiadanej do gniazda, ale w module DDR4 jest pofozone nieco inaczej, co zapobiega witozeniu modutu do niezgodnej ptyty gidownej.
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Rysunek 1. R6znica w potozeniu wyciecia

Wieksza grubos¢

Moduty DDRA sa nieco grubsze od modutdw DDR3, poniewaz majg wiecej warstw sygnatow.

DDR4

Rysunek 2. Réznica grubosci

Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 majg zakrzywionag krawedz, ktéra utatwia ich wktadanie i zmniejsza naprezenia obwodéw drukowanych podczas instalowania
pamieci.

Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Btedy pamieci

Btedy pamieci w komputerze wyswietlajg nowy kod btedu ON-FLASH-FLASH lub ON-FLASH-ON. Jesli wszystkie moduty pamieci ulegna
awarii, wyéwietlacz LCD nie wigczy sie. Sprobuj znalez¢ przyczyne awarii pamieci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutdw w ztaczach
umieszczonych na spodzie komputera lub pod klawiatura (w przypadku niektérych urzadzen przenosnych).

Technologia Active State Power Management

W tej sekcji opisano funkcje ASPM (Active State Power Management).

ASPM to sprzetowa funkcja zarzadzania energia, ktéra umozliwia zmniejszenie zuzycia energii przez przetaczanie urzadzen PCle w tryb
oszczedzania energii, gdy nie sg uzywane.

Funkcja ASPM jest kontrolowana przez system BIOS lub funkcje zarzadzania zasilaniem w systemie operacyjnym w dwéch konfiguracjach.

e \Wytaczone: urzadzenia PCle dziatajg w trybie wysokiej wydajnosci.
e Tryb L1: dwukierunkowe przefaczanie szeregowego urzadzenia PCle w tryb oszczednosci energii.
@l UWAGA: Ten tryb zapewnia wigksze oszczedno$ci energii, ale zwigksza opdznienia podczas wznawiania potaczenia.
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Aby ponownie nawigzac potaczenie z urzadzeniem, magistrala PCle musi wyj$¢ z trybu oszczedzania energii. Powoduje to opdznienie
(opdznienie wyjsciowe ASPM).
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Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguraciji systemu
umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu

Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnosci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

. Menu startowe

. Opcje konfiguracji systemu

¢ Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

*  Aktualizowanie systemu BIOS na komputerach Dell w srodowiskach Linux i Ubuntu
¢ tadowanie systemu BIOS z menu jednorazowego uruchamiania F12

. Dane techniczne

Menu startowe

Po wy$wietleniu logo Dell™ nacisnij klawisz <F12>, aby wyswietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania z lista urzadzen startowych w
komputerze. To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i BIOS Setup (Konfiguracja systemu BIOS). Urzadzenia sa
wymienione w menu startowym, tylko je$li sa urzadzeniami rozruchowymi systemu. Za pomoca tego menu mozna uruchomi¢ komputer z
wybranego urzadzenia albo wykona¢ testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie powoduje zmiany kolejnosci
urzadzen startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.

Dostepne opcje:
e |egacy Boot (Rozruch w trybie Legacy):
o Internal HDD (Wewnetrzny dysk twardy)

o Onboard NIC (Zintegrowany kontroler NIC)
e UEFI Boot (Rozruch w trybie UEFI):

o Menedzer rozruchu systemu Windows
e Inne opcje:

konfiguracja systemu BIOS

Aktualizacja pamieci Flash systemu BIOS
Diagnostyka

Zmien ustawienia trybu rozruchu

O O O O

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac
sie na ekranie.

Tabela 5. Ogélne

Opcja Opis

Informacje o systemie Wyswietla nastepujace informacie:

50 Program konfiguracji systemu



Tabela 5. Ogélne (cd.)

Opcja

Opis

e Informacje o systemie: Wersja systemu BIOS, Kod Service Tag, Numer srodka trwatego,
Znak wiasnosci, Data przejecia wiasnosci, Data produkciji, Kod ustug ekspresowych oraz
Podpisane aktualizacje oprogramowania wewnetrznego.

e Informacje o pamieci: Pamig¢ zainstalowana, Pamie¢ dostepna, Szybkosé pamieci, Tryb
kanatéw pamieci, Technologia pamieci, Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM1,
Pojemnosé modutu w gniezdzie DIMM2, Pojemno$¢é modutu w gniezdzie DIMM3 oraz
Pojemnosé modutu w gniezdzie DIMMA4.

Informacje u urzadzeniach PCI: gniazdo 1, gniazdo 2.

Informacje o procesorze: Typ procesora, Liczba rdzeni, Identyfikator procesora, Biezaca
szybkos¢ taktowania, Minimalna szybko$§¢ taktowania, Maksymalna szybkosé
taktowania, Pamie¢ podreczna L2 procesora, Pamig¢ podreczna L3 procesora, Obstuga
watkow réwnolegtych, oraz Technologia 64-bitowa.

Informacje o urzadzeniach: Adres LOM MAC, Kontroler audio.

Informacje o urzadzeniu wideo: Kontroler wideo dGPU i Rozdzielczo$¢ macierzysta

Sekwencja startowa

Tryb rozruchu
Opcija listy rozruchu:

o Metoda tradycyjna

o UEFI (ustawienie domys$ine)
Wiacz urzadzenia rozruchowe
Sekwencja startowa

o Dodaj opcje rozruchowa
o Usun opcje rozruchowa
o Wyswietl opcje rozruchowa

Zaawansowane opcje rozruchu

Umozliwia wybdr opcji Enable Legacy Option ROMs. Ta opcja jest domysinie wigaczona.

o Wigczone (ustawienie domysine)
o Wytaczone

BIOS Setup Advanced Mode

Umozliwia wybranie zaawansowanego trybu konfiguracji systemu BIOS. Ta opcja jest domysinie
wiaczona.

e Wiaczone (ustawienie domysine)
o Wytgczone

Data/Godzina

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian wprowadzonych w systemowej dacie
i systemowym czasie widoczny jest natychmiast.

Tabela 6. Konfiguracja systemu

Opcja

Opis

Zintegrowana karta sieciowa

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja Wiacz stos sieciowy UEFI nie jest
domysinie wigczona. Dostepne opcje:

o Wytgczone
o Wiaczone
o Wigczone z PXE (ustawienie domysine)

@ UWAGA: W zaleznoéci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji
pozycje moga, ale nie musza, pojawiac sie na ekranie.

Port szeregowy

Dostepne opcje:

COMT1: (opcja domyslinie wigczona)

COM2: (opcja domyslnie wytaczona)
COMB3: (opcja domyslnie wytaczona)
COM4: (opcja domyslnie wytaczona)
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Tabela 6. Konfiguracja systemu (cd.)

Opcja

Opis

Tryb napedéw SATA

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.

Whyitaczone = Kontrolery SATA sa ukryte

AHCI (opcja domysinie wigczona)

RAID ON — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID (opcja domy$inie
wyfgczona)

Dyski

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanych napedow:

SATA-0 (opcja domysinie wiaczona)
SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-0

Smart Reporting

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgfaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Wiacz obstuge systemu SMART — ta opcja jest domyslnie wytaczona.

Konfiguracja USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkcji zintegrowanego kontrolera USB:

o Wiacz mozliwos¢ rozruchu
e \Wigcz przednie porty USB
o \Wiacz tylne porty USB

Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.

USB PowerShare

Ta opcja umozliwia tadowanie urzadzen zewnetrznych, takich jak telefony komorkowe i odtwarzacz
muzyki. Ta opcja jest domysinie wyfaczona.

Audio

Umozliwia wigczenie lub wytgczanie zintegrowanego kontrolera dzwiekowego. Domy$linie wigczona
jest opcja Wiacz dzwiek.

o Wigcz mikrofon
o Wigcz dzwiek
o \Wiacz wewnetrzny gtosnik

Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.

R&ézne urzadzenia

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie roznych urzadzen. Dostepne opcje

o \Wiacz karte SD (opcja domysinie wigczona)
e Karta SD w trybie tylko do odczytu

Dust Filter Maintenance

Umozliwia ustawienie przypomnienia dotyczacego konserwadiji filtra kurzu z opcjami od 15 dni do 180
dni.

Tabela 7. Wideo

Opcja

Opis

Wiele wyswietlaczy

Ta opcja jest domysinie witgczona.

Wyswietlacz podstawowy

Umozliwia wybranie podstawowego wy$wietlacza gdy w systemie dostepnych jest kilka kontrolerow.

e Auto (ustawienie domysine)
e Integrated Graphics

@ UWAGA: Jedli nie zostanie wybrana opcja Auto, zintegrowana karta graficzna bedzie obecna i
wigczona.

Tabela 8. Zabezpieczenia

Opcja

Opis

Hasto administratora

UmozZliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
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Tabela 8. Zabezpieczenia (cd.)

Opcja

Opis

Hasto systemowe

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Wewnetrzne hasto dysku
twardego HDD O

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.

Internal HDD-1 Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.

Internal HDD-2 Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.

Silne hasto

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytgaczanie wymuszania silnych haset w systemie.

Konfiguracja hasta

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugoéci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do 32 znakdw.

Zmiana hasta

Ta opcja umozliwia okreslenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez uzytkownikéw niebedacych administratorami — ta
opcja jest domyélnie wigczona.

Aktualizacje oprogramowania
wewnetrznego UEFI Capsule

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta jest zaznaczona jako domysina. Wyfaczenie tej opcji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update i
Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

Modut zabezpieczen TPM 2.0

Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.
e Tryb TPM wigczony (ustawienie domysine)

Pomin PPI dla wiaczonych polecen

Pomin PPI dla wytaczonych polecen
Pominiecie PPI przy poleceniu Wyczy$¢
Wiacz atestowanie (ustawienie domysine)
Wigcz magazyn kluczy (ustawienie domysine)
SHA-256 (ustawienie domysine)

Wyczys$é

Stan modutu TPM

O O O O O O

o Whytacz
o Wiaczone (ustawienie domysine)

Computrace

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ w systemie BIOS interfejs modutu opcjonalnej
ustugi Computrace firmy Absolute Software. Wiaczenie lub wytaczenie opcjonalnej ustugi
Computrace umozliwiajacej zarzadzanie zasobami.

o Dezaktywuj — ta opcja jest domysinie wiaczona.
o \Wytacz
e Aktywne

Naruszenie obudowy

Dostepne opcje:

o \Wyigcz (ustawienie domysine)
o \Wiacz

o Wigczone — tryb dyskretny

Blokada konfiguracii
administratora

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji otwierania programu konfiguracji systemu, kiedy jest
ustawione hasto administratora. Ta opcja nie jest ustawiona domysinie (jest domysinie wytaczona).

Srodki bezpieczenstwa w trybie
SMM

Dostepne opcje:

o Wytacz (ustawienie domysine)
e \Wigcz
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Tabela 9. Bezpieczny rozruch

Opcja

Opis

Wiacz bezpieczny rozruch

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.

e \Wigcz (ustawienie domysine)
o \Wiacz

Expert key Management

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w
trybie niestandardowym. Opcja Wiacz tryb niestandardowy jest domyséinie wytaczona. Dostepne
opcje:

PK (ustawienie domy$ine)

KEK

db

dbx

W przypadku wiaczenia trybu niestandardowego wyswietlane sa odpowiednie opcje dotyczace
baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Zapisz w pliku — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.
Zastap z pliku — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego przez uzytkownika.

Dodaj do pliku — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku wybranego przez
uzytkownika.

Usun — usuwa wybrany klucz.
Resetuj wszystkie klucze — przywraca ustawienia domysine.
Usun wszystkie klucze — usuwa wszystkie klucze.

@ UWAGA: Wytaczenie trybu Niestandardowy spowoduje wymazanie wszelkich zmian i
przywrécenie domys$inych ustawien kluczy.

Tabela 10. Wydajnosé

Opcja

Opis

C States Control

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych stanéw uépienia
procesora. Ta opcja jest domysinie wiaczona.

AMD TurboCore Technology

Ta opcja jest domysinie wigczona.

Tabela 11. Zarzadzanie energia

Opcja

Opis

Po przywroéceniu zasilania

Umozliwia okreslenie, w jaki sposob system reaguje podczas ponownego wigczania zasilania pradu
zmiennego po jego utracie. Mozliwe ustawienia przywrdcenia zasilania to:

o Wytacz zasilanie
o \Wigcz zasilanie
o Przywrd¢ ostatni stan zasilania

Ustawienie domyslne: Power Off.

Automatycznie wg czasu

Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wiaczania komputera. Czas jest przedstawiany

w standardowym formacie 12-godzinnym (godziny:minuty:sekundy). Zmiana czasu uruchomienia

polega na wpisaniu warto$ci w polach czasu oraz AM/PM.

@ UWAGA: Ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie wytagczony przez odtgczenie zasilania na
listwie zasilania lub urzadzeniu przeciwprzepigciowym lub jesli dla opcji Automatyczne
wiaczanie wybrano ustawienie Wytaczone.

Tryb gtebokiego uspienia

Umozliwia okre$lenie, kiedy ma by¢ wigczany tryb gtgbokiego uspienia.

o \Wyigczone
e Wiaczone tylko w trybie S5
o \Wiaczone w trybach S4i S5

Ta opcja jest domysinie wiaczona w trybach S4 i Sb.
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Tabela 11. Zarzadzanie energia (cd.)

Opcja

Opis

Zastgpienie sterowania
wentylatorem

Umozliwia sterowanie szybkoécig wentylatora systemowego. Kiedy ta opcja jest wiaczona,
wentylator pracuje z maksymalna predkoscia. Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Obstuga wznawiania pracy po
podiaczeniu urzadzenia USB

Umozliwia wiaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia
USB. Opcja ,Wtacz obsfuge uaktywnienia przez port USB” jest domy$lnie wigczona

Wake on LAN/WWAN

Umozliwia wiaczanie wytaczonego komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziafa
tylko wtedy, gdy komputer jest podtgczony do zewnetrznego zrédta zasilania.

e Wylaczone — system nie bedzie wigczany po otrzymaniu sygnatu z przewodowej lub
bezprzewodowej sieci LAN.

LAN — umozliwia wigczanie systemu przez specjalne sygnaty z sieci LAN.
Tylko sie¢ WLAN — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny sygnat z sieci WLAN.

Sie¢ LAN lub WLAN — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny sygnat z przewodowej
sieci LAN lub WLAN.

e Sie¢ LAN z rozruchem PXE - pakiet wybudzajacy system w stanie S4 lub S5 spowoduje
wybudzenie systemu i niezwioczny rozruch PXE.

Ta opcja jest domysInie wytaczona.

Zablokuj stan uspienia

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu uépienia (S3) w $rodowisku systemu
operacyjnego. Ta opcja jest domys$lnie wytaczona.

Technologia Active State Power
Management

e Wytaczona (ustawienie domyéine)
e Tylko L1

Tabela 12. Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Opis

Kontrolka LED klawisza Numlock

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji klawisza Num Lock podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domy$lnie wiaczona.

Btedy klawiatury

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zgtaszania bteddw klawiatury podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domyslnie wiaczona.

Ostrzezenia i bledy

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testow
zgodnosci.

e Monituj przy ostrzezeniach i btedach (opcja domysinie wiaczona)

e Kontynuuj w przypadku ostrzezen

e Kontynuuj w przypadku ostrzezen i btedow

Wydtuz czas testu POST systemu
BIOS

Dostepne opcje:

e 0 sekund (ustawienie domysine)
e 5 sekund
e 10 sekund

Petnoekranowe logo

Ta opcja jest domyslnie wytaczona.

Tabela 13. Obstuga wirtualizacji

Opcja

Opis

Technologia AMD-V

Ta opcja jest domysinie wigczona.

Technologia AMD-VI

Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Tabela 14. Konserwacja

Opcja

Opis

Kod Service Tag

Wyswietla kod Service Tag komputera.
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Tabela 14. Konserwacja (cd.)

Opcja

Opis

Plakietka identyfikacyjna

Umozliwia utworzenie plakietki identyfikacyjnej systemu, jesli jeszcze jej nie utworzono. Domyélnie ta
opcja jest ustawiona.

Komunikaty SERR

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Domyslinie ta opcja jest ustawiona. Niektére karty
graficzne wymagaja wytaczenia mechanizmu komunikatoéw SERR.

Obnizenie BIOS-u

Umozliwia sterowanie fadowaniem starszych wersji oprogramowania sprzetowego. Ta opcja jest

domyslnie wigczona.

@ UWAGA: Jedli ta opcja nie jest zaznaczona, mozliwo$¢ przywrécenia oprogramowania
uktadowego do poprzedniej wersji jest zablokowana.

Czyszczenie danych

Umozliwia bezpieczne wymazywanie danych z wszystkich dostepnych wewnetrznych pamieci
masowych, takich jak dysk twardy, dysk SSD, mSATA i pamie¢ eMMC. Opcja Usun przy nastepnym
rozruchu jest domysinie wytaczona.

Odzyskiwanie systemu BIOS

Pozwala w niektérych przypadkach przywréci¢ uszkodzony system BIOS z plikbw odzyskiwania na
podstawowym dysku twardym. Opcja Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku twardego jest
domysélnie wigczona.

Tabela 15. Zarzadzanie

Opcja

Opis

Broadcom@ TruManage

Wyswietla funkcje mozliwosci zarzadzania systemem.

o Wytacz
e Wigcz (ustawienie domysine)

Tabela 16. Systemowe rejestry zdarzen

Opcja

Opis

Zdarzenia BIOS

Wyswietla dziennik zdarzen systemowych i udostepnia nastepujace polecenia:

e Zachowaj (domysinie wigczone)
o Wyczyse

Tabela 17. Rozwigzywanie probleméw z systemem SupportAssist

Opcja

Opis

Prég automatycznego
przywracania systemu
operacyjnego

Dostepne sa nastepujace opcje: Wytaczone, 1, 2 (domyslinie), 3.

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Aktualizacje systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) nalezy instalowa¢ po wymianie ptyty systemowej oraz po opublikowaniu

nowszych wersji systemu BIOS.

@ UWAGA: Jedli funkcja BitLocker jest wigczona, nalezy wstrzymac jej dziatanie przed zaktualizowaniem systemu BIOS, a nastepnie
ponownie ja wigczy¢ po zakonczeniu aktualizacji.

1. Uruchom ponownie komputer.

2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

e \Wpisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).
e Kiliknij przycisk Detect Product (\Wykryj produkt) i postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

3. Jesli nie mozesz wykry¢ ani znalez¢ znacznika serwisowego, kliknij opcje Choose from all products (\Wybierz sposréd wszystkich

produktow).

4. Z wyswietlonej listy wybierz odpowiednig kategorie produktéw.
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10.

1.

12.

®| UWAGA: Wybierz odpowiednig kategorig, aby otworzy¢ strone produktu

Wybierz model komputera. Zostanie wy$wietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).

Kliknij opcje Get drivers (Sterowniki do pobrania), a nastepnie opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Zostanie otwarta sekcja Sterowniki i pliki do pobrania.

Kliknij opcje Find it myself (Znajde samodzielnie).
Kliknij opcje BIOS, aby wyswietli¢ wersje systemu BIOS.
Znajdz plik z najnowsza aktualizacjg systemu BIOS i kliknij opcje Download (Pobierz).

Wybierz preferowang metode pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania
ponizej), a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).
Zostanie wyswietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

Kliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisac plik na komputerze.
Kliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aktualizowanie BIOS w komputerach z wiaczona funkcja BitLocker

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule bazy wiedzy: http://www.dell.com/support/article/sIn153694

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu pamieci flash USB

Jesli komputer nie moze uruchomi¢ systemu Windows, ale istnigje potrzeba aktualizacji systemu BIOS, nalezy pobrac¢ plik systemu BIOS
przy uzyciu innego komputera i zapisa¢ go w rozruchowej pamieci flash USB.

N

© N oo

UWAGA: Potrzebna bedzie rozruchowa pamie¢ flash USB. Wiecej informaciji zawiera ponizszy artykut: http://www.dell.com/
support/article/sin143196

Pobierz plik .EXE aktualizacji systemu BIOS na inny komputer.
Skopiuj plik, np. O9010A12.EXE, do rozruchowej pamieci flash USB.
W16z pamie¢ flash USB do komputera, ktéry wymaga aktualizacji systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i nacisnij przycisk F12 podczas wy$wietlania ekranu powitalnego z logo firmy Dell, aby wy$wietli¢ One
Time Boot Menu (Menu jednorazowego rozruchu).

Uzywajac klawiszy strzatek, wybierz opcje Urzadzenie pamigci USB i naci$nij klawisz Return.
System uruchomi wiersz Diag C:\>.

Uruchom plik, wpisujac petng nazwe pliku, np. O9010A12.exe, i naciskajac przycisk Return.

Po wczytaniu narzedzia aktualizacji systemu BIOS postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.
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BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoanect the AC power roce (if you
are updating a mobile computer. cow ct the AC power adapt :
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

= Copyre ight B11 Dell Inc. fll Rig

Rysunek 4. Ekran aktualizacji systemu BIOS wyswietlany w systemie DOS

Aktualizowanie systemu BIOS na komputerach Dell w
srodowiskach Linux i Ubuntu

Jezeli chcesz zaktualizowaé system BIOS w $rodowisku Linux, takim jak Ubuntu, zobaczhttp://www.dell.com/support/article/sIn171755.

kadowanie systemu BIOS z menu jednorazowego
uruchamiania F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego uruchamiania F12.

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nosnika USB, mozna tez zaktualizowaé
system BIOS za pomoca menu jednorazowego uruchamiania F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system z
wykorzystaniem menu jednorazowego uruchamiania F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja BIOS FLASH UPDATE (Aktualizacja
systemu BIOS). Jesli opcja ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposob.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemow, ktére maja opcje BIOS Flash Update w menu jednorazowego
uruchamiania F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego uruchomienia
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego uruchomienia F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikdéw FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny pomocy technicznej firmy Dell i skopiowany do katalogu gtbwnego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtgczony do systemu.

Dziafajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomocag menu F12:

Nie wylaczaj systemu podczas aktualizacji systemu BIOS. Moze to uniemozliwi¢ jego p6zniejsze
uruchomienie.

1. Wylacz system i podtacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacji.
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2. Uruchom komputer, a nastepnie naciénij klawisz F12, aby przejs¢ do menu jednorazowego uruchomienia. Za pomoca klawiszy strzatek
wybierz opcje BIOS Flash Update (Aktualizacja systemu BIOS), a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Boot mode is set to: LEGACY: Secure Boot: OFF
LEGACY BOOT:
MiniCard

UEFI BOOT:

HWindows Boot Manager
UEFI: LITEONIT LBT-128L9G-11 M.2
USB NIC(IPv4)
USB NIC(IPVG)
OTHER OPTIONS:
BRTOS _Setiun
BIODS Flash Update

3. Pojawi sie menu aktualizacji systemu BIOS; kliknij w nim przycisk Browse (Przegladaj).

BIOS Flash Updats

—BlOS Update Information
BIOS update file: =hNone selected> :> “ [%—]]

System: =MNone selected>
Revision: =None selected>
Vendor: =None selected>

|'- Systern BIOS Information

System: Latitude ES4S0

Revision: ALZ

Vendor: Cell Inc.
Options: |
PowerStatus: SoKay;

E—c=—

4. Na przyktadowym ekranie plik aktualizacji nosi nazwe E5450A14.exe. Rzeczywista nazwa pliku moze by¢ inna.
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I3 coovery Key 67D709AA-07B6-45EB-99¢€

[[esasonone ]
‘IL\

6. Kliknij przycisk Begin Flash Update (Rozpocznij aktualizacje systemu BIOS).
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—BIOS Update Information it i S

BIGS update file: FSONES450A14 exe |I : |

System: Latitude ES450
Revision: Ald
Vendor: Dell Inc.

—Systermn BIOS Information

System: Latitude ES450
Revision: ALS
Vendor: Cell Inc
Options:
Powserstatus: Skay.
[ Begin Flash Update ] [é[ Saneol ]

7. Pojawi sie komunikat ostrzegawczy z pytaniem, czy kontynuowa¢. Kliknij przycisk Yes (Tak), aby rozpocza¢ aktualizacje.
FISSFiach Urdme il

rBlOS Update Inforrmation - 5 =]
BICS ucdate file: FSONESAS50A14 exe |

This utility will update the systermn BIOS and firmwrare. Curning the update
procedure, your system will restart. Do not intermupt this procedure once it
begins. Co not disconnect the AC power source (if you are updating a mobile
computer, connect the AC power adapter]. Interruption of the BICS/firmuwvare
update procedure will likely render your system unusable.

Do you want to proceed?

[ TE—— | —

8. Nastgpi wéwczas ponowne uruchomienie systemu i rozpoczecie aktualizacji systemu BIOS. Na ekranie bedzie widoczny pasek postepu

tego procesu. W zaleznosci od zmian zawartych w aktualizacji, pasek postepu moze zosta¢ wypetniony od O do 100 kilkakrotnie, a caty
proces moze potrwac nawet 10 minut. Zwykle aktualizacja trwa od dwoéch do trzech minut.
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Updaling your sysiem’s firmware.
Do not power down your system.

Updaling System BIOS with BIOS Guard

9. Po zakonczeniu aktualizacji system zostanie uruchomiony ponownie.

Dane techniczne

@ UWAGA: Oferowane opcje moga by¢ rézne w réznych krajach. Aby uzyska¢ wiecej informaciji o konfiguracji komputera w systemie:

e Windows 10: kliknij lub stuknij Start E > Ustawienia > System > Informacje.

Tabela 18. Mikrouktad

Cecha

Dane techniczne

Mikrouktad

Chipset AMD PT B350

Tabela 19. Procesor

Cecha

Dane techniczne

Typ procesora

e AMD Ryzen 7 PRO 1700
e AMD Ryzen 5 PRO 1500
e AMD Ryzen 3 PRO 1300

Pamie¢ podreczna

Do 4 MB

Tabela 20. Pamieé¢

Cecha Dane techniczne
Typ pamieci DDR4
Szybko$¢ pamieci Do 2400 MHz

Ztacza pamieci

Cztery gniazda DIMM

Pojemnos¢ modutdw pamieci

Do 64 GB

Minimalna pojemnos¢ pamieci

4 GB (2 GB tylko dla systemdw operacyjnych opartych na systemie Linux)

Maksymalna pojemnos¢ pamieci

64 GB
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Tabela 21. Video (Grafika)

Cecha

Dane techniczne

Kontroler zintegrowany

Niedostepna

(opcjonalnie)

o AMD Radeon R5 430 z 1 GB pamieci
e AMD Radeon R5 430 z 2 GB pamieci
e AMD Radeon R7 450 z 4 GB pamieci

Tabela 22. Audio

Cecha

Dane techniczne

Kontroler zintegrowany

Realtek HDA Codec ALC3234

Tabela 23. Sie¢

Cecha

Dane techniczne

Kontroler zintegrowany

Kontroler Ethernet Broadcom BCM5762BOKMLG

Tabela 24. Magistrala rozszerzen

Cecha

Dane techniczne

Typ magistrali

USB 2.0, USB 3.1 pierwszej generacji, SATA 3, PCle maksymalnie trzeciej
generacji

Szybkos¢ magistrali

USB 2.0 - 480 Mbps

USB 3.1 pierwszej generacji — 5 Gb/s
SATA 3.0 — 6 Gbps

PCle — 8 Gbps

Tabela 25. Karty

Cecha

Dane techniczne

Karta sieci WLAN

o Intel Wireless-AC 8265 2x2
e Intel Wireless-AC 3165 1x1
e Bluetooth 4.1

@ UWAGA: Dla uzyskania optymalnej wydajnosci producent zaleca
uzywanie wyswietlacza bezprzewodowego z punktem dostepowym
obstugujacym standard 5 GHz.

Tabela 26. Drives

Cecha

Dane techniczne

Dostepne od wewnatrz

e \Wneka na naped SATA 2,5"
e \Wneka na naped SATA 3,5"
M.2 SATA i NVMe

Tabela 27. Ztgcza zewnetrzne

Cecha

Dane techniczne

Audio

Panel przedni

Panel tylny

e Uniwersalny zestaw stuchawkowy
e /facze wyjscia liniowego

Karta sieciowa

ztacze RJ-45

Szeregowe

ztacze portu PS2 i szeregowego
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Tabela 27. Ztagcza zewnetrzne (cd.)

Cecha Dane techniczne
UsB20 Z przodu — 2
Ztylu — 2

Wewnetrzne — 2

USB 3.1 pierwszej generacii

Z przodu — 2
Ztylu—4
Wewnetrzne — O

Video (Grafika)

e 15-stykowe zlacze VGA (opcjonalne, obstuguje tylko uktad APU z serii
A)

e DisplayPort 1.2 (opcjonalna obstuga 2 ztaczy DP tylko z uktadem APU z
serii A)

@l UWAGA: Dostepne ztacza wideo zalezg od wybranej opcjonalnej karty graficznej.

Tabela 28. Elementy sterowania i wskazniki

Cecha

Dane techniczne

Z przodu komputera

Lampka przycisku zasilania

Swiatio biate: ciagte biate Swiatfo wskazuje, ze komputer jest wigczony;
powolne przerywane biate Swiatfo sygnalizuje stan wstrzymania.

Lampka aktywno$ci napedu

Swiato biate: powolne przerywane biate $wiatio wskazuje, ze komputer
odczytuje dane lub zapisuje dane na dysku twardym.

Z tylu komputera

Lampka integralno$ci tacza na zintegrowanej karcie
sieciowej

Swiatto zielone: miedzy komputerem a siecia istnieje sprawne potaczenie o
szybkosci 10 Mb/s.

Swiatto zielone: miedzy komputerem a siecig istnieje sprawne potgczenie o
szybkosci 100 Mb/s.

Swiatto pomaraniczowe: miedzy komputerem a siecig istnieje sprawne
pofaczenie o szybkosci 1000 Mb/s.

Nie Swieci: komputer nie wykrywa fizycznego potgczenia z siecia.

Lampka aktywnosci sieci na zintegrowanej karcie
sieciowej

Swiatlo z6tte: przerywane z6tte $wiatto wskazuje aktywno$é sieci.

Lampka diagnostyki zasilania

Swiatlo zielone: zasilacz jest wigczony i sprawny. Kabel zasilania musi by¢
podtaczony do zfacza w zasilaczu (z tytu komputera) oraz do gniazdka
elektrycznego.

Tabela 29. Zasilanie

Cecha Dane techniczne

Moc 290 W

Zakres napie¢ wejsciowych pradu 90-264 V

zmiennego

Wejsciowy prad zmienny (dolna i gérna 4A72 A

warto$¢ zakresu)

Czestotliwo$¢ pradu wejsciowego 47 Hz/63 Hz

Bateria pastylkowa Litowa bateria pastylkowa CR2032 o napigciu 3 V
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Tabela 30. Wymiary i masa

Wymiary i masa

Obudowa typu SFF

Wysokos¢ 29 cm (11,42")
Szerokose 9,26 cm (3,65")
Gtebokos¢ 29,2 cm (11,50")
Masa 5,26 kg (11,57 funta)

Tabela 31. Srodowisko pracy

Cecha

Dane techniczne

Zakres temperatur

Podczas pracy

5°C do 35°C (od 41°F do 95°F)

Podczas przechowywania

—40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

Podczas pracy

20% do 80% (bez kondensaciji)

Podczas przechowywania

5% do 95% (bez kondensacji)

Maksymalne natezenie wibraciji
Podczas pracy 0,66 Grms
Podczas przechowywania 1,37 Grms
Maksymalny wstrzas
Podczas pracy 40 G
Podczas przechowywania 105G

Wysokose

Podczas pracy

-15,2 m do 30482000 m (50 do 10 0006560 stop)

Podczas przechowywania

~15,20 m do 10 668 m (=50 stép do 35 000 stép)

Poziom zanieczyszczen w powietrzu

G1lub nizszy wg standardu ANSI/ISA-S71.04-1985
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Tematy:

. Kody diagnostyczne i kody diody LED zasilania

¢ Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System Assessment)

Rozwigzywanie problemow

Kody diagnostyczne i kody diody LED zasilania

Tabela 32. Stan lampki zasilania

Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna

Procedura rozwigzywania
problemu

Nie swieci

Komputer jest wytaczony, w
trybie hibernacji lub nie jest
podfagczony do zasilania.

Popraw osadzenie kabla
zasilania w zfgczu zasilania z
tytu komputera oraz w
gniazdku elektrycznym.
Jesli komputer jest
podtaczony do listwy
zasilania, upewnij sie, ze
listwa zostata podtaczona do
gniazdka elektrycznego i
wigczona. Sprawdz, czy
mozna wiaczy¢ komputer
bez posrednictwa urzadzen
zabezpieczajacych, listew
zasilania i przedtuzaczy.
Sprawdz, czy gniazdko
zasilania jest sprawne,
podiaczajac do niego inne
urzadzenie, na przykfad
lampe.

Swieci $wiattem ciggtym lub miga na pomarariczowo

Btad podczas testu POST Iub
awaria procesora.

Wymontuj, a nastepnie
zainstaluj ponownie
wszystkie karty.

Jesli to mozliwe, wymontuj i
zainstaluj ponownie karte
graficzng.

Sprawdz, czy kabel zasilania
jest prawidfowo podtaczony
do plyty gtownej i do
procesora.

Powolne przerywane biate Swiatio

Komputer jest w trybie uépienia.

Nacisnij przycisk zasilania,
aby wyprowadzi¢ komputer
z trybu uépienia.

Sprawdz, czy wszystkie
kable zasilania sa jest
prawidtowo podfaczone do
plyty systemowej.
Sprawdz, czy gtéwny kabel
zasilania i kabel panelu
przedniego sa prawidtowo
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Tabela 32. Stan lampki zasilania (cd.)

Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna

Procedura rozwigzywania
problemu

podigczone do plyty
systemowej.

Ciagte biate $wiatto

sprawny.

Komputer jest wigczony i w pefni

Jesli komputer nie reaguje na
polecenia, wykonaj nastepujace
CzyNnnosci:

Sprawdz, czy monitor jest
podfaczony do zrédta
zasilania i wigczony.

e Jesdli monitor jest podtaczony
do Zrodta zasilania i
wigczony, sprawdz, czy
komputer emituje kod
dzwiekowy.

@ UWAGA: Schemat migania pomaranczowej lampki: wzorzec to 2 lub 3 mignigcia po kroétkiej przerwie, nastgpnie kilka mignie¢ (do 7).
Powtarzajacy sie wzér ma dtuga pauze w $rodku. Na przyktad schemat 2,3 oznacza nastepujace zachowanie: 2 migniecia diody
pomaranczowej, krétka przerwa, 3 migniecia diody pomaranczowej, dfuga przerwa, a nastegpnie powtérzenie.

Tabela 33. Kody diagnostyczne lampki zasilania

Stan

Nazwa stanu

Zachowanie

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

2 migniecia > krotka
przerwa >

1 migniecie > diuga
przerwa > powtoérzenie

Problem z ptytg gidwna

Wymien plyte gtéwng

2 migniecia > krétka
przerwa >

2 migniecia > diuga
przerwa > powtorzenie

Problem z ptyta gtéwna,
zasilaczem lub
przewodami zasilacza

Jesli klient moze poméc
W rozwigzaniu problemu,
sprébuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek za
pomoca testu PSU BIST i
sprawdzenia, czy
przewdd jest podtaczony
prawidfowo.

Jedli to nie pomoze,
nalezy wymieni¢ ptyte
gtéwnag, zasilacz lub
okablowanie

2 migniecia > krotka
przerwa >

3 migniecia > diuga
przerwa > powtorzenie

Problem z ptyta gtéwna,
pamiecia lub procesorem

Jedli klient moze pomaoc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
sprawdzajac osadzenie
modutbw pamieci i
zastepujac je
sprawdzonymi modutami
(o ile sa dostepne).

Jedli to nie pomoze,
nalezy wymienic ptyte
gfbwna, pamie¢ lub
procesor
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Tabela 33. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan

Nazwa stanu

Zachowanie

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

2 migniecia > krotka
przerwa >

4 migniecia > diuga
przerwa > powtoérzenie

Uszkodzona bateria
pastylkowa

Jedli klient mozesz
poma&c w rozwigzywaniu
problemu, sprobuj
zaweziC zakres
mozliwych usterek,
wymieniajac baterie
pastylkowa na dobra (o
ile jest dostgpna).

Jedli to nie pomoze,
nalezy wymieni¢ baterie
pastylkowa

S1

RCM

2 migniecia > krétka
przerwa >

5 mignie¢ > dtuga
przerwa > powtdrzenie

Btad sumy kontrolnej
systemu BIOS

System jest w trybie
odzyskiwania.

Zaktualizuj system BIOS
do najnowszej wersii.
Jedli problem nie zostanie
rozwigzany, nalezy
wymieni¢ ptyte gibwna

S2

CPU

2 migniecia > krotka
przerwa >

6 mignie¢ > diuga
przerwa > powtorzenie

Problem z procesorem

Trwa konfiguracja
procesora lub wykryto
awarie procesora.
Zainstaluj procesor.

S3

PAMIEC

2 migniecia > krotka
przerwa >

7 mignie¢ > diuga
przerwa > powtoérzenie

Awaria pamieci

Trwa konfiguracja
podsystemu pamieci.
Odpowiednie moduty
pamieci zostaty wykryte,
ale wystapita awaria
pamigci.

Jedli klient moze pomaoc
W rozwigzywaniu
problemu, sprobuj
zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
sprawdzajac osadzenie
modutdbw pamieci i
zastepujac je
sprawdzonymi modutami
(o ile sa dostepne).

Jedli to nie pomoze,
nalezy wymieni¢ pamiec.

34

PCI

3 migniecia > krotka
przerwa >

1 migniecie > diuga
przerwa > powtorzenie

Awaria urzadzenia PCle
lub podsystemu obrazu

Trwa konfiguracja
urzadzenia PCl lub
wykryto awarie
urzadzenia PCI.

Jesli klient moze pomoc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
sprawdzajac osadzenie
kart PCl i wymontowujac
je kolejno w celu
ustalenia, ktéra z nich jest
przyczyna problemow.
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Tabela 33. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan Nazwa stanu Zachowanie Opis problemu Sugerowane
rozwiazanie

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej karty PCle
nalezy ja wymienic.

Jesli wszystkie karty PCle
sg sprawne, nalezy
wymieni¢ plyte gidbwna.

S5 VvID 3 migniecia > krétka Awaria podzespotu Trwa konfiguracja
przerwa > obrazu podsystemu wideo lub
wykryto awarie

2 mignigcia > diuga podsystemu wideo.

przerwa > powtdrzenie
Jesli mozesz pomdc w
rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowujac kolejno
karty w celu ustalenia,
ktoéra z nich jest
przyczyng problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej karty nalezy
ja wymienic.

Jedli kazda karta jest
sprawna, nalezy
wymieni¢ ptyte gidbwna.

S6 STO 3 migniecia > krotka Nie wykryto pamigci. Jesli mozesz pomaéc w
przerwa > rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowuijac kolejno
moduty pamieci i
zastepujac je
sprawdzonymi modutami
(o ile sa dostepne).

3 migniecia > diuga
przerwa > powtorzenie

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
nalezy ja wymienic.
Jesli kazda pamiec jest
sprawna, nalezy
wymieni¢ ptyte gltowna.

S7 USB 3 migniecia > krotka Awaria podsystemu Trwa konfiguracja
przerwa > pamieci masowe;. urzadzenia pamieci
masowej lub wykryto
awarie podsystemu
pamigci masowsej.

4 migniecia > diuga
przerwa > powtorzenie

Jedli klient moze pomaoc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowujac kolejno
urzgdzenia pamigci
masowej z gniazd plyty
gtéwnej w celu ustalenia,
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Tabela 33. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan

Nazwa stanu

Zachowanie

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

ktoére z nich jest
przyczyng problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
masowej nalezy ja
wymienic.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
masowej nalezy ja
wymienic.

S8

PAMIEC

3 migniecia > krétka
przerwa >

5 mignie¢ > diuga
przerwa > powtorzenie

Konfiguracja pamieci lub
btad braku zgodnoéci

Trwa konfiguracja
podsystemu pamieci. Nie
wykryto modutow
pamigci.

Jesli mozesz poméc w
rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowuijac kolejno
moduty pamieci z gniazd
ptyty gtdbwnej w celu
ustalenia, ktéry z nich jest
przyczyna problemow.
Sprobuj takze réznych
konfiguraciji, aby znalez¢
odpowiednig kombinacje.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonego
komponentu, nalezy go
wymienic.

Jesli kazdy komponent
jest sprawny, nalezy
wymieni¢ ptyte gidbwna.

S9

MBF

3 mignigcia > krotka
przerwa >

6 mignie¢ > diuga
przerwa > powtoérzenie

Usterka ptyty systemowej

Wykryto krytyczna
awarie plyty systemowej.

Jesli mozesz poméc w
rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowuijac kolejno
podzespoty z gnhiazd plyty
gtdbwnej w celu ustalenia,
ktoéry z nich jest
przyczyna problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonego
komponentu nalezy go
wymienic.

Jesli kazdy komponent
jest sprawny, nalezy
wymieni¢ ptyte glowna.
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Tabela 33. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan

Nazwa stanu

Zachowanie

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

S10

PAMIEC

3 migniecia > krétka
przerwa >

7 mignie¢ > diuga
przerwa > powtoérzenie

Mozliwa awaria pamieci

Trwa konfiguracja
podsystemu pamieci.
Wykryto moduty pamieci,
jednak sa one niezgodne
lub nieprawidtowo
skonfigurowane.

Jesli mozesz poméc w
rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowuijac kolejno
moduty pamieci z gniazd
ptyty gtdbwnej w celu
ustalenia, ktéry z nich jest
przyczyna problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
nalezy ja wymienic.

W przeciwnym razie
nalezy wymienic¢ ptyte
gtéwna.

A PRZESTROGA: Dioda zasilania dziata jedynie jako wskaznik postepu w procesie POST. Diody te nie pozwalaja na

zidentyfikowanie problemu, ktéry spowodowat zatrzymanie testu POST

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot

System Assessment)

W ramach diagnostyki ePSA (zwanej réwniez diagnostyka systemu) wykonywany jest peiny test sprzetu. Program ePSA jest wbudowany
w system BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych
okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

Powtarzanie testow

urzadzen

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testéw
Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Wys$wietlanie komunikatdw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow
Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

Narzedzie diagnostyczne ePSA mozna wywota¢ przez nacisniecie klawisza F12 podczas testu POST i wybranie opcji ePSA/Diagnostics

(ePSA/Diagnostyka) w menu jednorazowego rozruchu.

Programu do diagnostyki systemu nalezy uzywac¢ tylko do testowania komputera, z ktérym program
zostat dostarczony. Wyniki testowania innych komputeréw moga by¢ nieprawidiowe, a program moze wyswietla¢
komunikaty o btedach.

®

odchodzi¢ od terminala.

UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie nalezy

@ UWAGA: Zwykie testy ePSA trwaja okoto 510 minut, ale test rozszerzony na komputerze wyposazonym w tylko 8 GB pamieci RAM

trwa okoto 3,5 godziny.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

. Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

@ UWAGA: W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka roznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznosci od

produktu i kraju, a niektore z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy

technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.

N N

Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.
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