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Sikkerhedsinstruktioner

Folg sikkerhedsinstruktionerne med henblik p& din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Med mindre andet er beskrevet, det antages, at du har laest sikkerhedsvejledningen, der blev leveret med din computer.

®

A

®

BEMZERK: Far du arbejder indeni computeren, skal du lesese den sikkerhedsinformation, der blev leveret sammen med din computer.
Se hjemmesiden om overensstemmelse med bestemmelser og regulativer pa Dells overensstemmelse med bestemmelser og
regulativer for flere oplysninger om bedste fremgangsmaéder for sikkerhed.

ADVARSEL: Fjern alle stromkilder fra computeren, inden computerens dzksel eller paneler abnes. Nar du er faerdig med
at arbejde med computerens indvendige dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden computeren
sluttes til en stikkontakt.

FORSIGTIG: Undga beskadigelse af computeren ved at sorge for, at arbejdsfladen er flad, tor og ren.

FORSIGTIG: For at undga at beskadige komponenter og kort skal du holde pa kanterne og undga at rere ved ben og
kontakter.

FORSIGTIG: Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Du skal kun udfere fejlfinding og reparation som autoriseret eller
under vejledning af Dells tekniske team. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket
af garantien. Se sikkerhedsinstruktionerne, der fulgte med produktet, eller find dem pa Dells overensstemmelse med
bestemmelser og regulativer.

FORSIGTIG: Fer du rerer ved noget inde i computeren, skal du have jordforbindelse ved at rore ved en umalet
metaloverflade, som for eksempel metallet pa computerens bagside. Mens du arbejder, skal du med jaavne mellemrum
rore ved en umalet metaloverflade for at fjerne statisk elektricitet, der kan skade de indvendige dele.

FORSIGTIG: Nar du fjerner et kabel, skal du traekke i stikket eller tappen, ikke i selve kablet. Nogle kabler er forsynet
med stik med lasetappe eller fingerskruer, som du skal frigere, for du tager kablet ud. Nar kabler frakobles skal du sikre
dig, at de flugter med hinanden, sa benene pa stikkene ikke bgjes. Nar kabler tilsluttes skal du sikre dig, at stikket pa
kablet vender korrekt og er justeret i forhold til porten.

FORSIGTIG: Tryk for at skubbe eventuelle installerede kort ud af mediekortlaseren.

FORSIGTIG: Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

BEMZRK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Emner:

For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele
Elektrostatisk afladning — ESD-beskyttelse
ESD-feltserviceudstyr

Transportering af falsomme komponenter

Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele

®| BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.
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For du starter

Trin
1. Gem og luk alle 8bne filer, og luk alle &bne programmer.
2. Sluk computeren. Klik pa Start > O Tend/sluk > Luk computeren.

®| BEMZERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved nedlukning.

Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
Frakobl alle tilsluttede netvaerksenheder og perifert udstyr s& som tastatur, mus og skasrm fra computeren.
Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.

o o N o

Tryk pé stremknappen i 5 sekunder, efter stikket er taget ud af stikkontakten, for at jorde systemkortet.

| FORSIGTIG: Anbring computeren pa en bled og ren overflade for at undga ridser pa skaermen.

7. Placer computeren med oversiden nedad.

Elektrostatisk afladning — ESD-beskyttelse

ESD er til stor bekymring, ndr du h&ndterer elektroniske komponenter, isaer falsomme komponenter som udvidelseskort, processorer,
hukommelsesmoduler og bundkort. En lille afladning kan beskadige kredslab p& méder, som méske ikke er indlysende, sdsom
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien réber pa lavere stremkrav og aget teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

Pa grund af den egede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hegjere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund geaelder nogle tidligere godkendte metoder til handtering af dele ikke leengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud — nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel p& nedbrud er en hukommelsesmodul, der har faet et statisk chok og straks genererer et "Ingen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

e Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. Hukommelsesmodulet fér et statisk chok, men sporing er kun
svaekket og frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer, der er relateret til skaden. Det kan tage det svaekkede spor uger eller
méaneder at smelte, og i mellemtiden kan det forarsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende fejl, ogsa kaldet latente eller "walking wounded", er vanskelige at opdage og fejlfinde.

Udfer felgende trin for at forhindre ESD-skade:

e Brug en kablet ESD-h&ndledsrem, der er korrekt jordet. Tradlese antistatiske remme giver ikke tilstrackkelig beskyttelse. Det giver ikke
tilstraekkelig ESD-beskyttelse af dele med aget falsomhed over for ESD-skade, at du rarer ved kabinettet, inden du handterer delene.

Handter alle statisk felsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbeleegning, hvor det er muligt.

Nar du pakker en statisk falsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fierne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er klar til at montere komponenten. Far du pakker den antistatiske emballage af, skal du bruge den antistatiske hdndledsrem til
at aflade den statiske elektricitet fra kroppen.

e Placer en statisk felsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltserviceudstyr

Det uovervagede feltserviceudstyr er det mest almindeligt anvendte serviceudstyr. Alt feltserviceudstyr bestar af tre hoveddele:
antistatisk matte, handledsrem, og bindingstrad.

Komponenter i ESD-feltserviceudstyr

Komponenterne i ESD-feltserviceudstyret er:

e Antistatisk matte — den antistatiske matte er afledende, og der kan anbringes dele pa den under serviceprocedurer. Nar du bruger
en antistatisk méatte, skal din hdndledsrem sidde taet, og bindingstraden skal vaere tilsluttet til matten og pé alle typer blottet metal pa
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det system, der arbejdes p&. Nar de er korrekt installeret, kan servicedelene fjernes fra ESD-posen og anbringes direkte pd matten.
ESD-falsomme genstande er beskyttet i h&nden, pd ESD-matten, i systemet eller i posen.

e Handledsrem og bindingstrad — handledsremmen og bindingstraden kan enten vaere direkte forbundet mellem dit h&dndled og
blottet metal p& hardwaren, hvis ESD-méatten ikke er pékraevet, eller forbundet til den antistatiske méatte for at beskytte hardware,
der anbringes midlertidigt pa méatten. Den fysiske forbindelse mellem handledsremmen og bindingstraden mellem din hud, ESD-
métten og hardwaren kaldes for binding. Brug kun feltserviceudstyr med handledsrem, méatte og bindingstrad. Brug aldrig tradlese
héndledsremme. Veer altid opmaerksom pa, at de indvendige trédde i en handledsrem har en tilbgjelighed til at blive beskadiget ved
normal slitage og skal kontrolleres regelmasssigt med en h&ndledsremtester for at undgé utilsigtet beskadigelse af ESD-hardwaren. Det
anbefales at teste hdndledsremmen og bindingstrdden mindst én gang om ugen.

e ESD-handledsremtester — trddene inden i en ESD-rem har en tilbgjelighed til at blive beskadiget over tid. N&r du bruger
uovervaget udstyr, er det god praksis at teste remmen regelmaessigt forud for hvert serviceopkald og mindst én gang om ugen.

En handledsremtester er den bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester, skal du kontakte
dit regionale kontor for at finde ud, af om de har en. Hvis du vil udfere testen, skal du saette bindingstraden til h&ndledsremmen

ind i testeren, mens den er fastgjort til dit h&ndled, og trykke pa knappen for at teste. En gran LED-lampe lyser op, hvis testen er
gennemfert. En rad LED-lampe lyser op, og der lyder en alarm, hvis testen mislykkes.

e Isolatorelementer — det er vigtigt at holde ESD-falsomme enheder, s&som foringsrer til kelelegemer, veek fra interne dele, der
fungerer som isolatorer og ofte er staerkt ladede.

e Arbejdsmilje — inden der installeres ESD-feltserviceudstyr, skal situationen vurderes hos kunden. For eksempel er der forskel pa
installation af udstyret i et servermiljzg og installation i et miljig med stationaere eller baerbare computere. Servere installeres typisk
i et rack pa et datacenter, mens stationaere og baerbare computere typisk anbringes pé skriveborde eller i base pa et kontor. Se
altid efter et &bent og fladt arbejdsomréde uden rod, som er stort nok til at installere ESD-udstyret med ekstra plads til den type
system, der repareres. Arbejdsomradet ma heller ikke rumme isolatorer, som kan forrsage en ESD-haendelse. | arbejdsomrédet skal
isolatorer sésom flamingopap og andre plasttyper altid flyttes minimum 12 tommer eller 30 centimeter vaek fra falsomme dele, for
hardwarekomponenter handteres fysisk.

e ESD-emballage - alle ESD-falsomme enheder skal forsendes og modtages i antistatisk emballage. Antistatiske metalposer
foretraekkes. Du skal dog altid returnere den beskadigede del ved hjeelp af den samme ESD-pose og emballage, som den nye del
ankom i. ESD-posen skal foldes og lukkes med tape, og der skal bruges al den samme skumemballage fra den originale kasse, som den
nye del ankom til. ESD-felsomme enheder ma kun fiernes fra en ESD-beskyttet arbejdsflade, og der mé aldrig anbringes dele oven pa
ESD-posen, da det kun er indersiden af posen, der er afskeermet. Anbring altid dele i handen, pd ESD-métten, i systemet eller i en
antistatisk pose.

e Transport af felsomme komponenter — ved transport af ESD-fglsomme komponenter sésom reservedele eller dele, der skal
returneres til Dell, er det helt afgerende at anbringe disse dele i antistatiske poser, s transporten foregér forsvarligt.

Oversigt over ESD-beskyttelse

Det anbefales, at alle feltserviceteknikere til enhver tid bruger den traditionelle kablede h&ndledsrem til ESD-jording og den beskyttende
antistatiske matte, ndr Dell-produkter serviceres. Det er desuden afgarende, at teknikerne holder felsomme dele adskilt fra alle isolatordele,
nér der udferes service, og at de bruger antistatiske poser til transport af falsomme komponenter.

Transportering af felsomme komponenter

Under transport af ESD-falsomme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det afgerende at placere disse
dele i anti-statiske poser med henblik pé sikker transport.

Lofteudstyr

Overhold de folgende retningslinjer ved laft af tungt udstyr:
FORSIGTIG: Left ikke mere end 22 kg (50 pund). Serg altid for yderligere ressourcer, eller brug en mekanisk
lofteanordning.

Serg for at have et ordentligt fodfaeste. Hav lidt afstand mellem dine fedder for et stabilt grundlag, og peg dine taeer udad.

Stram mavemusklerne. Mavemuskler understetter din rygrad, nér du lefter, og udligner lasten.

Loft med dine ben, ikke med ryggen.

Hold lasten teet pa. Jo teettere den er pé din rygrad, desto mindre tynger den ned pé din ryg.

Hold din ryg oprejst, uanset om du lafter eller seetter lasten ned. Tilfgj ikke din kropsvaegt til lasten. Undgé at dreje din krop og ryg.
Folg den samme teknik i omvendt reekkefelge for at saette lasten ned.

3 BNV EES
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Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige
dele

Om denne opgave

| FORSIGTIG: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.

Trin
1. Genmonter alle skruer, og serg for, at der ikke findes nogen lase skruer inde i computeren.
Tilslut alle eksterne enheder, perifert udstyr eller kabler, som du fjernede, fer du begyndte at arbejde med computeren.

Genplacer alle mediekort, diske, eller alle andre dele, som du fjernede, fer du begyndte at arbejde med computeren.
Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

o hoN

Teend computeren.

Sikkerhedsinstruktioner



Sadan fjernes og monteres komponenter

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Emner:

e Anbefalet veaerktoj
. Liste over skruer

. Fod

¢ Kabeldaesksel — valgfrit
*  Bagdeeksel

e Harddisk

e Harddiskbeslag

¢ Hukommelsesmodul
*  Systemkortafskaermning
e Solid state-drev

e Systemblaeser

. Meantcellebatteri

e Trédlest kort

. Kameraenhed

¢ Bunddeeksel

*  Kolelegeme

¢ Processor

*  Bagerste |/0-beslag
¢ Bundkort

. Hojttalere

e Teend/sluk-knappens kort
¢ Mikrofoner

* |/O-kortisiden

e Lydkort

*  Antennemoduler

e Skeermpanel

. Midterrammme

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kraever eventuelt felgende veerkto:

e Phillips-skruetraekker nr. 1
e Plastikpen

Liste over skruer

BEMZERK: Nar skruer fiernes fra en komponent, anbefales det at bemaerke skruetypen, antallet af skruer, og dernaest igen placere
dem i en skrueopbevaringsboks. Dette er for at sikre, at det korrekte antal skruer og den korrekte skruetype gendannes, nar
komponenten er udskiftet..

BEMZERK: Nogle systemer har magnetiske overflader. Serg for, at skruerne ikke efterlades fastskruet til denne overflade ved
udskiftning af en komponent.
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@l BEMZERK: Skruefarven kan variere alt efter den bestilte konfiguration.

Tabel 1. Liste over skruer til OptiPlex 3280 All-in-One

Komponent Skruetype Antal Billede af skrue
Kabeldaeksel — valgfrit M3x9 1 ?
Systemkortets skasrm M3x5 5 ‘; :)
Bunddaeksel M3x5 4 ‘i” :)
M.2 2230 solid state-drev M2x2,5 1 @
M.2 2280-solid state-drev/Intel | M2x2,5 1 @
Optane-hukommelse

Systemblaeser M3x5 3 ‘E@)
Tradlest kort skaerm M2x2,5 2 @
Tradles-kort M2x2,5 1 @
Kameramodul M3x5 2 ‘E@)
Kameradasksel M3x5 2 ‘a :)
Kalelegeme — UMA Fastmonterede skruer 5

Bagerste 1/0-beslag M3x5 4 ‘E :)
Systemkort M3x5 7 ‘E :)
Hojttalere M3 4+7,1xZN 4 @
Stremknapkort M3x5 1 G@)
Mikrofoner M2x2,5 2 @
Side-1/0-kortskserm M3x5 2 ‘;@)

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Tabel 1. Liste over skruer til OptiPlex 3280 All-in-One (fortsat)

Komponent Skruetype Antal Billede af skrue
Side-1/0-kort M2,5x3,5 2 %@
Antenner M2x2,5 2 @
Skeermpanel M3x5 8 ?
Midterramme M3x5 " ’
Lydkort M3x5 1 ?

Fod

Sadan fjernes den faste fod

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
@ BEMZERK: Nér der udfares service pd computeren, skal den placeres pé en haevet, ren og flad overflade. Dell anbefaler, at foden
fiernes for at undgé at beskadige computerskasrmen under service.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af den faste fods fijernelsesprocedure.
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Trin

1. Tryk pé udleserknappen, og skub den op.

2. Hold knappen i frigjort position, mens du lafter foden opad.
3. Skub foden nedad for at lafte den af bagdaekslet.

Sadan monteres den faste fod

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af den faste fods installationsprocedure.

Sadan fjernes og monteres komponenter 13



Trin
1. Ret tapperne péa foden ind med slottene pa bagdaekslet.
2. Tryk foden nedad, til den klikker pa plads.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Sadan fjernes den leddelte fod

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
FORSIGTIG: Nar der udferes service pa computeren, skal den placeres pa en haevet, ren og flad overflade. Dell
anbefaler, at foden fjernes for at undga at beskadige computerskaermen under service.

Om denne opgave

Felgende billede viser den leddelte fod og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Tryk pa udlgserknappen, og skub den op.
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2. Hold knappen i slippeposition, og laft foden opad.
3. Skub foden nedad for at lofte den af bagdaekslet.
4. Lirk gummifadderne ud af bunddaekslet, og trask det ud.

Sadan installeres den leddelte fod

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede viser den leddelte fod og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Placer gummifadderne ud for slottene p& bunddaekslet, og skub det godt pé plads.
2. Ret tapperne pa foden ind med slottene pé bagdaskslet.

3. Tryk foden nedad, indtil den klikker pa plads.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Sadan fjernes den hejdejusterbare fod

Forudsaetninger
®| BEMZERK: Folg samme procedure, nér du skal fierne den hgjdejusterbare fod med optisk diskdrev.

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
FORSIGTIG: Nar der foretages serviceeftersyn af systemet, skal det placeres pa en ren og flad overflade. Dell

anbefaler, at foden fjernes for at undga at beskadige computerskaermen under service.

Om denne opgave

Felgende billede viser den hgjdejusterbare fod og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Trin

1. Tryk pa frigerelsesknappen, og skub den opad.

2. Hold knappen i frigjort position, mens du lafter foden opad.
3. Skub foden nedad for at lafte den af bagdaekslet.

Sadan installeres den hojdejusterbare fod

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

@l BEMARK: Fglg samme procedure, nér du skal installere den hegjdejusterbare fod med optisk diskdrev.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af installationsproceduren for den hgjdejusterbare fod.

18 Sadan fjernes og monteres komponenter



Trin
1. Ret tapperne péa foden ind efter slottene pa bagdaekslet.
2. Tryk foden nedad, til den klikker pa plads.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Kabeldaeksel - valgfrit

Sadan fjernes kabeldakslet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
/\ | FORSIGTIG: Néar der foretages serviceeftersyn af systemet, skal det placeres pa en ren og flad overflade. Det
 |anbefales at fjerne foden for at undga handelig skade af systemets skaerm under serviceeftersynet.

2. Fjern foden.

Om denne opgave

Falgende billede giver en visuel fremstilling af kabeldaekslets fjernelsesprocedure.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Trin

1. Fjern stremkablet fra routing-styrene pé kabeldaekslet.

2. Fjern skruen (M3x9), der fastger kabeldaekslet til bunddaekslet.
3. Loft kabeldaeskslet af bunddeekslet.
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Sadan installeres kabeldakslet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af kabeldaekslets installationsprocedure.
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Trin

1. Fer stramkablet gennem slottene i kabeldaekslet.

2. Ret skruehullet i kabeldaskslet ind efter skruehullet i bunddaekslet.

3. Genmonter skruen (M3x9), der fastger kabeldaekslet til bunddaekslet.

Naeste trin

1. Monter foden.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Bagdaeksel

Sadan fjernes bagdeaekslet

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
FORSIGTIG: Nar der udferes service pa computeren, skal den placeres pa en haevet, ren og flad overflade. Dell
anbefaler, at foden fjernes for at undga at beskadige computerskaermen under service.

2. Fjern foden.

3. Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Om denne opgave

Folgende billede giver en visuel fremstilling af bagdaekslets fiernelsesprocedure.
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Trin
1. Hold frigerelsestappen nede pé bagdaekslet for at frigere den fra l&sen pé systemkortets afskeermning.

2. Skub bagdeekslet op for at frigere tapperne pa deekslet fra slottene pa midterrammen.
3. Loft bagdaekslet op, og fiern det fra systemet.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Sadan monteres bagdakslet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af bagdaekslets installationsprocedure.

e W WA P L L L L L LA AL L L L L
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Trin

1. Placer bagdeekslet pad midterrammen og systemkortets afskaermning, og placer tapperne pa bagdaekslet ud for slottene pé
midterrammen.

2. Skub bagdaskslet ned for at l8se frigarelsestappen under lasen pé systemkortets afskaermning.

Naeste trin

1. Monter kabeldaekslet (valgfrit).
2. Monter foden.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Harddisk

Sadan fjernes harddisken

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern foden.

3. Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

4. Fjern bagdeekslet.

Om denne opgave

Folgende billede angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Fjern de to skruer (M3x5), der fastger harddiskmodulet til skeermmodulets bund.
2. Skub harddiskmodulet vaek fra harddiskens slot p& skeermmodulets bund.
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Sadan monteres harddisken

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Skub harddiskmodulet ind i slotten pa skeermmodulets bund.
2. Genmonter de to skruer (M3x5), der fastger harddiskmodulet til skeermmodulets bund.

Naeste trin

1. Monter kabeldaskslet (valgfrit).

2. Monter bagdeekslet.

3. Monter foden.

4. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Harddiskbeslag

Sadan fjernes harddiskbeslagene

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern harddisken.

S P NESTESIES
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

= !
- g
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4x
M3x3.5

Trin
1. Placer harddisken pa en ren og jeevn overflade.

2. Afmonter de fire skruer (M3x3,5), der fastger harddiskbeslagene til harddisken.
3. Loft de to beslag veek fra harddisken.

Sadan monteres harddiskbeslagene

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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M3x3.5

Trin
1. Juster og placer de to harddiskbeslag pa harddisken.
2. Genmonter de fire skruer (M3x3,5), der fastger beslagene til harddisken.

Naeste trin

Monter harddisken.

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter bagdaekslet.

Monter stativet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

S F NN SIES

Hukommelsesmodul

Sadan fjernes hukommelsesmodulerne

Forudsatninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern foden.
3. Fjern kabeldaekslet (valgfrit).
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4. Fjern bagdeekslet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Lirk og fiern DIMM-daekslet fra systemkortets afskaermning.
2. Brug fingerspidserne til forsigtigt at sprede fastgerelsesklemmerne p& hukommelsesmodulets slot, indtil modulet springer op.
3. Treek og fiern hukommelsesmodulet fra dets slot.

@l BEMZERK: Gentag trin 2 og 3, hvis der er to hukommelsesmoduler.

Sadan monteres hukommelsesmodulerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Trin

1. Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen p& hukommelsesmodulslotten.
2. Skub hukommelsesmodulet i en vinkel helt ind i dets slot, og tryk hukommelsesmodulet ned indtil det klikker pa plads.

@ BEMZERK: Hvis du ikke harer et klik, skal du fierne hukommelsesmodulet og saette det i igen.
@ BEMZRK: Gentag trin 10g 2, hvis der er to hukommelsesmoduler.

3. Ret tapperne pa DIMM-daekslet ind efter slottene i systemkortets afskaermning, og klik det pa plads.

@ BEMZERK: Gentag trin 1 0g 2, hvis der er to hukommelsesmoduler.

Naeste trin

1. Monter bagdaekslet

2. Monter kabeldaekslet (valgfrit).

3. Monter foden.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Systemkortafskaermning

Sadan fjernes systemkortets skaarm

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Ao e
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Om denne opgave

Foelgende billede angiver placeringen af systemkortets skeerm og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin
1. Fjern de fem skruer (M3x5), der fastger systemkorts skaerm til skeermmodulets bund.
2. Loft systemkortets skaerm vaek fra skaermmodulets bund.

Sadan monteres systemkortets skaerm

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af systemkortets skeerm og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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OptiPlex
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Trin
1. Ret skruehullerne i systemkortets skaerm ind med skruehullerne i skeermmodulets bund.
2. Genmonter de fem skruer (M3x5) for at fastgere systemkortets afskaermning til skeermmodulets bund.

Naeste trin

1. Monter bagdaskslet

2. Monter kabeldaekslet (valgfrit).

3. Monter foden.

4. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Solid state-drev

Sadan fjernes M.2 2230-solid state-drevet

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

S FNEINIES
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

1x
M2x2.5

Trin
1. Fjern skruen (M2x2,5), som fastger solid state-drevet til systemkortet.
2. Skub og fiern solid state-drevet fra M.2-kortslotten pa systemkortet.

Sadan monteres M.2 2230-solid state-drevet

Forudsaetninger
| FORSIGTIG: Solid state-drev er skrebelige. Udvis forsigtighed ved handtering af solid state-drevet.

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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M2x2.5

Trin

1. Retindhakket pé solid state-drevet ind efter tappen p& M.2-kortslotten.
2. Skub solid state-drevet ind i M.2-kortslotten pa systemkortet.

3. Saet skruen (M2x2.5) i for at fastgere solid state-drevet til systemkortet.

Naeste trin

Monter systemkortets skaarm.

Monter bagdeekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

S FNEINIES

Sadan fjernes M.2 2280-solid state-drevet/Intel Optane-
hukommelsesmodulet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

S F NSTEIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fijernelsesproceduren.
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1x
M2x2.5

Trin
1. Fjern skruen (M2x2,5), som fastger solid state-drevet til systemkortet.
2. Skub og fiern solid state-drevet fra M.2-kortslotten pa systemkortet.

Sadan monteres M.2 2280-solid state-drevet/Intel Optane-
hukommelsesmodulet

Forudsaetninger
| FORSIGTIG: Solid state-drev er skrebelige. Udvis forsigtighed ved handtering af solid state-drevet.
Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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1x
M2x2.5

Trin

1. Retindhakket pé solid state-drevet ind efter tappen p& M.2-kortslotten.
2. Skub solid state-drevet ind i M.2-kortslotten pa systemkortet.

3. Saet skruen (M2x2.5) i for at fastgere solid state-drevet til systemkortet.

Naeste trin

Monter systemkortets skaarm.

Monter bagdeekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

S FNEINIES

Systemblaeser

Sadan fjernes blaeseren

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaeskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaarm.

S IFNISTECIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af blaeseren og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

36 Sadan fjernes og monteres komponenter



Trin
1. Kobl kablet til systemblasseren fra systemkortet.

2. Fjern de tre skruer (M3x5), der fastgaer systemblaeseren til skeermmodulets bund.
3. Loft systemblaeseren og dens kabel vaek fra skaermmodulets bund.

Sadan monteres blaeseren

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af blaeseren og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Ret skruehullerne i systemblaeseren ind med skruehullerne pé skeermmodulets bund.
2. Genmonter de tre skruer (M3x5) for at fastgaere systemblaeseren til skeermmodulbunden.
3. Slut systemblaeserkablet til stikket pd systemkortet.

Naeste trin

1. Monter systemkortets skaarm.

2. Monter bagdaekslet

3. Monter kabeldaekslet (valgfrit).

4. Monter foden.

B. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Sadan fjernes montcellebatteriet

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaeskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaarm.

S IF NSRS

@ BEMZERK: Hvis megntcellebatteriet fiernes, nulstilles CMOS- og BIOS-indstillingerne til standard, sé data géar tabt. Det anbefales, at
du noterer dig CMOS- og BIOS-indstillingerne, for du fierner mentcellebatteriet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af mentcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Brug din fingerspids eller en plastikpen til at trykke ned p& metalklemmen for at frigare mentcellebatteriet fra mantcellebatteriets
holder.

2. Loft mantcellebatteriet vaek fra mentcellebatteriets holder.

Sadan monteres montcellebatteriet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af mentcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

Indsaet mentcellebatteriet, med den positive side opad, i dens holder pé systemkortet, og tryk batteriet forsigtigt pa plads.

Naeste trin

Monter systemkortets skasrm.

Monter bagdaekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

S IF NSRS

Tradlest kort

Sadan fjernes det tradlose kort

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde p&d computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaerm.

[SIFNESESIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af det tradlese kort og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Fjern de to skruer (M2X4), der fastger det tradlese korts skasrm til systemkortet.
2. Fjern antennekablerne fra kabelkanalerne p& skaermmodulbunden.

3. Loft det trédlose netveerkskorts skaerm ud af systemet.

4. Fjern skruen (M2x4), der fastger det tradlase korts beslaget til det tradlese kort.
B. Skub og fijern det trédlese netvaerkskorts bgjle fra det tradlese netveaerkskort.

6. Kobl antennekablerne fra det trédlese kort.
7. Skub og fjern det trédlese kort fra dets slot.

Sadan monteres det tradlose kort

Forudsatninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

@l BEMZERK: Vaer opmaerksom pé nejagtig fering af antennekablerne for at undgé beskadigelse af det tradlese netvaerkskort.

Om denne opgave

Felgende billede angiver det trédlase korts placering og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Slut antennekablerne til det tradlese kort.
Felgende skema indeholder farveskemaet for antennekabler:

Tabel 2. Farveskema for antennekabler

Stik pa tradlest kort Antennekabelfarve
Hovedstik (hvid trekant) Hvid
Hjeelpestik (sort trekant) Sort
2. Placer det tradlase korts beslag pa det tradlese kort.
3. Flugt det trdlese korts indhak med tappen pé det trédlase korts slot.
4. Skub det trédlese kort i en vinkel ind i dets slot.
B. Genmonter skruen (M2x4) for at fastgere det tradlase korts bgjle til det tradlase kort.
6. Juster og placer det tradlose korts skaerm pa systemkortet og det tradlgse kort.
7. Far antennekablerne igennem kabelkanalerne pa skeermmodulets bund.
8. Genmonter de to skruer (M2x4) for at fastgere det tradlese netvaerkskorts skaerm til systemkortet.
Naeste trin
1. Monter systemkortets skaarm.
2. Monter bagdaekslet
3. Monter kabeldaekslet (valgfrit).
4. Monter foden.
B. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.
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Kameraenhed

Sadan fjernes kameramodulet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

S F NSTECIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kameramodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

4x
M3x5

Trin

1. Fjern de to skruer (M3x5), der fastger kameramoduldaekslet til skeermmodulbunden.
2. Kobl kamerakablet fra stikket pa systemkortet.
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3. Fjern kamerakablet fra kabelkanalerne pa skaermmodulets bund.
4. Fjern de to skruer (M3x5), der fastger kameramodulet til midterrammen.
5. Skub og fiern kameramodulet fra midterrammen.

Sadan monteres kameramodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kameraet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Skub kameramodulet ind p& midterrammen, og ret skruehullerne i kameramodulet ind med skruehullerne i midterrammen.
Genmonter de to skruer (M3x5) for at fastgere kameramodulet til midterrammen.

Far mikrofonkablet gennem feringen p& skeermmodulets bund.

Tilslut kameraets kabel til systemkortet.

Ret kameralédgens skruehuller ind med skruehullerne i skasrmmodulets bund.

o AN
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6. Genmonter de to skruer (M3x5) for at fastgere kameramoduldaekslet til skasrmmodulbunden.

Naeste trin

Monter systemkortets skaarm.

Monter bagdaekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Bunddaksel

S FNEINIES

Sadan fjernes bunddaekslet

Forudseaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaerm

S IF NSRS

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

M3x5

Trin

1. Fjern de fire skruer (M3x5), der fastger bunddaekslet til skasrmmodulets bund.
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45



2. Laft bunddaekslet veek fra skeermmodulets bund.

Sadan monteres bunddaekslet

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

M3x5

Trin

1. Ret bunddaekslet skruehuller ind med skruehullerne pé skeermmodulets bund.
2. Genmonter de fire skruer (M3x5) for at fastgere bunddaekslet til skeermmodulbunden.

Naeste trin

1. Monter systemkortets skaarm.

2. Monter bagdaekslet.

3. Monter kabeldaekslet (valgfrit).

4. Monter foden.

B. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.
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Kolelegeme

Sadan fjernes kolelegemet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

Fjern systemblasseren.

3 NN EES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kalelegemet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Len de fem fastmonterede skruer, der fastger kalelegemet til systemkortet og skeermmodulets bund, i reekkefelge (som angivet pa
kolelegemet).

2. Skub kelelegemet, og loft det af systemkortet og skeermmodulets bund.
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Sadan monteres kolelegemet

Forudsaetninger
Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

@ BEMZERK: Hvis enten systemkortet eller kelelegemet udskiftes, skal du bruge det termiske underlag/den termiske pasta, der folger
med seettet, for at sikre, at der opnés varmeledning.

Om denne opgave

Felgende billede angiver kalelegemets placering og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin
1. Ret kolelegemets skruehuller ind efter skruehullerne pé systemkortet og skaermmodulets bund.

2. Spezend de fem fastmonterede skruer, der fastger kelelegemet til systemkortet og skeermmodulets bund, i reekkefelge (som angivet pa
kolelegemet).

Naeste trin

Monter systemblasseren.

Monter systemkortets skaarm.

Monter bagdeekslet

Monter kabeldaskslet (valgfrit).

Monter foden.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

3 NN EES
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Processor

Sadan fjernes processoren

Forudsatninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaerm.

Fjern systemblasseren.

Fjern kelelegemet.

NO oD oN S

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af processoren og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

CPU

Trin
1. Tryk udlesergrebet ned, og treek det veek fra processoren for at lasne det fra fastgerelsestappen.
2. Abn udlesergrebet helt, og &bn processordaekslet.
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FORSIGTIG: Nar du fjerner processoren, ma du ikke rere ved nogen af benene inde i soklen eller lade ting falde ned
pa benene i soklen.

3. Laft forsigtigt processoren fra soklen.

Sadan monteres processoren

Forudsatninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver processorens placering og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

110000010

CPU

INNNENNT]

Trin
1. Serg for, at processorsoklens frigarelsesgreb er trukket helt ud i 8ben position.

@ BEM/ERK: Pin 1-hjernet pé processoren har en trekant, der passer med trekanten af pin 1-hjernet i processorsoklen. Nar
processoren er sat korrekt pa plads, er alle fire hjgrner placeret i samme hgjde. Hvis et eller flere af processorens hjgrner er
placeret hgjere end de andre, er processoren ikke placeret korrekt.

2. Ret udskeeringerne i processoren ind med tapperne pé processorsoklen, og anbring processoren i soklen.
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FORSIGTIG: Serg for, at processordakslets indhak er placeret under justeringsanordningen.
3. Nar processoren er helt anbragt i soklen, drejes frigerelsesgrebet ned og placeres under tappen pé processordaekslet.

Naeste trin

Monter kolelegemet.

Monter systemblasseren.

Monter systemkortets skaarm.

Monter bagdeaekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

NOONON S

Bagerste 1/0-beslag

Sadan fjernes det bagerste 1/0-beslag

Forudseetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaarm.

Fjern bunddaekslet.

O oA oN

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af det bagerste |/O-beslag og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Fjern de fire skruer (M3x5), der fastger det bagerste I/0O-beslag til skeermmodulets bund.
2. Loft det bagerste I/0-beslag af skaermmodulets bund.

Sadan monteres det bagerste 1/0-beslag

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af det bagerste I/0O-beslag og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Ret skruehullerne i det bagerste I/0-beslag ind med skruehullerne pa skeermmodulets bund.
2. Genmonter de fire skruer (M3x5), der fastger det bagerste 1/0-beslag til skeermmodulets bund.

Naeste trin

Monter bunddaskslet.

Monter systemkortets skasrm.

Monter bagdaekslet

Monter kabeldeekslet (valgfrit).

Monter foden.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

SN P NS SR

Sadan fjernes og monteres komponenter

53



Bundkort

Sadan fjernes systemkortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
@ BEMZERK: Computerens servicekode er gemt i bundkortet. Du skal indtaste servicekoden i BIOS-installationsprogrammet, nar du

monterer bundkortet igen.

@ BEMZERK: Udskiftes bundkortet fjernes alle sendringer du har lavet i BIOS ved brug af BIOS-installationsprogrammet. Du skal
foretage alle de relevante aendringer igen, efter du har udskiftet bundkortet.

@ BEMZERK: Bemeerk stikkenes placering, inden du frakobler kablerne fra systemkortet, s& du kan tilslutte dem korrekt igen, nér du
har genmonteret systemkortet.

Fjern foden.
Fjern kabeldaekslet (valgfrit).
Fjern bagdaekslet.
Fjern systemkortets skasrm.
Fjern hukommelsesmodulet.
Fjern det tradlase kort.
Fjern harddisken.
Fjern M.2 2230 solid state-drevet.
. Fjern M.2 2280-solid state-drevet/Intel Optane.
Fjern kelelegemet.
. Fjern processoren.
. Fjern mentcellebatteriet.
. Fjern bunddeekslet.
. Fjern det bagerste 1/0-beslag.

© O N oA N
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Om denne opgave

Det felgende billeder angiver placeringen af stikkene pa systemkortet.
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17

16

15 14

1. Processor 2. Stik til kamerakabel
3. Kabelstik til touchskaerm 4. Stik til M.2 2230/2280-so0lid state-drev/Intel Optane PCle
5. Stik til systemblaeserkabel 6. Hukommelsesmodul
7. Stik til eSPI-fejlfindingskortkabel 8. EC debug-stik
9. Harddiskstik 10. Mantcellebatteri
1. Stik til mikrofonmodulkabel 12. Stik til SIO-signalkabel
13. Stik til hejttalerkabel 14. Stik til lydkortkabel
15. SIO-stremkabelstik 16. Skeermkabelstik
17. M.2 WLAN-stik 18. Stik til stramknapkabel

19. Stik til skeermbaggrundslyskablet

Felgende billede angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Kobl kamerakablet fra stikket pa systemkortet.
2. Kobl touchscreen-kablet fra stikket pa systemkortet
3. Frakobl systemblaeser-kablet fra stikket pd systemkortet.
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Frakobl SIO-signalkablet fra stikket p& systemkortet.
Frakobl hgjttalerkablet fra stikket pé systemkortet.
Frakobl lydkortkablet fra stikket pa systemkortet.
Frakobl SIO-stramkablet fra stikket pé systemkortet.
Frakobling af skaermkablet fra stikket pé systemkortet.

Frakobl mikrofonmodulets kabel fra stikket pa systemkortet.

10. Abn lasen, og frakobl stremknapkortet fra stikket pa systemkortet.

1. Frakobl skaermbaggrundslyskablet fra stikket pd systemkortet

12. Fjern de syv skruer (M3x5), der fastger systemkortet til skaermmodulets bund.

13. Loft systemkortet op og vaek fra skeermmodulets bund.

Sadan monteres systemkortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Det falgende billeder angiver placeringen af stikkene pa systemkortet.
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Processor
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3. Kabelstik til touchskaerm

5. Stik til systemblaeserkabel

7. Stik til eSPI-fejlfindingskortkabel
9

Harddiskstik

1. Stik til mikrofonmodulkabel
13. Stik til hejttalerkabel

15. SIO-stramkabelstik

17. M.2 WLAN-stik
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13

Stik til kamerakabel

Stik til M.2 2230/2280-so0lid state-drev/Intel Optane PCle
Hukommelsesmodul

EC debug-stik

. Mantcellebatteri

. Stik til SIO-signalkabel
. Stik til lydkortkabel

. Skaermkabelstik

. Stik til stremknapkabel
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19. Stik til skaermbaggrundslyskablet

Felgende billede angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

Ret systemkortets skruehuller ind med skruehullerne i skasrmmodulbunden.
Genmonter de syv skruer (M3x5) for at fastgere systemkortet til skeermmodulbunden.
Slut kamerakabilet til stikket pa systemkortet

Forbind touchscreen-kablet til stikket pa systemkortet.

Saet systemblaeserkablet i stikket pé systemkortet.

Saet mikrofonmodulkablet i stikket pa systemkortet.

Tilslut SIO-signalkablet til stikket pa systemkortet.

Slut hejtalerkablet til stikket pé systemkortet.

© O N NN S

Tilslut lydkortkablet til stikket pa systemkortet.

=
o

. Tilslut SIO-stremkablet til stikket p8 systemkortet.

1. Slut skaermkablet til stikket pa systemkortet

12. Tilslut teend/sluk-knappens kort-kabel til systemkortet og luk l&sen for at fastgare kablet.
13. Tilslut skeermbaggrundslyskablet til stikket pa systemkortet

Naeste trin

Monter det bagerste I/O-beslag.
Monter bunddaskslet.
Monter montcellebatteriet.
Monter processoren.
Monter kelelegememodulet.
Monter M.2 2230-solid state-drevet/Intel Optane.
Monter M.2 2230 solid state-drevet.
Monter harddisken.
Monter det tradlese kort.
. Monter hukommelsesmodulet
Monter systemkortets skasrm.
. Monter bagdeaekslet
. Monter kabeldaekslet (valgfrit).
. Monter foden.
. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
BEMZERK: Computerens servicekode er gemt i bundkortet. Du skal indtaste servicekoden i BIOS-installationsprogrammet, nér du
monterer bundkortet igen.

©PENDOTA NN

[ G N
O NN = O

BEMZERK: Udskiftes bundkortet fjernes alle eendringer du har lavet i BIOS ved brug af BIOS-installationsprogrammet. Du skal
foretage alle de relevante aendringer igen, efter du har udskiftet bundkortet.

®

Hojttalere

Sadan fjernes hojtalerne

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

Fjern bunddaekslet.

Fjern det bagerste |/0O-beslag.

NO oD oN S

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hgjtalerne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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M3 4+7.1xZN

1. Frakobl hgjttalerkablet fra stikket pa systemkortet.

2. Fjern de fire skruer (M3 4+7,1xZN), der fastger hgjttalerne til skeermmodulets bund.
3. Fjern hgjttalerkablet fra kabelkanalerne pa skeermmodulets bund.

4, Loft hgjttalerne sammen med hgjttalerkablerne af skaermmodulets bund.

Sadan monteres hojttalerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, far monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hgjttalerne og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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LI - I

4x

M3 4+7.1xZN

Trin

1. Ret skruehullerne i hgjttalerne ind med skruehullerne pé skeermmodulets bund.
2. Genmonter de fire skruer (M3 4+7,1xZN) for at fastgere hgjttalerne til skaermmodulbunden.
3. For hgjttalerkablet igennem kabelkanalerne pé skaermmodulets bund, og slut hejttalerkablet til systemkortet.

Naeste trin

Monter det bagerste I/O-beslag.

Monter bunddaskslet.

Monter systemkortets skasrm.

Monter bagdeekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

NO oSN
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Taend/sluk-knappens kort

Sadan fjernes kortet til teend/sluk-knappen

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaeskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

Fjern det bagerste I/0O-beslag.

Fjern hgjtalerne.

NO oA oINS

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af teend/sluk-knappens kort og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Abn lasen, og kobl taend/sluk-knappens kortkabel fra systemkortet.

1
2. Traek stramknapkortets kabel ud af skeermmodulbunden.

3. Fjern skruen (M3x5), der fastger teend/sluk-knappens kort til midterrammen.
4. Loft og fiern taend/sluk-knappens kort samt kablet fra midterrammen.

Sadan monteres kortet til taand/sluk-knappen

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af teend/sluk-knappens kort og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Ret kortet til teend/sluk-knappen ind med slotten p& midterrammen, og placer det deri.

2. Genmonter skruen (M3x5) for at fastgere stremknapkortet til midterrammen.

3. Far stramknapkortets kabel til skaermmodulbunden.

4. Slut teend/sluk-knappens kortkabel til stikket pd systemkortet, og luk l&sen for at fastgere kablet.

Naeste trin

Monter hgjttalerne.

Monter det bagerste I/O-beslag.

Monter bunddaskslet.

Monter systemkortets skasrm.

Monter bagdeaekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

©OND O N S

Mikrofoner

Sadan fjernes mikrofonerne

Forudsaetninger

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaerm.

Fjern bunddaekslet.

Fjern det bagerste 1/0-beslag.

Fjern hojtaleren

NN NS
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af mikrofonerne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Frakobl mikrofonkablet fra systemkortet, og fjern det fra kabelkanalerne p& skaermmodulbunden.
2. Fjern de to skruer (M2X2,5), som fastger mikrofonmodulet (2) til midterrammen.
3. Laft mikrofonmodulet (2) veek fra slottene p& midterrammen.

Sadan monteres mikrofonerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af mikrofonerne og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Ret skruehullerne p& mikrofonmodulerne ind med skruehullerne i midterrammen.
2. Genmonter de to skruer (M2x2,5), der fastger mikrofonmodulerne til midterrammen.
3. Far mikrofonkablet gennem kabelkanalerne pé skeermmodulets bund, og slut mikrofonkablet til systemkortet.

Naeste trin

Monter hgjttaleren.

Monter det bagerste |/O-beslag.

Monter bunddaekslet.

Monter bagdeekslet

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

1/0-kort i siden

NO oSN

Sadan fjernes side-1/70-kortet

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldsekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern harddisken.

Fjern systemkortets skaerm.

IS P NS RE
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7. Fjern bunddaekslet.
8. Fjern det bagerste |/0-beslag.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af side-1/O-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

?e

2X 2x
M3x5  M2.5x3.5

Trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Sadan monteres side-1/0-kortet

Fjern de to skruer (M3x5), der fastger side-1/0O-kortets skaerm til skeermmodulets bund.

Laft og fiern side-1/0O-kortets skaerm fra side-1/O-kortet.

Frakobl SIO-signalkablet, SIO-stremkablet og lydkortkablet fra stikket pa systemkortet.

Fjern SIO-signalkablet, SIO-stremkablet og lydkortkablet fra kabelkanalerne pé skaermmodulbunden.
Fjern de to skruer (M2,5x3,5), der fastger side-1/0O-kortet til skesrmmodulets bund.

Laft og fiern side-1/0-kortet samt kablerne fra skaermmodulets bund.

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af side-1/0O-kortet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

?e

2X 2x
M3x5  M2.5x3.5

Trin

1. Ret skruehullerne i side-1/O-kortet ind med skruehullerne i skaesrmmodulets bund.

2. Genmonter de to skruer (M2,5x3,5) for at fastgere side-1/0O-kortet til skeermmodulbunden.

3. Far SIO-signalkablet, SIO-stremkablet og lydkortkablet gennem kabelkanalerne pa skeermmodulbunden.
4. Slut SIO-signalkablet, SIO-stremkablet og lydkortkablet til systemkortet.

B. Ret skruehullerne i side-1/O-kortets skaerm ind med skruehullerne i skeermmodulets bund.

6. Genmonter de to skruer (M3x5) for at fastgere afskaermningen til side-1/0O-kortet til skeermmodulbunden.
Naeste trin

1. Monter det bagerste I/0O-beslag.

2. Monter bunddaekslet.

3. Monter systemkortets skaarm.

4. Monter bagdaekslet.

5. Monter kabeldaekslet (valgfrit).

6. Monter foden.

7. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.
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Lydkort

Fjernelse af lydkortet

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa& computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaeskslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skaarm.

Fjern bunddaekslet.

Fjern det bagerste I/0-beslag.

Fjern 1/0-beslaget i siden.

©OND OIS NS

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af lydkortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Frakobl lydkortkablet fra stikket p& systemkortet.
2. Fjern skruen (M3x5), der fastger lydkortet til skeermmodulbunden.
3. Laft og fiern lydkortet samt kablerne fra skeermmodulbunden.

Sadan monteres lydkortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af lydkortet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Ret skruehullet pé lydkortet ind efter skruehullet p& skasrmmodulbunden.
2. Genmonter skruen (M3x5) for at fastgare lydkortet til skeermmodulbunden.
3. Tilslut lydkortets kabel til systemkortet.

Naeste trin

Monter det bagerste I/O-beslag.

Monter bunddaskslet.

Monter systemkortets skasrm.

Monter bagdaekslet.

Monter kabeldaekslet (valgfrit).

Monter foden.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

NO oSN

Antennemoduler

Sadan fjernes antennemodulerne

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern foden.

3. Fjern kabeldsekslet (valgfrit).
4. Fjern bagdaekslet.

5. Fjern systemkortets skasrm.
6. Fjern harddisken.

7. Fjern det tradlase kort.

8. Fjern systemkortet.

9. Fjern bunddaekslet.

10. Fjern det bagerste |/0-beslag.
1. Fjern hojtalerne.
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12. Fjern side-1/0O-kortet.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af antennemodulernes fjernelsesprocedure.

Trin

1. Fjern antennekablerne fra kabelkanalerne pa skaermmodulets bund.
2. Fjern de to skruer (M2x2,5), der fastger antennemodulerne til midterrammen.
3. Pil forsigtigt kobberfolien, der fastger antennekablerne til midterrammen, af.
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4. Laft antennemodulerne vaesk fra midterrammen.

Sadan monteres antennemodulerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede giver en visuel fremstilling af antennemodulernes installationsprocedure.
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Trin

1.
2.
3.
4.

Ret antennemodulerne ind efter slottene p& midterrammen, og anbring dem i den.
Fastger kobberfolien, der fastger antennekablerne til midterrammen.

Genmonter de to skruer (M2x2,5), der fastger antennemodulerne til midterrammen.
Far antennekablerne gennem kabelkanalerne pa skaermmodulets bund.

Naeste trin

©O®NDOA NN
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Monter hgjttalerne.

Monter det bagerste I/O-beslag.
Monter bundkortet.

Installer bunddaekslet.

Monter det tradlese kort.

Monter harddisken.

Monter bundkortets afskaermning.
Monter bagdaekslet.

Monter kabeldaeskslet (valgfrit).

. Monter foden.
. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Skarmpanel

Sadan fjernes skaermpanelet

Forudsaetninger

ONO OIS N S
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Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern foden.

Fjern kabeldaekslet (valgfrit).

Fjern bagdaekslet.

Fjern systemkortets skasrm.

Fjern harddisken.

Fjern bunddaekslet.

Fjern det bagerste I/0O-beslag.
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9. Fjern hojtalerne.
10. Fjern kameramodulet.
1. Fjern systemkortet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skeermpanelet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Fjern de 8 skruer (M3x5), der fastger midterrammen og skeermmodulets bund til skaermpanelet.
2. Anbring systemet i oprejst position.
3. Hold fast i gverste hjerne, og lasn skaermpanelet fra midterrammen og skaermmodulets bund.
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4. For kablet til skaermen, dens baggrundslys og touchskaerm gennem slottene pé skaermmodulets bund.
5. Loft skeermpanelet op fra mellemrammen og skaermmodulets bund.

Sadan monteres skaermpanelet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skeermpanelet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Placer systemet i lodret position, og skub skaermpanelet ind i slottene p& skaermmodulbunden.
Far kablerne til skeermens baggrundslys, touchskeerm og skaermkablet gennem kabelkanalerne pé skeermmodulbunden.
Placer skeermmodulets base pé en ren og plan overflade med skaermpanelet vendt nedad.

Fjern de fire jig-skruer fra skeermpanelet.
. Genmonter de fire skruer (M3x5) for at fastgere skaermpanelet til midterrammen og skeermmodulbunden.

1
2
3
4. Genmonter de fire skruer (M3x5) for at fastgere skaermpanelet til midterrammen og skaermmodulbunden.
5
6
7. Far skaermkablet gennem kabelkanalerne pa skaermmodulbunden.

Naeste trin

1. Monter systemkortet.

2. Monter kameramodulet.

3. Monter hgjttalerne.

4. Monter det bagerste |/O-beslag.
5. Monter bunddaskslet.
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6. Monter kolelegemet.

7. Monter systemkortets skaerm.

8. Monter bagdaekslet

9. Monter kabeldaekslet (valgfrit).

10. Monter foden.

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Midterramme

Sadan fjernes midterrammen

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern foden.
Fjern kabeldaskslet (valgfrit).
Fjern bagdaekslet.
Fjern systemkortets skasrm.
Fjern harddisken.
Fjern det tradlese kort.
Fjern bunddaekslet.
Fjern det bagerste 1/0-beslag.
. Fjern hgjtalerne.
Fjern kameramodulet.
. Fjern systemkortet.
. Fjern stremknapkortet.
. Fjern mikrofonerne.
. Fjern side-1/0-kortet.
. Fjern antennemodulet.
. Fjern skeermpanelet.

©OENDOA NN
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af midterrammen og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Fjern de 11 skruer (M3x5), der fastger midterrammen til skeermmodulets bund.
2. Fjern midterrammen, og laft den ud af skaeermmodulbunden.
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Sadan monteres midterrammen

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af midterrammen og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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11x
M3x5

Trin

1. Skub til midterrammen, og placer den ud for slottene pa skeermmodulbunden, og klik derefter midterrammen pé plads pa
skeermmodulbunden.

2. Genmonter de 11 skruer (M3x5) for at fastgere midterrammen til skasrmmodulbunden.
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Naeste trin

Monter skeermpanelet.
Monter antennemodulet.
Monter side-l/O-kortet.
Monter mikrofonerne.
Monter teend/sluk-knappens kort.
Monter systemkortet.
Monter kameramodulet.
Monter hgjttalerne.
Monter det bagerste |/O-beslag.
. Monter bunddaekslet.
Monter det tradlese kort.
. Monter harddisken.
. Monter systemkortets skaerm.
. Monter bagdeekslet
. Monter kabeldaekslet (valgfrit).
. Monter foden.
. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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Software

Dette kapitel beskriver de understottede operativsystemer sammen med anvisninger i, hvordan driverne installeres.

Emner:

. Operativsystem
. Download af driverne

Operativsystem

Dell Optiplex 3280 All-in-One understatter felgende operativsystemer:

Windows 10 Home (64-bit)

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (kun OEM)
Windows 10 Professional (64-bit)

Windows 10 Pro Education (64-bit)

NeoKylin 7.0 (kun Kina)

Ubuntu 18.04 (64-bit)

Download af driverne

Trin
1. Teend computeren
2. Ga til Dell Support-siden.

3. Indtast nummeret fra computerens servicekode, og klik derefter p4 Submit.

@l BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din computermodel manuelt.

Klik pa Drivers og downloads.
Klik pa knappen Detect Drivers.
Gennemlaes og acceptér vilkarene for anvendelse af SupportAssist, og klik derefter p4 Continue.

N o o N

Hvis det er ngdvendigt, begynder computeren at downloade og installere SupportAssist.

@l BEMZERK: Gennemizges instruktionerne pa skasrmen for at finde browser-specifikke instruktioner.

8. Klik p4 View Drivers for My System.
9. Klik p4 Download and Install for at downloade og installere alle relevante driver-opdateringer til computeren.
10. Veelg et sted at gemme filerne.
11. Du skal svare bekraeftende, hvis User Account Control (Kontrol af brugerkonti) beder om lov til at foretage sendringer i systemet.
12. Applikationen installerer alle relevante drivere og opdateringer.
@ BEMZERK: Ikke alle filer kan installeres automatisk. Gennemga logteksten fra installationen for at se, om manuel installation er
pakraevet.

13. Hvis du far brug for en manuel download og installation, skal du klikke p& Category.

14. Veelg den foretrukne driver pé rullemenuen.

15. Klik p&4 Download for at downloade driveren til computeren.

16. Nar driveren er downloadet, skal du navigere til mappen, hvor du gemte driverfilen.

17. Dobbeltklik pa driverfilikonet, og felg vejledningen pa skaermen for at installere driveren.
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Systemopsaetning

FORSIGTIG: Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at zndre indstillingerne for dette program.
Visse @ndringer kan medfore, at computeren ikke fungerer korrekt.

BEMZERK: Far du eendrer BIOS opsastningsprogram, anbefales det, at du skriver BIOS-opsaetningens skaerminformationer ned til
fremtidig brug.

Brug BIOS opseetningsprogrammet til de felgende formal:

e F3& oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sd&som maengden af RAM og starrelsen pa harddisken.

e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, sdsom; brugerens kodeord, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Emner:

e Oversigt over BIOS

«  Abning af programmet BIOS-opsaetning
*  Navigationstaster

e Startraekkefolge

* Indstillinger i systeminstallationsmenuen
e S&dan opdateres BIOS'en

*  System- og opsaetningsadgangskode

Oversigt over BIOS

BIOS styrer datastreammen mellem computerens operativsystem og de tilsluttede enheder, s& som harddisk, videoadapter, tastatur, mus
0g printer.

Abning af programmet BIOS-opsaetning

Om denne opgave

Teend (eller genstart) din computer og tryk hurtigt p& F2 samtidigt.

Navigationstaster

BEMZERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres andringerne, du foretager, men de traeder ikke i
kraft, for systemet genstartes.

Tabel 3. Navigationstaster

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til naeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller falge
linket i feltet.

Mellemrumstast Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til naeste fokusomrade.
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Tabel 3. Navigationstaster (fortsat)

Taster

Navigation

Esc

Flytter til forrige side, indtil du f&r vist hovedskaermen. Ved at
trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedskaermen vises der en
meddelelse, der beder dig om at gemme alle sendringer, som ikke er
gemt, og genstarter systemet.

Startraekkefolge

Startraekkefalge giver dig mulighed for at omga systemopsastningens definerede raekkefelge af startenheder og starte direkte op fra en
angivet enhed (for eksempel: optisk drev eller harddisk). Du kan under Power-on Self Test (POST), nér Dell-logoet dukker op:

Fa adgang til System Setup (systemopsaetning) ved tryk pa tasten F2

Fremkalde menuen til engangsopstart ved tryk pé tasten F12

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens valgmuligheder er:

UEFI-START

o Windows Boot Manager

o Indbygget NIC (IPV4)

o Indbygget NIC (IPV6)

ANDRE INDSTILLINGER
BIOS-opseetning
Enhedskonfiguration

BIOS Flash-opdatering
Diagnosticering

SupportAssist OS gendannelse
Skift indstillinger for starttilstand
G4 ud af startmenuen, og fortsaet

O O O O O O ©O

Indstillinger i systeminstallationsmenuen

®| BEMZRK: Afhaengigt af computeren og dens installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger - menuen Systemoplysninger

General-System Information (Generelle systemoplysninger)
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Systemoplysninger
BIOS-version

Servicekode

Aktivmaerke
Ejerskabsmaerke
Fremstillingsdato
Ejendomsdato
Ekspresservicenummer
Signeret firmwareopdatering er aktiveret
Hukommelsesoplysninger
Installeret hukommelse
Tilgeengelig hukommelse
Hukommelseshastighed

Hukommelseskanaltilstand

Systemopsaetning

Viser BIOS-versionsnummeret.

Viser computerens servicekode.

Viser computerens aktivmaerke.

Viser computerens ejerskabskode.

Viser computerens fremstillingsdato.

Viser computerens ejerskabsdato.

Viser computerens ekspresservicenummer.

Viser om en signeret firmwareopdatering er aktiveret pa din computer.

Viser den samlede installerede computerhukommelse.
Viser den samlede tilgaengelige computerhukommelse.
Viser hukommelseshastigheden.

Viser Single Channel- eller Dual Channel-tilstand.




Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger — menuen Systemoplysninger (fortsat)

General-System Information (Generelle systemoplysninger)

Hukommelsestechnology
DIMM 1-sterrelse
DIMM 2-starrelse

PCI Information (PCl-oplysninger)

SLOT1

SLOT2_M.2
Processoroplysninger
Processortype

Antal kerner
Processor-1D

Aktuel clockhastighed
Minimum clockhastighed
Maksimum clockhastighed
Processor L2-cache
Processor L3-cache
HT-kompetent

64-bit teknologi
Enhedsoplysninger
SATA-0

M.2 PCle SSD-0

LOM MAC-adresse
Videocontroller

Video BIOS-version
Videohukommelse
Paneltype
Standardoplasning
Lydcontroller
Wi-Fi-enhed
Bluetooth-enhed
Startrakkefolge
Startraekkefolge
Startlisteindstillinger

UEFI Boot Path Security

Dato/Klokkeslzet

Viser den anvendte hukommelsesteknologi.
Viser DIMM A hukommelsesstarrelse.

Viser DIMM B hukommelsesstarrelse.

Viser M.2 slot1-oplysningen.

Viser M.2 slot2-oplysningen.

Viser processortypen.

Viser antallet af kerner i processoren.

Viser processorens identifikationskode.

Viser processorens aktuelle clockhastighed.

Viser processorens laveste clockhastighed.

Viser processorens hgjeste clockhastighed.

Viser processorens L2-cache-lagerstarrelse.

Viser processorens L3-cache-lagerstarrelse.

Viser om hvorvidt processoren er HT-kompetent (HyperThreading).

Viser om der er anvendt 64—bit teknologi.

Viser computerens SATA-0 enhedsoplysninger.

Viser computerens M.2 PCle SSD-oplysninger.

Viser computerens LAN pa motherboard (LOM) MAC-adresse.
Viser typen af computerens videocontroller.

Viser computerens BIOS-version.

Viser oplysninger om computerens skaermhukommelse.

Viser computerens paneltype.

Viser computerens oprindelige oplasning.

Viser oplysninger om computerens lydcontroller.

Viser oplysninger om computerens trédlase enheder.

Viser oplysninger om computerens bluetooth-enheder.

Viser startrackkefolgen.
Viser de tilgeengelige startindstillinger.
Viser UEFI-opstarts-indstillingerne.

Som standard er indstilingen Always Except Internal HDD (Altid undtagen for
intern harddisk) slaet til.

Viser den aktuelle dato i formatet MM/DD/AA og den aktuelle tid i formatet
TT:MM:SS.
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Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger - menuen Systemkonfiguration

Systemkonfiguration

86

Integreret NIC

Aktivér UEFI-netvaerksstak

SATA-drift

Drev

SMART-rapportering

USB-konfiguration
Aktivér USB-startsupport

Enable rear USB Ports (Aktivér bagerste
USB-porte)

Enable Side USB Ports (Aktivér USB-porte i
siden)

Konfiguration af bageste USB

Side USB-konfiguration

USB PowerShare

Lyd

OSD Button Management
(Administration af OSD-knapper)

Deaktiver OSD-knap

Touchscreen

Touchscreen

Diverse enheder

Enable Camera (Aktivér kamera)

Systemopsatning

Styrer den integrerede LAN-controller.
Aktiver eller deaktiver UEFI-netvaerksstack.

Som standard er indstillingerne Enable UEFI Network Stack (Aktivér UEFI-
netvaerksstak) og Enabled w/PXE (Aktiveret med PXE) sléet til.

Konfigurerer driftstilstanden for den integrerede SATA-harddiskcontroller.

Som standard er indstillingen RAID On sl&et til.

Aktiver eller deaktiver forskellige indbyggede drev.

Som standard er alle indstillinger aktiverede.

Aktivere eller deaktivere selvmonitorering, analyse og rapporteringsteknologi
(SMART) under systemets opstart.

Som standard er indstilingen Enable SMART Reporting (Aktivér SMART-
rapportering) sldet fra.

Aktiver eller deaktiver start fra USB-lagerenheder s&som eksterne harddiske, optiske
drev og USB-drev.

Som standard er indstilingen Enable USB Boot Support (Aktivér USB-
startsupport) sléet til.

Aktivere eller deaktivere start fra USB-lagerenheder sluttet til en USB-port bagpa.

Som standard er indstilingen Enable Rear USB Ports (Aktivér bagerste USB-porte)
sléet til.

Aktivere eller deaktivere start fra USB-lagerenheder sluttet til en USB-port i siden.

Som standard er indstillingen Enable side USB Ports (Aktivér USB-porte pé siden)
sldet til.

Aktivere eller deaktivere bagerste USB-konfiguration.

Som standard er alle indstillinger aktiverede.
Aktivere eller deaktivere bagerste USB-konfiguration.
Som standard er alle indstillinger aktiverede.

Aktiver eller deaktiver USB PowerShare

Som standard er indstilingen Enable USB PowerShare (Aktivér USB PowerShare)
sldet fra.

Aktivere eller deaktivere integreret lydcontroller.

Som standard er alle indstillinger aktiverede.

Aktiver eller deaktiver OSD-knap.

Som standard er indstillingen Disable OSD Buttons (Deaktiver OSD-knapper) sléet
fra.

Aktiver eller deaktiver touchskaerm (kun for touchskaerm-computere).
Som standard er indstillingen Touchscreen (Touchskaerm) sléet til.
Aktivere eller deaktivere forskellige indbyggede enheder.

Aktivere eller deaktivere kameraet.




Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger - menuen Systemkonfiguration (fortsat)

Systemkonfiguration

Som standard er indstilingen Enable Audio (Aktivér lyd) sléet til.

Enable Secure Digital (SD) Card (Aktivér SD- Aktivere eller deaktivere SD-kort.

kort)

Som standard er indstilingen Enable Secure Digital (SD) Card (Aktivér SD-kort)
sldet til.

Start Secure Digital (SD)-kort

Aktivere eller deaktivere skrivebeskyttet start fra SD-kort.

Som standard er indstilingen Secure Digital (SD) Card Boot (Start fra SD-kort)
ikke sléet til.

Secure Digital (SD) Card read only mode

(SD-kort i skrivebeskyttet tilstand)

Sl& skrivebeskyttet tilstand for SD-kort til eller fra.

Som standard er indstillingen Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-
kort i skrivebeskyttet tilstand) ikke sléet til.

Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed

Sikkerhed

Administratoradgangskode
Systemadgangskode
Intern harddisk-0-adgangskode

Konfiguration af adgangskode

Ga uden om adgangskode

/AEndring af adgangskode

UEFI Capsule-firmwareopdateringer

TPM 2.0 Security

Absolute

Kabinetindtreengen

OROM-tastaturadgang

Speerring af administratoropsastning

Speerring af masteradgangskode

SMM Security Mitigation

Indstill, aendr eller slet administratoradgangskoden.
Indstil, aendr eller slet systemadgangskoden.
Indstil, skift eller slet adgangskoden til systemets interne harddisk.

Styrer det mindste og maksimale tilladte antal tegn i administrator- og
systemadgangskoder.

Omgéa prompterne for systemadgangskode (start) og adgangskoden til den interne
harddisk under en systemgenstart.

Som standard er indstillingen Disabled (Deaktiveret) sléet til.

Aktiver eller deaktiver aendringer af system- og harddiskadgangskoder, nér der er
indstillet en administratoradgangskode.

Som standard er indstillingen Allow Non-Admin Password Changes (Tillad
aendringer af ikke-administratoradgangskode) slet til.

Aktivér eller deaktiver BIOS-opdateringer gennem UEFI Capsule-opdateringspakker.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver TPM 2.0-sikkerhedsfunktioner.

Aktivér eller deaktiver BIOS-modulgraensefladen for Absolute Persistence Module-
tjenesten fra Absolute Software.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver funktionen til at registrere kabinetindtreengen.

Denne indstilling er som standard ikke sléet til.

Aktivér eller deaktiver OROM-tastaturadgang.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Forhindr brugere i at &bne Setup (Installation), nar der er indstillet en
administratoradgangskode.

Denne indstilling er som standard ikke sléet til.

Aktivér for at forhindr brugere i at tilga opsaetningen ndr masterkodeordet er sat til.

Denne indstilling er som standard ikke slaet til.

Aktivér eller deaktiver SMM Security Mitigation.
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Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed (fortsat)

Sikkerhed

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikker start

Sikker start

Aktivér Sikker start Aktivér eller deaktiver funktionen Sikker start.

Denne indstilling er som standard ikke slaet til.

Sikker startmenu Bruges til at sl& den sikre startmenu til eller fra.

Som standard er indstilingen Deployed Mode (Installeret tilstand) sléet til.

Ekspertnoglestyring

Aktivér brugerdefineret tilstand Aktivere eller deaktivere brugerdefineret tilstand.
Ekspertnaglestyring Aktivér eller deaktiver administration af ekspertnegle.
Brugerdefineret naglestyringstilstand Veelg kundeveerdierne for administration af ekspertnagle.

Tabel 8. Systeminstallationsindstillinger — menuen for Intel-softwaresikkerhedsudvidelser)

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable Aktiver eller deaktiver Intel Software Guard Extensions.

Som standard er indstillingen Software Controlled (Kontrolleret software) slaet til.

Enclave Memory Size Indstil Intel sikkerhedsudvidelse af software og enklave hukommelsesstarrelse.

Som standard er indstillingen 128 MB slaet til.

Tabel 9. Systeminstallationsindstillinger - menuen Ydeevne

Ydeevne
Multikernesupport Aktivér multikerner.
Denne indstilling er som standard aktiveret.
Intel SpeedStep Aktiver eller deaktiver Intel Speedstep-teknologien.
Denne indstilling er som standard aktiveret.
()| BEMZERK: Hvis den er aktiveret, bliver processorens clockhastighed og
kernespaending justeret dynamisk baseret p8 processorbelastningen.
Kontrol af C-tilstand Aktivér eller deaktiver flere dvaletilstande for processoren.
Denne indstilling er som standard aktiveret.
Intel TurboBoost Aktivér eller deaktiver processorens Intel TurboBoost-tilstand.
Denne indstilling er som standard aktiveret.
HyperThread Control Aktivér eller deaktiver processorens HyperThreading.
Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tabel 10. Systeminstallationsindstillinger - menuen Stremstyring

Stromstyring

AC Recovery Aktiverer, at systemet starter automatisk ved tilslutning af AC.

Som standard er indstilingen Power Off (Sluk) slaet til.
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Tabel 10. Systeminstallationsindstillinger - menuen Stremstyring (fortsat)

Stremstyring

Enable Intel Speed Shift technology

Automatisk pa klokkeslaet

Aktivér eller deaktiver Intel Speed Shift Technology. Med denne indstilling kan du
aktivere, at operativsystemet automatisk kan vaelge den passende ydeevne for
processoren.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Indstil computeren til automatisk at taende hver dag eller pa forudvalgt dato og
tidspunkt. Denne indstilling kan kun konfigureres, hvis Auto On Time er sat til
hverdag, ugedage eller valgte dage.

Som standard er indstillingen sléet fra.

Deep Sleep Control

Aktivér eller deaktiver understottelse af tilstanden Dyb slumretilstand.

Som standard er indstillingen Enabled in S4 and S5 (Aktiveret i S4 og SH) slaet til.

Fan control override (Tilsideseettelse af
bleeserstyring)

Aktivér eller deaktiver tilsideseettelse af blaeserstyring.

Som standard er indstillingen sléet fra.

Understottelse af USB-vaekning

Aktivér USB-enhederne til at vaekke computeren fra standby.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Wake on LAN/WLAN

Aktivér eller deaktiver, at computeren starter ved specielle LAN-signaler.

Som standard er indstillingen sléet fra.

Bloker slumretilstand

Aktivér eller deaktiver Block Sleep

Som standard er indstillingen sléet fra.

Tabel 11. Systeminstallationsindstillinger — menuen POST-adfzerd

POST-adfserd

NumLock-indikator

Tastaturfejl

Hurtigstart

Forleeng BIOS POST-tid

Aktivere eller deaktivere Num Lock.

Som standard er indstillingen Enable NumLock LED (Aktivér NumLock-indikator)
slaet til.

Aktivér eller deaktiver registrering af tastaturfejl.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Gear det muligt at indstille hastigheden for startprocessen.

Som standard er indstillingen Thorough (Grundig) slaet til.

Indstil BIOS POST-tid.

Fuldskeermslogo

Aktivér eller deaktiver logo i fuld skeerms.

Denne indstilling er som standard ikke slaet til.

Advarsler og fejl

Aktiver eller deaktiver at handlingen skal fuldferes nar der opstar en advarsel eller fejl.

Som standard er indstilingen Prompt on Warnings and Errors (Vis ved advarsler
og fejl) sléet til.

Tabel 12. Systeminstallationsindstillinger - menuen Administrationsvenlighed

Administrationsvenlighed

Intel AMT Capability

Aktivér eller deaktiver Intel AMT-funktionaliteten.

Som standard er indstillingen Restrict MEBx Access (Begraens MEBx-adgang)
sl&et til.

USB Provision (USB-klargering)

Aktivér eller deaktiver USB-klargering.
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Tabel 12. Systeminstallationsindstillinger — menuen Administrationsvenlighed (fortsat)

Administrationsvenlighed

Som standard er indstillingen sléet fra.

MEBx-genvejstast Aktivér eller deaktiver MEBx-genvejstastfunktionen.

Som standard er indstillingen sléet fra.

Tabel 13. Systeminstallationsindstillinger - menuen for virtualiseringsunderstottelse

Virtualiseringsunderstottelse

Virtualisering Angiv, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan udnytte de ekstra
hardwarefunktioner i Intel Virtualization Technology.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

VT for Direct 170 Angiv, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan udnytte de ekstra
hardwarefunktioner, der kommer med Intel Virtualization Technology for Direct 1/0.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tabel 14. Systeminstallationsindstillinger - menuen Tradlost

Tradlest

Aktivér tradles enhed Aktiver eller deaktiver tradlese enheder.

Som standard er alle indstillinger aktiverede.

Tabel 15. Systeminstallationsindstillinger — menuen Vedligeholdelse

Vedligeholdelse

Servicekode Viser systemets servicekode.

Aktivmeerke Opret et systemaktivmaerke.

SERR Messages Aktiver eller deaktiver SERR-beskeder.

BIOS-nedgradering Styr tilbageslag af systemets firmware til tidligere revisioner.

Data Wipe Gor det muligt at slette data fra alle interne lagerenheder, p en sikker made.
BIOS Recovery Gear det muligt for brugerne at gendanne visse beskadigede BIOS-forhold fra en

gendannelsesfil p& brugerens primasre harddisk eller fra en ekstern USB-nagle.

First Power On Date Indstil ejerskabs-dato.

Tabel 16. Systeminstallationsindstillinger — menuen Systemlogfiler

Systemlogfiler

BIOS Events Vis BIOS-haendelser.

Tabel 17. Systeminstallationsindstillinger — menuen Avancerede konfigurationer

Avancerede konfigurationer

ASPM Aktivér eller deaktiver ASPM-niveauet (Active State Power Management).

Som standard er indstillingen Auto (Automatisk) sléet til.

Tabel 18. Systeminstallationsindstillinger — menuen for SupportAssist-systemoplesning

SupportAssist-systemoplesning

Auto OS Recovery Threshold Styrer det automatiske start-flow for SupportAssist System Resolution Console og
for Dells OS-genoprettelsesvaerktgjet.
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Tabel 18. Systeminstallationsindstillinger — menuen for SupportAssist-systemoplosning (fortsat)

SupportAssist-systemoplesning

SupportAssist OS gendannelse Aktivere eller deaktivere startflow for SupportAssist OS-gendannelsesveerktgjet ved
visse systemfejl.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

BIOSConnect Aktivér eller deaktiver gendannelse af operativsystem via cloud-tjeneste i fraveeret af
lokal gendannelse.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoeglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin
1. G4 til Dell Support-siden.
2. Klik p4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicekode og klikke p& Seg.

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, skal du bruge SupportAssist til automatisk identificering af computeren. Du kan ogsé
bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik p4 Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p&4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.
Efter hentning er afsluttet, skal du g& ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

® N O g s o

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skaermen.
Du kan finde neermere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pé Dell Support-siden.

Sadan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu

Se vidensartiklen 000131486 i vores Knowledge Base pa Dell Support-siden angdende opdatering af systemets BIOS p& en computer med
Linux eller Ubuntu.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Systemopsatning 91


https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/kbdoc/000131486
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/

Trin
1. Felg proceduren fra trin 1 til trin 6 i Sddan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsastningsprogramfil.

Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sgge i vores Knowledge Base-ressource pa Dell
Support-siden.

Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12.

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

N o oA o

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pé Enter.
BlOS-opdateringsprogram vises.

8. Falg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere BIOS-opdateringen.

Opdatering af BIOS fra menuen Engangsstart
Opdater computerens BIOS ved hjeelp af filen BIOS XXXX.exe, der kopieres til et FAT32 USB-drev og startes fra menuen Engangsstart.

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

BlIOS-opdatering

Du kan kere BIOS-flashopdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en USB-nagle, der kan startes fra. Du kan ogsé opdatere BIOS'en fra
menuen Engangsstart p4 computeren.

Du kan bekreefte ved at starte computeren til menuen Engangsstart for at se, om BIOS FLASH UPDATE (Flashopdatering af BIOS) er
angivet som en startindstilling. Hvis indstillingen er angivet, kan BIOS opdateres ved hjeelp af denne metode.

Sadan opdaterer du fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra menuen Engangsstart har du brug for felgende:

Et USB-drev, der er formateret til FAT32-filsystemet (drevet behaver ikke vaere opstartsbart)
Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-websitet og kopieret til USB-drevets rod.
En AC-stremadapter skal veere tilsluttet computeren.

Fungerende computerbatteri til flashopdatering af BIOS'en

Udfer de fealgende trin for at gennemfere BIOS-flashopdateringen fra menuen Engangsstart:

FORSIGTIG: Sluk ikke computeren under BIOS-flashopdateringen. Computeren kan muligvis ikke starte, hvis du slukker
den.

Trin
1. Sluk computeren, og indsaet USB-drevet med den kopierede BIOS-flashopdateringsfil i en USB-port pd computeren.

2. Teend computeren, og tryk for at f8 adgang til menuen Engangsstart. \Valg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og tryk pa
Enter.
Menuen med BIOS-flashopdatering vises.

Klik pa Flash fra fil.

Veelg den eksterne USB-enhed.

Veelg filen, og dobbeltklik pa flash-maélfilen, og derefter pa Send.

Klik p&4 Opdater BIOS. Computeren genstarter for at flashopdatere BIOS'en.

N o oA o

Computeren genstarter, nar BIOS-flashopdateringen er gennemfart.
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System- og opsatningsadgangskode

Tabel 19. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Adgangskode du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f& adgang til at foretage
aendringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

| FORSIGTIG: Adgangskodefunktionerne giver et grundlaggende sikkerhedsniveau for computerens data.
| FORSIGTIG: Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, hvis den ikke er last og uden opsyn.

®| BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.

Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele et nyt System or Admin Password, nar status er Not Set.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pé F2 straks efter start eller genstart.

Trin

1. P& skaermen System BIOS eller skeermen System Setup (Systemopsaetning) skal du veelge Security (Sikkerhed) og trykke pa
Enter.
Nu vises skaermen Security .

2. Veelg System/Admin Password , og indtast en adgangskode i feltet Enter the new password.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadganskoden:

En adgangskode kan besta af op til 32 tegn.

Adgangskoden kan indeholde tal fra O til 9.

Der kan kun bruges sméa bogstaver, store bogstaver er ikke tilladt.

Kun de felgende specialtegn er tilladt: mellemrum, ("), (+), (), (=), (.), (), ), ([, (\), (D, ().

3. Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password, og klik p4 OK.
4. Tryk pé Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme aendringerne

5. Tryk pd Y for at gemme sendringerne.
Computeren genstartes

Sletter eller ®andrer en eksisterende systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (i systemopsaetning), fer du forsager at slette eller aendre den nuvaerende adgangskode
til systemet og opsaetningen. Du kan ikke slette eller eendre den nuveerende adgangskode til system eller opsaetning, hvis
Adgangskodestatus er L ast.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pd F2 straks efter start eller genstart.
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Trin

1. P& skeermen System BIOS eller skeermen System Setup (Systemopseetning) skal du veelge System Security (Systemsikkerhed)
og trykke pé Enter.
Nu vises skeermen Systemsikkerhed .

2. P4 skaermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.

3. Veelg Systemadgangskode, s=ndr eller slet den eksisterende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

4. Veelg Opsaetningsadgangskode, a=ndr eller slet den eksisterende opsaetningsadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.
BEM/ERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsaetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nar du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og opsaetningsadgangskoden, skal du bekraefte sletningen, nér du bliver bedt om det.

B. Tryk pa Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme aendringerne

6. Tryk pdY for at gemme sendringerne og gé ud af systemopsaetningen.
Computeren genstarter.
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Emner:

e SupportAssist-diagnosticering

*  Knap til integreret skaermselvtest

*  Systemdiagnosticeringsindikatorer

. Gendannelse af operativsystemet

e Sadan opdateres BIOS'en i Windows
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¢ Sikkerhedskopieringsmedie- og genopretningsmuligheder

. Wi-Fi-stremcyklus

*  Dreening af tilbagevaerende reststrem (udfer hard nulstilling)

SupportAssist-diagnosticering

Om denne opgave

SupportAssist-diagnosticering (tidligere kendt som ePSA-diagnosticering) foretager en fuldsteendig kontrol af din hardware.
SupportAssist-diagnosticering er indlejret i og startes internt af BIOS. SupportAssist-diagnosticering giver en raekke muligheder til seerlige
enheder eller enhedsgrupper. Det giver dig mulighed for at:

Kere tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests

Vise eller gemme testresultaterne

Keare tests igennem for at introducere yderligere testmuligheder og give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder

Se statusmeddelelser, der angiver, om tests blev udfert korrekt

Se fejimeddelelser, der angiver, om der blev registreret problemer under testen

@ BEMZERK: Nogle tests er beregnet til specifikke enheder og kraever brugerinteraktion. Serg for, at du sidder foran computeren, nar
diagnostiktestene udfares.

LLees mere i SupportAssist Pre-Boot System Performance Check.

Knap til integreret skaermselvtest

Felgende procedure giver vejledning i, hvordan du kerer den indbyggede selvtest for skaermen:
1. Sluk for computeren.

2. Tryk pa knappen til indbygget selvtest af skaerm, og hold den nede.

3. Tryk pé teend/sluk-knappen, og hold den nede.

4. Slip teend/sluk-knappen.

5. Hold knappen til indbygget selvtest af skeerm nede, indtil testen starter.

Alternativt kan du starte op i SupportAssist-diagnosticeringsmenuen (tidligere kendt som ePSA-diagnosticering), hvorfra du kan veelge
funktionen til indbygget selvtest af skaerm. Tilstanden med indbygget selvtest af skaerm giver 2 cyklusser af farvebjeelkemonstre, der kan
observeres.
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Systemdiagnosticeringsindikatorer

Tabel 20. Diagnostiske LED-egenskaber

Blinkemonster
Ravgul Hvid Problembeskrivelse
1 2 Uoprettelig SPI-flashfejl
2 1 CPU-fejl
2 2 Bundkortfejl (herunder BIOS-beskadigelse
eller ROM-fejl)
2 3 Ingen hukommelse/ingen RAM registreret
2 4 Hukommelses-/RAM-fejl
2 5 Ugyldig hukommelse monteret
2 6 Fejl i bundkort/chipset/ur/A20-port/super
|/O/tastaturcontroller
3 1 CMOS-batterisvigt
3 2 PCI- eller grafikkort-/chipfejl
3 3 BIOS-gendannelsesafbildning ikke fundet
3 4 BIOS-gendannelsesafbildning fundet men
ugyldig
3 5 Fejl i stramskinne
3 6 SBIOS Flash-beskadigelse
3 7 Intel ME-fejl (Management Engine)
4 2 Problem med CPU-stremkabelforbindelse

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsgg, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt vaerktej, som er forudinstalleret pa Dell-computere, der karer med Windows-
operativsystemet. Den bestér af vaerktejer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opsta, feor din computer starter op

til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller genoprette
din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsé8 downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsage og reparere din computer, nér den ikke starter op i det primaere
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefej.

Du kan finde flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery ved at ga til brugervejledningen for Dell SupportAssist OS Recovery pa
Serviceringsveerktejer pa Dells supportwebsted. Klik p4 SupportAssist og derefter pd SupportAssist OS Recovery.

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Trin
1. Ga til Dells supportwebsted.
2. Klik p4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicekode og klikke p4 Seg.

BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, skal du bruge SupportAssist til automatisk identificering af computeren. Du kan ogsa
bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

3. Klik pa Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

96 Fejlfinding


https://www.dell.com/support/home/products/software_int/software_service_tools
https://www.dell.com/support

© N O o

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.

Efter hentning er afsluttet, skal du gé ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

Dobbeltklik p& ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skeermen.

Fa flere oplysninger om, hvordan systemets BIOS opdateres, ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pé Dells supportwebsted.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i
Windows

Trin

1.

N o oA o

Foelg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.

Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sgge i Knowledge Base-ressourcen pé Dells
supportwebsted.

Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12.

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pa Enter.
BlIOS-opdateringsprogram vises.

Falg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere BIOS-opdateringen.

Sikkerhedskopieringsmedie- og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lase de problemer, der kan opsté med Windows. Dell har flere muligheder
for gendannelse af Windows-operativsystemet pé din Dell-computer. Se flere oplysninger under Dell Windows-sikkerhedskopieringsmedier
og genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis computeren ikke kan f& adgang til internettet pa grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, skal du nulstille Wi-Fi-enheden ved at

udfere felgende trin:

Trin

1.

2,

N o oA o

Sluk computeren.
Sluk for modemmet.
®| BEMZERK: Nogle internettjenesteudbydere (ISP'er) tilbyder en kombineret modem- og routerenhed.

Sluk for den trédlese router.
Vent i 30 sekunder.

Teend for den tr&dlese router.
Teend for modemmet.

Teend computeren.
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Draening af tilbageveaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave

Reststrem er den tilbagevaerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nér den er blevet slukket, og batteriet fjernes.

Af hensyn til din sikkerhed, og for at beskytte falsomme elektroniske komponenter i din computer, skal du dreene tilbagevaerende
reststrem, for du fierner eller genmonterer eventuelle komponenter i din computer.

Draening af tilbageveaerende reststram betegnes ogs8 som en "hard nulstilling". Det er et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din computer ikke
teender eller starter operativsystemet.

Felg nedenstéende trin for at draene den tilbageveerende reststrom:

Trin

© ® N O o

98

Sluk computeren.

Kobl stremadapteren fra din computer.

Fjern bunddeekslet.

Fjern batteriet.
FORSIGTIG: Batteriet er en FRU (Field Replaceable Unit), og fjernelse/montering af dette ma kun foretages af
autoriserede serviceteknikere.

Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at draene den tilbagevaerende reststrom.
Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Slut stremadapteren til computeren.

Teend computeren.

@ BEMZERK: F4 flere oplysninger om udferelse af en hard nulstilling ved at sage i Knowledge Base-ressourcen pé Dell Support-
siden.
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Sadan far du hjselp og kontakter Dell

Selvhjeelpsressourcer

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og servicer ved at bruge disse selvhjeelpsressourcer:

Tabel 21. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzaelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dell-produkter og -tjenester

Dell Support

Tips

Kontakt supporten

Indtast Contact Support ien Windows-sagning, og tryk pa
Enter.

Onlinehjeelp til operativsystem

Dell Support til Windows
Dell Support til Linux

Fejlfindingsinformation, brugermanualer, installationsvejledning,
produktspecifikationer, blogs til teknisk hjeelp, drivere,
softwareopdateringer osv.

Dell Support-side

Dell Knowledge Base-artikler indeholder oplysninger om mange
computerproblemer.

1. G& til Dell Support-siden.
2. Indtast emnet eller et nagleord i feltet Seg.
3. Klik pa Seg for at hente de relaterede artikler.

Kontakt Dell

For at kontakte Dells salg, Dells tekniske support eller Dells kundeservice, se Kontakt Dell.
@l BEMZERK: Tilgaengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter, og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit land.

produktkatalog.

BEMZERK: Hvis ikke du har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktinformation pa din faktura, pakkens maerkat eller Dells
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