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Poznamky, upozornenia a vystrahy
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A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaé&uje potencialne riziko vecnych $kdd, zraneni oséb alebo smrti.
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Praca na pocitaci

Témy:

. Bezpecnostné pokyny

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujicich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poc&itaCa a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného Ukonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali preStudovat
bezpecnostné informécie dodané spolu s pocitacom.

A VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v poé&itaéi si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s nim.
DalSie bezpeé&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke suladu s predpismi na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

A VYSTRAHA: Pred odstranenim krytu alebo panelov odpojte od poéitaéa vetky zdroje napajania. Po servisnom tkone
v pocitaci najskor namontujte na miesto vSetky kryty, panely a skrutky, aZ potom ho pripojte k elektrickej zasuvke.
Pracovna plocha musi byt rovna, sucha a €ista, aby ste po¢ita€ pri servise neposkodili.
Komponenty a karty drzte pri manipulacii za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste ich
neposkodili.

RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej
asistencie spoloénosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod
ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s pocitacom, pripadne navstivte webova
stranku www.dell.com/regulatory_compliance.

Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnitri pocitaca, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového
povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej €asti pocitaca. Pri praci sa priebezne dotykajte nenatretého kovového
povrchu, aby ste rozptylili staticka elektrinu, ktora by mohla poskodit komponenty v poéitaci.

Pri odpéajani kablov tahajte za konektor alebo tahaci jazy&ek, nikdy nie za samotny kabel. Niektoré kable
majua konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla. Pri
odpajani kablov netahajte konektory do stran, aby ste neohli koliky, ktorymi st vybavené. Pri pripajani kablov musia byt
vSetky porty a konektory otocené spravhym smerom a riadne zarovnané.

Stlaéte a vysuiite vSetky karty z &itaéky paméatovych kariet.

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami v noteobokoch si vyZzaduje zvySena opatrnost. Nafiknuté
batérie by sa nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Farba pocitaca a niektorych komponentov sa méZe odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

O tejto ulohe

Pred servisnym ukonom v pocitaci vykonajte tieto kroky, aby ste ho neposkodili:

Postup

1. Dbajte na to, aby ste dodrZali postup Bezpecnostné pokyny.
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Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, inak by sa mohol kryt pocitaca poskriabat.
UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené aplikécie.
Vypnite pocitac.

oMo

Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia od elektrickych zasuviek.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpecnostnymi opatreniami opisuje primarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zanete akykolvek proces
demontéaze.

Pred kazdym servisnym Ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montéZ sucasti, dodrziavajte bezpe€nostné opatrenia:
e \/ypnite systém vratane vSetkych pripojenych periférnych zariadeni.

e (Odpojte systém a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.

e Odpojte vietky sietové kable, telefonne a telekomunikacné linky od zariadenia.
[ ]

Pri praci vo vnutri tabletustolového pocitaca pouZzite terénnu servisnu supravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie
neposkodilo nasledkom elektrostatického vyboja.

Kazdy systémovy komponent, ktory odstranite, opatrne poloZte na antistatickl podlozku.
Odporucame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Pohotovostny rezim napgjania

Vyrobky firmy Dell s pohotovostnym reZzimom napéjania treba pred odstranenim krytu odpojit od elektrickej siete. Systémy vybavené
pohotovostnym rezimom napéjania su v podstate napajané aj vtedy, ked su vypnuté. Takéto napajanie umozniuje vzdialené zapnutie
systému (prebudenie prostrednictvom siete LAN) a uvedenie do reZzimu spanku a ponUka aj dalSie pokrocilé funkcie riadenia spotreby.

Odpojenim pocitaca od napéjania a stladenim a podrzanim tlacidla napajania na 20 sekdnd by sa mala v pocitaci rozptylit zvySkové energia
nahromadena na systémovej doske. Vyberte batériu z tabletu.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemriovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej slpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemriovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripajili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokozky. Pred vytvéarani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, naramky alebo
prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaZnou hrozbou pri manipulécii s elektronickymi stic¢astami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujice
karty, procesory, paméatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokaZzu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a mbze sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratena Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie niZ3ej
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom Coraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovoditov pouzivanych v nedavnych vyrobkoch spolocnosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vy$8ia neZ v pripade predchédzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v st¢asnosti pouzivat niektoré spdsoby
manipulcie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poSkodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.

e Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitl
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny
a okamZite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz” vo forme kdédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunkénej pamate.

e Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysokéa miera
prerusovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Casu pri vzniku poSkodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poskodenim.
MozZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia méze déjst k degenerécii integrity paméate,
prerusovanych chybadm pamate a podobne.

NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).
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Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky ndramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoZe neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipuléciou s dielmi nezaistuje primerand ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstréarite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

Pred prepravou komponentu citlivého na statickl elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazdéa prenosna servisné suprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickd podlozku, ndramok a spojovaci drot.

SuCasti prenosnej antistatickej supravy

Sucastou prenosnej antistatickej stipravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podloZzka je vyrobena z disipativneho materialu, takZze na fiu pri servisnych Ukonoch mozno
odlozit sti¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci

drét by mal byt pripojeny k podloZke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno
nahradné stcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a polozit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drét mézu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZzenou kovovou plochou

na hardvéri, ak sa nevyzaduje antistatické podlozka, alebo moézu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chranili hardvér, ktory

na nu doCasne poloZzite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa
hovori prepojenie, resp. ,bonding“. PouZivajte iba také servisné slpravy, ktoré obsahuju naramok, podlozku aj spojovaci drot. Nikdy
nepouzivajte bezdrétové naramky. Pamétajte, prosim, na to, Ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotrebulvaju, preto ich

treba pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie ndramkov, inak by mohlo djst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test ndramku a spojovacieho drétu odpordcame vykonévat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — dréty v ndramku sa mozu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stpravy
je osvedcené testovat ndramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a miniméalne raz tyzdenne. Naramok moZno najlepSie
otestovat pomocou nastroja na testovanie antistatického naramku. Ak neméte vlastny nastroj na testovanie naramku, obréatte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnit. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite ndramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlacite tlacidlo. Ak test dopadne Uspesne, rozsvieti sa zelena kontrolka
LED. Ak dopadne neulspesne, rozsvieti sa ¢ervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

I1zolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne dbleZité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladi¢a, s vnitornymi siastami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvaju nabité silnym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouzitim antistatickej servisnej slpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zékaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového poditaca alebo prenosného zariadenia. Servery su zvy&ajne ulozené

v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju polozené na stoloch v kancelarii. Na pracu sa
vzdy snaZte najst priestrannu rovnl pracovnu plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozlozZenie
antistatickej sUpravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mbzu spbsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacnete manipulovat s niektorou hardvérovou stc¢astou zariadenia,
presurite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako st napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych sucasti.

Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom baleni.
Preferovanym balenim su kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodené slcasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nové stcast dodana, treba viozit vetok penovy baliaci material, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chréaneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnUtra. SUCasti zariadeni mdzete drzat v ruke alebo ich mdzete
odlozit na antistatick( podloZku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako su napriklad
néhradné slcasti alebo stcasti zasielané spat firme Dell, je kvdli bezpecnosti prepravy velmi dolezité, aby boli ulozené v antistatickych
vreckach.

Praca na pocitaci



/Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

V8etkym terénnym servisnym technikom odportame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemniovaci ndramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochrannu antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne
doblezité, aby pocCas opravy zariadenia neboli citlivé sicasti v dosahu ziadnych sucasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali
v antistatickych vreckéach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad ndhradné stcasti alebo stcasti, ktoré maju byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

Po vymene ktorejkol'vek sucasti pred zapnutim pocitaca vzdy skontrolujte, Ci ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

Postup

1.

2.
3.
4

Zaskrutkujte vSetky skrutky a uistite sa, ze v pocitaci nezostali Ziadne volné skrutky.
Potom pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k elektrickym zasuvkam.

Zapnite pocitac.

Ak treba, spustite program diagnostiky ePSA a skontrolujte, &i pocitac funguje spravne.

Praca na pocitaci



Stojany

Témy:

. Pevny stojan

. Vyskovo nastavitelny stojan Pro 1.0 - HAS

. Drziak VESA na montaz mimo stredu monitora
. Vyskovo nastavitelny stojan Pro 2—-HAS

. Drziak na stenu

Pevny stojan

Montaz zariadenia na pevny stojan

Postup

1. Zarovnajte a zasurite sloty na pevnom stojane do zdpadky na podstavci stojana.
2. Nadvihnite a naklorite podstavec stojana.

3. Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom, aby ste zaistili stojan k podstavcu.

_\ ¥

4. Posurite uvolfiovaciu zapadku na stojane, kym nezacujete cvaknutie, aby ste uvolnili kryt stojana.
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B. Potiahnite a nadvihnite kryt, aby sa uvolnil zo stojana.

6. Odskrutkujte skrutku, ktord upevriuje montaznu konzolu stojana k stojanu.
7. Nadvihnite montaznu konzolu, aby ste uvoili zdpadky na konzole zo slotov v stojane.

Stojany 1"
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8. Ak chcete predist poskodeniu monitora, umiestnite ho na ochrannu féliu.
9. Zarovnajte skrutky na montéaznej konzole s otvormi na skrutky na monitore.
10. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuji montaznu konzolu k monitoru.
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1. Vyberte vysku, v ktorej chcete monitor namontovat, a zarovnajte haciky na montéaznej konzole so slotmi na stojane.
12. Zaskrutkujte skrutku, ktord slizi na pripevnenie stojana bez moZnosti nastavenia vysky k monitoru.
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13. Zarovnajte vetracie otvory na zariadeni s vetracimi otvormi na kryte stojana.
14. Spustte zariadenie v stojane, kym nezacujete cvaknutie.

15. Pripojte napéjaci, sietovy kabel, kabel mysi, klavesnice a monitora k zariadeniu a k elektrickej zasuvke.

@ POZNAMKA: Vyhnite sa pricviknutiu kablov pri zatvarani krytu stojana. Odporuéame, aby ste kable viedli spdsobom uvedenym na
obrazku.
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@l POZNAMKA: Pouzivané kable a porty z4visia od zvolenych periférnych zariadeni a konfiguracie pocitaca.

W 5 ssoo D

16. Posurite zadny kryt spolu so zariadenim do stojana, kym nezacujete cvaknutie.

Stojany 15



17. Uzamknite zariadenie a kryt stojana.
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18. Stlatenim tlacidla napajania zapnite zariadenie.

Stojany 17



Demontaz pocitaca z pevného stojana

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Postup

1. Odomknite pocita¢ a kryt stojana.
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2. Vysurite poistku na stojane, aby ste mohli odstranit kryt stojana (poistka musi cvaknut).
3. Vysunte zadny kryt a odstrante ho zo stojana.
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4. Odpojte od pocitaca klavesnicu, mys, sietovy kébel, napéjaci adaptér a video kabel.

@l POZNAMKA: Pouzivané kable a porty zavisia od zvolenych periférnych zariadeni a konfigurécie pocitaca.
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B. Potiahnite poistku, ktora pripevriuje pocitac k telu stojana.
6. Vyberte pocitac z krytu.

7. Na odpojenom pocitaci stlacte a podrzte tlacidlo napajania, aby ste uzemnili systémovi dosku.

@ POZNAMKA: Pri praci vnUtri po&itada sa uzemnite pomocou uzemriovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym dotykanim
sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste predisli
elektrostatickému vyboju.
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Uhol naklonenia monitora

Vyskovo nastavitelny stojan Pro 1.0 - HAS

Montaz zariadenia na vyskovo nastavitelny stojan Pro 1

Postup

1. Zarovnajte a zasunte sloty na vyskovo nastavite/lnom stojane do zapadky na podstavci stojana.
2. Nadvihnite a naklorite podstavec stojana.

3. Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom, aby ste zaistili stojan k podstavcu.
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4. Ak chcete predist poskodeniu monitora, umiestnite ho na ochrannt foliu.

B. V pripade inStalacie vyskovo nastavitelného stojana k monitoru:

a. Zarovnajte a zasunte haciky na montaznej konzole na stojane do slotov na monitore, az kym nezacujete cvaknutie.

Stojany
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6. Navod na montaz monitora radu E na drZiak VESA s moznostou alebo bez moZnosti rychleho uvolnenia:

24

a.

b.
c.
d

Zarovnajte otvory na skrutky v konzole QR alebo VESA s otvormi na skrutky na monitore.

NainStalujte Styri podlozky na skrutky a skrutky, aby ste zaistili konzolu QR alebo VESA k monitoru.

Zarovnajte a zasurite zapadky QR na stojane do slotov na konzole QR alebo VESA na monitore.

Utiahnite skrutku s ryhovanou hlavou, ktora slizi na pripevnenie stojana ku konzole drziaka VESA na rychle uvolnenie.

Stojany
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7. Ak chcete uvolnit kryt stojana, potiahnite uvoltiovaciu zapadku, kym nezaCujete cvaknutie.
8. Potiahnite a nadvihnite kryt, aby sa uvoil zo stojana.

9. Zarovnajte vetracie otvory na zariadeni s vetracimi otvormi na kryte stojana.

10. Spustte zariadenie v stojane, kym nezacujete cvaknutie.
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1. Pripojte napéjaci, sietovy kabel, kdbel mysi, klavesnice a monitora k zariadeniu a k elektrickej zasuvke.

®

POZNAMEKA: Vyhnite sa pricviknutiu kablov pri zatvarani krytu stojana. Odportcame, aby ste kable viedli spdsobom uvedenym na
obrézku.

@l POZNAMKA: Pouzivané kable a porty zavisia od zvolenych periférnych zariadeni a konfigurécie pocitada.
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12. Posurite zadny kryt spolu so zariadenim do stojana, kym nezacujete cvaknutie.
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13. Uzamknite zariadenie a kryt stojana.
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14. Stlatenim tlacidla napajania zapnite zariadenie.
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Demontaz pocitaca z vyskovo nastavitelného stojana Pro 1

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Postup

1. Vypnite pocitac.
2. Odomknite pocitac a kryt stojana.
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3. Vysurite poistku na stojane, aby ste mohli odstranit kryt stojana (poistka musi cvaknut).
4. Vysunte zadny kryt a odstrante ho zo stojana.
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B. Odpojte od pocitata kldvesnicu, mys, sietovy kabel, napajaci adaptér a video kabel.

@l POZNAMKA: Pouzivané kable a porty zavisia od zvolenych periférnych zariadeni a konfigurécie pocitaca.
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6. Potiahnite poistku, ktora pripevriuje pocitac k telu stojana.
7. Vyberte pocitac z krytu.

8. Na odpojenom pocitaci stlacte a podrzte tlacidlo napéjania, aby ste uzemnili systémovd dosku.

@ POZNAMKA: Pri praci vnUtri po&itada sa uzemnite pomocou uzemriovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym dotykanim
sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste predisli
elektrostatickému vyboju.
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Obrazky naklonenia, otocenia na vysku a natoCenia stojana do strany

50

Drziak VESA na montaz mimo stredu monitora

InStalacia zariadenia na stojan VESA mimo stredu monitora

Postup
1. Zarovnajte otvory na skrutky na zariadeni so skrutkami na stojane VESA na montaz mimo stredu monitora.

2. Zaskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripeviiuju pocita€ k drziaku VESA.
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3. Ak chcete predist poskodeniu monitora, umiestnite ho na ochrannt foliu.
4, Zarovnajte otvory na skrutky na stojane VESA mimo stredu monitora s otvormi na skrutky na monitore.
B. Nainstalujte Styri podloZky na skrutky a skrutky, aby ste zaistili stojan VESA mimo stredu monitora k monitoru.
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6. Zasurite haciky na montaznej konzole stojana ramena monitora do slotov na stojane VESA mimo stredu monitora na monitore.
7. Spustte monitor na stojane ramena monitora, kym nezaCujete cvaknutie.
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8. Postup pripevnenia drziaka VESA na montaz mimo stredu monitora na monitor Dell radu E:
a. Zaskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripeviuju zariadenie k drziaku VESA na montaz mimo stredu monitora.
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b. Odstrarite kryt drziaka VESA zo zadnej strany monitora a pripevnite drziak spolu so zariadenim k monitoru.
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Stojany
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POZNAMEKA: Pri pouZiti monitora na &irku zaved'te kabel bezpe&nostného zamku
k pravej strane zariadenia, aby ste predisli vplyvu na vykon siete WLAN.

»
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Demontaz pocitaca z drziaka VESA mimo stredu monitora
Poziadavky
1.

Postup

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
1.

Vypnite pocitac.

2. Odpojte od pocitaca klavesnicu, mys, sietovy kabel, napéjaci adaptér a video kabel.
3. Stlacte na drziaku VESA tlacidlo na rychle odstranenie.

4. Vysunte rameno monitora a odstrarite ho z drziaka VESA (monitory radu U a P).
@l POZNAMKA: Ak mate monitor radu E, odstrarite kryt drZiaka VESA.

5. Odskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripevriuju drziak VESA k monitoru.

6. Odstrérite Styri pripevriovacie prvky, pomocou ktorych je drziak VESA pripevneny.

Stojany
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7. Odstrérite drziak VESA z monitora.
8. Odskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripeviiuju pocitac k drziaku VESA.
9. Odstrérite pocitac z drziaka VESA.

10. Na odpojenom pocitaci stlacte a podrzte tlacidlo napéjania, aby ste uzemnili systémova dosku.
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@ POZNAMKA: Pri praci vnitri po&itada sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym dotykanim
sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste predisli
elektrostatickému vyboju.

Vyskovo nastavitelny stojan Pro 2-HAS

Montaz zariadenia na vyskovo nastavitel'ny stojan Pro 2

Postup

1. Zarovnajte a zasunte sloty na vyskovo nastavitelnom stojane do zapadky na podstavci stojana.
2. Nadvihnite a naklorite podstavec stojana.

3. Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom, aby ste zaistili stojan k podstavcu.

— |

@ POZNAMKA: Vyskovo nastavitelny stojan pre velké monitory mé na spodnej strane zékladne otvor na skrutku s ikonou
odomknutia. Do tohto otvoru treba zaskrutkovat skrutku, ktord umoZzriuje rotaciu 30 — 32-palcovych monitorov.
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4. Ak chcete predist poskodeniu monitora, umiestnite ho na ochrannt foliu.
B. V pripade inStalacie vyskovo nastavitelného stojana k monitoru:
a. Zarovnajte a zasunte haciky na montaznej konzole na stojane do slotov na monitore, az kym nezacujete cvaknutie.
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6. Navod na montaz monitora radu E na drziak VESA s moznostou alebo bez moznosti rychleho uvolnenia:

46

a.

b.
C.
d

Zarovnajte otvory na skrutky v konzole QR alebo VESA s otvormi na skrutky na monitore.

Nainstalujte Styri podloZzky na skrutky a skrutky, aby ste zaistili konzolu QR alebo VESA k monitoru.

Zarovnajte a zasunte zapadky QR na stojane do slotov na konzole QR alebo VESA na monitore.

Utiahnite skrutku s ryhovanou hlavou, ktoré slizi na pripevnenie stojana ku konzole drziaka VESA na rychle uvolnenie.

Stojany
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7. Na uvolnenie krytu stojana, stlacte tlaCidlo naboku tela Sasi.
8. Potiahnite a nadvihnite kryt, aby sa uvolnil zo stojana.
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9. Vysurite a odstrérite uzaver v spodnej Casti krytu stojana.
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10. Zarovnajte vetracie otvory na zariadeni s vetracimi otvormi na kryte stojana a zasurite zariadenie do krytu.
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11. Zasurite spat do spodnej Casti krytu stojana uzaver, ktory zabrariuje vypadnutiu zariadenia.
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12. Pripojte napéjaci, sietovy kabel, kdbel mysi, klavesnice a monitora k zariadeniu a k elektrickej zasuvke.
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13. Vyhnite sa pricviknutiu kéblov pri zatvéarani krytu stojana. Odporicame, aby ste kable viedli spdsobom uvedenym na obrazku.

@l POZNAMKA: Pouzivané kable a porty z4visia od zvolenych periférnych zariadeni a konfiguracie pocitaca.

Standardny vyskovo nastavitelny stojan
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Vyskovo nastavitelny stojan pre velké monitory
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14. Nasurite kryt stojana spolu so zariadenim na stojan a zacvaknite ho na miesto.
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15. Uzamknite zariadenie a kryt stojana.
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16. Stlatenim tlacidla napajania zapnite zariadenie.
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Demontaz pocitaca z vyskovo nastavitelného stojana Pro 2

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Postup

1. Vypnite pocitac.

2. Uvolnite kryt stojana: stlacte tlaCidlo naboku tela stojana.
3. Vysunte zadny kryt a odstréarte ho zo stojana.
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4. Odpojte od pocitaca klavesnicu, mys, sietovy kébel, napéjaci adaptér a video kabel.
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B. Vysurite a odstrérite uzaver v spodnej Casti krytu stojana, ktory zaistuje pocitac.
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6. Vysurite pocitac a vyberte ho zo stojana.

-

7. Zasurite spat do spodnej Casti krytu stojana uzaver.

Stojany 61



8. Nasurite kryt stojana spat na stojan.

N

9. Na odpojenom pocitaci stlacte a podrzte tlacidlo napéjania, aby ste uzemnili systémova dosku.

@ POZNAMEKA: Pri praci vnitri po&itada sa uzemnite pomocou uzemiovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym dotykanim
sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste predisli
elektrostatickému vyboju.

Obrazky naklonenia, otocenia na vysku a natocenia stojana do strany

Pre 19 — 27-palcové monitory (Standardny vyskovo nastavitelny stojan):
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Pre 30 — 32-palcové monitory (vyskovo nastavitelny stojan pre velké monitory):
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Pre viac ako 32-palcové monitory (vySkovo nastavitelny stojan pre velké monitory):

Q@ o - o
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Drziak na stenu

Montaz zariadenia na nastenny drziak

Postup

1. Plne funk&né rieSenie
a. StlaCte poistku a otvorte kryt kablov.

- >

b. Zarovnajte otvory na skrutky v ndstennom drZiaku a vyznacte ich ceruzkou na stene.
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¢. Vyvftajte do steny otvory na troch vyznacenych miestach a viozte do nich rozperky.

66 Stojany



/3

>

d. Zarovnajte otvory na skrutky v drziaku s otvormi na skrutky v stene a pripevnite drziak k stene tromi skrutkami.
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e. Zarovnajte otvory na skrutky v zariadeni s otvormi na skrutky v drziaku.
f.  Zaskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripevriuju zariadenie k drZiaku.
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g. Zasurite haciky na montaznej konzole nastenného drziaka do otvorov v module nastenného drziaka.
h. Zarovnajte modul ndstenného drziaka s nastennym drziakom tak, aby hac¢iky zacvakli do otvorov.
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i. Pripojte napéjaci, sietovy kabel, kabel mysi, klavesnice a monitora k zariadeniu a k elektrickej zasuvke.
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j. Vyhnite sa pricviknutiu kéblov pri zatvérani krytu stojana. Odport¢ame, aby ste kable viedli spdsobom uvedenym na obrazku.

@l POZNAMKA: Pouzivané kable a porty zavisia od zvolenych periférnych zariadeni a konfiguracie pocitada.
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k. Zatvorte kryt stojana.
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. Uzamknite zariadenie a kryt stojana.
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2. Zjednodu$ené rieSenie
a. Zarovnajte otvory na skrutky v ndstennom drziaku a vyznacte ich ceruzkou na stene.
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b. Vyvftajte do steny otvory na dvoch vyznacenych miestach a vloZte do nich rozperky.
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C. Zarovnajte otvory na skrutky v zariadeni s otvormi na skrutky v drziaku.
d. Zaskrutkuijte Styri skrutky, ktoré pripevriuju zariadenie k drziaku.
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e. Pripojte napéjaci, sietovy kabel, kabel mysi, klavesnice a monitora k zariadeniu a k elektrickej zasuvke.
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f.  Zarovnajte skrutky v stene s Uchytkami na module nastenného drziaka.
g. Zaveste modul nastenného drziaka na skrutky v stene.
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h. Stlatenim tlacidla napajania zapnite zariadenie.
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Demontaz pocitaca z nastenného drziaka

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Postup
1. Vypnite pocitac.
2. Plne funk&né rieSenie:
a. Odomknite modul nastenného drZiaka.
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b. Otvorte kryt nastenného drziaka.
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c. Odpojte od pocitaca klavesnicu, mys, sietovy kabel, napajaci adaptér a video kabel.
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d. Uvolnite z otvorov v nadstennom drziaku modul konzoly nastenného drZiaka.
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e. Odskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripevriuju pocitac k drziaku.

f.  Odstréarite pocita¢ z ndstenného drziaka.
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3. Zjednodusené rieSenie:
a. Odstrarite modul konzoly nadstenného drziaka zo steny.

b. Odpojte od pocitaca klavesnicu, mys, sietovy kabel, napajaci adaptér a video kabel.
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¢. Odskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripevriuju pocitac k drziaku.

&

d. Odstrérite pocitac z nastenného drziaka.
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4. Na odpojenom pocitaci stlacte a podrZte tlacidlo napajania, aby ste uzemnili systémovi dosku.

@ POZNAMEKA: Pri praci vnUtri poditada sa uzemnite pomocou uzemriovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym dotykanim
sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste predisli
elektrostatickému vyboju.
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@l POZNAMEKA: llustracie v tomto dokumente na mdzu lisit od vasho poditada v zavislosti od vami objednanej konfiguracie.

Témy:

¢ Odporuc¢ané nastroje
e Zoznam skrutiek

Demontaz a montaz komponentov

*  Hlavné komponenty vasho pocitaca

e Zostava pevného disku
*  Konzola pevného disku
. Pevny disk

. Kryt

. Pamatovy modul

. Karta WLAN

. Interny disk SSD

*  Modul UlozZiska eMMC
. Ventilator systému

¢ Tlacidlo napajania

*  Gombikové batéria

. Systémova doska

e Chladi¢

e Spatna montaz Sasi

Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente vyzaduju pouZzitie nasledujdcich nastrojov:

e Skrutkovac Philips ¢. 0
e Skrutkovac Philips &. 1
e Plastové péacidlo

Zoznam skrutiek

Nasledujuca tabulka zobrazuje zoznam skrutiek a obrazky réznych komponentov.

Tabulkal. Zoznam rozmerov skrutiek

M2 x 3 (skrutka s roznitovanym
koncom)

N

Komponent Typ skrutky MnozZstvo Obrazok
TlaCidlo napajania M2 x 3 1
Systémova doska M2 x 3 4

Zostava pevného disku (alebo
konfiguracia bez zostavy
pevného disku)

M2 x 3

"X
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Tabulkal. Zoznam rozmerov skrutiek (pokracovanie)

EMMC

Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok
M.2 WLAN card M2 x 3,5 1 Q.%/)
Disk SSD M.2 2230 alebo M2 x 3,5 1

Demontaz a montaz komponentov
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Hlavné komponenty vasho pocitaca

12—

M —

10

1. Kryt
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Pamatovy modul

Karta WLAN

Disk SSD

Systémova doska

Chladi¢

Sasi

Zostava pevného disku

Kryt pevného disku
. Ventilator systému
1. Tlacidlo napajania
12. Gombikové batéria

© 0N O bhoN

=
o

@ POZNAMEKA: Firma Dell poskytuje pouZivatelom zoznam komponentov spolu s ich &fslami, ktoré boli sidastou originalnej konfiguracie
pri kpe zariadenia. Tieto diely su k dispozicii na zakUpenie na zaklade zarucného krytia, ktoré si zékaznik kupil. Ak sa chcete
dozvediet, ako si ich moZete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.

Zostava pevného disku

Demontaz zostavy pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Zariadenie odmontuijte z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drZiaka VESA na montaZz mimo stredu monitora/
vyskovo nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy modulu pevného disku v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje zostavu pevného disku k 3asi.
Obréatte zostavu pevného disku, aby ste sa dostali ku kablu pevného disku.
Uvolnite poistku a odpojte kabel pevného disku od konektora na systémovej doske.
Opatrne vytiahnite kabel pevného disku z vodiacej Uchytky na Sasi.

@ POZNAMKA: Pred odstranenim kabla pevného disku si dobre pozrite jeho umiestnenie v Sasi. Pri spatnej montazi dbajte na to,
aby ste ho vrétili na spravne miesto a nebol priskripnuty alebo zalomeny.

B. Demontujte zostavu pevného disku.

Montaz zostavy pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy pevného disku v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.

1x
M2x3

Postup

Polozte zostavu pevného disku na kryt.

PrevleCte cez vodiace Uchytky na Sasi kdbel pevného disku.

Pripojte kabel pevného disku ku konektoru na systémovej doske a zaistite ho zatvorenim poistky.
Obréatte modul zostavy pevného disku a zarovnajte zapadky na zostave pevného disku s otvormi v asi.
Zarovnajte otvor na skrutku v zostave pevného disku s otvorom v Sasi.

SN B NSNS

Zaskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje zostavu pevného disku k Sasi.

Tal3i postup

1. Namontujte pocitad na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.

2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Konzola pevného disku

Demontaz konzoly pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Zariadenie odmontuijte z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drZiaka VESA na montaz mimo stredu monitora/
vyskovo nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontuijte zostavu pevného disku.

O tejto ulohe

Postup

Uchopte plastovy vystupok na ochrannom puzdre a vytiahnite modul pevného disku z konzoly pevného disku.

Montaz konzoly pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

1. PoloZte pevny disk na miesto na konzolu.
2. Opatrne zatlacte pevny disk do konzoly.

Talsi postup

1. Namontujte zostavu pevného disku.

2. Namontujte pocita& na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/nastenny drziak.

3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Pevny disk

Demontaz pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Zariadenie odmontuijte z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drZiaka VESA na montaZ mimo stredu monitora/
vySkovo nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte zostavu pevného disku.
4. Demontujte konzolu pevného disku.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie modulu pevného disku v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.
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Postup

1. Odpojte kabel pevného disku od konektora na pevnom disku.
2. Uvolnite ochranné puzdro na pevnom disku.
3. Opatrne vytiahnite pevny disk z ochranného puzdra.

Montaz pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie modulu pevného disku v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho montéaz.
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Postup

1. Vlozte pevny disk do ochranného puzdra.

@ POZNAMEKA: Pri vkladani pevného disku do ochranného puzdra dbajte na to, aby bola pri konektore pevného disku oznaden
strana puzdra.

2. Natiahnite ochranné puzdro na disk.
3. Pripojte kdbel pevného disku ku konektoru na pevnom disku.

Talsi postup
1. Namontuijte konzolu pevného disku.
2. Namontujte zostavu pevného disku.

3. Namontuijte po&itac na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/n4stenny drziak.

4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Kryt

Demontaz krytu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrérite pocita¢ z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie krytu pocitaca, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

Postup

Vysunte kryt a odstrarte ho zo Sasi.
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Montaz krytu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie krytu pocitaca, ako aj vizualny navod na jeho montaz.

Postup

1. Zarovnajte zapadky kryte so slotmi v Sasi.
2. Nasuvajte kryt na miesto, kym nezacvakne.

Tal3i postup

1. Namontuijte pocita¢ na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Pamatovy modul

Odstranenie pamatového modulu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.

2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pamatovych modulov v poéitadi, ako aj vizualny navod na ich demontaz.

Postup

1. Nadvihnite timiaci kryt pamatového modulu.
2. Opatrne odtiahnite poistné spony smerom od paméatového modulu, kym nevyskoéi zo slotu.
3. Vysunte a odstrarte pamatovy modul zo slotu na systémovej doske.
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Montaz pamatového modulu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pamatovych modulov v poéitadi, ako aj vizualny ndvod na ich montéaz.

Postup

1. Nadvihnite timiacu vloZku nad slotom na paméatovy modul a zarovnajte drazku na pamatovom module s vyénelkom v slote paméatového
modulu.

2. Pamatovy modul zasurite nasikmo do slotu a zatlacte ho dovnutra tak, aby drzal pevne.
3. ZatlaCte na pamatovy modul nadol, az kym nezacvakne na svoje miesto.

@l POZNAMKA: Ak nepodujete cvaknutie, vyberte paméatovy modul a znova ho nainstaluite.

4, Vréatte na miesto timiacu vioZku.

Demontaz a montaz komponentov 101



Tal3i postup

1. Nainstalujte kryt.
2. Namontujte pocitac na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.

3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. (Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty WLAN v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Postup

Odskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripeviiuje konzolu karty WLAN k systémovej doske.
Vysurite a vyberte konzolu karty WLAN.

Odpojte anténne kable karty WLAN od karty WLAN.

Nadvihnite a vysurite kartu WLAN z konektora WLAN na systémovej doske.

N N

Montaz karty WLAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty WLAN v pocitadi, ako aj vizualny navod na jej montéz.

1x
M2x3.5

Postup

1. Pripojte anténne kéable karty WLAN ku karte WLAN.
V nasledujucej tabulke najdete farebnl schému anténnych kablov karty WLAN vo vaSom tablete.
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Tabulka2. Farebna schéma anténnych kablov

Konektory na karte bezdrotovej komunikacie Farba anténneho kabla
Hlavny (biely trojuholnik) Biela
Doplnkovy (Cierny trojuholnik) Cierna
2. PoloZte na miesto konzolu karty WLAN, aby ste riou pripevnili anténne kéble ku karte WLAN.
3. Zarovnajte drazku na karte WLAN s konektorom karty WLAN a zasurite kartu nasikmo do slotu na kartu WLAN.
4, Zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 3,5), ktora pripevriuje kartu WLAN k systémovej doske.
Talsi postup
1. Nainstalujte kryt.
2. Namontujte pocita¢ na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Interny disk SSD

Demontaz disku SSD

Poziadavky

1.
2,

3.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

Demontujte kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie disku SSD M.2 2230, ako aj vizudlny ndvod na jeho demontéaz.
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1x
M2x3.5

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripevriuje modul disku SSD ku konektoru na systémovej doske.
2. Nadvihnite a vysurite modul disku SSD zo slotu M.2.
3. Odlepte zo systémovej dosky kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim.

Montaz disku SSD

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie disku SSD M.2 2230, ako aj vizuélny ndvod na jeho montéaz.
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1x
M2x3.5

Postup

1. Zarovnajte tepelnt podlozku disku SSD s vyznaCenym miestom na systémovej doske a prilepte ju na miesto.

@l POZNAMKA: Pred prilepenim skontrolujte, &i je podioZka spravne otodena.

2. Zarovnajte zarez na module disku SSD s konektorom na systémovej doske a zasurite disk SSD Sikmo do slotu.
8. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripevriuje modul disku SSD k systémovej doske.

Talsi postup
1. Nainstalujte kryt.
2. Namontujte pocitac na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny

stojan Pro 2/néastenny drziak.
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Modul uloziska eMMC

Postup pre pocitace s modulom Uloziska eMMC v slote na disk SSD M.2 2230.
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Demontaz modulu dloziska eMMC

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie modulu UloZiska eMMC v pocitaci a vizualny ndvod na jeho demontaz.

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripevriuje modul GloZiska eMMC ku konektoru na systémovej doske.
2. Nadvihnite a vysurite modul UloZiska eMMC Sikmo zo slotu.

Montaz modulu uloziska eMMC

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie modulu UloZiska eMMC v poditaci a vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Zarovnajte zarez na module UloZiska eMMC s konektorom na systémovej doske a zasurite modul Sikmo do slotu.
2. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktoréa pripevriuje modul UloZiska eMMC k systémovej doske.

Tal3i postup

1. Nainstalujte kryt.

2. Namontuijte pocitac na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.

3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Ventilator systému

Demontaz ventilatora systému

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie ventilatora systému v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontaz.
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Postup

1. Uvolnite poistku ventildtora systému na pozicii na ventilator.
2. Odpojte kébel ventildtora systému od konektora na systémovej doske.
3. Vysunte ventiltor systému z vodiacich kolajniCiek na konzole chladi¢a.

Montaz ventilatora systému

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie ventilatora systému v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Zapojte kabel ventilatora systému do konektora na systémovej doske.
2. Zarovnajte zapadky na ventilatore systému s vodiacimi kolajni¢kami na konzole chladica.
3. Vlozte ventildtor systému do pozicie na ventildtor a zacvaknite ho na miesto.

falsi postup

1. Nainstalujte kryt.

2. Namontujte pocita& na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/nastenny drziak.

3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.
Tlacidlo napajania

Demontaz tlacidla napajania

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte kryt.
4. Demontujte ventilator systému.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie tlaCidla napéjania v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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Postup

1. Odpojte kabel tlacidla napéjania od konektora na systémovej doske.
2. Vyberte kébel tlagidla napajania z vodiacej Uchytky.

@ POZNAMKA: Pred odstranenim kabla tlagidla napajania si dobre pozrite jeho umiestnenie v Sasi. Pri spatnej montaZi dbajte na to,
aby ste ho vrétili na spréavne miesto a nebol priskripnuty alebo zalomeny.

3. Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje tlacidlo napajania k Sasi.
4. Vyberte tlagidlo napéjania zo Sasi.

Montaz tlacidla napajania
Poziadavky
Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie tlacidla napajania v pocitadi, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

Vlozte tlaCidlo napajania do slotu v Sasi.

Zaskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje tlacidlo napéjania k Sasi.
Prevlec¢te kabel tlacidla napéjania cez vodiace Uchytky v Sasi.

NN

Pripojte kabel tlaCidla napéjania ku konektoru na systémovej doske.

Tal3i postup
1. Namontujte ventildtor systému.
2. Nainstalujte kryt.

3. Namontujte pocitaC na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drZiak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.

4. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitadi.
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Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte kryt.
4. Demontujte ventilator systému.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na jej demontéz.

Postup

1. Ké&bel gombikovej batérie odpojte od konektora na systémovej doske.
2. Vyberte kdbel gombikovej batérie z vodiacej Uchytky.
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@ POZNAMKA: Pred odstranenim kabla gombikovej batérie si dobre pozrite jeho umiestnenie v &asi. Pri spatnej montaZi dbajte na
to, aby ste ho vrétili na spravne miesto a nebol priskripnuty alebo zalomeny.

3. Vyberte zaistovaciu sponu gombikovej batérie z istiaceho hacika a presurite ju na opacnud stranu, aby ste mohli vybrat gombikovd
batériu.

4. Vyberte gombikovu batériu.

Montaz gombikovej batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Postup

1. Vlozte gombikovd batériu do objimky v Sasi.
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Sklopte pridrznu sponu, ktoré pripevriuje gombikovu batériu.
Zaistite pridrznd sponu pomocou istiaceho hacika.
Vlozte kabel gombikovej batérie do vodiacej drazky.

oMo

Pripojte kabel gombikovej batérie ku konektoru na systémovej doske.

Tal3i postup

1. Namontujte ventildtor systému.
2. Nainstalujte kryt.

3. Namontujte pocitaC na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/nastenny drziak.

4. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitadi.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte zostavu pevného disku.

4. Demontujte kryt.

5. Demontujte ventilator systému.

6. Demontujte kartu WLAN.

7. Demontujte jednotku SSD.

8. Demontujte paméatovy modul.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontéz.
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Postup

1. Odpojte kabel tlacidla napéjania a kabel gombikovej batérie od konektorov na systémovej doske.
2. Vyberte kébel tlagidla napéjania a kdbel gombikovej batérie z vodiacich Uchytiek.
3. Vyberte anténne kéable karty WLAN z vodiacich Uchytiek.

®

POZNAMKA: Pred odstranenim anténnych kablov karty WLAN si dobre pozrite ich umiestnenie. Pri spatnej montazi dbajte na to,
aby ste ich vrétili na spravne miesto a neboli priskripnuté alebo zalomené.

4. Uvolnite skrutku s roznitovanym koncom (M2 x 3) a odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriujd systémovd dosku k Sasi.
B. Mierne nadvihnite systémovi dosku a vysunte ju zo Sasi.

@l POZNAMKA: Systémové doska sa z po&itata demontuje spolu s chladidom, ktory je k nej pripevneny.

Montaz systémovej dosky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie systémovej dosky v poditaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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Postup
1. Zarovnajte konektory na systémovej doske so slotmi na konektory v $asi.

@l POZNAMKA: Systémové doska sa do po&itata montuje spolu s chladiom, ktory je k nej pripevneny.

2. Opatrne zasurite systémovd dosku do Sasi.
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Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom (M2 x 3) a zaskrutkujte Styri skrutky (M2 x 3), ktoré pripevruju systémovu dosku k Sasi.

PrevlecCte kabel tlaCidla napéjania a kabel gombikovej batérie cez vodiace Uchytky.

Pripojte kabel tlacidla napéajania a kabel gombikovej batérie ku konektorom na systémovej doske.

Prevle¢te anténne kable karty WLAN cez vodiace Uchytky.

@ POZNAMKA: Antény by mali byt zarovnané so zarezmi na systémovej doske a kable by nemal viest ponad QR kéd na systémove;
doske.

Tal3i postup

NOONON S

Namontuijte disk SSD.

Namontujte paméatovy modul.
Namontujte kartu WLAN.
Namontujte ventilator systému.
NainStalujte kryt.

Namontujte zostavu pevného disku.

Namontujte pocitac na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/néastenny drziak.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Chladic

Demontaz chladica

Poziadavky

1.
2.

©ENDO A O

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Zariadenie odmontujte z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA na montaz mimo stredu monitora/
vyskovo nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

Demontujte zostavu pevného disku.
Demontujte kryt.

Demontujte ventilator systému.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte jednotku SSD.
Demontujte pamatovy modul.
Demontujte systémovi dosku.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy chladia v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontéz.
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Postup

1. Postupne (poradie je vyznacené na chladici) uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju chladic¢ k systémovej
doske.

2. Vyberte chladi¢ zo systémovej dosky.

Montaz chladica

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie chladiCa v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Zarovnajte skrutky na chladici s otvormi na skrutky v systémovej doske.

2. Postupne (poradie je vyznacené na chladic¢i) utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriujd chladi¢ k systémovej
doske.

Tal3i postup

Namontuijte systémov dosku.
Namontujte disk SSD.

Namontujte paméatovy modul.
Namontujte kartu WLAN.
Namontujte ventilator systému.
NainStalujte kryt.

Namontujte zostavu pevného disku.

Namontujte po&itac na pevny stojan/vyskovo nastavitelny stojan Pro 1/drziak VESA mimo stredu monitora/vyskovo nastavitelny
stojan Pro 2/nastenny drziak.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

N oA NS

©
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Spatna montaz sasi

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Odstrérite pocitac z pevného stojana/vyskovo nastavitelného stojana Pro 1/drziaka VESA mimo stredu monitora/vyskovo
nastavitelného stojana Pro 2/nastenného drziaka.

3. Demontujte zostavu pevného disku.

4. Demontujte kryt.

5. Demontujte ventilator systému.

6. Demontujte kartu WLAN.

7. Demontuijte jednotku SSD.

8. Demontuijte tlacidlo napajania

9. Demontujte pamatovy modul.

10. Demontujte gombikovd batériu.

1. Demontujte systémovU dosku.

O tejto ulohe

Po odstraneni vysSie uvedenych stcasti ndm zostane Sasi.
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Softvér

V tejto kapitole najdete blizSie informécie o podporovanych operacnych systémoch a pokyny na inStalaciu ovlddacov.
Témy:

. Ovladace a subory na stiahnutie

Ovladace a subory na stiahnutie

Pri rie§eni problémov, stahovani ovladaCov alebo ich inStalacii odporticame, aby ste si precitali clanok v databaze poznatkov firmy Dell
s ndzvom NajCastejSie otazky o oviddacoch a stboroch na stiahnutie (v anglictine) s Eislom 000123347.
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Nastavenie systému

Ak nie ste velmi skiseny pouZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny moézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

@ POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporica, aby ste si zapisali informécie na obrazovke programu nastavenia
systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budicnosti.

Program nastavenia systému BIOS mozno pouZit na:
e ziskanie informécii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitadi, napriklad o velkosti pamate RAM, kapacite pevného disku atd,
e zmenu informacii o konfiguracii systému,

e nastavenie alebo zmenu pouzivatel'skych moznosti, napriklad pouzivatel'ského hesla, typu nainstalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Témy:

. Prehlad systému BIOS

*  Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

. Navigacné klavesy

. Ponuka jednorazového zavedenia systému

*  Moznosti programu Nastavenie systému

¢ Aktualizcia systému BIOS

*  Systémové heslo a heslo pre nastavenie

. Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémovych hesiel

Prehlad systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok Udajov medzi operacnym systémom pocitaCa a pripojenymi zariadeniami, ako sU napriklad pevny disk, adaptér
videa, klavesnica, mys a tladiarer.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

Postup

1. Zapnite pocitag.
2. Okamzite stlacte klaves F2, aby sa otvoril program na nastavenie systému BIOS.

®

POZNAMKA: Ak budete &akat pridiho a zobrazi sa logo operacného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovné plocha.
Potom vypnite pocitac a sklste to znova.

Navigacné klavesy

@l POZNAMKA: Va&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete systém.

Tabul'ka3. Navigacné klavesy

Klavesy Navigacia
Sipka nahor Prejde na predchadzajlce pole.
Sipka nadol Prejde na nasledujice pole.
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Tabul'ka3. Navigacné klavesy (pokracovanie)

Klavesy Navigacia

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje
prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.

®| POZNAMEKA: Len pre &tandardny graficky prehliadac.

Klaves Esc Prejde na predchédzajucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna
obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na ulozenie vSetkych neuloZenych zmien a reStartovanie
systému.

Ponuka jednorazového zavedenia systému

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového zavedenia systému, zapnite pocitac a okamzite stlaCte klaves F12.
®| POZNAMKA: Ak je poditad zapnuty, odporidame vam vypnut ho.
Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky
spustania systému su:
Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)
@| POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

Moznosti programu Nastavenie systému

@ POZNAMKA: V zavislosti od systému a v ffom naintalovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto Casti mézu zobrazovat, ale
nemusia.

Tabul'ka4. Moznosti nastavenia systému - ponuka Informacie o systéme

Prehlad
OptiPlex 3090 Ultra
Verzia systému BIOS Zobrazi ¢islo verzie BIOS.
Servisny tag Zobrazi servisny tag systému.
Inventarny Stitok Zobrazi popisovaC zariadenia systému.
Datum vyroby Zobrazi datum vyroby systému.
Datum vlastnictva Zobrazi datum nadobudnutia vlastnictva systému.
Kod expresného servisu Zobrazi kéd expresného servisu systému.
Stitok vlastnictva Zobrazi §titok vlastnictva systému.
Podpisana aktualizacia firmvéru Zobrazi, &i je v systéme povolené aktualizovanie digitalne podpisaného firmvéru.

Informacie o procesore
Typ procesora Zobrazi typ procesora.

Maximalna taktovacia frekvencia Zobrazi maximalnu taktovaciu frekvenciu procesora.
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Tabulka4. Moznosti nastavenia systému — ponuka Informacie o systéme (pokracovanie)

Prehlad

Minimalna taktovacia frekvencia
Aktualna taktovacia frekvencia
Pocet jadier

Identifikacia procesora
Vyrovnavacia pamat procesora L2
Vyrovnavacia pamat procesora L3
Verzia mikrokodu

Podpora Intel Hyper-Threading
64-bitova technoldgia
Informacie o pamati
Nainstalovana pamat

Dostupna pamat

Rychlost pamate

ReZim kanalov pamate
Technologia paméate

DIMM SLOT1

DIMM SLOT?2

Informacie o zariadeniach
Radi¢ videa

Pamét videa

Zariadenie Wi-Fi

Nativne rozlienie

Verzia systému BIOS videa
Radi¢ zvuku

Zariadenie Bluetooth

Adresa LOM MAC

Prechodova adresa MAC

Mobilné zariadenie

Zobrazi miniméalnu taktovaciu frekvenciu procesora.

Zobrazi aktuéinu taktovaciu frekvenciu procesora.

Zobrazi pocCet jadier v procesore.

Zobrazi identifikacny kod procesora.

Zobrazi velkost paméte Urovne 2 procesora.

Zobrazi velkost paméte Urovne 3 procesora.

Zobrazi verziu mikrokddu.

Zobrazi, &i procesor podporuje funkciu vyuzivania viacerych vlaken.

Zobrazi, &i sa pouziva 64-bitova technoldgia.

Zobrazi celkovl nainStalovanu kapacitu systémovej pamate.
Zobrazi celkovl dostupnU kapacitu systémovej pamate.
Zobrazi rychlost paméte.

Zobrazi jedno alebo dvojkanalovy rezim.

Zobrazi pouzivanu pamétovd technolégiu.

Zobrazi paméatovy modul v slote SLOT1

Zobrazi pamé&tovy modul v slote SLOT2

Zobrazi typ radiCa videa systémul.

Zobrazi informécie o grafickej pamati systému.

Zobrazi informécie o bezdrbtovom zariadeni systému.
Zobrazi nativne rozliSenie systému.

Zobrazi verziu systému BIOS videa systému.

Zobrazi informécie o radi¢i zvuku systému.

Zobrazi informécie o zariadeni Bluetooth v systéme.

Zobrazi adresu MAC LAN na mati¢nej doske (LOM) systému.
Zobrazi prechodovu adresu MAC systému.

Zobrazi informécie o disku M.2 PCle SSD systému.

Tabulka5. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Konfiguracia spustania

Konfiguracia spustania

Sekvencia spustania

Rezim spustania

Sekvencia spustania

Bezpe&né spustanie systému

Povolit bezpetné spustanie systému

Rezim bezpecného spustania systému

Zobrazi rezim spustania systému.

Zobrazi poradie spustania.

Povolte alebo zakaZte funkciu bezpecného spustania.

T&to moznost nie je predvolene povolena.

UmoZniuje povolit alebo zakazat zmeny nastavenia rezimu bezpe¢ného spustania
systému.

Predvolene je povolend moZnost ReZim Nasadené.
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Tabulka5. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Konfiguracia spustania (pokracovanie)

Konfiguracia spustania

9 -

Odborna sprava klacov
Povolit vlastny rezim Povolte alebo zakazte vlastny rezim.

MoZnost vlastny rezim nie je predvolene povolena.

Vlastny rezim spravy klucov Vyberte viastné hodnoty pre pokrocilt spravu klavesov.

Tabul'ka6. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Integrované zariadenia

Integrované zariadenia

Datum/cas Zobrazi aktualny datum vo formate MM/DD/RR a aktualny Cas vo formate
HH:MM:SS AM/PM.

Zvuk
Povolit zvuk Povoluje alebo zakazuje integrovany radi¢ zvuku.
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
Konfiguracia USB/Thunderbolt e UmoZriuje povolit alebo zakazat spustanie systému z vysokokapacitnych zariadeni
USB pripojenych k externym portom USB.
Moznosti Enable Rear USB Ports a Enable Side USB Ports su predvolene
povolené.
e Povoluje alebo zakazuje spustenie z vysokokapacitnych USB zariadeni, ako
napriklad externy pevny disk, opticka jednotka a USB jednotka.
MoZnost Povolit podporu spistania prostrednictvom USB je predvolene
povolena.
Konfiguracia boéného portu USB UmoZriuje povolit alebo zakazat jednotlivé porty USB.
Predvolene su zvolené moznosti Side Port 1(Near DP a Side Port 2.
@ POZNAMKA: Klavesnica a my3 USB funguje v programe na nastavenie systému
BIOS vZdy, bez ohladu na tieto nastavenia.
Konfiguracia zadného portu USB UmoZriuje povolit alebo zakazat jednotlivé porty USB.

Predvolene s zvolené moZnost (Rear Port 1(UP), Rear Port 2(Down) a Rear
Port 3(Type C)).

@ POZNAMKA: Klavesnica a my3 USB funguje v programe na nastavenie systému
BIOS vZdy, bez ohladu na tieto nastavenia.

Tabulka7. MoZnosti nastavenia systému — ponuka UloZisko

Datové ulozisko

Prevadzka SATA/NVMe
Prevadzka SATA/NVMe Nastavte prevadzkovy rezim radica integrovaného ukladacieho zariadenia.

Predvolene je povolend moZnost RAID zapnuté.
Rozhranie ukladania
Povolenie portu Na tejto stranke moZete povolit integrované disky.

V predvolenom nastaveni sU povolené vSetky moznosti.

Hlasenia SMART

Povolit hlasenia SMART Povoluje alebo zakazuje samomonitorovanie, analyzu a technolégiu ohlasovania
(SMART) pocas spustania systému.

MoZnost Povolit hlasenia SMART nie je predvolene povolena.

Informacie od disku
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Tabulka7. MoZnosti nastavenia systému — ponuka UloZisko (pokra&ovanie)

Datové ulozisko

SATA-1
Typ Zobrazi informacie o type zbernice SATA v poditadi.
Zariadenie Zobrazi informacie o zariadeni SATA v pocitaci.

Disk SSD, M.2 PCle

Typ Zobrazi informacie o type disku M.2 PCle SSD systému.
Zariadenie Zobrazi informécie o jednotke SSD M.2 PCle v systéme.

PCle M.2 eMMC

Typ Zobrazi informacie o type rozhrania eMMC PCle M.2 v pocitaci.

Zariadenie Zobrazi informacie o zariadeni eMMC PCle M.2 v pocitadi.

Tabulka8. Moznosti nastavenia systému - ponuka Obrazovka

Obrazovka

Hlavna obrazovka

Video Primary Display Toto pole uréuje, ktory radic videa slUzi na primarne zobrazenie, ked' sU v systéme
dostupné viaceré radice.

Predvolene je povolend moZnost Auto.
Logo na celd obrazovku UmoZzriuje povolit alebo zakézat zobrazenie loga na celt obrazovku.

Tato moznost nie je predvolene povolena.

Tabulka9. Moznosti nastavenia systému - ponuka Pripojenie

Pripojenie

Konfiguracia sietového radica

Integrovana karta NIC Ak povolite tuto funkciu, nainstaluju a spristupnia sa sietové protokoly UEFI, vdiaka
¢omu budl mdct sietové funkcie dostupné pred spustenim OS a v Gvodnej faze
spustania systému vyuzivat vSetky povolené sietové karty. TUto moznost mozno
pouzivat bez zapnutia funkcie PXE.

Predvolene je povolena moznost Enabled with PXE.
Povolit bezdrétové zariadenie
WLAN Umozriuje povolit alebo zakazat interné zariadenie WLAN.
Téato moznost je predvolene povolena.

Bluetooth Umozriuje povolit alebo zakazat interné zariadenie Bluetooth.

Tato moznost je predvolene povolena.

Povolit sietovy zasobnik pre UEFI UmozZriuje povolit funkciu UEFI Network Stack a ovladanie integrovaného radica siete
LAN.

Moznost Povolit sietovy zasobnik pre UEFI je predvolene povolena.
Funkcia spustenia HTTPs
Spustenie HTTPs Umozriuje povolit alebo zakazat funkciu Spustenie HTTPs.

MoZnost Spustenie HTTPs je predvolene povolena.
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Tabulka10. Moznosti nastavenia systému

— ponuka Napajanie

Napajanie

Podpora prebudenia prostrednictvom
UsB

Povolit podporu prebudenia prostrednictvom
UsB

Spravanie pri napajani zo siete

Obnovenie napajania

Riadenie spotreby v aktivhom stave

Aspm

Blokovanie spanku

Ovladacie prvky rezimu hlbokého spanku

Potlacenie riadenia ventilatora

Technolégia Intel Speed Shift
Technology

Ked je tato moznost povolena, poditac sa po pripojeni zariadeni Dell s portom USB
prebudi z pohotovostného rezimu.

T&to moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZzriuje nastavit, ako ma systém reagovat po obnoveni sietového napéjania po
neCakanom vypadku.

Predvolene je nastavena moznost Vypnat.

UmoZzniuje nastavit Groven riadenia spotreby v aktivnom stave (Active State Power
Management, ASPM).

Predvolene je povolend moZnost Auto.
Tato moznost umozriuje zabranit pocitacu v prechode do rezimu spanku (S3).
MoZnost Blokovanie spanku je predvolene zakazana.

Umozniujte systému uchovat viac energie, ked je vypnuty (SS) alebo v rezime
hibernacie (S4).

Predvolene je povolend moZnost Povolené v S4 a SS.
UmoZriuje nastavit rychlost ventilatora.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Umozriuje povolit alebo zakazat podporu technolégie Intel Speed Shift.

MoZnost Technolégia Intel Speed Shift Technology je predvolene povolena.

Tabulka1l. Moznosti nastavenia systému — ponuka Zabezpecenie

Zabezpecenie

Zabezpecenie TPM 2.0
Zabezpecenie TPM 2.0 zapnuté

Povolit atestaciu

Povolit ukladanie klticov

SHA-256

Vymazat

Vynechat PPl pre prikazy vymazania
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Umozriuje povolit alebo zakdzat moznosti zabezpec€enia, ktoré pontka modul TPM
2.0.

MoZnost Zabezpeé&enie TPM 2.0 zapnuté je predvolene povolena.

UmoZniuje nastavit, ¢i mdze operaCny systém vyuZivat autorizacn( hierarchiu modulu
Trusted Platform Module (TPM).

MoZnost Povolit atestaciu je predvolene povolena.

UmoZriuje nastavit, ¢i mdze operacny systém vyuZivat hierarchiu UloZiska modulu
Trusted Platform Module (TPM).

MoZnost Povolit ukladanie kl'a€ov je predvolene povolena.

Ked' je tdto moznost povolend, systém BIOS a modul TPM budl pocCas spustania
systému BIOS pouzivat hashovaci algoritmus SHA-256 na rozsirenie kontroly
integrity platformy o registre PCR modulu TPM.

MoZnost SHA-256 je predvolene povolena.

UmoZriuje vymazat Udaje o vlastnikovi modulu TPM a obnovit jeho povodny stav.

MoZnost Vymazat je predvolene zakazana.

UmoZniuje ovladat rozhranie Physical Presence Interface (PPI) modulu TPM.




Tabulka1l. Moznosti nastavenia systému — ponuka Zabezpecenie (pokracovanie)

Zabezpecenie

MoZnost Vynechat PPI pre prikazy vymazania je predvolene zakazana.

Intel Total Memory Encryption

Total Memory Encryption UmoZriuje povolit alebo zakazat ochranu pamate pred fyzickymi Gtokmi vratane
zmrazujlceho spreja, sondovania DDR s ciefom &itat cykly a dalSich.

MoZnost Total Memory Encryption je predvolene zakazana.
Vniknutie do Sasi Umozriuje nastavit funkciu neopréavneného vniknutia do Sasi.
Predvolene je povolena moZnost Zakazané.
Clear Intrusion Tato moznost je predvolene zakazana.

Chassis Intrusion Reset UmoZriuje resetovat spinac neopravneného vniknutia do skrinky.

Tato moznost je predvolene zakazana.

SMM Security Mitigation Umozriuje povolit alebo zakazat funkciu SMM Security Mitigation.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Vymazanie udajov pri dalSom spusteni

systému

Spustit odstrarnovanie Gdajov UmoZriuje povolit alebo zakazat odstréanenie Uidajov pri nasledujiicom spusteni
systému.
Tato moznost je predvolene zakazana.

Absolute UmoZriuje povolit, zakézat alebo natrvalo zakéazat v systéme BIOS rozhranie modulu

volitelnej sluZzby Absolute Persistence Module od firmy Absolute Software.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

MoZnosti zabezpecenia cesty spustania UEFI  UmoZriuje ovladat, ¢i systém pri vybere spustacieho zariadenia UEFI z ponuky
jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara klavesom F12, vyzve pouzivatela
na zadanie hesla spravcu (ak je nastavené).

Predvolene je povolend moznost VZdy, s vynimkou interného pevného disku.

Tabul'ka12. MoZnosti nastavenia systému - ponuka Hesla

Hesla
Heslo spravcu Nastavte, zmerite alebo odstrérite heslo spravcu.
Systémové heslo Nastavte, zmerite alebo odstrarite heslo systému.
Heslo interného pevného disku-1 UmoZniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo interného disku HDD-1.
NVMe SSDO UmoZniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo disku SSDO NVMe.

Konfiguracia hesla
Velké pismena UmoZniuje nastavit podmienku, Ze heslo musi obsahovat aspori jedno velké pismeno.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Malé pismenéa Umozniuje nastavit podmienku, Ze heslo musi obsahovat aspori jedno malé pismeno.
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
Cislica UmoZniuje nastavit podmienku, ze heslo musi obsahovat aspori jednu Cislicu.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Specialny znak UmoZzniuje nastavit podmienku, Ze heslo musi obsahovat aspori jeden Specialny znak.

T&to moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
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Tabulka12. Moznosti nastavenia systému — ponuka Hesla (pokracovanie)

Hesla

Minimélny poCet znakov

Vynechanie hesla

Zmeny hesla

Povolit zmeny hesla nielen spravcovi

UmoZzniuje nastavit minimalny povoleny pocet znakov hesiel.

Ked je tato funkcia zapnuta, po zapnuti vypnutého poditaCa systém vzdy zobrazi
vyzvu na zadanie systémového hesla a hesla integrovaného pevného disku.

Predvolene je zvolend moznost Zakazané.

UmoZniuje povolit alebo zakazat zmeny systémového hesla a hesla pevného disku bez
zadévania hesla spravcu.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Uzamknutie nastavenia spravcom

Povolit blokovanie heslom spravcu

UmoZniuje spravcom nastavit moZnost pristupu pouZivatelov do programu na
nastavenie systému BIOS.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Blokovanie hlavného hesla

Povolit blokovanie hlavného hesla

Ked' je to povolené, zakaze sa pouzivanie hlavného hesla.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Povolit obnovenie identifikatora PSID
bez opravnenia spravcu

Povolit obnovenie identifikatora PSID bez
opravnenia spravcu

UmoZzniuje ovladat pristup k obnoveniu identifikdtora Physical Security ID (PSID)
pevnych diskov NVMe prostrednictvom prikazového riadka nastroja Dell Security
Manager.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Tabulka13. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Aktualizacia, Obnovenie

Aktualizacia, obnovenie

Aktualizacie firmvéru prostrednictvom
balickov UEFI Capsule

Obnovenie systému BIOS z pevného
disku

Prechod na starsiu verziu systému BIOS

Povolit ndvrat na starsiu verziu systému
BIOS

Obnovenie operacného systému
SupportAssist

BIOSConnect
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Povolte alebo zakéZte aktualizacie systému BIOS cez aktualizacné baliky kapsul UEFI.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZzniuje pouzivatelovi obnovit systém z niektorych chybnych stavov systému BIOS
pomocou stboru obnovenia na hlavnom pevnom disku alebo na externom USB klUGi.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZniuje povolit alebo zakéazat blokovanie prechodu na niZsiu verziu firmvéru
systému.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
UmoZzniuje povolit alebo zakazat pri niektorych systémovych chybach postupnost
spustania pre nastroj SupportAssist OS Recovery.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZniuje povolit alebo zakazat obnovenie operatného systému pomocou cloudovej
sluzby v pripade, ked sa hlavny operaCny systém nespusti ani po rovnakom alebo
vacsom pocte pokusov, ako je nastaveny v Casti Dell Auto operating system
Recovery Threshold, a systém sa nespusti z lokalnej sluzby, resp. lokélna sluzba nie je
nainStalovana.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.




Tabulka13. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Aktualizacia, Obnovenie (pokracovanie)

Aktualizacia, obnovenie

Dell Auto operating system Recovery
Threshold

UmoZzniuje ovladat postupnost automatického zavadzania pre konzolu SupportAssist
System Resolution Console a pre nastroj Dell operating system Recovery Tool.

Predvolene nastavena prahové hodnota je 2.

Tabul'ka14. MoZnosti nastavenia systému - ponuka Sprava systému

Sprava systému

Servisny tag

Inventarny Stitok

Enable Watchdog Timer

Watchdog Timer Support (Podpora nastroja
Watchdog Timer)

Prebudenie prostrednictvom siete LAN

Prebudenie prostrednictvom siete LAN

Auto on Time

Intel AMT Capability
Enable Intel AMT Capability
MEBx Hotkey

Enable MEBx Hotkey (Povolit funkciu MEBx
Hotkey)

Poskytovanie rozhrania USB

Enable USB Provision (Povolit funkciu USB
Provision)

Zobrazi servisny tag systému.

Vytvorte Stitok prinosov systému.

UmoZniuje povolit alebo zakazat nastroj Watchdog Timer.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Umozniuje povolit alebo zakazat uvedenie systému do Cinnosti prostrednictvom
Speciélnych signalov na prebudenie zo siete WLAN.

Predvolene je zvolend moznost Zakazané.

UmoZni nastavit systém, aby sa kaZdy deri automaticky zapol alebo v predvoleny den
a Cas. Tato moznost sa da konfigurovat len vtedy, ked je polozka Cas automatického
zapnutia nastavena na mozZnost Kazdy deri, Dni poCas tyzdria alebo Zvolené dni.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Predvolene je povolend moZznost Obmedzit pristup MEBXx.

Ak je tato moznost povolena, moZete na pristup k MEBx pouzit hotkey Ctrl+P.

Predvolene je zvolend moznost OFF.

Technoldgia Intel AMT sa moZze poskytovat prostrednictvom lokélne ulozeného
sUboru z ukladacieho zariadenia s rozhranim USB.

Predvolene je zvolend moznost OFF.

Tabul'ka15. Moznosti nastavenia systému — ponuka Klavesnica

Klavesnica

Chyby klavesnice

Enable Keyboard Error Detection

Konfiguracia zariadeni pomocou
klavesovych skratiek

Umozniuje nastavit hlasenie chyb klavesnice pocas spustania systému.

T&to moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZniuje nastavit, i je poCas spustania systému mozné otvérat obrazovky
konfiguréacie zariadeni pomocou klavesovych skratiek.

Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolend.

Tabulka16. MozZnosti nastavenia systému - ponuka Spravanie pred spustenim

Spravanie pred spustenim

Vystrahy adaptéra
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Tabulka16. MoZnosti nastavenia systému — ponuka Spravanie pred spustenim (pokracovanie)

Spravanie pred spustenim

Povolit vystrahy adaptéra

Upozornenia a chyby

Vystrahy USB-C

Povolit vystrahy stvisiace s dokovacimi
stanicami

Fastboot

Predizeny &as testu POST systému
BIOS

Prepisanie adresy MAC

UmoZzniuje povolit alebo zakazat zobrazovanie vystraznych hlaseni poCas spustania
systému, ak sU rozpoznané napéjacie adaptéry s nizkou kapacitou.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Povoluje alebo zakazuje vykonanie krokov, ktoré sa maju podniknit, ak sa zobrazi
upozornenie alebo chyba.

Predvolene je povolend moZnost Pri upozorneniach a chybach sa opytat.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Umozni nastavit rychlost procesu spustania.
Predvolene je povolend moZnost Minimalne.
UmoZniuje nastavit Cas pre test POST v systéme BIOS.
Predvolene je povolend moZznost 0 sekind.

SlUZi na nahradenie adresy MAC externgj sietovej karty vybranou adresou MAC zo
systému.

Predvolene je nastavena moznost Jedineéna adresa MAC systému.

Tabulka17. Moznosti nastavenia systému - ponuka Virtualizacia

Virtualizacia

Intel Virtualization Technology

Povolit technolégiu Intel Virtualization (VT)

VT pre priamy 170

Umozniuje urcit, ¢ mdze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) pouZivat pridavné
funkcie hardvéru, ktoré ponukaju technolégie Intel Virtualization.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZzniuje nastavit, ¢i moZze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) vyuZivat
dodatocné hardvérové moznosti, ktoré poskytuje technolégia Intel Virtualization
Technology pre priame 1/0 zariadenia.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tabulka18. Moznosti nastavenia systému — ponuka Vykon

Vykon

Podpora viacerych jadier

Aktivne jadra

Intel SpeedStep

Povolit technolégiu Intel SpeedStep

Riadenie stavov spanku procesora

Povolit riadenie stavov spéanku procesora

Technolégia Intel Turbo Boost

UmoZriuje povolit technolégiu Intel Turbo
Boost
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UmoZniuje zmenit pocCet jadier procesora, ktoré méze operacny systém vyuzivat.

Predvolene je nastavena moznost V§etky jadra.

Umozniuje povolit systému, aby dynamicky prispdsoboval napétie procesora
a frekvenciu jadier s cielom znizovat spotrebu energie a produkovanie tepla.

T&to moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Povolte alebo zakazte dalSie stavy spanku procesora.

Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolend.

Povolte alebo zakaZte rezim Intel TurboBoost procesora.




Tabulka18. MoZznosti nastavenia systému — ponuka Vykon (pokracovanie)

Vykon

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Technolégia Intel Hyper-Threading
Umozniuje povolit technolégiu Intel Hyper- UmoZzniuje povolit alebo zakazat pouZivanie viacerych vlaken procesora.

Threadin . . - . ,
9 Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Dynamické ladenie: strojové ucenie

Povolit dynamické ladenie: strojové ucenie UmoZniuje povolit alebo zakazat operacnému systému dynamicky prisposobovat
vykon pocitaca na zaklade zistenych pracovnych zatazeni.

Tato moznost je predvolene zakazana.

Tabul'ka19. Moznosti nastavenia systému — ponuka Systémové denniky

Systémové denniky

Dennik udalosti systému BIOS
Vymazat dennik udalosti systému BIOS Zobrazi udalosti systému BIOS.

Predvolene je nastavena moznost Ponechat.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat klié nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klGéa, ak chcete pokra€ovat,

pricom systém bude poZadovat zadanie kl'i¢a po kazdom restartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje

udaje alebo budete musiet preinitalovat opera&ny systém. DalSie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postup
1. Navstivte stranku www.dell.com/support.
2. Kiliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadajte servisny tag svojho pocitaca a kliknite na tlacidlo
Hradat.
@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouzite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho poditada. Takisto
mobzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na polozku Ovladace a sibory na stiahnutie. Rozbalte polozku Najst ovladace.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokonéeni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili aktualizaény stbor systému BIOS.

© N o s A

Dvakrét kliknite na ikonu aktualizacného suboru systému BIOS a postupujte podla pokynov na obrazovke.
Viac informécii ngjdete v ¢lanku databézy poznatkov s &islom 000124211 na webovej stranke www.dell.com/support.

Nastavenie systému

133



https://www.dell.com/support/article/sln153694
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000124211
https://www.dell.com/support

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v poditadi s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kluc¢a v prostredi systému
Windows

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
re§tartovani rozpoznat kl'G¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kl'ica, ak chcete pokracovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie kla¢a po kazdom reStartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
Gdaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v élanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postup
1. Postupuijte podla krokov 1 az 6 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi sibor
s programom na inStalaciu systému BIOS.

2. Vytvorte si spustitelny kit¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s &islom 000145519 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kI'd¢ USB.
Pripojte spustitelny klu¢ USB k pocitacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.
Restartujte pocitac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIU¢.

N O oA o

Zadajte ndzov programu na inStalaciu systému BIOS a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

8. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia
systému

Systém BIOS v pocitaci aktualizujte pomocou aktualizacného suboru .exe skopirovaného na USB klU&i so stiborovym systémom FAT32 tak,
Ze spustite systém zo zariadenia z ponuky jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara stlacenim klavesu F12.

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat kli¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klGc¢a, ak chcete pokracovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie kla¢a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
Gdaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS mdZete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB kltca alebo z ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Tuto moznost ponutka vacsina pocitatov Dell zostavenych po roku 2012. Ak ju pontka aj vas pocitac, po stlaceni klavesu F12 na otvorenie
ponuky jednorazového spustenia systému sa v ponuke zobrazi aj polozka BIOS FLASH UPDATE. Ak sa tam tato moznost nachadza,
potom vas systém BIOS podporuje tito moznost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tuto funkciu mdZu pouZit iba poditade s moZnostou aktualizacie systému BIOS prostrednictvom ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového spustenia systému
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Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu F12, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

USB kIu¢ naformatovany v stborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt spustitelny),
spustitelny stbor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adreséra na USB
klagi,
napajaci adaptér pripojeny k pocitacu,
funk&nu batériu v poéitadi na aktualizaciu systému BIOS.
Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky F12, postupujte takto:

Pocitac¢ pocas aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak pocita¢ vypnete, mdzZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

Postup

1. Do portu USB vypnutého poditaca viozte USB kIUE, na ktory ste skopirovali sibor na aktualizaciu systému BIOS.

2. Zapnite pocita¢ a stlatenim kladvesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. MySou alebo Sipkami na klavesnici vyberte
moznost Aktualizovat systém BIOS a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na polozku Aktualizovat zo suboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny stbor a dvakrat nan kliknite. Potom kliknite na polozku Odoslat.

Kliknite na poloZku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N o o N o

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocitac automaticky restartuje.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabulka20. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo vyzadované na prihlasenie do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS vasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho pocitaca.

Funkcie hesla poskytuja zakladna aroven zabezpecenia tdajov vo vaSsom pocitaci.

Ak vas pocitac nie je uzamknuty a nie je pod dohl'adom, ktokol'vek mdZe ziskat pristup k idajom, ktoré
v iom mate ulozené.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu moZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.

2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:
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Heslo mdze obsahovat maximalne 32 znakov.

Aspor jeden 3pecialny znak: | , #$% &' () *+,-./:;<=>?2@[\] _"{|}
Cislice 0 a2 9.

Velké pismend A az Z.

Malé pismené a az z.

3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlagidlo OK.
4, StlaCte Esc a uloZte zmeny podla zobrazenej kontextovej spravy.

B, Stlacenim kladvesu Y uloZzte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového nastavenia

Poziadavky

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa v programe na nastavenie
systému poditaca uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavena moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratad mozZnost
Zamknuté, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpeé&enie systému a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpeé&enie systému skontrolujte, ¢i je pri poloZke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujice systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
4. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZzte existujice heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo Tab.
@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymazete
systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

B. StlaCte klaves Esc a nasledne sa zobrazi upozornenie, aby ste ulozili zmeny.

6. Stlatenim tlacidla Y ulozte zmeny a ukondite program System Setup.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému)
a systémovych hesiel

O tejto ulohe

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo hesla systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.
@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat navod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si dokumentaciu

dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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RieSenie problémov

Témy:

. Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check
*  Diagnosticka kontrolka LED

*  Obnovenie operacného systému

¢ Resetovanie hodin redlneho ¢asu (RTC)

e Zalohovacie média a moznosti obnovenia

. Cyklus napéjania Wi-Fi

Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot
System Performance Check

O tejto ulohe

Diagnostika SupportAssist, zndma tiez ako diagnostika systému, slizi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist
Pre-boot System Performance Check je integrovany v systéme BIOS a spusta ho samotny systém BIOS. Vstavana diagnostika systému
poskytuje subor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny zariadeni, aby ste mohli:

spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime,

opakovat testy,

zobrazit alebo ulozit vysledky testov,

spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy pre ziskanie d'alSich informécii o zariadeniach, ktoré maju poruchu,
zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli ispesne,

zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuiju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy.

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduji aktivnu participaciu pouZivatela. Preto je dolezité, aby ste pocas
diagnostickych testov boli pri po&itaci.

Viac informécii ndjdete na webovej lokalite https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Spustenie nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check

Postup

1. Zapnite pocitaC.

2. Ked sa pocas spustania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
3. Na obrazovke ponuky zavédzania vyberte moznost Diagnostika.
4

Kliknite na ikonu Sipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa ivodn4 stranka diagnostiky.

5. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, &im prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke st zobrazené vietky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stlatte klaves Esc a kliknutim na tlacidlo Ano zastavte diagnosticky test.
7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Spustit testy.

8. V pripade problémov sa zobrazia chybové kédy.
Poznadte si chybovy kdd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.
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Diagnosticka kontrolka LED

Na upozornenie na chyby vyuziva systém namiesto pipacich kédov dvojfarebny indikator LED napéajania, resp. stavu batérie. Po
jednotlivych vzoroch blikania nasleduju vzory blikania zltou farbou a nakoniec bielou. Diagnosticky vzor sa potom opakuije.

@ POZNAMKA: Diagnosticky vzor pozostava z dvojciferného &isla, ktoré je zastipené prvou skupinou Zltych bliknuti kontrolky LED (1
az 9), po ktorych nasleduje vypnutie kontrolky LED na 1,5 sekundy a potom pokracuje skupina bielych bliknuti kontrolky LED (1az 9).
Po zobrazeni kompletného vzoru sa indikator LED na 3 sekundy vypne a nasledne sa vzor znova opakuje. Kazdé bliknutie indikatora

LED trva 1,5 sekundy.

Pocas zobrazovania diagnostickych chybovych kédov nie je mozné systém vypnit.

Diagnostické chybové kddy maji prednost pred pouzitim indikatora LED na akékolvek iné Gcely.

Tabulka21. Diagnostické kédy LED/pipacie kody

Vzory blikania Popis problému Chyby

ZIta Biela

2 1 Chybn4 systémova doska Chybna systémova doska

2 2 Chybna systémova doska, napgjacia jednotka (PSU) alebo kabelaz Chybna systémova doska,
napéjacia jednotka (PSU) alebo
kabelaz

2 3 Chybné systémova doska, procesor alebo pamatové moduly DIMM Chybné systémova doska,
napéjacia jednotka (PSU) alebo
pamatové moduly DIMM

2 4 Chybna gombikova batéria Chybna gombikova batéria

2 5 Obnovenie systému BIOS Automatické spustenie obnovy,
obraz na obnovu systému sa
nenasiel alebo nie je platny.

2 7 Pamat Chyba pamate (SPD)

3 3 Pamat Nebola detegovana pamét.

3 5 Pamat Moduly st nekompatibilné alebo
nespravne nakonfigurované

3 6 Obnovenie systému BIOS Spustenie obnovy na poZiadanie,
obraz na obnovu systému sa
nenasiel.

3 7 Obnovenie systému BIOS Spustenie obnovy na poziadanie,
obraz na obnovu systému je
neplatny.

@ POZNAMKA: Pri diagnostickom vzore pozostavajiicom z dvoch ZItych a 6smich bielych bliknuti pripojte k po&itadu externy monitor,
aby ste urcili, ¢i ide o zlyhanie systémovej dosky alebo radi¢a grafickej karty.

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitac nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS

Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do v8etkych pocitacov znacky Dell s operanym systémom
Windows. Tento néstroj pozostava z viacerych dalSich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitaci mézu vyskytnat
pred spustenim operacného systému. Pomocou tohto nastroja méZete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac, zalohovat si
subory alebo vratit pocita do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Nastroj Dell SupportAssist OS Recovery si mdzete tiez stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouzit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvali problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.
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Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupné na webovej stranke www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknite na polozku SupportAssist a potom na polozku SupportAssist
OS Recovery.

Resetovanie hodin realneho ¢asu (RTC)

Funkcia resetovania hodin redlneho ¢asu (RTC) umozZriuje vam alebo servisnému technikovi obnovit systémy Dell pri problémoch so
spustenim POST testu, napéjanim alebo spustenim systému. Tieto modely uz neponikaju moznost resetovania RTC pomocou prepojky.

Pri resetovani RTC musi byt pocitaC vypnuty a mat pripojeny napéjaci kébel. Stlacte tladidlo napéjania a podrzte ho 20 sekind. Resetovanie
RTC prebehne po pusteni tlacidla napajania.

Zalohovacie média a moznosti obnovenia

Odporuca sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenl na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows
vyskytnat. Firma Dell pontka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vasom pocitaci Dell. Viac informéacii ndjdete
v Casti Zalohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto ulohe

Ak sa vas pocitat nemdze pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, mdzete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napajania Wi-Fi. Nasledujlci postup vdm poméZze vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

®| POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuji zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovagd.

Postup

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekdnd.

Zapnite bezdrdtovy smerovac.
Zapnite modem.

NooNs N

Zapnite pocitac.
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7

Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spolocnosti
Dell

/Zdroje svojpomoci

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka22. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell www.dell.com

Aplikacia My Dell a

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory Do vyhladéavacieho pola systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operacny systém www.dell.com/support/windows

Ziskajte pristup k najlepSim rieSeniam, diagnostike, ovladacom V4s poditas Dell ma svoj jedinecny identifikator — servisny tag

a SUbOfOfT] na sﬂahnujue a Zistite o svojom pocitaci viac alebo kdd expresného servisu. Ak si cheete pozriet relevantné

prostrednictvom videi, navodov a dokumentov. zdroje podpory pre vas poditad Dell, navitivte webovu stréanku
www.dell.com/support a zadajte svoj servisny tag alebo kod
expresného servisu.
Viac informécii o tom, kde najdete servisny tag svojho poditaca,
najdete tu: Umiestnenie servisného tagu na poditadi.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajice sa réznych problémov 1. Navdtivte stranku www.dell.com/support.

S pocitacom 2. Na liste s ponukou v hornej Gasti stranky Podpora vyberte

polozky Podpora > Databaza poznatkov.

3. Do vyhladavacieho pola na webovej stranke databazy
poznatkov zadajte kluCové slovo, tému alebo &islo modelu
a potom Kliknite alebo tuknite na ikonu vyhladavania, aby sa
zobrazili svisiace ¢lanky.

Ako kontaktovat spoloc¢nost Dell

Kontakt na spolo¢nost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo starostlivostou o zakaznikov néjdete na adrese
www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Dostupnost sa li§i v zavislosti od danej krajiny/regiénu a produktu, pri¢om niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine/
vaSom regione dostupné.

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete na fakture, dodacom liste, i&tenke alebo
v produktovom katalégu firmy Dell.
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https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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