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ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
ប្រធានរទ :

• ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព

ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រងការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែងមីីការពារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីការែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីធានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែ្លួនររេ់អនាក។ ែំសនាងរការនីមួយៗែែលមានកនាុងកកសារសនះ េន្មត់ថ្អនាករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាករួចសហងយ សលងកសលងងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វីែែល
និយ៉យសិសេងពីសនះ។

ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ចូរអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាព ែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ www.dell.com/

regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: ផិ្ច់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីប្រ្ពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសរងកផ្ទា ំង ឬរប្មរកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីរញចារ់ការង្រសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ំងរនទាះទាងំអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកចូលប្ពីស្្លងង។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតកុំព្យូទ័រ ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាេប្មារ់សធ្វងការរជាមានលក្ខនាៈរារសេ្មង និងសាអា ត។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតេមាេភារ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសលប្តង់ែរមររេ់វា និងសជវេវាងការរាះម្ជុល និងសេវភរ្វីកុងតាក់។

ប្រយ័តនា: អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាតសោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការធានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។ េូមសមងលសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយិលិតិល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: មុននឹងរាះែិនាកខាងកនាុងររេ់កុំព្យូទ័រ អនាកប្តូភអនុភតិ សោយការរាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែិនាកសោហៈសលសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ សលសពលែែលអនាកសធ្វងការ ចូររាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌នសរយយៗសែងមីីរោសោះចរនិអរ្គីេនីសិាទិកែែលអាចរាះពាល់ែល់េមាេភារ
ខាងកនាុង។

ប្រយ័តនា: សលសពលអនាកផ្ដា ច់ែែសេ ប្តូភទាញសលសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វា ឬរនទាះេប្មារ់ទាញររេ់វា មិនែមនទាញែែសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែែសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រន្លឹះ ឬស្ចចា មូលសោយៃែែែលអនាកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផិ្ច់ែែសេ។ សលសពលផ្ដា ច់ែែសេ ប្តូភោក់តប្មឹមពួកវាឲ្យប្តូភោនា  និងសេ្មងោនា
សែងមីីសជវេវាងការសកាងម្ជុលឧរករនា៍ភា្ជ រ់។ សលសពលភា្ជ រ់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថ្រន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភរានោក់ចំទីតាំង និងប្តូភោនា ។

ប្រយ័តនា: ចុច សហងយប្បនសចញកាតែែលរានែំសងងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ប្រយ័តនា: ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសលសពលោក់រ្មលីចូម-អុីយាុងសលកនាុងកុំព្យូទ័រយូរៃែ។ រ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសបលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចែុេែរ្លកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសលកនាុងកកសារសនះ។

មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីសជវេវាងែូចខាតឧរករនា៍ររេ់អនាក ប្តូភអនុភតិតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះមុននឹងអនាកបរ់សិដាងមសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្តូភប្រាកែថ្អនាកសធ្វងតាម សេចកិីែនានាំេិីពីេុភត្ថិភាព។
2. ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាកែន្លងសធ្វងការររេ់អនាករជាមានភាពរារសេ្មង និងសាអា តសែងមីីការពាររប្មរឧរករនា៍ពីការឆ្កូត។
3. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទកកសារែែលរានសរងកទាំងអេ់ រួចបកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាំងអេ់។
4. រិទឧរករនា៍ររេ់អនាក។
5. ផិ្ច់ឧរករនា៍ររេ់អនាក និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ពីប្ពីស្្លងងររេ់ពួកវា។
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6 ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
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រប្មុងប្រយ័តនាេុភត្ថិភាព
ជំពូករប្មុងប្រយ័តនាេុភត្ថិភាពសរវររារ់លមអាិតអំពីជំហានរមមែែលប្តូភសធ្វងមុនសពលអនុភតិតាមការែនានាសំោះសប្រងងរនា្ល េ់ណាមួយ។

េសង្កតសមងលរំរុងរប្មុងប្រយ័តនាេុភត្ថិភាពខាងសប្កាមមុននឹងអនាកសធ្វងការតសម្លងង ឬែំសនាងរការ សោះ/ជួេជុល ណាមួយ ែែលពាក់ព័ន្ធនឹងការសោះសប្រងង ឬតសម្លងងសប្រងង៖
● រិទប្រព័ន្ធ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់។
● ផិ្ច់ប្រព័ន្ធ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែែលតភា្ជ រ់ពីថ្មពលអរ្គិេនី AC។
● ផ្ដា ច់ែែសេរណិាញ ទូរេ័ពទា និងែែសេទូររមនារមន៍ទាងំអេ់សចញពីប្រព័ន្ធ។
● សប្រងឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD សលសពលសធ្វងការសលខាងកនាុង សររ្លិតកុំព្យូទ័រ ណាមួយសែងមីីសជវេវាងការែូចខាតរណិាលមកពីសអងិចប្តូសិាទិច (ESD) ។
● រនាទា រ់ពីសោះេមាេភារប្រព័ន្ធណាមួយ េូមោក់េមាេភារសនាះសោយប្រុងប្រយ័តនាសលងកប្មាលែែលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច។
● ពាក់ែេីកសជងងសសេ៊ូមិនចម្លងអរ្គិេនីសែងមីីកាត់រន្ថយកាកាេៃនការឆក់ចរនិ។

ថ្មពលរង់បំ

ិលិតិល Dell ែែលមានថ្មពលរង់បំប្តូភែតែកសចញមុនសពលអនាកសរងករប្មរ។ ប្រព័ន្ធែែលភា្ជ រ់ថ្មពលរង់បបំ្តូភការថ្មពលនបរំាច់សលសពលរិទ។ ថ្មពលសលខាងកនាុងអនុញ្ញា តកា្យប្រព័ន្ធប្តូភរានសរងកពីចមា្ង យ (Wake on LAN, ភាញា ក់សលសលងរណិាញមូលោ្ឋ ន) និងរានផ្អា កចូលសៅ
កនាុងមាូតសែកនិងមានលក្ខនាៈពិសេេសលងការប្ររ់ប្រងថ្មពលកប្មិតែ្ពេ់សិសេងសទវត។

ែកឌុយសចញ ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់រយៈសពល 20 ភិនាទីរួរែតរសញចាញថ្មពលែែលសលេល់សលកនាុងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ សោះរ្មពី សររ្លិត។

ចងភា្ជ រ់ោនា

ចងភា្ជ រ់ោនា រជានភិធីសា្គេិេប្មារ់ការតភា្ជ រ់ឧរករនា៍ពីរឬសប្ចងនសៅកនាុងកែន្លងអរ្គិេនីែតមួយ។ សនះប្តូភរានសធ្វងតាមរយៈការសប្រងប្រាេ់ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ (ESD) ។ សលសពលភា្ជ រ់ែែសេស្្លងងចូលោនា  េូមប្រាកែថ្វាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅសោហៈធាតុមិនមានសប្សារសហងយមិនមានៃិទាោរពនា៌ឬ
អសោហៈសនាះសទ។ ែែសេពាក់នឹងកៃែរួរែតមានេុភត្ថិភាព និងរាះទាងំប្េុងនមួយនឹងែេីកររេ់អនាក សហងយប្តូភប្រាកែថ្អនាកសោះសប្រងងអលង្្ក រទាំងអេ់ែូចន នាងិកាៃែ ែែសេៃែ ឬចិសញចានន មុនសពលភា្ជ រ់ែ្លួនអនាកសៅនឹងសប្រងងររិកា្ខ រសនាះ។

ការផ្ដា ច់ចរនិអរ្គិេនីសិាទិក—ការការពារ ESD

ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសលសពលអនាកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេធាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ែួអង្គែំសនាងរការ អង្គចងប ំDIMMs និងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចសពកអាចសធ្វងកា្យែូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ែូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
ិលិតិលមានរយៈសពលែ្លី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញកា្យមានេប្មារ់តប្មូភការថ្មពលទារ និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធ្វងកា្យ ការប្ពួយរារម្ភសកងនសងងង។

សោយសារែតែង់េុីសតសកងនសងងងៃនឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រងប្រាេ់សលកនាុងិលិតិលរ្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពែូចខាតឥងូភសនះមានែ្ពេ់នងិលិតិល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុិលសនះភិធីសាប្េ្តមួយចំនួនៃនែិនាកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតិសទ។

ប្រស្ទែែលប្តូភរានទទួលសា្គ ល់ចំនួនពីរៃនការែូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។
● ែូចខាត –ការែូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ៃនការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការែូចខាតរណិាលកា្យរាត់រង់នូភមុែង្រឧរករនា៍ភា្ល មៗនិងទាងំប្េុង។ ឧទាហរនា៍ៃនការែូចខាតរជាអង្គចងប ំDIMM ែែលទទួលរានចរនិសរ សហងយរសង្កងតរានភា្ល មនូភេញ្ញា  "No

POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចងបមំិនែំសនាងរការប្តឹមប្តូភ។
● រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាែ្ពេ់ៃនការរអាក់រអួលមានន័យថ្ភារសប្ចងនៃនសពលសភោសលសពលការែូចខាតសកងតសងងងវាមិនប្តូភរានែឹងភា្ល មៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនិសរររាុែនិការកា្យេញ្ញា ធា្ល ក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា

ខាងសប្សទាក់ទងនឹងការែូចខាតភា្ល មៗសនាះសទ។ ការកា្យេញ្ញា ធា្ល ក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចងនេរិាហ ៍ឬសប្ចងនែែសែងមីីរោយរាត់សហងយកនាុងសពលតំណាលោនា អាចរណិាលកា្យែូចរុនាភាពៃនអង្គចងប ំកំហុេអង្គចងបំមានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការែូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្សាយរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថ្ភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងររួេ") ។

អនុភតិតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែងមីីការពារការែូចខាត ESD៖
● សប្រងែែសេៃែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រងែែសេមិនឆ្លងចរនិឥតែែសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនិិល់ការការពាររានប្ររ់ប្ោន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែិនាកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្ោន់សលងែិនាកែែលសនាះនឹងរសង្កងនេមា្ព ធែល់ការែូចខាត ESD ។
● កាន់េមាេធាតុែែលឆ្លងចរនិ កនាុងកែន្លងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆ្លងចរនិ។ សរងអាចសធ្វងេូមសប្រងកប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈង។
● សពលសោះេមាេធាតុែែលឆ្លងចរនិ ពីកាតុងែែលសិញាងមក ហាមែកេមាេធាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆ្លងចរនិសនាះសចញ លុះប្តាអនាកសប្តនមរួចរាល់កនាុងការែំសងងងេមាេភារទាងំសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភធានាថ្អនាកប្តូភសោះររេ់ឆ្លងចរនិអរ្គិេនីសចញពីែ្លួន

ររេ់អនាក។
● មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆ្លងចរនិ ប្តូភោក់េមាេភារទាំងសនាះកនាុងប្រអរ ់ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សប្ចងនរំិុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិរួមមានេមាេភារធំៗរី៖ កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែ, និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា ។

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD រជា៖
● កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច – កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនា្ល េ់នានាអាចោក់សលងវាសលសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម។ សលសពលសប្រងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែររេ់អនាករួរែតមានភាពង្យប្េួល សហងយែែសេចងភា្ជ រ់ោនា រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ

សោហៈមិនមានសប្សារសលសលងប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាងរការ។ សលសពលែែលប្តូភរានោក់កា្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភសធ្វងសេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សលសលងកប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងែូច រជាមានេុភត្ថិភាពសលកនាុងៃែររេ់អនាក
សលសលងកប្មាល ESD សលកនាុងប្រព័ន្ធ ឬសលកនាុងការូរ។

ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក 7



● ែែសេពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា  – ែែសេពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា អាចភា្ជ រ់សោយផ្ទា ល់រវាងកៃែររេ់អនាក និងសោហមិនមានសប្សារសលសលងែិនាករឹងប្រេិនសរងកប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច សែងមីីការពារែិនាករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណិាះអាេននាសលសលងកប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់រូរីៃនពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា  រវាងែេីកររេ់អនាក កប្មាល ESD និងែិនាករឹងប្តូភរានសរសៅថ្នការចងភា្ជ រ់ោនា ។ េូមសប្រងែតឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលមាន កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែ, និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា ។ ហាម
សប្រងែែសេពាក់នឹងកៃែែែលមិនមានែែសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថ្ែែសេស្្លងងខាងកនាុងៃនែែសេពាក់នឹងកៃែរជាង្យនឹងែូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហងយប្តូភែតប្តូភរានប្តួតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែសែងមីីសជវេវាងការែូចខាតែិនាករឹងររេ់ ESD សោយៃចែន្យ។ សយងង
េូមិដាល់អនុសាេន៍កា្យសធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែនិងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា យ៉ា ងសហាចណាេ់មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។

● ឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែ ESD – ែែសេស្្លងងសលខាងកនាុងែែសេ ESD ង្យនឹងែូចខាតសពលសប្រងកាន់ែតយូរ។ សលសពលសប្រងឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែនសទវងទាត់មុននឹងសធ្វងការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំិុតក៏មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។ ឧរករនា៍
សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែរជានភិធីសា្គេិែ៏លអាសែងមីីសធ្វងសតេិរសរវនសនះ។ ប្រេិនសរងអនាកមិនមានឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែររេ់អនាកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្របំតំរន់ររេ់អនាកសែងមីីរកសមងលថ្សតងពួកសរមានមួយឬសទ។ សែងមីីអនុភតិការសធ្វងសតេិ េូមភា្ជ រ់ែែសេភា្ជ រ់នឹងកែែសេៃែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេិ ែនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកៃែររេ់អនាកសហងយចុចរ៊ូតុងសែងមីីសតេិ។ ស្្លងងពនា៌ៃរតង រញ្្ជ ក់ថ្ការសធ្វងសតេិសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា ស្្លងងពនា៌ប្កហមសហងយមានេំសងងសរាទǧ រញ្្ជ ក់ថ្ការសធ្វងសតេិសនះររាជ័យ។

● សារធាតុអុីេូងង់ – វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងែូច ែូចន កែន្លងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនា្ល េ់ខាងកនាុងែែលនអុីេូងង់សហងយនញឹកបរ់រជាមានចរនិឆ្លងកាត់។
● មជ្ឈោ្ឋ នសធ្វងការ – មុនសពលោក់កា្យសប្រងឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD េូមវាយតៃម្លសា្ថ នភាពសលទីតាំងអតិរិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិេប្មារ់មជ្ឈោ្ឋ ន មាា េុីនរសប្មងរជាែុេោនា ពីមជ្ឈោ្ឋ ន កុំព្យូទ័រសលងតុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មងប្តូភរានែំសងងងន

ធម្មតាសលកនាុងទូសរេកមួយសលកនាុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិននាន័យ។ កុំព្យូទ័រសលងតុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសលសលងតុការិយ៉ល័យ ឬកនាុងរនទារ់។ ននិចចាកាលរកសមងលតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលោ្ម នការរាយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្ោន់ កនាុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆ្លងចរនិ
ESDសោយមានកែន្លងទំសនររែន្ថមសែងមីីរំសពញនូភប្រស្ទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែន្លងសនាះក៏រួរែតោ្ម នអុីេូងង់ែែលអាចរង្កកា្យសកងតមានការឆ្លងចរនិ ESD ។ សលសលងកែន្លងសធ្វងការ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងរា្ល េទាិចសិសេងៗរួរែតប្តូភរានផ្្ល េ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុី
ងឬ 30 េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនា្ល េ់ែែលង្យឆ្លងចរនិមុនសពលសធ្វងការនក់ែេិងសលងេមាេភារែិនាករឹងណាមួយ។

● កញចារ់ ESD – រាល់ឧរករនា៍ ESD ែែលង្យឆ្លងចរនិទាំងអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលកនាុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនិសិាទិច។ សោហៈ ការូរការពារចរនិសិាទិចប្តូភរានែនានាំឲ្យសប្រង។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអនាករួរែតសិញាងប្តលរ់នូភសប្រងងរនា្ល េ់ែែលែូចខាតមកភិញសោយ
សប្រងការូរ ESD ែតមួយនិងសភចែចារ់ែិនាករ្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហងយេមា្ភ រៈសភចែចារ់ហ្វូមែូចោនា ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រងសលកនាុងប្រអរ់សែងមែែលសប្រងងរនា្ល េ់រ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យែូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការសភចែចារ់
ែតសពលសលសលងៃិទាការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហងយសប្រងងរនា្ល េ់នានាមិនរួរោក់សលែិនាកខាងសលងៃនការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែិនាកខាងកនាុងៃនការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនា្ល េ់នានាសលកនាុងៃែររេ់អនាកននិចចាសលសលងកប្មាល ESD សលកនាុង
ប្រព័ន្ធ ឬសលកនាុងការូរប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច។

● ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច – សលសពលផ្្ល េ់រិូរេមាេភារែែលង្យនឹងែូច ESD ែូចនសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភរិូរ ឬសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភប្ររល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរយងេំខាន់រំិុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់ទាំងសនះសលកនាុងការូរប្រឆ្ងំនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកិីេសង្ខរ េិីពីការការពារ ESD

វាប្តូភរានិិល់អនុសាេន៍កា្យអនាករសចចាកសទេសេវាកម្មទាងំអេ់សប្រងែែសេែីពាក់នឹងកៃែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆ្ំងនឹងសិាទិចប្ររ់សពលទាងំអេ់សលសពលិិល់សេវាកម្មសលងិលិតិល Dell ។ សលងេពីសនះសទវត សរយងែែលេំខាន់រជាអនាករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែិនាកែែលង្យែូចខាតសោយចរនិពី
សប្រងងអុីេូងង់ទាំងអេ់ សលសពលកំពុងែំសនាងរការសេវាសហងយពួកសរប្តូភសប្រងការូរប្រឆ្ំងនឹងសិាទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យែូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច
សលសពលមានការែឹកជញ្ជុនេមាេភារ ESD ែែលង្យែូចែូចនសប្រងងេប្មារ់ការផ្្ល េ់រិូរ ឬសប្រងងែែលប្តូភសិញាងប្តងរ់សៅ Dell វាេំខាន់កនាុងការោក់សប្រងងទាំងសនះសលកនាុងសេ់ងទរ់សិាទិកេប្មារ់ការែឹកជញ្ជូនមានេុភត្ថិភាព។

រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក

អំពីកិចចាការសនះ

រនាទា រ់ពីអនាករានរញចារ់ែំសនាងរការសោះែូរណាមួយសហងយ េូមប្រាកែថ្អនាករានតភា្ជ រ់ឧរករនា៍ កាត និងែែសេខាងសប្សណាមួយមុននឹងសរងកឧរករនា៍ររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. បរ់ស្ចចា ទាំងអេ់សងងងភិញ សហងយប្តូភធានាថ្ោ្ម នស្ចចា ណាមួយសលេល់សលកនាុងឧរករនា៍រេ់អនាក។
2. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីស្្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
3. សរងកឧរករនា៍ររេ់អនាក។
4. ប្រេិនសរងមានការទាមទារ ចូររញ្្ជ ក់ថ្ឧរករនា៍ែំសនាងរការប្រប្កតីសោយែំសនាងរការ ការភិនិច្ឆ័យ ePSA។

8 ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក



សជងងទប្ម
ប្រធានរទ :

• សជងងប្ទមិនអាចរត់ែរនរាន
• សជងងប្ទអាចែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1.0-HAS

• សជងងបរ់ Offset VESA

• សជងងប្ទអាចែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2-HAS

• សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង

សជងងប្ទមិនអាចរត់ែរនរាន

ការែំសងងងឧរករនា៍សលងសជងងសររ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយរញចាូលរន្ធសលងសជងងសររសៅកនាុងសររសលងសជងងសោល។
2. សលងក និងទសប្មតសជងងសោល។
3. រឹតរនិឹងស្ចចា ក់លមួកសែងមីីភា្ជ រ់សជងងសៅនឹងសជងងសោល។

2
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4. រុញរន្លឹះរោសោះសលងសជងង រហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក សែងមីីសោះរប្មរសជងង។
5. រុញ សហងយសលងករប្មរសែងមីីសោះវាសចញពីសជងង។

6. សោះស្ចចា ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មសជងងសៅនឹងសជងង។
7. សលងកសជងងជប្មសជងងសែងមីីសោះទំពក់សលងសជងងទប្មសចញពីរន្ធសលងសជងង។

10 សជងងទប្ម



8. សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតសៅសលងមាូនីទ័រ ចូរប្រាកែថ្អនាកោក់មាូនីទ័រសលងប្ទនារ់ការពារ។
9. តប្មង់រស្ចចា សលសលងសជងងទប្មសជងងនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងមាូនីទ័រ។
10. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់សជងងទប្មបរ់សជងងសៅនឹងមាូនីទ័រ។

សជងងទប្ម 11



11. សប្ជងេសរសេកំពេ់ែែលអនាកចង់រានសែងមីីមួលភា្ជ រ់មាូនីទ័រ សហងយតប្មង់ទំពក់សលងសជងងទប្មបរ់នមួយរន្ធសលងសជងង។
12. បរ់ស្ចចា សែងមីីភា្ជ រ់សជងងកម្ពេ់សររសៅនឹងមាូនីទ័រ។

12 សជងងទប្ម



13. តប្មង់រន្ធែ្យល់សលងឧរករនា៍នមួយរន្ធែ្យល់សលងរប្មរសជងង។
14. រនាទា រឧរករនា៍សលសលងសជងងរហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

15. ភា្ជ រ់ថ្មពល រណិាញ កិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ និងសៅប្ពីស្្លងង។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការសរវរ ឬ េង្កត់ែែសេសលសពលែែលរិទរប្មរសជងង េូមសធ្វងការរត់ែែសេែូចែែលរូរភាពរានរង្ហា ញ។

សជងងទប្ម 13



ចំណា:ំ រន្ធ និងែែសេទាំងអេ់ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់អាប្េ័យសៅតាមសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេ និងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

16. រុញរប្មរខាងសប្កាយ នមួយនឹងឧរករនា៍សៅកនាុងសជងងរហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

14 សជងងទប្ម



17. រិទសសាឧរករនា៍ និងសជងង។

សជងងទប្ម 15



18. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសែងមីីសរងកឧរករនា៍។

16 សជងងទប្ម



ការសោះឧរករនា៍សចញពីសជងងសររ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. រិទសសាឧរករនា៍ និងរប្មរសជងង។

សជងងទប្ម 17



2. រុញរន្លឹះរោសោះសលងសជងង រហូតែល់អនាកលជាេសម្លងក្លិក សែងមីីសោះរប្មរសជងង។
3. រុញ សហងយសលងករប្មរខាងសប្កាយសែងមីីរោសោះវាសចញពីសជងង។

18 សជងងទប្ម



4. ផិ្ច់ែែសេកិារចុច ស៉ៅា េ៍ រណិាញ ថ្មពល និងែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍។

ចំណា:ំ រន្ធ និងែែសេទាំងអេ់ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់អាប្េ័យសៅតាមសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេ និងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សជងងទប្ម 19



5. ទាញរន្លឹះភា្ជ រ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅតួសជងង។
6. សលងកឧរករនា៍សចញពីរប្មរ។

7. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសអាយនរ់ ែនាៈសពលឧរករនា៍មិនរានភា្ជ រ់សៅថ្មពល សែងមីីសធ្វងឲ្យអេ់ថ្មពលពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរសញចាញថ្មពលអរ្គីេនីសិាទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្រងប្រាេ់ែែសេកៃែ ឬសោយយូរៗមិងរាះៃិទាសោហៈែែលពុំមានោរថ្នា ែំូចនឧរករនា៍ភា្ជ រ់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

20 សជងងទប្ម



មុំទសប្មតមាូនីទ័រ

សជងងប្ទអាចែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1.0-HAS

ការែំសងងងឧរករនា៍សលងសជងងប្ទអាចតប្មូភកម្ពេ់រាន Pro 1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយរញចាូលរន្ធសលងសជងងអាចតប្មូភកម្ពេ់រានសៅកនាុងសររសលងសជងងសោល។
2. សលងក និងទសប្មតសជងងសោល។
3. រឹតរនិឹងស្ចចា ក់លមួកសែងមីីភា្ជ រ់សជងងសៅនឹងសជងងសោល។

សជងងទប្ម 21



4. សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតសៅសលងមាូនីទ័រ ចូរប្រាកែថ្អនាកោក់មាូនីទ័រសលងប្ទនារ់ការពារ។
5. េប្មារ់ការែំសងងងសជងងអាចតប្មូភកំពេ់រានសៅនឹងមាូនីទ័រ៖

a. តប្មង់ សហងយរញចាូលទំពក់សលងសជងងទប្មបរ់សៅសលងសជងងកនាុងរន្ធសលងមាូនីទ័រ រហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

22 សជងងទប្ម



6. េប្មារ់ការែំសងងង QR សៅសជងងទប្ម VESA េប្មារ់មាូនីទ័រ E-Series ឬមាូនីទ័រមិនោំប្ទការសោះសចញរហ័េ៖
a. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលង QR សៅនឹងសជងងទប្មបរ់ VESA នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងមាូនីទ័រ។
b. ែំសងងងសេ្ពេជាស្ចចា រួន និងបរ់ស្ចចា សែងមីីភា្ជ រ ់QR សៅនឹងសជងងទប្មបរ់ VESA សៅនឹងមាូនីទ័រ។
c. តប្មង់ និងរញចាូលសររ QR សលងសជងងសៅកនាុងរន្ធសលង QR សៅសជងងទប្មបរ់ VESA សលងមាូនីទ័រ។
d. រឹតរនិឹងស្ចចា មួលនឹងសមៃែសែងមីីភា្ជ រ់សជងងសៅនឹង QR សៅនឹងសជងងទប្មបរ់ VESA។

សជងងទប្ម 23



7. សែងមីីសោះរប្មរសជងង រុញរន្លឹះសោះរហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។
8. រុញ សហងយសលងករប្មរសែងមីីសោះវាសចញពីសជងង។
9. តប្មង់រន្ធែ្យល់សលងឧរករនា៍នមួយរន្ធែ្យល់សលងរប្មរសជងង។
10. រនាទា រឧរករនា៍សលសលងសជងងរហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

24 សជងងទប្ម



11. ភា្ជ រ់ថ្មពល រណិាញ កិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ និងសៅប្ពីស្្លងង។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការសរវរ ឬ េង្កត់ែែសេសលសពលែែលរិទរប្មរសជងង េូមសធ្វងការរត់ែែសេែូចែែលរូរភាពរានរង្ហា ញ។

ចំណា:ំ រន្ធ និងែែសេទាំងអេ់ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់អាប្េ័យសៅតាមសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេ និងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សជងងទប្ម 25



12. រុញរប្មរខាងសប្កាយ នមួយនឹងឧរករនា៍សៅកនាុងសជងងរហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

26 សជងងទប្ម



13. រិទសសាឧរករនា៍ និងសជងង។

សជងងទប្ម 27



14. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសែងមីីសរងកឧរករនា៍។

28 សជងងទប្ម



ការសោះឧរករនា៍សចញពីសជងងប្ទអាចែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. រិទសសាឧរករនា៍ និងរប្មរសជងង។

សជងងទប្ម 29



3. រុញរន្លឹះរោសោះសលងសជងង រហូតែល់អនាកលជាេសម្លងក្លិក សែងមីីសោះរប្មរសជងង។
4. រុញ សហងយសលងករប្មរខាងសប្កាយសែងមីីរោសោះវាសចញពីសជងង។

30 សជងងទប្ម



5. ផិ្ច់ែែសេកិារចុច ស៉ៅា េ៍ រណិាញ ថ្មពល និងែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍។

ចំណា:ំ រន្ធ និងែែសេទាំងអេ់ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់អាប្េ័យសៅតាមសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេ និងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សជងងទប្ម 31



6. ទាញរន្លឹះភា្ជ រ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅតួសជងង។
7. សលងកឧរករនា៍សចញពីរប្មរ។

8. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសអាយនរ់ ែនាៈសពលឧរករនា៍មិនរានភា្ជ រ់សៅថ្មពល សែងមីីសធ្វងឲ្យអេ់ថ្មពលពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរសញចាញថ្មពលអរ្គីេនីសិាទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្រងប្រាេ់ែែសេកៃែ ឬសោយយូរៗមិងរាះៃិទាសោហៈែែលពុំមានោរថ្នា ែំូចនឧរករនា៍ភា្ជ រ់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

32 សជងងទប្ម



រូរភាពសជងងប្ទរនទាះ សិិក និងរង្វិល

សជងងបរ់ Offset VESA

ការែំសងងងឧរករនា៍សលសលងទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងឧរករនា៍នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត។
2. ែំសងងងស្ចចា រួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត។

សជងងទប្ម 33



3. សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតសៅសលងមាូនីទ័រ ចូរប្រាកែថ្អនាកោក់មាូនីទ័រសលងប្ទនារ់ការពារ។
4. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងមាូនីទ័រ។
5. ែំសងងងសេ្ពេជាស្ចចា រួន សហងយបរ់ស្ចចា សែងមីីភា្ជ រ់ទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត សៅនឹងនឹងមាូនីទ័រ។

34 សជងងទប្ម



6. រញចាូលទំពក់សលសលងសជងងទប្មបរ់ៃនសជងងរញ្ឈរៃែមាូនីទ័រសៅកនាុងរន្ធសលសលងទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិតសលងមាូនីទ័រ។
7. រនាទា រមាូនីទ័រសលងសជងងរញ្ឈរៃែមាូនីទ័ររហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

សជងងទប្ម 35



8. សែងមីីែំសងងងសជងងបរ់ VESA អុហ្វេិតសលសលងមាូនីទ័រ Dell សេរស E ៖
a. តប្មឹម សហងយែំសងងងស្ចចា រួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងសជងងបរ់ VESA អុហ្វេិត។

36 សជងងទប្ម



b. សោះរប្មរ VESA ពីខាងសប្កាយៃនមាូនីទ័រ សហងយភា្ជ រ់សជងងបរ់ VESA អុហ្វេិត នមួយឧរករនា៍សៅមាូនីទ័រ។

សជងងទប្ម 37



38 សជងងទប្ម



សជងងទប្ម 39



ចំណា:ំ សលសពលែែលៃលតប្មូភមាូនីទ័រតាមមុំសិិក ចូររត់ែែសេសសាេុភត្ថិភាពសៅែិនាកខាងសិាំៃនឧរករនា៍សែងមីីសជវេវាងការរាះពាល់សលងែំសនាងរការររេ់ WLAN ។

ការសោះឧរករនា៍សចញពីសជងងបរ់ VESA អុហ្វេិត៖

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. ផិ្ច់ែែសេកិារចុច ស៉ៅា េ៍ រណិាញ ថ្មពល និងែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍។
3. រុញរាូតុងសោះរហ័េសចញពីសជងង VESA

4. រុញ សហងយសោះៃែមាូនីទ័រសចញពីសជងងអុហ្វេិត VESA (សជងងសេរស U/P)។

ចំណា:ំ េប្មារ់សជងងសេរស E, េូមសោះរប្មរ VESA ។

5. សោះស្ចចា រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិតសៅនឹងមាូនីទ័រ។
6. សោះទប្មរួនែែលទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិតបរ់នមួយ។

40 សជងងទប្ម



7. សលងកទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិតសចញពីមាូនីទ័រ។
8. សោះស្ចចា រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត។
9. សលងកឧរករនា៍សចញពីទប្មបរ់ VESA អុហ្វេិត។

សជងងទប្ម 41



10. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសអាយនរ់ ែនាៈសពលឧរករនា៍មិនរានភា្ជ រ់សៅថ្មពល សែងមីីសធ្វងឲ្យអេ់ថ្មពលពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរសញចាញថ្មពលអរ្គីេនីសិាទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្រងប្រាេ់ែែសេកៃែ ឬសោយយូរៗមិងរាះៃិទាសោហៈែែលពុំមានោរថ្នា ែំូចនឧរករនា៍ភា្ជ រ់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

សជងងប្ទអាចែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2-HAS

ការែំសងងងឧរករនា៍សលងសជងងប្ទអាចតប្មូភកម្ពេ់រាន Pro 2

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. តប្មង់ សហងយរញចាូលរន្ធសលងសជងងអាចតប្មូភកម្ពេ់រានសៅកនាុងសររសលងសជងងសោល។
2. សលងក និងទសប្មតសជងងសោល។
3. រឹតរនិឹងស្ចចា ក់លមួកសែងមីីភា្ជ រ់សជងងសៅនឹងសជងងសោល។

ចំណា:ំ េប្មារ់សជងងប្ទអាចតប្មូភកម្ពេ់ទំហំធំ ការបរ់ស្ចចា សៅរន្ធស្ចចា តំណាងសោះសសារសលកនាុងរាតៃនសជងងប្ទប្តូភប្រាកែថ្ ការរង្វិលជុំៃនមាូនីទ័ររជា 30 អុីញ - 32 អុីញ។

42 សជងងទប្ម



4. សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតសៅសលងមាូនីទ័រ ចូរប្រាកែថ្អនាកោក់មាូនីទ័រសលងប្ទនារ់ការពារ។
5. េប្មារ់ការែំសងងងសជងងអាចតប្មូភកំពេ់រានសៅនឹងមាូនីទ័រ៖

a. តប្មង់ សហងយរញចាូលទំពក់សលងសជងងទប្មបរ់សៅសលងសជងងកនាុងរន្ធសលងមាូនីទ័រ រហូតែល់អនាកលជាេសម្លងឃ្លីក។

សជងងទប្ម 43



44 សជងងទប្ម



6. េប្មារ់ការែំសងងង QR សៅសជងងទប្ម VESA េប្មារ់មាូនីទ័រ E-Series ឬមាូនីទ័រមិនោំប្ទការសោះសចញរហ័េ៖
a. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលង QR សៅនឹងសជងងទប្មបរ់ VESA នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងមាូនីទ័រ។
b. ែំសងងងសេ្ពេជាស្ចចា រួន និងបរ់ស្ចចា សែងមីីភា្ជ រ ់QR សៅនឹងសជងងទប្មបរ់ VESA សៅនឹងមាូនីទ័រ។
c. តប្មង់ និងរញចាូលសររ QR សលងសជងងសៅកនាុងរន្ធសលង QR សៅសជងងទប្មបរ់ VESA សលងមាូនីទ័រ។
d. រឹតរនិឹងស្ចចា មួលនឹងសមៃែសែងមីីភា្ជ រ់សជងងសៅនឹង QR សៅនឹងសជងងទប្មបរ់ VESA។

សជងងទប្ម 45



46 សជងងទប្ម



7. សែងមីីសោះរប្មរសជងងប្ទ ចុចរ៊ូតុងសលសលងែិនាកចំសហវងៃនតួសជងងប្ទ។
8. រុញ សហងយសលងករប្មរសែងមីីសោះវាសចញពីសជងង។

សជងងទប្ម 47



9. រុញ សហងយសោះររារខាងកនាុងសលសលងនយែិនាកខាងសប្កាមៃនរប្មរសជងងប្ទ។

48 សជងងទប្ម



10. តប្មឹមរន្ធែ្យល់សលសលងឧរករនា៍ែែលមានរន្ធែ្យល់សលសលងរប្មរសជងងប្ទ សហងយរុញឧរករនា៍ចូលកនាុងរប្មរ។

សជងងទប្ម 49



11. រុញររារចូលខាងកនាុងសៅនយែិនាកខាងសប្កាមៃនរប្មរសជងងប្ទភិញសែងមីីរិទឧរករនា៍សៅរប្មរ។

50 សជងងទប្ម



12. ភា្ជ រ់ថ្មពល រណិាញ កិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ និងសៅប្ពីស្្លងង។

សជងងទប្ម 51



13. សែងមីីសជវេវាងការសរវរ ឬ េង្កត់ែែសេសលសពលែែលរិទរប្មរសជងង េូមសធ្វងការរត់ែែសេែូចែែលរូរភាពរានរង្ហា ញ។

ចំណា:ំ រន្ធ និងែែសេទាំងអេ់ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់អាប្េ័យសៅតាមសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេ និងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សជងងប្ទអាចៃលតប្មូភកម្ពេ់េិង់ោរ

52 សជងងទប្ម



សជងងប្ទអាចៃលតប្មូភកម្ពេ់ទំហំធំ

សជងងទប្ម 53



14. រុញរប្មរសជងងប្ទ នមួយនឹងឧរករនា៍សៅកនាុងសជងងប្ទរហូតែល់អនាកសេំសងងសោតចូល។

54 សជងងទប្ម



15. រិទសសាឧរករនា៍ និងសជងង។

សជងងទប្ម 55



16. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសែងមីីសរងកឧរករនា៍។

56 សជងងទប្ម



ការែំសងងងឧរករនា៍សលងសជងងអាចែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. រិទឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. ចុចរ៊ូតុងសលចំសហវងៃនតួសជងង សែងមីីសោះរប្មរសជងង។
3. រុញ សហងយសលងករប្មរខាងសប្កាយសែងមីីរោសោះវាសចញពីសជងង។

សជងងទប្ម 57



4. ផិ្ច់ែែសេកិារចុច ស៉ៅា េ៍ រណិាញ ថ្មពល និងែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍។

58 សជងងទប្ម



5. រុញ និងសោះររារខាងកនាុងសលសលងនយែិនាកខាងសប្កាមៃនរប្មរសជងងែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅតួសជងង។

សជងងទប្ម 59



6. រុញ សហងយសោះឧរករនា៍សចញពីរប្មរ។

7. រុញររារខាងកនាុងប្តលរ់ចូលសៅនយខាងសប្កាមៃនរប្មរសជងងភិញ។

60 សជងងទប្ម



8. រុញរប្មរសជងងចូលសៅសជងងភិញ

9. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសអាយនរ់ ែនាៈសពលឧរករនា៍មិនរានភា្ជ រ់សៅថ្មពល សែងមីីសធ្វងឲ្យអេ់ថ្មពលពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរសញចាញថ្មពលអរ្គីេនីសិាទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្រងប្រាេ់ែែសេកៃែ ឬសោយយូរៗមិងរាះៃិទាសោហៈែែលពុំមានោរថ្នា ែំូចនឧរករនា៍ភា្ជ រ់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

រូរភាពសជងងប្ទរនទាះ សិិក និងរង្វិល
េប្មារ់មាូនីទ័រ 19 អុីញ សៅ 27 អុីញ (សជងងប្ទតប្មូភកម្ពេ់េិង់ោរ)៖

សជងងទប្ម 61



េប្មារ់មាូនីទ័រ 30 អុីញ សៅ 32 អុីញ (សជងងប្ទតប្មូភកម្ពេ់ទំហំធំ)៖

62 សជងងទប្ម



េប្មារ់មាូនីទ័រ > 32 អុីញ (សជងងតប្មូភកម្ពេ់ទំហំធំ)៖

សជងងទប្ម 63



សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង

ការែំសងងងឧរករនា៍សលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. មុែង្រសពញសលញ
a. ចុចរ៊ូតុងរោសោះសែងមីីសរងករប្មរែែសេ។

b. តប្មឹមរន្ធស្ចចា សលសលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងសលកនាុងជញ្្ជ ំង សហងយរូេចំណាសំលងជញ្្ជ ំងសោយសប្រងស្ចចា ៃែ។

64 សជងងទប្ម



c. សា្វ នរំនូេស្ចចា សលសលងជញ្្ជ ំង សហងយរញចាូលប្ទនារ់ស្ចចា ទាងំរីសៅកនាុងរន្ធស្ចចា កនាុងជញ្្ជ ំង។

សជងងទប្ម 65



d. តប្មឹមរន្ធស្ចចា សលសលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងជញ្្ជ ំង សហងយែំសងងងស្ចចា រីប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់សជងងបរ់ជញ្្ជ ំងសៅកនាុងជញ្្ជ ំង។

66 សជងងទប្ម



e. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងឧរករនា៍នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
f. ែំសងងងស្ចចា រួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

សជងងទប្ម 67



g. រញចាូលទំពក់សលសលងសជងងទប្មបរ់ៃនសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងសៅកនាុងរន្ធសលសលងមាូឌុល។
h. តប្មឹម សហងយរញចាូលទំពក់សលងមាូឌុលទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងសៅកនាុងរន្ធសលសលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងរហូតែល់វាសោតចូលកែន្លង

68 សជងងទប្ម



i. ភា្ជ រ់ថ្មពល រណិាញ កិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ និងសៅប្ពីស្្លងង។

សជងងទប្ម 69



j. សែងមីីសជវេវាងការសរវរ ឬ េង្កត់ែែសេសលសពលែែលរិទរប្មរសជងង េូមសធ្វងការរត់ែែសេែូចែែលរូរភាពរានរង្ហា ញ។

ចំណា:ំ រន្ធ និងែែសេទាំងអេ់ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់អាប្េ័យសៅតាមសប្រងងកុំព្យូទ័រែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេ និងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

70 សជងងទប្ម



k. រិទរប្មរសជងងប្ទ។

សជងងទប្ម 71



l. រិទសសាឧរករនា៍ និងសជងង។

72 សជងងទប្ម



2. មុែង្រសាមញញា
a. តប្មឹមរន្ធស្ចចា សលសលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងសលកនាុងជញ្្ជ ំង សហងយរូេចំណាវំាសោយសប្រងស្ចចា ៃែ។

សជងងទប្ម 73



b. សា្វ នរំនូេស្ចចា សលសលងជញ្្ជ ំង សហងយរញចាូលប្ទនារ់ស្ចចា ពីរប្ោរ់សៅកនាុងរន្ធស្ចចា កនាុងជញ្្ជ ំង។

74 សជងងទប្ម



c. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងឧរករនា៍នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
d. ែំសងងងស្ចចា រួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

សជងងទប្ម 75



e. ភា្ជ រ់ថ្មពល រណិាញ កិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ និងសៅប្ពីស្្លងង។

76 សជងងទប្ម



f. តប្មង់ស្ចចា សលសលងជញ្្ជ ំងនមួយតសង្កនររឹតសលសលងមាូឌុលទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
g. បរ់មាូឌុលទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងសលកនាុងរន្ធសលងជញ្្ជ ំង។

សជងងទប្ម 77



h. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសែងមីីសរងកឧរករនា៍។

78 សជងងទប្ម



ការសោះឧរករនា៍សលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. េប្មារ់សជងងបរ់ជញ្្ជ ំងមុែង្រសពញសលញ៖

a. សោះរន្លឹះមាូឌុលសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

សជងងទប្ម 79



b. សរងករប្មរសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

80 សជងងទប្ម



c. ផិ្ច់ែែសេកិារចុច ស៉ៅា េ៍ រណិាញ ថ្មពល និងែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍។

សជងងទប្ម 81



d. ទាញសរងកមាូឌុលសជងងទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងពីរន្ធសលសលងសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

82 សជងងទប្ម



e. សោះស្ចចា រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

f. សលងកឧរករនា៍សចញពីទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

សជងងទប្ម 83



3. េប្មារ់សជងងបរ់ជញ្្ជ ំងមុែង្រសាមញញា៖
a. សោះមាូឌុលទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំងពីជញ្្ជ ំង។

b. ផិ្ច់ែែសេកិារចុច ស៉ៅា េ៍ រណិាញ អាោរ់ទ័រថ្មពល និងែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍។
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c. សោះស្ចចា រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍សៅនឹងទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

d. សលងកឧរករនា៍សចញពីទប្មសជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
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4. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសអាយនរ់ ែនាៈសពលឧរករនា៍មិនរានភា្ជ រ់សៅថ្មពល សែងមីីសធ្វងឲ្យអេ់ថ្មពលពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរសញចាញថ្មពលអរ្គីេនីសិាទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្រងប្រាេ់ែែសេកៃែ ឬសោយយូរៗមិងរាះៃិទាសោហៈែែលពុំមានោរថ្នា ែំូចនឧរករនា៍ភា្ជ រ់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។
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ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ

ចំណា:ំ រូរភាពសលកនាុងកកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

ប្រធានរទ :

• ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
• រញ្ជីស្ចចា
• េមាេភារេំខាន់ៗៃនប្រព័ន្ធររេ់អនាក
• សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង
• សជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង
• ប្ោយថ្េរឹង
• រប្មរ
• មាូឌុលអង្គចងបំ
• កាត WLAN

• ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងខាងកនាុង
• មាូឌុលអង្គិទាុក eMMC

• កង្ហា រប្រព័ន្ធ
• រ៊ូតុងថ្មពល
• រ្មប្ោរ់េំែរាត
• ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
• កែន្លងទទួលកំសៅ
• ការផ្្ល េ់តួ

ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ទប្មង់ការកនាុងកកសារសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖
● ទួរនាជាភសេ Phillips #0

● ទួរនាជាភសេ Phillips #1

● ឧរករនា៍ោេ់ផ្្ល េទាិក

រញ្ជីស្ចចា
តារាងខាងសប្កាមរង្ហា ញពីរញ្ជីស្ចចា  និងរូរភាពេប្មារ់េមាេភារសិសេងៗោនា ។

តារាង 1. រញ្ជីទំហំស្ចចា  

េមាេភារ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាព

រ៊ូតុងថ្មពល M2x3 1

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3

M2x3 (ស្ចចា ក់លមួក)

4

1

3
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តារាង 1. រញ្ជីទំហំស្ចចា  (រានរនិ)

េមាេភារ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាព

សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង (ឬសប្រងងែំសងងងមិនែមនប្ោយថ្េរឹង) M2x3 1

កាត M.2 WLAN M2x3.5 1

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ EMMC M2x3.5 1
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េមាេភារេំខាន់ៗៃនប្រព័ន្ធររេ់អនាក

1. រប្មរ
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2. មាូឌុលអង្គចងបំ
3. កាត WLAN
4. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
5. ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ
6. កែន្លងទទួលកំសៅ
7. តួ
8. សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង
9. រប្មរប្ោយថ្េរឹង
10. កង្ហា រប្រព័ន្ធ
11. រ៊ូតុងថ្មពល
12. រ្មប្ោរ់េំែរាត

ចំណា:ំ Dell ិិល់នូភរញ្ជីេមាេភារ និងសលែសប្រងងរនា្ល េ់ររេ់វាេប្មារ់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធសែងមែែលរានទិញ។ សប្រងងរនា្ល េ់ទាងំសនះអាចមានសោយសយ៉ងតាមការធានាែែលរានទិញសោយអតិរិជន។ ទាក់ទងតំណាងែិនាកលក់ Dell ររេ់អនាកេប្មារ់ជសប្មងេៃនការទិញ។

សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង

ការសោះសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងមាូឌុលសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង សហងយិិល់រូរតំណាង រង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសៅតួ។
2. ប្តលរ់សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសែងមីីចូលសៅែែសេប្ោយថ្េរឹង។
3. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេប្ោយថ្េរឹងសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. សោះែែសេប្ោយថ្េរឹងសោយប្រុងប្រយ័តនាពីរន្លងរត់ែែសេសលសលងតួ។

ចំណា:ំ អសង្កតការរត់ែែសេប្ោយថ្េរឹងសលកនាុងតួសលែនាៈែែលអនាកសោះវា។ រត់ែែសេឲ្យរានប្តឹមប្តូភសលសពលែែលអនាកោក់េមាភារចូល សែងមីីការពារែែសេកុំឲ្យសរវរ ឬេង្កត់សលង។

5. សោះ សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។

ការែំសងងងរង្គុំអង្គិទាុកទិននាន័យ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលសប្រងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសលងរប្មរ។
2. រត់ែែសេប្ោយថ្េរឹងតាមរន្លងរត់ែែសេសលងតួ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេប្ោយថ្េរឹងសៅ ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
4. ប្តងរ់មាូឌុលសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង សហងយតប្មង់េនទាះសលងសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនមួយរន្ធសលងតួ។
5. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងតួ។
6. បរ់ស្ចចា  M2x3 សែងមីីភា្ជ រ់មាូឌុលសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសៅតួ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
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សជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង

ការសោះសជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។

អំពីកិចចាការសនះ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ទាញសររជ័រសលងសប្សាមការពារ សហងយសលងកមាូឌុលប្ោយថ្េរឹងសចញពីសជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង។

ការែំសងងងសជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹម និងោក់ប្ោយថ្េរឹងសលសលងសជងងទប្ម។
2. រុញប្ោយថ្េរឹងសលកនាុងសជងងទប្មរនាមៗ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
2. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

ប្ោយថ្េរឹង

ការសោះប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
4. សោះ សជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលប្ោយថ្េរឹង សហងយិិល់រូរតំណាង រង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេប្ោយថ្េរឹង ពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងប្ោយថ្េរឹង។
2. សោះសប្សាមការពារសចញពីប្ោយរឹង។
3. ទាញប្ោយថ្េរឹងរនាមៗសចញពីសប្សាមការពារ។

ការែំសងងងប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលប្ោយថ្េរឹង សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រញចាូលប្ោយថ្េរឹងសៅកនាុងសប្សាមការពារ។

ចំណា:ំ ចូរប្រាកែថ្ ោក់រានប្តូភោនា សៅតាមេញ្ញា ែែលសលសលងសប្សាមការពារនមួយ PIN ប្ោយថ្េរឹង និងទីតាងំៃនឧរករនា៍ភា្ជ រ់។

2. ទាញសប្សាមការពារតាមែរមប្ោយថ្េរឹង។
3. ភា្ជ រ់ែែសេប្ោយថ្េរឹងសៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងប្ោយថ្េរឹង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
3. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
4. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
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រប្មរ

ការសោះរប្មរ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មរ សហងយិិល់រូរតំណាង រង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រុញ សហងយសលងករប្មរសែងមីីសោះវាសចញពីតួ។
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ការែំសងងងរប្មរ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមសររសលងរប្មរនមួយរន្ធសលសលងតួ។
2. រុញរប្មររហូតែល់វាសោតចូលទីតាំង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
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មាូឌុលអង្គចងបំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងបំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលអង្គចងប ំសហងយិិល់នូភរូរភាពពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងករនទាះរជាតពីសលងមាូឌុលអង្គចងបំ
2. េូមោេ់សឃនានរភា្ជ រ់រ្មមៗសចញពីមាូឌុលអង្គចងបំរហូតែល់មាូឌុលអង្គចងបសំោតសងងង។
3. រុញ សហងយសោះមាូឌុលអង្គចងបសំចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងបសំលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
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ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងបំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំមាូឌុលអង្គចងប ំសហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងករនទាះេអាិតសលសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងបំ និងតប្មឹមរនា្ល ក់សលសលងមាូឌុលអង្គចងបំនមួយេនទាះសលសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងបំ។
2. រុញមាូឌុលអង្គចងបឲំ្យរានែនានសៅកនាុងរន្ធពីប្ជុងណាមួយ។
3. េង្កត់មាូឌុលអង្គចងបចំុះសប្កាមរហូតែល់វាចុចនរ់សលនឹងកែន្លង។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនសេំសងងរ្លីកសទ សោះមាូឌុលអង្គចងបំរួចតសម្លងងវាសារសងងងភិញ។

4. រនាទា ររនទាះរជាតពីសលងមាូឌុលអង្គចងបំ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរ។
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2. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងៃនកាត WLAN និងិិល់នូភរូរភាពពីែំសនាងរការែកសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាត WLAN សៅនឹងប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និងសលងកសជងងទប្ម WLAN ។
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3. ផិ្ច់ែែសេអង់ែតន WLAN សចញពីកាត WLAN ។
4. សលងក និងរុញកាត WLAN សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ WLAN សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងកាត WLAN

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងកាត WLAN សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតន WLAN សៅ កាត WLAN ។
តារាងខាងសប្កាមសនះិិល់នូភសប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតនេប្មារ់កាត WLAN េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តារាង 2. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងកាតឥតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ
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តារាង 2. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន (រានរនិ)

ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងកាតឥតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន

រនាទា រ់រនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

2. តប្មង់ និងោក់សជងងទប្មកាត WLAN សែងមីីភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតន WLAN សៅនឹងកាត WLAN ។
3. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងកាត WLAN នមួយឧរករនា៍ភា្ជ រ់ WLAN សហងយរញចាូលកាត WLAN ពីប្ជុងមួយសៅកនាុងរន្ធកាត WLAN ។
4. បរ់ស្ចចា  (M2x3.5) សែងមីីភា្ជ រ់កាត WLAN សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរ។
2. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងខាងកនាុង

រូរភាព៖ ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំៃនប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សហងយិិល់នូភរូរភាពពីែំសនាងរការែកសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែែលភា្ជ រ់មាូឌុលប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងក និងរុញមាូឌុលប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធ M.2 ។
3. រករនទាះកំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និងរិទរនទាះកំសៅ SSD កនាុងេញ្ញា សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យការែនានាំេិីពីការរិទភា្ជ រ់មុនសធ្វងការរិទវាសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

2. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងមាូឌុលប្ោយសា្ថ នភាពរឹង នមួយឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹងកនាុងមុំសប្ទតសៅកនាុងរន្ធ។
3. បរ់ស្ចចា  (M2x3.5) សែងមីីភា្ជ រ់មាូឌុលប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរ។
2. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

មាូឌុលអង្គិទាុក eMMC

េប្មារ់កុំព្យូទ័រែែលមានមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC សលកនាុងរន្ធ SSD M.2 2230
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ការសោះមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC សហងយិិល់នូភរូរភាពពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែែលភា្ជ រ់មាូឌុលអង្គិទាុក eMMC សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងក និងរុញមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC កនាុងមុំសប្ទតសចញពីរន្ធ។

ការែំសងងងមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC នមួយឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរុញមាូឌុលអង្គិទាុក eMMC កនាុងប្ជុងមួយសៅកនាុងរន្ធ។
2. បរ់ស្ចចា  (M2x3.5) សែងមីីភា្ជ រ់មាូឌុលអង្គិទាុក eMMC សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរ។
2. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

កង្ហា រប្រព័ន្ធ

ការសោះកង្ហា រប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយកង្ហា រប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះកង្ហា រប្រព័ន្ធសចញពីេនទាះភា្ជ រ់សលងថ្េកង្ហា រ។
2. ផិ្ច់ែែសេកង្ហា រប្រព័ន្ធសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. រុញកង្ហា រប្រព័ន្ធសចញពីរន្លងសលងសជងងទប្មកែន្លងទទួលកំសៅ។

ការែំសងងងកង្ហា រប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងកង្ហា រប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រប្រព័ន្ធសៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. តប្មង់សររសលងកង្ហា រប្រព័ន្ធនមួយរន្លងរត់សលសលងសជងងទប្មកែន្លងទទួលកំសៅ។
3. េង្កត់កង្ហា រប្រព័ន្ធចុះសប្កាមសៅកនាុងថ្េកង្ហា ររហូតែល់វាសោតចូលទីតាំង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរ។
2. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

រ៊ូតុងថ្មពល

ការសោះរ៊ូតុងថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។
4. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយរ៊ូតុងថ្មពល សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពលសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះែែសេរ៊ូតុងថ្មពលសចញពីរន្លងរត់ែែសេ។

ចំណា:ំ អសង្កតការរត់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពលសលកនាុងតួសលសពលែែលអនាកសោះវា។ រត់ែែសេឲ្យរានប្តឹមប្តូភសលសពលែែលអនាកោក់េមាភារចូល សែងមីីការពារែែសេកុំឲ្យសរវរ ឬេង្កត់សលង។

3. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលសៅនឹងតួ។
4. សលងករ៊ូតុងថ្មពលសចញពីតួ។

ការែំសងងងរ៊ូតុងថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំរ៊ូតុងថ្មពល សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់រ៊ូតុងថ្មពលសៅកនាុងរន្ធសលងតួ។
2. បរ់ស្ចចា  (M2x3) សែងមីីភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលសៅនឹងតួ។
3. រត់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពលតាមរន្លងរត់ែែសេសលងតួ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេរ៊ូតុងរិទសរងកសៅនឹង រន្លឹះសលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កង្ហា រប្រព័ន្ធ
2. ែំសងងង រប្មរ។
3. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
4. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
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រ្មប្ោរ់េំែរាត

ការសោះរ្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ រប្មរ។
4. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរ្មប្ោរ់េំែរាត និងិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែកសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាត សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីរន្លងរត់ែែសេ។
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ចំណា:ំ ចូរអសង្កតការរត់ែែសេៃនរ្មប្ោរ់េំែរាតសលកនាុងតួសលែនាៈែែលអនាកសោះវា។ រត់ែែសេឲ្យរានប្តឹមប្តូភសលសពលែែលអនាកោក់េមាភារចូល សែងមីីការពារែែសេកុំឲ្យសរវរ ឬេង្កត់សលង។

3. រោសោះសឃនានរភា្ជ រ់រ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីទំពក់ភា្ជ រ់ សហងយប្តងរ់សឃនានរសៅមា្ខ ងសទវតសែងមីីចូលសៅកាន់រ្មប្ោរ់េំែរាត។
4. សលងករ្មប្ោរ់េំែរាត។

ការែំសងងងរ្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងរ្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់រ្មប្ោរ់េំែរាតចូលសៅកនាុងរន្ធសលសលងតួ។
2. រិទសឃនានរភា្ជ រ់រ្មេំែរាតសែងមីភា្ជ រ់រ្មប្ោរ់េំែរាត។
3. ភា្ជ រ់សឃនានរភា្ជ រ់រ្មេំែរាតសៅនឹងទំពក់។
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4. ោក់ែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាតតាមរន្លងែែសេ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាតសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កង្ហា រប្រព័ន្ធ
2. ែំសងងង រប្មរ។
3. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
4. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
4. សោះ រប្មរ។
5. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
8. សោះ មាូឌុលអង្គចងប។ំ

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពល និង ែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាត សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះែែសេរ៊ូតុងថ្មពល និងែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីរន្លងរត់ែែសេ។
3. សោះែែសេអង់ែតន WLAN សចញពីរន្លងរត់ែែសេ។

ចំណា:ំ ចូរអសង្កតការរត់ែែសេអង់ែតន WLAN សលកនាុងតួសលែនាៈែែលអនាកសោះវា។ រត់ែែសេទាំងសនះឲ្យរានប្តឹមប្តូភសលសពលែែលអនាកោក់េមាេភារចូល សែងមីីការពារែែសេកុំឲ្យសរវរ ឬេង្កត់សលង។

4. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួក (M2x3) សហងយសោះស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅតួ។
5. សលងក និងរុញផ្ទា ំងប្រព័ន្ធរនិិចសចញពីតួ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធប្តូភរានែកសចញរួមនមួយកែន្លងទទួលកំសៅែែលភា្ជ រ់នមួយវា។

ការែំសងងងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធនមួយឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងតួ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធប្តូភរានែំសងងងនមួយកែន្លងទទួលកំសៅែែលភា្ជ រ់នមួយវា។
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2. រុញផ្ទា ំងប្រព័ន្ធរនាមៗសៅកនាុងតួ។
3. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួក (M2x3) សហងយបរ់ស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅតួ។
4. រត់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពល និងែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាតតាមរន្លងរត់ែែសេ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពល និងែែសេរ្មប្ោរ់េំែរាតសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. រត់ែែសេអង់ែតន WLAN តាមរយៈរន្លងរត់ែែសេ។

ចំណា:ំ អង់ែតនរួរែតប្េរោនា នមួយរនា្ល ក់កនាុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយការរត់ែែសេមិនរួរប្ររពីសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធកូែ QR សនាះសទ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងប។ំ
3. ែំសងងង កាត WLAN ។
4. ែំសងងង កង្ហា រប្រព័ន្ធ
5. ែំសងងង រប្មរ។
6. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
7. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
8. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។

កែន្លងទទួលកំសៅ

ការសោះកែន្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
4. សោះ រប្មរ។
5. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
8. សោះ មាូឌុលអង្គចងប។ំ
9. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ) មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
2. សលងកកែន្លងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំកែន្លងទទួលកំសៅ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ស្ចចា សលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ នមួយរន្ធស្ចចា សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ), មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
3. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងប។ំ
4. ែំសងងង កាត WLAN ។
5. ែំសងងង កង្ហា រប្រព័ន្ធ
6. ែំសងងង រប្មរ។
7. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
8. ែំសងងងឧរករនា៍សលសលង សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ ់Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2/សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
9. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
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ការផ្្ល េ់តួ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងឧរករនា៍ររេ់អនាក។
2. សោះឧរករនា៍សចញពី សជងងសររ/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 1/សជងងបរ់ Offset VESA/សជងងែកេប្មួលកម្ពេ់រាន Pro 2 /សជងងបរ់ជញ្្ជ ំង។
3. សោះ សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
4. សោះ រប្មរ។
5. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធ។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
8. សោះ រ៊ូតុងថ្មពល
9. សោះ មាូឌុលអង្គចងបំ។
10. សោះ រ្មប្ោរ់េំែរាត។
11. សោះ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រនាទា រ់ពីសោះេមាេភារខាងសលងសចញ សយងងសលេល់ែតតួរាុសណាណា ះ។
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េូហ្វែភរ
ជំពូកសនះិិល់ព័ត៌មានលមអាិតៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានោំប្ទនមួយនឹងការែនានាំពី ភិធីែំសងងងប្ោយភឺ។

ប្រធានរទ :

• ប្ោយភឺ និងការទាញយក

ប្ោយភឺ និងការទាញយក
សលសពលសោះប្សាយរញ្ហា  ទាញយក ឬក៏ែំសងងងប្ោយភឺ សយងងេូមែនានាំកា្យអនាកអានអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោ្ឋ ន FAQ ប្ោយភឺ និងការទាញយក 000123347 ររេ់ Dell ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនែមននអនាកជំនាញកនាុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់កនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សនាះសទ។ ការផ្្ល េ់រិូរនក់ោក់អាចសធ្វងឲ្យប្រតិរតិិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអនាកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ មុនសពលសោកអនាករដាូរការកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សោកអនាករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានៃនកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សលសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS កនាុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖
● ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងងងហាែែភរសលសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអនាក ែូចនចំនួនៃនអង្គចងប ំRAM និងទំហំៃនហាែប្ោយ។
● ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
● កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរសេសោយអនាកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់, ប្រស្ទៃនប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសងងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចមីង។

ប្រធានរទ :

• ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

• ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

• ប្ោរ់ចុចរុករក
• មុជានុយរ៊ូត One time

• ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
• ការអារ់សែត BIOS

• ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង
• ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ

ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

BIOS ប្ររ់ប្រងលំហូរទិននាន័យរវាងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលភា្ជ រ់មកែូចន ប្ោយថ្េរឹង អាោរ់ទ័រ ភសសែអូ កិារចុច កូនកនុិារ និងមាា េុីនប្ពីន។

ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចុច F2 ភា្ល មសែងមីីចូលសៅកាន់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាករង់បំយូរសហងយងូសហា្គ ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសលចសងងង េូមរនិរង់បំរហូតែល់អនាកសឃងញផ្ទា ងំែឌេររ់។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសហងយពយាយ៉មមិងសទវត។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផ្្ល េ់រដាូរែែលអនាកសធ្វងប្តូភរានរតទុក រាុែនិមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអនាកបរ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

តារាង 3. ប្ោរ់ចុចរុករក 

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ប្ពួញសងងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពួញចុះសប្កាម) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងេយកតៃម្លសលកនាុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរសេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសលកនាុងប្រអរ់។
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តារាង 3. ប្ោរ់ចុចរុករក (រានរនិ)

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពប្ងីក ឬរប្ងួមរញ្ជីទមា្ល ក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (សររ) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តរនាទា រ់។
ចំណា:ំ េប្មារ់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហ្វិកេដាង់ោររាុសណាណា ះ។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សលកនាុងសអប្កង់េំខាន់ ់រង្ហា ញសារមួយឲ្យអនាកប្តូភរក្សាការផ្្ល េ់រដាូរណាមួយភា្ល ម
ៗ និងបរ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

មុជានុយរ៊ូត One time

សែងមីីចូលសៅ មុជានុយរ៊ូតែតមួយែង ប្តូភសរងកកុំព្យូទ័ររេ់អនាក សហងយរនាទា រ់មកចុច F12 ភា្ល មៗ។

ចំណា:ំ េូមែនានាឲំ្យរិទកុំព្យូទ័រ ប្រេិនសរងវាសរងក។

មុជានុយរ៊ូតែតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអនាកអាចរ៊ូតរានរួមទាងំជសប្មងេភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

● ប្ោយចល័ត (សរងមាន)
● ប្ោយ STXXXX (សរងមាន)

ចំណា:ំ XXX រង្ហា ញសលែប្ោយ SATA ។

● ប្ោយអុរទិក (សរងមាន)
● ប្ោយថ្េរឹង SATA (សរងមាន)
● ការភិនិច្ឆ័យ

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ែំសងងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងប្រព័ន្ធររេ់អនាក និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា អ្វីែែលរានរាយកនាុងែិនាកសនះអាច ឬអាចមិនមាន។

តារាង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន 

ទិែ្ឋភាពទូសៅ

OptiPlex 3090 Ultra

កំែនា BIOS រង្ហា ញសលែកំែនា BIOS ។

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់ប្រព័ន្ធ។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញសា្ល កប្ទព្យររេ់ប្រព័ន្ធ។

កាលររិសច្ឆទិលិត រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទិលិតររេ់ប្រព័ន្ធ។

កាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទភាពនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់ប្រព័ន្ធ។

សលែកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលែកូែសេវាកម្មរហ័េររេ់ប្រព័ន្ធ។

សា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់ប្រព័ន្ធ។

អារ់សែតកម្ម ភិធីរង្ករ់ែែលរានចុះហត្ថសលខា រង្ហា ញថ្សតង Signed Firmware Update ប្តូភរានសរងកសលសលងប្រព័ន្ធររេ់អនាកឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីអង្គែំសនាងរការ

ប្រស្ទអង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញប្រស្ទអង្គែំសនាងរការ។

សលីងននាងិកាអតិររមា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអតិររមា។

សលីងននាងិកាអរីរមា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអរីរមា។

សលីងននាងិការចចាុរីននា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការរចចាុរីននា។

ចំនួនេនាូល រង្ហា ញចំនួនេនាូលសលសលងអង្គែំសនាងរការ
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តារាង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន (រានរនិ)

ទិែ្ឋភាពទូសៅ

សលែេមា្គ ល់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

កំែនាមីប្កូកូែ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកំែនាមីប្កូកូែ។

េមត្ថភាព Intel Hyper-Threading រង្ហា ញថ្សតង អង្គែំសនាងរការមានេមត្ថភាព Hyper-Threading (HT) ឬសទ។

រសចចាកភិទយា 64 រ៊ីត រង្ហា ញ ថ្សតងរសចចាកភិទយា 64 រ៊ីតប្តូភរានសប្រងប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងបំ

អង្គចងបំែែលរានែំសងងង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងបំប្រព័ន្ធេរុរែែលប្តូភរានែំសងងង។

អង្គចងបំែែលមាន រង្ហា ញអង្គចងបំប្រព័ន្ធេរុរែែលមាន។

សលីងនអង្គចងបំ រង្ហា ញសលីងនអង្គចងប។ំ

មាូតឆ្ែនាលអង្គចងបំ រង្ហា ញមាូតឆ្ែនាល មួយឬសទ្វ។

រសចចាកភិទយាអង្គចងបំ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីរសចចាកភិទយាែែលអង្គចងបរំានសប្រង។

DIMM SLOT1 រង្ហា ញអង្គចងបំសលកនាុង SLOT1

DIMM SLOT2 រង្ហា ញអង្គចងបំសលកនាុង SLOT2

ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភសសែអូ រង្ហា ញប្រស្ទឧរករនា៍រញ្្ជ ភសសែអូររេ់ប្រព័ន្ធ។

អង្គចងបំភសសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងបំភសសែអូររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ឥតែែសេររេ់ប្រព័ន្ធ។

រុនាភាពរង្ហា ញសែងម រង្ហា ញអំពីរុនាភាពរង្ហា ញសែងមររេ់ប្រព័ន្ធ។

កំែនា BIOS ភសសែអូ រង្ហា ញកំែនា BIOS ភសសែអូររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយាូ រង្ហា ញព័ត៌មានឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយាូររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍រ៊្លូធូេ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍រ៊្លូធូេររេ់ប្រព័ន្ធ។

អាេយោ្ឋ ន LOM MAC រង្ហា ញអាេយោ្ឋ ន LAN On Motherboard (LOM) MAC ររេ់ប្រព័ន្ធ។

Pass Through MAC Address រង្ហា ញអាេយោ្ឋ នឆ្លងកាត់ MAC ររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍ចល័ត រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់ប្រព័ន្ធ។

តារាង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយកំនាត់ការរ៊ូត 

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធរ៊ូត

លំោរ់រ៊ូត

មាូតរ៊ូត រង្ហា ញមាូតរ៊ូត។

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត

រ៊ូតេុភត្ថិភាព

សរងករ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេររេ់រ៊ូតេុភត្ថិភាព

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងក។

មាូតរ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទសែងមីីផ្្ល េ់រិូរជសប្មងេមាូតរ៊ូតេុភត្ថិភាព។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Deployed Mode ប្តូភរានសរងក។

ការប្ររ់ប្រងកូនសសាជំនាញ

សរងកមាូតផ្ទា ល់ែ្លួន សរងក ឬរិទមាូែផ្ទា ល់ែ្លួន។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ មាូតតាមរំនាង មិនប្តូភរានសរងក។

ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចមាូតតាមតប្មូភការ សប្ជងេយកតៃម្លតាមតប្មូភការេប្មារ់ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចជំនាញ
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តារាង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយឧរករនា៍រញចាូលោនា  

ឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់

កាលររិសច្ឆទ/សពលសភោ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទរចចាុរីននាកនាុងទប្មង់ MM/DD/YYYY និងសមាា ងរចចាុរីននាកនាុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

អូឌីយាូ

សរងកអូឌីយាូ មុែង្រសនះសរងក ឬរិទឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមរញចាូលោនា

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB/Thunderbolt ● សរងក ឬរិទការរ៊ូតពីឧរករនា៍ិទាុក USB ែែលរានភា្ជ រ់សៅរន្ធ USB ខាងសប្ស។

តាមលំនាសំែងមជសប្មងេ Enable Rear USB Ports និង Enable Side USB Ports ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

● សរងក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ិទាុក USB ែូចនប្ោយថ្េរឹងខាងសប្ស ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable USB Boot Support ប្តូភរានសរងក។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB ចំសហវង សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធ USB នីមួយៗ។

តាមលំនាសំែងមជសប្មងេ Side Port 1(Near DP និង Side Port 2 ប្តូភរានសប្ជងេសរសេ។
ចំណា:ំ កិារចុច USB និងស៉ៅា េ៍ ែតងែតែំសនាងរការសលកនាុងការែំសងងង BIOS សោយមិនរិតពីការកំនាត់ទាងំសនះសងងយ។

ការកំនាត់ USB ខាងសប្កាយ សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធ USB នីមួយៗ។

តាមលំនាំសែងមជសប្មងេ (Rear Port 1(UP), Rear Port 2(Down) និង Rear Port 3(Type C)) ប្តូភរាន
សប្ជងេសរសេ។

ចំណា:ំ កិារចុច USB និងស៉ៅា េ៍ ែតងែតែំសនាងរការសលកនាុងការែំសងងង BIOS សោយមិនរិតពីការកំនាត់ទាងំសនះសងងយ។

តារាង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអង្គិទាុក 

ការរក្សាទុក

ប្រតិរតិិការ SATA/NVMe

ប្រតិរតិិការ SATA/NVMe កំនាត់មាូែប្រតិរតិិការៃនកម្ម ភិធីប្ររ់ប្រងអង្គិទាុករួមរញចាូលោនា ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ RAID On ប្តូភរានសរងក។

អុីនធជាសហ្វេអង្គិទាុកទិននាន័យ

រន្ធែែលរានសរងក ទំព័រសនះអនុញ្ញា តកា្យអនាកសរងកប្ោយភា្ជ រ់មកនមួយ។

ជសប្មងេទាំងអេ់ ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

ររាយការនា៍ SMART

សរងកការរាយការនា៍ SMART សរងក ឬរិទការប្តួតពិនិត្យេ្វ័យប្រភតិិ ភិភារ និងរសចចាកភិទយារាយការនា៍ (SMART) អំងុងសពលបរ់សិដាងមប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable SMART Reporting មិនប្តូភរានសរងក។

ព័ត៌មានអំពីប្ោយ

SATA-1

ប្រស្ទ រង្ហា ញព័ត៌មានប្រស្ទ SATA ររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់ប្រព័ន្ធ។

SSD M.2 PCIe

ប្រស្ទ រង្ហា ញព័ត៌មានប្រស្ទ M.2 PCIe SSD ររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ M.2 PCIe SSD ររេ់ប្រព័ន្ធ។

PCIe M.2 eMMC

ប្រស្ទ រង្ហា ញព័ត៌មានប្រស្ទ PCIe M.2 eMMC ររេ់ប្រព័ន្ធ។

ឧរករនា៍ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ PCIe M.2 eMMC ររេ់ប្រព័ន្ធ។
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តារាង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយសអប្កង់ 

សអប្កង់

សអប្កង់រមម

សអប្កង់ ភសសែអូចមីង ែិនាកសនះកំនាត់ថ្សតងឧរករនា៍រញ្្ជ ភសសែអូណាមួយនឹងកា្ល យនសអប្កង់រមមសលសពលែែលឧរករនា៍រញ្្ជ នសប្ចងនមានសលកនាុងប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Auto ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

ងូសហា្គ សពញសអប្កង់ សរងក ឬរិទងូសហា្គ សពញសអប្កង់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងក។

តារាង 9. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឧរករនា៍ភា្ជ រ់ 

ការភា្ជ រ់

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធឧរករនា៍រញ្្ជ រណិាញ

NIC ភា្ជ រ់នមួយ សរងសរងកែំសនាងរការ ប្រូតូកូលរណាដា ញ UEFI ប្តូភរានែំសងងង សហងយអាចសប្រងរានសោយ អនុញ្ញា តឲ្យមុែង្រ pre-OS និងរណាដា ញ OS មុន សប្រងនូភ NIC ណាមួយែែល
រានសរងកែំសនាងរការ។ វាអាចប្តូភរានសប្រងសោយមិនរាច់សរងក PXE។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enabled with PXE ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

Wireless Device Enable (សរងកឧរករនា៍ឥតែែសេ)

WLAN សរងក ឬរិទឧរករនា៍ WLAN ខាងកនាុង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះរានសរងក។

រ៊្លូធូេ សរងក ឬរិទឧរករនា៍រ៊្លូធូេខាងកនាុង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះរានសរងក។

សរងក UEFI Network Stack សរងក ឬរិទ UEFI Network Stack និងប្ររ់ប្រងឧរករនា៍រញ្្ជ  LAN សលសលងផ្ទា ំង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable UEFI Network Stack ប្តូភរានសរងក។

មុែង្ររ៊ូត HTTPs

រ៊ូត HTTPs សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេៃនរ៊ូត HTTPs

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ រ៊ូត HTTPs ប្តូភរានសរងក។

តារាង 10. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយថ្មពល 

ថ្មពល

ោបំ្ទការោេ់តាម USB

សរងកោំប្ទការោេ់តាម USB សលសពលសរងកែំសនាងរការ ការភា្ជ រ់ឧរកនា៍ Dell USB នឹងោេ់ប្រព័ន្ធពីការរង់ប។ំ

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

លក្ខនាៈ AC

ការសិារ AC សងងងភិញ អនុញ្ញា តឲ្យកំនាត់អ្វីែែែលសកងតសងងងសលសពលែែលថ្មពល AC ប្តូភរានសិារសងងងភិញរនាទា រ់ពីការរាត់ថ្មពល AC ែែលមិនរានរោពឹងទុក។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Power Off ប្តូភរានសរងក។

Active State Power Management (ការប្ររ់ប្រង
ថ្មពលសា្ថ នភាពេកម្ម)

Aspm សរងកកប្មិតការប្ររ់ប្រងថ្មពលសា្ថ នភាពេកម្ម (Active State Power Management, ASPM) ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Auto ប្តូភរានសរងក។

រិទ Sleep (ការសែក) សរងកសែងមីីរារាងំពីការចូលសៅកាន់មាូតសែក (S3) សលកនាុងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Block Sleep ប្តូភរានរិទែំសនាងរការ។

ការប្តួតពិនិត្យការសែកយូរ អនុញ្ញា តសែងមីីរក្សាថ្មពលរែន្ថមសទវតែនាៈសពលរិទ (SS) ឬសលកនាុងមាូែេម្ងំ (S4) ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enabled in S4 and SS ប្តូភរានសរងក។

រិូរ ការប្ររ់ប្រងកង្ហា រ កំនាត់ពីសលីងនកង្ហា រ។
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តារាង 10. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយថ្មពល (រានរនិ)

ថ្មពល

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

រសចចាកភិទយា Intel Speed Shift Technology សរងក ឬរិទការោបំ្ទរសចចាកភិទយារដាូរសលីងន Intel ។

តាមលំនាំសែងម Intel Speed Shift Technology ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តារាង 11. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុែ 

េនិិេុែ

េនិិេុែ TPM 2.0

េនិិេុែ TPM 2.0 សរងក សរងក ឬរិទជសប្មងេេុភត្ថិភាព TPM 2.0 ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ TPM 2.0 Security On ប្តូភរានសរងក។

សរងកការរញ្្ជ ក់ សរងកសែងមីីប្ររ់ប្រងថ្សតង Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchy មានចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែរ
ឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Attestation Enable ប្តូភរានសរងក។

សរងកទំហំិទាុកេំខាន់ សរងកសែងមីីប្ររ់ប្រងថ្សតង Trusted Platform Module (TPM) Storage Hierarchy មានចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែរឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Key Storage Enable ប្តូភរានសរងក។

SHA-256 BIOS និង TPM នឹងសប្រងកីួនហាេ SHA-256 សែងមីីពប្ងីកការវាេ់េទាង់សៅន TPM PCRs អំងុងសពលរ៊ូត BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ SHA-256 ប្តូភរានសរងក។

េមាអា ត សរងកសែងមីីេមាអា តព័ត៌មានអំពីមាចា េ់ TPM សហងយប្តងរ់ TPM សៅសា្ថ នភាពសែងម ភិញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Clear ប្តូភរានរិទ។

PPI ByPass េប្មារ់ពាក្យរញ្្ជ  Clear (លុរ) ប្ររ់ប្រង TPM Physical Presence Interface (PPI) ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ PPI ByPass for clear Commands ប្តូភរានរិទ។

ការអុិនប្រីរអង្គចងបំេរុរររេ់ Intel

ការអុិនប្រីរអង្គចងបំេរុរ សរងក ឬរិទ សែងមីីឲ្យអនាកការពារអង្គចងបពំីការវាយប្រហារខាងសប្សរួមមានការរាញ់ថ្នា បំ្តនក់ ការសេុងរអសង្កត DDR សែងមីីអានភែិ និងសិសេងសទវត។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Total Memory Encryption ប្តូភរានរិទ។

មុែង្រិិល់ែំនាឹងសពលមានការសោះតួ ប្ររ់ប្រងមុែង្រិិល់ែំនាឹងសពលមានការសោះតួ

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Disabled ប្តូភរានសរងក។

លុរកុងតាក់រិទសរងក តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

ការកំនាត់កុងតាក់រិទសរងកតួសងងងភិញ កំនាត់កុងតាក់រិទសរងកតួសងងងភិញ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

SMM Security Mitigation (ការកាត់រន្ថយេនិិេុែ
SMM)

សរងក ឬរិទការកាត់រន្ថយេុភត្ថិភាព SMM ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

លុរទិននាន័យសលរ៊ូតរនាទា រ់

បរ់សិដាងមលុរទិននាន័យ សរងក ឬរិទការលុរទិននាន័យសលសពលរ៊ូតរនាទា រ់។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

ោច់ខាត សរងក ឬរិទ ឬរិទនអចិៃ្គនិយ៍ៃនអនិរមុែមាូឌុល BIOS ៃនសេវា Absolute Persistence Module ែែលនជសប្មងេរែន្ថមពីេូហ្វែភរ Absolute
។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

េនដាិេុែប្ចករ៊ូត UEFI ប្ររ់ប្រងថ្សតងប្រព័ន្ធនឹងសេនាងេុំឲ្យអនាកសប្រងប្រាេ់រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង (សរងរានកំនាត់) សលសពលកំពុងរ៊ូតសៅឧរករនា៍រ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Always Except Internal HDD ប្តូភរានសរងក។
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តារាង 12. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយពាក្យេមា្ង ត ់

ពាក្យេមា្ង ត់

ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-1 ខាងកនាុង កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ HDD-1 ខាងកនាុង។

NVMe SSD0 កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ NVMe SSD0 ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់

អកសេរធំ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានអកសេរធំយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

អកសេរតូច ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានអកសេរតូចយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

សលែ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានសលែយ៉ា ងតិចមួយែទាង់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

តួអកសេរពិសេេ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានតួអកសេរពិសេេយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

តួអកសេរអរីររមា កំនាត់តួអកសេរអរីរមាែែលអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់។

រោលងពាក្យេំង្ត់ សពលសរងកែំសនាងរការ វាននិចចាកាលនឹងេួររកពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថ្េរឹងខាងកនាុង និងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ សលសពលមាា េុីនសរងកសចញពីសា្ថ នភាពរិទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Disabled ប្តូភរានសប្ជងេសរសេ។

ផ្្ល េ់រិូរពាក្យេមា្ង ត់

សរងកការែកែប្រពាក្យេមា្ង ត់មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង សរងក ឬរិទសែងមីីរិូរពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថ្េរឹង និងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធសោយមិនប្តូភការពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

Admin Setup Lockout (ការបក់សសាការែំសងងងអនាកប្ររ់ប្រង)

បក់សសាការកំនាត់អនាកប្ររ់ប្រង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកប្ររ់ប្រងអាចប្ររ់ប្រង ថ្សតងអនាកសប្រងអាច ឬមិនអាចចូលសៅកាន់ការែំសងងង BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

Master Password Lockout (ការបក់សសាពាក្យេមា្ង ត់សម)

សរងកការរិទពាក្យេមា្ង ត់សម (Enable Master Password
Lockout)

សលសពលរានសរងកែំសនាងរការ ជសប្មងេសនះរិទែំសនាងរការការោំប្ទពាក្យេមា្ង ត់សម។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

អនុញ្ញា តឲ្យប្តងរ់ PSID មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង

សរងកសែងមីីអនុញ្ញា តឲ្យប្តងរ់ PSID មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង ប្ររ់ប្រងការចូលសៅការប្តងរ់ Physical Security ID (PSID) ររេ់ប្ោយថ្េរឹង NVMe ពីអនាកប្ររ់ប្រងេនិិេុែ Dell ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

តារាង 13. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអារ់ែែត សិារសងងងភិញ 

អារ់ែែត សិារសងងងភិញ

ការអារ់សែតកម្ម ភិធីរង្ករ់ការ់េ៊ុល UEFI សរងក ឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែតការ់ UEFI ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថ្េរឹង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្រងប្រាេ់សិារពីសា្ថ នភាព BIOS ែូចមួយចំនួនសលសលងប្ោយថ្េរឹងចមីងររេ់អនាកសប្រង ឬប្ោរ់ចុច USB ខាងសប្ស។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការទមា្ល ក់កប្មិតថ្នា ក់ BIOS

អនុញ្ញា តសអាយ BIOS ទមា្ល ក់ជំនាន់ សរងក ឬរិទការសធ្វងរចចាុរីននាភាពកម្ម ភិធីរង្ករ់ប្រព័ន្ធសៅកំែនាពីមុនែែលប្តូភរានរារាងំ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។
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តារាង 13. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអារ់ែែត សិារសងងងភិញ (រានរន)ិ

អារ់ែែត សិារសងងងភិញ

ការសាដា រសងងងភិញៃន OS SupportAssist សរងក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍សាដា រសងងងភិញៃន OS SupportAssist កនាុងករនាីមានកំហុេប្រព័ន្ធមួយចំនួនសកងតសងងង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

BIOSConnect សរងក ឬរិទការសិារសងងងភិញៃនសេវាសកា្ល ែ ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ ប្រេិនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ ចមីងររាជ័យរ៊ូតសលកនាុងចំនួនកំហុេសេ្មង ឬធំនងតៃម្លកំនាត់សោយជសប្មងេែំសងងងេ្វ័យប្រភតិិៃន
ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Recovery Threshold និងសេវាប្រតិរតិិការកនាុងមូលោ្ឋ នមិនរ៊ូត ឬមិនប្តូភរានែំសងងង។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

Dell Auto operating system Recovery
Threshold (ចំនុចេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការេ្វ័យប្រភតិិររេ់ Dell)

ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេ្វ័យប្រភតិិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍សិារសងងងភិញៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Dell ។

តាមលំនាសំែងម តៃម្លសប្េេហូលប្តូភរានកំនាត់សៅ 2 ។

តារាង 14. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ 

ការប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់ប្រព័ន្ធ។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

សរងក Watchdog Timer

កម្មភិធីោបំ្ទ Watchdog Timer សរងក ឬរិទែំសនាងរការមុែង្រ Watchdog Timer ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

ភាញា ក់សលសលង LAN

ភាញា ក់សលសលង LAN សរងក ឬរិទប្រព័ន្ធសែងមីីសរងកសោយេញ្ញា  LAN ពិសេេ សលសពលែែលវាទទួលេញ្ញា ោេ់ព ីWLAN ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Disabled ប្តូភរានសប្ជងេសរសេ។

សរងកសលសពលសភោេ្វ័យប្រភតិិ សរងកសែងមីីកំនាត់ប្រព័ន្ធឲ្យសរងកសោយេ្វ័យប្រភតិិរាល់ៃរ្ង ឬសៅតាមកាលររិសច្ឆទ ឬសមាា ង ែែលរានសប្ជងេសរសេនមុន។ ជសប្មងេសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time
ប្តូភរានកំនាត់សៅនរាល់ៃរ្ង ៃរ្ងសធ្វងការ និងៃរ្ងែែលរានសប្ជងេសរសេ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

េមត្ថភាព Intel AMT

សរងកែំសនាងរការេមត្ថភាព Intel AMT តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Restrict MEBx Access ប្តូភរានសរងក។

ប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់ MEBx

សរងកែំសនាងរការប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់ MEBx សលសពលសរងកែំសនាងរការ វាអនុញ្ញា តការសប្រងប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់ Ctrl+P សែងមីីចូលសៅកាន់ MEBx ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេOFF ប្តូភរានរិទ។

ការអនុញ្ញា តឲ្យ USB

សរងក USB Provision Intel AMT អាចប្តូភរានិ្គត់ិ្គង់សោយសប្រងប្រាេ់កកសារិ្គត់ិ្គង់មូលោ្ឋ នសោយសប្រងឧរករនា៍ិទាុក USB ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេOFF ប្តូភរានរិទ។

តារាង 15. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកិារចុច 

កាដា រចុច

កំហុេកិារចុច

សរងកែំសនាងរការការែេ្វងរករញ្ហា កិារចុច អនុញ្ញា តឲ្យរាយការនា៍ពាក់ព័ន្ធរញ្ហា កិារចុច សលសពលរ៊ូតប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ឧរករនា៍កំនាត់ការចូលែំសនាងរការប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់ ប្ររ់ប្រងថ្សតងអនាកអាចចូលសៅកាន់សអប្កង់កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធឧរករនា៍តាមរយៈប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់សលសពលបរ់សិិងមប្រព័ន្ធឬអត់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។
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តារាង 16. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉រររ៊ូតនមុន 

លក្ខនាៈមុនរ៊ូត

សារប្ពមានអាោរ់ទ័រ

សរងកការប្ពមានពីអាោរ់ទ័រ សរងក ឬរិទសារប្ពមានអំងុងសពលរ៊ូតសលសពលអាោរ់ទ័រែែលកាន់ស្្លងងតិចនងប្តូភរានរកសឃងញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការប្ពមាន និងកំហុេ សរងក ឬរិទេកម្មភាពែែលប្តូភរានសធ្វងសលសពលមានការប្ពមាន ឬរញ្ហា សកងតសងងង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Prompt on Warnings and Errors ប្តូភរានសរងក។

ការប្ពមាន USB-C

សរងកសារប្ពមានែុំរំែរក តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

រ៊ូតរហ័េ សរងកសែងមីីកំនាត់សលីងនែំសនាងរការរ៊ូត។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Minimal ប្តូភរានសរងក។

រែន្ថមសពលសភោ BIOS POST កំនាត់សពលសភោ BIOS POST ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ 0 ភិនាទី ប្តូភរានសរងក។

MAC Address Pass-Through រិូរអាេយោ្ឋ ន NIC MAC ខាងសប្សនមួយអាេយោ្ឋ ន MAC ែែលប្តូភរានសប្ជងេសរសេមកពីប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ System Unique MAC Address ប្តូភរានសរងក។

តារាង 17. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយនិម្មិតកម្ម 

និម្មិតកម្ម

រសចចាកភិទយានិម្មិតររេ់ Intel

សរងករសចចាកភិទយានិម្មិតររេ់ Intel (VT) រញ្្ជ ក់ថ្សតងមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្រងេមត្ថភាពែិនាកហាែែភររែន្ថមែែលិិល់សោយរសចចាក ភិទយានិម្មិត Intel ឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

VT for Direct I/O (VT េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់) រញ្្ជ ក់ថ្សតងមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្រងប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភររែន្ថមែែលិដាល់សោយរសចចាក ភិទយានិម្មិត Intel េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

តារាង 18. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតិ ិ

ែំសនាងរការ

ោបំ្ទពហុេនាូល

េនាូលេកម្ម សរងកសែងមីីផ្្ល េ់រិូរចំនួនេនាូល CPU ែែលមានេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ All Cores ប្តូភរានសរងក។

Intel SpeedStep

សរងករសចចាកភិន្ជ  Intel SpeedStep អនុញ្ញា តកា្យប្រព័ន្ធែកតប្មូភតង់េ្យុងអង្គែំសនាងរការ និងសប្រកង់េនាូលថ្មភនិ សោយកាត់រន្ថយការសប្រងប្រាេ់ថ្មពល និងិលិតកម្មកំសៅនមធ្យម។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

C-States Control

សរងក C-States Control សរងក ឬរិទ សា្ថ នភាពសែកររេ់អង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

រសចចាកភិទយា Intel Turbo Boost

សរងករសចចាកភិទយា Intel Turbo Boost សរងក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

រសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading

សរងករសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading សរងក ឬរិទ Hyper-Threading សលកនាុងអង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។
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តារាង 18. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតិិ (រានរន)ិ

ែំសនាងរការ

ការែកែប្រឌីណាមិក៖ ការេិក្សាមាា េុីន

សរងកការែកែប្រឌីណាមិក៖ ការេិក្សាមាា េុីន សរងកេមត្ថភាពប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសែងមីីរសង្កងនេមត្ថភាពែកែប្រថ្មពលឌីណាមិកសោយែិអាកសលងរនទាុកែែលរានរកសឃងញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

តារាង 19. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ 

កំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ររេ់ BIOS

កំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ Bios រង្ហា ញប្ពឹតិិការនា៍ BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Keep ប្តូភរានសរងក។

ការអារ់សែត BIOS

ការអារ់សែត BIOS សលកនាុង Windows

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសលសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសលសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល់ សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនបរំាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រធានរទសនះ េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សលកនាុងប្រអរ់ Search support វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អនាក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សរងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុែង្រSupportAssist សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយេ្វ័យប្រភតិិ។ អនាកក៏អាចសប្រងសលែេមា្គ ល់ិលិតិល ឬែេ្វងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយែ្លួនកងរានែែរ។

3. ចុចសលង កម្មភិធីរញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពប្ងីក Find drivers ។
4. សប្ជងេសរសេប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានែំសងងងសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
5. សលកនាុងរញ្ជីធា្ល ក់ចុះ Category េូមសប្ជងេសរសេ BIOS ។
6. សប្ជងេសរសេកំែនាចុងសប្កាយរំិុតៃន BIOS សហងយចុច Download សែងមីីទាញយកកកសារ BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
7. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់រតកកសារែែលអនាករានរក្សាទុកកកសាររចចាុរីននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទ្វែងសលងរូរតំណាងកកសាររចចាុរីននាភាព BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាំសលសលងសអប្កង់។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000124211 សល www.dell.com/support ។

ការអារ់សែត BIOS សលកនាុង Linux និង Ubuntu

សែងមីីអារ់សែតប្រព័ន្ធ BIOS សលសលងកុំព្យូទ័រែែលរានែំសងងងនមួយ Linux ឬ Ubuntu េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000131486 សល www.dell.com/support ។

សធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សោយសប្រងប្ោយ USB សលកនាុង Windows

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសលសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសលសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល់ សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនបរំាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រធានរទសនះ េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតិតាមភិធីសា្គេិពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 សលកនាុង "ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សលកនាុង Windows" សែងមីីទាញយកកកសារកម្ម ភិធីការែំសងងង BIOS ចុងសប្កាយរំិុត។
2. រសង្កងតប្ោយ USB មួយែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោ្ឋ ន 000145519 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងកកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ់ USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលប្តូភការការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។
5. បរ់សិដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សប្ជងេសរសេប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility រង្ហា ញសងងង។
8. សធ្វងតាមការែនានាែំែលរង្ហា ញសលសលងសអប្កង់សែងមីីរញចារ់ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។

ការអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time

ការអារ់សែត BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយសប្រងកកសារ update.exe BIOS ែែលរានចម្លងសៅប្ោយ FAT32 USB សហងយរ៊ូតពីមុជានុយ F12 One-Time ។

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសលសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសលសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល់ សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនបរំាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រធានរទសនះ េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS

អនាកអាចែំសនាងរការកកសារអារ់ែែត BIOS ពី Windows សោយសប្រងប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន ឬអនាកក៏អាចអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សលសលងកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភារសប្ចងនែែលប្តូភរានរសង្កងតសងងងរនាទា រ់ពីឆ្នា  ំ2012 មានេមត្ថភាពសនះ សហងយអនាកអាចរញ្្ជ ក់រានសោយរ៊ូតប្រព័ន្ធររេ់អនាកសៅមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សែងមីីសមងលថ្សតង BIOS FLASH UPDATE មានរង្ហា ញនជសប្មងេរ៊ូតេប្មារ់កុំព្យូទ័រ
ររេ់អនាក។ ប្រេិនសរងជសប្មងេប្តូភរានរង្ហា ញសនាះ BIOS ោបំ្ទជសប្មងេសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សនះ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានជសប្មងេអារ់ែែត BIOS Flash Update សលកនាុងមុជានុយ F12 One-Time Boot សទ សទងរអាចសប្រងមុែង្រសនះរាន។

ការអារ់សែតពីមុជានុយរ៊ូត One-Time

សែងមីីអារ់ែែត BIOS ររេ់អនាកពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time អនាកប្តូភការ៖

● ប្ោយ USB ប្តូភរានេំអាតសៅនប្រព័ន្ធកកសារ FAT32 (ឧរករនា៍មិនបំរាច់អាចរ៊ូតរានសទ)
● កកសារែែលអាចប្រតិរតិិការ BIOS ែែលអនាករានទាញយកពីសរហទំព័រររេ់ Dell Support សហងយចម្លងសៅរតែំរូងៃនប្ោយ USB ។
● អាោរ់ទ័រថ្មពល AC ែែលភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ
● រ្មប្រព័ន្ធមុែង្រសែងមីីអារ់សែត BIOS

អនុភតិជំហានែូចខាងសប្កាមសែងមីីប្រតិរតិិែំសនាងរការអារ់ែែត BIOS ពីមុជានុយ F12 ៖

ប្រយ័តនា: ហាមរិទប្រព័ន្ធកនាុងកំងុងសពលែំសនាងរការអារ់សែត BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនរ៊ូតសទ ប្រេិនសរងអនាករិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ពីសា្ថ នភាពរិទថ្មពល រញចាូលប្ោយ USB ែែលអនាកចម្លងចូលសៅកនាុងរន្ធ USB ររេ់កុំព្យូទ័រ។
2. សរងកកុំព្យូទ័រ សហងយចុចសលងប្ោរ់ចុច F12 សែងមីីចូលសៅកាន់មុជានុយរ៊ូត One-Time, សប្ជងេសរសេ BIOS Update សោយប្រីស៉ៅា េ៍ ឬប្ោរ់ចុចេញ្ញា ប្ពួញ រួចចុច Enter ។

មុជានុយហា្វា េ BIOS ប្តូភរានរង្ហា ញ។
3. េូមចុចសលង Flash from file ។
4. សប្ជងេសរសេយក external USB device

5. សប្ជងេសរសេកកសារ រួចចុចពីរែងសៅសលងកកសារសោល សហងយរនាទា រ់មក Submit។
6. េូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័របរ់សិិងមសងងង ភិញសែងមីីអារ់សែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រសនះនឹងបរ់សិិងមសងងងភិញរនាទា រ់ពីការអារ់សែត BIOS ប្តូភរានរញចារ់។
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ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង
តារាង 20. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង 

ប្រស្ទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសប្រងនិងសធ្វងការផ្្ល េ់រដាូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អនាកអាចរសង្កងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មុែង្រពាក្យេមា្ង ត់ិដាល់ជូននូភេនិិេុែកប្មិតមូលោ្ឋ នេប្មារ់ទិននាន័យសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសៅកាន់ទិននាន័យែែលរក្សាទុកសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករាន ប្រេិនសរងវាមិនរានបក់សសា ឬទុកសបលសោយោ្ម នអនាកសលសមងល។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានរិទ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអនាកប្ររ់ប្រង សលសពលេ្ថិតកនាុងសា្ថ នភាព មិនរានកំនាត់ ែតរាុសណាណា ះ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក Security សហងយចុច Enter ។
សអប្កង់ Security រង្ហា ញសងងង។

2. សប្ជងេយក System/Admin Password សហងយរសង្កងតពាក្យេមា្ង ត់សលកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ Enter the new password ។
សប្រងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងមីីិដាល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖
● ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● យ៉ា ងសហាចណាេ់ប្តូភមានតួអកសេរពិសេេមួយ៖ ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ \ ] ^ _ ` { | }

● សលែពី 0 ែល់ 9 ។
● តួអកសេរធំពី A ែល់ Z ។
● តួអកសេរតូចពី a ែល់ z ។

3. វាយរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាករានរញចាូលមុនសលកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់រ្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរែូចែែលរានេួរសោយ សារែែលសោតសចញមក។
5. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។

កុំព្យូទ័របរ់សិិងមនរ្មី។

ការលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្តូភធានាថ្ Password Status ប្តូភរានសោះសសារ (សលកនាុងការែំសងងងប្រព័ន្ធ) មុនពយាយ៉មលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់។ អនាកមិនអាចលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់សទ ប្រេិនសរងសា្ថ នភាព
ពាក្យេមា្ង ត ់ប្តូភរានបក់សសារ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងងភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក System Security សហងយចុច Enter ។
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សអប្កង់ System Security រង្ហា ញសងងង។
2. សលកនាុងសអប្កង់ System Security (េនិិេុែប្រព័ន្ធ) សិទានងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសសា។
3. សប្ជងេយក System Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញចាូលពាក្យេមា្ង ត់រ្មីសងងង ភិញសលសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិនសរងអនាកលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញ្្ជ ក់ការលុរសលសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ សហងយបកសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័របរ់សិិងមនរ្មី។

ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ
អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីជប្មះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ BIOS េូមសធ្វងការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អនាករសចចាកសទេជំនួយររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានអំពីរសរវរកំនាត់ Windows សារនរ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានកកសារែែលភា្ជ រ់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីររេ់អនាក។
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ការសោះប្សាយរញ្ហា
ប្រធានរទ :

• កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

• ស្្លងងភិនិច្ឆ័យ LED

• ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
• នាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC)

• សមសឌវរប្មុងទុក និងជសប្មងេសាដា រសងងងភិញ
• ភែិថ្មពល WiFi

កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

អំពីកិចចាការសនះ

ការភិនិច្ឆ័យ SupportAssist (សៅថ្ការភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ) អនុភតិការប្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនហាែែភរររេ់អនាក។ កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist រជារានភា្ជ រ់នមួយ BIOS សហងយសរងកែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងកនាុង។
រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់ិដាល់នូភឈុតជសប្មងេេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍ែែលអនុញ្ញា តឲ្យអនាក៖
● ែំសនាងរការសធ្វងសតេិសោយេ្វ័យប្រភតិិ ឬកនាុងមាូតអនិរេកម្ម
● សធ្វងសតេិមដាងសទវត
● រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិហ្មត់ចត់សែងមីីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេិរែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានែូច
● សមងលសារសា្ថ នភាពែែលប្រារ់អនាក ថ្សតងការសធ្វងសតេិប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យឬសទ
● សមងលសារកំហុេែែលប្រារ់អនាកអំពីរញ្ហា ែែលជួរប្រទះអំងុងសពលសធ្វងសតេិ

ចំណា:ំ សតេដាែ្លះៗេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនិរកម្មពីអនាកសប្រងប្រាេ់។ ននិចចាកាល ប្តូភប្រាកែថ្អនាកមានភតិមានសលមុែកុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធ្វងសងងង។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសលងល https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971។

ការែំសនាងរការកម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័ររ៊ូត ចុចរ៊ូតុង F12 ែនាៈសពលងូសហា្គ  Dell រង្ហា ញសងងង។
3. សលសលងសអប្កង់មុជានុយរ៊ូត េូមសប្ជងេយកជសប្មងេ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ប្ពួញសលប្ជុងខាងសឆ្វងែិនាកខាងសប្កាម។

ទំព័រមុែៃនការសធ្វង ភិនិច្ឆ័យប្តូភរានរង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ប្ពួញសលប្ជុងខាងសាដា ំែិនាកខាងសប្កាមសែងមីីសៅចូលកាន់ទំព័រែែលរានរាយ។

ធាតុែែលប្តូភរានរកសឃងញនឹងប្តូភរានរាយ។
6. សែងមីីសរងកែំសនាងរការសធ្វងសតេិ ភិនិច្ឆ័យសលសលងឧរករនា៍នក់ោក់ េូមចុច Esc រួចចុចYes (រាទ/បេ) សែងមីីរញ្ឈរ់ការសធ្វងសតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជងេសរសេឧរករនា៍ពីផ្ទា ំងខាងសឆ្វង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធ្វងសតេដា)។
8. ប្រេិនសរងមានរញ្ហាណាមួយ សលែកូែកំហុេនឹងរង្ហា ញសងងង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលែសិទានងផ្ទា ត់សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

ស្្លងងភិនិច្ឆ័យ LED

ជំនួេឲ្យកូែេសម្លងរ៊ីរ កំហុេឆ្គងប្តូភរានរង្ហា ញតាមរយៈពន្លជាស្្លងង LED ពីរពនា ៌សាករ្ម/សា្ថ នភាព ។ រំរូស្្លងងសោតនក់ោក់រនិសោយរំរូស្្លងងសោតមានពនា៌សលយងទុំ រនាទា រ់មកពនា៌េ។ រំរូែររសនះនឹងសធ្វងែែែលៗ
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ចំណា:ំ រំរូៃនការភិនិច្ឆ័យរញ្ហា មានសលែពីរែទាង់ែែលតំណាងសោយការសោតស្្លងង LED ៃនប្កុមទីមួយ (1 ែល់ 9) នស្្លងងសលយងទុំ រនិសោយការផ្អា ករយៈសពល 1.5 ភិនាទី នមួយស្្លងង LED រិទ រនាទា រ់មកសោតស្្លងង LED ប្កុមទីពីរ (1 ែល់ 9) នស្្លងងពនា៌េ។ សនះ
នឹងប្តូភរនិសោយការផ្អា ករយៈសពលរីភិនាទី នមួយស្្លងង LED រានរិទមុនសធ្វងសងងងសារនរ្មី។ ការសោតស្្លងង LED មួយសលងកៗសប្រងសពល 1.5 ភិនាទី។

ប្រព័ន្ធនឹងមិនរិទសទ សលសពលរង្ហា ញកូែកំហុេភិនិច្ឆ័យ។

កូែកំហុេភិនិច្ឆ័យនឹងជំនួេការសប្រងប្រាេ់ស្្លងង LED សិសេងសទវត។

តារាង 21. កូែ LED/Beep ភិនិច្ឆ័យ 

រំរូៃនការសោតស្្លងង ការររិយ៉យពីរញ្ហា កំហុេ

ពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

2 1 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមានរញ្ហា ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមានរញ្ហា

2 2 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមានរញ្ហា  អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល (PSU) ឬការោក់ែែសេ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមានរញ្ហា  អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល (PSU) ឬការោក់ែែសេ

2 3 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមានរញ្ហា  CPU ឬ DIMMS ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមានរញ្ហា  អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល (PSU) ឬ
DIMMS

2 4 រ្មប្ោរ់េំែរាតមានរញ្ហា រ្មប្ោរ់េំែរាតមានរញ្ហា

2 5 ការសិារ BIOS សងងងភិញ រន្លឹះៃនការសិារសងងងភិញសោយេ្វ័យប្រភតិិ រូរភាពសិារសងងងភិញមិនប្តូភ
រានរកសឃងញ ឬមិនប្តឹមប្តូភ។

2 7 អង្គចងបំ ររាជ័យអង្គចងបំ SPD

3 3 អង្គចងបំ មិនមានអង្គចងបំប្តូភរានរកសឃងញ

3 5 អង្គចងបំ ភាពមិនប្តូភោនា ៃនមាូឌុល ឬការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមិនប្តឹមប្តូភ

3 6 ការសិារ BIOS សងងងភិញ រន្លឹះតាមតប្មូភការ រូរភាពសិារសងងងភិញមិនប្តូភរានរកសឃងញ។

3 7 ការសិារ BIOS សងងងភិញ រន្លឹះតាមតប្មូភការ រូរភាពសិារសងងងភិញមិនប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ េប្មារ់រំរូៃនការកំនាត់រញ្ហា ស្្លងងសលយងទុំ-2, ស្្លងងពនា៌េ-8 ចូរភា្ជ រ់មាូនីទ័រខាងសប្សសែងមីីផិ្ច់សចញរវាងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ឬ ការររាជ័យឧរកនា៍ប្ររ់ប្រងប្កាហ្វិក។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
សលសពលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យប្រភតិិ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងនមុនសលសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសងងងសលសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows ។ វាមានិទាុកកម្ម ភិធីសែងមីី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្សាយរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងង
មុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអនាកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាក រប្មុងទុកកកសារររេ់អនាក ឬសិារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសៅកាន់សា្ថ នភាពសែងម។

អនាកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោបំ្ទររេ ់Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសលសពលែែលវាររាជ័យសែងមីីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរមម សោយសារការររាជ័យែិនាកេូហ្វែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមសមងល សេវភសណែនានាំអនាកសប្រងប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools។
ចុចសលង SupportAssist សហងយរនាទា រ់មកចុចសលង SupportAssist OS Recovery ។

នាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC)

មុែង្រកំនាត់សងងងភិញនូភនាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC) អនុញ្ញា តឲ្យអនាក ឬអនាករសចចាកសទេសេវាកម្ម សិារប្រព័ន្ធកុំព្យូទ័រ Dell នរ្មីពីសា្ថ នភាព ោ្ម ន POST/ោ្ម នថ្មពល/ឬរ៊ូត។ អង្គសោតបេ់ែែលសរងកការកំនាត់ RTC នរ្មីមិនប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សទវតសទសលងមាូែែលទាងំសនះ។

បរ់សិិងមការកំនាត់ RTC នរ្មីនមួយប្រព័ន្ធែែលប្តូភរានរិទ សហងយភា្ជ រ់សៅថ្មពល AC ។ ចុច និងេង្កត់រ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់រយៈសពល 20 ភិនាទី។ ការកំនាត់ប្រពន្ធ ័RTC នឹងសកងតមានសលសពលសោកអនាកែលងរ៊ូតុងថ្មពលភិញ។

សមសឌវរប្មុងទុក និងជសប្មងេសាដា រសងងងភិញ
េូមែនានាឲំ្យរសង្កងតប្ោយសាដា រសងងងភិញសែងមីីសោះប្សាយ និងជួេជុលរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងងចំសពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ោក់ជសប្មងេនសប្ចងនេប្មារ់ការសាដា រសងងង ភិញនូភប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows សលសលងកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម។ េូមសមងល Dell
Windows Backup Media and Recovery Options។
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https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup


ភែិថ្មពល WiFi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជាសនាត សោយសារ រញ្ហា ការតភា្ជ រ់តាមរយៈ WiFi សនាះែរររទភែិថ្មពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតិ។ ែរររទខាងសប្កាមិិល់នូភការែនានាំពីរសរវរអនុភតិភែិថ្មពល WiFi ៖

ចំណា:ំ ISPs ែ្លះ (អនាកិិល់សេវាអុីនធជាសនាត) ិិល់នូភឧរករនា៍រនសេំោនា ៃន មាូែឹម/សរាេ ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសរាេ ទ័រឥតែែសេ។
4. រង់ប ំ30 ភិនាទី។
5. សរងកសរាេ ទ័រឥតែែសេ។
6. សរងកមាូែឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន
អនាកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រងធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួនទាំងសនះ៖

តារាង 22. ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន 

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន ទីតាងំធនធាន

ព័ត៌មានអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

កម្មភិធី My Dell

រន្លឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សលកនាុង Windows search, វាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលងរណិាញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ www.dell.com/support/windows

ចូលសប្រងែំសណាះប្សាយកំពូលៗ ការភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  ប្ោយសភស និងការទាញយក និងែេ្វងយល់រែន្ថមអំពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកតាមរយៈភសសែអូ សេវភសណៃែ
និងកកសារ។

កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាកប្តូភរានកំនាត់អតិេញ្ញា នាយ៉ា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលែកូែសេវាកម្មរហ័េ។ សែងមីីសមងលធនធានោំប្ទ
ែែលពាក់ព័ន្ធេប្មារ់កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក រញចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសល www.dell.com/
support។
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