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Instrukcja serwisowa

UWAGA: Ta zawarto$¢ zostata przetlumaczona przy uzyciu sztucznej inteligencii
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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

@ UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

A OSTRZEZENIE: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

A PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat
najlepszych praktyk w zakresie bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie gtdwnej dotyczacej zgodnosci firmy Dell

z przepisami.

A PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

A PRZESTROGA: W przypadku notebookéw przed wyjeciem baterii nalezy jg catkowicie roztadowaé. Odtacz zasilacz pradu
zmiennego od komputera i pracuj z komputerem wylacznie na zasilaniu bateryjnym. Bateria jest catkowicie roztadowana,
gdy oswietlenie komputera nie wigcza si¢ po nacis$nieciu przycisku zasilania.

OSTRZEZENIE: aby uniknaé¢ uszkodzenia komputera, dopilnuj, aby powierzchnia robocza byta ptaska, sucha i czysta.

OSTRZEZENIE: Uzytkownik powinien rozwigzywaé problemy i wykonywaé czynnosci naprawcze tylko w takim zakresie,
w jakim zostat do tego upowazniony lub poinstruowany przez zesp6t pomocy technicznej firmy Dell. Uszkodzenia
wynikajace z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja.

> D

A OSTRZEZENIE: Przed dotknigciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy sig uziemié, dotykajac
niemalowanego metalu, np. metalu z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej
metalowej powierzchni, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktéore mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia komponentéw i kart, nalezy chwytaé je za krawedzie i unikaé dotykania pinéw
i stykow.

>

OSTRZEZENIE: Podczas odigczania kabla nalezy ciagnaé za ztacze lub za uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére kable maja
ztacza z zatrzaskami lub sruby skrzydetkowe, ktore przed odiagczeniem kabla nalezy odkreci¢. Podczas odtaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby uniknaé wygiecia stykéw ztaczy. Podczas podtaczania kabli nalezy sie upewnié, ze ztagcze
kabla jest prawidtowo ustawione i wyréwnane z portem.

>

A| OSTRZEZENIE: Naci$nij i wysui dowolng zainstalowang karte z czytnika kart pamigci.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W zalezno$ci od zamodwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

2. Whytacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O Zasilanie > Wylacz.

6 Serwisowanie komputera
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®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

A| OSTRZEZENIE: Kabel sieciowy nalezy odiaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Sekcja ta zawiera informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed zastosowaniem sie do instrukcji demontazu
urzadzenia lub czesci.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujgcych demontaz badz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone do niego urzadzenia peryferyjne.
e (dfacz komputer od zasilania sieciowego.

e Odacz od komputera wszystkie kable sieciowe i urzadzenia peryferyjne.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz komputera korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikngé wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu z komputera umiesS¢ go na macie antystatycznej.

Odtaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z ptyty
systemowe;.

Potfaczenie wyrOdwnawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podiaczania dwdch lub wigcej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podfagczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podiaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Upewnij sig, ze opaska na nadgarstek jest dobrze zamocowana
i ma kontakt ze skora. Zdejmij bizuterig, zegarki, bransoletki lub pierscionki przed uziemieniem siebie i sprzetu.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
elementow, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty pamieci i ptyty gtowne. Nawet niewielkie wyladowania potrafig uszkodzi¢
obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze wzgledu na
rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi staje sie
coraz powazniejszym problemem.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalno$ci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut pamieci, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajacg pamiec.

e Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszoéci przypadkow nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut pamieci odebrat
wytadowanie elektrostatyczne, ale Sciezki zostaty tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych Sciezek moze nastagpi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac:
pogorszenie integralnosci pamigci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Sporadyczne awarie, ktére zwane sg réwniez awariami ukrytymi, sa trudne do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Bezprzewodowe opaski antystatyczne nie zapewniajag odpowiedniej
ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwigkszonej wrazliwoéci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia
wystarczajgcej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.
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e Podczas wyciagania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed rozpakowaniem opakowania antystatycznego nalezy zafozy¢ antystatyczng
opaske na nadgarstek, aby roztadowac fadunki elektrostatyczne ze swojego ciata.

@ UWAGA: Mozesz chroni¢ swoje ciato przed wytadowaniami elektrostatycznymi i roztadowac fadunki elektrostatyczne, dotykajac
metalowego przedmiotu przed przystapieniem do kontaktu z elektronika, na przyktad niemalowana metalowa powierzchnia

panelu we/wy komputera. Podczas podtaczania urzadzen peryferyjnych (w tym recznych asystentéw cyfrowych) do komputera
nalezy zawsze uziemi¢ urzadzenia peryferyjne i siebie przed podtaczeniem ich do komputera. Ponadto podczas pracy wewnatrz
komputera nalezy okresowo dotyka¢ przedmiotéw z metalowym uziemieniem, aby usuna¢ wszelkie tadunki elektrostatyczne, ktére
mogty nagromadzic¢ sig w organizmie.

Wiecej informacji na temat opaski na nadgarstek i testowania opasek ESD mozna znalez¢ w sekcji Elementy zestawu serwisowego
ESD.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewod wyrbwnawczy.

A OSTRZEZENIE: Nalezy trzymaé urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne z dala od elementéw
wewnetrznych, ktére sg izolowane i czesto silnie natadowane, takich jak plastikowe obudowy radiatorow.

Srodowisko pracy

. Na przyktad korzystanie z zestawu w $rodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem stacjonarnym
lub notebookiem. Serwery sa zazwyczaj montowane w szafie serwerowej w centrum przetwarzania danych, natomiast komputery
stacjonarne i notebooki sg uzywane zwykle na biurkach. Nalezy znalez¢ duzg, otwarta, pfaska i wolng od zbednych przedmiotow
powierzchnie roboczg, na ktdrej mozna swobodnie roztozy¢ zestaw ESD, pozostawiajgc miejsce na naprawiane urzadzenie. Przestrzen
robocza powinna tez by¢ wolna od elementéw nieprzewodzacych, ktére mogtyby spowodowac wytadowanie elektrostatyczne. Materiaty
izolujace, takie jak styropian i inne tworzywa sztuczne, powinny zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych
komponentéw. W przeciwnym razie nie nalezy dotykac¢ tych komponentow.

Opakowania ESD

Wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowa¢ w antystatycznych opakowaniach. Wskazane sa
metalowe, ekranowane woreczki. Uszkodzone elementy nalezy zawsze zwraca¢ w tym samym opakowaniu antystatycznym, w ktérym
zostata dostarczona nowa czgs¢. Torbe ESD nalezy ztozy¢ i zaklei¢ taSma, a nastepnie uzy¢ tego samego opakowania, w ktérym

zostata dostarczona nowa czes¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne powinny by¢ wyjmowane z opakowania tylko na
powierzchni roboczej z zabezpieczeniem ESD. Czesci nigdy nie nalezy umieszcza¢ na torbie ESD, poniewaz ochrona jest zapewniona tylko
wewnatrz torby. Podzespoty te powinny znajdowac¢ sie tylko w dtoni serwisanta, na macie antystatycznej, w komputerze lub w woreczku
ESD.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:

e Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszczac czesci podczas procedury
serwisowej. Podczas uzywania maty antystatycznej opaska na nadgarstek powinna by¢ dobrze dopasowana, a przewdd wyréwnawczy
podfaczony do maty i dowolnej metalowej (niepowlekanej) czesci urzadzenia, przy ktérym wykonywane sg czynnoéci. Po prawidfowym
zatozeniu przewodu wyréwnawczego mozna wyjac czesci zamienne z woreczkdw ochronnych i umiesci¢ bezposrednio na macie
antystatycznej. Elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne beda bezpieczne w reku, na macie antystatycznej, w urzadzeniu
lub wewnatrz torby ESD.

e Opaska na nadgarstek i przewdd faczacy — jedli nie uzywasz maty antystatycznej, opaske na nadgarstek i przewdéd faczacy nalezy
podiaczy¢ bezposrednio miedzy nadgarstkiem a odstonietg metalowa czescia sprzetu. Jesli uzywasz maty antystatycznej, podtacz do
niej opaske na nadgarstek i przewdd fgczacy, aby zapewni¢ ochrong wszelkim umieszczonym na macie sprzetom. Fizyczne potaczenie
opaski na reke i przewodu, tgczace skore serwisanta, mate antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane potaczeniem wyréwnawczym.
Nalezy uzywac¢ wylacznie zestawodw serwisowych z opaska na nadgarstek, mata antystatyczng i przewodem wyréwnawczym. Nie
nalezy korzystac z bezprzewodowych opasek na reke. Nalezy pamietac, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na
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uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem na skutek eksploataciji i nalezy je regularnie testowa¢ za pomoca odpowiedniego
zestawu w celu unikniecia przypadkowego uszkodzenia sprzetu w wyniku wyladowania elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie
opaski na reke i przewodu wyréwnawczego co najmniej raz w tygodniu.

Tester opaski uziemiajacej na reke — przewody w opasce moga z czasem ulegac¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania

z zestawu ESD niemonitorowanego zaleca sie regularne testowanie opaski na nadgarstek — najlepiej przed kazda sesjg serwisowa,

a co najmniej raz w tygodniu. Najbardziej niezawodna metoda testowania jest tester opasek na nadgarstek. Aby wykonac test, podczas
noszenia opaski podtacz przewdd faczacy opaski na nadgarstek z testerem. Nacisnij przycisk testu, aby rozpocza¢ sprawdzanie.
Zielona dioda LED oznacza pomysiny test, a czerwona dioda LED i alarm dzwiekowy sygnalizujg awarie.

@ UWAGA: Zaleca sig, aby przy serwisowaniu produktéw firmy Dell korzysta¢ z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke

oraz maty antystatycznej. Niezwykle wazne jest tez, aby podczas pracy nad komputerem wrazliwe czesci nie stykaty sie z izolatorami.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

A OSTRZEZENIE: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych srub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢

komputer.

Kroki

SN O

Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

Wiacz komputer.
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Wymontowywanie i instalowanie elementéow

UWAGA: W zaleznosci od zamodwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujacych narzedzi:

e \Wkretak krzyzakowy nr O
o \Wkretak krzyzakowy nr 1
e Plastikowy otwierak

Wykaz srub

UWAGA: Zaleca sig, aby przy wykrecaniu srub z elementu zanotowac typ oraz liczbe érub, a nastepnie umieécic¢ je w pudetku na
$ruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniegj liczbie podczas ponownego instalowania elementu.

UWAGA: Niektére komputery maja powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementdw upewnij sig, ze na takich
powierzchniach nie zostaty Sruby.

®

@l UWAGA: Kolor $rub moze sig rézni¢ w zalezno$ci od zamdwionej konfiguracii.

Tabela 1. Wykaz srub

Element Typ Sruby Liczba llustracja
Pokrywa boczna #6-32 2
Przedni wspornik we/wy #6-32 2

Dysk SSD M.2 2230/2280 M2x3.5 1
Karta sieci WLAN M2x3.5 1
Zasilacz #6-32 3
2,5-calowy Wspornik dysku twardego M3x3.5 4
3,5-calowy Dysk twardy #6-32 4
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Tabela 1. Wykaz $rub (cd.)

Element

Typ Sruby

Liczba

llustracja

Piyta gtdwna

#6-32

8
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Gtowne elementy systemu

Pokrywa boczna

1.
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Przetacznik czujnika naruszenia obudowy
Naped optyczny

Zestaw dysku twardego 2,5"

Kanat wentylatora

Zestaw wentylatora i radiatora procesora
Zestaw dysku twardego 3,5"

Modut pamieci

Gtosnik

. Ramka przednia

Obudowa

. Plyta gtowna

. Zasilana karta graficzna
. Karta sieci WLAN M.2
15.
@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementéw i ich numery czeéci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepnos¢
tych czeéci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyska¢ informacje na temat mozliwosci zakupow, skontaktuj sie

Zasilacz

z przedstawicielem handlowym firmy Dell.

Lista czesci wymienianych przez klienta (CRU)
I wymienianych na miejscu (FRU)

Tabela 2. Lista czesci CRU/FRU

OptiPlex 3090 Tower

Element CRU

Element FRU

Pokrywa boczna

Ramka przednia

Dysk twardy

Dysk SSD

Karta sieci WLAN

Modut pamieci

Bateria pastylkowa

Glosnik

Ostona kabli

OUSHSASHASICHSHSHS

OOV OOOG
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Tabela 2. Lista czesci CRU/FRU (cd.)

OptiPlex 3090 Tower Element CRU

Element FRU

Filtr przeciwpytowy

Naped optyczny

Karta rozszerzenia

Zasilacz

Opcjonalne moduty we/wy (port Type-C /
HDMI / VGA / DP / szeregowy)

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Radiator

Procesor

Zestaw wentylatora

Przycisk zasilania

Plyta gtdwna

DA < HOHOHOHGHOHS

SUSHSHSHSIDINIANANDA XX

Pokrywa boczna

Wymontowywanie pokrywy bocznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

@l UWAGA: Upewnij sie, ze kabel zabezpieczajgcy zostat wyjety z gniazda (jesli kabel istnigje).

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy bocznej.
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Kroki

1. Poluzuj srube motylkowa (#6x32) mocujaca pokrywe boczng do komputera.
2. Przesun pokrywe bocznag w strone tylnej czesci komputera i zdejmij ja.
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Instalowanie pokrywy bocznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy bocznej.
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Kroki

Znajdz gniazdo pokrywy bocznej w komputerze.

Wyrdwnaj zaczepy pokrywy bocznej z gniazdami na obudowie.
Przesun pokrywe w kierunku tytu komputera, aby ja zainstalowac.

N N

Dokre¢ srube motylkowa (#6-32) mocujaca pokrywe bocznag do komputera.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka przednia

Wymontowywanie ramki przedniej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramki przedniej.

Kroki

1. Podwaz zaczepy, aby uwolni¢ ramke przednia z komputera.
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2. Lekko pociaggnij ramke przednia i delikatnie obré¢, aby uwolni€ pozostate zaczepy w ramce ze szczelin w obudowie komputera.
3. Wyjmij ramke przednia z komputera.

Instalowanie ramki przedniej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramki przedniej.

Kroki

1. Dopasuj zaczepy ramki przedniej otworéw w obudowie komputera.
2. Dociénij ramke, aby zaczepy zaskoczyty.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Kanat wentylatora

Wymontowywanie kanatu wentylatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania kanatu wentylatora.

Kroki

1. Naciénij zaczepy mocujace po obu stronach kanatu wentylatora, aby go uwolnic.
2. Woyciagnij kanat wentylatora z komputera.

Instalowanie kanatu wentylatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kanatu wentylatora.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1. Umie$¢ kanat wentylatora, dopasowujac go do szczelin w obudowie komputera.
2. Doci$nij kanat wentylatora az zostanie zatrzasniety na miejscu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

zestaw dysku twardego 2,5"

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 2,5".
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Odtacz kabel danych i kabel zasilania dysku twardego od zfagczy modutu dysku twardego 2,5".

Naciénij zaciski zwalniajace po obu stronach klamry dysku twardego, aby ja uwolni¢ z otworéw w obudowie komputera.
Nachyl zestaw dysku twardego pod niewielkim katem.

Wyjmij zestaw dysku twardego z komputera.

@l UWAGA: Zwrd¢ uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby moc go poprawnie zainstalowac.

Wymontowywanie klamry dysku twardego 2,5"

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj kanat wentylatora.

Wymontuj zestaw dysku twardego 2,5".

Ao =
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Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry dysku twardego 2,5".

Kroki

1.
2,
3.
4.

Instalowanie klamry dysku twardego 2,5"

Wykre¢ dwie $ruby (M3x3,5) mocujace pierwszy dysk twardy do metalowej klamry.
Wysun dysk twardy z metalowej klamry.

Wykre¢ dwie sruby (M3x3,5) mocujace drugi dysk twardy do metalowej klamry.
Przesun i wyjmij drugi dysk twardy z metalowej klamry.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klamry dysku twardego 2,5".
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Umies¢ pierwszy dysk twardy w metalowej klamrze i dopasuj zaczepy na klamrze do otwordéw w dysku twardym.
Whkre¢ dwie $ruby (M3x3,5) mocujgce pierwszy dysk twardy do metalowej klamry.

Umie$¢ drugi dysk twardy w metalowej klamrze i dopasuj zaczepy na klamrze do otworéw w dysku twardym.
Whkre¢ dwie $ruby (M3x3,5) mocujace drugi dysk twardy do metalowej klamry.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw dysku twardego 2,5".

Zainstaluj kanat wentylatora.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =

Instalowanie zestawu dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu dysku twardego 2,5".

Kroki

1. Dopasuj zestaw dysku twardego i umies¢ go pod katem w gniezdzie w komputerze.

2. Naciénij zatrzaski zwalniajace na klamrze dysku twardego i lekko przechyl, aby wsuna¢ zestaw dysku twardego do gniazda w obudowie
komputera.

3. Podtacz kabel zasilania i kabel danych do ztaczy modutu dysku twardego 2,5".

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Dysk twardy 3,5”

Wymontowywanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego 3,5".

Kroki

1. Odtacz kable zasilania i danych od ztgczy modutu dysku twardego 3,5".
2. Wykre¢ cztery $ruby (#6-32) mocujace dysk twardy 3,5" do obudowy.
3. Wyjmij dysk twardy 3,5" z obudowy komputera.

Instalowanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego 3,5".
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Kroki

1. Dopasuj i wtdz dysk twardy 3,5" do gniazda w obudowie.
2. Wkre¢ cztery éruby (#6-32) mocuijace dysk twardy 3,5" do obudowy.
3. Podtacz kabel danych i kabel zasilania do ztaczy na module dysku twardego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD PCle M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.

26 Wymontowywanie i instalowanie elementow



1x
M2x3.5

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i zdejmij dysk pétprzewodnikowy (SSD) z ptyty gtownej.

Instalowanie dysku SSD PCle M.2 2230

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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Kroki

1. Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
2. Wtbz dysk SSD pod katem 45 stopni do gniazda na plycie gtownej.
3. Wkrec¢ $rube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD M.2 2230 do ptyty gidowne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku pétprzewodnikowego (SSD) PCle M.2 2280

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.
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Kroki
1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i zdejmij dysk pétprzewodnikowy (SSD) z ptyty gtdowne;.

Instalowanie dysku poétprzewodnikowego (SSD) PCle M.2 2280

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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Kroki

1. Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
2. Wtbz dysk SSD pod katem 45 stopni do gniazda na plycie gtownej.
3. Wkrec¢ $rube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD M.2 2280 do plyty gtowne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutow pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutbw pamieci.
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Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujace boki modutu pamieci, az modut odskoczy.
2. Przesun i wyjmij modut pamieci z gniazda.

Instalowanie modutéw pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutow pamieci.
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Kroki
1. Dopasuj wyciecie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.
2. Wibz modut pamieci do gniazda pod katem i docisnij, az zostanie osadzony.

®| UWAGA: Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wentylatora i radiatora procesora

Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
A PRZESTROGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewaé¢ podczas normalnego dziatania. Przed dotknigciem radiatora

nalezy zaczekaé¢ az wystarczajaco ostygnie.

A OSTRZEZENIE: Aby zapewnié maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotykaé powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skorze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé

cieplna pasty termoprzewodzace;j.

2. Zdejmij pokrywe boczna.
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3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora.

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora procesora od ptyty gtéwnej.
2. Poluzuj cztery $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty gtéwnej.
3. Wyjmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z ptyty gtéwnej.

Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Wymagania

@ UWAGA: W przypadku wymiany procesora lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w zestawie, aby
zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepfa.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania zestawu wentylatora i radiatora procesora.

Wymontowywanie i instalowanie elementow 33



Kroki

1. Dopasuj $ruby mocujace w zestawie wentylatora i radiatora procesora do otwordéw w ptycie gtowne;j.
2. Dokre¢ cztery $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty gtéwnej.
3. Podtacz kabel wentylatora procesora do ztacza na plycie gtowne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

3. Wymontuj kanat wentylatora.

4. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

®| UWAGA: Po wytaczeniu komputera procesor moze by¢ nadal goracy. Przed wymontowaniem procesora poczekaj, az ostygnie.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.
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Kroki

1. Naciénij dzwignie zwalniajaca procesor i wypchnij ja na zewnatrz, aby uwolni¢ ja spod zaczepu.
2. Pociagnij dZzwignie do goéry i zdejmij ostone procesora.

A OSTRZEZENIE: Podczas wyjmowania procesora nie dotykaj stykéw i nie dopuséé, aby do gniazda przedostaly sie ciata
obce.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.
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Kroki
1. Upewnij sie, ze dzwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora znajduje sie w pozycji otwartej.
2. Dopasuj wyciecia procesora do wypustek gniazda procesora, a nastepnie umies¢ procesor w gniezdzie procesora.

@ UWAGA: Styk nr 1jest oznaczony trojkatem w jednym z naroznikdw procesora. Ten tréjkat nalezy dopasowac do
odpowiadajgcego mu tréjkgta oznaczajacego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtowo osadzony, gdy jego wszystkie
cztery narozniki znajduja sie na tej samej wysokosci. Jesli niektdre narozniki znajduja sie wyzej niz inne, procesor nie jest osadzony
prawidtowo.

3. Kiedy procesor jest juz w petni osadzony w gniezdzie, obrd¢ dzwignie zwalniajaca w dét i umiese ja pod zaczepem w pokrywie
procesora.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

Zainstaluj kanat wentylatora.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

N
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Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficzne;.

Kroki

1. Odszukaj karte graficzng (PCI-Express).
2. Unie$ zaczep, aby otworzy¢ drzwiczki PCle.

3. Nacisnij i przytrzymaj zaczep zabezpieczajacy w gniezdzie karty graficznej, a nastepnie wyjmij karte graficzna z gniazda.

Instalowanie karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficzne;.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1. Dopasuj karte graficzna do gniazda PCI-Express na ptycie gtownej.
2. Podiacz karte do ziacza, dopasowujac ja do wypustki, i weidnij ja mocno. Upewnij sie, Ze karta jest mocno osadzona w gniezdzie.

3. Unies zaczep, aby zamkna¢ drzwiczki PCle.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Jednostka przetwarzania grafiki

Wymontowywanie zasilanej karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilanej karty graficznej.

Kroki

1. Unie$ zaczep, aby otworzy¢ drzwiczki PCle.
2. Odfacz kabel zasilania od ztacza na zasilanej karcie graficznej.
3. Naciénij i przytrzymaj zaczep mocujacy w gniezdzie zasilang karte graficzng, a nastepnie wyjmij karte z gniazda.

Instalowanie zasilanej karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilanej karty graficznej.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki
1. Dopasuj zasilana karte graficzng do gniazda PCI-Express na ptycie gtowne;j.
2. Podiacz karte do ziacza, dopasowuijac ja do wypustki, i wcidnij ja mocno. Upewnij sie, Ze karta jest mocno osadzona w gniezdzie.
3. Podtacz kabel zasilajgcy do ztacza na zasilanej karcie graficzne;j.
4. Unie$ zaczep, aby zamkna¢ drzwiczki PCle.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.

Kroki

1. Plastikowym otwierakiem delikatnie podwaz baterig pastylkowa i wyjmij ja z gniazda na ptycie gtowne;j.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z komputera.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Kroki

1. Przytrzymaj baterig pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do gory i wsun ja pod zaczepy gniazda.

2. Dociénij baterie, aby ja osadzi¢ w gniezdzie.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zasilana karte graficzna (opcjonalna).

@l UWAGA: Ten krok jest wymagany tylko wtedy, gdy system jest wyposazony w zasilang karte GPU.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowej.
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Kroki

Wykre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca karte sieci WLAN do ptyty gtdowne;.
Zdejmij klamre karty WLAN z karty WLAN.

Odtacz kable antenowe od karty WLAN.

Wysun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie gtowne;j.

Ao 2

Instalowanie karty sieci WLAN

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowe;.
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Kroki

1. Podiacz kable antenowe do karty sieci WLAN.
W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych karty sieci WLAN komputera.

Tabela 3. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci bezprzewodowej Kolor kabla antenowego
Kabel gtowny (biaty tréjkat) Biaty
Kabel pomocniczy (czarny tréjkat) Czarny

2. Zatdz klamre karty sieci WLAN, aby zamocowac¢ kable antenowe karty.
3. Umiesc¢ karte WLAN w ztaczu na ptycie gidwnej.
4. Wkrec¢ $rube (M2x3,5) mocujaca zaczep z tworzywa sztucznego do karty sieci WLAN.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zasilang karte graficzna (opcjonalna).
@l UWAGA: Ten krok jest wymagany tylko wtedy, gdy system jest wyposazony w zasilang karte GPU.

2. Zainstaluj pokrywe boczna.
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3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plaski naped optyczny

Wymontowywanie ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Odfacz kabel danych i kabel zasilania od napedu optycznego.
2. Pociagnij zaczep mocujacy, aby uwolni¢ naped optyczny z ramy montazowe;.
3. Przesun i wyjmij naped optyczny z gniazda.

Instalowanie ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptaskiego napedu optycznego.
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Kroki

1. Wib6z zestaw pfaskiego napedu optycznego do gniazda.
2. Wsun zestaw pfaskiego napedu optycznego, az zaskoczy na migjscu.
3. UmieS¢ kabel zasilajacy i kabel danych w prowadnicach, a nastepnie podtacz kable do napedu optycznego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wspornik ptaskiego napedu optycznego

Wymontowywanie klamry ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj ptaski naped optyczny.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry ptaskiego napedu optycznego.
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Kroki

1. Podwaz klamre pfaskiego napedu optycznego, aby uwolni¢ jg ze szczelin w napedzie.
2. Zdejmij klamre z napedu optycznego

Instalowanie klamry ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klamry ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Wyréwnaj klamre napedu optycznego do szczelin w napedzie.
2. Zatrzasnij klamre na napedzie optycznym.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj ptaski naped optyczny.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie i instalowanie elementow
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Gtosnik

Wymontowywanie gtosSnika

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gtosnika.

%

Kroki

1. Odfacz kabel gtosnikowy od zfacza na ptycie gtowne;.
2. Wyjmij kabel gto$nikowy z prowadnic na obudowie.
3. Nacisnij zaczep i wsun gtosnik razem z kablem do gniazda w obudowie.

Instalowanie gtosSnika

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gtosnikow.
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Kroki

1. Naciénij gtosnik i wsun go do gniazda w obudowie, az zostanie osadzony.
2. Umies¢ kabel gtosnikéw w prowadnicy w obudowie komputera.
3. Podtacz kabel glosnikow do zigcza na plycie gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Zdejmij ramke przednia.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika przycisku zasilania.
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Kroki

1. Odfacz kabel przycisku zasilania od ztacza na ptycie gtowne;j.

2. Naciénij zatrzaski zwalniajace na gtowicy przycisku zasilania i wysun kabel przycisku zasilania z przedniej czesci obudowy komputera
3. Wyjmij kabel przycisku zasilania z komputera.

Instalowanie przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.
Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika przycisku zasilania.
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Kroki

1. Umie$¢ kabel przycisku zasilania w gniezdzie z przodu komputera i docisnij gtowice przycisku zasilania, aby go osadzi¢ w obudowie.
2. Podiacz kabel przycisku zasilania do ztacza na ptycie gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj ramke przednia.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

@ UWAGA: Przed odfaczeniem kabli nalezy zanotowac ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozy¢ podczas instalowania
zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Kroki

Potéz komputer na prawym boku obudowy.

Odtacz kable zasilacza od ptyty gtdbwnej i wyjmij je z prowadnic w obudowie.
Wykre¢ trzy sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

Naciénij zacisk mocujacy i wsun zasilacz z tytu obudowy.

Wyjmij zasilacz z ramy montazowej.

SN O

Instalowanie zasilacza

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

A PRZESTROGA: Kable i porty z tytlu zasilacza sa oznakowane kolorami wskazujacymi r6zna moc zasilania. Upewnij sie,
ze kable s3 podiagczone do odpowiednich portéw. Nieprawidtowe podtaczenie kabli moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zasilacza i/lub elementéw systemu.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

1. Wsun zasilacz do obudowy, az zaczep zablokuje go na miejscu.
2. Wkre¢ trzy Sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.
3. Umiesc¢ kable w prowadnicach na obudowie i podfacz je do odpowiednich ziaczy na plycie gtownej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika czujnika naruszenia obudowy.
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Kroki

1. Odfacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy od ptyty gtéwne;.
2. Wysun przetacznik czujnika naruszenia obudowy z komputera.

Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika czujnika naruszenia obudowy.
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Kroki

1. WI6z przetacznik czujnika naruszenia obudowy do gniazda i przesuh go, aby go zamocowac.
2. Podiacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy do ztacza plyty gtéwne.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Opcjonalne moduty we/wy (port HDMI / VGA / DP /
szeregowy)

Wymontowywanie opcjonalnych modutow we/wy (port HDMI /7 VGA /
DP / szeregowy)

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj kanat wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania opcjonalnych modutbw wejscia/wyjécia.
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Kroki

1. Wykre¢ dwie sruby (M3X3) mocujace opcjonalny modut wejscia/wyjscia do obudowy komputera.
2. Odftacz kabel modutu we/wy od ptyty gtdowne;.
3. Wyjmij modut we/wy z komputera.

Instalowanie opcjonalnych modutéw we/wy (port HDMI / VGA / DP /
szeregowy)

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtéwne;j.
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Kroki

1. Aby wymontowa¢ metalowa klamre, wtdz wkretak pfaski do otworu w klamrze, wcisnij klamre, aby ja uwolni¢, a nastepnie wyjmij klamre
z komputera.

@ UWAGA: Ten krok ma zastosowanie tylko w przypadku modernizacji systemu, ktéry wcze$niej nie miat opcjonalnego portu
we/wy.

2. W16z opcjonalny modut ztaczy we/wy (Type-C/HDMI/VGA/DP/port szeregowy) do gniazda w komputerze.
3. Podtacz kabel audio we/wy do ztacza na plycie gtowne;.
4. Wkre¢ dwie éruby (M3x3) mocujgce opcjonalny modut we/wy do systemu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj kanat wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Elementy ptyty systemowej
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16

Ztacze przefacznika czujnika naruszenia obudowy
Ztacze grafiki

Ztacze zasilania procesora ATX

Ztacze wentylatora procesora

Ztacze modutu pamieci

Ztacze przycisku zasilania

Ztacze czytnika kart pamigci SD

Ztacze zasilania systemu ATX

Ztacze zasilania SATAO (niebieskie)

. Ztacze SATAS3 (biate)

Z/tacze SATA2

. Ztacze glodnika czujnika naruszenia obudowy
. Ztacze M.2 sieci WLAN
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14. Bateria pastylkowa

15. Ztacze dysku M.2 PCle SSD

16. PCle x4 (gniazdo 4)

17. PCle x16 (gniazdo 3)

18. PCle x1 (gniazdo 2)

19. PCle x1 (gniazdo 1)

20. Gniazdo procesora

21. Ztacze szeregowe klawiatury i myszy

Wymontowywanie ptyty gtownej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

@ UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamigci ptyty gtownej. Po wymianie plyty gtownej nalezy

wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

@ UWAGA: Wymiana ptyty gtownej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu BIOS.

Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtéwnej.

@ UWAGA: Przed odfaczeniem kabli od ptyty gtéwnej nalezy zanotowac¢ rozmieszczenie ziaczy, tak aby moc poprawnie podtaczy¢

kable po wymianie ptyty gtowne;j.

Zdejmij pokrywe boczna.

Zdejmij ramke przednia.

Wymontuj kanat wentylatora.

Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj dysk SSD M.2 2230/dysk SSD M.2 2280.

Wymontuj baterie pastylkowa.
j
I
J

© 0 No oA oD

Wymontuj karte graficzna/ zasilana karte graficzna.
. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
. Wymontuj procesor.

_
= 0O

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gifowne;j.
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Kroki

Wykre¢ dwie $ruby (6-32) mocujace klamre przedniego panelu we/wy do obudowy komputera.

N N

68

Przesun i wyjmij przedni wspornik we/wy z obudowy.
Odtacz wszystkie kable od ptyty gtéwnej.

Wykre¢ $rube dystansowa (#6-32) karty M.2 i osiem srub (#6-32) mocujacych ptyte gtdwna do obudowy.
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B. Odchyl ptyte gtowna pod katem i wyjmij ja z obudowy.

Instalowanie ptyty gtownej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtownej.

1x 1x 8x
#6-32 #6-32 #6-32
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Kroki

1.

Wsun przednie porty we/wy plyty gidbwnej do otwordw w obudowie komputera i dopasuj otwory na sruby w ptycie gtownej do otworow
w obudowie.

Whkrec¢ $rube dystansowa (#6-32) karty M.2 i osiem $rub (#6-32) mocujacych ptyte gtdwna do obudowy.

Poprowadz i podtacz wszystkie kable do zfaczy na ptycie gtowne;.
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4. Dopasuj przedni wspornik we/wy do otworéw w obudowie komputera.
B. Wkre¢ dwie $ruby (#6-32) mocujace klamre przedniego panelu we/wy do obudowy.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj procesor.

2. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
3. Zainstaluj baterie pastylkowa.

4. Zainstaluj karte graficzna/zasilana karte graficzna.
B. Zainstaluj dysk SSD M.2 2230/dysk SSD M.2 2280.
6. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

7. Zainstaluj modut pamieci.

8. Zainstaluj kanat wentylatora.

9. Zainstaluj ramke przednia.

10. Zainstaluj pokrywe boczna.

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamigci ptyty gtéwnej. Po wymianie plyty gtéwnej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

®

UWAGA: Wymiana ptyty gtownej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu BIOS.
Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtownej.
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Sterowniki i pliki do pobrania

Uzytkownikom rozwiagzujacym problemy badz pobierajacym lub instalujgcym sterowniki zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy wiedzy
Dell z czesto zadawanymi pytaniami na temat sterownikow i plikdbw do pobrania (000123347).
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Konfiguracja systemu BIOS

OSTRZEZENIE: Niektére zmiany moga spowodowaé nieprawidlowa prace komputera. Przed skorzystaniem z programu
konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie pierwotnych ustawien, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

A
®

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen pozycije widoczne na ekranie moga by¢ inne niz opcije
wymienione w tej sekcji.

Programu konfiguracji systemu BIOS nalezy uzywa¢ w nastepujacych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamigci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢ urzadzenia
pamigci masowe.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

Umozliwia ustawianie lub zmienianie opcji wybieranych przez uzytkownika, takich jak hasto uzytkownika, wigczanie lub wyfaczanie
urzadzen podstawowych oraz konfigurowanie ustawien dysku twardego.

Przeglad systemu BIOS

System BIOS zarzadza przeptywem danych miedzy systemem operacyjnym komputera a podtaczonymi urzadzeniami, takimi jak dysk
twardy, karta graficzna, klawiatura, mysz i drukarka.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Kroki
1. Wigcz komputer.
2. Naciénij od razu klawisz F2, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu BIOS.

UWAGA: Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na pojawienie sie
pulpitu. Nastgpnie wyfgcz komputer i sprobuj ponownie.

Klawisze nawigacji
O,

UWAGA: Zmiany ustawien wiekszosci opcji konfiguracji systemu BIOS sa zapisywane, lecz wprowadzane dopiero po ponownym
uruchomieniu komputera.

Tabela 4. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przej$cie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przejscie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jesli pole

udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z tgczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.
Karta Przejscie do nastepnego obszaru.
Esc Powrdét do poprzednigj strony do momentu wy$wietlenia ekranu

gtéwnego. Naci$nigcie klawisza Esc na ekranie gibwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie komputera.
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Menu jednorazowego rozruchu F12

Aby przej$¢ do menu jednorazowego rozruchu, witacz komputer i od razu nacisnij klawisz F12.

®| UWAGA: Jesli nie mozesz wejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, powtérz powyzszg czynnosc.

Menu jednorazowego rozruchu zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, a takze zapewnia opcje uruchomienia
diagnostyki. Opcje dostepne w tym menu sa nastepujace:

Dysk wymienny (je$li jest dostepny)
Napegd STXXXX (jesli jest dostepny)

®| UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)

Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)

e Diagnostyka

Ekran menu jednorazowego rozruchu wyswietla réwniez opcje dostepu do konfiguracji systemu BIOS.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac

sie na ekranie.

Opcje ogdine

Tabela 5. Ogolne

Opcja

Opis

Informacije o systemie

Wyswietla nastepujace informacie:

Informacje o systemie: wersja systemu BIOS, kod Service Tag, plakietka systemowa, znak
wiasnosci, data produkcji, data przejecia wiasnosci i kod obstugi ekspresowej.
Informacje o pamieci: zainstalowana pamie¢, dostepna pamieé, szybkos¢ pamieci, tryb
kanatéw pamieci, technologia pamieci, pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM 1 oraz
pojemno$é modutu w gniezdzie DIMM 2.

Informacje o urzadzeniach PCI: Slot1_M.2, Slot2_M.2

Informacje o procesorze: typ procesora, liczba rdzeni, identyfikator procesora,

biezaca predkos¢ taktowania, minimalna predkos¢ taktowania, maksymalna predkos¢
taktowania, pamie¢ podreczna L2 procesora, pamie¢ podreczna L3 procesora,
mozliwos¢ hiperwatkowania i technologia 64-bitowa.

Informacje o urzadzeniach: SATA-0, M.2 PCle SSD-2, adres MAC wbudowanej karty
sieciowej, kontroler grafiki, kontroler audio, urzadzenie Wi-Fi, urzadzenie Bluetooth.

Sekwencja startowa

Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
okreslonych na tej liscie.

Bezpieczenstwo uruchamiania
Sciezki rozruchu UEFI

Ta opcja pozwala okresli¢, czy system wy$wietla monit o wprowadzenie hasta administratora
podczas rozruchu ze sciezki UEFI wybranej z menu rozruchowego F12.

Data/Godzina

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian wprowadzonych w systemowej dacie
i systemowym czasie widoczny jest natychmiast.
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Informacje o systemie

Tabela 6. Konfiguracja systemu

Opcja

Opis

Zintegrowana karta sieciowa

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja Wiacz stos sieciowy UEFI nie jest
domyslnie wigczona. Dostepne opcje:

e \Wyigczone

e \Wigczone

o Wiaczone z PXE (ustawienie domysine)

@ UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekciji
pozycje moga, ale nie musza pojawiac sie na ekranie.

Tryb napedéw SATA

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.

o Wytaczone = Kontrolery SATA sg ukryte

o AHCI = Naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

e RAID Wt. — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID (ustawienie domysine)

Napedy

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie réznych wbudowanych napedow:
o SATA-0 (opcja domyslinie wigczona)
o M.2 PCle SSD-0 (opcja domyslinie wigczona)

Raportowanie Smart

To pole okresla, czy btedy zintegrowanych dyskéw twardych beda zgtaszane podczas uruchamiania
systemu. Wiacz obstuge systemu SMART — ta opcja jest domy$éInie wytaczona.

Konfiguracja USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkcji zintegrowanego kontrolera USB:
o Wigcz obstuge rozruchu z portu USB

o Wiacz przednie porty USB

e Wigcz tylne porty USB

Wszystkie opcje sa domysinie wigczone.

Konfiguracja przednich portow
USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie przednich portow USB. Wszystkie porty sa domy$lnie wigczone.

Konfiguracja tylnych portéw USB

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie tylnych portéw USB. Wszystkie porty sa domy$inie wigczone.

Audio

Umozliwia wigczenie lub wytgczanie zintegrowanego kontrolera dzwigkowego. Domyélinie wigczona
jest opcja Wiacz dzwiek.

o \Wigcz mikrofon

o Wiacz wewnetrzny gtosnik

Obie opcje sa domyslnie wiaczone.

Konserwacja filtra kurzu

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie komunikatéw systemu BIOS zwigzanych z konserwacja
opcjonalnego filtra kurzu zainstalowanego w komputerze. System BIOS bedzie z okreslong
czestotliwoscia wyswietla¢ przed uruchomieniem systemu przypomnienie o koniecznoéci
wyczyszczenia lub wymiany filtra kurzu. Domy$lnie wybrana jest opcja Disabled.
Wyltaczone

15 dni

30 dni

60 dni

90 dni

120 dni

150 dni

180 dni

76 Konfiguracja systemu BIOS




Opcje ekranu Video (Wideo)

Tabela 7. Video (Grafika)

Opcja

Opis

Primary Display

Umozliwia wybranie podstawowego wy$wietlacza gdy w systemie dostepnych jest kilka kontrolerow.
e Auto (ustawienie domysine)
e Intel HD Graphics
@ UWAGA: Jesli nie zostanie wybrana opcja Auto, zintegrowana karta graficzna bedzie obecna
i wigczona.

Zabezpieczenia

Tabela 8. Zabezpieczenia

Opcja

Opis

Hasto administratora

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

Hasto systemowe

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Wewnetrzne hasto dysku
twardego HDD O

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.

Konfiguracja hasta

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugoéci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do 32 znakdéw.

Pominiecie hasta

Ta opcja umozliwia pominiecie hasfa systemowego i wewnetrznego hasta dysku twardego, kiedy
komputer jest ponownie uruchamiany.

o \Wytgczone — system zawsze monituje o podanie hasfa systemowego i hasta wewnegtrznego
dysku twardego, jesli te hasta sg ustawione. Ta opcja jest domy$inie wytaczona.

e Pomin przy ponownym uruchamianiu — monit o hasto jest pomijany przy ponownym
uruchamianiu (restarcie) komputera.

@ UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytgczonego komputera (,,zimnego rozruchu”). Ponadto
system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych dyskéw twardych w kieszeniach
modutowych.

Zmiana hasta

Ta opcja umozliwia okredlenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez uzytkownikéw niebedacych administratorami — ta
opcija jest domyslnie wiaczona.

Aktualizacje oprogramowania
wewnetrznego UEFI Capsule

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta jest zaznaczona jako domysina. Wyfaczenie tej opcji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu ustug takich, jak Microsoft Windows Update
i Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Modut zabezpieczen TPM 2.0

Umozliwia okre$lenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.
Tryb TPM wiaczony (ustawienie domysine)

Wyczyse

PPI Bypass for Enable Commands

Pomin PPI dla wytaczonych polecen

Pominiecie PPI przy poleceniu Wyczy$¢

Wiacz atestowanie (ustawienie domysine)

Wiacz magazyn kluczy (ustawienie domysine)

SHA-256 (ustawienie domysine)

Jedna opcja do wyboru:

o Wytaczone

Konfiguracja systemu BIOS 77



Tabela 8. Zabezpieczenia (cd.)

Opcja Opis
o \Wigczone (ustawienie domysine)
Absolute Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ i czasowo lub trwale wylaczy¢ w systemie BIOS interfejs

modutu opcjonalnej ustugi Absolute Persistence firmy Absolute Software.
e Wiaczone — opcja domysinie wigczona.

o Wytgczone

e Trwale wylaczone

Naruszenie obudowy

Ta opcja steruje funkcja wykrywania naruszenia obudowy.
Jedna z opcji do wyboru:

e Wytaczone (ustawienie domysine)
e Wiaczone
o \Wiaczone — tryb dyskretny

Blokada konfiguracii
administratora

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasto
administratora. Domy$lnie ta opcja jest nieustawiona.

Blokada hastfa gtbwnego

Umozliwia wytgczanie hasta gtownego. Przed zmiang ustawienia nalezy wyczysci¢ hasta do dyskéw
twardych. Domys$lnie ta opcja jest nieustawiona.

Srodki bezpieczenstwa w trybie
SMM

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczet SMM Security Mitigation trybu UEFI.
Domyslinie ta opcja jest nieustawiona.

Opcje bezpiecznego uruchamiania

Tabela 9. Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Opcja

Opis

Secure Boot Enable

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.
e Secure Boot Enable

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Secure Boot Mode

Umozliwia zmiane dziatania funkcji Secure Boot w celu testowania lub wymuszania podpiséw
sterownikéw UEFI.

e Deployed Mode (Tryb wdrozenia) — ustawienie domysine
e Audit Mode (Tryb audytu)

Expert key Management

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje
sie w trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (\Wiacz tryb niestandardowy) jest
domyslnie wytaczona. Dostepne opcje:

e PK (ustawienie domysine)

o KEK

e db

o dbx

W przypadku wigczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wy$wietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

e Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

e Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuije biezacy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

e Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku
wybranego przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.
@ UWAGA: Wytaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie wszelkich
zmian i przywroécenie domysinych ustawien kluczy.
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Opcje rozszerzen Intel Software Guard

Tabela 10. Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

To pole pozwala wigczy¢ funkcije bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informaciji
w kontekscie gtbwnego systemu operacyjnego.

Kliknij jedna z ponizszych opcj:
Wytaczone
Enabled (Wtaczone)

Software controlled (Sterowanie programowe) —
ustawienie domysine

Enclave Memory Size

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve
Memory Size (Rozmiar pamigci zarezerwowanej na enklawe).

Kliknij jedna z ponizszych opciji:
32 MB

64 MB
128 MB — ustawienie domys$ine

Wydajnos¢

Tabela 11. Wydajnosé

Opcja

Opis

Multi Core Support

To pole okresla, czy w procesorze bedzie wiaczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Wydajnos¢ niektorych aplikacji mozna zwiekszy¢
przez uzycie dodatkowych rdzeni.

All (Wszystkie) — ustawienie domysine

°
o 1
o 2
e 3

Intel SpeedStep

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
e Enable Intel SpeedStep

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

C-States Control

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych standw uépienia
procesora.

e C states

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Intel TurboBoost

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
e Enable Intel TurboBoost

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Hyper-Thread Control

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkciji hiperwatkowania
W procesorze.

o Wylaczone
e Enabled (Wtaczone) — ustawienie domysine
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Zarzadzanie energia

Tabela 12. Zarzadzanie energia

Opcja

Opis

AC Recovery

Umozliwia okreslenie, w jaki sposob system reaguje podczas ponownego wigczania zasilania pradu
zmiennego po jego utracie. Mozliwe ustawienia przywrdcenia zasilania to:

e Power Off (Wyfgcz zasilanie)

o Power On (Wiacz zasilanie)

e Last Power State (Przywrd¢ ostatni stan zasilania)
Ustawienie domysine: Power Off.

Enable Intel Speed Shift
Technology (Wiacz technologie
Intel Speed Shift Technology)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie technologii Intel Speed Shift Technology. Opcja Enable Intel
Speed Shift Technology (Wiacz technologie Intel Speed Shift Technology) jest domysinie
wigczona.

Auto On Time

Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wigczania komputera. Czas jest przedstawiany

w standardowym formacie 12-godzinnym (godziny:minuty:sekundy). Zmiana czasu uruchomienia

polega na wpisaniu warto$ci w polach czasu oraz AM/PM.

@ UWAGA: Ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie wytaczony przez odtaczenie zasilania
na listwie zasilania lub urzadzeniu przeciwprzepieciowym lub jesli dla opcji Auto Power
(Automatyczne wiaczanie) wybrano ustawienie Disabled (Wytaczone).

Deep Sleep Control

Umozliwia okre$lenie, kiedy ma by¢ wiaczany tryb gtebokiego uspienia.
o Wytgczone

e Enabled in S5 only (Wtaczone tylko w trybie S5)

e Enabled in S4 and S5 (Wigczone w trybach S4i Sb)

USB Wake Support

Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia
USB. Opcja Enable USB Wake Support (Wtacz obstuge uaktywnienia przez port USB) jest domyéinie
wigczona.

Wake on LAN/WWAN

Umozliwia wiaczanie wytaczonego komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziafa
tylko wtedy, gdy komputer jest podtgczony do zewnetrznego zrédta zasilania.

o Disabled (Wytaczone) — system nie bedzie wigczany po otrzymaniu sygnatu z przewodowej
lub bezprzewodowej sieci LAN.

o LAN or WLAN (Sie¢ LAN lub WLAN) — umozliwia wiaczanie systemu przez specjalny sygnat
z przewodowej sieci LAN lub z bezprzewodowej sieci LAN.

o LAN Only (Tylko sie¢ LAN) — umozliwia wigczanie systemu przez specjalne sygnaty z sieci
LAN.

o LAN with PXE Boot (Sie¢ LAN z rozruchem PXE) - pakiet wybudzajgcy system w stanie S4
lub S5 spowoduje wybudzenie systemu i niezwioczny rozruch PXE.

o WLAN Only (Tylko sie¢ WLAN) — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny sygnat z sieci
WLAN.

Ta opcja jest domyslnie wytaczona.

Block Sleep

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu uépienia (S3) w srodowisku systemu
operacyjnego. Ta opcja jest domysinie wyfaczona.

Zachowanie podczas testu POST

Tabela 13. Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Opis

Ostrzezenia dotyczace zasilacza

Ta opcja pozwala wybrac, czy system wy$wietla komunikaty ostrzegawcze w przypadku korzystania
z niektérych zasilaczy. Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Numlock LED

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji klawisza Num Lock podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domyélnie wigczona.
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Tabela 13. Zachowanie podczas testu POST (cd.)

Opcja

Opis

Btedy klawiatury

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zgtaszania bfeddw klawiatury podczas uruchamiania komputera.
Opcja Wiacz wykrywanie btedow klawiatury jest domysinie wigczona.

Szybkie uruchamianie

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektérych testow

zgodnosci.

o Test minimalny — komputer jest uruchamiany w trybie przyspieszonym, o ile nie zaktualizowano
systemu BIOS i nie wymieniono modutdw pamieci, a poprzedni test POST zakonczyt sig
pomysinie.

Test szczegbtowy — zaden etap procedury startowej nie jest pomijany.
Automatycznie — ustawieniem przyspieszonego uruchamiania steruje system operacyjny. Ta
opcja dziata pod warunkiem, ze system operacyjny obstuguje flage Uruchamianie uproszczone.

Ustawienie domysine: Test szczegbtowy.

Wydtuz czas testu POST systemu
BIOS

Ta opcja umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed rozruchem.
o (O sekund (ustawienie domysine)

e 5 sekund

e 10 sekund

Petnoekranowe logo

Ta opcja powoduje wyswietlanie petnoekranowego logo, jesli grafika jest zgodna z rozdzielczoscia
ekranu. Opcja Enable Full Screen Logo nie jest domysinie witaczona.

Ostrzezenia i bledy

Wihaczenie tej opcji powoduje wstrzymywanie procedury rozruchu tylko w przypadku wykrycia
ostrzezen lub bfedéw. Jedna opcja do wyboru:

e Monituj przy ostrzezeniach i bledach — ustawienie domysine
e Kontynuuj w przypadku ostrzezen
e Kontynuuj w przypadku ostrzezen i btedow

Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Tabela 14. Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Opcja

Opis

Virtualization

Ta opcja okresla, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze korzystac¢ z dodatkowych funkciji
sprzetu zapewnianych przez technologie Intel® Virtualization Technology.

e Enable Intel Virtualization Technology (Witacz technologie wirtualizacji Intel)

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

VT for Direct 170

Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcii
sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjécia firmy Intel.

e Enable VT for Direct I/0 (Ustawienie domysine)

Domyslinie ta opcja jest ustawiona.

Opcje tacznosci bezprzewodowej

Tabela 15. Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Opcja

Opis

Wireless Device Enable

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen
bezprzewodowych.

Dostepne opcje:

e WLAN/WiGig
e Bluetooth

Konfiguracja systemu BIOS 81




Tabela 15. Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

Opcja

Opis

Wszystkie opcje sg domysinie wigczone.

Konserwacja

Tabela 16. Konserwacja

Opcja

Opis

Kod Service Tag

Wyswietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna

Umozliwia utworzenie plakietki identyfikacyjnej systemu, jedli jeszcze jej nie utworzono.

DomyslInie ta opcja jest nieustawiona.

Komunikaty SERR

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Domysinie ta opcja jest ustawiona. Niektoére karty graficzne
wymagaja wytaczenia mechanizmu komunikatéow SERR.

Obnizenie BIOS-u

Ta opcja umozliwia tadowanie wczeséniejszych wersji oprogramowania sprzgtowego.
o Zezwalaj na instalowanie starszej wersji systemu BIOS

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Czyszczenie danych

Umozliwia bezpieczne wymazanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen pamieci masowe;.
o Wymaz przy nastepnym uruchomieniu

Domyslnie ta opcja jest nieustawiona.

Przywracanie systemu BIOS

Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego — ta opcja jest domys$inie wiaczona. Pozwala
przywroci¢ uszkodzony system BIOS z plikéw odzyskiwania na dysku twardym lub na zewnetrznym
nosniku USB.

@| UWAGA: Opcja Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego musi by¢ wiaczona.

Zawsze sprawdzaj spojnos¢é — sprawdza spdjnos¢ przy kazdym uruchomieniu.

First Power On Date

Umozliwia ustawianie daty przejecia wiasnosci. Opcja Ustaw date przejecia wiasnosci domysinie nie
jest ustawiona.

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Tabela 17. System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja

Opis

BIOS events

Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguracji systemu (BIOS).

Advanced configuration (Konfiguracja zaawansowana)

Tabela 18. Advanced configuration (Konfiguracja zaawansowana)

Opcja

Opis

ASPM

Umozliwia ustawianie poziomu dziatania protokotu ASPM.

o Auto (ustawienie domys$ine) — urzadzenie komunikuje sie z magistrala PCl Express w celu
ustalenia najlepszego obstugiwanego trybu ASPM.

e Disabled (Wyfaczone) — funkcje zarzadzania energiag ASPM sa zawsze wyfaczone.

e | 10nly (Tylko poziom 1) — funkcja zarzadzania zasilaniem ASPM dziata na poziomie 1.
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Rozwigzywanie probleméw z systemem SupportAssist

Prég automatycznego Umozliwia sterowaniem automatycznym rozruchem systemu na potrzeby funkcji SupportAssist. Dostepne

przywracania opcje:
systemu e Nie Swieci
operacyjnego o 1
e 2 (opcja domyslnie wigczona)
e 3
Odzyskiwanie Umozliwia odzyskanie systemu za pomoca funkcji SupportAssist OS Recovery (opcja domy$inie wigczona).
narzedzia
SupportAssist
do odzyskiwania
systemu
operacyjnego
BIOSConnect Umozliwia wigczanie i wytgczanie systemu operacyjnego ustugi w chmurze, gdy nie mozna odzyska¢ systemu

A

operacyjnego lokalnie (opcja domyéinie wigczona).

ktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Informacje na temat zadania

A

A

OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.
Niedostarczenie klucza odzyskiwania moze spowodowac¢ utrate danych lub ponowng instalacje systemu operacyjnego.
Aby uzyskac wiecej informacji, zapoznaj sie z artykutem Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach firmy Dell

z wiaczona funkcja BitLocker.

OSTRZEZENIE: Nie wylaczaj komputera podczas procesu BIOS Flash Update. Jesli wylaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1.
2,

© N oA o

Przejdz do witryny Dell Support.

Przejdz do sekcji Identyfikacja produktu lub popros o pomoc techniczna. W polu wpisz identyfikator produktu, model, zgtoszenie
serwisowe lub opisz, czego szukasz, a nastepnie kliknij opcje Wyszukaj.

@ UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, kliknij przycisk Wykryj ten komputer. Witryna automatycznie wykryje Twoje
urzadzenie i mozesz klikng¢ opcje Poznaj pomoc techniczna dotyczaca produktu , aby przejs¢ do strony pomocy technicznej
dotyczacej Twojego urzadzenia. Mozesz rowniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij dwukrotnie plik aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Aby uzyskac wiecej informacii, przeszukaj witrynge pomocy technicznej firmy Dell.
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Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, zapoznaj sie z sekcja
Aktualizacja systemu BIOS komputeréw Dell w srodowisku Ubuntu lub Linux w witrynie pomocy technicznej firmy Dell.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Informacje na temat zadania

A OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.
Niedostarczenie klucza odzyskiwania moze spowodowac¢ utrate danych lub ponowng instalacje systemu operacyjnego.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z artykutem Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach firmy Dell

z wiaczona funkcja BitLocker.

A OSTRZEZENIE: Nie wylaczaj komputera podczas procesu BIOS Flash Update. Jesli wylaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Przejdz do witryny Dell Support.

2. Przejdz do sekcji Identyfikacja produktu lub popros o pomoc techniczna. W polu wpisz identyfikator produktu, model, zgtoszenie
serwisowe lub opisz, czego szukasz, a nastepnie kliknij opcje Wyszukaj.

@ UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, kliknij przycisk Wykryj ten komputer. Witryna automatycznie wykryje Twoje
urzadzenie i mozesz klikna¢ opcje Poznaj pomoc techniczna dotyczaca produktu , aby przejs¢ do strony pomocy technicznej
dotyczacej Twojego urzadzenia. Mozesz rowniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

3. Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

4. Woybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

B. Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

6. Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
7. Utworz startowy no$nik USB. Aby uzyska¢ wiecej informacji, przeszukaj witryne pomocy technicznej firmy Dell.

8. Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

9. Podigcz startowy no$nik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

10. Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

1. Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

12. Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

13. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukohczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS w menu jednorazowego rozruchu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS z menu jednorazowego rozruchu, zobacz sekcje Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego
rozruchu w witrynie pomocy technicznej firmy Dell..

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

A| OSTRZEZENIE: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

A

OSTRZEZENIE: Sprawdz, czy komputer jest zablokowany, gdy nie jest uzywany. Jesli komputer zostanie pozostawiony
bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé¢ dostep do przechowywanych w nim danych.
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Tabela 19. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby uruchomi¢ system operacyjny.
Hasto konfiguraciji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby uzyska¢ dostep

i modyfikowa¢ ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest domysinie wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego lub hasta administratora jest mozliwe tylko wtedy, gdy stan jest ustawiony na Nieustawione.
Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu BIOS, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki
1. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naci$nij F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

2. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadz hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:
e Haslo moze zawiera¢ do 32 znakow.
e Haslo musi zawiera¢ co najmniej jeden znak specjalny: "(1"#$ % &' * +,-./:;<=>2@ [\ ] A_" {|I})"
e Hasto moze zawiera¢ cyfry od 0 do 9.
e Hasfo moze zawierac litery od A do Z (od a do z).
4. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego lub hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic, ze opcja Stan hasta

jest ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna
usuna¢ ani zmienic¢ istniejacego hasta systemowego lub hasta konfiguracji. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2
niezwiocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu komputera.

Kroki

1. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naci$nij F2 niezwiocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

2. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

3. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
4. Woybierz opcje Hasto systemowe. Zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

5. Woybierz opcje Hasto konfiguraciji systemu. Zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie nacisnij klawisz Enter
lub Tab.
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@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wys$wietleniu monitu.

6. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

7. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta dostepu do
ustawien systemu

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta systemowego lub hasta dostepu do ustawien systemu skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Dell.
Dane kontaktowe znajdziesz w sekcji dotyczacej kontaktu z pomoca techniczna.
@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej

z systemem Windows lub aplikacjami.
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Rozwigzywanie problemow

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje cato$ciowe sprawdzenie elementéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera opcje dotyczace okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

e Uruchamianie testow automatycznie lub w trybie interaktywnym.

Powtarzanie testéw.

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testéw.

Przeprowadz dokfadne testy, aby dodac wigcej opcji i uzyskac szczegdfowe informacje o wszystkich urzadzeniach, ktére ulegty awarii.

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym zakoriczeniu testow.

Wys$wietlanie komunikatdw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu.
UWAGA: Testy niektérych urzadzehn wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od komputera.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z artykutem Uruchamianie diagnostyki przedrozruchowej i testow sprzetu firmy Dell na
komputerze firmy Dell.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki
1. Wiacz komputer.
2. Podczas uruchamiania komputera naciénij klawisz F12.

3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.
Rozpocznie sig szybki test diagnostyczny.
UWAGA: Aby uzyska¢ wiecej informaciji na temat uruchamiania przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci systemu

SupportAssist na okreslonym urzadzeniu, odwiedz witryne Dell Support.

4. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wy$wietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Zachowanie lampki diagnostycznej

Tabela 20. Zachowanie lampki diagnostycznej

Zachowanie
Swiatio bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
1 2 Nienaprawialny bfgd SPI Flash | Uruchom narzedzie Dell Support
Assist / Dell Diagnostics.
2 1 Awaria procesora . Uruchom narzedzie Dell
Support Assist / Dell
Diagnostics.

Rozwigzywanie problemoéw 87


https://www.dell.com/support/kbdoc/000181163
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/HOME/

Tabela 20. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie
Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.
2 2 Awaria ptyty gtéwnej, ktora Zainstaluj najnowsza wersje
obejmuje awarig systemu BIOS systemu BIOS
lub btad pamigci ROM Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.

2 3 Nie wykryto pamieci operacyjnej Sprawdz, czy modut

(RAM) pamieci jest zainstalowany
poprawnie.
Jesli problem nie ustapi,
wymiern modut pamieci.

2 4 Awaria pamigci RAM Zresetuj modut pamieci.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamieci.

2 5 Zainstalowano nieprawidtowy Zresetuj modut pamieci.

modut pamigci. Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamieci.

2 6 Btad ptyty gtéwnej / chipsetu / Zainstaluj najnowsza wersje

awaria zegara / awaria bramy systemu BIOS
A20 / awaria Super I/0 / awaria Jesli problem nie ustapi,
kontrolera klawiatury wymien plyte gldbwna.

3 1 Awaria baterii CMOS Zresetuj potaczenie baterii

CMOS.
Jesli problem nie ustapi,
wymien baterie zegara czasu
rzeczywistego.

3 2 Awaria karty lub chipa Zainstaluj plyte giowna.

wideo/PCl

3 3 Nie odnaleziono obrazu Zainstaluj najnowsza wersje

przywracania systemu BIOS systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

3 4 Obraz przywracania systemu Zainstaluj najnowsza wersje

BIOS zostat znaleziony, ale jest systemu BIOS
nieprawictowy Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

3 5 Awaria szyny zasilajacej Btad sekwenciji zasilania EC.
Jesli problem nie ustapi,

wymien plyte gtowna.

3 6 Uszkodzenie pamieci Flash System SBIOS wykryt

SBIOS uszkodzenie pamieci Flash
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

3 7 Btad technologii Intel ME (Intel Uptynat limit czasu

Management Engine) oczekiwania na odpowiedz
ME na komunikat HECI
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.
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Tabela 20. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie

Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie

4 2 Problem z pofaczeniem kabla | e  Wykonaj wbudowany test
zasilania procesora zasilacza (BIST)
° Jedli test BIST zakonczy
sie powodzeniem, ale
problem nie ustgpi, uruchom
narzegdzie Dell Support
Assist/Dell Diagnostics.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sig narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie, ktore jest wstepnie instalowane na komputerach firmy Dell z systemem
operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajgcych diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw, ktére moga wystapi¢ przed
uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemoéw ze sprzgtem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikdw i przywrocenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera przewodnik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery dostepny w sekcji Narzedzia utatwiajgce serwisowanie w witrynie Dell Support. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij
polecenie SupportAssist OS Recovery.

@ UWAGA: Systemy Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 i Dell ThinOS 10 nie obstuguja narzedzia Dell SupportAssist. Aby uzyskac
wiecej informacji na temat odzyskiwania systemu ThinOS 10, zobacz Tryb odzyskiwania przy uzyciu klucza R.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
systemow Dell w przypadku problemoéw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania.

Aby zresetowac zegar czasu rzeczywistego, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania
przez dwadzie$cia pie¢ sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell zapewnia
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informaciji zawiera sekcja Opcje no$nikow
kopii zapasowych i odzyskiwania systemu Windows na urzadzeniach Dell.

Wylaczanie i wiaczanie sieci

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie ma dostepu do Internetu z powodu problemdw z fgcznoscia sieciowa, zresetuj urzadzenia sieciowe w nastepujacy
sposéb:

Kroki
1. Wylacz komputer.
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2. Wytacz modem.
®| UWAGA: Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) dostarczajg modem z routerem jako jedno urzadzenie.

Wylacz router bezprzewodowy.
Poczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

N oSN N

Wigcz komputer.

90 Rozwiazywanie problemoéw



Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 21. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

Witryna Dell

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie naciénij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Windows

Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Linux

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki, sterownikow
i plikéw do pobrania, a takze filméw, podrecznikéw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej w witrynie Dell Support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy firmy Dell

1.

2,

Przejdz do witryny Dell Support.

Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Biblioteka pomocy
technicznej.

W polu wyszukiwania na stronie Biblioteki pomocy technicznej
wpisz stowo kluczowe, temat lub numer modelu, a nastgpnie
kliknij lub stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietli¢ powigzane
artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, przejdz do sekcji Kontakt z pomoca

technicznag witryny Dell Support.

@l UWAGA: Dostepnos¢ ustug moze sie rézni¢ w zaleznoéci od kraju lub regionu i produktu.

®

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofgczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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7

Historia wersji

Sledzi wszystkie zmiany wprowadzone w dokumencie. Zazwyczaj zawiera date zmiany, numer wersiji i krétki opis modyfikacji. Ten dziennik
pomaga zachowac przejrzysto$¢, odpowiedzialnos¢ i jasny harmonogram postepow.

Tabela 22. Historia wersji

Wersja Data Opis
AOO 10-10-2021 Pierwotna data publikaciji.
A0 08-11-2022 Zaktualizowano tematy zwigzane
Z usuwaniem i instalowaniem procesora.
AO2 11-09-2025 Dodano ilustracje przedstawiajaca uktad
ptyty gtéwne;.
A03 08-22-2025 Dodano liste modutéw wymienianych

samodzielnie przez klienta (CRU) i modutow
wymienianych na miejscu (FRU).
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