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ម្តិកា 5



ការសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក

ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សត្បបការែនានាំេុភត្ថិភាពដនចខាងសត្កាមសដបម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបេ់អកកពីការខនចខាតធ្ងេ់ធ្ងរ េិងសដបម្បីធានាេនភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ខ្លួេរបេ់អកក។ ដំសនាបរការេីមួយៗែដលម្េកកុងកកសារសេះ េេ្មត់ថ្អកកបាេអាេព័ត៌ម្េេុភត្ថិភាពែដលភា្ជ ប់នមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អកករួចសហបយ សលបកសលបងែតម្េកំនាត់េម្គា ល់អ្វីែដល
េិោយស្ដសេងពីសេះ។

ការត្ពម្េ: មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក ចនរអាេព័ត៌ម្េអំពីេុភត្ថិភាព ែដលម្េភា្ជ ប់មកនមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថមេិីពីការអេុភតិត្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំ្ដុត េនមសមបលស្ហទំព័រេលីពី ការអេុភតិតាមបទប្ប្ញាតិិរបេ់ Dell។

ការត្ពម្េ: ផិ្ច់កុំព្យូទ័ររបេ់អកកពីត្បេពថ្មពលទាងំអេ់មុេេឹងសបបកផ្ទា ំង ឬ្ត្មបកុំព្យូទ័រ។ បនាទាប់ពីប្ចាប់ការង្រសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័រ េនមោក់្ត្មប េិងផ្ទា ំងបេទាះទាងំអេ់ចនលភិញមុេេឹងភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អកកចនលត្ពីសេ្លបង។

ការត្ពម្េ: េត្ម្ប់កុំព្យូទ័រយួរៃដ េនមឆក់ថ្មទាងំត្េុងមុេសពលដកវាសចញ។ ផិ្ច់អាោប់ទ័រថ្មពល AC សចញពីកុំព្យូទ័រសហបយដំសនាបរការកុំព្យូទ័រសលបថ្មពលថ្មបាុសណាោ ះ—ថ្មត្តូភបាេផិ្ច់ថ្មពលអេ់សខាសពលកុំព្យូទ័រែលងសបបកែលងដំសនាបរការសខាសពលបានតុងថ្មពលត្តូភបាេចុច។

ត្បយ័តក: សដបម្បីសូវេវាងការខនចខាតកុំព្យូទ័រ ត្តូភត្បាកដថ្ៃ្ដទាេត្ម្ប់សធ្វបការ្ជាម្េលកខានាៈរាបសេ្មប េិងសាអា ត។

ត្បយ័តក: អកក្ួរអេុភតិសោះត្សាយបញ្ហា  េិងូួេូុលតាមការអេុញ្ញា ត ឬបាេែនានាំសោយត្កុមូំេួយបសចចាកសទេរបេ់ Dell ។ ការខនចខាតសោយសារការ្ដិល់សេវាកម្មែដលមិេត្តូភបាេអេុញ្ញា តសោយត្កុមហ៊ុេ Dell ្ជាមិេបាេទទួលការធានាពីត្កុមហ៊ុេសឡបយ។

ត្បយ័តក: មុេេឹងបាះែ្ដកកខាងកកុងរបេ់កុំព្យូទ័រ អកកត្តូភអេុភត ិសោយការបាះៃ្ដទាសោហៈែដលមិេម្េោបពនា៌ដនចនែ្ដកកសោហៈសខាសត្កាយកុំព្យូទ័រ។ សខាសពលែដលអកកសធ្វបការ ចនរបាះៃ្ដទាសោហៈែដលមិេម្េោបពនា៌នសរយយៗសដបម្បីរោសោះចរេិអ្គាីេេីសិាទិកែដលអាចបាះពាល់ដល់េម្េភា្
ខាងកកុង។

ត្បយ័តក: សដបម្បីសូវេវាងការខនចខាតេម្េភា្ េិងកាត េនមកាេព់ួកវាសខាត្តង់ែ្មរបេ់វា េិងសូវេវាងការបាះម្ជុល េិងសេវភ្្វីកុងតាក់។

ត្បយ័តក: សខាសពលអកកផ្ល ច់ែខសេ ត្តូភទាញសខាសលបឧបករនា៍ភា្ជ ប់របេ់វា ឬបេទាះេត្ម្ប់ទាញរបេ់វា មិេែមេទាញែខសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែខសេមួយចំេួេម្េឧបករនា៍នប់្េ្លឹះ ឬស្ចចា មនលសោយៃដែដលអកកត្តូភែតសោះសចញមុេសពលផិ្ច់ែខសេ។ សខាសពលផ្ល ច់ែខសេ ត្តូភោក់តត្មឹមពួកវាឲ្យត្តូភគ្ក  េិងសេ្មបគ្ក  
សដបម្បីសូវេវាងការសកាងម្ជុលឧបករនា៍ភា្ជ ប់។ សខាសពលភា្ជ ប់ែខសេ េនមត្បាកដថ្ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបែខសេត្តូភបាេតត្មង់ទិេត្តឹមត្តូភ េិងតត្មឹមនមួយរេ្ធ។

ត្បយ័តក: ចុច សហបយត្ចាេសចញកាតែដលបាេដំសឡបងណាមួយពីកម្ម ភិធីអាេកាតសមសឌវ។

មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក

អំពីកិចចាការសេះ

ចំណា:ំ រនបភាពសខាកកុងកកសារសេះអាចេឹងម្េភាពខុេគ្ក ពីកុំព្យូទ័ររបេ់អកកអាត្េ័យសៅសលបការកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធែដលអកកបាេបញ្្ជ ទិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចរក្សាទុក សហបយបិទកកសារែដលបាេសបបកទាងំអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម ភិធីែដលសបបកទាងំអេ់។

2. បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។ ចុច Start >  Power > Shut down។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកកកំពុងសត្បបត្បាេ់ត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការស្ដសេង េនមសមបលកកសារៃេត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការរបេ់អកកេត្ម្ប់ការែនានាអំំពីការបិទ។

3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ េិងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាងំអេ់សចញពីត្ពីសេ្លបងរបេ់ឧបករនា៍ទាងំសនាះ។
4. ផិ្ច់ឧបករនា៍បណិាញ េិងសត្្ងងភា្ជ ប់ទាងំអេ់ដនចនកិារចុច ស៉ៅា េ ៍េិងមានេីទ័រពីកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ត្បយ័តក: សដបម្បីផិ្ច់ែខសេបណិាញ នដំបនងត្តូភដកឌុយែខសេសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អកកេិេ រួចសហបយដកឌុយែខសេសចញពីឧបករនា៍បណិាញ។

5. ដកកាតសមសឌវ េិងឌីេអុបទិកសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អកក ត្បេិេសបបអាច។

1

6 ការសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក

https://www.dell.com/regulatory_compliance


បត្មុងត្បយ័តកេុភត្ថិភាព
ែ្ដកកសេះសរវបរាប់លមអាិតអំពីូំហាេបមមែដលត្តូភអេុភតិ មុេសពលរុះសរីឧបករនា ៍ឬេម្េភា្ណាមួយ។

េសងកេតសមបលបត្មុងត្បយ័តកេុភត្ថិភាពខាងសត្កាមមុេសពលដំសឡបង ឬដំសនាបរការសោះ/ូួេូុលណាមួយ ែដលពាក់ព័េ្ធេឹងការរុះសរីសត្្ងង ឬសរវបចនលសត្្ងងសឡបង ភិញ៖
● បិទកុំព្យូទ័រ េិងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាងំអេ់។
● ផិ្ច់កុំព្យូទ័រពីថ្មពល AC។
● ផិ្ច់ែខសេបណិាញ េិងសត្្ងងភា្ជ ប់ទាងំអេ់ពីកុំព្យូទ័រ។
● សត្បបឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ESD សខាសពលសធ្វបការសខាែ្ដកកខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក សដបម្បីសូវេវាងការខនចខាតបណាល លមកពីសអឡិចត្តូសិាទិក (ESD)។
● ោក់េម្េធាតុែដលបាេសោះសខាសលបកត្ម្លត្បឆាំងេឹងសិាទិក បនាទា ប់ពីសោះវាសចញពីកុំព្យូទ័រ។
● ចុចប៊នតុងថ្មពលកា្យនប់រយៈសពល 15 ភិនាទី សដបម្បីបស្ចាញថ្មពលែដលសខាេល់សខាកកុងផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

ចងភា្ជ ប់គ្ក

ចងភា្ជ ប់គ្ក ្ជានភិធីសា្គេិេត្ម្ប់ការតភា្ជ ប់ឧបករនា៍ពីរឬសត្ចបេសៅកកុងកែេ្លងអ្គាិេេីែតមួយ។ សេះត្តូភបាេសធ្វបតាមរយៈការសត្បបត្បាេ់ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ (ESD)។ សខាសពលភា្ជ ប់ែខសេសេ្លបងចនលគ្ក  េនមត្បាកដថ្វាត្តូភបាេភា្ជ ប់សៅរបារសោហៈធាតុ សហបយមិេម្េៃ្ដទាោបពនា៌ ឬអសោហៈសនាះសទ។ 
ត្តូភត្បាកដថ្ែខសេកៃដម្េេុភត្ថិភាព េិងម្េបាះពាល់សពញសលញនមួយែេ្បករបេ់អកក។ សោះសត្្ងងអលង្កេ រទាំងអេ ់នាឡិកា ែខសេៃដ ឬចិស្ចានេ មុេសពលភា្ជ ប់ខ្លួេកង េិងឧបករនា៍។

ការបស្ចាញចរេិសអឡិចត្តូសិាទិក—ការការពារ ESD

ESD ្ជានកង្វល់ដ៏ធំមួយសខាសពលែដលអកកបាះពាល់សត្្ងងបនា្ល េ់សអឡិចត្តូេិច នពិសេេេម្េធាតុេំខាេ់ៗដនចនកាតអិចសេ្ពេេិេ អងគាដំសនាបរការ មានឌុលអងគាចងចា ំេិងផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។ បេទាុកតិចតួចអាចសធ្វបកា្យខនចសេវ្្វីតាមភិធីែដលមិេសìបញនក់ែេិង ដនចនបញ្ហា មិងម្កេ ល ឬបេ្ថយអាយុកាល្ដលិត្ដល
ខ្លី។ ខនាៈសពលែដលឧេ្សាហកម្មូំរុញតត្មូភការថ្មពលទាប េិងកំសនាបេដង់េុីសត ការការពារ ESD ្ជាម្េការត្ពួយបារម្ភកាេ់ែតខា្ល ងំសឡបង។

ពីរត្បសេទៃេការបំផ្្ល ញ ESD ែដលត្តូភបាេស្ទទួលសាគា ល់្ជានការបរាូ័យមហេិរាយ េិងការបរាូ័យបសណិាះអាេេក។
● មហេិរាយ – ការបរាូ័យមហេិរាយតំណាងកា្យត្បម្នា 20 ភា្រយៃេការបរាូ័យែដលទាក់ទងេឹង ESD។ ការខនចខាតបណិាលកា្យបាត់បង់មុខង្រឧបករនា៍ភា្ល មៗ េិងសពញសលញ។ ឧទាហរនា៏ៃេការបរាូ័យដ៏មហេិរាយ្ជាមានឌុលអងគាចងចាំែដលបាេទទួលចរេិឆក់សិាទិក សហបយបសងកេបតេញ្ញា  

"គ្្ម េ POST/គ្្ម េភីសដអន" ភា្ល មៗនមួយសលខកនដប៊ីបែដលបស្ចាញេត្ម្ប់អងគាចងចាែំដលបាត់ ឬមិេដំសនាបរការ។
● បសណិាះអាេេក – ការបរាូ័យបសណិាះអាេេកតំណាងកា្យត្បម្នា 80 ភា្រយៃេការបរាូ័យែដលទាក់ទងេឹង ESD។ អត្តាខ្ពេ់ៃេការបរាូ័យបសណិាះអាេេកម្េេ័យថ្ភា្សត្ចបេសខាសពលែដលម្េការខនចខាត វាមិេត្តូភបាេស្សាគា ល់ភា្ល មៗសទ។ មានឌុលអងគាចងចាំទទួលបាេចរេិឆក់សិាទិក 

បាុែេិការតាមោេត្គ្េ់ែតសខ្សាយ សហបយមិេបសងកេបតសរា្េញ្ញា មកខាងសត្ៅទាក់ទងេឹងការខនចខាតសនាះសទ។ ោេែដលសខ្សាយអាចចំណាយសពលរាប់េបិាហ ៍ឬសត្ចបេែខសដបម្បីរោយ សហបយកកុងសពលដំណាលគ្ក សេះអាចបណិាលកា្យម្េការធា្លក់ចុះៃេភាពត្តឹមត្តូភៃេអងគាចងចា ំបញ្ហា អងគាចងចាំមិងម្កេ ល 
នសដបម។ល។

ការមិេដំសនាបរមិេសទវងទាត់ ែដលត្តូភបាេស្សៅថ្ បញ្ហា មិេទាេ់សចញកា្យសìបញ ឬ "ការមិេដំសនាបរមិេសទវងទាត់" ្ជាពិបាកកកុងការរកសìបញ េិងសោះត្សាយបញ្ហា ។

អេុភតិូំហាេដនចខាងសត្កាមសដបម្បីការពារការខនចខាត ESD ៖
● សត្បបែខសេត្កវាត់ ESD ែដលម្េមនលោ្ឋ េត្តឹមត្តូភ។ ែខសេត្បឆាងំេឹងសិាទិកតតែខសេមិេ្ដិល់ការការពារត្្ប់ត្គ្េ់សទ។ ការបាះតួមុេសពលត្្ប់ត្្ងសត្្ងងបនា្ល េ់មិេធានាេនភការការពារ ESD ត្្ប់ត្គ្េ់សលបែ្ដកកែដលង្យខនចខាតកាេ់ែតខា្ល ំងសៅេឹងការបំផ្្ល ញ ESD សទ។
● សត្បបត្បាេ់រាល់េម្េភា្ែដលង្យខនចខាតេឹងសិាទិកសខាកកុងតំបេ់ែដលម្េេុភត្ថិភាពសិាទិក។ សបបអាចសធ្វបបាេ េនមសត្បបបេទាះកត្ម្លត្បឆាំងេឹងសិាទិក េិងបេទាះសធ្វបការ។
● សខាសពលសបបកេម្េភា្ែដលង្យខនចខាតេឹងសិាទិកសចញពីត្បអប់ដឹកូ្្ជូេរបេ់វា េនមកុំសោះ េម្េភា្សចញពីេម្្ភ រៈសភចខចាប់ត្បឆាំងេឹងសិាទិករហនតដល់អកកសត្តនមដំសឡបងេម្េភា្។ មុេសពលសោះការសភចខចាប់ត្បឆាងំេឹងសិាទិក េនមសត្បបែខសេកៃដត្បឆាំងេឹងសិាទិក សដបម្បីបស្ចាញចរេិអ្គាិេេីសិា

ទិកសចញពរីាងកាយរបេ់អកក។

ចំណា:ំ អកកអាចការពារត្បឆាងំេឹង ESD េិងបស្ចាញអ្គាិេេីមិតិភេិសចញពីរាងកាយរបេ់អកកសោយបាះភត្ថុែដលម្េដីសោហៈមុេសពលអកកសធ្វបអេិរកម្មនមួយអ្វីែដលសអឡិចត្តូេិច ឧទាហរនា៍ ៃ្ដទាសោហៈែដលមិេបាេោបសខាសលបបេទាះ I/O របេ់កុំព្យូទ័ររបេ់អកក។ សខាសពលភា្ជ ប់
សត្្ងងបរិកាខា រ (រួមទាំងូំេួយការឌីូីថលៃដ) សៅកុំព្យូទ័ររបេ់អកក អកក្ួរែតក្ចាក់ទាងំខ្លួេកង េិងសត្្ងងបរិកាខា រមុេសពលភា្ជ ប់វាសៅកុំព្យូទ័រ។ សលបេពីសេះសទវត សខាសពលអកកសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័រ េនមបាះភត្ថុែដលម្េដីសោហៈនសទវងទាត់ សដបម្បីយកបេទាុកមិតិភេិែដលរាងកាយរបេ់អកក
ត្បែហលនបាេត្បមនល្ដិុំ។

េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថមអំពីែខសេកៃដ េិងឧបករនា៍សតេិែខសេកៃដ ESD េនមសមបល េម្េភា្ៃេឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ESD។
● មុេសពលដឹកូ្្ជូេេម្េធាតុែដលង្យខនចេឹងសិាទិក េនមោក់វាសខាកកុងធុង ឬក្ចាប់ត្បឆាំងេឹងសិាទិក។

ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ESD

ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ែដលមិេម្េការឃ្្ល ំសមបល្ជានឧបករនា៍សេវាកម្មែដលសត្បបនទនសៅបំ្ដុត។ ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ េីមួយៗម្េធាតុ្ដសេំេំខាេ់ៗចំេួេបី៖ កត្ម្លការពារសិាទិក ែខសេកៃដ េិងែខសេភា្ជ ប់។

ត្បយ័តក: វាម្េសារៈេំខាេ់ណាេ់កកុងការរក្សាឧបករនា៍ែដលង្យេឹងត្បតិកម្ម ESD កា្យឆា្ង យពីែ្ដកកខាងកកុងែដលត្តូភបាេសត្សាបអុីេនឡង់ សហបយនសរយយៗម្េបេទាុកខ្ពេ់ ដនចនត្បអប់កែេ្លងទទួលកំសៅបា្ល េទាិកនសដបម។

បរិោកាេការង្រ

ឧទាហរនា៍ ការសត្បបឧបករនា៍េត្ម្ប់បរិសា្ថ េម្ា េុីេសម្ជាខុេពីត្បសេទកុំព្យូទ័រសលបតុ ឬត្បសេទយួរៃដ។ ម្ា េុីេសមត្តូភបាេដំសឡបងនធម្មតាសខាកកុងសធកបសខាកកុងមូណមនា្ឌ លទិេកេ័យ កុំព្យូទ័រសលបតុ ឬកុំព្យូទ័រយួរៃដែដលនធម្មតាត្តូភបាេោក់សខាសលបតុការិោល័យ ឬទន។ ត្តូភែេ្វងរកកែេ្លងសធ្វបការរាបសេ្មបែដលទនោយ
ែដលមិេម្េធនលី េិងម្េទំហំធំល្មមេត្ម្ប់ោក់ឧបករនា៍ ESD នមួយេឹងទំហំបែេ្ថម សដបម្បីេត្មួលដល់ត្បសេទៃេកុំព្យូទ័រែដលកំពុងូួេូុល។ កែេ្លងសធ្វបការក៏្ួរែតមិេម្េអុីេនឡង់ែដលអាចបណិាលកា្យម្េត្ពឹតិិការនា៍ ESD។ សខាសលបៃ្ដទាការង្រ អុីេនឡង់ដនចន Styrofoam េិងបា្ល
េេទាិកស្ដសេងសទវត្ួរែតត្តូភបាេផ្្ល េ់ទីោា ងសហាចណាេ់ 12 អុីញ ឬ 30 េង់ទីែមាត្តពីែ្ដកកែដលង្យខនច មុេសពលសធ្វបការសលបហាដែភរណាមួយសោយផ្ទា ល់។

ការសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក 7



ការសភចខចាប់ ESD

ការសភចខចាប់ ESD – ឧបករនា៍ ESD ង្យខនចទាងំអេ់ត្តូភែតត្តូភបាេដឹកូ្្ជូេ េិងទទួលសខាកកុងការសភចខចាប់ែដលម្េេុភត្ថិភាពសិាទិក។ ្ួរសត្បបថង់ែដក ថង់បិទម្ត់ការពារសិាទិកការសត្បបសេបរ។ សទាះនោា ងណាក៏សោយ អកក្ួរែតត្តឡប់េម្េធាតុែដលខនចខាតភិញសោយសត្បបថង់ ESD 
ដនចគ្ក  េិងការសភចខចាប់ែដលែ្ដកកថ្មីបាេមកដល់។ ថង់ ESD ្ួរែតត្តូភបាេបត ់េិងបិទបិទ សហបយេម្្ភ រៈសភចខចាប់ពពុះដនចគ្ក ទាងំអេ់្ួរែតត្តូភបាេសត្បបសខាកកុងត្បអប់សដបមែដលែ្ដកកថ្មីបាេមកដល់។ ឧបករនា៍ែដលង្យេឹង ESD ្ួរែតត្តូភបាេដកសចញពីការសភចខចាប់ែតសខាៃ្ដទាការង្រែដលការពារសោយ 
ESD សហបយែ្ដកកមិេ្ួរោក់សខាសលបកំពនលថង់ ESD សត្ពាះម្េែតែ្ដកកខាងកកុងៃេកាបនបបាុសណាោ ះែដលត្តូភបាេការពារ។ ត្តូភោក់សត្្ងងបនា្ល េ់នានាសខាកកុងៃដរបេ់អកក សខាសលបកត្ម្លត្បឆាំងេឹងសិាទិក សខាកកុងកុំព្យូទ័រ ឬសខាខាងកកុងថង់ ESD។

េម្េភា្ៃេឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ESD

េម្េភា្ៃេឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ESD ្ជា៖
● Anti-Static Mat – កត្ម្លការពារសិាទិក្ជារោយ សហបយែ្ដកកអាចត្តូភបាេោក់សខាសលបវាកកុងអំឡុងសពលដំសនាបរការសេវាកម្ម។ សខាសពលសត្បបកត្ម្លការពារសិាទិក ែខសេេត្ម្ប់ពាក់កៃដរបេ់អកក្ួរ្ដិល់ភាពង្យត្េួល សហបយែខសេភា្ជ ប់ត្តូភបាេភា្ជ ប់នមួយកត្ម្លត្បឆាំងេឹងសិាទិក 

េិងសោហៈេត្ម្ប់ោក់ម្ា េុីេសមសខាសលបត្បព័េ្ធែដលកំពុងដំសនាបរការ។ សខាសពលោក់ពត្ង្យបាេត្តឹមត្តូភ ែ្ដកកសេវាកម្មអាចត្តូភបាេយកសចញពីកាបនប ESD សហបយោក់សោយផ្ទា ល់សខាសលបកត្ម្លត្បឆាងំេឹងសិាទិក។ ភត្ថុែដលង្យឆ្លងេឹង ESD ្ជាម្េេុភត្ថិភាពសខាកកុងៃដរបេ់អកក សខាសលប
កត្ម្លត្បឆាំងេឹងសិាទិក សខាកកុងត្បព័េ្ធ ឬសខាកកុងកាបនប ESD ។

● ែខសេកៃដ េិងែខសេភា្ជ ប់ - ត្បេិេសបបមិេត្តូភបាេសត្បបកត្ម្លត្បឆាំងេឹងមិតិភេ ិែខសេកៃដ េិងែខសេភា្ជ ប់្ួរែតត្តូភបាេភា្ជ ប់សោយផ្ទា ល់រវាងកៃដរបេ់អកក េិងែ្ដកកសោហៈែដលបាះពាល់ៃេែ្ដកករឹង។ ត្បេិេសបបអកកកំពុងសត្បបកត្ម្លត្បឆាំងេឹងមិតិភេិ េនមភា្ជ ប់ែខសេកៃដ េិងែខសេភា្ជ ប់សៅេឹងកត្ម្លត្បឆាំងេឹងមិតិភេិ 
សដបម្បីធានាបាេេនភការការពារេត្ម្ប់ែ្ដកករឹងណាមួយែដលោក់សខាសលបកត្ម្ល។ ការភា្ជ ប់រាងកាយៃេែខសេកៃដ េិងែខសេភា្ជ ប់រវាងែេ្បករបេ់អកក កត្ម្លត្បឆាងំេឹងសិាទិក េិងហាដែភរសៅថ្ការភា្ជ ប់។ សត្បបែតឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរេិ ែដលម្េែខសេកៃដ កត្ម្លត្បឆាងំេឹងសិាទិក េិងែខសេភា្ជ ប់។ កុំ
សត្បបែខសេកៃដតតែខសេ។ ត្តូភត្បុងត្បយ័តកនេិចចាថ្ែខសេខាងកកុងៃេែខសេកៃដង្យេឹងខនចពីការពាក់ េិងរែហកធម្មតា សហបយត្តូភែតត្តូភបាេពិេិត្យកា្យបាេសទវងទាត់នមួយេឹងឧបករនាស៍តេិែខសេកៃដ សដបម្បីសូវេវាងការខនចខាតែ្ដកករឹង ESD សោយៃចដេ្យ។ សយបងេនមែនានាំកា្យសធ្វបសតេិបសត្បបែខសេកៃដ េិងែខសេ
ភា្ជ ប់ោា ងសហាចណាេ់មិងកកុងមួយេបិាហ៍។

● ESD Wrist Strap Tester – ែខសេសេ្លបងខាងកកុងៃេែខសេ ESD ង្យេឹងខនចសខាសពលណាមួយ។ សខាសពលសត្បបឧបករនា៍ ESD ែដលមិេម្េការត្តួតពិេិត្យ វាត្តូភបាេែនានាកំា្យសាកល្បងែខសេកៃដនសទវងទាត់ - នឧតិម្តិមុេសពលភ្គាសេវាកម្មេីមួយៗ េិង
ោា ងសហាចណាេ់មិងកកុងមួយេបិាហ៍។ ភិធីសាត្េបែដលអាចទុកចិតិបាេបំ្ដុតេត្ម្ប់ការសធ្វបសតេិ្ជានមួយេឹងឧបករនា៍សាកល្បងែខសេកៃដ។ សដបម្បីសធ្វបសតេិ េនមភា្ជ ប់ែខសេភា្ជ ប់ៃេែខសេកៃដសៅអកកសាកល្បងសពលពាក់ែខសេ។ ចុចប៊នតុងសាកល្បងសដបម្បីចាប់ស្ដិបមការត្តួតពិេិត្យ។ អំពនល LED ពនា៌ៃបតង
បង្ហា ញពីការសធ្វបសតេិសន្ូ័យ ខនាៈសពលែដល LED ពនា៌ត្កហម េិងេំសឡងសរាទិ៍បង្ហា ញពីការបរាូ័យ។

ចំណា:ំ សយបងែនានាំកា្យសត្បបែខសេេត្ម្ប់ពាក់កៃដែខសេ ESD េិងកត្ម្លការពារសិាទិកត្្ប់សពលសភោ សខាសពលសធ្វបការសលប្ដលិត្ដល Dell។ សលបេពីសេះសទវត វាម្េសារៈេំខាេ់ណាេ់កកុងការរក្សាែ្ដកករសេបបោច់សោយែឡកពីែ្ដកកអុីេនឡង់ទាំងអេ់ ខនាៈសពលសធ្វបការសលបកុំព្យូទ័រ។

ការដឹកូ្្ជូេេម្េភា្ែដលង្យេឹងខនច
សខាសពលម្េការដឹកូ្្ជុេេម្េភា្ ESD ែដលង្យខនចដនចនសត្្ងងេត្ម្ប់ការផ្្ល េ់បិូរ ឬសត្្ងងែដលត្តូភស្ដត្បត្តឡប់សៅ Dell វាេំខាេ់កកុងការោក់សត្្ងងទាំងសេះសខាកកុងសេបោងទប់សិាទិកេត្ម្ប់ការដឹកូ្្ជូេម្េេុភត្ថិភាព។

បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក

អំពីកិចចាការសេះ

ត្បយ័តក: ការបេសេល់ទុកស្ចចា ែដលសត្បបមិេសកបត ឬស្ចចា ធនរសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកកអាចសធ្វបកុំព្យូទ័ររបេ់អកកខនចខាតធ្ងេ់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចាប់ស្ចចា ទាងំអេ់សឡបងភិញ សហបយត្តូភធានាថ្គ្្ម េស្ចចា ណាមួយសខាេល់សខាកកុងកុំព្យូទ័របេ់អកក។
2. ភា្ជ ប់សៅឧបករនា៍ខាងសត្ៅ សត្្ងងបរិកាខា រ ឬែខសេែដលអកកបាេសោះមុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័របេ់អកក។
3. ោក់កាតសមសឌវ ឌីេ ឬែ្ដកកដៃទសទវតែដលអកកបាេសោះមុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
4. ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អកក េិងឧបករនា៍ែដលបាេភា្ជ ប់ទាងំអេស់ៅេឹងត្ពីសេ្លបងរបេ់ឧបករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សបបកកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

8 ការសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក



ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្

ចំណា:ំ រនបភាពសខាកកុងកកសារសេះអាចេឹងម្េភាពខុេគ្ក ពីកុំព្យូទ័ររបេ់អកកអាត្េ័យសៅសលបការកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធែដលអកកបាេបញ្្ជ ទិញ។

ឧបករនា៍ែដលបាេែនានាំ
ភិធីសា្គេិកកុងកកសារសេះតត្មូភឲ្យម្េឧបករនា៍ដនចខាងសត្កាម៖

● ទួនាជាភីេ Philips #0

● ទួនាជាភីេ Philips #1

● ឧបករនា៍គ្េ់បា្ល េទាិក

ប្្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សខាសពលសោះស្ចចា សចញពីេម្េភា្ សយបងេនមែនានាកំា្យកត់ចំណាតំ្បសេទស្ចចា  ចំេួេស្ចចា  សហបយោក់វាកកុងត្បអប់រក្សាទុកស្ចចា ។ សេះ្ជាសដបម្បីត្បាកដថ្ ចំេួេស្ចចា  េិងត្បសេទស្ចចា  ្ជាត្តឹមត្តូភ េិងត្្ប់ចំេួេសខាសពលចាប់ប្ចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រខ្លះម្េៃ្ដទាម្ា សញទិច។ ត្តូភត្បាកដថ្ ស្ចចា មិេត្តូភបាេទុកសចាលសលបៃ្ដទាសេះ សខាសពលសធ្វបការោក់េម្េភា្។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចខុេគ្ក ែ្ដអាកតាមការកំនាត់សពលបញ្្ជ ទិញ។

តារាង 1. ប្្ជីស្ចចា  

េម្េភា្ ត្បសេទស្ចចា បរិម្នា រនបភាព

្ត្មបចំសហវង #6-32 2

សូបងទត្ម I/O ខាងមុខ #6-32 2

ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2230/2280 M2x3.5 1

កាត WLAN M2x3.5 1

អងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល #6-32 3

2.5 កកុង. តសងកេនប Hard-Drive M3x3.5 4

2

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 9



តារាង 1. ប្្ជីស្ចចា  (បាេបេិ)

េម្េភា្ ត្បសេទស្ចចា បរិម្នា រនបភាព

3.5 កកុង. ត្ោយភ៍ រឹង #6-32 4

ផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ #6-32 8

10 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



េម្េភា្េំខាេ់ៗៃេត្បព័េ្ធរបេ់អកក

1. ្ត្មបចំសហវង

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 11



2. កុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួ
3. ត្ោយថ្េអុបទិក
4. សត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ
5. បំពង់កង្ហា រ
6. កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅ
7. សត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ
8. មានឌុលអងគាចងចាំ
9. ឧបាល័រ
10. េ៊ុមខាងមុខ
11. តួ
12. ផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ
13. អងគាដំសនាបរការត្កាហ្វិកែដលសត្បបថ្មពល
14. M.2 WLAN
15. PSU

ចំណា:ំ Dell ្ដិល់េនភប្្ជីេម្េភា្ េិងសលខសត្្ងងបនា្ល េ់របេ់វាេត្ម្ប់ការកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធត្បព័េ្ធសដបមែដលបាេទិញ។ សត្្ងងបនា្ល េ់ទាងំសេះអាចម្េសោយសោងតាមការធានាែដលបាេទិញសោយអតិថិូេ។ ទាក់ទងតំណាងែ្ដកកលក់ Dell របេ់អកកេត្ម្ប់ូសត្មបេៃេការទិញ។

ប្្ជី បរិកាខា រសោះដនរបាេេត្ម្ប់អតិថិូេ (CRUs) េិងបរិកាខា រសោះដនរនក់ែេិង (FRUs)

តារាង 2. ប្្ជី CRU/FRU 

OptiPlex 3090 Tower េម្េភា្ CRU េម្េភា្ FRU

្ត្មបចំសហវង

េ៊ុមខាងមុខ

ត្ោយថ្េរឹង

ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង (SSD)

កាត WLAN

មានឌុលអងគាចងចាំ

ថ្មកាក់ត្កឡា

ឧបាល័រ

្ត្មបែខសេ

តត្មងធនលី

12 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តារាង 2. ប្្ជី CRU/FRU (បាេបេិ)

OptiPlex 3090 Tower េម្េភា្ CRU េម្េភា្ FRU

ត្ោយអុបទិក

កាតពត្ងីក

អងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល

មានឌុល I/O សត្េចចិតិ (ត្បសេទ C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

កុងតាក់ឈ្្ល េពាេ

កែេ្លងទទួលកំសៅ

អងគាដំសនាបរការ

សត្្ងងដំសឡបងកង្ហា រ

ប៊នតុងថ្មពល

ផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ

្ត្មបចំសហវង

ការសោះ្ត្មបចំសហវង

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ចំណា:ំ ត្តូភត្បាកដថ្ អកកសោះែខសេ security សចញពីរេ្ធែខសេ security (ត្បេិេសបបម្េ)។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំង្ត្មបចំសហវង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 13



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា មួលេឹងៃដ (#6-32) ែដលភា្ជ ប់្ត្មបចំសហវងសៅកុំព្យូទ័រ។
2. រុញ្ត្មបចំសហវងេំសៅសៅកាេ់ែ្ដកកខាងសត្កាយៃេកុំព្យូទ័រសហបយសលបក្ត្មបសចញពីតួ។

14 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



ការដំសឡបង្ត្មបចំសហវង

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំ្ត្មបចំសហវង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 15



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងរេ្ធ្ត្មបចំសហវងសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. តត្មង់េេទាះសលប្ត្មបចំសហវងនមួយរេ្ធសខាសលបតួ។
3. រុញ្ត្មបចំសហវងេំសៅសៅខាងសត្កាយៃេកុំព្យូទ័រសដបម្បីដំសឡបងវា។
4. ចាប់ស្ចចា មួលៃដ (#6-32) សដបម្បីភា្ជ ប់្ត្មបចំសហវងសៅកុំព្យូទ័រ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

េ៊ុមែ្មខាងមុខ

ការសោះេ៊ុមខាងមុខ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំេ៊ុមខាងមុខ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. គ្េ់េេទាះទប់សដបម្បីសោះេ៊ុមខាងមុខសចញពីកុំព្យូទ័រ។

16 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



2. ទាញេ៊ុមខាងមុខបេិិច សហបយបង្វិលវាថកមៗសដបម្បីសោះេេទាះស្ដសេងសទវតសលបេ៊ុមសចញពីរេ្ធសខាកកុងតួកុំព្យូទ័រ។
3. សោះេ៊ុមខាងមុខសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការដំសឡបងេ៊ុមខាងមុខ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំេ៊ុមខាងមុខ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់ទីតាំងេ៊ុមខាងមុខសដបម្បីតត្មង់េេទាះសលបេ៊ុមនមួយរេ្ធសខាសលបតួ។
2. ចុចេងកេត់េ៊ុមរហនតដល់េេទាះចនលេ៊ប់សខាេឹងកែេ្លង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
2. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 17



បំពង់កង្ហា រ

ការសោះបំពង់កង្ហា រ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងបំពង់កង្ហា រ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េងកេត់េេទាះភា្ជ ប់ែ្ដកកទាំងេងខាងៃេបំពង់កង្ហា រសដបម្បីសោះវាសចញ។
2. ទាញ សហបយសោះបំពង់កង្ហា រសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការដំសឡបងបំពង់កង្ហា រ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

18 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមបង្ហា ញពីទីតាងំបំពង់កង្ហា រ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីដំសនាបរការដំសឡបង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់បំពង់កង្ហា រសោយតត្មង់វានមួយរេ្ធសលបតួកុំព្យូទ័រ។
2. េងកេត់បំពង់កង្ហា ររហនតដល់វាចនលេ៊ប់សខាេឹងកែេ្លង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
2. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

សត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ

ការសោះសត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពបនាទា ប់សេះបង្ហា ញពីទីតាំងសត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ សហបយ្ដិល់រនបភាពបង្ហា ញពីរសបវបសោះសចញ។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 19



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេត្ោយថ្េរឹង េិងែខសេថ្មពលសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបមានឌុលត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ។
2. េងកេត់េេទាះរោសោះសខាសលបែ្ដកកទាងំេងខាងៃេសូបងទត្មត្ោយថ្េរឹងសដបម្បីរោសោះវាសចញពីរេ្ធសលបតួកុំព្យូទ័រ។
3. ទសត្មតសត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹងបេិិចសខាត្ូុងមួយ។
4. សលបកសត្្ងងដំសឡបងត្ោយរឹងសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ចំណា:ំ កំនាត់ចំណាពំីទិេសៅត្ោយថ្េរឹងសដបម្បីអកកអាចោក់វាចនលភិញបាេត្តឹមត្តូភ។

ការសោះសូបងទត្មត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។
4. សោះ សត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ។

20 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមបង្ហា ញពីទីតាងំសូបងទត្មត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3x3.5) ពីរត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់ត្ោយថ្េរឹងទីមួយសៅេឹងសូបងទត្មសោហៈត្ោយថ្េរឹង។
2. រុញ សហបយសលបកត្ោយថ្េរឹងសចញពីសូបងទត្មសោហៈ ត្ោយថ្េរឹង។
3. សោះស្ចចា  (M3x3.5) ពីរត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់ត្ោយថ្េរឹងទីពីរសៅេឹងសូបងទត្មសោហៈត្ោយរឹង។
4. រុញ សហបយសលបកត្ោយថ្េរឹងទីពីរសចញពីសូបងទត្មសោហៈ ត្ោយថ្េរឹង។

ការដំសឡបងសូបងទត្មត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះ បង្ហា ញពីទីតាងំសូបងទត្មត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ សហបយ្ដិល់រនបភាពបង្ហា ញពីដំសនាបរការដំសឡបង។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 21



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់ត្ោយថ្េរឹងទីមួយសៅកកុងសូបងទត្មសោហៈត្ោយថ្េរឹងសហបយតត្មឹមរេ្ធសខាសលបសូបងទត្មនមួយរេ្ធសខាសលបត្ោយថ្េរឹង។
2. ចាប់ស្ចចា  (M3x3.5) ពីរត្គ្ប់សដបម្បីភា្ជ ប់ត្ោយថ្េរឹងទីមួយសៅសូបងទត្មសោហៈត្ោយថ្េរឹង។
3. ោក់ត្ោយថ្េរឹងទីពីរសៅកកុងសូបងទត្ម សោហៈ ត្ោយថ្េរឹងសហបយតត្មង់រេ្ធសខាសលបសូបងទត្មនមួយរេ្ធសខាសលបត្ោយថ្េរឹង។
4. ចាប់ស្ចចា  (M3x3.5) ពីរត្គ្ប់សដបម្បីភា្ជ ប់ត្ោយថ្េរឹងទីពីរសៅេឹងសូបងទត្មសោហៈត្ោយថ្េរឹង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង សត្្ងងដំសឡបងត្ោយរឹង 2.5 អុីញ។
2. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
3. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
4. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ការដំសឡបងសត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

22 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងសត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ សហបយ្ដិល់រនបភាពបង្ហា ញពីរសបវបដំសឡបង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់សត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹងកកុងមុំសត្ទតសៅេឹងរេ្ធសលបកុំព្យូទ័រ។
2. េងកេត់េេទាះរោសោះសលបសូបងទត្មត្ោយថ្េរឹង សហបយតត្មង់វាមកសត្កាយបេិិចសដបម្បីប្ចាូលសត្្ងងដំសឡបងត្ោយថ្េរឹងសៅកកុងរេ្ធសលបតួកុំព្យូទ័រ។
3. ភា្ជ ប់ទិេកេ័យត្ោយថ្េរឹង េិងែខសេថ្មពលសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបមានឌុលត្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 23



ត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ

ការសោះត្ោយរឹង 3.5 អុីញ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះ បង្ហា ញពីទីតាងំត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេថ្មពល េិងទិេកេ័យសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលបមានឌុលត្ោយថ្េរឹង 3.5-អុីញ។
2. សោះស្ចចា  (#6-32) បួេត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់ត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញសៅតួ។
3. សោះត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញសចញពីតួ។

ការដំសឡបងត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះ បង្ហា ញពីទីតាងំត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

24 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់ េិងោក់ត្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញចនលសៅកកុងរេ្ធសោតសលបតួ។
2. ចាប់ស្ចចា  (#6-32) បួេត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់ត្ោយថ្េរឹង 3.5-អុីញ សៅតួ។
3. ភា្ជ ប់ែខសេថ្មពល េិងែខសេទិេកេ័យសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបមានឌុលត្ោយថ្េរឹង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
2. អេុភតិតាមេីតិ ភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង

ការសោះត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2230 PCIe

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងត្ោយសា្ថ េភាពរឹង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែដលភា្ជ ប់ត្ោយសា្ថ េភាពរឹងសៅផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
2. រុញ េិងសលបកត្ោយសា្ថ េភាពរឹងសចញពីផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។

ការដំសឡបងត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2230 PCIe

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពសេះបង្ហា ញពីទីតាងំត្ោយសា្ថ េភាពរឹង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

26 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់្នា្ល ក់សខាសលបត្ោយសា្ថ េភាពរឹងនមួយផ្ទា ំងសខាសលបឧបករនា៍ភា្ជ ប់ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង។
2. ោក់ប្ចាូលត្ោយសា្ថ េភាពរឹងកកុងមុំ 45 ដជាសត្កសៅកកុងរេ្ធសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
3. ចាប់ស្ចចា  (M2x3.5) សដបម្បីភា្ជ ប់ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2230 សៅផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ការសោះត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2280 PCIe

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំត្ោយសា្ថ េភាពរឹង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែដលភា្ជ ប់ត្ោយសា្ថ េភាពរឹងសៅផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
2. រុញ េិងសលបកត្ោយសា្ថ េភាពរឹងសចញពីផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។

ការដំសឡបងត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2280 PCIe

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពសេះបង្ហា ញពីទីតាងំត្ោយសា្ថ េភាពរឹង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

28 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់្នា្ល ក់សខាសលបត្ោយសា្ថ េភាពរឹងនមួយផ្ទា ំងសខាសលបឧបករនា៍ភា្ជ ប់ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង។
2. ោក់ប្ចាូលត្ោយសា្ថ េភាពរឹងកកុងមុំ 45 ដជាសត្កសៅកកុងរេ្ធសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
3. ចាប់ស្ចចា  (M2x3.5) សដបម្បីភា្ជ ប់ត្ោយសា្ថ េភាពរឹង M.2 2280 សៅផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពសីធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

មានឌុលអងគាចងចាំ

ការសោះមានឌុលអងគាចងចាំ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងមានឌុលអងគាចងចាំ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 29



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ទាញដសងកេនបភា្ជ ប់សចញពីែ្ដកកទាំងេងខាងៃេមានឌុលអងគាចងចាំ រហនតដល់មានឌុលអងគាចងចាសំោតសចញ។
2. រុញ េិងសោះមានឌុលអងគាចងចាំសចញពីរេ្ធមានឌុលអងគាចងចាំ។

ការដំសឡបងមានឌុលអងគាចងចាំ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងមានឌុលអងគាចងចា ំសហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

30 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់្នា្ល ក់សខាសលបមានឌុលអងគាចងចានំមួយសថបសខាសលបរេ្ធមានឌុលអងគាចងចា។ំ
2. រុញមានឌុលអងគាចងចាថំ្មមៗចនលសៅកកុងរេ្ធវាសខាត្ូុងមួយ សោយតត្មង់សអាយត្តូភែ្ម េិងេងកេត់វាចនលសអាយេ៊ប់។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបសោកអកកមិេសេំសឡង្្លីកសទ សោះមានឌុលអងគាចងចាំរួចតសម្លបងវាសារសឡបងភិញ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពសីធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅ

ការសោះកង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ការត្ពម្េ: កែេ្លងទទួលកំសៅអាចេឹងសៅិសពលត្បតិបតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោត្្ប់ត្គ្េ់សដបម្បីកា្យកំសៅចុះត្តនក់មុេសពលអកកបាះវា។

ត្បយ័តក: សដបម្បីកា្យអងគាដំសនាបររការត្តនក់នអតិបរម្ េនមកុំបាះកែេ្លងស្ដទារកំសៅសខាសលបកែេ្លងទទួលកំសៅ។ នតិខា្ល ញ់សខាកកុងែេ្បករបេ់អកកអាចកាត់បេ្ថយេមត្ថភាពចម្លងកំសៅរបេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។
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អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមបង្ហា ញពីទីតាងំកង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅ សហបយ្ដិល់រនបភាពបង្ហា ញពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេកង្ហា រអងគាដំសនាបរការសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
2. មួលបេ្ធូរស្ចចា កបោលមួកបួេត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅសៅផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
3. សលបកកង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។

ការដំសឡបងកង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ចំណា:ំ សបបេិេទាងំអងគាដំសនាបរការ ឬកែេ្លងទទួលកំសៅត្តូភបាេបលូរ េនមសត្បបខា្ល ញ់កំសៅែដល្ដលល់សខាកកុងឧបករនា៍សដបម្បីធានាបាេទទួលកំសៅត្តឹមត្តូភ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងកង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់រេ្ធស្ចចា សលបកង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅនមួយរេ្ធស្ចចា សលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
2. មួលបេិឹងស្ចចា កបោលមួកបួេត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
3. ភា្ជ ប់ែខសេកង្ហា រអងគាដំសនាបរការសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពសីធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

អងគាដំសនាបរការ

ការសោះអងគាដំសនាបរការ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។
4. សោះ កង្ហា រត្បព័េ្ធដំសនាបរការ េិង សត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅ ។

ចំណា:ំ អងគាដំសនាបរការអាចេឹងសខាែតសៅិបនាទា ប់ពីកុំព្យូទ័របិទ។ ទុកសពលឲ្យអងគាដំសនាបរការចុះត្តនក់មុេសោះវាសចញ។
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អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងអងគាដំសនាបរការ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េងកេត់ សហបយរុញដងរោសោះសចញពីអងគាដំសនាបរការសដបម្បីសោះវាសចញពីសថបែដលភា្ជ ប់។
2. សលបកដងសឡបង រួចសលបក្ត្មបអងគាដំសនាបរការ។

ត្បយ័តក: សខាសពលសោះអងគាដំសនាបរការសចញ េនមកុំបាះម្ជុលែដលសខាកកុងរេ្ធសនាះ ឬក៏សធ្វបឲ្យភត្ថុណាមួយធា្ល ក់សលបម្ជុលកកុងរេ្ធសនាះ។

3. សលបកអងគាដំសនាបរការថកមៗសចញពីរេ្ធអងគាដំសនាបរការ។

ការដំសឡបងអងគាដំសនាបរការ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងអងគាដំសនាបរការ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចនរត្បាកដថ្ ដងរោសោះសចញែដលសខាសលបរេ្ធអងគាដំសនាបរការ្ជាត្តូភបាេសបបកទាំងត្េុងកកុងទីតាំងសបបកចំហ។
2. តត្មឹម្នា្ល ក ់សលបអងគាដំសនាបរការនមួយសថបសខាសលបសូបងទត្មអងគាដំសនាបរការ សហបយោក់អងគាដំសនាបរការសៅកកុងរេ្ធអងគាដំសនាបរការ។

ចំណា:ំ ត្ូុងៃេម្ជុលទី 1 ៃេអងគាដំសនាបរការម្េត្តីសកានាែដលត្តូភគ្ក េឹងត្តីសកានាៃេត្ូុងម្ជុលទី 1 សលបរេ្ធអងគាដំសនាបរការ។ សខាសពលែដលអងគាដំសនាបរការោក់បាេត្តឹមត្តូភ ត្ូុងទាំងបួេេឹងសេ្មបកម្ពេ់គ្ក ។ ត្បេិេសបបត្ូុងមួយ ឬសត្ចបេៃេអងគាដំសនាបរការ ខ្ពេ់នងគ្ក  ម្េេ័យថ្អងគាដំសនាបរការ
មិេបាេោក់ត្តឹមត្តូភសទ។

3. សខាសពលែដលអងគាដំសនាបរការត្តូភបាេោក់ចនលេ៊ុបកកុងរេ្ធសហបយ ចនរទាញដងចុះ សហបយោក់វាពីសត្កាមសថបសខាសលប្ត្មបអងគាដំសនាបរការ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅ។
2. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
3. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
4. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
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កាតត្កាហ្វិក

ការសោះកាតត្កាហ្វិក

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំកាតត្កាហ្វិក សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងកាតត្កាហ្វិក (PCI-Express)។
2. សលបកេេទាះទាញសដបម្បីសបបកទា្វ រ PCIe ។
3. រុញ សហបយទប់សថបសខាសលបរេ្ធកាតត្កាហ្វិក សហបយសលបកកាតត្កាហ្វិកសចញពីរេ្ធកាតត្កាហ្វិក។

ការដំសឡបងកាតត្កាហ្វិក

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងកាតត្កាហ្វិក សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់កាតត្កាហ្វិកនមួយឧបករនា៍ភា្ជ ប់កាត PCI-Express សលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
2. សោយសត្បបបសង្គា លតត្មង់ ភា្ជ ប់កាតត្កាហ្វិកសខាកកុងឧបករនា៍ភា្ជ ប ់សហបយេងកេត់វាចុះឲ្យែនាេ។ ត្តូភត្បាកដថ្ កាតត្តូភបាេោក់ចនលទីតាងំបាេេ៊ប់លអា។
3. សលបកេេទាះទាញសដបម្បីបិទទា្វ រ PCIe ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

អងគាដំសនាបរការត្កាហ្វិក

ការសោះ GPU ែដលសត្បបថ្មពល

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
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2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងអងគាដំសនាបរការត្កាហ្វិកែដលសត្បបថ្មពល សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលបកេេទាះទាញសដបម្បីសបបកទា្វ រ PCIe ។
2. ផិ្ច់ែខសេថ្មពលសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលប GPU ែដលសត្បបថ្មពល។
3. រុញ សហបយទប់េេទាះភា្ជ ប់សខាសលបរេ្ធកាតត្កាហ្វិក សហបយសលបក GPU ែដលសត្បបថ្មពលសចញពីរេ្ធកាតត្កាហ្វិក។

ការដំសឡបង GPU ែដលសត្បបថ្មពល

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំអងគាដំសនាបរការត្កាហ្វិកែដលសត្បបថ្មពល សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់ GPU ែដលសត្បបថ្មពលនមួយឧបករនា៍ភា្ជ ប់កាត PCI-Express សលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
2. សោយសត្បបបសង្គា លតត្មឹម ភា្ជ ប់ GPU ែដលសត្បបថ្មពលសខាកកុងឧបករនា៍ភា្ជ ប ់សហបយេងកេត់វាចុះឲ្យែនាេ។ ចនរត្បាកដថ្ GPU ែដលសត្បបថ្មពល ត្តូភបាេោក់ចនលទីតាងំេ៊ប់លអា។
3. ភា្ជ ប់ែខសេថ្មពលសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលប GPU ែដលសត្បបថ្មពល។
4. សលបកេេទាះទាញសដបម្បីបិទទា្វ រ PCIe ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពសីធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 39



ថ្មត្គ្ប់េំែបាត

ការសោះថ្មត្គ្ប់េំែបាត

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំថ្មត្គ្ប់េំែបាត សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសត្បបត្បោប់គ្េ់បា្ល េទាិក េនមគ្េ់សបបកថ្មត្គ្ប់េំែបាតថ្មមៗសចញពីរេ្ធសខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
2. សោះថ្មត្គ្ប់េំែបាតសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការដំសឡបងថ្មត្គ្ប់េំែបាត

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមបង្ហា ញពីទីតាងំថ្មត្គ្ប់េំែបាត សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកកុងការដំសឡបង។

40 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េ៊កថ្មត្គ្ប់េំែបាតនមួយេញ្ញា  "+" ែបរសៅខាងសលប សហបយរុញវាសៅសត្កាមសដបម្បីភា្ជ ប់សថបសខាចំសហវងខាងភិូ្ជម្េៃេឧបករនា៍ភា្ជ ប់។
2. ចុចថ្មចនលសៅកកុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់រហនតដល់វាចនលសៅកកុងកែេ្លង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
2. អេុភតិតាមេីតិ ភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ GPU ែដលសត្បបថ្មពល (នូសត្មបេ)។

ចំណា:ំ ូំហាេសេះ្ជាចាំបាច់លុះត្តាែតត្បព័េ្ធត្តូភបាេកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធនមួយ GPU ែដលសត្បបថ្មពល។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងកាតតតែខសេ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 41



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3.5) ែដលភា្ជ ប់កាត WLAN សៅេឹងផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
2. សលបកសូបងទត្មកាត WLAN សចញពីកាត WLAN ។
3. ផិ្ច់ែខសេអង់ែតេសចញពីកាត WLAN ។
4. រុញ សហបយសោះកាត WLAN សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។

ការដំសឡបងកាត WLAN

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមបង្ហា ញពីទីតាងំកាតតតែខសេ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ ប់ែខសេអង់ែតេសៅេឹងកាត WLAN ។
តារាងខាងសត្កាមសេះ្ដិល់េនភសត្គ្ងពនា៌ែខសេអង់ែតេេត្ម្ប់កាត WLAN េត្ម្ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

តារាង 3. សត្គ្ងពនា៌ែខសេអង់ែតេ 

ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបកាតតតែខសេ ពនា៌ែខសេអង់ែតេ

េំខាេ់ (ត្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

បនាទា ប់បេសេំ (ត្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

2. ោក់សូបងទត្មកាត WLAN សដបម្បីភា្ជ ប់ែខសេអង់ែតេ WLAN ។
3. េ៊កកាត WLAN ចនលសៅកកុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
4. ចាប់ស្ចចា  (M2x3.5) សដបម្បីភា្ជ ប់េេទាះបា្ល េទាិកសៅកាត WLAN ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង GPU ែដលសត្បបថ្មពល (នូសត្មបេ)។

ចំណា:ំ ូំហាេសេះ្ជាចាំបាច់លុះត្តាែតត្បព័េ្ធត្តូភបាេកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធនមួយ GPU ែដលសត្បបថ្មពល។

2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
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3. អេុភតិតាមេីតិ ភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ត្ោយអុបទិចសេិបង

ការសោះត្ោយថ្េអុបទិកសេិបង

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះ បង្ហា ញពីទីតាងំ ODD សេិបង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេថ្មពល េិងទិេកេ័យសចញពី ODD សេិបង។
2. ទាញេេទាះភា្ជ ប់សដបម្បីរោសោះ ODD សេិបងសចញពីតួ។
3. រុញ េិងសោះ ODD សេិបងសចញពីរេ្ធ ODD ។

ការដំសឡបងត្ោយថ្េអុបទិកសេិបង

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងៃេ ODD សេិបង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្ចាូលសត្្ងងបងគាុំ ODD សេិបងសៅកកុងរេ្ធ ODD ។
2. រុញសត្្ងងបងគាុំ ODD សេិបងរហនតដល់វាសោតចនលទីតាងំ។
3. រត់ែខសេថ្មពល េិងែខសេទិេកេ័យតាមរយៈ្េ្លងរត់ែខសេ សហបយភា្ជ ប់ែខសេសៅ ODD សេិបង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
2. អេុភតិតាមេីតិ ភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

សូបងទត្មត្ោយអុបទិកសេិបង

ការសោះសូបងទត្ម ODD សេិបង

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះត្ោយថ្េអុបទិកសេិបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះ បង្ហា ញពីទីតាំងសូបងទត្ម ODD សេិបង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. គ្េ់សបបកសូបងទត្ម ODD សេិបងសដបម្បីសោះវាសចញពីរេ្ធសលប ODD ។
2. សោះសូបងទត្ម ODD សេិបងសចញពី ODD ។

ការដំសឡបងសូបងទត្ម ODD សេិបង

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះ បង្ហា ញពីទីតាំងសូបងទត្ម ODD សេិបង សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពី ភិធីសាត្េបដំសឡបង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តត្មង់ សហបយោក់សូបងទត្ម ODD សេិបងសលបរេ្ធ ODD ។
2. រុញសូបងទត្ម ODD សេិបងសៅកកុង ODD សេិបង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ោយថ្េអុបទិកសេិបង។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមេីតិ ភិធសីខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
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ឧបាល័រ

ការសោះឧបាល័រ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញទីតាំងឧបាល័រ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេឧបាល័រសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
2. សោះែខសេឧបាល័រសចញពី្េ្លងរត់ែខសេសខាសលបតួ។
3. េងកេត់េេទាះ សហបយរុញឧបាល័រនមួយែខសេសចញពីរេ្ធសលបតួ។

ការដំសឡបងឧបាល័រ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមបង្ហា ញពីទីតាំងឧបាល័រ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកកុងការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េងកេត់ សហបយរុញឧបាល័រសៅកកុងរេ្ធសលបតួរហនតដល់វាសោតចនលទីតាំង។
2. រត់ែខសេឧបាល័រតាម្េ្លងរត់ែខសេសខាសលបតួ។
3. ភា្ជ ប់ែខសេឧបាល័រសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
2. អេុភតិតាមេីតិ ភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ប៊នតុងថ្មពល

ការសោះប៊នតុងថ្មពល

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ េ៊ុមខាងមុខ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពបនាទា ប់សេះបង្ហា ញពីទីតាំងប៊នតុងថ្មពល សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេប៊នតុងថ្មពលសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
2. េងកេត់េេទាះសថបសលបកបោលប៊នតុងថ្មពល សហបយរុញែខសេប៊នតុងថ្មពលសចញពីតួចំសហវងខាងមុខៃេកុំព្យូទ័រ។
3. ទាញែខសេប៊នតុងថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការដំសឡបងប៊នតុងថ្មពល

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំកុងតាក់ប៊នតុងថ្មពល សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្ចាូលែខសេប៊នតុងថ្មពលសៅកកុងរេ្ធពីចំសហវងខាងមុខៃេកុំព្យូទ័រ សហបយចុចកបោលប៊នតុងថ្មពលរហនតដល់វាសោតចនលទីតាងំសៅកកុងតួ។
2. តត្មង់ េិងភា្ជ ប់ែខសេប៊នតុងថ្មពលសៅេឹង ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង េ៊ុមខាងមុខ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមេីតិ ភិធសីខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

អងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល

ការសោះអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

ចំណា:ំ ចនរកត់េំគ្ល់ការោក់ែខសេទាងំអេ់សខាខនាៈសពលែដលអកកសោះវា ដនសចកះអកកអាចោក់វាភិញបាេត្តឹមត្តូភ សខាសពលអកកោក់អងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

50 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 51



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលបចំសហវងខាងសំិា។
2. ផិ្ច់ែខសេថ្មពលពីផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ សហបយសោះវាសចញពី្េ្លងរត់ែខសេសខាសលបតួ។
3. សោះស្ចចា  (#6-32) បីត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់អងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលសៅេឹងតួ។
4. េងកេត់ដសងកេនបភា្ជ ប់ សហបយរុញអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលសចញពីខកងតួ។
5. សលបកអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលសចញពីតួ។

ការដំសឡបងអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

ការត្ពម្េ: ែខសេ េិងរេ្ធសខាែ្ដកកខាងសត្កាយៃេឧបករនា៍្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលម្េោក់ពនា៌ចំណាសំដបម្បីបង្ហា ញចំេួេវាា ត់ថ្មពលែដលខុេៗគ្ក ។ ចនរត្បាកដថ្អកកសោតែខសេចនលសៅរេ្ធែដលត្តឹមត្តូភ។ សបបសធ្វបមិេត្តូភសទ វាអាចបណិាលឲ្យម្េការខនចខាតឧបករនា៍្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល េិង/ឬ េម្េភា្
ត្បព័េ្ធ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពល សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

52 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 53



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញអងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលសៅកកុងតួរហនតដល់សថបចនលទីតាំងត្តឹមត្តូភ។
2. ចាប់ស្ចចា  (#6-32) បីត្គ្ប់សដបម្បីភា្ជ ប់អងគា្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលសៅេឹងតួ។
3. ោក់ែខសេថ្មពលតាម្េ្លង ែខសេសខាសលបតួសហបយភា្ជ ប់ែខសេថ្មពលសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់ែដលសខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

កុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួ

សោះកុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំកុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។

54 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេកុងតាក់បិទសបបកតួសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
2. រុញ សហបយសោះកុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួសចញពីតួ។

ការដំសឡបងកុងតាក់បិទសបបកតួ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងកុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 55



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្ចាូលកុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួសៅកកុងរេ្ធរបេ់វា សហបយរុញកុងតាក់សដបម្បីភា្ជ ប់វាសៅកកុងរេ្ធ។
2. ភា្ជ ប់ែខសេកុងតាក់ត្បាប់ដំនាឹងសពលសោះតួសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមេីតិ ភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

មានឌុល I/O ែដលនូសត្មបេ (HDMI/VGA/DP/សេសរវល)

ការសោះមានឌុល I/O នូសត្មបេ (ត្បសេទ C/HDMI/VGA/DP/សេសរវល)

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំៃេមានឌុល I/O ែដលនូសត្មបេ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពី ភិធីសាត្េបសោះ។

56 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 57



58 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M3X3) ពីរត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់មានឌុល I/O ែដលនូសត្មបេសៅេឹងតួកុំព្យូទ័រ។
2. ផិ្ច់ែខសេមានឌុល I/O សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
3. សោះមានឌុល I/O សចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការដំសឡបងមានឌុល I/O ែដលនូសត្មបេ (HDMI/VGA/DP/សេសរវល)

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។

ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 59



60 ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្



ការសោះ េិងដំសឡបងេម្េភា្ 61



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះសូបងទត្មសោហៈ្ំរន ប្ចាូលទួណាភីេកបោលេំែបាតសៅកកុងរេ្ធសូបងទត្ម រុញសូបងទត្មសដបម្បីសោះសូបងទត្ម សហបយបនាទា ប់មកសលបកសូបងទត្មសចញពីត្បព័េ្ធ។

ចំណា:ំ ូំហាេសេះអេុញ្ញា តចំសពាះែតការអាប់សត្កដត្បព័េ្ធែដលពីមុេ មិេម្េរេ្ធ I/O ែដលនូសត្មបេបាុសណាោ ះ។

2. ប្ចាូលមានឌុល I/O ែដលនូសត្មបេ (ត្បសេទ C/ HDMI/VGA/DP/Serial) សៅកកុងរេ្ធរបេ់វាពីែ្ដកកខាងកកុងៃេកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
3. ភា្ជ ប់ែខសេ I/O សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។
4. ចាប់ស្ចចា  (M3X3) ពីរត្គ្ប់សដបម្បីភា្ជ ប់មានឌុល I/O ែដលនូសត្មបេសៅត្បព័េ្ធ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង ត្ទនាប់កង្ហា រ។
2. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
3. អេុភតិតាមេីតិ ភិធសីខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
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ផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ

ប្លង់ផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ

1. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់កុងតាក់សពលម្េការសោះតួ
2. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ ភីសដអន
3. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថ្មពល ATX CPU
4. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ
5. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់មានឌុលអងគាចងចាំ
6. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ប៊នតុងថ្មពល
7. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ឧបករនា៍អាេកាត SD
8. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថ្មពលត្បព័េ្ធ ATX
9. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថ្មពល SATA0 (ពនា៌សខវភ)
10. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ SATA3 (ពនា៌េ)
11. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ SATA2
12. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ឧបាល័រសពលម្េការសោះ
13. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ M.2 WLAN
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14. ថ្មកាក់ត្កឡា
15. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ M.2 PCIe SSD
16. PCIe x4 (រេ្ធ 4)
17. PCIe x16 (រេ្ធ 3)
18. PCIe x1 (រេ្ធ 2)
19. PCIe x1 (រេ្ធ 1)
20. រេ្ធអងគាដំសនាបរការ
21. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សេសរវលកិារចុច េិងស៉ៅា េ៍

ការសោះផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

1. អេុភតិតាមដំសនាបរការសខាកកុង មុេេឹងសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ចំណា:ំ សា្ល កសេវាកម្មកុំព្យូទ័ររបេ់អកកត្តូភបាេរក្សាទុកសខាកកុងផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។ អកកត្តូភែតប្ចាូលសា្ល កសេវាកម្មសខាកកុងកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS បនាទា ប់ពីអកកសោះផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

ចំណា:ំ ការបលូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធសេះេឹងលុបការផ្្ល េ់បលូរទាងំឡាយែដលអកកបាេសធ្វបចំសពាះ BIOS សោយសត្បបកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS ។ អកកត្តូភសធ្វបការផ្្ល េ់បិូរកា្យបាេត្តឹមត្តូភមិងសទវតបនាទា ប់ពីអកកបលូរផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។

ចំណា:ំ មុេេឹងផ្ល ច់ែខសេសចញពីត្បព័េ្ធ េនមកត់ចំណាអំំពីទីតាំងរបេឧ់បករនា៍តភា្ជ ប់ដនសចកះអកកអាចតភា្ជ ប់ែខសេសឡបង ភិញបាេត្តឹមត្តូភបនាទា ប់ពីអកកបលូរផ្ទា ងំត្បព័េ្ធរួច។

2. សោះ ្ត្មបចំសហវង។
3. សោះ េ៊ុមខាងមុខ។
4. សោះ ត្ទនាប់កង្ហា រ។
5. សោះ មានឌុលអងគាចងចាំ។
6. សោះ ឧបករនា៍បណិាញតតែខសេ។
7. សោះ SSD M.2 2230 / SSD M.2 2280។
8. សោះ ថ្មត្គ្ប់េំែបាត។
9. សោះ កាតត្កាហ្វិក/ អងគាដំសនាបរការត្កាហ្វិកែដលសត្បបថ្មពល។
10. សោះ កង្ហា រត្បព័េ្ធដំសនាបរការ េិង សត្្ងងដំសឡបងកែេ្លងទទួលកំសៅ ។
11. សោះ អងគាដំសនាបរការ។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (#6-32) ពីរត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់សូបងទត្ម I/O ខាងមុខសៅតួ។
2. រុញ សហបយសោះសូបងទត្ម I/O មុខសចញពីតួ។
3. ផិ្ច់ែខសេទាំងអេ់ែដលភា្ជ ប់សៅផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ ។
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4. សោះស្ចចា  (#6-32) M.2 សូបងប្ណរកាត េិងស្ចចា  (#6-32) ត្បាបំីត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំត្បព័េ្ធសៅតួ។
5. សលបកផ្ទា ងំត្បព័េ្ធពីត្ូុងមួយ សហបយសោះផ្ទា ំងត្បព័េ្ធសចញពីតួ។

ការដំសឡបងផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្បេិេសបបអកកសោះដនរេម្េភា្ ចនរសោះេម្េភា្ែដលម្េត្សាប់សចញេិេ មុេេឹងសធ្វបការអេុភតិតាមភិធីសាត្េបកកុងការដំសឡបង។

អំពីកិចចាការសេះ

រនបភាពខាងសត្កាមសេះបង្ហា ញពីទីតាងំផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ សហបយ្ដិល់រនបតំណាងេិីពីដំសនាបរការដំសឡបង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញរេ្ធ I/O ខាងមុខ សខាសលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធសៅកកុងរេ្ធ I/O ខាងមុខសខាសលបតួ សហបយតត្មឹមរេ្ធស្ចចា សខាសលបផ្ទា ំងត្បព័េ្ធនមួយរេ្ធស្ចចា សខាសលបតួ។
2. បិូរស្ចចា  (#6-32) M.2 សូបងប្ណរកាត េិងស្ចចា  (#6-32) ត្បាំបីត្គ្ប់ែដលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងត្បព័េ្ធសៅតួ។
3. រត់ែខសេ សហបយភា្ជ ប់ែខសេទាំងអេ់សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលបផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
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4. តត្មឹមសូបងទត្ម I/O ខាងមុខនមួយរេ្ធសលបតួ។
5. ចាប់ស្ចចា  (#6-32) ពីរត្គ្ប់សដបម្បីភា្ជ ប់សូបងទត្ម I/O ខាងមុខសៅេឹងតួ។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1. ដំសឡបង អងគាដំសនាបរការ។
2. ដំសឡបង កង្ហា រអងគាដំសនាបរការ េិងសត្្ងងដំសឡបងឧបករនា៍ទទួលកំសៅ។
3. ដំសឡបង ថ្មត្គ្ប់េំែបាត។
4. ដំសឡបង ត្កាហ្វិក/GPU ែដលសត្បបថ្មពល ។
5. ដំសឡបង SSD M.2 2230 / SSD M.2 2280។
6. ដំសឡបង ឧបករនា៍បណិាញតតែខសេ។
7. ដំសឡបង មានឌុលអងគាចងចា។ំ
8. ដំសឡបង បំពង់កង្ហា រ
9. ដំសឡបង េ៊ុមខាងមុខ។
10. ដំសឡបង ្ត្មបចំសហវង។
11. អេុភតិតាមភិធីសខាកកុង បនាទា ប់ពីសធ្វបការសខាខាងកកុងកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ចំណា:ំ សា្ល កសេវាកម្មកុំព្យូទ័ររបេ់អកកត្តូភបាេរក្សាទុកសខាកកុងផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។ អកកត្តូភែតប្ចាូលសា្ល កសេវាកម្មសខាកកុងកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS បនាទា ប់ពីអកកសោះផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

ចំណា:ំ ការបលូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធសេះេឹងលុបការផ្្ល េ់បលូរទាងំឡាយែដលអកកបាេសធ្វបចំសពាះ BIOS សោយសត្បបកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS ។ អកកត្តូភសធ្វបការផ្្ល េ់បិូរកា្យបាេត្តឹមត្តូភមិងសទវតបនាទា ប់ពីអកកបលូរផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ។
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ត្ោយភឺ េិងការទាញយក
សខាសពលសោះត្សាយបញ្ហា  ទាញយក ឬក៏ដំសឡបងត្ោយភឺ សយបងេនមែនានាកំា្យអកកអាេអត្ថបទមនលោ្ឋ េចំសនាះដឹង Dell, FAQ ត្ោយភឺ េិងការទាញយក 000123347 របេ់ Dell។
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ការដំសឡបង BIOS

ត្បយ័តក: ការផ្្ល េ់បិូរនក់ោក់អាចសធ្វបឲ្យត្បតិបតិិកំព្យូរទ័ររបេ់សោកអកកមិេដំសនាបរការបាេត្តឹមត្តូភ។ មុេសពលអកកបិូរការកំនាត់សខាកកុងកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS សយបងេនមែនានាំកា្យអកកកត់ចំណាកំារកំនាត់សដបមេត្ម្ប់នសេចកិីសោងសពលអនា្ត។

ចំណា:ំ អាត្េ័យសលបកុំព្យូទ័រ េិងឧបករនា៍ែដលបាេដំសឡបង ធាតុែដលបង្ហា ញសខាកកុងែ្ដកកសេះអាចខុេគ្ក ។

សត្បបកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS កកុងសគ្លបំនាងដនចខាងសត្កាមសេះ៖
● ទទួលព័ត៌ម្េពីការដំសឡបងហាដែភរសខាសលបម្ា េុីេកំព្យូទ័ររបេ់សោកអកក ដនចនចំេួេៃេអងគាចងចា ំRAM េិងទំហំ្ដទាុករបេ់ឧបករនា៍។
● ែកែត្បព័ត៌ម្េរបេ់ការកំនាត់របេ់ត្បព័េ្ធ។
● កំនាត់ ឬផ្្ល េ់បលូរូសត្មបេែដលអកកសត្បបត្បាេ់អាចសត្ូបេសរីេបាេដនចន ពាក្យេម្្ង ត់អកកសត្បបត្បាេ់ ការសបបកឬបិទឧបករនា៍មនលោ្ឋ េ េិងការកំនាត់ការកំនាត់ត្ោយថ្េរឹង។

ទិដ្ឋភាពអំពី BIOS

BIOS ត្្ប់ត្្ងលំហនរទិេកេ័យរវាងត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការកុំព្យូទ័រ េិងឧបករនា៍ែដលភា្ជ ប់មកដនចន ត្ោយថ្េរឹង អាោប់ទ័រ ភីសដអន កិារចុច កនេកនុិារ េិងម្ា េុីេត្ពីេ។

ការប្ចាូលកម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សបបកកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. ចុច F2 ភា្ល មសដបម្បីចនលសៅកាេ់កម្ម ភិធីដំសឡបង BIOS ។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកករង់ចាំយនរសហបយឡូសហាគា ត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការសលចសឡបង េនមបេិរង់ចាំរហនតដល់អកកសìបញផ្ទា ងំែឌេថប់។ បនាទា ប់មក បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អកកសហបយពយាោមមិងសទវត។

ត្គ្ប់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះូសត្មបេដំសឡបង BIOS ភា្សត្ចបេ ការផ្្ល េ់បលូរែដលអកកសធ្វបត្តូភបាេថតទុក បាុែេិមិេទាេម់្េត្បេិទ្ធភាពសទលុះត្តាែតអកកចាប់ស្ដលបមត្បព័េ្ធសឡបង ភិញ។

តារាង 4. ត្គ្ប់ចុចរុករក 

ត្គ្ប់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ត្ពួញសឡបងសលប) ផ្្ល េ់ទីសៅកាេ់កែេ្លងពីមុេ។

Down arrow (ត្ពួញចុះសត្កាម) ផ្្ល េ់ទីសៅកាេ់កែេ្លងបនាទា ប់។

Enter (ប្ចាូល) សត្ូបេយកតៃម្លសខាកកុងត្បអប់ែដលបាេសត្ូបេសរីេ (ត្បេិេសបបម្េ) ឬអេុភតិតាមតំនាសខាកកុងត្បអប់។

Spacebar (របារដកឃ្្ល ) ពត្ងីក ឬបត្ងួមប្្ជីទម្្ល ក់ ត្បេិេសបបម្េ។

Tab (សថប) ផ្្ល េ់ទីសៅៃ្ដទាសផិ្តបនាទា ប់។

Esc បេលសៅទំព័រមុេរហនតដល់អកកពិេិត្យសមបលសអត្កង់េំខាេ់។ ការចុច Esc សខាកកុងសអត្កង់ចម្បង បង្ហា ញសារមួយកា្យអកកត្តូភរក្សាការផ្្ល េ់បលូរែដល
មិេបាេរក្សាទុកណាមួយ េិងចាប់ស្ដលបមត្បព័េ្ធសឡបងភិញ។

មុជាេុយ F12 One Time Boot

សដបម្បីចនលសៅ មុជាេុយ One Time Boot ត្តូភសបបក ឬចាប់ស្ដលបមកុំព្យូទ័របេ់អកក សហបយបនាទា ប់មកចុច F12 ភា្ល មៗ។
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ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកកមិេអាចប្ចាូលមុជាេុយ One Time Boot បាេសទ េនមសធ្វបេកម្មភាពខាងសលបមិងសទវត។

មុជាេុយប៊នតែតមួយដងបង្ហា ញឧបករនា៍ែដលអកកអាចប៊នតសចញពីបាេ សហបយក៏បង្ហា ញូសត្មបេសដបម្បីចាប់ស្ដិបម ភិេិច្ឆ័យ្ដងែដរ។ ូសត្មបេមុជាេុយប៊នត្ជា៖

● ត្ោយចល័ត (សបបម្េ)
● ត្ោយ STXXXX (សបបម្េ)

ចំណា:ំ XXX បង្ហា ញសលខត្ោយ SATA ។

● ត្ោយអុបទិក (សបបម្េ)
● ត្ោយថ្េរឹង SATA (សបបម្េ)
● ការភិេិច្ឆ័យ

សអត្កង់មុជាេុយ One Time Boot ក៏បង្ហា ញូសត្មបេចនលសត្បបសអត្កង់ដំសឡបង BIOS ្ដងែដរ។

ូសត្មបេដំសឡបងត្បព័េ្ធ
ចំណា:ំ អាត្េ័យសលបកុំព្យូទ័រ សហបយេិងឧបករនា៍ែដលបាេដំសឡបងរបេ់វា ឧបករនា៍ែដលបាេរាយកកុងែ្ដកកសេះអាច ឬ អាចមិេម្េ។

ូសត្មបេទនសៅ
តារាង 5. ទនសៅ 

ូសត្មបេ បរិោយ

ព័ត៌ម្េអំពីត្បព័េ្ធ បង្ហា ញព័ត៌ម្េដនចខាងសត្កាម៖
● ព័ត៌ម្េអំពីត្បព័េ្ធ៖ បង្ហា ញពី កំែនា BIOS សា្ល កសេវាកម្ម សា្ល កត្ទព្យេកម្ម សា្ល កកាេ់កាប់ កាលបរិសច្ឆទកាេ់កាប់ កាលបរិសច្ឆទ្ដលិត េិងកនដសេវាកម្មរហ័េ ។
● ព័ត៌ម្េអំពីអងគាចងចាំ៖ បង្ហា ញ អងគាចងចាំបាេដំសឡបង អងគាចងចាែំដលម្េ សល្បងេអងគាចងចា ំមានដឆាែេលអងគាចងចា ំបសចចាក ភិទយាអងគាចងចា ំទំហំ DIMM 1 េិង ទំហំ DIMM 2 ។
● ព័ត៌ម្េ PCI ៖ បង្ហា ញ Slot1_M.2, Slot2_M.2

● ព័ត៌ម្េអំពីអងគាដំសនាបរការ៖ បង្ហា ញពី ត្បសេទអងគាដំសនាបរការ ចំេួេេកូល សលខេម្គា ល់អងគាដំសនាបរការ សល្បងេបចចាុប្បេក សល្បងេអប្បបរម្ សល្បងេអតិបរម្ ឃ្្ល ំងេម្្ង ត់របេ់អងគាដំសនាបរការ L2 ឃ្្ល ំងេម្្ង ត់របេ់អងគា
ដំសនាបរការ L3 េមត្ថភាព HT េិង បសចចាកភិទយា 64 ប៊ីត។

● ព័ត៌ម្េឧបករនា៍៖ បង្ហា ញ SATA-0, M.2 PCIe SSD-2 អាេយោ្ឋ េ LOM MAC, កម្ម ភិធីត្្ប់ត្្ងភីសដអន កម្មភិធីត្្ប់ត្្ងអនឌីយាន ឧបករនា ៍Wi-Fi េិងឧបក
រនា៍ប៊្លូធនេ។

លំោប់ប៊នត អេុញ្ញា តឲ្យអកកបញ្្ជ ក់លំោប់ែដលកុំព្យូទ័រពយាោមែេ្វងរកត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការពីឧបករនា៍ែដលបាេបញ្្ជ ក់សខាកកុងប្្ជីសេះ។

េេលិេុខត្ចកប៊នត UEFI ូសត្មបេសេះ ពិេិត្យថ្សតបត្បព័េ្ធេឹងសេកបេុំឲ្យអកកសត្បបត្បាេ់ប្ចាូលពាក្យេម្្ង ត់អកកត្្ប់ត្្ងសខាសពលកំពុងប៊នតសៅត្ចកប៊នត UEFI ពីមុជាេុយប៊នត F12 ឬអត់។

កាលបរិសច្ឆទ/សពលសភោ អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់ការកំនាត់កាលបរិសច្ឆទ េិងសពលសភោ។ ការផ្្ល េ់បិូរកាលបរិសច្ឆទ េិងសពលសភោត្បព័េ្ធម្េត្បេិទ្ធភាពភា្ល មៗ។

។

ព័ត៌ម្េអំពីត្បព័េ្ធ
តារាង 6. ការកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធត្បព័េ្ធ 

ូសត្មបេ បរិោយ

NIC ភា្ជ ប់នមួយ អេុញ្ញា តឲ្យអកកត្្ប់ត្្ងឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN ែដលសខាសលបផ្ទា ំង។ ូសត្មបេ ‘Enable UEFI Network Stack’ មិេត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាំសដបម។ ូសត្មបេទាងំសេះ្ជា៖
● បាេបិទ
● បាេសបបក
● សបបក w/PXE (លំនាំសដបម)

ចំណា:ំ អាត្េ័យសៅសលបកុំព្យូទ័រ េិងឧបករនា៍ែដលបាេដំសឡបងរបេ់វា ធាតុែដលរាយសខាកកុងែ្ដកកសេះអាច ឬមិេអាចបង្ហា ញសឡបងសទ។

ត្បតិបតិិការ SATA អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធមានដត្បតិបតិិការៃេឧបករនា៍បញ្្ជ ត្ោយថ្េរឹងែដលបាេរួមប្ចាូល។
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តារាង 6. ការកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធត្បព័េ្ធ (បាេបេិ)

ូសត្មបេ បរិោយ

● បាេបិទ = ឧបករនា៍បញ្្ជ  SATA ត្តូភបាេោក់
● AHCI = SATA ត្តូភបាេកំនាត់េត្ម្ប់មានដ AHCI

● RAID សបបក = SATA ត្តូភបាេកំនាត់សដបម្បីគ្ំត្ទមានដ RAID (ត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាសំដបម)

ត្ោយ អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទត្ោយស្ដសេងៗែដលសខាសលបត្បព័េ្ធ៖
● SATA-0 (បាេសបបកតាមលំនាំសដបម)
● M.2 PCIe SSD-0 (បាេសបបកតាមលំនាំសដបម)

ការរាយការនា៍ Smart ែ្ដកកសេះត្្ប់ត្្ងថ្សតបបញ្ហា ត្ោយថ្េរឹងេត្ម្ប់ត្ោយែដលភា្ជ ប់មកត្តូភបាេរាយការនា៍ឬអត់សខាសពលកំពុងចាប់ស្ដលបមត្បព័េ្ធ។ ូសត្មបេសបបក Smart Reporting ត្តូភបាេបិទតាមលំនាសំដបម។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័េ្ធ USB អេុញ្ញា តឲ្យសបបកឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ  USB ែដលបាេរួមប្ចាូលេត្ម្ប់៖
● សបបកការគ្ំត្ទប៊នតតាម USB

● សបបករេ្ធ USB ខាងមុខ
● សបបករេ្ធ USB ខាងសត្កាយ

ូសត្មបេទាំងអេ់ត្តូភបាេសបបកតាមលំនាំសដបម។

ការកំនាត់ USB ខាងមុខ អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទរេ្ធ USB ខាងមុខ។ រេ្ធទាំងអេ់ត្តូភបាេសបបកតាមលំនាំសដបម។

ការកំនាត់ USB ខាងសត្កាយ អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទរេ្ធ USB ខាងសត្កាយ។ រេ្ធទាងំអេ់ត្តូភបាេសបបកតាមលំនាសំដបម។

អនឌីយាន អេុញ្ញា តឲ្យសបបកឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ អនឌីយានែដលបាេរួមប្ចាូលេត្ម្ប់៖ ូសត្មបេ សបបកអនឌីយាន ត្តភូបាេបិទតាមលំនាសំដបម។
● សបបកៃមាត្កូហ្វូេ
● សបបកឧបាល័រខាងកកុង

ូសត្មបេទាំងពីរត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាសំដបម។

តំែហទាំតត្មងធនលី អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទសារ BIOS ចំសពាះតំែហទាំតត្មងធនលីមិេចាំបាច់ែដលបាេដំសឡបងសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។ BIOS េឹងបសងកេបតការសត្កបេរោលឹកមុេប៊នតមួយសដបម្បីេម្អា ត ឬដនរតត្មងធនលីសោយែ្ដអាកសលប
ចសនា្ល ះសពលែដលបាេកំនាត់។ ូសត្មបេ បិទ ត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាសំដបម។
● បាេបិទ
● 15 ៃថ្ង
● 30 ៃថ្ង
● 60 ៃថ្ង
● 90 ៃថ្ង
● 120 ៃថ្ង
● 150 ៃថ្ង
● 180 ៃថ្ង

ូសត្មបេសអត្កង់ ភីសដអន
តារាង 7. ភីសដអន 

ូសត្មបេ បរិោយ

សអត្កង់ចម្បង អេុញ្ញា តឲ្យអកកសត្ូបេសរីេសអត្កង់បមមសខាសពលការត្្ប់ត្្ងពហុសអត្កង់ម្េសខាកកុងត្បព័េ្ធ។
● េ្វ័យត្បភតិិ (លំនាសំដបម)
● Intel HD Graphics

ចំណា:ំ សបបអកកមិេសត្ូបេសរីេយក េ្វ័យត្បភតិិសទ សនាះត្កាហ្វិកែដលនប់េឹងផ្ទា ងំត្តូភបង្ហា ញ សហបយបាេសបបក។
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េេិិេុខ
តារាង 8. េេិិេុខ 

ូសត្មបេ បរិោយ

ពាក្យេម្្ង ត់អកកត្្ប់ត្្ង អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់ ផ្្ល េ់បលូរ ឬលុបពាក្យេម្្ង ត់អកកត្្ប់ត្្ង។

ពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់ ផ្្ល េ់បលូរ ឬលុបពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ។

ពាក្យេម្្ង ត់ HDD-0 ខាងកកុង អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់ ផ្្ល េ់បលូរ ឬលុបពាក្យេម្្ង ត់ត្ោយថ្េរឹងខាងកកុងរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ការកំនាត់ពាក្យេម្្ង ត់ អេុញ្ញា តឲ្យអកកត្្ប់ត្្ងចំេួេតួអកសេរអប្បបរម្ េិងអតិបរម្ ែដលបាេអេុញ្ញា តេត្ម្ប់ពាក្យេម្្ង ត់អកកត្្ប់ត្្ង េិងពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ។ ចសនា្ល ះតួអកសេរ្ជាពី 4 ដល់ 32 តួ។

រោលងពាក្យេំង្ត់ ូសត្មបេសេះអេុញ្ញា តឲ្យអកករោលងពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ (ប៊នត) េិងផ្ទា ំងសោតសដបម្បីប្ចាូលពាក្យេម្្ង ត់ត្ោយថ្េរឹង ខាងកកុងអំឡុងសពលចាប់ស្ដលបមត្បព័េ្ធសឡបង ភិញ។
● បាេបិទ — ែតងែតេួររកត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង ត់ HDD ខាងកកុងកកុងសខាសពលែដលពួកស្បាេកំនាត់។ ូសត្មបេសេះត្តូភបាេបិទតាមលំនាសំដបម។
● រោលងប៊នតសឡបងភិញ — រោលងពាក្យេម្្ង ត់ភា្ល មៗសខាសលបការចាប់ស្ដលបមសឡបង ភិញ (ប៊នតកំសៅ) ។

ចំណា:ំ ត្បព័េ្ធសេះែតងែតរោលឹកេត្ម្ប់ត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង ត់ HDD ខាងកកុងសខាសពលែដលថ្មពលបាេសបបកពីសា្ថ េភាពបិទ (ប៊នតត្តនក់)។ ដនចគ្ក សេះែដរ ត្បព័េ្ធសេះែតងែតរោលឹកពាក្យេម្្ង ត់សខាសលប 
ត្បអប់មានឌុល HDDs ណាមួយែដលអាចម្េភតិម្េ។

ផ្្ល េ់បិូរពាក្យេំង្ត់ ូសត្មបេសេះអេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់ ថ្សតបការផ្្ល េ់បិូរពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិងត្ោយថ្េរឹង ត្តូភបាេអេុញ្ញា តសខាសពលែដលពាក្យេម្្ង ត់របេ់អកកត្្ប់ត្្ងត្តូភបាេកំនាត់។

Allow Non-Admin Password Changes - ូសត្មបេសេះត្តូភបាេសបបកតាមលំនាសំដបម។

ការសធ្វបបចចាុប្បេកភាពកម្ម ភិធីបងកេប់សខបេ៊ុល UEFI ូសត្មបេសេះត្តួតពិេិត្យ ថ្សតបត្បព័េ្ធសេះអេុញ្ញា តឲ្យសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS តាមរយៈក្ចាប់ែដតអាប់េ៊ុលរបេ់ UEFI ឬអត់។ ូសត្មបេសេះត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាំសដបម។ ការបិទូសត្មបេសេះេឹងរាងំខទាប់ការ
សធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS ពីសេវាកម្មដនចន Microsoft Windows Update េិង Linux Vendor Firmware Service (LVFS)។

េេិិេុខ TPM 2.0 អេុញ្ញា តឲ្យអកកត្្ប់ត្្ងថ្សតប Trusted Platform Module (TPM) អាចរកសìបញសោយត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការែដរឬសទ។
● TPM សបបក (លំនាំសដបម)
● េម្អា ត
● PPI Bypass េត្ម្ប់ការបញ្្ជ សបបក
● PPI Bypass េត្ម្ប់ការបញ្្ជ បិទ
● PPI Bypass េត្ម្ប់ការបញ្្ជ ូត្មះ
● អេុញ្ញា តការបញ្្ជ ក់ (លំនាំសដបម)
● សបបកទំហំ្ដទាុកេំខាេ់ (លំនាសំដបម)
● SHA-256 (លំនាសំដបម)

សត្ូបេសរីេូសត្មបេមួយ៖

● បាេបិទ
● បាេសបបក (លំនាំសដបម)

Absolute ែ្ដកកសេះអេុញ្ញា តឲ្យសោកអកកសបបក បិទ ឬបិទអុីេធជាសហ្វេមានឌុល BIOS នអេិៃ្គេិយ៍ៃេសេវាកម្ម Absolute Persistence Module ែដលនូសត្មបេពី Absolute 
Software ។
● សបបក - ូសត្មបេសេះត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាសំដបម។
● បាេបិទ
● បាេបិទនអចិៃ្គេិយ៍

មុខង្រ្ដិល់ដំនាឹងសពលម្េការសោះតួ កែេ្លងសេះត្្ប់ត្្ងមុខង្រ្ដិល់ដំនាឹងសពលម្េការសោះតួ។

សត្ូបេយកូសត្មបេណាមួយដនចខាងសត្កាម៖

● បាេបិទ (លំនាសំដបម)
● បាេសបបក
● េ្ថិតកកុងភាពសេ្ងនមសា្ង ត់

Admin Setup Lockout (ការចាក់សសា
ការដំសឡបងអកកត្្ប់ត្្ង)

អេុញ្ញា តឲ្យអកកទប់សាកេ ត់អកកសត្បបពីការចនលដំសឡបងសខាសពលពាក្យេម្្ង ត់អកកត្្ប់ត្្ងត្តូភបាេកំនាត់។ ូសត្មបេសេះ មិេត្តូភបាេកំនាតត់ាមលំនាសំដបមសទ។

Master Password Lockout (ការចាក់សសា
ពាក្យេម្្ង ត់សម)

អេុញ្ញា តឲ្យអកកបិទការគ្ំត្ទពាក្យេម្្ង ត់សម ពាក្យេម្្ង ត់ត្ោយថ្េរឹងត្តូភែតបាេលុបសចាល មុេេឹងការកំនាត់អាចត្តូភបាេផ្្ល េ់បិូរ។ ូសត្មបេសេះ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបមសទ។

SMM Security Mitigation (ការកាត់បេ្ថយ
េេិិេុខ SMM)

អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទការការពារបេ្ធូរបេ្ថយេេលិេុខ UEFI SMM បែេ្ថម។ ូសត្មបេសេះ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាសំដបមសទ។
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BIOS_Secure boot options

តារាង 9. ប៊នតម្េេុភត្ថិភាព 

ូសត្មបេ បរិោយ

Secure Boot Enable អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទដំសនាបរការប៊នតេុភត្ថិភាព
● Secure Boot Enable

ូសត្មបេសេះ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាសំដបមសទ។

មានដប៊នតេុភត្ថិភាព អេុញ្ញា តឲ្យអកកែកែត្បលកខានាៈប៊នតេុភត្ថិភាពសដបម្បីអេុញ្ញា តឲ្យម្េការវាយតៃម្ល ឬការអេុសោមហត្ថសលខាកម្ម ភិធី UEFI ។
● មានដ Deployed Mode (លំនាសំដបម)
● មានដសាភេកម្ម

ការត្្ប់ត្្ងត្គ្ប់ចុចូំនាញ ឲ្យអកកសរវបចំមនលោ្ឋ េទិេកេ័យសោយត្គ្ប់ចុចេុភត្ថិភាព ករនាីត្បព័េ្ធសខាកកុង Custom Mode (មានដតាមតត្មូភការ) ។ សបបកូសត្មបេ Custom Mode ត្តូភបាេបិទតាមលំនាសំដបម។ 
ូសត្មបេទាំងសេះ្ជា៖
● PK (លំនាសំដបម)
● KEK

● db

● dbx
ត្បេិេសបបអកកសបបក Custom Mode (មានដផ្ទា ល់ខ្លួេ), ូសត្មបេពាក់ព័េ្ធេត្ម្ប់ PK, KEK, db េិង dbx បង្ហា ញសឡបង។ ូសត្មបេទាំងសេះ្ជា៖
● រក្សាទុកកកុងកកសារ- រក្សាទុកត្គ្ប់ចុចសៅកកុងកកសារែដលបាេសត្ូបេសរីេរបេ់អកកសត្បប។
● ូំេួេពីកកសារ—ូំេួេត្គ្ប់ចុចបចចាុប្បេកនមួយត្គ្ប់ចុចមួយពីកកសារែដលបាេសត្ូបេសោយអកកសត្បប
● បែេ្ថមពីកកសារ—បែេ្ថមត្គ្ប់ចុចមួយសៅមនលោ្ឋ េទិេកេ័យបចចាុប្បេកពីកកសារែដលបាេសត្ូបេសោយអកកសត្បប
● លុប—លុបត្គ្ប់ចុចែដលបាេសត្ូបេសរីេ
● កំនាត់ត្គ្ប់ចុចទាងំអេ់សឡបងភិញ—កំនាត់សឡបងភិញសៅនលំនាំសដបម
● លុបត្គ្ប់ចុចទាងំអេ់—លុបត្គ្ប់ចុចទាំងអេ់

ចំណា:ំ សបបអកកបិទ Custom Mode(មានដតាមតត្មូភការ)រាល់ការផ្្ល េ់បលូរទាងំអេ់ែដលបាេសធ្វបសឡបងេឹងត្តូភបាេលុបសចាល សហបយត្គ្ប់ចុចេឹងសាល រសៅនការកំនាត់លំនាំសដបម។

ូសត្មបេសអត្កង់បែេ្ថមេត្ម្ប់ការពារេនហ្វែភរ Intel

តារាង 10. Intel Software Guard Extensions 

ូសត្មបេ បរិោយ

ការសបបក Intel SGX ែ្ដកកសេះកំនាត់ឲ្យអកក្ដិល់េនភបរិសា្ថ េេុភត្ថិភាពេត្ម្ប់ដំសនាបរការកនដែដលរក្សា ព័ត៌ម្េរសេបប កកុងបរិបទៃេ OS សគ្ល។

ចុចយកូសត្មបេណាមួយខាងសត្កាម៖

● បាេបិទ
● បាេសបបក
● Software controlled (ត្្ប់ត្្ងសោយេនហ្វែភរ)—លំនាំសដបម

ទំហំអងគាចងចាំបែេ្ថម ូសត្មបេសេះកំនាត់ SGX Enclave Reserve Memory Size (ទំហំអងគាចងចាំបត្មុងទុកសោយែឡក 
SGX)

ចុចយកូសត្មបេណាមួយខាងសត្កាម៖

● 32 MB

● 64 MB

● 128 MB—លំនាសំដបម
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ការអេុភតិ
តារាង 11. ការអេុភតិ 

ូសត្មបេ បរិោយ

Multi Core Support មុខង្រសេះបង្ហា ញថ្សតបដំសនាបរការសេះ ម្េេកូលមួយ ឬ ទាងំអេ់បាេសបបក ។ ការអេុភតិៃេកម្ម ភិធីមួយចំេួេេឹងសធ្វបឲ្យត្បសេបរសឡបងនមួយេកូលបែេ្ថម
។

● ទាងំអេ់—តាមលំនាសំដបម
● 1

● 2

● 3

Intel SpeedStep អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទមានដ Intel SpeedStep របេ់អងគាដំសនាបរការ។

● សបបក Intel SpeedStep

ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

C-States Control អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទសា្ថ េភាពមិេដំសនាបរការរបេ់អងគាចងចាំបែេ្ថម។

● សា្ថ េភាព C

ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

Intel TurboBoost អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទមានដ Intel TurboBoost របេ់អងគាដំសនាបរការ។

● សបបក Intel TurboBoost

ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

Hyper-Thread Control អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទ HyperThreading សខាកកុងអងគាដំសនាបរការ។

● បាេបិទ
● បាេសបបក—លំនាំសដបម

ការត្្ប់ត្្ងថ្មពល
តារាង 12. ការត្្ប់ត្្ងថ្មពល 

ូសត្មបេ បរិោយ

ការសិារ AC សឡបងភិញ កំនាត់ពីរសបវបែដលត្បព័េ្ធសឆ្លបយតប សខាសពលថ្មពល AC ត្តូភបាេ្ដគាត់្ដគាង់សឡបង ភិញ បនាទា ប់ពីោច់ថ្មពល។ អកកអាចកំនាត់ការសិារ AC សៅ៖
● បិទ
● សបបកថ្មសពបល
● សា្ថ េភាពថ្មពលចុងសត្កាយ
ូសត្មបេសេះ ្ជាបិទថ្មពលតាមលំនាំសដបមសទ។

សបបក Intel Speed Shift Technology 
(បសចចាកភិទយាបលូរសល្បងេ Intel)

អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទការគ្ំត្ទបសចចាកភិទយាបិូរសល្បងេ Intel ។ ូសត្មបេ សបបកបសចចាក ភិទយាបិូរសល្បងេ Intel ត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

Auto On Time កំនាត់សពលសភោសដបម្បីសបបកកុំព្យូទ័រសោយេ្វ័យត្បភតិិ។ សពលសភោត្តូភបាេរក្សានទត្មង់ 12 សម្ា ងេិង់ោរ (សម្ា ង នាទី:ភិនាទី)។ ផ្្ល េ់បិូរសពលសភោចាប់ស្ដិបមសោយវាយប្ចាូលតៃម្លសខាកកុងត្បអប់សពលសភោ េិង AM/
PM។

ចំណា:ំ លកខានាៈពិសេេសេះមិេដំសនាបរការសទ សបបេិេនអកកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អកកសោយសត្បបកុងតាក់សបបកថ្មពល ឬឧបករនា៍ទប់សេ្លបង ឬសបបេិេន ថ្មពលេ្វ័យត្បភតិិត្តូភបាេកំនាត់សៅន បិទ។

ការត្តួតពិេិត្យការសដកយនរ អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់ការត្្ប់ត្្ងសខាសពល Deep Sleep សបបកដំសនាបរការ។
● បាេបិទ
● បាេសបបកសខាកកុង S5 បាុសណាោ ះ
● បាេសបបកសខាកកុង S4 េិង S5
។
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តារាង 12. ការត្្ប់ត្្ងថ្មពល (បាេបេិ)

ូសត្មបេ បរិោយ

USB Wake Support អេុញ្ញា តឲ្យអកកសត្បបឧបករនា៍ USB សដបម្បីោេ់កុំព្យូទ័រពីការេំងំ។ ូសត្មបេ ‘Enable USB Network Stack’ ត្តូភបាេសត្ូបេសរីេតាមលំនាសំដបម។

ោេ់សខាសលប LAN/WWAN ូសត្មបេសេះអេុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសបបកពីការបិទ សខាសពលម្េេញ្ញា បញ្្ជ រពិសេេពី LAN។ លកខានាៈសេះដំសនាបរការែតសខាសពលែដលកុំព្យូទ័រត្តូភបាេភា្ជ ប់សៅេឹងការ្ដគាត់្ដគាង់ថ្មពលអ្គាិេេី។
● បិទ-មិេអេុញ្ញា តកា្យត្បព័េ្ធសបបកដំសនាបរការសោយេញ្ញា បណិាញពិសេេរបេ់ LAN សខាសពលែដលវាទទួលេញ្ញា សភាត្ ចព ីLAN ឬ LAN តតែខសេ។
● LAN ឬ WLAN - អេុញ្ញា តកា្យត្បព័េ្ធដំសនាបរការសោយេញ្ញា ពិសេេពី LAN ឬ WLAN តតែខសេ។
● LAN ែតបាុសណាោ ះ - អេុញ្ញា តកា្យត្បព័េ្ធដំសនាបរការសោយេញ្ញា បណិាញពិសេេ LAN។
● LAN នមួយ PXE Boot - េំនុាំោេ់ត្តូភបាេស្ដត្បសៅត្បព័េ្ធតាមសា្ថ េភាព S4 ឬ S5 ែដលេឹងសធ្វបឲ្យត្បព័េ្ធោេ់ េិងប៊នតសៅ PXE ភា្ល មៗ។
● WLAN ែតបាុសណាោ ះ - អេុញ្ញា តកា្យត្បព័េ្ធដំសនាបរការសោយេញ្ញា ពិសេេ WLAN ។
ូសត្មបេសេះត្តូភបាេបិទតាមលំនាំសដបម។

បិទ Sleep (ការសដក) អេញ្ញា តឲ្យអកករាងំខទាប់មិេសអាយចនលសដក (សា្ថ េភាព S3) សខាកកុងបរិោកាេ OS។ ូសត្មបេសេះត្តូភបាេបិទតាមលំនាំសដបម។

លកខានាៈ Post

តារាង 13. លកខានាៈ POST 

ូសត្មបេ បរិោយ

សារត្ពម្េអាោប់ទ័រ ូសត្មបេសេះអេុញ្ញា តកា្យអកកសត្ូបេសរីេថ្សតបត្បព័េ្ធបង្ហា ញសារត្ពម្េឬសទ សពលែដលអកកសត្បបត្បាេ់អាោប់ទ័រថ្មពលណាមួយ។ ូសត្មបេសេះត្តូភបាេសបបកតាមលំនាសំដបម។

Numlock LED អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទមុខង្រចាក់សសាត្គ្ប់ចុចសលខ សខាសពលកុំព្យូទ័រចាប់ស្ដិបម។ ូសត្មបេសេះត្តូភបាេសបបកតាមលំនាំសដបម។

កំហុេកិារចុច អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទការរាយការនា៍កំហុេកិារចុច សខាសពលកុំព្យូទ័រចាប់ស្ដិបម។ ូសត្មបេ សបបកការរកកំហុេកិារចុច ត្តូភបាេសបបកតាមលំនាសំដបម។

ប៊នតសលយេ ូសត្មបេសេះអេុញ្ញា តឲ្យអកកបសងកេបេសល្បងេដំសនាបរការប៊នតសោយរោលងូំហាេឆបគ្ក មួយចំេួេ៖
● Minimal — ត្បព័េ្ធេឹងដំសនាបរការនថ្មីភា្ល មៗ, លុះត្តាែត BIOS ត្តូភបាេអាប់ែដត, អងគាចងចាតំ្តូភបាេផ្្ល េ់បិូរ ឬ POST មុេដំសនាបរការមិេទាេ់ចប់ ។
● Thorough — ត្បព័េ្ធមិេរោលងូំហាេណាមួយសខាកកុងដំសនាបរការប៊នតសទ ។
● Auto — អេុញ្ញា តឲ្យត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការត្្ប់ត្្ងការកំនាត់សេះ (សេះដំសនាបរការែតសពលែដលត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការគ្ំត្ទ Simple Boot Flag) ។
ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់សៅ Thorough តាមលំនាំសដបម។

ពត្ងីកសពលសភោ BIOS POST ូសត្មបេសេះបសងកេបតការពេយារសពលមុេប៊នតបែេ្ថម។
● 0 ភិនាទី (លំនាសំដបម)
● 5 ភិនាទី
● 10 ភិនាទី

ឡូសហាគា សពញសអត្កង់ ចសត្មបេសេះេឹងបង្ហា ញឡូសហាគា សពញសអត្កង់ សបបេិេនរនបថតរបេ់អកកត្តូភគ្ក េឹង្ុនាភាពបង្ហា ញរបេ់សអត្កង់។ ូសត្មបេ សបបកឡូសហាគា សពញសអត្កង់ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបមសទ។

ការត្ពម្េ េិងកំហុេ ូសត្មបេសេះសធ្វបឲ្យដំសនាបរការប៊នតផ្អា កែតកកុងករនាី សខាសពលរកសìបញការត្ពម្េអំពីកំហុេ។ សត្ូបេយកូសត្មបេណាមួយដនចខាងសត្កាម៖
● ្ដិល់ដំនាឹងអំពីការត្ពម្េ េិងកំហុេ - លំនាំសដបម
● បេិសពលម្េការត្ពម្េ
● បេិសពលម្េការត្ពម្េ េិងកំហុេ

ការគ្តំ្ទេិម្មិតកម្ម
តារាង 14. ការគ្តំ្ទេិម្មិតកម្ម 

ូសត្មបេ បរិោយ

Virtualization ូសត្មបេសេះបញ្្ជ ក់ថ្សតបមានេីទ័រម្ា េុីេេិម្មិត (VMM) អាចសត្បបេមត្ថភាពែ្ដកករឹងបែេ្ថមែដល្ដិល់សោយបសចចាក ភិទយាេិម្មិត Intel ។

● សបបកបសចចាកភិទយាេិម្មិតរបេ់ Intel។

ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

VT េត្ម្ប់ I/O ផ្ទា ល់ សបបក ឬបិទមានេីទ័រម្ា េុីេេិម្មិត (VMM) ពីការសត្បបត្បាេ់េមត្ថភាពហាដែភរបែេ្ថមែដល្ដលល់សោយបសចចាកភិទយាេិម្មិត Intel® េត្ម្ប់ I/O ផ្ទា ល់។

● សបបក VT េត្ម្ប់ I/O ផ្ទា ល់
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តារាង 14. ការគ្តំ្ទេិម្មិតកម្ម (បាេបេិ)

ូសត្មបេ បរិោយ

ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

ូសត្មបេតតែខសេ
តារាង 15. តតែខសេ 

ូសត្មបេ បរិោយ

Wireless Device Enable(សបបកឧបករនា៍តតែខសេ) អេុញ្ញា តឲ្យអកកសបបក ឬបិទឧបករនា៍តតែខសេខាងកកុង។

ូសត្មបេទាំងសេះ្ជា៖

● WLAN/WiGig

● ប៊្លូធនេ

ូសត្មបេទាំងអេ់ត្តូភបាេសបបកតាមលំនាំសដបម។

ការែថទាំ
តារាង 16. ការែថទាំ 

ូសត្មបេ បរិោយ

សា្ល កសេវាកម្ម បង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មរបេ់កុំព្យូទ័រសោកអកក។

សា្ល កត្ទព្យ អេុញ្ញា តឲ្យអកកបសងកេបតសា្ល កត្ទព្យេកម្មរបេត់្បព័េ្ធ ត្បេិេសបបសា្ល កត្ទព្យេកម្មមិេទាេ់ត្តូភបាេកំនាត់។ ូសត្មបេសេះមិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបមសទ។

ូសត្មបេសេះ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាសំដបមសទ។

សារ SERR ត្្ប់ត្្ងយេិការសារ SERR ។ ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាសំដបម។ កាតត្កាហ្វិកមួយចំេួេទាមទារឲ្យបិទយេិការសារ SERR ។

ការទម្្ល ក់កត្មិតថ្ក ក់ BIOS អេុញ្ញា តឲ្យអកកហា្វា េកម្មភិធីបងកេប់របេ់ត្បព័េ្ធពីមុេ។

● អេុញ្ញា តកា្យ BIOS ទម្្ល ក់ូំនាេ់

ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាំសដបម។

ការលុបទិេកេ័យ អេុញ្ញា តឲ្យការលុបសចាលទិេកេ័យសចញពីឧបករនា៍្ដទាុកខាងកកុងត្បកបសោយេុភត្ថិភាព។

● លុបសខាសលបការចាប់ស្ដលបមបនាទា ប់

ូសត្មបេសេះ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាសំដបមសទ។

ការសិារ BIOS សឡបងភិញ ការសិារ BIOS សឡបងភិញពីត្ោយថ្េរឹង—ូសត្មបេសេះត្តូភបាេកំនាត់សោយលំនាំសដបម។ អេុញ្ញា តឲ្យអកកសិារ BIOS ែដលខនចសចញពីហា្វ ល់េស្គង្គា ះសខាសលប HDD ឬ USB ខាងសត្ៅ។

ចំណា:ំ ការសិារ BIOS សឡបងភិញពីត្ោយថ្េរឹង ែ្ដកកសេះត្តូភែតសបបក។

ែតងែតអេុភតិពិេិត្យភាពត្តឹមត្តូភ—អេុពិេិត្យភាពត្តឹមត្តូភរាល់សពលប៊នត។

កាលបរិសច្ឆទៃេការសបបកថ្មពលដំបនង អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់កាលបរិសច្ឆទកាេ់កាប់នម្ចា េ់។ ូសត្មបេ កំនាត់កាលបរិសច្ឆទម្ចា េ់កម្មេិទ្ធិ មិេត្តូភបាេកំនាត់តាមលំនាសំដបមសទ។

កំនាត់សហតុត្បព័េ្ធ
តារាង 17. កំនាត់សហតុបណាល ញ 

ូសត្មបេ បរិោយ

ត្ពឹតិិការនា៍ BIOS អេុញ្ញា តឲ្យអកកសមបល េិងលុបត្ពឹតិិការនា៍ POST ៃេការដំសឡបងត្បព័េ្ធ (BIOS)។
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ការកំនាត់កត្មិតខ្ពេ់
តារាង 18. ការកំនាត់កត្មិតខ្ពេ ់

ូសត្មបេ បរិោយ

ASPM អេុញ្ញា តឲ្យអកកកំនាត់កត្មិត ASPM។
● េ្វ័យត្បភតិិ (លំនាសំដបម) - ្ជាម្េទំនាក់ទំេងរវាងឧបករនា៍ េិងដុ ំPCI Express សដបម្បីកំនាត់មានដ ASPM លអាបំ្ដុតែដលត្តូភបាេគ្តំ្ទសោយឧបករនា៍
● បាេបិទ - ការត្្ប់ត្្ងថ្មពល ASPM ត្តូភបាេបិទត្្ប់សពលសភោ
● L1 បាុសណាោ ះ - ការត្្បត្្ង់ថ្មពល ASPM ត្តូភបាេកំនាត់ឲ្យសត្បប L1

្ុនាភាពបង្ហា ញត្បព័េ្ធ SupportAssist

កត្មិតៃេការសាល រសឡបងភិញៃេ OS សោយ
េ្វ័យត្បភតិិ

អេុញ្ញា តសអាយអកកត្្ប់ត្្ង លំហនរការប៊នតសោយេ្វ័យត្បភតិិ េត្ម្ប់ត្បព័េ្ធ SupportAssist ។ ូសត្មបេម្េ៖
● បិទ
● 1

● 2 (បាេសបបកតាមលំនាំសដបម)
● 3

ការសាល រសឡបងភិញៃេ OS 
SupportAssist

អេុញ្ញា តឲ្យអកកសិារសឡបងភិញេនភ SupportAssist OS Recovery (បាេសបបកដំសនាបរការតាមលំនាសំដបម)។

BIOSConnect BIOSConnect សបបក ឬបិទសេវា cloud Service OS សខាសពលអភតិម្េ Local OS Recovery (បាេសបបកតាមលំនាំសដបម)។

ការអាប់សដត BIOS

ការអាប់សដត BIOS សខាកកុង Windows

អំពីកិចចាការសេះ

ត្បយ័តក: ត្បេិេសបប BitLocker មិេត្តូភបាេផ្អា កមុេសពលអាប់សដត BIOS សនាះសសា BitLocker មិេត្តូភបាេទទួលសាគា ល់សទ សខាសពលែដលអកកប៊នតកុំព្យូទ័រសឡបងភិញ។ បនាទា ប់មកអកកេឹងត្តូភបាេសេកបកា្យប្ចាូលសលខកនដសិារសឡបងភិញសដបម្បីបេិ សហបយកុំព្យូទ័របង្ហា ញការ
សេកបសលខកនដសិារសឡបងភិញ សខាសពលប៊នតសឡបងភិញមិងៗ។ ការខកខាេកកុងការ្ដិល់សសាេស្គង្គា ះអាចបណិាលកា្យបាត់បង់ទិេកេ័យ ឬដំសឡបងត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការសឡបងភិញ។ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថម េនមសមបលការសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS សខាសលបត្បព័េ្ធ Dell នមួយេឹង BitLocker 

ែដលបាេសបបក។

ត្បយ័តក: ហាមបិទកុំព្យូទ័រកកុងកំឡុងសពលដំសនាបរការអាប់សដតហា្វា េ BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចេឹងមិេប៊នតសទ ត្បេិេសបបអកកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចនលសៅកាេ់ ស្ហទំព័រូំេួយគ្តំ្ទរបេ ់Dell ។
2. ចនលសៅកាេ់ កំនាត់អតិេញ្ញា នា្ដលិត្ដលរបេ់អកក ឬេួរការគ្តំ្ទ។ សខាកកុងត្បអប់ េនមប្ចាូលសលខេម្គា ល់្ដលិត្ដល មានែដល េំសនាបសេវាកម្ម ឬពនា៌នាអំពីអ្វីែដលអកកកំពុងែេ្វងរក សហបយបនាទា ប់មកចុចែេ្វងរក។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកកមិេម្េសា្ល កសេវាកម្ម េនមចុច Detect This PC។ ស្ហទំព័រសេះរកសìបញឧបករនា៍របេ់អកកសោយេ្វ័យត្បភតិិ សហបយបនាទា ប់មកអកកអាចចុច Explore Product Support សដបម្បីចនលសៅកាេ់ទំព័រគ្ំត្ទេត្ម្ប់
ឧបករនា៍របេ់អកក។ អកកក៏អាចសត្បបសលខេម្គា ល់្ដលិត្ដល ឬែេ្វងរកមានែឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អកកសោយខ្លួេកងបាេែដរ។

3. ចុចសលប កម្មភិធីបញ្្ជ  េិងទាញយក ។
4. សត្ូបេសរីេត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការែដលបាេដំសឡបងសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
5. សខាកកុងប្្ជីធា្ល ក់ចុះ Category េនមសត្ូបេសរីេ BIOS ។
6. សត្ូបេសរីេកំែនាចុងសត្កាយបំ្ដុតៃេ BIOS សហបយចុច Download សដបម្បីទាញយកកកសារ BIOS េត្ម្ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
7. បនាទា ប់ពីការទាញយកត្តូភបាេប្ចាប់, navigate to the folder where the BIOS update file has been saved.

8. ចុចពីរដងសលបកកសារអាប់សដត BIOS សហបយសធ្វបតាមការែនានាសំខាសលបសអត្កង់។
េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថម េនមែេ្វងរកស្ហទំព័រគ្តំ្ទរបេ់ Dell.
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ការអាប់សដត BIOS សខាកកុង Linux េិង Ubuntu

សដបម្បីសធ្វបបចចាុប្បេកភាពត្បព័េ្ធ BIOS សខាសលបកុំព្យូទ័រែដលត្តូភបាេដំសឡបងនមួយ Linux ឬ Ubuntu េនមសមបល រសបវបសធ្វបបចចាុប្បេកភាព Dell BIOS សខាកកុងបរិោកាេ Ubuntu ឬ Linuxសខាស្ហទំព័រគ្តំ្ទរបេ់ Dell។

សធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS សោយសត្បបត្ោយ USB សខាកកុង Windows

អំពីកិចចាការសេះ

ត្បយ័តក: ត្បេិេសបប BitLocker មិេត្តូភបាេផ្អា កមុេសពលអាប់សដត BIOS សនាះសសា BitLocker មិេត្តូភបាេទទួលសាគា ល់សទ សខាសពលែដលអកកប៊នតកុំព្យូទ័រសឡបងភិញ។ បនាទា ប់មកអកកេឹងត្តូភបាេសេកបកា្យប្ចាូលសលខកនដសិារសឡបងភិញសដបម្បីបេិ សហបយកុំព្យូទ័របង្ហា ញការ
សេកបសលខកនដសិារសឡបងភិញ សខាសពលប៊នតសឡបងភិញមិងៗ។ ការខកខាេកកុងការ្ដិល់សសាេស្គង្គា ះអាចបណិាលកា្យបាត់បង់ទិេកេ័យ ឬដំសឡបងត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការសឡបងភិញ។ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថម េនមសមបលការសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS សខាសលបត្បព័េ្ធ Dell នមួយេឹង BitLocker 

ែដលបាេសបបក។

ត្បយ័តក: ហាមបិទកុំព្យូទ័រកកុងកំឡុងសពលដំសនាបរការអាប់សដតហា្វា េ BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចេឹងមិេប៊នតសទ ត្បេិេសបបអកកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចនលសៅកាេ់ ស្ហទំព័រូំេួយគ្តំ្ទរបេ ់Dell ។
2. ចនលសៅកាេ់ កំនាត់អតិេញ្ញា នា្ដលិត្ដលរបេ់អកក ឬេួរការគ្តំ្ទ។ សខាកកុងត្បអប់ េនមប្ចាូលសលខេម្គា ល់្ដលិត្ដល មានែដល េំសនាបសេវាកម្ម ឬពនា៌នាអំពីអ្វីែដលអកកកំពុងែេ្វងរក សហបយបនាទា ប់មកចុចែេ្វងរក។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកកមិេម្េសា្ល កសេវាកម្ម េនមចុច Detect This PC។ ស្ហទំព័រសេះរកសìបញឧបករនា៍របេ់អកកសោយេ្វ័យត្បភតិិ សហបយបនាទា ប់មកអកកអាចចុច Explore Product Support សដបម្បីចនលសៅកាេ់ទំព័រគ្ំត្ទេត្ម្ប់
ឧបករនា៍របេ់អកក។ អកកក៏អាចសត្បបសលខេម្គា ល់្ដលិត្ដល ឬែេ្វងរកមានែឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អកកសោយខ្លួេកងបាេែដរ។

3. ចុចសលប កម្មភិធីបញ្្ជ  េិងទាញយក ។
4. សត្ូបេសរីេត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការែដលបាេដំសឡបងសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
5. សខាកកុងប្្ជីធា្ល ក់ចុះ Category េនមសត្ូបេសរីេ BIOS ។
6. សត្ូបេសរីេកំែនាចុងសត្កាយបំ្ដុតៃេ BIOS សហបយចុច Download សដបម្បីទាញយកកកសារ BIOS េត្ម្ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
7. បសងកេបតត្ោយ USB មួយែដលអាចប៊នតបាេ។ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថម េនមែេ្វងរកស្ហទំព័រគ្ំត្ទរបេ ់Dell.

8. ចម្លងកកសារកម្មភិធីដំសឡបង BIOS សៅត្ោយ USB ែដលអាចប៊នតបាេ។
9. ភា្ជ ប់ USB ែដលអាចប៊នតបាេសៅកុំព្យូទ័រែដលត្តូភការការសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS ។
10. ចាប់ស្ដលបមកុំព្យូទ័រសឡបងភិញ សហបយចុច F12។
11. សត្ូបេសរីេត្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
12. វាយប្ចាូលសឈ្្ម ះកកសារកម្មភិធីដំសឡបង BIOS សហបយចុច Enter។

BIOS Update Utility បង្ហា ញសឡបង។
13. សធ្វបតាមការែនានាែំដលបង្ហា ញសខាសលបសអត្កង់សដបម្បីប្ចាប់ការសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS ។

ការអាប់សដត BIOS ពីមុជាេុយ One-Time boot

សដបម្បីសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS ពីមុជាេុយចាប់ស្ដលបមែតមិង េនមសមបល ការសធ្វបបចចាុប្បេកភាព BIOS ពីមុជាេុយចាប់ស្ដលបមែតមិងសខាស្ហទំព័រគ្តំ្ទរបេ់ Dell..

ពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង
ត្បយ័តក: មុខង្រពាក្យេម្្ង ត់្ដលល់ូនេេនភេេិិេុខកត្មិតមនលោ្ឋ េេត្ម្ប់ទិេកេ័យសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

ត្បយ័តក: ត្តូភត្បាកដថ្កុំព្យូទ័ររបេ់អកកត្តូភបាេចាក់សសា សខាសពលែដលវាមិេកំពុងសត្បប។ មេុេសេត្្ប់រនបអាចចនលសៅកាេ់ទិេកេ័យែដលរក្សាទុកសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកកបាេ សខាសពលទុកសចាលសោយគ្្ម េអកកសខាសមបល។

តារាង 19. ពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង 

ត្បសេទពាក្យេម្្ង ត់ បរិោយ

ពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ ពាក្យេម្្ង ត់ែដលអកកត្តូភវាយប្ចាូលសដបម្បីចាប់ស្ដលបមត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការរបេ់អកក។

ពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង ពាក្យេម្្ង ត់ែដលអកកត្តូភវាយប្ចាូលសដបម្បីចនលសត្បបេិងសធ្វបការផ្្ល េ់បលូរការកំនាត់ BIOS ៃេកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

អកកអាចបសងកេបតពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង តដ់ំសឡបងសដបម្បីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

82 ការដំសឡបង BIOS

https://www.dell.com/support/kbdoc/000131486
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415
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https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000128928/flashing-the-bios-from-the-f12-one-time-boot-menu#update-bios-uefi
https://www.dell.com/support


ចំណា:ំ លកខានាៈពិសេេៃេពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិងការដំសឡបងត្តូភបាេបិទតាមលំនាសំដបម។

ការកំនាត់ពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបងត្បព័េ្ធ

សេចកិីតត្មូភនមុេ

អកកអាចកំនាត់ពាកក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ ឬអកកត្្ប់ត្្ង សខាសពលេ្ថិតកកុងសា្ថ េភាព មិេបាេកំនាត់ ែតបាុសណាោ ះ។ សដបម្បីចនលសៅ BIOS System Setup េនមចុច F2 ភា្ល មៗបនាទា ប់ពីថ្មពលសបបក ឬប៊នតសឡបង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សដបម្បីចនលសៅកកុងការដំសឡបងត្បព័េ្ធ េនមចុច F2 ភា្ល មៗបនាទា ប់ពីសបបកថ្មពល ឬចាប់ស្ដលបមសឡបង ភិញ។
2. សខាកកុងសអត្កង់ System BIOS ឬ System Setup សត្ូបេយក Security សហបយចុច Enter។

សអត្កង់ Security បង្ហា ញសឡបង។
3. សត្ូបេយក System/Admin Password សហបយបសងកេបតពាក្យេម្្ង ត់សខាកកុងចសនា្ល ះទំសេរ Enter the new password។

សត្បបការែនានាដំនចខាងសត្កាមសដបម្បីបសងកេបតពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ៖
● ពាក្យេម្្ង ត់អាចម្េតួអកសេររហនតដល់ 32 តួ។
● ពាក្យេម្្ង ត់ត្តូភម្េតួអកសេរពិសេេោា ងសហាចណាេ់មួយតួ៖ "( ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ \ ] ^ _ ` { | }

● ពាក្យេម្្ង ត់មិេអាចម្េសលខចាប់ពី 0 ដល់ 9 បាេសទ។
● ពាក្យេម្្ង ត់អាចម្េអកខារត្កមចាប់ពី A ដល់ Z េិង a ដល់ z។

4. វាយប្ចាូលពាក្យេម្្ង ត់ែដលអកកបាេប្ចាូលមុេសខាកកុងចសនា្ល ះទំសេរ បញ្្ជ ក់ពាក្យេម្្ង ត់ថ្ម ីសហបយចុចសលបពាក្យ OK។
5. ចុច Y សដបម្បីរក្សាទុកការផ្្ល េ់បលូរ។

កុំព្យូទ័រចាប់ស្ដិបមនថ្មី។

ការលុប ឬផ្្ល េ់បលូរពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ ឬពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបងែដលម្េត្សាប់

សេចកិីតត្មូភនមុេ

ត្តូភធានាថ្ សា្ថ េភាពពាក្យេម្្ង ត់ ត្តូភបាេសោះសសារសខាកកុងការដំសឡបងត្បព័េ្ធមុេពយាោមលុប ឬផ្្ល េ់បលូរពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិង/ឬពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបងែដលម្េត្សាប់។ អកកមិេអាចលុប ឬផ្្ល េ់បលូរពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបងែដលម្េត្សាប់សទ ត្បេិេសបបសា្ថ េភាពពាក្យេម្្ង ត់ ត្តូភបាេ
ចាក់សសា។ សដបម្បីចនលសៅ System Setup េនមចុច F2 ភា្ល មៗបនាទា ប់ពីថ្មពលសបបក ឬប៊នតសឡបង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សដបម្បីចនលសៅកកុងការដំសឡបងត្បព័េ្ធ េនមចុច F2 ភា្ល មៗបនាទា ប់ពីសបបកថ្មពល ឬចាប់ស្ដលបមសឡបង ភិញ។
2. សខាកកុងសអត្កង់ System BIOS ឬ System Setup សត្ូបេយក System Security សហបយចុច Enter។

សអត្កង់ System Security បង្ហា ញសឡបង។
3. សខាកកុងសអត្កង់ System Security ស្ដទានងផ្ទា ត់ថ្ Password Status is Unlocked។
4. សត្ូបេសរីេ ពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ។ អាប់សដត ឬលុបពាក្យេម្្ង តត់្បព័េ្ធែដលម្េត្សាប ់សហបយចុច Enter ឬ Tab។
5. សត្ូបេសរីេ ពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង។ អាប់សដត ឬលុបពាក្យេម្្ង តដ់ំសឡបងែដលម្េត្សាប ់សហបយចុច Enter ឬ Tab។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកកផ្្ល េប់លូរពាក្យេម្្ង តត់្បព័េ្ធ េិង/ឬពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង ចនរប្ចាូលពាក្យេម្្ង ត់ថ្មីសឡបងភិញសខាសពលម្េការទាមទារ។ ត្បេិេសបបអកកលុបពាក្យេម្្ង ត់ត្បព័េ្ធ េិង/ឬពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង ចនរបញ្្ជ ក់ការលុបសខាសពលម្េការទាមទារ។

6. ចុច Esc។ សារមួយេឹងសេកបេុំអកកកា្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់បលូរ។
7. ចុច Y សដបម្បីរក្សាទុកការផ្្ល េ់បលូរ សហបយចាកសចញពីការដំសឡបងត្បព័េ្ធ។

កុំព្យូទ័រចាប់ស្ដិបមនថ្មី។

ការេម្អា តត្បព័េ្ធ េិងដំសឡបងពាក្យេម្្ង ត់
អំពីកិចចាការសេះ

សដបម្បីេម្អា តត្បព័េ្ធ េិងពាក្យេម្្ង ត់ដំសឡបង េនមទាក់ទងូំេួយបសចចាកសទេរបេ់ Dell ដនចបាេបង្ហា ញតាមរយៈ ទាក់ទងែ្ដកកូំេួយ។

ចំណា:ំ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េអំពីរសបវបកំនាត់ Windows សារនថ្មី ឬពាក្យេម្្ង ត់កម្ម ភិធី េនមអាេកកសារែដលភា្ជ ប់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីរបេ់អកក។

ការដំសឡបង BIOS 83

https://www.dell.com/contactdell


ការសោះត្សាយបញ្ហា

កម្មភិធី ភិេិច្ឆ័យពិេិត្យដំសនាបរការត្បព័េ្ធមុេប៊នតរបេ់ Dell SupportAssist

អំពីកិចចាការសេះ

ការភិេិច្ឆ័យ SupportAssist (សៅថ្ការភិេិច្ឆ័យត្បព័េ្ធ) អេុភតិការត្តួតពិេិត្យសពញសលញៃេហាដែភររបេ់អកក។ កម្ម ភិធី ភិភា្ពិេិត្យដំសនាបរការត្បព័េ្ធមុេប៊នតរបេ់ Dell SupportAssist ត្តូភបាេភា្ជ ប់នមួយ BIOS សហបយសបបកដំសនាបរការសោយ BIOS ខាងកកុង។ 
ការភិេិច្ឆ័យត្បព័េ្ធែដលបាេភា្ជ ប់្ដលល់េនភូសត្មបេេត្ម្ប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬត្កុមឧបករនាែ៍ដលអេុញ្ញា តកា្យអកក៖
● ដំសនាបរការការសធ្វបសតេិសោយេ្វ័យត្បភតិិ ឬកកុងមានដអេិរេកម្ម។
● សធ្វបសតេិមិងសទវត។
● បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធ្ដលសតេិ
● ដំសនាបរការសតេិោា ងហ្មត់ចត់ សដបម្បីប្ចាូលូសត្មបេបែេ្ថម េិងទទួលបាេព័ត៌ម្េលមអាិតអំពីឧបករនា៍ែដលម្េបញ្ហា ។
● សមបលសារសា្ថ េភាពែដលត្បាប់អកក សខាសពលការសធ្វបសតេិត្តូភបាេប្ចាប់សោយសន្ូ័យ។
● សមបលសារកំហុេឆគាងែដលត្បាប់អកកអំពីបញ្ហា ែដលូួបត្បទះអំឡុងសពលសធ្វបសតេិ។

ចំណា:ំ សតេលខ្លះៗេត្ម្ប់ឧបករនា៍នក់ោក់មួយចំេួេតត្មូភឲ្យម្េការអេិរកម្មពីអកកសត្បបត្បាេ់។ ចនរត្បាកដនេិចចាថ្អកកម្េភតិម្េសខាមុខកុំព្យូទ័រសពលសតេិសរា្ភិេិច្ឆ័យបាេសធ្វបសឡបង។

េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថម េនមសមបល រសបវបដំសនាបរការ Dell Preboot Diagnostics and Hardware Tests សខាសលបកុំព្យូទ័រ Dell របេ់អកក។

ការដំសនាបរការកម្ម ភិធី ភិេិច្ឆ័យពិេិត្យដំសនាបរការត្បព័េ្ធមុេប៊នតរបេ់ Dell SupportAssist

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សបបកកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។
2. សខាសពលកុំព្យូទ័រប៊នត េនមចុចត្គ្ប់ចុច F12។
3. សខាសលបសអត្កង់មុជាេុយប៊នត សត្ូបេសរីេការភិភា្។

ការសធ្វបសតេិភិភា្រហ័េចាប់ស្ដលបម។

ចំណា:ំ សដបម្បីទទួលបាេព័ត៌ម្េបែេ្ថមអំពីការដំសនាបរការកម្ម ភិធី ភិភា្ពិេិត្យដំសនាបរការត្បព័េ្ធមុេប៊នតរបេ់ SupportAssist សខាសលបឧបករនា៍នក់ោក់ េនមសមបលស្ហទំព័រូំេួយ Dell។

4. ត្បេិេសបបម្េបញ្ហាណាមួយ សលខកនដកំហុេេឹងបង្ហា ញសឡបង។
កត់ត្តាកនដកំហុេ េិងសលខស្ដទានងផ្ទា ត់សហបយទាក់ទងសៅត្កុមហ៊ុេ Dell។

លកខានាៈសេ្លបង LED ភិេិច្ឆ័យបញ្ហា
តារាង 20. លកខានាៈសេ្លបង LED ភិេិច្ឆ័យបញ្ហា  

លំនាំសេ្លបងសោតេ្លឹបែេ្លត

ការបរិោយពីបញ្ហា ដំសណាះត្សាយែដលបាេសេកបេុំពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

1 2 បរាូ័យការសធ្វបបចចាុប្បេកភាព SPI ែដលមិេអាចសិារភិញបាេ ដំសនាបរការឧបករនា៍ភិេិឆ្ឆ័យឬូំេួយ Dell Support 
Assist/Dell Diagnostics ។

2 1 បរាូ័យ CPU ● ដំសនាបរការឧបករនា៍ភិេិឆ្ឆ័យឬូំេួយ Dell Support 
Assist/Dell Diagnostics ។

● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

2 2 បរាូ័យផ្ទា ងំត្បព័េ្ធ (សោយរាប់ទាំងការអាក់ខាេ BIOS ឬ
កំហុេឆគាង ROM)

● ហា្វា េកំែនា BIOS ចុងសត្កាយ
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

2 3 មិេម្េអងគាចងចា/ំមិេម្េ RAM ត្តូភបាេរកសìបញ ● បញ្្ជ ក់ថ្មានឌុលអងគាចងចាតំ្តូភបាេដំសឡបងបាេត្តឹមត្តូភ។
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តារាង 20. លកខានាៈសេ្លបង LED ភិេិច្ឆ័យបញ្ហា  (បាេបេិ)

លំនាំសេ្លបងសោតេ្លឹបែេ្លត

ការបរិោយពីបញ្ហា ដំសណាះត្សាយែដលបាេសេកបេុំពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរមានឌុលអងគាចងចា។ំ

2 4 បរាូ័យអងគាចងចាំ/RAM ● ការកំនាត់មានឌុលអងគាចងចានំថ្មី។
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរមានឌុលអងគាចងចា។ំ

2 5 អងគាចងចាំដំសឡបងមិេត្តឹមត្តូភ ● ការកំនាត់មានឌុលអងគាចងចានំថ្មី។
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរមានឌុលអងគាចងចា។ំ

2 6 ផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ/កំហុេេំនុាំឈីប/បរាូ័យសម្ា ង/បរាូ័យ Gate 
A20/បរាូ័យ Super I/O/ បរាូ័យឧបករនា៍បញ្្ជ

កិារចុច

● ហា្វា េកំែនា BIOS ចុងសត្កាយ
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

3 1 បរាូ័យថ្ម CMOS ● ការកំនាត់ការភា្ជ ប់ថ្ម CMOS នថ្មី។
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរថ្ម RTS ។

3 2 បរាូ័យកាតភីឌីអន ឬ PCI/ឈីប ោក់ផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

3 3 រកមិេសìបញរនបភាពសិារសឡបងភិញ BIOS ● ហា្វា េកំែនា BIOS ចុងសត្កាយ
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

3 4 រកសìបញរនបភាពសិារសឡបងភិញ BIOS ែតមិេត្តឹមត្តូភ ● ហា្វា េកំែនា BIOS ចុងសត្កាយ
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

3 5 បរាូ័យថ្មពល។ ● EC ូួបត្បទះការបរាូ័យថ្មពលនបេិបនាទា ប់។
● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

3 6 ការអាក់ខាេការហា្វា េ SBIOS ● ការអាក់ខាេៃេការហា្វា េត្តូភបាេរកសìបញសោយ SBIOS

● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

3 7 កំហុេ Intel ME (Management 
Engine)

● អេ់សពលកកុងការរង់ចាំ ME សដបម្បីសឆ្លបយតបេឹងសារ 
HECI

● ត្បេិេសបបបញ្ហា សខាែតបេិ ចនរបិូរផ្ទា ំងត្បព័េ្ធ។

4 2 បញ្ហា ការភា្ជ ប់ែខសេថ្មពល CPU ● ដំសនាបរការ PSU BIST

● ត្បេិេសបប BIST ទទួលសន្ូ័យ បាុែេិបញ្ហា សខាែតម្េ 
សនាះេនមដំសនាបរការកម្ម ភិធី Dell Support 
Assist/Dell Diagnostics ។

ការេស្គង្គា ះត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការ
សខាសពលកុំព្យូទ័ររបេ់អកកមិេអាចប៊នតសៅកាេ់ត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការបាេ បនាទា ប់ពីបាេសបបកនសត្ចបេដងក៏សោយ សនាះវាសបបកចនលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យត្បភតិិ។

Dell SupportAssist OS Recovery ្ជានឧបករនា៍ោច់សោយែឡកែដលត្តូភបាេដំសឡបងនមុេសខាសលបកុំព្យូទ័រ Dell ែដលដំសនាបរការត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការ Windows ។ វាម្េ្ដទាុកកម្ម ភិធីសដបម្បី ភិេិច្ឆ័យ េិងដំសណាះត្សាយបញ្ហា ែដលអាចសកបតសឡបងមុេេឹងកុំព្យូទ័រ
របេ់អកកប៊នតសៅកាេ់ត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការ។ វាអាចកា្យអកកភិភា្បញ្ហា ហាដែភរ ូួេូុលកុំព្យូទ័ររបេ់អកក បត្មុងទុកកកសាររបេ់អកក េិងសិារកុំព្យូទ័ររបេ់អកកសៅកាេ់សា្ថ េភាពសដបម។

អកកអាចទាញយកវាពីស្ហទំព័រគ្តំ្ទរបេ់ Dell សដបម្បីសោះត្សាយបញ្ហា  េិងូួេូុលកុំព្យូទ័ររបេ់អកកសខាសពលែដលវាបរាូ័យសដបម្បីប៊នតសៅកាេ់ត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការបមម សោយសារការបរាូ័យែ្ដកកេនហ្វែភរ ឬហាដែភរ។

េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថមអំពីការសិារសឡបងភិញៃេ Dell SupportAssist OS េនមសមបល សេវភសណែនានារំបេ់អកកសត្បបត្បាេ់អំពីការសិារសឡបង ភិញៃេ Dell SupportAssist OS តាមរយៈ ឧបករនា៍េត្ម្ប់សេវាកម្មសខាស្ហទំព័រូំេួយគ្តំ្ទ Dell ។ ចុចសលប 
SupportAssist សហបយបនាទា ប់មកចុចសលប SupportAssist OS Recovery។

ចំណា:ំ Windows 11 IoT Enterprise LTSC 2024 េិង Dell ThinOS 10 មិេគ្ំត្ទ Dell SupportAssist សទ។ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថមអំពីការេស្គង្គា ះ ThinOS 10 េនមសមបល រសបវបេស្គង្គា ះសោយសត្បប R-

Key។
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នាឡិកាសម្ា ងនក់ែេិង (RTC)

មុខង្រកំនាត់សឡបងភិញេនភនាឡិកាសម្ា ងនក់ែេិង (RTC) សបបកកា្យអកក ឬអកកបសចចាកសទេសេវាកម្ម សិារត្បព័េ្ធកុំព្យូទ័រ Dell នថ្មីពីសា្ថ េភាព គ្្ម េ POST/គ្្ម េថ្មពល/ឬគ្្ម េប៊នត។

ចាប់ស្ដិបមការកំនាត់ RTC សោយបិទកុំព្យូទ័រ សហបយភា្ជ ប់សៅថ្មពល AC ។ ចុច េិងេងកេត់ប៊នតុងថ្មពលកា្យនប់រយៈសពលៃម្ភត្បាំ ភិនាទី។ ការកំនាត់ RTC របេ់កុំព្យូទ័រសឡបងភិញេឹងសកបតម្េសខាសពលអកកត្ពែលងប៊នតុងថ្មពល។

ូសត្មបេសាល រសឡបងភិញ េិងសមសឌវបត្មុងទុក
េនមែនានាកំា្យបសងកេបតត្ោយសាល រសឡបងភិញសដបម្បីសោះត្សាយ េិងូួេូុលបញ្ហា ែដលអាចសកបតសឡបងចំសពាះ Windows។ Dell ្ដិល់ូសត្មបេនសត្ចបេេត្ម្ប់ការសាល រសឡបងភិញេនភត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការ Windows សខាសលបកុំព្យូទ័រ Dell របេ់អកក។ េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថម េនមសមបល ូសត្មបេ
សាល រសឡបង ភិញ េិងសមសឌវបត្មុងទុក Dell Windows ។

ភដិថ្មពលបណិាញ
អំពីកិចចាការសេះ

ត្បេិេសបបកុំព្យូទ័ររបេ់អកកមិេអាចភា្ជ ប់អុីេធជានាិតបាេ សោយសារែតបញ្ហា ភា្ជ ប់បណិាញ េនមកំនាត់ឧបករនា៍បណិាញរបេ់អកកសឡបង ភិញ សោយអេុភតិតាមូំហាេខាងសត្កាម៖

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. បិទកុំព្យូទ័រ។
2. បិទមានដឹម។

ចំណា:ំ អកក្ដិល់សេវាអុិេធជានាិតមួយចំេួេ (ISP) ្ដិល់ូនេមានឌឹម េិងឧបករនា៍សរាតទ័រមួយ។

3. បិទសរាា តទ័រតតែខសេ។
4. រង់ចាំរយៈសពល 30 ភិនាទី។
5. សបបកសរាា តទ័រតតែខសេ។
6. សបបកមានឌឹម។
7. សបបកកុំព្យូទ័រ។
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ធេធាេូំេួយផ្ទា ល់ខ្លួេ
អកកអាចទទនលបាេព័ត៌ម្េ េិងូំេួយអំពី្ដលិត្ដល េិងសេវាកម្មរបេ់ ត្កុមហ៊ុេ Dell សោយការសត្បបធេធាេូំេួយផ្ទា ល់ខ្លួេទាំងសេះ៖

តារាង 21. ធេធាេូំេួយផ្ទា ល់ខ្លួេ 

ធេធាេូំេួយផ្ទា ល់ខ្លួេ ទីតាងំធេធាេ

ព័ត៌ម្េអំពី្ដលិត្ដល េិងសេវាកម្មរបេ់ត្កុមហ៊ុេ Dell ស្ហទំព័រ Dell

ទាក់ទងរកូំេួយ សខាកកុង Windows Search េនមវាយប្ចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ូំេួយសលបបណិាញេត្ម្ប់ត្បព័េ្ធត្បតិបតិិការ ស្ហទំព័រូំេួយគ្តំ្ទ Windows

ស្ហទំព័រូំេួយគ្តំ្ទ Linux

ចនលសត្បបដំសណាះត្សាយកំពនលៗ ការភិេិច្ឆ័យបញ្ហា  ត្ោយសភី េិងការទាញយក េិងែេ្វងយល់បែេ្ថមអំពីកុំព្យូទ័ររបេ់អកកតាមរយៈភីសដអន សេវភសណៃដ 
េិងកកសារស្ដសេងៗ។

កុំព្យូទ័រ Dell របេ់អកកត្តូភបាេកំនាត់អតិេញ្ញា នាោា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលខកនដសេវាកម្មរហ័េ។ សដបម្បីសមបលធេធាេគ្ំត្ទ
ែដលពាក់ព័េ្ធេត្ម្ប់កុំព្យូទ័រ Dell របេ់អកក ប្ចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកនដសេវាកម្មរហ័េសខា ស្ហទំព័រូំេួយគ្ំត្ទរបេ ់Dell ។

េត្ម្ប់ព័ត៌ម្េបែេ្ថមអំពីរសបវបែេ្វងរកសា្ល កសេវាកម្មេត្ម្ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អកក េនមសមបល រកទីតាងំសា្ល កសេវាកម្មសខាសលបកុំព្យូទ័ររបេ់អកក។

អត្ថបទមនលោ្ឋ េចំសនាះដឹង Dell 1. ចនលសៅកាេ់ ស្ហទំព័រូំេួយគ្ំត្ទរបេ់ Dell ។
2. សខាសលបរបារមុជាេុយខាងសលបៃេទំព័រគ្ំត្ទ េនមសត្ូបេសរីេ Support > Support Library។
3. សខាកកុងត្បអប់ែេ្វងរកសខាសលបទំព័រ Support Library វាយពាក្យ្េ្លឹះ ត្បធាេបទ ឬសលខមានែឌល សហបយបនាទា ប់មកចុច ឬបាះ

រនបតំណាងែេ្វងរកសដបម្បីសមបលអត្ថបទែដលទាក់ទង។

ការទំនាក់ទំេងមកត្កុមហ៊ុេ Dell

សដបម្បីទាក់ទងមកត្កុមហ៊ុេ Dell េត្ម្ប់ការលក ់ការគ្តំ្ទែ្ដកកបសចចាកសទេ ឬបញ្ហា សេវាកម្មរបេ់អតិថិូេ េនមចនលសមបល ទាក់ទងែ្ដកកគ្ំត្ទតាមរយៈស្ហទំព័រូំេួយគ្ំត្ទ Dell ។

ចំណា:ំ ភាពអាចរកបាេៃេសេវាកម្មអាចែត្បត្បួលអាត្េ័យសលបត្បសទេ ឬតំបេ ់េិង្ដលិត្ដល។

ចំណា:ំ ត្បេិេសបបអកកពុំម្េសេវាអុីេធជាសនាតសទ អកកអាចែេ្វងរកព័ត៌ម្េទំនាក់ទំេងសខាកកុង ភិកកេយបត្តនភទំេិញ បនាោ សភចខចាប់ ភិកកេយបត្តទនទាត់ត្បាក់ ឬកាតាឡុក្ដលិត្ដល Dell។
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ត្បភតិិៃេការែកែត្ប
តាមោេការសធ្វបបចចាុប្បេកភាពទាំងអេ់ែដលត្តូភបាេសធ្វបសឡបងចំសពាះកកសារ។ នធម្មតាវារួមប្ចាូលកាលបរិសច្ឆទៃេការផ្្ល េ់បិូរ សលខកំែនា េិងការពិពនា៌នាេសងខាបៃេការែកែត្ប។ កំនាត់សហតុសេះូួយរក្សាតម្្ល ភាព ្នាសេយ្យភាព េិងសពលសភោចបោេ់ោេ់ៃេភឌ្ឍេភាព។

តារាង 22. ត្បភតិិៃេការែកែត្ប 

ការែកេត្មូល កាលបរិសច្ឆទ បរិោយ

A00 10-10-2021 កាលបរិសច្ឆទសបាះពុម្ពសដបម។

A01 08-11-2022 បាេសធ្វបបចចាុប្បេកភាពត្បធាេបទដកសចញ េិងដំសឡបង Processor ។

A02 11-09-2025 បាេបែេ្ថមរនបភាពៃេប្លង់បេទាះត្បព័េ្ធ។

A03 08-22-2025 បាេបែេ្ថមប្្ជី Customer Replaceable Units (CRUs) 
េិង Field Replaceable Units (FRUs)។
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