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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A

D i e N

> D

A

VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od viech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VAROVANI: U notebookii baterii pfed vyjmutim zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet bézet
pouze na baterii — baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a cista.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po ziskani opravnéni nebo vyzvé tymu technické
podpory Dell. Na §kody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell.

VYSTRAHA: Drive, neZ se dotknete nékteré &asti uvnitF poéitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze se

dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini

komponenty.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drzte je pouze za hrany a nedotykejte se koliki a kontaktii.

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatireny konektory se zapadkami nebo pritlacnymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu uvolnit. Pri
odpojovani kabeli je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki. PFi pripojovani kabell se ujistéte, Ze je konektor na kabelu
spravné otocen a zarovnan s portem.

VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZzené ve &teéce pamétovych Kkaret.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

®

| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky

1.
2,

UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukonCete vSechny spusténé aplikace.
Vypnéte pocitag. Kliknéte na tlacitko: Start > (V) Napajeni > Vypnout.

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.

Odpojte poditac a vSechna pripojené zarizeni od elektrickych zasuvek.
Odpojte od pocitate vSechna pripojena sitova a periferni zarizeni, jako napiiklad kldvesnici, my$ a monitor.

VYSTRAHA: PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéita&e a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

Manipulace uvnitr pocitace
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5.

Vyjméte z pocitace viechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potieba).

Bezpecnostni opatreni

Tato &ast popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim demontaze jakéhokoli zarizeni nebo soucasti.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:

Vypnéte pocitac a vSechna k nému pfipojena periferni zarizeni.

Odpojte pocita¢ od elektrické sité.

Odpojte od pocitaCe v8echny sitové kabely a periferni zafizeni.

Pri praci uvnitf pocitaCe pouzivejte servisni sadu ESD, aby nedoslo k poskozeni elektrostatickym vybojem.
Po vyjmuti demontované soucasti z pocitace ji poloZte na antistatickou podloZku.

Stisknutim tlacitka napajeni na 15 sekund odstrarite zbytkovy naboj v zakladni desce.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢d ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Ujistéte
se, ze naramek je radné zapnuty a v plném kontaktu s pokozkou. Pfed uzemnénim sebe i zafizeni si sundejte veskeré Sperky, hodinky,
naramky nebo prsteny.

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektriny dokazou obvody poskodit zplisobem, ktery

na prvni pohled neni patrny, ale mdze zplsobovat obcasné problémy i zkratit Zivotnost produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotiebu a vyssi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuiji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUlsobuji okamzité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zésah pamétového modulu statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,Zadny test POST / zadny obraz" doprovéazeny zvukovym signalem, ktery znaci chybéjici nebo
nefunkeni pamét.

Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamé&tovy modul je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek nevykazuje
znamky poskozeni. Oslabena trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochézet ke zhorSovani integrity paméti,
ob&asnym chybam atd.

Obcasné poruchy, nazyvané také latentni, se obtizné detekuiji a odstrariuji.

Poskozeni statickou elektfinou mlzete predejit ndsledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je Fadne€ uzemnéno pomoci vodiCe. Bezdratové antistatické prouzky neposkytuji
dostate¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUci statické elektfing
obzvIast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

Sou&ast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyZ budete pripraveni ji namontovat do po&itace.
Pred rozbalenim antistatického obalu vybijte statickou elektfinu z téla pomoci antistatického ndramku.

@ POZNAMKA: Pred elektrostatickym vybojem a statickou elektfinou se miiZete chranit tim, Ze se dotknete kovové uzemnéného
predmétu dfive, nez zaCnete manipulovat s ¢imkoli elektronickym, napfiklad s nenatfenym kovovym povrchem na panelu 1/0
pocitace. Pred pripojenim perifernich zarizeni (vEetné rucnich digitalnich asistentl) k pocitaci byste vzdy méli uzemnit sebe
i periferni zafizeni. Pri praci uvnitf pocitace se navic pravidelné dotykejte kovovych uzemnénych predmétd, abyste odstranili
veskery staticky ndboj, ktery se ve vaSem téle mohl nahromadit.

Dalsi informace o naramku a zkouSeCce antistatického ndramku naleznete na strance Soucasti antistatické servisni soupravy.
Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.
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Antistaticka servisni souprava

NejCast€ji se pouziva nemonitorovana servisni sada. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich soucasti: antistatické podlozky, poutka
na zapésti a propojovaciho vodice.

A VYSTRAHA: Je velmi dileZité vyvarovat se kontaktu zafizeni citlivych na elektrostaticky vyboj s vnitFnimi ¢astmi, které
slouzi jako izolatory a jsou ¢asto vysoce nabité, jako jsou plastové kryty chladi¢ui.

Pracovni prostredi

. Napriklad pri servisu server( se souprava pouzivé jinym zplisobem nez pri servisu stolnich pocitacd a notebookd. Servery jsou obvykle
umistény v racku v datovém centru, zatimco stolni po&itace a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelarich Ci kancelarskych
kdjich. K préaci vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachéazi a kam se antistaticka souprava spolecné

s opravovanym pocitatem snadno vejdou. V pracovnim prostoru by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zpCisobit zasah
statickou elektrinou. Pri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné vesSkeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Ci
jiné plasty) vZdy umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( od citlivych dild.

Antistatické baleni

Veskera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt pfepravovana a predavana v antistatickém obalu. Doporucuje se pouziti kovovych
staticky stinénych oballl. PoSkozenou soucast byste také méli vzdy vratit pomoci stejného sacku a v antistatickém obalu, ve kterém byl
dodéan novy dil. Antistaticky sa&ek preloZte a ovirite jej paskou. Méli byste také pouzit veSkery pé&novy balici material a plvodni krabici,

ve které novy dil dorazil. Zafizeni citliva na elektrostaticky vyboj je nutné vyjmout z obalu pouze na pracovnim povrchu s ochranou proti
elektrostatickému vybaji. Dily byste nikdy neméli umistovat na antistaticky saCek, jelikoz je chranéna pouze jeho vnitfni ¢ast. Dily vzdy drzte
Vv ruce nebo je umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Sou&asti antistatické servisni soupravy jsou nasleduiici:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dildi. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fa&dné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em ho spojit s podloZzkou nebo nékterym
holym plechovym dilem pocitace, na kterém pracujete. Poté miZete servisni dily vyjmout z antistatického obalu a umistit je pfimo
na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je méte v ruce, na antistatické podlozce, v pocitaci nebo
v antistatickém obalu.

e Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Jestlize nepouzivate antistatickou podlozku, méli byste poutko na zapésti spolu
s propojovacim vodi¢em pFipojit pfimo mezi zapéstim a nechranénou kovovou &asti hardwaru. Jestlize pouzivate antistatickou
podlozZku, pripojte k ni naramek a spojovaci vodi¢, abyste zajistili ochranu veskerého hardwaru umisténého na podlozce. Fyzickému
propojeni naramku, spojovaciho vodiCe, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fiké vodivé propojeni. Pouzivejte pouze
servisni sadu s ndramkem, antistatickou podlozkou a spojovacim vodic¢em. Nikdy nepouZzivejte poutka na zapésti bez vodiCe. Méjte
vzdy na paméti, Ze vnitfni vodiCe naramku jsou nachylng na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné kontrolovana prislusnou
zkouSecCkou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodic
doporucujeme prezkusovat jednou tydné.

e Zkousecka antistatického poutka na zapésti — Vodice uvnitr antistatického poutka se postupem ¢asu opotiebovavaji. Pri pouziti
nemonitorované sady ESD se doporucuje ndramek pravidelné testovat — ideéiné pred kazdym servisnim zasahem a minimalné jednou
tydné. Nejspolehlivéjsi metodou testovani je zkouSecka naramku. Cheete-li provést test, pripojte spojovaci vodi¢ naramku k testeru,
zatimco méte nasazeny Feminek. Stisknutim testovaciho tlaCitka zahéjite kontrolu. Zelena LED indikuje Uspé&Sny test, zatimco Cervena
LED a zvukovy alarm signalizuiji poruchu.

@ POZNAMKA: P¥i servisnich zakrocich na produktech Dell se doporuduje vZdy pouzivat b&zné antistatické poutko na zapést
s propojovacim uzemriovacim vodicem a antistatickou podlozkou. Kromé toho je pfi provadéni servisu pocitace ddlezité uchovavat
citlivé dily oddélené od v3ech izolatord.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statické elektfinu, je bezpodminec¢né
nutné chranit v antistatickych obalech.
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Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

A| VYSTRAHA: Pokud Srouby uvnitf poéita&e ziistanou uvolnéné nebo volné lezet, mizete poéita& vazné poskodit.

Kroky

1.

o hoN

Nasroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Z4dné nezlstaly volné uvnitf poditace.

Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitacCe.

Vratte zpét v8echny karty, disky a ostatni Césti, které jste odebrali pfed praci v pocitadi.
Pripojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni do elektrickych zasuvek.
Zapnéte pocitac.

Manipulace uvnitr pocitace
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Demontaz a instalace soucasti

@l POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastroj:
e Kfizovy Sroubovak &. 0

e KFizovy Sroubovék €. 1

e Plastové jehla

Seznam sroub

@ POZNAMKA: PFi demontaZi Sroubktl z ur&ité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi Sroubkl a uloZit je do krabisky na
Srouby. Pak bude mozné pfi zpétné montazi komponenty pouZit spravny pocet a typ Sroubd.

@ POZNAMKA: Nékteré poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pri vyméné komponenty nezdstavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

@ POZNAMKA: Barva Sroubu se miZe [iSit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 1. Seznam Sroubt

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek
Bocni kryt #6-32 2
Drzak predniho panelu 170 #6-32 2

Disk SSD M.2 2230/2280 M2x3.5 1
Karta WLAN M2x3.5 1
Napéjeci jednotka #6-32 3
2,5 palce Drzék pevného disku M3x3.5 4
3,5 palce Pevny disk #6-32 4
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Tabulka 1. Seznam Sroubt (pokracovani)

Komponenta

Typ Sroubu

Mnozstvi Obrazek

Z&kladni deska

#6-32

8
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Hlavni komponenty systému

¢ni kryt

Bo

1.
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PFepinac proti otevreni Sasi

Optické jednotka

Sestava 2,5palcového pevného disku
Vedeni ventilatoru

Sestava ventilatoru a chladi¢e procesoru
Sestava 3,5palcového pevného disku
Pamétovy modul

Reproduktor

. Celni kryt

Sasi

. Z&kladni deska

. Grafickéa karta s napgjenim
. M.2 WLAN

15.
@ POZNAMKA: Spolednost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dilli k originalni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily
jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zakaznikem. Moznosti ndkupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti

Zdroj napajeni

Dell.

Seznam jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
a jednotek vymenitelnych v terénu (FRU)

Tabulka 2. Seznam CRU/FRU

OptiPlex 3090 Tower

Komponenta CRU

Komponenta FRU

Bocni kryt

Celni kryt

Pevny disk

Disk SSD

Karta WLAN

Pamétovy modul

Knoflikova baterie

Reproduktor

Kryt kabelaze

OUSHSASHASICHSHSHS

OOV OOOG
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Tabulka 2. Seznam CRU/FRU (pokracovani)

OptiPlex 3090 Tower

Komponenta CRU

Komponenta FRU

Prachovy filtr

Optické jednotka

Rozsirujici karta

Napajeci jednotka

Volitelné moduly 170 (Type-C / HDMI /
VGA / DP / sériové rozhrani)

Spina¢ proti neopravnénému vniknuti do
Sasi

Chladi¢

Procesor

Sestava ventiladtoru

Vypinac

Zakladni deska

DA < HOHOHOHGHOHS

SUSHSHSHSIDINIANANDA XX

Bocni kryt

Demontaz boc¢niho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

@l POZNAMKA: Nezapomerite odpojit bezpednostni kabel ze slotu bezpednostniho kabelu (v pislusném pripadé).

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bocniho krytu a ukazuji postup demontaze.

14 Demontaz a instalace soucasti




Kroky

1. Povolte kridlaty Sroub (#6x32), ktery upevriuje boéni kryt k poc&itadi.
2. Posurite bo¢ni kryt smérem k zadni ¢asti pocitace a zvednéte jej z pocitace.
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Montaz bocniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi bocniho krytu a postup montéze.
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Kroky

1. Vyhledejte slot na boc¢ni kryt v pocitaci.

2. Zarovnejte vy¢nélky na bocnim krytu se sloty na $asi.

3. Zasurite bocni kryt smérem k pfedni strané pocitaCe a pfipevnéte jej.

4. ZaSroubuijte kfidlaty Sroub (#6x32), ktery upevriuje bocni kryt k pocitadi.
DalSi kroky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Celni kryt

Demontaz celniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi Celniho krytu a postup demontaze.

Kroky

1. ZatlaCte na upeviiovaci vyCnélky a uvolnéte Celni kryt z pocitace.
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2. Vytahnéte trochu Celni kryt, opatrné jej natoCte a uvolnéte ostatni vy&nélky na krytu ze slotd v Sasi pocitace.
3. Sejméte Celni kryt z pocitacCe.

Montaz celniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrézek znazornuje umisténi Celniho krytu a postup montéze.

Kroky

1. Vlozte Celni kryt a zarovnejte zadpadky na krytu s otvory v Sasi.
2. Zatla¢te na Celni kryt, aby zapadky zacvakly na misto.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Vedeni ventilatoru

Demontaz vedeni ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi vedeni ventilatoru a postup demontéaze.

Kroky

1. Stisknéte uvolnovaci vycnélky na obou stranach vedeni ventilatoru a uvolnéte je.
2. Vysurite a vyjméte vedeni ventilatoru z pocitace.

Montaz vedeni ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje umisténi vedeni ventilatoru a postup montéaze.
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Kroky

1. VlozZte vedeni ventiladtoru a zarovnejte je s otvory na Sasi pocitace.
2. Zatla¢te na vedeni ventilatoru, aby zacvaklo na misto.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

sestava 2,5palcového pevného disku

Demontaz sestavy 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji polohu sestavy 2,5palcového pevného disku a postup demontéaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Odpojte datovy a napajeci kabel pevného disku od konektort na modulu 2,5palcového pevného disku.

Stisknéte uvolfiovaci vy&nélky na obou stranach drzaku pevného disku a uvolnéte drzak ze slotl v Sasi pocitace.
Naklorite trochu sestavu pevného disku.

Vyjméte sestavu pevného disku z pocitace.

@l POZNAMKA: Poznagte si orientaci pevného disku, abyste ho mohli spravné nainstalovat.

Demontaz drzaku 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte boénf kryt.

Demontujte vedeni ventilatoru.

Vyjméte sestavu 2,5palcového pevného disku.

Ao

Demontaz a instalace soucasti
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O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi drzaku 2,5palcového pevného disku a postup demontaze.

Kroky

1.
2,
3.
4.

Montaz drzaku 2,5palcového pevného disku

VySroubujte dva Srouby (M3x3,5), které pripeviuiji prvni pevny disk ke kovovému drzaku.
Vysurite a zvednéte pevny disk z kovového drzaku pevného disku.

VysSroubujte dva Srouby (M3x3,5), které pripeviuji druhy pevny disk ke kovovému drzaku.
Vysurite a zvednéte druhy pevny disk z kovového drzaku pevného disku.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi drzaku 2,5palcového pevného disku a postup montéze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Prvni pevny disk umistéte do kovového drzéku a zarovnejte otvory na drzaku s otvory na pevném disku.
ZaSroubujte dva Srouby (M3x3,5), které pFipevriuji prvni pevny disk ke kovovému drzéku.
Prvni druhy disk umistéte do kovového drZzaku a zarovnejte otvory na drzaku s otvory na pevném disku.
ZaSroubujte dva Srouby (M3x3,5), které pripeviiuji druhy pevny disk ke kovovému drzéaku.

Dalsi kroky

Namontujte sestavu 2,5palcového pevného disku.

Namontujte vedeni ventilatoru.

Namontujte bocni kryt.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Do =

Montaz sestavy 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou komponentu, vyjmeéte pred montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi sestavy 2,5palcového pevného disku a postup montéze.

Kroky

1. Zarovnejte sestavu pevného disku zeSikma do slotu v poditaci.

2. Stisknéte uvolriovaci vycénélek na drzaku pevného disku, opatrné zarovnejte jeho zadni ¢ast a zasurite sestavu pevného disku do slotu
v Sasi pocitace.

3. Pripojte datovy a napéjeci kabel pevného disku ke konektorlim na modulu 2,5palcového pevného disku.

DalSi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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3,5palcovy pevny disk

Vyjmuti 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazorruji umisténi 3,5palcové jednotky pevného disku a postup demontéze.

Kroky

1. Odpojte datovy a napéjeci kabel od konektor( na modulu 3,5palcové jednotky pevného disku.
2. VySroubujte Ctyfi Srouby (&. 6-32), kterymi je 3,5palcovy pevny disk pripevnén k Sasi.
3. Vyjméte 3,5palcovy pevny disk ze Sasi.

Montaz 3,5palcové jednotky pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi 3,5palcové jednotky pevného disku a postup montaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Zarovnejte a vioZte 3,5palcovy pevny disk do slotu v Sasi.
2. ZaSroubuijte &tyri Srouby (€. 6-32), kterymi je 3,5palcovy pevny disk pripevnén k Sasi.
3. Pripojte napéjeci a datovy kabel ke konektordm na modulu jednotky pevného disku.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230 PCle

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventildtoru.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD a postup demontéaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

1. Demontujte Sroub (M2x3,5), kterym je pripevnén disk SSD k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD ze zakladni desky.

Montaz disku SSD M.2 2230 PCle

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD a ukazuje postup montaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

1. Zarovnejte zarez na disku SSD s vystupkem na konektoru disku SSD.
2. Vlozte disk SSD pod thlem 45 stupridi do slotu na zakladni desce.
3. ZaSroubuijte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2230 pfipevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2280 PCle

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD a postup demontaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

1. Demontujte Sroub (M2x3,5), kterym je pripevnén disk SSD k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD ze zakladni desky.

Montaz disku SSD M.2 2280 PCle

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD a ukazuje postup montaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

1. Zarovnejte zarez na disku SSD s vystupkem na konektoru disku SSD.
2. Vlozte disk SSD pod thlem 45 stupridi do slotu na zakladni desce.
3. ZaSroubuijte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

pamétové moduly,

Vyjmuti pamétovych modulu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulli a postup demontaze.
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Kroky

1. Vytdhnéte upeviovaci svorky z obou stran pamé&tového modulu tak, aby se modul uvolnil.
2. Vysurite pamétovy modul ze slotu pamétového modulu.

VloZeni pamétovych modult

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrézek znazorfuje umisténi pamétovych modulli a postup montéze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky
1. Zarovnejte zérfez na hrané pamétového modulu s vy¢nélkem na slotu pamétového modulu.

2. Modul pevné zasurite pod Uhlem do slotu a poté modul zatlacte smérem dolll, dokud nezapadne na misto.

®| POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakuijte.

Dalsi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava ventilatoru a chladi¢e procesoru

Demontaz sestavy ventilatoru procesoru a chladice

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

A

VAROVANI: V prib&hu bézného provozu miize byt chladi& velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladi&
dostatecné dlouho vychladnout.

VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladiée. Oleje
obsazené v pokoZce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

A

2. Demontujte bocni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji polohu sestavy ventilatoru a chladiCe procesoru a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel ventilatoru procesoru od konektoru na zakladni desce.
2. Povolte &tyfi jistici Sroubky, které pripeviuji sestavu ventilatoru procesoru a chladice k zakladni desce.
3. Vyjméte sestavu ventilatoru procesoru a chladice ze zakladni desky.

Montaz sestavy ventilatoru a chladice procesoru

Pozadavky

@ POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladi&, pouZijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak dosaZeni spravné
tepelné vodivosti.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znéazorriuje umisténi sestavy ventilatoru a chladiCe procesoru a postup montéze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Vyrovnejte otvory pro Srouby na sestavé ventildtoru procesoru a chladice s otvory pro Srouby na zékladni desce.
2. Dotéhnéte Ctyfi jistici Sroubky, které pripevriuji sestavu ventildtoru procesoru a chladice k zakladni desce.
3. Pripojte kabel ventilatoru procesoru ke konektoru na zékladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Procesor

Vyjmuti procesoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Demontujte vedeni ventilatoru.

4. Demontujte sestavu ventilatoru a chladice procesoru.

®| POZNAMKA: Procesor miize byt i po vypnuti poditade horky. Pfed demontazi nechte procesor vychladnout.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi procesoru a postup demontéze.

34 Demontaz a instalace soucasti



CPU

Kroky

1. Stisknéte uvoliiovaci packu a zatlacte ji smérem od procesoru, uvolnite ji tak ze zajistovaci zapadky.
2. Zvednéte packu vzhiru a zvednéte kryt procesoru.

A VYSTRAHA: PFi demontazi procesoru se nedotykejte kontakti v socketu a zabraiite upadnuti predméti na tyto
kontakty.

3. Opatrné zvednéte procesor ze socketu.

Montaz procesoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi procesoru a postup montaze.
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CPU

Kroky
1. Zkontrolujte, zda je uvolfiovaci packa na socketu procesoru piné otevrena.
2. Zarovnejte vroubky na procesoru s vy¢nélky na socketu procesoru a procesor do socketu usadte.

POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1je trojihelniek, ktery zapadé do trojiihelnidku na rohu s kolikem 1 socketu procesoru.
Pokud je procesor fadné usazen, jsou vSechny ¢tyri rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je jeden nebo vice rohl procesoru
oproti ostatnim vys, neni procesor fadné usazen.

3. KdyZ je procesor plné zatlaen v socketu, zatlacte uvolfiovaci packu doll a umistéte ji pod vy&nélek na krytu procesoru.

Dalsi kroky

1. Namontujte sestavu ventilatoru a chladi¢e procesoru.

2. Namontujte vedeni ventilatoru.

3. Namontujte boc¢ni kryt.

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Graficka karta

Demontaz grafické karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi grafické karty a postup demontéaze.

Kroky

1. Vyhledejte grafickou kartu (PCI-Express).
2. Zvednéte uvoliiovaci zapadku a otevrete dvitka PCle.

3. ZatlaCte a pridrzte pojistnou zapadku na slotu grafické karty a zvednéte kartu ze slotu.

Montaz graficke karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi grafické karty a postup montaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Zarovnejte grafickou kartu s konektorem karty PCl-Express na zakladni desce.
2. Pomoci zarovnavaciho vy¢nélku pripojte grafickou kartu do konektoru a pevné zatlacte dold. Ujistéte se, Ze je karta spravné usazena.
3. Zvednéte uvolnovaci zapadku a zavrete dvitka PCle.

Dalsi kroky
1. Namontujte vedeni ventilatoru.

2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Graficka karta

Demontaz napajené grafické karty

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
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2. Demontujte bocni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi napajené grafické karty a postup demontéze.

Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku a oteviete dvitka PCle.
2. Odpojte napajeci kabel od konektoru na napajené grafické karté.
3. ZatlaCte a pridrzte pojistnou zapadku na slotu grafické karty a zvednéte napéjenou grafickou kartu ze slotu.

Montaz napajené grafické karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi napajené grafické karty a postup montéze.
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Kroky

1. Zarovnejte napajenou grafickou kartu s konektorem karty PCI-Express na zékladni desce.

2. Pomoci zarovnavaciho vy¢nélku pripojte napajenou grafickou kartu do konektoru a pevné zatlacte dolll. Ujistéte se, Ze je napéjena
grafick4 karta spravne usazena.

3. Pripojte napéjeci kabel ke konektoru na napéjené grafické karte.
4. Zvednéte uvolrovaci zapadku a zaviete dvitka PCle.

DalSi kroky

1. Namontujte vedeni ventiltoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynl v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

Kroky

1. Pomoci plastové jehly opatrné vyjméte knoflikovou baterii ze slotu na zékladni desce.
2. Vyjméte knoflikovou baterii z po&itace.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi knoflikové baterie a ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte knoflikovou baterii tak, aby znaménko ,.+“ sméFovalo nahoru, a zasurite ji pod bezpecnostni svorky na kladné strané konektoru.
2. Zatlacte baterii smérem doll do konektoru tak, aby zapadla na své misto.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
3. Demontujte napéjenou grafickou kartu (volitelné prisluSenstvi).

@l POZNAMEKA: Tento krok je nutny pouze v pripadé, e systém obsahuje napajenou grafickou kartu.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup demontéaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

VysSroubuijte Sroub (M2x3,5), kterym je karta WLAN pripevnéna k zékladni desce.
Zvednéte drzak karty WLAN z karty WLAN.

Odpojte kabely antény od karty WLAN.

Vysufite a vyjméte kartu WLAN z konektoru na zakladni desce.

Ao 2

Montaz karty sité WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorrnuje umisténi bezdratove karty a postup montaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

1. PFipojte kabely antény ke karté WLAN.
Nasleduijici tabulka uvadi barevné schéma anténniho kabelu pro kartu WLAN v pogitadi.

Tabulka 3. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu
Hlavni (bily trojuhelnik) Bila
Pomocny (&erny trojuhelnik) Cerna

2. Umistéte drzak karty WLAN a upevnéte tak anténni kabely WLAN.
3. Vlozte kartu WLAN do konektoru na zékladni desce.
4, ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), jimz je plastovéa Uchytka pfipevnéna ke karté WLAN.

DalSi kroky

1. Namontujte napajenou grafickou kartu (volitelné prislusenstvi).

@l POZNAMKA: Tento krok je nutny pouze v piipadg, e systém obsahuje napajenou grafickou kartu.

2. Namontujte bocni kryt.
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3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Tenka opticka mechanika

Demontaz tenké optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi tenké optické jednotky a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte napajeci a datovy kabel od tenké optické jednotky.
2. Vytéhnéte pojistnou zadpadku a uvolnéte tenkou optickou jednotku ze Sasi.
3. Vysunte a vyjmeéte tenkou optickou jednotku ze slotu na optickou jednotku.

Montaz tenké optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi tenké optické jednotky a postup montéaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Vlozte sestavu tenké optické jednotky do slotu na optickou jednotku.
2. Zasurite sestavu optické jednotky, dokud nezacvakne na misto.
3. Protahnéte napéjeci a datovy kabel voditky a pFipojte kabely k tenké optické jednotce.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Drzak tenkeé optickeé jednotky

Demontaz drzaku tenké optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.
3. Demontuijte tenkou optickou jednotku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku tenké optické jednotky a postup demontaze.
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Kroky

1. Uvolnéte drzék tenké optické jednotky ze slotu na optickou jednotku.
2. Sejméte drzak tenké optické jednotky z optické jednotky.

Montaz drzaku tenké optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi drzaku tenké optické jednotky a postup montaze.

Kroky

1. Zarovnejte a vloZte drzék tenké optické jednotky do slotd na optickou jednotku.
2. Zacvaknéte do tenké optické jednotky drzak.

Dalsi kroky

1. Namontuijte tenkou optickou jednotku.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz a instalace soucasti
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Reproduktor

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktort a postup demontéze.
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Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zékladni desce.
2. Uvolnéte kabel reproduktoru z voditek na Sasi.
3. Stisknéte vycnélek a vysurite reproduktor s kabelem ze slotu na Sasi.

Montaz reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktoru a postup montaze.
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Kroky

1. ZatlaCte a zasurite reproduktor do slotu na $asi, aby zacvakl na misto.
2. Vedte kabel reproduktoru skrze voditko na Sasi.
3. Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Vypinac

Demontaz vypinace

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.
3. Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi vypinace a postup demontaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Odpojte kabel vypinaCe z konektoru na zakladni desce.

2. Zatla¢te na uvolriovaci vy&nélky na predni strané vypinace a vysurite kabel vypinaCe z predni ¢asti Sasi pocitaCe.
3. Vytdhnéte kabel vypinaCe z pocitace.

Montaz vypinace

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou komponentu, vyjmeéte pred montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorfiuji umisténi vypinace a postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte kabel vypinaCe do slotu na predni strané pocitace a zatlaCte na predni ¢ast vypinace, dokud nezacvakne na misto.
2. Zarovnejte a pripojte kabel vypinage ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Napajeci jednotka

Demontaz jednotky napajeciho zdroje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

®| POZNAMKA: Zapamatuite si, kudy vedou odpojované kabely, abyste je pFi op&tovné montaZi napajeciho zdroje umistili spravng.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi jednotky napéjeciho zdroje a postup demontéaze.
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Kroky

Polozte pocita¢ na pravou stranu.

Odpojte napéjeci kabely od zakladni desky a uvolnéte je z voditek na Sasi.

Odsroubuijte tfi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napajeciho zdroje pfipevnéna k Sasi.
Stisknéte zajistovaci sponu a vysurite jednotku napajeciho zdroje ze zadni strany Sasi.
Zvednéte jednotku napéjeciho zdroje ze Sasi pocitace.

SN O

Montaz napajeci jednotky

Pozadavky
Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

A VAROVANI: Kabely a porty na zadni strané napajeciho zdroje maji barevné kédy, které oznaéuiji rizny vykon jednotlivych
vystupl. Ovérte, Ze prislusny kabel pFipojujete do spravného portu. V opaéném pripadé maze dojit k poskozeni
napajeciho zdroje ¢i sou¢asti systému.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi jednotky napajeciho zdroje a postup montaze.
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Kroky

1. Zasouvejte jednotku napéjeciho zdroje do Sasi, dokud pojistny vy&nélek nezacvakne na misto.
2. ZaSroubuijte tfi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napéjeciho zdroje pripevnéna k Sasi.
3. Protahnéte napajeci kabely voditky na Sasi a pfipojte je k prislusnym konektorlim na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Spinac detekce vniknuti do Sasi

Demontaz spinace detekce vniknuti do Sasi

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi spinace detekce vniknuti do Sasi a postup demontaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel spinaCe detekce vniknuti do Sasi z konektoru na zakladni desce.
2. Vysurite a vyjméte ze Sasi spina¢ detekce vniknuti do Sasi.

Montaz spinace detekce vniknuti do Sasi

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi spinaCe detekce vniknuti do Sasi a postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte spinaC proti neopravnénému vniknuti do Sasi a zasurite jej do slotu.
2. Pripojte kabel spinace proti neopravnénému vniknuti do Sasi ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Volitelné moduly 170 (HDMI /7 VGA / DP / sériové
rozhrani)

Demontaz volitelnych modula 170 (HDMI / VGA / DP / sériové
rozhrani)

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
3. Demontujte vedeni ventilatoru.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelnych modulti I/0 a postup demontéZze.
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Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M3x3), kterymi je pfipevnén volitelny modul 1/0 k Sasi poc&itace.
2. Odpojte kabel modulu 170 od konektoru na zakladni desce.
3. Vyjméte modul I/0 z pocitace.

Montaz volitelnych moduli 170 (HDMI /7 VGA / DP / sériové rozhrani)

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.
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Kroky

1. Chcete-li vyjmout provizorni kovovy drzak, vioZte plochy Sroubovak do otvoru v drzéku a zatlacte tak, aby se drzak uvolnil. Poté jej
vyjméte ze systému.

@l POZNAMEKA: Tento krok plati pouze pfi upgradu systému, ktery predtim nemal zadny volitelny port 1/0.

2. Vlozte volitelny modul 170 (Type-C / HDMI / VGA / DP / sériové rozhrani) do slotu uvnitf pocitace.
3. Pripojte kabel I/0 ke konektoru na zékladni desce.
4. ZaSroubuijte dva Srouby (M3x3), jimiz je volitelny modul I/0 pfipevnén k systému.

Dalsi kroky

1. Namontujte vedeni ventilatoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Zakladni deska

Rozvrzeni zakladni desky
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20

19

18

17

16

Konektor spinaCe detekce vniknuti
Konektor zobrazovaciho zafizeni
Konektor napéjeni procesoru ATX
Konektor ventilatoru procesoru
Konektor pamé&tového modulu
Konektor vypinaCe

Konektor ¢tecky karet SD
Konektor napjeni systému ATX
Napajeci konektor SATAO (modry)
Konektor SATAS3 (bily)

Konektor SATA2

Konektor reproduktoru detekce vniknuti do Sasi
Konektor M.2 WLAN
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14. Knoflikova baterie

15. Konektor disku SSD M.2 PCle

16. PCle x4 (Slot4)

17. PCle x16 (Slot3)

18. PCle x1 (Slot2)

19. PCle x1 (Slot1)

20. Socket procesoru

21. Sériovy konektor klavesnice a mysi

Demontaz zakladni desky

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
@ POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zéakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS

zadat vyrobni &islo.

@ POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni vdech zmén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému
BIOS provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfislusné zmény provést znovu.

@ POZNAMKA: Pred odpojenim kabeli od zakladni desky si zapamatuite jejich umisténi, abyste je po vymeéné zakladni desky zapojili
spravné.

Demontujte bocni kryt.

Sejméte Celni kryt.

Demontujte vedeni ventilatoru.

Vyjméte pamétovy modul.

Demontujte bezdratovy modul.

Vyjméte disk SSD M.2 2230 / disk SSD M.2 2280.

Vyjméte knoflikovou baterii.

Vyjméte grafickou kartu / napajenou grafickou kartu.
. Demontujte sestavu ventilatoru a chladice procesoru.
. Vyjméte procesor.

© 0 No oA oD

_
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

68

VySroubujte dva Srouby (#6-32), jimiz je drzak pfedniho panelu 1/0 pfipevnén k Sasi.

Vysunite a vyjmeéte drzak predniho panelu /0 ze Sasi.

Odpojte v8echny kabely pfipojené k zakladni desce.

Odsroubujte distancni Sroub (#6-32) karty M.2 a osm Sroubl (#6-32), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.
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B. ZeSikma zvednéte zakladni desku a vyjméte ji ze Sasi.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete prfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi zakladni desky a postup montéaze.

1x 1x 8x
#6-32 #6-32 #6-32
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Kroky
1. Zasurite predni porty I/0 na zékladni desce do prednich slotl I/0 na Sasi a zarovnejte otvory Sroubll na zakladni desce s otvory Sroubl
na Sasi.

2. ZaSroubuijte distancni Sroub (#6-32) karty M.2 a osm Sroubl (#6-32), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.
3. Umistéte a pripojte vSechny kabely ke konektorim na zakladni desce.
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4. Zarovnejte drzék predniho panelu I/0 se sloty v Sasi.
5. ZaSroubujte dva Srouby (#6-32), které upevriuji drzak predniho panelu I/0 k Sasi pocitace.

DalSi kroky

Nainstalujte procesor.
Namontujte sestavu ventilatoru a chladi¢e procesorul.
Vlozte knoflikovou baterii.
Namontuijte grafickou kartu / napéjenou grafickou kartu.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230/disk SSD M.2 2280.
Namontujte bezdratovy modul.
Namontujte pamétovy modul.
Namontuijte vedeni ventilatoru.
Namontujte celni kryt.

. Namontujte bocni kryt.

. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

®

©C®NDOA NN

_
= O

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitace je ulozeno na zékladni desce. Po vymeéné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni Cislo.

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni vSech zmeén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému
BIOS provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfislusné zmeény provést znovu.
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Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problém, stahovani nebo instalaci ovladacd se doporucuje precist si ¢lanek 000123347 znalostni databéaze Dell s Casto
kladenymi dotazy ohledné& ovladacl a soubor(i ke stazeni.
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Nastaveni systému BIOS

VYSTRAHA: Nékteré zmény by mohly zptsobit nespravnou funkci poéitace. Pfed zménou nastaveni systému BIOS se
doporucuje zapsat si ptivodni nastaveni pro pozdéjsi potreby.

A

@l POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se polozky uvedené v této sekci mohou lisit.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:
e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a kapacité tlozného zafizen,
e zménit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uzivatelské moznosti, jako je uzivatelské heslo, povolit nebo zakazat zékladni zafizeni a konfigurovat nastaveni
pevného disku.

Prehled systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok dat mezi operacnim systémem pocitaCe a pfipojenymi zafizenimi, jako je pevny disk, graficky adaptér,
klavesnice, mys nebo tiskarna.

Vstup do nastaveni systému BIOS

Kroky
1. Zapnéte pocitac.
2. Okamzitym stisknutim klavesy F2 prejdete do nastaveni systému BIOS.

POZNAMKA: Pokud &ekate piilis dlouho a objevi se logo operadniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha. Poté pogitad
vypnéte a pokus opakujte.

Navigacni klavesy
®

POZNAMKA: V pfipadé vétSiny moznosti nastaveni systému BIOS se provedené zmény zaznamenaji, ale projevi se az po restartu
poditace.

Tabulka 4. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka dolti Prechod na dalsf pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dal$i specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje pocitac.
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Jednorazova spoustéci nabidka F12

Pro vstup do jednorazoveé spoustéci nabidky zapnéte nebo restartujte pocita¢ a inned stisknéte klavesu F12.

®| POZNAMKA: Pokud se nemtizete dostat do jednorazové spoustéci nabidky, zopakujte vyse uvedenou akai.

Jednorazova spoustéci nabidka obsahuje zafizeni, ze kterych miZete spustit pocitad, a rovnéz moznosti spusténi diagnostiky. Moznosti

nabidky zavadeéni jsou nasleduijici:

Vyjimatelny disk (je-li k dispozici)

Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)

®| POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.

Optické jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)

e Diagnostika

Jednorazové spoustéci nabidka rovnéz obsahuje moznost pristupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému BIOS.

Moznosti nastroje Nastaveni systému

®| POZNAMKA: V zavislosti na poditadi a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych poloZek k dispozici.

Obecné moznosti

Tabulka 5. Obecné

Moznost

Popis

Systémové informace

Zobrazi nasleduijici informace:

o System Information: Slouzi k zobrazeni verze systému BIOS, vyrobniho €isla, inventarniho

Stitku, Stitku majitele, data vyroby, data prevzeti do vlastnictvi a kodu Express service
code.

e Memory Information: Zobrazi nainstalovanou pamét, dostupnou pamét, rychlost paméti,
rezim kanali paméti, technologii paméti, velikost paméti DIMM 1 a velikost paméti
DIMM 2.

PCI Information: Zobrazi Slot1_M.2, Slot2_M.2.

Informace o procesoru: Zobrazi typ procesoru, pocet jader, ID procesoru, aktualni
taktovaci rychlost, minimalni taktovaci rychlost, maximalni taktovaci rychlost, cache
L2 procesoru, cache L3 procesoru, moznost HT a 64bitovou technologii.

e Informace o zafizeni: Zobrazi SATA-0, M.2 PCle SSD-2, adresu LOM MAC, radic grafickée
karty a zvukového adaptéru, zarizeni Wi-Fi a zarizeni Bluetooth.

Sekvence spusténi

Umozriuje urcit poradi, v jakém se pocitac pokusi najit operacni systém na zafizenich uvedenych
vV Seznamu.

ZabezpeCeni UEFI Boot Path

Tato moznost urCuje, zda systém béhem zavadéni pomoci cesty UEFI Boot Path z nabidky spousté
F12 vyzve uzivatele k zadani hesla spravce.

ni

Datum/Cas

SlouZi ke zméné nastaveni data a ¢asu. Zmeény systémového data a Casu se projevi okamzité.
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Systémové informace

Tabulka 6. Konfigurace systému

Moznost

Popis

Integrated NIC

Umoznuje ovladat integrovany fadi¢ LAN. Moznost Enable UEFI Network Stack neni ve vychozim
nastaveni vybrana. Moznosti jsou nasledujici:

e Disabled

e Enabled

e Enabled w/PXE (vychozi)

@ POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zaFizenich se nemusf nékteré
z uvedenych polozek zobrazovat.

Operacni rezim SATA

Umoznuje konfigurovat operacni rezim integrovaného radice pevného disku.
o Disabled = Radice SATA jsou skryty.
o AHCI = SATA je konfigurovan pro rezim AHCI.

e RAID ON = Rozhrani SATA je nakonfigurovano na podporu rezimu RAID (vybrano ve vychozim
nastaven).

Drives

Povoli &i zakaze réizné integrované jednotky:
o SATA-0 (ve vychozim nastaveni povoleno)
o M.2 PCle SSD-0 (ve vychozim nastaveni povoleno)

Smart Reporting

Toto pole slouzi ke kontrole, zda jsou b&hem spousténi systému oznameny chyby tykajici se
integrovanych jednotek. Moznost Enable SMART Reporting je ve vychozim nastaveni zakazana.

Konfigurace USB

Umoznuje povolit nebo zakazat integrovany Fadi¢ USB pro polozky:
e Povolit podporu funkce spusténi USB

e Enable Front USB Ports

e Enable Rear USB Ports (Povolit zadni porty USB)

VSechny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

Front USB Configuration

Umoznuje zapnout nebo vypnout predni porty USB. VSechny porty jsou ve vychozim nastaveni
povoleny.

Rear USB Configuration

Umoznuje zapnout nebo vypnout zadni porty USB. VSechny porty jsou ve vychozim nastaveni
povoleny.

Zvuk

Umozriuje povolit nebo zakéazat integrovany fadi¢ zvuku. Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost
Enable Audio.

e Povolit mikrofon

e Povalit vnitfni reproduktor

Obé& moznosti jsou ve vychozim nastaveni vybrany.

Udrzba prachového filtru

Umozniuje povolit nebo zakazat zpravy systému BIOS tykajici se tdrzby volitelného prachového
filtru v pocitaci. Systém BIOS vygeneruje pred spusténim upominku tykajici se vycisténi nebo
vymeény prachového filtru na zakladé nastaveného intervalu. Tato moznost je ve vychozim nastaveni
zakazana.

Vypnuto

15 dni

30 dni

60 dni

90 dni

120 dni

150 dni

180 dni
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Moznosti obrazovky Video (Graficka karta)

Tabulka 7. Grafika

Moznost

Popis

Primary Display

Umozniuje vybrat primarni displej, kdyz je v systému k dispozici vice fadica.

e Auto (Automaticky) — vychozi nastaveni

e Grafika Intel HD

@ POZNAMKA: Pokud nevyberete moznost Auto (Automaticky), bude zobrazeno a povoleno
integrované graficke zafizeni.

Zabezpeceni

Tabulka 8. Zabezpeceni

Moznost

Popis

Heslo spravce

Slouzi k nastaveni, zméné a smazani hesla spravce.

Heslo systému

UmoZnuje nastavit, zménit ¢i smazat systémové heslo.

Interni heslo HDD-0

Slouzi k nastaveni, zméné &i smazani hesla interniho pevného disku pocitace.

Konfigurace hesla

Urcéuje minimalni a maximalni poCet znakd pro heslo spravce a systémové heslo. Rozsah poc¢tu znakd
je4az 32.

Vynechani hesla

Tato moznost umoZziiuje obejit vyzvy k zadani systémového (spoustéciho) hesla a hesla pro interni
pevny disk béhem restartu pocitace.

e Disabled — VZdy se zobrazi vyzva k zadani systémového hesla a hesla interniho pevného disku.
Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni zakazana.

o Reboot Bypass — Obejde vyzvy k zadani hesla pri restartu (restartu pri spusténém systému).

@ POZNAMKA: Po zapnuti z vypnutého stavu (studeny start) systém vzdy zobrazi vyzvu
k zadani systémového hesla a hesel internich pevnych diskd. Systém si také vzdy vyzada hesla
jakychkoli pevnych disk{ pritomnych v pozicich pro moduly.

Zména hesla

Tato volba uréi, zda budou povoleny zmény hesel systému a pevnych diskd, jestlize bude nastaveno
heslo spravce.

Allow Non-Admin Password Changes: Tato volba je ve vychozim nastaveni povolena.

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Tato moZnost uréuje, zda jsou povoleny aktualizace systému BIOS prostrednictvim aktualizacnich
balick( kapsle UEFI. Tato moZnost je ve vychozim nastaveni vybrana. Zakazani této moznosti méa
za néasledek blokovani aktualizaci systému BIOS ze sluzeb, jako je Microsoft Windows Update nebo
LVFS (Linux Vendor Firmware Service).

TPM 2.0 Security

Slouzi k ovladéani, zda je modul TPM (Trusted Platform Module) viditelny pro opera¢ni systém.
TPM On (vychozi)

Vymazat

PPI Bypass for Enable Commands

PPI Bypass for Disable Commands

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Attestation Enable (vychozi nastaveni)

Key Storage Enable (vychozi nastaveni)

SHA-256 (vychozi nastaveni)

Zvolte kteroukoli z moznosti:

e Disabled
e Enabled (vychozi)

Produkty Absolute

V tomto poli mizZete povolit, zakazat nebo trvale zakazat rozhrani modulu BIOS v rémci volitelné
sluzby Absolute Persistence Module spolecnosti Absolute Software.
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Tabulka 8. Zabezpeceni (pokracovani)

Moznost

Popis

e Enabled — Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.
e Disable
e Permanently Disabled

Chassis Intrusion

Toto pole slouzi k ovliddani funkce ochrany proti vniknuti do Sasi.
Vyberte jednu z moznosti:

e Disabled (vychozi)
e Enabled
e On-Silent

Zamek spravcovského nastaveni

Brani uzivatellm v pfistupu k nastavenim, pokud je nastaveno heslo spravce. Tato volba neni ve
vychozim nastaveni nastavena.

Z&mek hlavniho hesla

Umoznuje povolit nebo zakazat podporu hlavniho hesla. Predtim, neZ budete moci zménit nastaveni,
je nutné zrusit hesla pevného disku. Tato volba neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Omezeni zabezpeceni SMM

UmoZnuje povolit nebo zakézat dodatecné ochrany proti omezeni bezpecnosti UEFI SMM. Tato
volba neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Moznosti funkce Secure Boot

Tabulka 9. Secure Boot (Bezpecné zavadéni)

Moznost

Popis

Secure Boot Enable

UmozZniuje povolit nebo zakazat funkci bezpecného spusténi.
e Secure Boot Enable

Tato moznost neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Secure Boot Mode

Umozriuje upravit chovani rezimu Secure Boot — zdali se maji vyhodnocovat nebo vynucovat
podpisy ovladace UEFI.

e Deployed Mode (RezZim nasazeni) (vychozi)
e Rezim auditu

Expert key Management

UmoZriuje manipulovat s databdzemi bezpe&nostnich klic¢d pouze v pfipade, Ze je systém v rezimu
Custom Mode (Vlastni rezim). MozZnost Enable Custom Mode (Povolit vlastni rezim) je ve
vychozim nastaveni zakézana. Moznosti jsou nésledujici:

e PK (vychozi)

o KEK
e db
e dbx

Pokud povolite rezim Custom Mode (Vlastni rezim), zobrazi se odpovidajici moznosti pro klice
PK, KEK, db a dbx. MoZnosti jsou nasleduijict:

e Save to File (Ulozit do souboru) — UloZi kli¢ do uzivatelem zvoleného souboru.

e Replace from File (Nahradit ze souboru) — Nahradi aktualni kli¢ klicem z uZivatelem
zvoleného souboru.

e Append from File (PFipojit ze souboru) — Prida kli¢ do aktuéIni databaze z uzivatelem
zvoleného souboru.

Delete (Odstranit) — Odstrani vybrany kIi¢.
Reset All Keys (Resetovat vSechny klice) — Resetuje kliCe na vychozi nastaveni.
Delete All Keys (Odstranit vSechny klice) — Odstrani viechny klice.

@ POZNAMEKA: Pokud rezim Custom Mode (Vlastni rezim) zakéazete, viechny provedené
zmeény se odstrani a obnovi se vychozi nastaveni klicd.
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Moznosti funkce Intel Software Guard Extension

Tabulka 10. Intel Software Guard Extensions

Moznost

Popis

Intel SGX Enable

Toto pole poskytuje zabezpecené prostredi pro beh kédu a ukladani
citlivych dat v kontextu hlavniho operacniho systému.

Kliknéte na jednu z nasledujicich moznosti:

e Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Aktivni)
e Software Controlled (Rizeno softwarové) — vychozi

Enclave Memory Size

Tato moznost nastavuje polozku SGX Enclave Reserve Memory
Size (Velikost rezervni paméti oblasti SGX).

Kliknéte na jednu z nasledujicich moznosti:

e 32MB
e 64 MB
e 128 MB - vychozi

Performance (Vykon)

Tabulka 11. Performance (Vykon)

Moznost

Popis

Multi Core Support

Toto pole uréuje, zda proces miZe vyuzit jedno jadro nebo vSechna
jadra. Vykon nékterych aplikaci se s dalSimi jadry zlepsi.

All (Vse) — Vychozi

1

2

3

Intel SpeedStep

SlouZi k povoleni ¢i zakazani rezimu Intel SpeedStep procesoru.
e Enable Intel SpeedStep (Povolit funkci Intel SpeedStep)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

C-States Control

Slouzi k povoleni ¢i zakazani dalSich rezimd spanku procesoru.
e C states (Stavy C)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Intel TurboBoost

SlouZi k povoleni ¢i zakazani rezimu procesoru Intel TurboBoost.

e Enable Intel TurboBoost (Povolit technologii Intel
TurboBoost)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Hyper-Thread Control

Slouzi k povoleni i zakazani funkce HyperThreading v procesoru.

o Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Povoleno) — vychozi nastaveni
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Rizeni spotreby

Tabulka 12. Rizeni spotieby

Moznost

Popis

AC Recovery

Stanovuije, jakym zplsobem, systém reaguje, kdyz je obnoveno napéjeni po vypadku. AC Recovery
mUZete nastavit na:

e Power Off (Vypnout)

e Power On (Zapnout)

e |ast Power State (Posledni stav napéjent)

Ve vychozim nastaveni je pouZzita volba Power Off.

Enable Intel Speed Shift
Technology (Povolit technologii
Intel Speed Shift)

SlouZzi k povoleni &i zakazani podpory technologie Intel Speed Shift. MoZznost Enable Intel Speed
Shift Technology (Povolit technologii Intel Speed Shift) je zvolena ve vychozim nastaveni.

Auto On Time

Nastavi Cas automatickéhg zapnuti poGitade. Cas se udava ve standardnim 12hodinovém formatu

(hodiny:minuty:sekundy). Cas spusténi zménite zadanim hodnot do pole &asu a pole AM/PM.

@ POZNAMKA: Tuto funkci nelze pouzit, pokud vypnete pocitad pomoci vypinade na napajec
rozdvojce, na prepétovém chranici, nebo pokud nastavite moznost Auto Power is set to
disabled (Automatické zapnuti vypnuto).

Deep Sleep Control

Definuje povolené rezimy pfi zapnuti hlubokého spanku.
e Disabled (Neaktivni)

e Enabled in S5 only (Povoleno pouze pro rezim SbH)

e Enabled in S4 and S5 (Povoleno pro rezimy S4 a Sb)

USB Wake Support

Tato moZnost umoZzriuje zarizeni USB probudit po&ita¢ z pohotovostniho rezimu. MoZnost ,Enable
USB Wake Support” (Povolit podporu probuzeni pres rozhrani USB) je ve vychozim nastaveni
vybrana.

Wake on LAN/WWAN

Tato moznost umoZziiuje spusténi vypnutého pocitate pomoci specialniho signélu prostfednictvim

sité LAN. Tato funkce je dostupna pouze v pfipadg, Ze je pocitac pripojen ke zdroji napéjeni.

o Disabled (Zakazano) — Nepovoli zapnuti systému pri prijeti signalu k probuzeni ze sité€ LAN nebo
bezdratove sité LAN.

o LAN nebo WLAN: UmoZriuje zapnuti systému prostiednictvim specidlnich signalt sité LAN nebo
bezdratové sité LAN.

e LAN Only (Pouze LAN) — UmoZriuje zapnuti systému prostiednictvim speciélnich signald ze
sité LAN.

e LAN with PXE Boot (LAN s funkci PXE Boot) — Baliek pro probuzeni odeslany do systému ve
stavu S4 nebo S5 zplsobi probuzeni systému a ihned provede zavedeni do PXE.

e WLAN Only (Pouze WLAN) — Umozriuje zapnuti systému prostrednictvim specidlnich signalll
ze sité LAN.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Block Sleep

Umoznuje v prostiedi operacniho systému blokovat pfechod do reZimu spanku (stav S3). Tato
moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Chovani POST

Tabulka 13. POST Behavior

Moznost

Popis

Varovani adaptéru

Tato volba umoznuje rozhodnout, zda bude systém zobrazovat vystrazné zpravy, pokud pouzivate
urcité typy napéjecich adaptérd. Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Numlock LED

UmoZznuje nastavit zapnuti nebo vypnuti funkce NumLock po spusténi pocitace. Tato moznost je ve
vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 13. POST Behavior (pokra¢ovani)

Moznost

Popis

Keyboard Errors

Umozriuje povolit nebo zakazat funkci hlaSeni chyb klavesnice pfi spousténi pocitace. Moznost
Enable Keyboard Error Detection je ve vychozim nastaveni povolena.

Fast Boot

Tato volba umozriuje urychleni procesu spousténi vynechanim nékterych krok( kontroly
kompatibility:
e Minimal: Systém se rychle spusti, ledaZe by byl aktualizovan systém BIOS, byla zménéna pamét
nebo se nedokoncil pfedchozi test POST.
Thorough: Systém nepreskoci zadné kroky procesu spousteéni.
Auto: Operac¢ni systém mUze fidit toto nastaveni, které funguje, pouze pokud operacni systém
podporuje priznak Simple Boot.
Tato volba je ve vychozim nastaveni nastavena na hodnotu Thorough.

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Tato volba slouzi k nastaveni dodatecného zpozdéni pred zavadenim.
e (O sekund (vychozi)

e 5 sekund

e 10 sekund

Full Screen logo

Tato moznost zobrazi logo na celou obrazovku, pokud obrazek odpovida rozliseni obrazovky.
Moznost Enable Full Screen Logo neni ve vychozim nastaveni vybrana.

Varovani a chyby

Tato moZnost zplsobi, Ze se proces zavadéni pozastavi pouze pii varovani nebo chybach. Vyberte
jednu z néasleduijicich moznosti:

e \/yzva pfi varovani a chybach — vychozi nastaveni

o PokraCovat pfi varovani

e PokraCovat pfi varovani a chybach

Podpora virtualizace

Tabulka 14. Virtualization Support (Podpora virtualizace)

MozZnost

Popis

Virtualization

Tato moZnost urcéuje, zda miZe nastroj Virtual Machine Monitor (VMM) pouZivat dopliikové funkce
hardwaru poskytované virtualizacni technologii Intel Virtualization.

e Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technologii Intel Virtualization)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

VT for Direct 170

Povoluje Ci zakazuje nastroji VMM (Virtual Machine Monitor) vyuzivat dalSi moznosti hardwaru
poskytované technologif Intel Virtualization pro pfimy vstup a vystup.

e Enable VT for Direct I/0 (Povolit technologii VT pro pfimy vstup a vystup)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Moznosti bezdratového pripojeni

Tabulka 15. Bezdratové pfipojeni

Moznost

Popis

Wireless Device Enable

Slouzi k povoleni &i zakazani vnitfnich bezdratovych zarizen:
Moznosti jsou nasledujici:

e WLAN/WiGig
e Bluetooth

V8echny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.
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Udrzba

Tabulka 16. Udrzba

Moznost

Popis

Vyrobni Cislo

Zobrazi vyrobni Cislo pocitace.

Inventarni Stitek

UmoZznuje vytvorit inventéarni Stitek poCitace, pokud zatim nebyl nastaven.

Tato volba neni ve vychozim nastaveni nastavena.

SERR Messages

Ridi mechanismus zprav SERR. Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena. Nékteré grafické karty
vyzaduiji, aby byl mechanismus SERR Message zakazan.

Downgrade systému BIOS

Umoznuje proveést flash firmwaru na starsi revize.
e Povolit downgrade systému BIOS

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Data Wipe

UmoZnuje bezpecné vymazat data ze vSech zafizeni internich Ulozist.

e Vymazat pri priStim spusténi

Tato volba neni ve vychozim nastaveni nastavena.

BIOS Recovery

BIOS Recovery from Hard Drive — tato moZnost je ve vychozim nastaveni povolena. Slouzi k opravé
poskozeného systému BIOS ze zaloZzniho souboru na primarnim pevném disku nebo externim klici USB.

®| POZNAMKA: Pole BIOS Recovery from Hard Drive musi byt povoleno.

Always Perform Integrity Check — provadi kontrolu integrity pFi kazdém spusténi.

First Power On Date

Umoznuje nastavit datum nabyti. MoZnost Set Ownership Date ve vychozim nastaveni neni vybrana.

System Logs (Systémové protokoly)

Tabulka 17. System Logs (Systémové protokoly)

Moznost

Popis

BIOS events

Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti po spusténi v ramci volby System Setup (Nastaveni systému)
(BIOS).

Pokrocila konfigurace

Tabulka 18. Pokrocila konfigurace

MozZnost

Popis

ASPM

Umoznuje nastaveni Grovné ASPM.

e Auto (Automaticky) (vychozi) — existuje vzajemna komunikace mezi zafizenim a uzlem PCI
Express, ktera urcuje nejlepsi rezim ASPM s podporou zafizeni.
Disabled (Zak&zano) — sprava vykonu ASPM je trvale vypnuta.
L1 Only (Pouze L1) — sprava vykonu ASPM je nastavena na pouziti L1.

Systém rFeseni SupportAssist

Auto OS recovery SlouZi k ovlddani automatického postupu spousténi systému SupportAssist. Moznosti jsou tyto:

Threshold

e \/ypnuto
[ )
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e 2 (ve vychozim nastaveni aktivni)

e 3
SupportAssist OS SlouZi k obnoveni zalohy SupportAssist OS Recovery (ve vychozim nastaveni povoleno).
Recovery
BIOSConnect Urcuje, zdali mé funkce BIOSConnect povolit, nebo zakézat operacni systém cloudové sluzby v pfipadé

absence funkce Local OS Recovery (ve vychozim nastaveni povoleno).

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

A VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pFi priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocitac¢ o néj bude zadat
pfFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mize mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete v ¢asti Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci BitLocker.

A VYSTRAHA: Nevypinejte po&ita& v pribéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poé&itaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Prejdéte na stranku podpory spolec¢nosti Dell.

2. Prejdéte do casti Zjistit typ produktu nebo poZadejte podporu. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni poZzadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, klikn&te na moznost Rozpoznat tento po&ita&. Web automaticky
rozpozna vase zarizeni a vy pak mizete kliknutim na moZnost Prozkoumat podporu produkti piejit na stranku podpory
pro své zarizeni. MUZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ru¢né vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moZnost Ovladace a soubory ke staZeni.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moZnost BIOS.

Vyberte nejnovgjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam byl ulozen soubor aktualizace systému BIOS.

© N oA o

Dvakréat kliknéte na soubor aktualizace systému BIOS a postupuijte podle pokynd na obrazovce.
Dalsi informace naleznete na webu podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Chcete-li aktualizovat systém BIOS v pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu, prectéte si Clanek Jak aktualizovat systém Dell BIOS
v prostredi systému Ubuntu nebo Linux na strénce podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

A VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pFi priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocitac¢ o néj bude zadat
pFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mize mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete v ¢asti Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci BitLocker.
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A VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéitaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. PFejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.

2. Prejdéte do Casti Zjistit typ produktu nebo pozadejte podporu. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni poZzadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, klikn&te na moZnost Rozpoznat tento po&ita&. Web automaticky
rozpozna vase zatizeni a vy pak mizete kliknutim na moznost Prozkoumat podporu produktl prejit na stranku podpory
pro své zarizeni. MUZete rovnéZ pouzit ID produktu nebo ru¢né vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni.
Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.
V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

3
4
5
6. Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitacCe.
7. Vytvorte spoustéci jednotku USB. Dalsi informace naleznete na webu podpory spolecnosti Dell.

8. Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

9. Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potiebuje aktualizaci systému BIOS.

10. Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

1. Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

12. Zadejte nazev souboru instalacniho programu systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

13. Postupujte podle pokynli na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky, prectéte si Slanek Aktualizace systému BIOS z jednorazove
spoustéci nabidky na webu podpory spole¢nosti Dell..

Systémové heslo a heslo konfigurace

A| VYSTRAHA: Heslo nabizi zakladni Grovei zabezpe&eni dat v poéitagi.

A

VYSTRAHA: Pokud pocita¢ nepouzZivate, ujistéte se, ze je uzaméen. Kdyz pocita¢ nechate bez dozoru, mize kdokoli
ziskat pfistup k datim v poéitaci.

Tabulka 19. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro spusténi operacniho systému.

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pro ziskani pristupu a zménu nastaveni
systému BIOS v pocitaci.

Mazete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je ve vychozim nastaveni zakazano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pripadé, Ze je stav Nenastaveno. Nastroj Konfigurace systému BIOS
otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.
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Kroky

1. Nastroj Nastaveni systémustisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.

2. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

3. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
e Heslo mize mit nejvySe 32 znakd.
e Heslo musi obsahovat nejméné jeden specialni znak: (! "#3% & ' * +,-./:;<=>2@[\]A_"{|})"
e Heslo mlze obsahovat ¢isla od O do 9.
e Heslo miZe obsahovat mala i velka pismena abecedy od A do Z.
4. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moZznost OK.

5. Stisknutim klavesy Y zmény ulozZite.
Pogitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho systémového hesla nebo hesla
konfigurace systému

Pozadavky

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho systémového hesla nebo hesla konfigurace ovérte, zda je moznost Stav hesla

v programu konfigurace systému nastavena na hodnotu Odeméeno. Pokud je moznost Stav hesla nastavena na hodnotu Uzam¢eno,
stavajici systémove heslo nebo heslo konfigurace systému nelze odstranit ani zmeénit. Nastroj Konfigurace systému oteviete stisknutim
tla¢itka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Nastroj Nastaveni systémustisknutim tlaCitka F2 ihned po spusténi ¢i restartu pocitace.

2. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni systému a stisknéte Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni systému.

3. Na obrazovce Zabezpecéeni systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Odemd&eno.
4. Vyberte moznost Systémové heslo. Upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

B. Vyberte moZnost Heslo konfigurace systému. Upravte nebo smaZte stavajici heslo konfigurace systému a stisknéte klavesu Enter
nebo Tab.

@ POZNAMKA: Kdy? zménite systémové heslo nebo heslo konfigurace systému, pfi zobrazeni vyzvy znovu zadejte nové heslo.
Kdyz odstranite systémoveé heslo nebo heslo konfigurace systému, pfi zobrazeni vyzvy odstranéni potvrdte.

6. Stisknéte klavesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na ulozeni zmén.

7. Stisknutim klavesy Y uloZite zmény a ukoncite nastroj Konfigurace systému.
Pocitac se restartuje.

Vymazani systémového hesla a hesla konfigurace

O této uloze

Potfebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo konfigurace, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle ndvodu v Easti
Kontaktovat podporu.
@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k uréité aplikaci naleznete v dokumentaci

k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zarizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Spustit dlkladné testy s dalSimi moznosti, abyste mohli ziskat podrobnosti o vSech zafizenich, ktera selhala.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo.

@ POZNAMKA: N&které testy pro konkrétni zafizeni vyZzadujl zasah uZivatele. PFi provadéni diagnostickych test(l budte vzdy piitomni
u pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Jak v pocitaci Dell spustit diagnostiku pred spusténim a testy hardwaru.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky
1. Zapnéte pocitac.
2. Béhem spousténi pocitace stisknéte klavesu F12.

3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics.
Spusti se rychly diagnosticky test.
POZNAMKA: Dalsi informace o spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim operaniho systému na
konkrétnim zafizeni naleznete na strankach podpory spolecnosti Dell.

4. V piipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spole¢nost Dell.

Chovani diagnostické kontrolky LED

Tabulka 20. Chovani diagnostické kontrolky LED

Sekvence blikani

OranZova Bila Popis problému Doporucené Feseni

Assist / Dell Diagnostics.

2 1 Selhani procesoru e Spustte nastroj Dell Support
Assist / Dell Diagnostics.

e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
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Tabulka 20. Chovani diagnostické kontrolky LED (pokracovani)

Sekvence blikani

Oranzova Bila Popis problému Doporucené reSeni
2 2 Selhani zakladni desky (vCetné Aktualizujte systém BIOS na
poskozeni systému BIOS nebo nejnovejsi verzi.
selhani paméti ROM) Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
2 3 Nebyla zjisténa zadna Ovérte, Ze je pamétovy
pamét/RAM modul spravné nainstalovan.
Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 4 Chyba paméti/RAM Vyjméte a znovu vioZte
pamétovy modul.
Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 5 Nainstalovana neplatna pamét Vyjméte a znovu vioZte
pamétovy modul.
Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 6 Zakladni deska / chyba Cipové Aktualizujte systém BIOS na
sady / selhani hodin / selhani nejnovejsi verzi.
brany A20 / selhani Super 170 / Pokud problém pretrvava,
selhani radice klavesnice vymérite zakladni desku.
3 1 Porucha baterie CMOS Zkontrolujte pfipojeni baterie
CMOS.
Pokud problém pretrvéava,
vymeénte baterii RTS.
3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Vlozte zakladni desku.
Cipu
3 3 QObraz systému BIOS nebyl Aktualizujte systém BIOS na
nalezen. nejnovejsi verzi.
Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 4 QObraz systému BIOS byl Aktualizujte systém BIOS na
nalezen, ale je neplatny. nejnovejsi verzi.
Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 5 Selhani napajeci vétve Sekvencni selhani napajeni
vestavéného fadice EC.
Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 6 Zé&vada aktualizace systému Systém SBIOS zjistil
SBIOS poskozeni paméti flash.
Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 7 Chyba Intel ME (Management Prekroceni Casového limitu
Engine) pfi ¢ekani na odpoved ME
na zpravu HECI.
Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
4 2 Problém s pfipojenim napajeciho Spustte test PSU BIST.

kabelu procesoru

Pokud test BIST prob&hne
v poradku, ale problém
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Tabulka 20. Chovani diagnostické kontrolky LED (pokracovani)

Sekvence blikani

Oranzova Bila Popis problému Doporucené reSeni

pretrvava, spustte nastroj
Dell Support Assist / Dell
Diagnostics.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery je predinstalovan v pocitacich Dell s operacnim systémem Windows.
Obsahuije nastroje pro diagnostiku a odstrariovani probléma, k nimz mdze dojit predtim, nez se pocitac spusti do operac¢niho systému.
Umozriuje diagnostikovat problémy s hardwarem, opravit pocitag, zalohovat soubory nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory spolecnosti Dell pfi FeSeni problémd s po&itacem v pripadg, Ze se nedafi spustit
primarni operacni systém kv(li problém{m se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Gasti vénované nastrojiim pro servis na strankach podpory spole¢nosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

@ POZNAMKA: Systémy Windows 11 10T Enterprise LTSC 2024 a Dell ThinOS 10 nepodporuiji nastroj Dell SupportAssist. Dalsi
informace o obnoveni systému ThinOS 10 naleznete v ¢asti ReZim obnoveni pomoci klavesy R-Key.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce resetovani hodin redlného ¢asu (RTC) umoznuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit po&itace Dell v situacich, kdy neprobéhl
test POST / chybi napéjeni / neprobé&hlo spustént.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte tlacitko napéjeni na 25 sekund. Reset RTC se v pocitadi spusti
po uvolnéni vypinace.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niZ Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nekolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitacich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spole¢nosti Dell.

Vypnuti a zapnuti sitovych zarizeni

O této uloze

Pokud pocita¢ nema pristup k internetu kvdli problémdm s pripojenim k siti, resetujte sitovéa zafizeni provedenim néasledujicich kroku:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Vypnéte modem.
®| POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytujf zaFizeni kombinujici modem a smérovac.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.
Zapnéte bezdratovy smérovad.

o o~ oo

Zapnéte modem.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 21. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja
Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell Stréanky spolec¢nosti Dell
Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napoveéda k operacnimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupujte ke Spickovym FeSenim, diagnostice, oviadacim Pocitat Dell Ize jedinecnym zplisobem identifikovat pomoci
a SOUPOFU_m k? stgze@ a ZlSk?Jte vice |nfor[na0| 0 pocitaci vyrobniho &isla nebo kédu Express Service Code. Cheete-li zobrazit
prostrednictvim videi, navodd a dokumentd. relevantni podptirné zdroje k poditaci Dell, zadejte vyrobni Gislo

nebo kdd Express Service Code na strance podpory Dell Support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitaCe
naleznete v Casti Vyhledani vyrobniho Cisla u vaSeho pocitace.

Clanky znalostni baze Dell 1. Prejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.

2. Vlisté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zaleZitosti tykajicich se zékaznického servisu naleznete
v Céasti Kontakt na podporu na strance podpory Dell Support.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, Ize kontaktni informace nalézt na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v produktovém katalogu spolecnosti Dell.
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Historie revizi

Sleduje vSechny aktualizace provedené v dokumentu. Obvykle obsahuje datum zmény, &islo verze a stru¢ny popis zmény. Tento protokol
pomahé zachovat transparentnost, odpovédnost a jasny ¢asovy rozvrh pribéhu.

Tabulka 22. Historie revizi

Revize Datum Popis

A0O 10-10-2021 Plvodni datum zverejnéni.

AO1 08-11-2022 Aktualizovana témata odebrani a instalace
procesoru.

A02 11-09-2025 Pridan obrazek rozlozeni zékladni desky.

A03 08-22-2025 Pridan seznam jednotek vyménitelnych
zakaznikem (CRU) a jednotek
vymeénitelnych v terénu (FRU).
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