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Konfigurera datorn

Steg

1. Anslut tangentbordet och musen.

2. Anslut till natverket med en kabel eller anslut till ett tradiost natverk.
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3. Anslut bildskarmen.

4. Anslut stromkabeln.
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B. Tryck pé strombrytaren.
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OptiPlex 3090

6. Avsluta installationen av Windows-systemet.

Folj anvisningarna pa skérmen for att slutfoéra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell att du:

e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.

@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradidst ndtverk ska du ange I6senordet for dtkomst till det tradidsa natverket nar du

uppmanas gora det.

internet.

e Ange dina kontaktuppgifter pa sk&rmen Support och skydd.

Logga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten till

7. Hitta och anvand Dell-appar frén Windows Start-menyn — rekommenderas.

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Dell-appar

Information

v/

Registrering av Dell-produkt

Registrera din dator hos Dell.

3

=

Dell Hjélp & Support
F& &tkomst till hjalp och support for din dator.
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Tabell 1. Hitta Dell-appar (fortsattning)

Dell-appar

Information

SupportAssist

Kontrollerar proaktivt statusen p& datorns maskinvara och
programvara.

()| OBS: Fornya eller uppgradera garantin genom att klicka pa
garantins upphérandedatum i SupportAssist.

Dell Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och viktiga
enhetsdrivrutiner nar de blir tillgéngliga.

Dell Digital Delivery

H&mta programvara, inkluderande programvara som kdpts men
inte forinstallerats pa datorn.

Konfigurera datorn
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Bildskarm

Harddiskens aktivitetsljus
Universellt ljuduttag

Platshéllare
USB 3.2 Gen1 Type A-port
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Strémbrytare med diagnostisk LED-lampa

Ljudport med omuppgift for linjeingang/linjeutgéng
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Baksida

2 12
3 11
4 i
5
6 10
7
9
8

Kontakt for extern antenn
Seriell/videoport (seriell/PS2/DP 1.4/HDMI 2.0b/VGA) (tillval)
USB 3.2 Gen 1 Type-A-port med Smart Power On
Tva USB 3.2 Gen 1 Type-A-portar
DC-in-kabelklamma
Vingskruv
Hanglasslinga
Port for natanslutning
Tva DisplayPort 1.4

. Plats for Kensington-kabellas

1. USB 3.2 Gen 1 Type-A-port

12. RJ-45-port 10/100/1 000 Mbit/s

©ONDO A NN

—
o

Servicetagg

Servicetaggen ar en unik alfanumerisk identifiering som gor det majligt for en Dell-servicetekniker att identifiera maskinvarukomponenterna
i datorn och komma &t garantiinformation.
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Specifikationer for OptiPlex 3090 Micro

Matt och vikt

| féljande tabell visas hojd, bredd, djup och vikt fér din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 2. Matt och vikt

Beskrivning Varden
Haojd:
Framre hojd 182,00 mm (7,16 tum)
Bakre hojd 182,00 mm (7,16 tum)
Bredd 36,00 mm (1,42 tum)
Djup 178,56 mm (7,03 tum)
Vikt 1. Minsta: 1,16 kg (2,55 Ib)
2. Hogsta: 1,28 kg (2,82 Ib)
@ OBS: Vikten pa din dator beror pa den bestallda
konfigurationen och variationer i tillverkningen.

Processorer

| foljande tabell finns information om de processorer som stods av din OptiPlex 3090 Micro

@ OBS: Global Standard Products (GSP) ar en delméngd av Dells relationsprodukter som hanteras for tillganglighet och synkroniserade
Overgéngar Over hela varlden. De ser till att samma plattform ar tillganglig for kop globalt. Detta gér att kunderna kan minska antalet
konfigurationer som hanteras globalt, vilket minskar deras kostnader. De gor det ocksa majligt for foretagen att genomfora globala
IT-standarder genom att l&sa sig i specifika produktkonfigurationer dver hela vérlden.

Device Guard (DG) och Credential Guard (CG) &r sékerhetsfunktioner som bara finns pa Windows 10 Enterprise idag.

Device Guard &r en kombination av foretagsspecifika maskinvaru- och programvarusékerhetsfunktioner som, nér de konfigureras
tillsammans, 1&ser en enhet sé att den bara kan kdra betrodda program. Om det inte &r ett tillforlitligt program kan det inte kéras.

Credential Guard anvander virtualiseringsbaserad sékerhet for att isolera hemligheter (inloggningsuppgifter) sé att endast behériga
systemprogram vara kan komma &t dem. Obehorig &tkomst till dessa hemligheter kan leda till stéldangrepp pé autentiseringsuppgifter.
Credential Guard férhindrar dessa attacker genom att skydda NTLM-I6senordshashar och Kerberos biliettbeviljande biljetter.

@l OBS: Processornumren &r inte ett matt pé prestanda. Processorns tillgénglighet kan &ndras och kan variera beroende pé region/land.

Tabell 3. Processorer

Processorer | Effekt Antal Anta | Hastighet Cacheminn | Integrerad grafik GSP DG/CG-
kéarnor |1 e forberedd
trad
ar
10:e 35 W 4 8 3,0GHz till 3,8 |6 MB Intel UHD Graphics 630 | Nej Ja
generationens GHz
Intel Core
i3-10100T
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Tabell 3. Processorer (fortsattning)

Processorer | Effekt Antal Anta | Hastighet Cacheminn | Integrerad grafik GSP DG/CG-
karnor |1 e forberedd
trad
ar
10:e 3B W 4 8 30GHztl 39 |6 MB Intel UHD Graphics 630 | Nej Ja
generationens GHz
Intel Core
i3-10105T
10:e 35 W 4 8 3,0 GHz till 3,9 |8 MB Intel UHD Graphics 630 | Nej Ja
generationens GHz
Intel Core
i3-10300T
10:e 35 W 4 8 3,0GHz-40 |[8MB Intel UHD Graphics 630 | Nej Ja
generationens GHz
Intel Core
i3-10305T
10:e 35 W 6 12 2,0 GHz till 3,6 |12 MB Intel UHD Graphics 630 | Nej Ja
generationens GHz
Intel Core
i5-10400T
10:e 35 W 6 12 2,3GHz till 3,8 |12 MB Intel UHD Graphics 630 | Ja Ja
generationens GHz
Intel Core
i5-10500T
10:e 35 W 6 12 |24 GHztill 40 |12 MB Intel UHD Graphics 630 |2 Ja
generationens GHz
Intel Core
i5-10600T
10:e 3B W 8 16 |20-45GHz |16 MB Intel UHD Graphics 630 | Ja Ja
generationens
Intel Core
i7-10700T
Intel® Celeron |35 W 2 2 Upp till 3,3 4 MB Intel UHD Graphics 610 Nej Ja
G5905T GHz
Intel® Pentium |35 W 2 4 Upp till 3,5 4 MB Intel UHD Graphics 610 Nej Ja
G6405T GHz
Intel® Pentium |35 W 2 4 Upp till 3,6 4 MB Intel UHD Graphics 610 Nej Ja
G6505T GHz
Kretsuppsattning

| féljande tabell visas information om kretsuppséttningen som stéds av din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 4. Kretsuppsattning

Beskrivning Varden
Kretsuppséattning Q470
Processor

10:e generationens Intel Core i3/i5/i7 Intel Pentium/Intel Celeron

Specifikationer for OptiPlex 3090 Micro
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Tabell 4. Kretsuppséattning (fortsattning)

Beskrivning

Varden

DRAM-bussbredd

64-bitars

Flash EPROM

32 MB, dubbla kanaler

PCle-buss

Upp till Gen 3.0

Operativsystem

Din OptiPlex 3090 Micro stoder foljande operativsystem:

Windows 11 Pro, 64-bitars

Windows 11 Home, 64-bitars

Windows 11 Pro Education, 64-bitars

Kylin Linux Desktop version 10.1 (endast Kina)
Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64-bitars

Windows 10 Enterprise LTSC, 64-bitars

Minne

Windows 11-nedgradering (Windows 10-avbildning)

Windows 10 CMIT Government Edition, 64-bitars (endast Kina)

| féljande tabell visas minnesspecifikationerna for din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 5. Minnesspecifikationer

Beskrivning

Viarden

Minnesplatser

tva DIMM-kortplatser

Minnestyp

DDRA

Minneshastighet

2 666 MHz/2 933 MHz

Maximum minneskonfiguration

64 GB

Minimum minneskonfiguration

4GB

Minnesstorlek per kortplats

4GB, 8GB, 16 GB, 32 GB

Minneskonfigurationer som stods
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e 4GB, 1x4 GB, DDR4, 2666 MHz for Intel® Celeron, Pentium,

Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel® Core™ i7-
processor

8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 2666 MHz fér Intel® Celeron, Pentium,
Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel® Core™ i7-
processor

8 GB, 2 x 4 GB, DDR4, 2666 MHz fér Intel® Celeron, Pentium,
Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel® Core™ i7-
processor

16 GB, 1 x 16 GB, DDRA4, 2666 MHz fér Intel® Celeron,
Pentium, Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel®
Core™ i7-processor

16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 2666 MHz fér Intel® Celeron, Pentium,
Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel® Core™ i7-
processor




Tabell 5. Minnesspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Varden

32 GB, 1x 32 GB, DDR4, 2666 MHz for Intel® Celeron,
Pentium, Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel®
Core™ i7-processor

32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 2666 MHz for Intel® Celeron,
Pentium, Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz for Intel®
Core™ i/7-processor

64 GB, 2 x 32 GB, DDR4, 2666 MHz for Intel® Celeron,
Pentium, Core™ i3/i5-processorer, 2933 MHz fér Intel®
Core™ i7-processor

@ OBS: Minneshastigheten varierar beroende pé typen av DPC-
installation (DIMM per kanal).

Externa portar

| féljande tabell visas de externa portarna for din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 6. Externa portar

Beskrivning Varden
Néatverksport En RJ-45 Ethernet-port 10/100/1000 Mbit/s
USB-portar En USB 3.2 Gen 1 Type-A-port (fram)
Tre USB 3.2 Gen 1 Type-A-portar (bak)
En USB 3.2 Gen1 Type-A-port med Smart Power (bak)
Ljudport Ett universellt ljuduttag (fram)
En ljudport med omuppgift for linjeutgang/linjeingédng (fram)
Videoport Tva DisplayPort 1.4-portar (bak)
En valfri tredje videoport (VGA/DP 1.4/HDMI 2.0b) (bak)
@ OBS: Ladda ner och installera den senaste drivrutinen for
Intel Graphics fran www.dell.com/support for att aktivera flera
skarmar.
Mediakortlasare Stéds inte
Nataggregatsport 65 W néatadapter, 4,5 mm cylinder fér 35 W CPU
Sakerhetskabeluttag e Ett Kensington-sakerhetskabeluttag
e [En hénglasslinga

Interna kortplatser

| féljande tabell visas de interna kortplatserna fér OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 7. Interna kortplatser

Beskrivning Varden
SATA En SATA-kortplats for 2,5-tums harddisk
M.2

e En M.2 2230-kortplats fér kombinationskort med Wi-Fi och

Bluetooth
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https://www.dell.com/support/home/?app=drivers

Tabell 7. Interna kortplatser (fortsattning)

Beskrivning

Varden

support.

e EnM.22230/2280-kortplats for SSD

@ OBS: Mer info om funktionerna hos olika typer av M.2-kort
hittar du i kunskapsbasartikeln SLN301626 pa& www.dell.com/

Ethernet

| féljande tabell visas specifikationerna for det lokala natverket (Ethernet LAN) i din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 8. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Véarden

Modellnummer

e Realtek RTL811KD

operativsystembild

e Intel Ethernet-anslutning 1219-LM

()| OBS: Systemet konfigureras med en av tvé Ethernet-modeller.
Mer information finns i Ethernet-drivrutiner pa féretagets

Overféringshastighet

10/100/1000 Mbit/s

Tradlos modul

| féljande tabell visas specifikationerna for den tradidsa modulen for WLAN (Wireless Local Area Network) for din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 9. Specifikationer for den tradlésa modulen

Beskrivning Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Modellnummer

Qualcomm QCABTx4A Intel AX201 Intel 9462
(DW1820)
Overféringshastighet 867 Mbps 2400 Mbit/s 433 Mbit/s

Frekvensband som stods 2.4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Tradldsa standarder

Bluetooth 5.0

Bluetooth 5.2

Wi-Fi 802.11a/b/g e WiFi802.1a/b/g WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n) e Wi-Fi4 (WiFi 802.11n) Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac) Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
Kryptering 64-bitars/128-bitars WEP 64-bitars/128-bitars WEP 64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP
Bluetooth

Bluetooth 5.1

Ljud

| féljande tabell visas ljudspecifikationerna for din OptiPlex 3090 Micro .
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https://www.dell.com/support/article/sln301626/
https://www.dell.com/SUPPORT/ARTICLE/SLN301626/
https://www.dell.com/SUPPORT/ARTICLE/SLN301626/

Tabell 10. Ljudspecifikationer

Beskrivning

Varden

Styrenhet for ljud

Waves MaxxAudio API

Stereokonvertering

Stods inte

Internt ljudgranssnitt

Intel HDA (hogdefinitionsljud)

Externt ljudgranssnitt

e Enuniversell ljudport (fram)

e En ljudport med omuppgift for linjeutgéng/linjeing&ng (fram)

Antal hdgtalare

En

Intern hogtalarforstarkare

Stods inte

Externa volymkontroller

Kortkommando-kontroll

Hogtalaruteffekt:

Genomesnittlig hdgtalaruteffekt 2W

Max hdgtalaruteffekt 25W
Uteffekt for bashdgtalare Stods inte
Mikrofon Stdds inte

Lagring

Datorn har stéd for en av foljande konfigurationer:

Tabell 11. Lagringsmatris

Lagring Enkel 2,5- En M.2-sockel | Enkel startbar
tumsharddisk enhet

2,5-tums héarddisk Ja Nej 2,5-tums
harddisk

M.2 PCle SSD-disk Nej Ja Forsta M.2 SSD-
disk

M.2 PCle SSD-disk 2,5-tums harddisk Ja Ja Forsta M.2 SSD-
disk

Tabell 12. Lagringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet

2,5-tumsharddisk, 7200 RPM, Opal 2.0 SATA 3.0 Upp till 500 GB

sjélvkrypterande FIPS

2,5-tumsharddisk, 5400 rpm SATA 3.0 Upp til 2 TB

2,5-tumsharddisk, 7200 rpm SATA 3.0 Upp till1TB

M.2 2230, klass 35-SSD-disk PCle NVMe Gen3 x4 Upp till 512 GB

M.2 2230, klass 35 sjélvkrypterande enhet PCle NVMe Gen3 x4 Upp till 256 GB

M.2 2280, klass 40-SSD-disk PCle NVMe Gen3 x4 Upp till1TB
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Tabell 12. Lagringsspecifikationer (fortsattning)

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
M.2 2280, klass 40 sjéalvkrypterande enhet | PCle NVMe Gen3 x4 Upp till 1 TB
M.2 2280, klass 40-SSD-disk PCle NVMe Gen4 x4 Upp till 2 TB

Markeffekt

| féljande tabell visas specifikationerna for effektmarkningen till din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 13. Markeffekt

Beskrivning Véarden

Typ 65 W natadapter
Inspanning 100 VAC - 240 VAC
Infrekvens 50 Hz - 60 Hz
Instrém (maximal) 1,50 A

Utstrom (kontinuerlig) 3.34 A

Nominell utspanning 19,50 V DC

Temperaturintervall

Drift

0 ©C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)

Lagring

-40 ©C till 70 °C (-40 ©F till 158 °F)

GPU—integrerad

| féljande tabell visas specifikationerna for den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stdds av din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 14. GPU—integrerad

Styrenhet

Minnesstorlek

Processor

Intel UHD Graphics 630

Delat systemminne

10:e generationens Intel Core i3/i5/i7

Intel UHD Graphics 610

Delat systemminne

Intel Celeron/Pentium

Stodmatris for flera bildskarmar

Tabell 15. Integrerat grafikkort

Grafikkort

Intel UHD 610

Intel UHD 630

Videoportar pé integrerat grafikkort

2 x DisplayPort 1.4-portar

2 x DisplayPort 1.4-portar

Videoport p& modulen for alternativ video

e 1 x DisplayPort 1.4-port
(valfritt)

e 1x VGA (tillval)
e 1xHDMI 2.0 (tillval)

e 1 x DisplayPort 1.4-port
(valfritt)

e 1xVGA (tilval)
e 1xHDMI 2.0 (tillval)
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Tabell 15. Integrerat grafikkort (fortsattning)

Grafikkort Intel UHD 610 Intel UHD 630

Antal bildskarmar 3 3

Sakerhet for maskinvara

| foljande tabell visas harsvarsakerheten for din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 16. Sakerhet for maskinvara

Sédkerhet for maskinvara

1 plats for Kensington-kabellas

1 hanglasslinga

Chassiintrangskontakt

SafelD inklusive Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Smart Card-tangentbord (FIPS)

Microsoft 10 Device Guard och Credential Guard (Enterprise SKU)

Microsoft Windows BitLocker

Datarensning av lokal harddisk genom BIOS (sé&ker radering)

Sjélvkrypterande lagringsenheter (Opal, FIPS)

Trusted Platform Module TPM 2.0

China TPM

Intel Secure Boot

Intel Authenticate

SafeBIOS: inkluderar Dell Off-host BIOS-verifiering, BIOS-&terhamtning, BIOS-aterstalining och ytterligare BIOS-kontroller

Fysiska sékerhetsalternativ: stod for chassildsspar, chassiintrangskontakt, l&sbara kabelhdlien, manipuleringsvarningar fér
leverantorskedja

Miljo
| féljande tabell visas information om miljdspecifikationerna som stdds av din OptiPlex 3090 Micro .

Tabell 17. Miljospecifikationer

Funktion OptiPlex 3090 Tower
Atervinningsbart férpackningsmaterial Ja

BFR/PVC - fria chassin Nej

MultiPack férpackning Ja (endast USA) (tillval)
Energieffektiv strémforsorjning Standard
ENV0424-kompatibel Ja

@ OBS: Den trabaserade férpackningen innehaller minst 35 % &tervunna material enligt totalvikten av trébaserade fiber. Forpackning
som inte innehéller trabaserade fiber kan havdas som € tilldmplig.

Specifikationer for OptiPlex 3090 Micro
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Energy Star, EPEAT och Trusted Platform Module

(TPM)

Tabell 18. Energy Star; EPEAT och TPM

Funktioner Specifikationer
Energy Star 8.0 Giltiga konfigurationer tillgangliga
EPEAT Gold- och Silver-kompatibla konfigurationer tillgangliga

Trusted Platform Module (TPM) 2.0%2

Inbyggt p& moderkortet

Fast TPM-programvara (diskret TPM-inaktiverad)

Tillval

@ OBS:

"TPM 2.0 &r FIPS 140-2-certifierad.

2TPM finns inte tillganglig i alla lander.

Drift- och lagermiljo

| den har tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din OptiPlex 3090 Micro .

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 19. Datormiljo

Beskrivning

Drift

Lagring

Temperaturintervall

0 °C till 35 °C (32 ©F till 95 °F)

-40 °C till 65 °C (-40 °F till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)

10 % till 90 % (icke-kondenserande)

0 % till 95 % (icke-kondenserande)

Vibration (maximal)” 0,66 GRMS 1,30 GRMS
Stot (max): 110 Gt 160 Gt
Hojdomréde —15,2 m till 3048 m (-49,86 ft till 10 000 ft) | -15,2 m till 10 668 m (-49,86 ft till 35 000

1)

Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvianda eller forvara
enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halv sinuspuls.
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Ethernet-drivrutiner pa foretagets OS-
avbildning

OptiPlex 3090 kvalificeras som en dubbel LoM-produkt, vilket innebér att du kan f& Realtek eller Intel LoM i dina system, genom nya
bestéllningar eller moderkortsservice. Det paverkar féretagets operativsystemsavbildning. Se till att OS-avbildningen skapas med béade
Realtek- och Intel-drivrutiner for att undvika eventuella problem med framtida inkdp.

Drivrutinerna finns pé Dells supportwebbplats:www.dell.com/support/windows.

Om kunderna skapar egna féretagsavbildningar p8 system med olika LoM-kretsuppséattningar (dvs. Intel och Realtek) kan de stéta
pa problem med gult band (pa grund av olika inbyggda LAN-drivrutiner). Om kunder anvander Dell-leveransavbildningen eller Dell OSRI-
avbildningen identifierar och installerar systemet ratt drivrutiner automatiskt.

De tvé drivrutinerna kan forinstalleras i OS-avbildningen via INF-installationsprocessen. Mer information finns i den har artikeln om
forinstallation av drivrutinspaket.

F6lj dessa steg om felet med gult band intréffar nar du anvander en foretagsoperativsystemsavbildning pa system:
1. Hamta drivrutinerna for Intel och Realtek LAN fran Dells supportwebbplats: www.dell.com/support/windows
2. Extrahera Intel- och Realtek LAN-drivrutiner.

@, Dell Update Package

o

5. Skriv kommandot “cd” och sedan namnet pé drivrutinens inf-mapp:
[For Intel LOM — Win10/Win11] [cd extract folder\production\Windows10-x64\]

B8 Administrtor: Command Prompt

[For Realtek LOM — Win11] [cd extract folder\22000\Drivers\64]
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B Administrator: Command Prompt

tah MLK\D

ual LOMs\Realtek\22000\Drivers\64

ual LOMS\Realtek\22000\Driv

6. Skriv kommandot Microsoft PnpUtil for att lagga till och installera drivrutinerna.
[pnputil /add-driver *inf /install]
[For Intel LOM]

B Administrator: Command Prompt

putil /add-dri

[For Realtek LOM]

B Administrator: Command Prompt

Kontrollera att drivrutinerna har lagts till i systemet i C:\Windows\INF\. OEM-nr (publicerat namn) kan hénvisas till steg 6.

| detta fall r Intel LAN-drivrutinen OEMb3.inf och Realtek LAN-drivrutinen ar OEM54.inf.
[For Intel LOM]

9 [ = 1IN

Name - Date modified Tpe Size
B Desitop 7 oem30PNF Precompiled Setu. K8
& Downlosds 5] oems1 Setup Informtion 27k8
] Documents &) oems2 Setup Information ske
[Fér Realtek LOM]
[
« “ 4 > ThisPC > LocalDisk(C) > Windows > INF v o
Name - Date modified Tpe Size
I Desktop %] oems0.PNF Precompiled Setu.
¥ Downlosds 5] oems1 Setup Informtion
) Documents &) oems2 etup Information

Setup Information
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 20. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
h&mtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handbdcker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag fér din dator finns i
Hitta servicetaggen pé din dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehéller information om en rad
olika datorproblem

1. G& till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med fr8gor om forsalining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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