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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

®| HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kéyttaé tuotetta entistakin paremmin.

VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettaa. Niissa kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai
kuoleman vaara.
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Tietokoneen komponenttien kasittely

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita, kussakin
tamaén asiakirjan siséltdmassé toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisda
parhaita turvallisuuskaytant6ja on sdéadoésten noudattamissivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAARA: Irrota tietokone kaikista virranldhteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet
paattanyt tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen
kytkemista pistorasiaan.

Jotta tietokone ei vahingoittuisi, tyépinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

Jotta osat tai kortit eivat vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja kontakteja.

Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotéita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa olevien
korttipaikan aukkojen ympdrilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitdédn osaa tietokoneen sisilld. Kosketa
maalamatonta metallipintaa sadnnodllisesti tydskennellessdsi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka saattaa muuten
vahingoittaa tietokoneen sisdisia osia.

Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, dla itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitdnnat, joissa
on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne oikeassa
asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etta portit ja liittimet ovat oikein pdin ja oikeassa

asennossa.
Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

Kisittele kannettavissa tietokoneissa olevia litiumioniakkuja varoen. Al4 kiyta turvonneita akkuja, vaan
korvaa ne uusilla ja havita ne asianmukaisesti.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa ndissa ohjeissa esitetyista.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkondosta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet

1. Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kéynnissé olevista sovelluksista.
2. Sammuta tietokone. Klikkaa Kdynnista > O vVirta > Sammuta.

®| HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttojarjestelman ohjeista.

3. Irrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkdpistorasiasta.
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4. Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten ndppaimisto, hiiri ja naytto.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.

B. Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Turvatoimenpiteet

Turvatoimenpiteet-kappaleessa kuvaillaan ensisijaiset vaiheet, jotka on suoritettava ennen purkamistoimia.

Noudata seuraavia turvatoimenpiteitd ennen kuin asennat osia tai suoritat purkamista tai kokoamista edellyttavia toimia:

Sammuta jérjestelma ja kaikki siihen liitetyt oheislaitteet.

Irrota jarjestelma ja kaikki siihen kytketyt oheislaitteet verkkovirrasta.

Irrota jérjestelméasté kaikki verkko-, puhelin- ja tiedonsiirtokaapelit.

Kayta ESD-kenttahuoltosarjaa, kun kasittelet poytdkoneen komponentteja valttdaksesi tahattomat séhkdstaattiset (ESD) vauriot.
Kun olet poistanut komponentin jarjestelméasta, aseta komponentti varovasti ESD-matolle.

Kayta kenkia, joissa on séhkdiskuilta suojaava, eristdva kumipohja..

Lepovirta

Lepovirtaa kayttavat Dell-tuotteet on irrotettava verkkovirrasta ennen kotelon avaamista. Jarjestelmat, joissa kdytetaan lepovirtaa,
saavat virtaa myds sammutettuna. Lepovirran ansiosta jarjestelma voidaan etakaynnistaa (lahiverkkoaktivointi) ja asettaa lepotilaan. Se
mahdollistaa myds muiden edistyneiden virranhallintaominaisuuksien kayton.

Emolevyn jddnndsvirta voidaan purkaa irrottamalla jarjestelma verkkovirrasta ja pitdmalla virtapainiketta painettuna 20 sekuntia.
Liittdminen

Liittamiselld yhdistetdan kaksi tai useampi maadoittava johdin samaan séhkdpotentiaaliin. Tama suoritetaan ESD-kenttahuoltosarjan avulla.
Kun kytket litosjohtoa, varmista, etté se on liitetty paljaaseen metalliin eikd maalattuun tai muuhun kuin metallipintaan. Kiinnita ranneke
napakasti niin, ettd se on taysin kosketuksissa ihoosi, ja poista kellot, rannekorut, sormukset ja muut korut ennen kuin liitat itsesi
laitteistoon.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen séhkostaattisilta purkauksilta on erittdin tarkeéa kasiteltdessa sahkdkomponentteja ja varsinkin erittéain herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyjé. Erittéin pienetkin purkaukset voivat vahingoittaa
piirejd monin tavoin, joiden seurauksia ei valttamattd huomaa. N&ita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat ongelmat tai tuotteen
lyhentynyt kayttoika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentdmiseen ja yha pienempiin kokoihin, suojautuminen
séhkdstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa k&ytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpid, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa Dell-
tuotteissa. Tésta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat enda pade.

Sahkodstaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti imenevat viat.

e Katastrofaaliset viat — néitd on noin 20 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvisté vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittdmasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No POST/No
Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan danimerkin.

e Satunnaisesti ilmenevit viat — naitad on noin 80 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Satunnaisesti iimenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, ettd vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eiké valittdmasti aiheuta vikaan liittyvid, ulospain nakyvia oireita. Heikentyneen muistijalien seurausten iimenemiseen voi
menna viikkoja tai kuukausia. Silld valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemista, satunnaisia muistivirheita jne.

Satunnaisesti iimeneva vika (kutsutaan myos piilevaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle on
vaikeampi tehdd vianmaaritys.
Estd sahkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

e Kayta asianmukaisesti maadoitettua séhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen
kaytto ei enda ole sallittua, silla ne eivat anna riittédvaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittavaa suojausta
séhkdstaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.
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Kasittele kaikkia sahkdstaattisesti herkkia osia staattiselta sahkolta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kayta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpdydan alustoja.

Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, 8la poista sitd antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen.
Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etté olet poistanut staattisen sdhkon kehostasi.

Ennen kuin kuljetat séhkostaattisesti herkk&a osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttahuoltosarja on yleisimmin kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttdhuoltosarja koostuu kolmesta osasta, jotka ovat
antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttahuoltosarjan osat

ESD-kenttahuoltosarjan osat ovat:

Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen paalle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kaytat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettyna mattoon ja kasiteltavan
jarjestelman mihin tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu kayttdon asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa ESD-
pussista ja asettaa suoraan matolle. Staattiselle sahkolle herkat esineet ovat turvassa sahkopurkauksilta, kun ne ovat kddessasi,
antistaattisella matolla, jarjestelmassa tai pussissa.

Ranneke ja liitdantdjohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittédé ranteeseesi ja jarjestelméan
paljaaseen metallipintaan. Ne voidaan kiinnittdd myds antistaattiseen mattoon matolle asetettujen laitteiden suojaamiseksi.
Rannekkeen ja maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan maadoitukseksi. K&yta ainoastaan sellaisia
kenttahuoltosarjoja, joihin siséltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Al4 kayta johdottomia rannekkeita. Huomaa, etta rannekkeen
johto voi kulua ja vahingoittua kdytdssa. Se on testattava séanndllisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden
vélttamiseksi. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja maadoitusjohdon vahintaan kerran viikossa.

ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan myoté. Valvontalaitteetonta sarjaa kaytettdessa on
suositeltavaa testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokayntia tai vahintééan kerran viikossa. Téma on helpointa tehda
ranneketesterilld. Jos kéytdssasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi ympérille,
kytke maadoitusjohto testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vihred merkkivalo kertoo testin l8paisysté. Jos testi
epadonnistuu, punainen merkkivalo syttyy ja testeri paéastaa danimerkin.

Eristavat elementit — Pida staattiselle sahkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erilldan eristeinad
toimivista siséisisté osista, joissa voi

Tydymparistoé — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistdna ennen ESD-kentt&huoltosarjan kayttddnottoa. Sarjan kayttodnotto
esimerkiksi palvelimen huoltoon poikkeaa pdyté- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympaéristosta. Palvelimet on useimmiten asennettu
konesalin kehikkoon, kun taas pdyta- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien poydilld. Varmista, etta
ty6tila on avoin ja tasainen ja etta silla ei ole ylimaaraista tavaraa. Tydtilassa on oltava tarpeeksi tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle
jarjestelmalle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen sdhkdn purkauksen. Tyotilassa olevat eristeet, kuten
styrox ja muut muovit, on siirrettdva vahintaan 30 senttimetrin (12 tuuman) etaisyydelle herkista osista ennen laitteistokomponenttien
kasittelya.

ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle séhkolle herkét laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa pakkauksessa.
Suosittelemme kéyttdmaan metallisia, staattiselta sahkolté suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa aina samassa ESD-pussissa
ja -pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. Kdyta samaa vaahtomuovista pakkausmateriaalia

ja laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herkét laitteet saa poistaa pakkauksesta ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Ala aseta
osia ESD-pussin paalle, sillé ainoastaan pussin sisdpuoli on suojattu. Pida osat kadessasi, ESD-matolla, jarjestelmalla tai antistaattisessa
pussissa.

Herkkien komponenttien kuljetus — Varaosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herk&t komponentit on suljettava
antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, etta kaikki kenttédhuoltoteknikot kdyttavat perinteista, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa aina
huoltaessaan Dell-tuotteita. Lisaksi on 8drimmaisen térkedd, etté teknikot pitévat herkét osat erillaan kaikista eristavista osista huollon
aikana ja etté herkat komponentit sulietaan antistaattisiin pusseihin kulietuksen ajaksi.

Tietokoneen komponenttien kasittely



Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokoneen sisaan jatetaan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.

Vaiheet

1. Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisélle jaé irtoruuveja.

Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

Kaynnista tietokone.

o hoN

Tietokoneen komponenttien kasittely
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst4, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

e Phillips-ruuviavain #0
e Phillips-ruuviavain #1
e Muovinen irrotustyokalu

Ruuviluettelo

@ HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit séilytysrasiaan. Nain varmistetaan,

ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea maéara oikeantyyppisié ruuveja.

@ HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin pintoihin.

@ HUOMAUTUS: Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Ruuvityyppi Maara Kuva
Sivukansi B6x32 (sormiruuvi) 1
@ HUOMAUTUS:
Ankkuroitu ruuvi
M.2 2230-/2280-SSD-levy M2x3.5 1
WLAN-kortti M2x3.5 1
I/O-moduuli (valinnainen) M3x3 2
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Taulukko 1. Ruuviluettelo (jatkuu)

Komponentti Ruuvityyppi Maara Kuva

Emolevy M3x4 2
6-32 4

=7

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen 1"



Jarjestelman tarkeimmat osat

12

1"

1. Sivukansi
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Tuuletinkokoonpano
Lammonsiirrin
Kaiutin
Kiintolevykelkka
Emolevy

Kotelo

Suoritin

. M2 WLAN

10. Muistimoduuli

1. M.2-SSD-levy

12. Kiintolevykokoonpano

© PN oA NN

@ HUOMAUTUS: Dell tarjoaa luettelon osista ja niiden osanumeroista alkuperaiselle hankitulle jarjestelman kokoonpanolle. Né&ité osia on
saatavilla asiakkaan ostaman takuun mukaisesti. Saat lisatietoja ostovaihtoehdoista ottamalla yhteytta Dell-myyntiedustajaasi.

Sivukansi

Sivukannen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
®| HUOMAUTUS: Varmista, etta irrotat kaapelilukon paikastaan (jos sovellettavissa).

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan sivukannen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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1x
6x32

Vaiheet

1. Loyséa sormiruuvia (6x32), jolla sivukansi kiinnittyy jarjestelmaan.
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2. Veda sivukantta kohti jarjestelmén etureunaa ja nosta kansi irti.

Sivukannen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan sivukannen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
6x32

Vaiheet

1. Kohdista sivukansi kotelon uriin.
2. Asenna sivukansi paikoilleen tydntaméalla sita jarjestelméan takaosaa kohti.
3. Kiristd sormiruuvi (6x32) sivukannen kiinnittdmiseksi jarjestelmaan.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Etupaneeli

Etukehyksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan etukehyksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota etukehys jarjestelméasta kankeamalla kiinnityskielekkeita.
2. Irrota etukehys jarjestelmasta.

Etukehyksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan etukehyksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta etukehys siten, etta kielekkeet kohdistuvat kotelon loviin.
2. Paina etukehysta, kunnes vapautuskielekkeet napsahtavat paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kiintolevykokoonpano

Kiintolevykokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Paina kiintolevykokoonpanon vapautuskielekkeité ja veda sita jarjestelman etuosaa kohti irrottaaksesi sen emolevyn liitdnnasta.
2. Nosta kiintolevykokoonpano pois jarjestelmasta.

@l HUOMAUTUS: Merkitse muistiin kiintolevyn asento, jotta voit asentaa sen takaisin oikein.

Kiintolevyn kiinnikkeen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.
3. lrrota 2,5 tuuman kiintolevykokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan kiintolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota kiinnikkeen nastat kiintolevyn lovista vetamalla kiintolevyn kiinnikkeen yhta sivua.
2. Nosta kiintolevy pois kiinnikkeestaan.

Kiintolevyn kiinnikkeen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan kiintolevyn kiinnikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta kiintolevy kiinnikkeeseen.
2. Kohdista ja asenna kiintolevyn kiinnikkeen tapit kiintolevyn loviin.

@l HUOMAUTUS: Merkitse kiintolevyn asento muistiin, jotta voit asentaa sen takaisin oikein.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna 2,5 tuuman kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

2,5 tuuman kiintolevykokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa ndytetaan kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Kohdista kiintolevykokoonpano jérjestelmassa olevaan paikkaan.
2. Tyoénna kiintolevykokoonpanoa emolevyn liitdntaa kohti, kunnes vapautussalvat napsahtavat paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

SSD-levy

M.2 2230 PCle -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.
3. Irrota kiintolevykokoonpano.
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.
2. Liu’uta ja nosta SSD-levy pois emolevysta.

M.2 2230 PCle -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Kohdista SSD-levyn pykalda emolevyn SSD-levyn litdnnédssa olevaan kielekkeeseen.
2. Aseta SSD-levy 45 asteen kulmassa SSD-levyn litantaan.
3. Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla M.2 2230 PCle -SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

M.2 2280 PCle -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. lIrrota kiintolevykokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.
2. Liu’uta ja nosta SSD-levy pois emolevysta.

M.2 2280 PCle -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Kohdista SSD-levyn pykalda emolevyn SSD-levyn litdnnédssa olevaan kielekkeeseen.
2. Aseta SSD-levy 45 asteen kulmassa SSD-levyn litantaan.
3. Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla M.2 2280 PCle -SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Tuuletinkokoonpano

Tuuletinkokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan tuuletinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.

Irrota kaiutinkaapeli tuuletinkokoonpanon reititysohjaimesta.

Paina tuulettimen molemmilla puolilla olevia sinisié kielekkeité ja veda tuuletinta vapauttaaksesi sen jarjestelmasta.
Kaanna tuuletinkokoonpano ympari.

Irrota tuulettimen kaapeli emolevyn liténnésta. Nosta tuuletinkokoonpano pois jérjestelmasta.

Tuuletinkokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan tuuletinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Kytke tuulettimen kaapeli emolevyn litdntaan.

2. Kaanna tuuletinkokoonpano ympari.

3. Paina tuuletinkokoonpanon vapautuskielekettd ja aseta tuuletinkokoonpano jarjestelmaan niin, etta se napsahtaa paikalleen.
4. Ohjaa kaiutinkaapeli tuuletinkokoonpanon reititysohjaimien kautta.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

WLAN-kortti

WLAN-kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
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2. lIrrota sivukansi.
3. lIrrota kiintolevykokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3.5), jolla WLAN-kortin pidike kiinnittyy emolevyyn.
2. Liu'uta ja nosta WLAN-kortin kiinnike pois WLAN-kortista.

3. lIrrota antennikaapelit WLAN-Kkortista.

4. Veda WLAN-kortti irti emolevyn korttipaikasta.

WLAN-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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1x
M2x3.5

Vaiheet

1. Kytke antennikaapelit WLAN-korttiin.
Seuraavassa taulukossa esitetdén tietokoneen WLAN-kortin antennikaapelien vérikoodit.

Taulukko 2. Antennikaapelin varikoodit

Langattoman kortin liitdnnat Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisd (musta kolmio) Musta

2. Kiinnita antennikaapeli asettamalla WLAN-kortin pidike paikoilleen.
3. Kohdista WLAN-kortin pykald WLAN-korttipaikan kielekkeeseen. Aseta WLAN-kortti emolevyn litdntaan.
4. Asenna ruuvi (M2x3.5), jolla WLAN-kortin kiinnike kiinnittyy WLAN-korttiin.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna kiintolevykokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Lammonsiirrin
Lammonsiirtimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. lrrota tuuletinkokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Kuvissa esitetdan lammaonsiirtimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Loysenna kolmea ankkuroitua ruuvia, joilla lammansiirrin kiinnittyy jarjestelmaan.

@l HUOMAUTUS: Ldysenna ruuvit lBmmonsiirtimeen merkityssa jérjestyksessé (1, 2, 3).

2. Nosta lGmmonsiirrin pois emolevysta.
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Lammonsiirtimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdédn lammaonsiirtimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet
1. Kohdista l&mmdnsiirtimen ruuvit emolevyn pidikkeisiin ja aseta l&mmaonsiirrin suorittimen péalle.

2. Kirista l[ammonsiirtimen emolevyyn kiinnittavat ankkuroidut ruuvit.

@l HUOMAUTUS: Kirista ruuvit lammansiirtimeen merkityssa jérjestyksessa (1,2,3).

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinkokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

34 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota sivukansi.

@ HUOMAUTUS: Kun nappiparisto poistetaan, BIOS-maaritysohjelman asetukset palautetaan oletusasetuksiin. Suosittelemme
merkitsemaan BIOS-maaritysohjelman asetukset muistiin ennen nappipariston irrottamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Kankea nappiparisto varoen ulos emolevyn paristokannasta muovisella irrotustydkalulla.
2. Poista nappiparisto pois jarjestelmasta.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdédn nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Aseta nappiparisto pluspuoli yléspéin ja liu'uta se liittimen positiivisen puolen kiinnityskielekkeiden alle.
2. Paina paristoa liittimeen, kunnes se lukittuu paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Muistimoduulit

Muistimoduulien irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota sivukansi.
3. Irrota tuuletinkokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

Jotta muistimoduuli ei vioittuisi, pitele sita kiinni reunoista. Ald kosketa muistimoduulin komponentteja.
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Vaiheet

1. Veda muistimoduulin kiinnikkeita siten, ettd muistimoduuli ponnahtaa ylos.
2. Tyoénn& muistimoduulia ja poista se muistimoduulipaikasta.

Muistimoduulien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetd&dn muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista muistimoduulin pyk&ld muistimoduulin kannan kielekkeeseen.
2. Liu'uta muistimoduuli tukevasti kantaan viistosti ja paina muistimoduulia alaspéin, kunnes se napsahtaa paikalleen.

@l HUOMAUTUS: Jos et kuule napsahdusta, irrota muistimoduuli ja asenna se uudestaan.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinkokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kaiutin

Kaiuttimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.
3. lrrota tuuletinkokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.
2. Paina vapautuskieleketta ja nosta kaiutin kaapeleineen pois emolevysta.

Kaiuttimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdén kaiuttimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista ja aseta kaiutin paikkaansa ja paina sita niin, ettéd vapautuskieleke napsahtaa.
2. Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna tuuletinkokoonpano.
2. Asenna sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Valinnaiset I/0-moduulit (Type C/ HDMI/VGA/DP/
Serial)

Valinnaisten I/0-moduulien irrottaminen (Type-C/HDMI/VGA/DP/
sarja)

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan valinnaisten |/O-moduulien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M3X3), joilla valinnainen 1/0O-moduuli kiinnittyy tietokoneen koteloon.
2. Irrota I/0-moduulin kaapeli emolevyn liittimesta.
3. Irrota I/O-moduuli tietokoneesta.
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Valinnaisten I/0-moduulien asentaminen (Type-C/HDMI/VGA/DP/
sarja)

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Voit irrottaa tarpeettoman metallisen pidikkeen tydntdamalla lattapéisen ruuvitaltan kérjen pidikkeen aukkoon. Vapauta pidike painamalla
sité ja nostamalla se irti.

@ HUOMAUTUS: Tama vaihe on oleellinen vain, jos paivitat jarjestelmaa tai lisdét valinnaisia videoportteja. Néma ohjeet eivat koske
vioittuneen moduulin vaihtoa.

2. Aseta valinnainen I/0-moduuli (Type-C/HDMI/VGA/DP/Serial) paikkaansa tietokoneen sisdpuolelta kasin.
3. Kytke I/0-kaapeli emolevyn liittimeen.
4. Asenna kaksi ruuvia (M3X3), joilla valinnainen I/O-moduuli kiinnittyy jérjestelmaan.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

44 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



Suoritin

Suorittimen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota sivukansi.

Irrota tuuletinkokoonpano.

Irrota lammaonsiirrin.

Ao e

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

CPU

Vaiheet

1. Irrota suoritin kiinnityskielekkeesta painamalla ja tydntdmallé vapautusvipua poispain suorittimesta.
2. Nosta vipua ylospéin ja nosta suorittimen suojus ylos.
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Kun irrotat suoritinta, dla koske suoritinkannan sisilla oleviin nastoihin tai anna minkdan esineen pudota
kannan nastoihin.

3. Nosta suoritin varoen irti suoritinkannasta.

Suorittimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

CPU

Vaiheet
1. Kohdista suorittimen nastan 1 kulma suorittimen kannan nastan 1 kulman kanssa ja asenna suoritin kantaan.

@ HUOMAUTUS: Suorittimen nastan 1 kulmassa on kolmio, joka vastaa suorittimen kannan nastan 1 kulman kolmiota. Kun suoritin
on oikein paikallaan, kaikki nelja kulmaa ovat samalla korkeudella. Jos yksi tai useampi suorittimen kulmista on korkeammalla kuin
muut, suoritin ei ole oikein kiinni kannassa.
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2.
3.

Kun suoritin on kannassa asianmukaisesti, sulje suorittimen kansi.

Paina vapautusvipua ja lukitse se tyontamalla se kiinnityskielekkeen alle.

Seuraavat vaiheet

Do =

Asenna l&mmaonsiirrin.

Asenna tuuletinkokoonpano.

Asenna sivukansi.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

©ENDO NN

_
= 0O

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota sivukansi.

Irrota kiintolevykokoonpano.

Irrota SSD-levy.

Irrota WLAN-kortti.

Irrota tuuletinkokoonpano.

Irrota lammaonsiirrin.

Irrota muistimoduulit.

Irrota kaiutin.

. Irrota valinnainen |O-moduuli.
. Irrota suoritin.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.

2.
3.
4.

Irrota ruuvi (6-32), jolla kiintolevykelkan tuki kiinnittyy emolevyyn.

Nosta kiintolevykelkan irti emolevysta.

Irrota kaksi M3x4-ruuvia ja kolme 6-32-ruuvia, joilla emolevy kiinnittyy koteloon.
Nosta emolevy pois kotelosta.

Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Kohdista ja laske emolevy jarjestelmaan siten, ettd emolevyn takana olevat liittimet tulevat kohdakkain kotelon takaseinadssa olevien
aukkojen kanssa ja emolevyn ruuvinreiat tulevat kohdakkain jarjestelmassa olevien korokkeiden kanssa.

2. Asenna kaksi M3x4-ruuvia ja kolme 6-32-ruuvia, joilla emolevy kiinnittyy koteloon.

3. Kohdista kiintolevykelkan lovi emolevyyn ja aseta kiintolevykelkka emolevyyn.

4. Asenna ruuvi (6-32), jolla kiintolevykelkan tuki kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

Asenna suoritin.
Asenna valinnainen 10-moduuli.
Asenna kaiutin.
Asenna muistimoduulit.
Asenna lammaonsiirrin.
Asenna tuuletinkokoonpano.
Asenna WLAN-kortti.
Asenna SSD-levy.
Asenna kiintolevykokoonpano.
. Asenna sivukansi.
. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.

OCO®NDO A NN

_
= O
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokannan UKK-artikkelin Drivers and Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot)000123347, kun suoritat
vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

BIOS-maaritykset

Ellet ole kokenut tietokoneen kayttaija, ala muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

@l HUOMAUTUS: Téssa osassa kuvattuja kohtia ei ehké ndyteta kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:

e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).

e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

e Kayttéjan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kayttéjén salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttoon ja poistaminen kaytosta.

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman tiedot
muistiin tulevaisuuden varalle.

BIOS vyleisesti

BIOS ohjaa tiedonsiirtoa tietokoneen kayttojarjestelman ja eri laitteiden, kuten kiintolevy, ndytdnohjain, nédppaimistd, hiiri ja tulostin, valilla.

BIOS-asennusohjelman avaaminen

Vaiheet

1. Kaynnist4 tietokone.
2. Siirry jarjestelman BIOS-asennusohjelmaan painamalla valittémasti F2.

HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kayttdjérjestelman logo tulee ndyttdon, odota, kunnes ndyttéon tulee Windowsin
tyOpdytd. Sammuta sitten tietokone ja yritd uudelleen.

Navigointinappaimet
@

HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelman maéritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistét jarjestelman
uudelleen.

Taulukko 3. Navigointindppaimet

Nappaimet Navigointi

Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.

Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.

Enter Valitse arvo valitusta kentdsté (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa

kentan linkkia.

Valilyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).

Valilehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
@l HUOMAUTUS: Koskee vain vakioselainta.

Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pddnakymaéassa. Jos painat
Esc-néppéainta padnakymassa, ndet viestin, jossa sinua kehotetaan
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Taulukko 3. Navigointinappadimet (jatkuu)

Nappaimet Navigointi

tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistamaan
jarjestelma uudelleen.

Kertakaynnistysvalikko

Voit avata kertakdynnistysvalikon kaynnistamalld tietokoneen ja painamalla valittémasti F12.
®| HUOMAUTUS: Suosittelemme sammuttamaan tietokoneen, jos se on péalla.

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema (jos kaytettavissa)

®| HUOMAUTUS: XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettavissa)
SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)
Diagnostiikka

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtyd asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

®| HUOMAUTUS: Téssé osassa kuvattuja kohtia ei ehka ole kaikissa tietokoneissa.

Yleiset vaihtoehdot

Taulukko 4. Yleista

Vaihtoehto Kuvaus

Jarjestelmatiedot Nayttaa seuraavat tiedot:

e System Information: Néyttaa tiedot: BIOS Version (BIOS-versio), Service Tag
(Huoltomerkki), Asset Tag (Laitetunnus), Ownership Tag (Hankintatunnus),
Manufacture Date (Valmistuspaivd), Ownership Date (Hankintapaiva) ja Express
Service Code (Pikahuoltokoodi).

e Memory Information (Muistin tiedot): Nayttaa tiedot Memory Installed (Asennettu muisti),
Memory Available (Kaytettavissa oleva muisti), Memory Speed (Muistin nopeus),
Memory Channel Mode (Muistikanavatila), Memory Technology (Muistiteknologia),
DIMM 1 Size (DIMM 1:n koko) ja DIMM 2 Size (DIMM 2:n koko).

PCI Information (PCl-tiedot): Nayttaa tiedot Slot1_M.2, Slot2_M.2

Processor Information: Nayttéaa tiedot Processor Type (Suoritintyyppi), Core Count
(Ydinten maara), Processor ID (Suoritintunnus), Current Clock Speed (Sen hetkinen
kellotaajuus), Minimum Clock Speed (Minimikellotaajuus), Maximum Clock Speed
(Maksimikellotaajuus), Processor L2 Cache (Suorittimen L2-valimuisti), Processor L3
Cache (Suorittimen L3-vélimuisti), HT Capable (HT-tuki) ja 64-Bit Technology (64 bitin
teknologia).

e Device Information (Laitetiedot): Nayttaa tiedot SATA-0, M.2 PCle SSD-2, LOM MAC
Address (LOM MAC -osoite), Video Controller (Naytonohjain), Audio Controller
(Aanikortti), Wi-Fi Device (Wi-Fi-laite) ja Bluetooth Device (Bluetooth-laite).

Kaynnistysjarjestys Voit maérittaa jarjestyksen, jossa tietokone pyrkii etsimaan kayttojarjestelmaa tassa luettelossa
maaritetyista laitteista.

UEFI Boot Path Security (UEFI- Taman vaihtoehdon avulla voit hallita, kehottaako jarjestelma kayttajaa syottamaan
kaynnistyspolun suojaus) jarjestelmanvalvojan salasanan, kun UEFI-kaynnistyspolku kdynnistetaédn F12-kaynnistysvalikosta.
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Taulukko 4. Yleista (jatkuu)

Vaihtoehto Kuvaus
Date/Time (Paivamaara/ Voit muuttaa paivamaara- ja kellonaika-asetuksia. Jarjestelman paivamaaran ja kellonajan muutokset
kellonaika) tulevat voimaan valittdmasti.

Jarjestelmatiedot

Taulukko 5. Jarjestelman kokoonpano

Vaihtoehto Kuvaus
Integrated NIC (Integroitu Kayttaja voi hallita sisdénrakennettua LAN-ohjainta. Vaihtoehtoa Enable UEFI Network Stack (Ota
verkko-ohjain) kayttoon UEFI Network Stack) ei ole valittu oletusarvoisesti. Vaihtoehdot ovat:

e Disabled (Ei kdytdssa)

e FEnabled (Kaytossa)

e Enabled w/PXE (Kaytdssa PXE:l&) (oletusasetus)

@ HUOMAUTUS: Tassa osassa mainittuja kohteita ei ehka ole tietokoneen ja siihen asennettujen
laitteiden mukaan.

SATA Operation (SATA-toiminta) | Voit maérittaa integroidun kiintolevyohjaimen kayttétilan.

e Disabled (Ei kdytdssa) = SATA-ohjaimet on piilotettu

e AHCI = SATA on méaéritetty AHClI-tilalle

o RAID ON = SATA on maaritetty tukemaan RAID-tilaa (valittu oletusarvoisesti)

Drives (Asemat) Kayttaja voi ottaa kdyttoodn ja poistaa kaytosta siséisia asemia:
o SATA-0 (oletusarvoisesti kaytdssa)
o M.2 PCle SSD-O: (oletusarvoisesti kdytdssé)

Smart Reporting Tama kenttd maaraa, ilmoitetaanko integroitujen asemien kiintolevyvirheisté jérjestelman
kaynnistyessa. Enable Smart Reporting (Ota kdayttoon Smart Reporting) -vaihtoehto on
oletusarvoisesti pois kdytosta.

USB Configuration (USB- Voit ottaa integroidun USB-ohjaimen kayttdon tai poistaa sen kdytodsta.
méaaritykset) e Enable USB Boot Support (Ota USB-kaynnistyksen tuki kayttdon)
e Enable Front USB Ports (Ota etuosan USB-portit kayttdon)

e Enable Rear USB Ports (Ota kdyttoon takaosan USB-portit)

Kaikki vaihtoehdot on otettu oletusarvoisesti kayttoon.

Front USB Configuration Voit ottaa USB-etuportit kayttdon tai poistaa ne kaytdsté. Kaikki portit on otettu oletusarvoisesti
(Etuosan USB-maaritys) kayttoon.

Rear USB Configuration Voit ottaa taka-USB-portit k&yttdon tai poistaa ne kaytdsta. Kaikki portit on otettu oletusarvoisesti
(Takaosan USB-maaritys) kayttoon.

Aani Voit ottaa integroidun &éniohjaimen kayttdon tai poistaa sen kdytosta. Enable Audio (Ota audio

kayttoon) -vaihtoehto on valittu oletusarvoisesti.
e Enable Microphone (Ota mikrofoni kayttéon)
e Enable Internal Speaker (Ota sisdinen mikrofoni kéyttdon)

Molemmat vaihtoehdot on valittu oletusarvoisesti.

Dust Filter Maintenance Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta BIOS-viestit, jotka kehottavat huoltamaan tietokoneeseen
(Pélynsuodattimen huolto) asennetun valinnaisen pdlysuodattimen. BIOS luo kdynnistysté edeltdvan muistutuksen, jossa
kehotetaan puhdistamaan tai vaihtamaan pdlynsuodatin valitun ajan vélein. Oletusasetus on
Disabled (Pois kadytosta).

Disabled (Ei kaytdssa)
15 paivaa
30 paivaa
60 paivaa
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Taulukko 5. Jarjestelman kokoonpano (jatkuu)

Vaihtoehto Kuvaus
e 90 paivaa
o 120 paivaa
e 150 péivaa
e 180 paivaa

Video-nayton asetukset

Taulukko 6. Video

Vaihtoehto

Kuvaus

Primary Display

Voit valita ensisijaisen ndyton, kun jarjestelmassa on useita ndytdnohjaimia.
e Auto (Automaattinen) (oletus)
e Intel HD Graphics

®| HUOMAUTUS: Jos et valitse asetusta Auto, kiinted grafiikkalaite on kaytettavissa.

Tietoturva

Taulukko 7. Tietoturva

Vaihtoehto

Kuvaus

Admin Password
(Jarjestelmanvalvojan salasana)

Voit maérittdd, muuttaa tai poistaa jérjestelménvalvojan salasanan.

System Password (Jérjestelman
salasana)

Voit maérittdd, muuttaa tai poistaa jarjestelmén salasanan.

Internal HDD-0 Password
(Siséinen HDD-0-salasana)

Voit maérittdd, muuttaa tai poistaa tietokoneen siséisen kiintolevyn salasanan.

Password Configuration
(Salasanamaéritys)

Kayttaja voi maarittaa valvojan salasanassa ja jarjestelman salasanassa sallittujen merkkien minimi- ja
maksimimaaran. Merkkialue on 4-32.

Password Bypass (Salasanan
ohitus)

Talla asetuksella voit ohittaa jarjestelman (kdynnistys-) salasanan seka sisaisen kiintolevyn salasanan

kyselyt jarjestelmaa kaynnistettdessa uudelleen.

e Disabled — (Poissa kaytdstd) — Kysy aina jarjestelman ja sisdisen kiintolevyn salasanaa, kun ne on
maaritetty. T&ma vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.

e Reboot Bypass (Uudelleenkéynnistyssalasana) — Ohita salasana uudelleenkdynnistyksessa
(lammin kaynnistys).

@ HUOMAUTUS: Jarjestelma pyyta4 jarjestelman ja siséinen kiintolevyn salasanaa
kaynnistettéessa virran katkaisun jalkeen (kylma kaynnistys). Lisaksi jarjestelma pyytaa
mahdollisten Modular Bay -kiintolevyjen salasanoja.

Password Change (Salasanan
muutos)

Voit taman vaihtoehdon avulla maarittas, sallitaanko jarjestelman ja kiintolevyn salasanojen
muutokset, kun jarjestelmanvalvojan salasana on asetettu.

Allow Non-Admin Password Changes (Salli muiden kuin valvojan salasanojen muutokset) —
Téama vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

UEFI Capsule Firmware Updates

Tama vaihtoehto maaraa, salliko tdma jarjestelma BIOS-paivitykset UEFI-kapselipéivityspakkauksina.
Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti valittu. Taman vaihtoehdon poistaminen kdytosta estaa BIOS-
paivitykset sellaisista palveluista kuin Microsoft Windows Update ja Linux Vendor Firmware Service
(LVFS).

TPM 2.0 Security

Voit hallita, onko TPM (Trusted Platform Module) kayttojarjestelman nahtavissa.
e TPM On (TPM kéaytdssa) (oletus)
o Clear (Tyhjenna)
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Taulukko 7. Tietoturva (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

PPI Bypass for Enable Commands (PPI-ohitus kayttdon otetuille komennoille)
PPI Bypass for Disable Commands (PPIl-ohitus kaytdsté poistetuille komennoille)
PPI Bypass for Clear Commands (PPI-ohitus tyhjennetyille komennoille)
Attestation Enable (Vahvistus kaytdssa) (oletus)

Key Storage Enable (Avaintallennus kaytdssa) (oletus)

SHA-256 (oletus)

Valitse yksi vaihtoehto:

e Disabled (Ei kaytdssa)
e Enabled (Kaytdssd) (oletusasetus)

Absolute

Talla kentalla voit ottaa Absolute® Softwaren kehittdman Absolute Persistence Module -BIOS-
moduuliliittyman kayttdon, poistaa sen kaytosta tai poistaa sen lopullisesti kdytosta.

e Enabled (Kaytdssd) — Tdma vaihtoehto on valittu oletusarvoisesti.

e Disable (Poista kaytdsta)

e Permanently Disabled (Poistettu pysyvasti kdytdsta)

Chassis Intrusion

Tama kentta hallitsee kotelon tunkeutumisominaisuutta.
Valitse asetuksista:

e Disabled (Ei kaytossa) (oletusasetus)
e Enabled (Kaytdssé)
o On-Silent (Kaytdssa, hiljainen)

Admin Setup Lockout

Voit estaa kayttajia siirtymasta asennusohjelmaan, kun jarjestelmanvalvojan salasana on kaytossa.
Téata vaihtoehtoa ei ole oletusarvoisesti maaritetty.

Master Password Lockout
(Salasanan lukituksen hallinta)

Ottaa yleissalasanatuen kayttdon tai poistaa sen kaytosta. Kiintolevyn salasanat on nollattava ennen
kuin asetusta voidaan muuttaa. Tata vaihtoehtoa ei ole oletusarvoisesti maaritetty.

SMM Security Mitigation

Talla asetuksella voit ottaa kayttéon UEFI SMM Security Mitigation -lisésuojaukset tai poistaa ne
kaytosta. Tata vaihtoehtoa ei ole oletusarvoisesti maaritetty.

Secure Boot -asetukset

Taulukko 8. Suojattu kdynnistys

Vaihtoehto

Kuvaus

Secure Boot Enable

Kayttaja voi ottaa suojatun kaynnistysominaisuuden kayttdon tai poistaa sen kaytosta
e Secure Boot Enable

Tama asetus ei ole oletusarvoisesti kaytossa.

Secure Boot Mode

Voit muuttaa Secure Bootin toimintaa, jonka avulla voit sallia UEFI-laitteen allekirjoitusten arvioinnin
tai valvonnan.

o Deployed Mode (Kaytossa-tila) (oletus)
e Audit Mode (Auditointitila)

Expert key Management

Kayttdja voi muuttaa suojausavaintietokantoja vain, jos mukautettu tila on kaytdssa. Enable
Custom Mode (Ota mukautettu tila kdyttddn) -vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kaytosta.
Vaihtoehdot ovat:

e PK (oletus)

o KEK

o db

o dbx

Jos otat mukautetun tilan kayttoon, asetusten PK, KEK, db ja dbx vaihtoehdot tulevat
nakyviin. Vaihtoehdot ovat:

e Save to File (Tallenna tiedostoon) — Tallentaa avaimen kayttéjan valitsemaan tiedostoon
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Taulukko 8. Suojattu kaynnistys (jatkuu)

Vaihtoehto Kuvaus

o Replace from File (Korvaa tiedostosta) — Korvaa sen hetkisen avaimen kayttajan
valitsemasta tiedostosta saadulla avaimella

e Append from File (Liita tiedostosta) — Lisd& avaimen sen hetkiseen tietokantaan kayttdjan
valitsemasta tiedostosta

Delete (Poista) — Poistaa valitun avaimen
Reset All Keys (Palauta kaikki avaimet) — Palauttaa oletusasetuksiin
Delete All Keys (Poista kaikki avaimet) — Poistaa kaikki avaimet
@ HUOMAUTUS: Jos poistat Custom Mode (Mukautettu tila) -tilan kaytosta, kaikki muutokset
poistetaan ja avaimet palautetaan oletusasetuksiin.

Intel-ohjelmistosuojan laajennuksen asetukset

Taulukko 9. Intel-ohjelmistosuojan laajennuksen

Vaihtoehto Kuvaus

Intel SGX Enable Tassa kentéssa voit maarittaa suojatun ympariston
koodin suorittamiselle/arkaluontoisten tietojen kaytolle
paakayttojarjestelmassa.

Napsauta jotakin seuraavista vaihtoehdoista:

o Disabled (Ei kdaytossa)
e Enabled (Kadytossa)
e Software controlled (Ohjelmiston hallitsema) — Oletus

Enclave Memory Size Tama asetus maarittdad SGX Enclave -varamuistin koon.
Napsauta jotakin seuraavista vaihtoehdoista:

o 32Mt
64 MB
128 MB—Oletus

Suorituskyky

Taulukko 10. Suorituskyky

Vaihtoehto Kuvaus

Multi Core Support Tama kentta maarittaa, onko suorittimessa otettu kayttdon yksi
ydin vai kaikki ytimet. Joidenkin sovellusten suorituskyky paranee
kaytettdessa lisdytimia.

e Al (Kaikki)—Oletus
o 1
o 2
e 3
Intel SpeedStep Kayttaja voi ottaa kdyttdon tai poistaa kaytdsta suorittimen Intel

SpeedStep -tilan.
e Enable Intel SpeedStep (Ota Intel SpeedStep kiyttoon)

Tama vaihtoehto on méaaritetty oletusarvoisesti.

C-States Control Voit ottaa ylimaaraisen suorittimen lepotilat kayttéon tai poistaa ne
kaytosta.

e C States (Suorittimen tilat)
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Taulukko 10. Suorituskyky (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

Tama vaihtoehto on maaritetty oletusarvoisesti.

Intel TurboBoost

Voit ottaa suorittimen Intel TurboBoost -tilan kayttdon tai poistaa
sen kaytosta.

e Enable Intel TurboBoost (Ota Intel TurboBoost kdyttoon)

Tama vaihtoehto on maaritetty oletusarvoisesti.

Hyper-Thread Control

Voit ottaa kayttddn tai poistaa kdytdsté suorittimen
hyperséieominaisuuden.

e Disabled (Ei kdytossa)
e Enabled (Kaytossa)—Oletus

Virranhallinta

Taulukko 11. Virranhallinta

Vaihtoehto

Kuvaus

AC Recovery

Maarittad, miten jarjestelma reagoi, kun verkkovirta kytketadan sahkokatkon jalkeen. AC-palautuksen
asetus voi olla:

o Power Off (Virta pois)

e Power On (K&ynnistd)

o |ast Power State (Viimeisin tila)
Oletusasetus on Power Off (Virta pois).

Enable Intel Speed Shift
Technology (Ota kayttdon Intel
Speed Shift Technology)

Voit ottaa Intel Speed Shift Technology -ominaisuuden kayttddn tai poistaa sen kéaytdsta. Enable
Intel Speed Shift Technology (Ota Intel Speed Shift Technology kaytté6n) on oletuksena
valittu.

Auto On Time

Asettaa tietokoneen automaattisen kaynnistyksen ajankohdan. Aika ndytetdan 12 tunnin muodossa

(tunnit:minuutit:sekunnit). Muuta aloitusaikaa kirjoittamalla arvot aika- ja AM/PM-kenttiin.

@ HUOMAUTUS: Tama ominaisuus ei toimi, jos katkaiset tietokoneesta virran jatkojohdon tai
ylijdnnitesuojan katkaisimesta tai jos Auto Power (Automaattikdaynnistys) -asetuksena on
Disabled (Ei kaytossa).

Deep Sleep Control

Kayttaja voi méaérittéda ohjaimet Deep Sleep -tilassa.
e Disabled (Ei kdytdssa)

o Kéytdssa vai Sbissa

o Kaytdssa S4:ssa ja SHissa

USB Wake Support

Kayttéja voi maarittaa, ettd USB-laitteet voivat herattaa jarjestelman valmiustilasta. Vaihtoehto
Enable USB Wake Support (Ota kayttoédn USB-herétystuki) on valittu oletusarvoisesti.

Wake on LAN/WWAN

Tama vaihtoehto sallii tietokoneen kdynnistémisen erityiselld LAN-signaalilla. Ominaisuus toimii vain,

kun tietokone on liitetty verkkovirtaan.

o Disabled (Poissa kdytosta) — Jarjestelmaa ei voi kdynnistaa tietylld LAN-signaalilla, kun se saa
heréatyssignaalin LAN- tai WLAN-verkon kautta.

e LAN or WLAN (LAN tai WLAN) — Jéarjestelma voidaan kaynnistaa tietylla LAN- tai WLAN-
signaalilla.
LAN Only (Vain LAN) — Jarjestelma voidaan kaynnistaa tietylla LAN-signaalilla.
LAN with PXE Boot (LAN PXE-kaynnistykselld) — Heratyspaketti, joka l&hetetdan
jarjestelmaéan joko S4- tai Sb-tilassa, saa jarjestelman kaynnistymaan suoraan PXE:hen.

o WLAN Only (Vain WLAN) - Jarjestelma voidaan kaynnistaa tietylld WLAN-signaalilla.

Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kéytdsta.

BIOS-maaritykset 59



Taulukko 11. Virranhallinta (jatkuu)

Vaihtoehto Kuvaus

Block Sleep Voit estaa lepotilaan (S3-tilaan) siirtymisen kayttojarjestelméssa. Tama vaihtoehto on
oletusarvoisesti pois kaytosta.

Post-toiminta

Taulukko 12. POST-toiminta

Vaihtoehto Kuvaus

Adapter Warnings Taman vaihtoehdon avulla voit valita, ndyttaékd jarjestelma varoitusviesteja tiettyja verkkolaitteita
kaytettdessa. Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

Numlock LED Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdstd numerolukitusndppaimen, kun tietokone kéynnistyy. Taméa

vaihtoehto on oletusarvoisesti kdytdssa.

Keyboard Errors

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta ndppaimistdvirheilmoitukset tietokoneen kdynnistyessa.

(Nappéaimistovirheet) Enable Keyboard Error Detection (Ota nappaimistévirheiden havaitseminen kaytt66n) on
oletuksena kaytossa.
Fast Boot Tama asetus voi nopeuttaa kaynnistysté ohittamalla joitain yhteensopivuusvaiheita:

e Minimal (Minimaalinen) — Jarjestelma kaynnistyy nopeasti, paitsi jos BIOS on péivitetty tai muisti
vaihdettu tai edellinen POST ei suorittanut loppuun saakka.
Thorough (L&pikotainen) — Jérjestelma ei ohita mitdan kaynnistysprosessin vaiheita.
Auto — Talla kayttojarjestelmé voi ohjata tatd asetusta (tdma toimii vaih, kun kayttojarjestelma
tukee Simple Boot Flag (Yksinkertaisen kaynnistyksen merkintd) -asetusta).

Tama asetus on oletusarvoisesti Thorough (Lapikotainen).

Extend BIOS POST Time

Tama vaihtoehto luo ylimaaraisen kaynnistysta edeltavan viiveen.
e (0 seconds (0 sekuntia) (oletus)

e 5 seconds (5 sekuntia)

e 10 seconds (10 sekuntia)

Full Screen Logo (Koko néyton
logo)

Tama asetus ndyttaa koko ndytdn logon, jos kuva vastaa ndyton tarkkuutta. Vaihtoehtoa Enable
Full Screen Logo (Ota kayttoon koko ndyton logo) ei ole valittu oletusarvoisesti..

Warnings and Errors (Varoitukset
ja virheet)

Taman vaihtoehdon avulla kdynnistysprosessi pysahtyy vain, kun havaitaan varoituksia tai virheita.
Valitse asetuksista:

e Prompt on Warnings and Errors (Anna varoitukset ja virheet) — oletus
e Continue on Warnings (Jatka varoituksia)
e Continue on Warnings and Errors (Jatka varoituksia ja virheité)

Virtualisointituki

Taulukko 13. Virtualisointituki

Vaihtoehto

Kuvaus

Virtualization (Virtualisointi)

Tama vaihtoehto maaréé, voiko Virtual Machine Monitor (VMM ) kéyttaa Intel Virtualization -tekniikan
tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

o Enable Intel Virtualization Technology (Ota Intel Virtualization -tekniikka kadytt66n).

Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti kaytossa.

VT for Direct 170

Tama vaihtoehto maaraa, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaé Intel Virtualization
Technology for Direct /0 -tekniikan tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

e Enable VT for Direct I/0 (Ota kdyttoon VT for Direct 1/0)

Tama vaihtoehto on méaaritetty oletusarvoisesti.
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Langattoman yhteyden vaihtoehdot

Taulukko 14. Langaton

Vaihtoehto

Kuvaus

Wireless Device Enable

Voit ottaa siséiset langattomat laitteet kdyttdon tai poistaa ne
kaytosta.

Vaihtoehdot ovat:

e WLAN/WiGig
e Bluetooth

Kaikki vaihtoehdot on otettu oletusarvoisesti kayttoon.

Huolto

Taulukko 15. Huolto

Vaihtoehto

Kuvaus

Service Tag (Palvelutunnus)

Nayttaa tietokoneen huoltomerkin.

Asset Tag (Laitetunnus)

Voit luoda jarjestelman laitetunnuksen, jos sellaista ei ole jo maaritetty.

Tata vaihtoehtoa ei ole oletusarvoisesti maaritetty.

SERR Messages (SERR-
viestit)

Ohjaa SERR-viestitekniikkaa. Téma vaihtoehto on oletusarvoisesti asetettu. Jotkin ndytdnohjaimet
vaativat, ettd SERR-viestitekniikka poistetaan kaytosta.

BIOS Downgrade (BIOS:in
palauttaminen edellisiin
versioihin)

Voit salata aikaisemmat versiot jarjestelman laiteohjelmistosta.
o Allows BIOS Downgrade (Salli BIOS:in palauttaminen vanhempaan versioon)

Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti asetettu.

Data Wipe (Tietojen poisto)

Voit poistaa tiedot turvallisesti kaikista siséisisté tallennuslaitteista.
o Wipe on Next Boot (Pyyhi seuraavan kaynnistyksen aikana)

Tata vaihtoehtoa ei ole oletusarvoisesti maaritetty.

BIOS Recovery (BIOS-
palautus)

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-palautus kiintolevyltd) — Tamé vaihtoehto on
oletusarvoisesti asetettu. Voit palauttaa BIOS-viat kayttaen kiintolevyn tai ulkoisen USB-tikun
palautustiedostoa.

@ HUOMAUTUS: BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS:in palautus kiintolevylta) -kentan on
oltava kaytossa.

Always Perform Integrity Check (Suorita aina yhteensopivuustarkistus) — Suorittaa
yhteensopivuustarkistuksen jokaisen kdynnistyksen yhteydessa.

First Power On Date

Voit asettaa omistajuuden alkamispdivan. Set Ownership Date (Aseta omistajuuden alkamispaiva)
-vaihtoehtoa ei ole asetettu oletusarvoisesti.

Jarjestelmalokit

Taulukko 16. Jarjestelmalokit

Vaihtoehto

Kuvaus

BIOS events

Voit lukea ja tyhjentéa jarjestelman asennusohjelman (BIOS) POST-tapahtumat.
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Lisaasetukset

Taulukko 17. Lisdaasetukset

Vaihtoehto Kuvaus

ASPM Voit méaarittad ASPM-tason.

o Auto (Automaattinen) (oletus) — Ei laitteen ja PCI Express -litdnnan kéattelya laitteen tukeman
parhaan ASPM-tilan maarittamiseksi
Disabled (Pois kaytdstd) — ASPM-virranhallinta on koko ajan pois kaytdsta
L1Only (Vain L1) — ASPM power-virranhallinta kayttaa L1:ta

SupportAssist System Resolution

Vaihtoehto Kuvaus
Auto OS Recovery Voit hallita SupportAssist Systemin automaattista kdynnistymista. Vaihtoehdot ovat:
Threshold e Off (Pois)

o 1

e 2 (oletusarvoisesti kdytdssa)

e 3

SupportAssist OS Voit palauttaa SupportAssist OS Recoveryn (oletuksena pois kdytosta).
Recovery

(Kayttojarjestelma

n SupportAssist-

palauttaminen)

BIOSConnect BIOSConnect enable or disable cloud Service OS upon absence of Local OS Recovery (Ota
huoltokayttojarjestelma kayttdon, jos paikallisen kayttojarjestelman palauttaminen ei onnistu) (oletuksena
kaytossa).

BIOS:in paivittaminen

BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Tietoja tehtavasta

Jos BitLockerin kayttoa ei keskeyteta ennen BIOS:in paivittdmistd, BitLocker-avainta ei tunnisteta kun
jarjestelma kaynnistetaan seuraavan kerran. Sinua pyydetdaan antamaan palautusavain, jotta voit jatkaa. Jarjestelma
pyytaa palautusavainta jokaisen uudelleenkdynnistyksen yhteydessa. Jos et tiedd palautusavainta, saatat menettaa
tietoja tai voit joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Katso aiheen lisdtiedot tietokanta-artikkelista: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Vaiheet

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Kilikkaa Product support (Tuotetuki). Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen palvelutunnus ja klikkaa Search
(Haku).

@ HUOMAUTUS: Jos sinulla ei ole palvelutunnusta, tunnista tietokoneesi automaattisesti SupportAssist-ominaisuuden avulla. Voit
myos kayttaa tuotetunnusta tai selata tietokonemallia manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot). Laajenna Find drivers (Etsi ajureita).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).

oo~ o
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7. Kun lataus on valmis, selaa kansioon, johon tallensit BIOS-péivitystiedoston.
8. Kaksoisklikkaa BIOS-péivitystiedoston kuvaketta ja noudata ndyton ohjeita.
Lis&tietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000124211 osoitteessa www.dell.com/support.

BIOS:in paivittaminen Linuxissa ja Ubuntussa

Lisatietoja jarjestelman BIOSin paivittdminen Linuxilla tai Ubuntulla asennetussa tietokoneessa on tietdmyskannan artikkelissa 000131486
osoitteessa www.dell.com/support.

BIOSin paivittaminen USB-aseman avulla Windowsissa

Tietoja tehtavasta

Jos BitLockerin kayttoa ei keskeyteta ennen BIOS:in paivittamista, BitLocker-avainta ei tunnisteta kun
jarjestelma kaynnistetaan seuraavan kerran. Sinua pyydetaan antamaan palautusavain, jotta voit jatkaa. Jarjestelma
pyytaa palautusavainta jokaisen uudelleenkdynnistyksen yhteydessa. Jos et tiedd palautusavainta, saatat menettaa
tietoja tai voit joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Katso aiheen lisatiedot tietokanta-artikkelista: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Vaiheet

Lataa BIOS-méaritysohjelman uusin tiedosto "BIOS:in paivittaminen Windowsissa" -kohdan vaiheiden 1-6 mukaisesti.
Luo USB-kaynnistysasema. Lisatietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000145519 osoitteessa www.dell.com/support.
Kopioi BIOS-maaritysohjelman tiedosto USB-k&ynnistysasemalle.

Liitd USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat paivittaa.

Kaynnisté tietokone uudelleen ja paina F12 .

Valitse USB-asema Kertakaynnistysvalikon kautta.
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Kirjoita BIOS-maéaritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.
BIOS-padivitystyokalu tulee nakyviin.

8. Viimeistele BIOS-péivitys noudattamalla ndytdlld annettuja ohjeita.

BlIOSin paivittaminen F12-kertakaynnistysvalikosta

Voit paivittaa tietokoneen BIOSin FAT32 USB -muistitikulle kopioidun BIOSin .exe-paivitystiedoston avulla ja kdynnistaa sen F12-
kertakaynnistysvalikosta.

Tietoja tehtadvasta

Jos BitLockerin kayttoa ei keskeyteta ennen BIOS:in péivittamista, BitLocker-avainta ei tunnisteta kun
jarjestelma kdynnistetaan seuraavan kerran. Sinua pyydetddn antamaan palautusavain, jotta voit jatkaa. Jarjestelma
pyytaa palautusavainta jokaisen uudelleenkdynnistyksen yhteydessa. Jos et tiedd palautusavainta, saatat menettaa
tietoja tai voit joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Katso aiheen lisdtiedot tietokanta-artikkelista: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS-péivitys

Voit suorittaa BIOS-paivitystiedoston Windowsista kayttamalla USB-muistitikkua, jonka tietokone voi kdynnistaa. Voit myos paivittaa
BIOSin tietokoneen F12-kertakaynnistysvalikosta.

Useimmissa vuoden 2012 jalkeen valmistetuissa Dell-tietokoneissa on t&ma ominaisuus. Voit tarkistaa sen kaynnistamallé tietokoneen
F12-kertakaynnistysvalikosta ja varmistamalla, ettd BIOS FLASH UPDATE (BIOS-PAIVITYS) on mainittu luettelossa tietokoneen
kaynnistysvaihtoehtona. Jos vaihtoehto on luettelossa, BIOS tukee tata BIOS-paivitysvaihtoehtoa.

®| HUOMAUTUS: Tata toimintoa voi kédyttéa vain tietokoneissa, joissa on BIOS Flash Update -vaihtoehto F12-kertakdynnistysvalikossa.

Paéivittaminen kertakaynnistysvalikosta

BIOSin péivittdminen F12-kertakdynnistysvalikosta edellyttda seuraavia:
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FAT32-tiedostojarjestelmaan formatoitu USB-muistitikku (muistitikun ei tarvitse olla kdynnistettava)

suoritettava BIOS-tiedosto, joka ladataan Dell-tuen verkkosivustolta ja kopioidaan USB-muistitikun juurinakemistoon
tietokoneeseen kytketty virtamuuntaja

toimiva tietokoneen akku BIOSin péivittamiseen.

Suorita seuraavat vaiheet BIOSin paivittdmiseksi F12-valikosta:

Ala sammuta tietokonetta BIOSin paivityksen aikana. Tietokone ei ehka kdynnisty, jos sammutat
tietokoneen.

Vaiheet

1. Kun tietokone on sammutettu, aseta tietokoneen USB-porttiin USB-muistitikku, johon olet kopioinut paivityksen.

2. Kaynnista tietokone ja avaa kertakaynnistysvalikko painamalla F12-ndppéinta. Valitse BIOS Update (BIOS-péivitys) hiirella tai
nuolindppaimillé ja paina sitten Enter.
Nayttoon tulee BIOS-paivitysvalikko.

Klikkaa Flash from file (Paivita tiedostosta).

Valitse ulkoinen USB-laite.

Valitse tiedosto ja kaksoisklikkaa péivityksen kohdetiedostoa, ja klikkaa sitten Submit (Lahetd).
Klikkaa Confirm Update BIOS (Vahvista BIOSin paivitys). Tietokone alkaa jalleen paivittaa BIOSia.
Tietokone kaynnistyy uudelleen, kun BIOS-paivitys on suoritettu.
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Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 18. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi Kuvaus

Jérjestelman salasana Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jérjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.
Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetdaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelméan ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.

Jarjestelman asennusohjelman salasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelmén asennusohjelman painamalla F12 heti kdynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen jélkeen.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltad Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu..

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelman/jarjestelménvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password
(Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.

Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:
e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkia.
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Vahintaan yksi erikoismerkki: 1" #$% &' () *+,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{]|}
Numerot 0-9.

Isot kirjaimet A—Z.

Pienet kirjaimet a—z.

3. Kirjoita jarjestelméan salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttééan, ja klikkaa OK.
4. Paina Esc ja tallenna muutokset ponnahdusviestin mukaisesti.

B. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja/tai méaaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on Locked
(Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelmén asennusohjelman painamalla F12 heti kdynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen jélkeen.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltd System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -nayttd avautuu..

2. Vahvista System Security (Jarjestelman suojaus) -naytolta, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Péivita tai poista aiemmin asetettu jarjestelmén salasana ja paina Enter-ndppainta
tai sarkainta.

4. Valitse Setup Password (Asennusohjelman salasana). Paivita tai poista aiemmin asetettu jérjestelman salasana ja paina Enter-
nappainta tai sarkainta.

®

HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéessa. Jos poistat
jérjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettaessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelman asennusohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman
salasanan tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

Jos haluat tyhjentaa jarjestelman tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla osoitteesta
www.dell.com/contactdell.

®| HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen ohjeista.
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Dell SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn
tarkistus ennen uudelleenkaynnistamista

Tietoja tehtavasta

SupportAssist-diagnostiikka (jarjestelmadiagnostiikka) suorittaa laitteiston taydellisen tarkistuksen. Dell SupportAssist — Jarjestelman
suorituskyvyn tarkistus ennen uudelleenkéynnistdmisté on sulautettu BIOSIin, ja se kdynnistetaan BIOSista sisdisesti. Sulautettu
jérjestelman diagnostiikka tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

e suorittaa testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

toistaa testit

Avaa tai tallenna testien tulokset

Naet lisda testivaintoehtoja suorittamalla l&pikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.

Katso tilaviesteista, onnistuiko testien suorittaminen

Katso virheilmoituksista testauksen aikana ilmenneet virheet

@ HUOMAUTUS: Eriille laitteille suoritettavat testit vaativat kayttéjélta toimia. Ala poistu tietokoneen &éresta diagnostiikan
suorittamisen aikana.

Lisatietoja; https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

SupportAssist - Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen
uudelleenkaynnistamista

Vaiheet

1. Kaynnista tietokone.

2. Kun tietokone kaynnistyy, paina F12-nappéinté Dell-logon iimestyessa.
3. Valitse kdynnistysvalikosta Diagnostics (Diagnostiikka).

4. Klikkaa vasemmassa alakulmassa olevaa nuolta.

Esiin tulee diagnoosin aloitussivu.

5. Voit siirtya sivuluettelointiin klikkaamalla oikeassa alakulmassa olevaa nuolta.
Havaitut tuotteet tulevat luetteloon.

6. Jos haluat suorittaa tietyn laitteen diagnoosin, paina Esc ja klikkaa Yes (Kylla) pysayttaaksesi diagnoosin.
7. valitse vasemmasta paneelista laite ja klikkaa Run Tests (Suorita testit).

Virhekoodit tulevat nakyviin, jos tarkistuksessa I8ytyy ongelmia.
Merkitse virhekoodi ja validointinumero muistiin ja ota yhteytta Delliin.

Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta

Taulukko 19. Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta

Valahdyskuvio
Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
1 2 SPI:n paivittdminen epdonnistui
eikd palauttaminen onnistu
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Taulukko 19. Diagnostiikkamerkkivalojen toiminta (jatkuu)

Vilahdyskuvio
Keltainen Valkoinen Ongelman kuvaus Ehdotettu ongelman ratkaisu
2 1 Suoritinvika e Suorita Dell Support Assist/
Dell Diagnostics -tyokalu.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
2 2 Emolevyn vika (kattaa BIOS-viat | @ Paivitd BIOS uusimpaan
ja ROM-virheet) versioon.
e Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
2 3 Muistia/RAM:ia ei havaittu e Varmista, ettd muistimoduuli
on asennettu oikein.
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
muistimoduuli.
2 4 Muisti- tai RAM-vika Nollaa muistimoduuli.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
muistimoduuli.
2 5 Asennettu virheellinen muisti Nollaa muistimoduuli.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
muistimoduuli.
2 6 Emolevyn / piirisarjan virhe /| @ Paivita BIOS uusimpaan
kellon vika / A20-portin vika / versioon.
Super-1/0:n vika / nappaimiston [ @ Jos ongelma jatkuu, vaihda
ohjaimen vika emolevy.
3 1 CMOS-paristovika Nollaa CMOS-pariston liitos.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
RTS-paristo.
3 2 PCI- tai naytonohjain-/piirivika Vaihda emolevy.
3 3 BIOS-palautuslevykuvaa ei l6ydy | @ Paivita BIOS uusimpaan
versioon.
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 4 BIOS-palautuslevykuva ° Paivita BIOS uusimpaan
|6ydettiin mutta se on versioon.
virheellinen e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 5 Virtakiskon vika EC kohtasi virransyottovian.
Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 6 SBIOS-muisti on vioittunut ° SBIOS havaitsi muistin
vioittumisen
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
3 7 Intel ME:n (Management . ME ei vastannut HECI-
Engine) virhe viestiin ennen aikakatkaisua
e  Jos ongelma jatkuu, vaihda
emolevy.
4 2 CPU-virtajohdon

kytkentdongelma
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Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttojarjestelmaa toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tydkalu kynnistetaan
automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tydkalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows-tietokoneisiin. Se sisaltaa
diagnostiikka- ja vianmaéritystyokalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttdjariestelmén kaynnistymista edeltavéat virheet. Sen avulla voit
suorittaa laitteiston vianmaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen my6s Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaarityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai laitteistovika
estaa ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisatietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

Varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot

Suosittelemme luomaan palautusaseman Windowsin mahdollisten ongelmien vikamaaritysté ja korjausta varten. Dell suosittelee
useita vaihtoehtoja Dell-tietokoneen Windows-kayttéjarjestelman palauttamiseksi. Lisatietoja on kohdassa Dell-tietokoneiden Windows-
kayttojarjestelmien varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot’.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata Wi-Fin
seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenainen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

N o N N~

Kaynnista tietokone.
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Dellin yhteystiedot

Edellytykset

@ HUOMAUTUS: Jos kaytdssési ei ole Internet-yhteytta, 16ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dellin
tuoteluettelosta.

Tietoja tehtavasta

Dell tarjoaa monia online- ja puhelinpohjaisia tuki- ja palveluvaihtoehtoja. Niiden saatavuus vaihtelee maa- ja tuotekohtaisesti, ja jotkut
palvelut eivat valttdmatté ole saatavilla alueellasi. Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot:

Vaiheet
Siirry osoitteeseen Dell.com/support.

Valitse tukiluokka.
Vahvista maasi tai alueesi avattavasta Choose a Country/Region (Valitse maa/alue) -luettelosta sivun alareunasta.

N

Valitse tarpeeseesi sopiva palvelu- tai tukilinkki.
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