Torre OptiPlex 3090
Instalagdo e especificacdes
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Notas, avisos e adverténcias

®| NOTA: NOTA fornece informagdes importantes para ajudar vocé a usar melhor o computador.
|CUIDADO: Um AVISO indica possiveis danos ao hardware ou perda de dados e ensina como evitar o problema.

A| ATENCAO: Uma ADVERTENCIA indica possiveis danos a propriedade, lesées corporais ou risco de morte.

© 2021-2023 Dell Inc. ou suas subsidiarias. Todos os direitos reservados. Dell Technologies, Dell e outras marcas sdo marcas comerciais da Dell Inc. ou suas
subsidiarias. Outras marcas podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios.
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Como configurar o Torre OptiPlex 3090

Sobre esta tarefa

@l NOTA: As imagens neste documento podem diferir do seu computador, dependendo da configuracdo que vocé encomendou.

Etapas

1. Conecte o teclado e o mouse.

2. Conecte-se a rede usando um cabo ou conecte-se a uma rede wireless.
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3. Conecte a tela.

4. Conecte o cabo de alimentagao.
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5. Pressione o boté&o liga/desliga.
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6. Conclua a configuragdo do sistema operacional.
Para Ubuntu:

Siga as instrugdes na tela para concluir a configuragdo. Para obter mais informagdes sobre a instalagéo e a configuragéo do Ubuntu,
consulte o artigo da base de conhecimento SLN151664 e SLN151748 em site www.dell.com/support.

Para Windows:

Siga as instrugdes na tela para concluir a configuragdo. Quando estiver configurando, a Dell recomenda que vocé:
e Conecte-se a uma rede para obter as atualizagdes do Windows.

@ NOTA: Se estiver se conectando a uma rede de rede sem fio segura, digite a senha de acesso a rede de rede sem fio quando
solicitado.

e Se estiver conectado a Internet, faga login ou crie uma conta da Microsoft. Se n&o estiver conectado a Internet, crie uma conta
off-line.

e Na tela Suporte e protecdo, insira suas informagdes de contato.

7. Localize e use os aplicativos da Dell no menu Iniciar do Windows (recomendado)

Tabela 1. Localizar aplicativos Dell

Recursos Descricdo

— Dell Product Registration

«_I Registre o seu computador na Dell.
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Tabela 1. Localizar aplicativos Dell (continuacéo)

Recursos

Descricdo

Dell Help & Support

Acesse a ajuda e suporte para o0 seu computador.

@

SupportAssist

O SupportAssist € uma tecnologia inteligente que mantém o computador funcionando da melhor maneira,
otimizando as configuragdes, detectando problemas, removendo virus e notificando sobre a necessidade de
atualizagdes do sistema. O SupportAssist verifica proativamente a integridade do hardware e do software
do sistema. Quando um problema é detectado, as informagdes necessarias sobre o estado do sistema sdo
enviadas a Dell para dar inicio a solug&o de problemas. O SupportAssist vem pré-instalado na maioria dos
dispositivos Dell com o sistema operacional Windows. Para obter mais informagdes, consulte o guia do
usuario do SupportAssist para PCs domésticos em www.dell.com/serviceabilitytools.

@| NOTA: No SupportAssist, clique na data de validade da garantia para renovar ou atualizar sua garantia.

Dell Update

Atualiza seu computador com corregdes criticas e os drivers de dispositivos mais recentes a8 medida que
ficarem disponiveis. Para obter mais informagdes sobre como usar o Dell Update, consulte o artigo da base
de conhecimento 000149088 em www.dell.com/support.

@

-

Dell Digital Delivery

Fazer download dos aplicativos de software que sdo adquiridos, mas nao pré-instalados em seu
computador. Para obter mais informagdes sobre como usar o Dell Digital Delivery, consulte o artigo da
base de conhecimento 000129837 no site www.dell.com/support.
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Exibicdes do Torre OptiPlex 3090

Frente

OptiPlex 3090

Unidade de disco 6ptico (opcional)

Bot&o liga/desliga com LED de diagnostico
Indicador de atividade do disco rigido
Tomada universal de dudio

Duas portas USB 2.0

Dois slots ficticios

Exibicdes do Torre OptiPlex 3090
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Parte traseira

Nova tarefa da porta de dudio de saida/entrada de linha
Duas DisplayPort 1.4
Slot serial/PS2 (opcional)
Quatro portas USB 3.2 Type-A de 19 geracédo
Duas portas USB 2.0 com o Smart Power On
Trés slots de placa de expans&o
Porta do conector de alimentacédo
Luz de diagnésticos da fonte de alimentagédo
Slot vazado (conector SMA opcional)
. Slot do cabo de seguranga Kensington
Porta Ethernet RJ-45
. Etiqueta de servigo
. Volta de cadeado
. 39 porta de video (VGA/DP 1.4/HDMI 2.0b) (opcional)

©ONDOA NN
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Service Tag

A etigueta de servigo é um identificador alfanumérico exclusivo que permite aos técnicos de servigo da Dell identificar os componentes de
hardware no computador e acessar informagdes de garantia.
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Especificacoes do Torre OptiPlex 3090

Dimensoes e peso

A tabela a seguir lista a altura, a largura, a profundidade e o peso do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 2. Dimensées e peso

Descricédo Valores
Altura:

Altura da parte frontal 324,30 mm (12,77 pol.)

Altura da parte traseira 324,30 mm (12,77 pol.)
Largura 154,00 mm (6,06 pol.)
Profundidade 292,20 mm (11,50 pol.)

Peso 1. Minimo: 5,35 kg (11,79 Ib)
@ NOTA: O peso do computador depende da configuragdo 2. Méximo: 6,50 kg (14,33 Ib)
solicitada e da variabilidade na fabricag&o.

Processadores

A tabela a seguir mostra os detalhes dos processadores compativeis com a Torre OptiPlex 3090.Torre OptiPlex 3090

@ NOTA: Produtos de Padrao Global (GSP) s&o um subconjunto de produtos de relacionamento Dell gerenciados para obter
informacoes sobre disponibilidade e transicdes sincronizadas em todo o mundo. Eles asseguram que a mesma plataforma esta
disponivel globalmente para compra. Isso permite que os clientes reduzam o nimero de configuragdes gerenciadas mundialmente
0 que reduz os seus custos. Além disso, permitem que as empresas implementem padrdes globais de Tl definindo configuragdes
especificas de produto em todo 0 mundo.

O Device Guard (DG) e o Credential Guard (CG) s8o os recursos de seguranga que estéo disponiveis no Windows 10 Enterprise hoje.

O Device Guard é uma combinag&o de recursos de seguranga de software e hardware relacionados a empresa que, quando configurados
juntos, bloqueara um dispositivo para que ele possa executar somente aplicativos confiaveis. Se ndo for um aplicativo confidvel, ndo podera
ser executado.

O Credential Guard utiliza a seguranga baseada em virtualizagdo para isolar segredos (credenciais), para que apenas o software do sistema
privilegiado possa acessa-1os. O acesso n&do autorizado a esses segredos pode levar a ataques de roubo de credenciais. O Credential Guard
impede esses ataques por meio da protecdo de hashes de senha NTLM e dos tiquetes de concesséo de tiquetes Kerberos.

@ NOTA: Os nimeros de processador ndo sdo uma medida de desempenho. A disponibilidade do processador esta sujeita a alteracdes e
podem mudar conforme a regido/pais.
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Tabela 3. Processadores

Processador | Poténcia | Contag | Cont | Velocidade Cache Placas de video GSP Pronto para
es emde |age integradas DG/CG

nicleo [ mde

s thre

ads

Intel Core 65 W 4 8 36GHza43 |6MB Intel UHD Graphics 630 N&o Sim
i3-10100 de 102 GHz
geracéo
Intel Core 65 W 4 8 37GHza44 |6MB Intel UHD Graphics 630 N&o Sim
i3-10105 de 102 GHz
geragao
Intel Core 65 W 4 8 37GHza44 |8MB Intel UHD Graphics 630 | N&o Sim
i3-10300 de GHz
102 geragéo
Intel Core 65 W 4 8 38GHza45 [8MB Intel UHD Graphics 630 | N&o Sim
i3-10305 de GHz
102 geragao
Intel Core 65 W 6 12 29GHza43 [12MB Intel UHD Graphics 630 N&o Sim
i5-10400 de GHz
102 geragéo
Intel Core 65 W 6 12 31GHza45 |12MB Intel UHD Graphics 630 | Sim Sim
i5-10500 de GHz
1028 geracéo
Intel Core 65 W 6 12 32GHza46 |12MB Intel UHD Graphics 630 | Sim Sim
i5-10505 de GHz
102 geragé&o
Intel Core 65 W 6 12 33GHza48 |12MB Intel UHD Graphics 630 Sim Sim
i5-10600 de GHz
102 geragé&o
Intel Celeron |58 W 2 2 Até35GHz |4MB Intel UHD Graphics 610 | N&o Sim
G5905
Intel Pentium | 58 W 2 4 Até 41 GHz 4MB Intel UHD Graphics 610 | N&o Sim
G6405
Intel Pentium | 58 W 2 4 Até 4,2 GHz 4MB Intel UHD Graphics 610 N&o Sim
G6405

Chipset

A tabela a seguir lista os detalhes do chipset suportado pelo Torre OptiPlex 3090.

Tabela 4. Chipset

Descricao Valores
Chipset Q470
Processador

Intel Core i3/i5/Intel Pentium/Intel Celeron de 102 geracédo

Largura do barramento de DRAM

64 bits

Especificacdes do Torre OptiPlex 3090 13



Tabela 4. Chipset (continuacdo)

Descricdo Valores
Flash EPROM 32 MB, dual channel
Barramento PCle Até geragdo 3,0

Sistema operacional

O Torre OptiPlex 3090 suporta os seguintes sistemas operacionais:

Windows 10 Enterprise LTSC, 64-bit

Windows 11 Pro de 64 bits

Downgrade do Windows 11 (imagem do Windows 10)

Windows 11 Home de 64 bits

Windows 11 Pro Education, 64 bits

Desktop Kylin Linux verséo 10.1 (somente na China)

Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64 bits

Windows 10 CMIT Government Edition, 64 bits (somente para China)

Memoéria
A tabela a seguir lista as especificacdes de memaria do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 5. Especificac6es da meméria

Descricédo Valores

Slots de memdria Dois slots DIMM

Tipo de memdria DDRA

Velocidade da memoria 3200 MT/s
Configuragcdo méaxima de memoria 64 GB

Configuracdo minima de memoria 4GB

Tamanho da meméria por slot 4 GB, 8GB, 16 GB, 32 GB

Configuragdes de memoria suportadas 4GB, 1de 4 GB, DDR4, 2666 MT/s, ndo ECC

8 GB, 1de 8 GB, DDR4, 2666 MT/s, ndo ECC

8 GB, 2 de 4 GB, DDRA4, 2666 MT/s, ndo ECC, dual channel
16 GB, 1de 16 GB, DDR4, 2666 MT/s, ndo ECC

16 GB, 2 de 8 GB, DDR4, 2666 MT/s, ndo ECC, dual channel
32 GB, 1de 32 GB, DDR4, 2666 MT/s, nao ECC

32 GB, 2 de 16 GB, DDRA4, 2666 MT/s, ndo ECC, dual channel
64 GB, 2 de 32 GB, DDR4, 2666 MT/s, ndo ECC, dual channel
@ NOTA: A velocidade da memodria varia de acordo com a
instalag&o dos tipos diferentes de DPC (DIMM por canal).
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Matriz de configuracdo da memoria

Tabela 6. Matriz de configuracdo da memoéria

Slot
Configuracao DIMM1 DIMM2
DDR4 de 4 GB 4GB
DDR4 DE 8 GB 4GB 4GB
DDRA4 DE 8 GB 8 GB
DDRA4 DE 16 GB 8 GB 8 GB
DDRA4 DE 16 GB 16 GB
DDR4 DE 32 GB 16 GB 16 GB
DDR4 DE 32 GB 32GB
DDR4 DE 64 GB 32 GB 32 GB

Portas externas

A tabela a seguir lista as portas externas do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 7. Portas externas

Descricdo

Valores

Porta de rede

Uma porta Ethernet RJ-45 de 10/100/1.000 Mbps

Portas USB

Duas portas USB 2.0 (frontal)
Quatro portas USB 3.2 de 12 geragao (parte traseira)
Duas portas USB 2.0 com SmartPower On (parte traseira)

Porta de audio

Uma porta de entrada de audio universal (frontal)
Uma porta de dudio de entrada/saida de linha (parte traseira)

Porta de video

Duas portas DisplayPort 1.4 (parte traseira)
Uma 39 porta de video (VGA/DP 1.4/HDMI 2.0b) (traseira,
opcional)

@ NOTA: Faca download e instale o driver mais recente da
placa grafica Intel www.dell.com/support para ativar varios
monitores.

Leitor de cartdo de midia

Nao compativel

Porta do adaptador de energia

Nao compativel

Slot do cabo de seguranca

e Um slot de trava de seguranca Kensington
e Um anel de cadeado

Slots internos

A tabela a seguir lista os slots internos da Torre OptiPlex 3090.

Especificacdes do Torre OptiPlex 3090
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Tabela 8. Slots internos

Descricdo Valores
Expansao e Um slot PCle x16 de 3¢ geracéo de altura completa
e Dois slots PCle x1de 32 geracdo de altura completa
SATA Trés slots SATA para disco rigido de 3,5 polegadas, disco
rigido/SSD de 2,5 polegadas e unidade de disco Optica slim
M.2

e Um slot M.2 2230 para placa combinada Wi-Fi e Bluetooth
e Umslot M. 2 2230/2280 para SSD

@ NOTA: Para saber mais sobre os recursos de diferentes tipos
de placas M.2, consulte o artigo da base de conhecimento
SLN301626 em www.dell.com/support.

Ethernet

A tabela a seguir mostra as especificacdes de rede local Ethernet com fio (LAN) do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 9. Especificacées de Ethernet

Descricdo

Valores

Numero do modelo

e Conexdo Ethernet Intel 1219-LM

e Realtek RTL811MKD

@ NOTA: Seu sistema sera configurado com um dos dois
modelos Ethernet. Para obter mais informagdes, consulte
Drivers Ethernet na imagem do sistema operacional
corporativo.

Taxa de transferéncia

10/100/1.000 Mbps

Modulo sem fio

A tabela a seguir lista as especificagdes do mddulo de rede local sem fio (WLAN) do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 10. Especificacées do médulo sem fio

Descricdo Opcédo um Opciéo dois Opcido trés

Ndmero do modelo Qualcomm QCABx4A Intel AX201 Intel 9462
(DW1820)

Taxa de transferéncia Com 867 Mbps Com 2400 Mbps Com 433 Mbps

Bandas de frequéncia
compativeis

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz 2,4 GHz/5 GHz

Padrées sem fio

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

Criptografia

64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP
TKIP

64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP
TKIP

64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP
TKIP
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Tabela 10. Especificacdes do médulo sem fio (continuacdo)

Descricédo Opcédo um

Opcéo dois

Opcaéo trés

Placa de rede sem fio Bluetooth | Bjuetooth 5.0

Bluetooth 5.2

Bluetooth 5.1

@ NOTA: A versao da placa de rede sem fio Bluetooth pode variar dependendo do sistema
operacional instalado no computador.

Audio

A tabela a seguir lista as especificagdes de audio do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 11. Especificacdes de audio

Descricédo

Valores

Controlador de dudio

Waves MaxxAudio API

Converséo estéreo

Nao compativel

Interface de audio interna

Intel HDA (&udio de alta defini¢&o)

Interface de audio externa

e Uma porta de dudio universal (frontal)

e Uma porta de dudio de entrada/saida de linha (parte traseira)

Numero de alto-falantes

Uma

Amplificador interno de alto-falante

N&o compativel

Controles de volume externo

Controles de atalho do teclado

Saida do alto-falante:

Saida média do alto-falante

2w

Saida de pico do alto-falante

25W

Saida do caixa acuUstica de sons graves (subwoofer)

Nao compativel

Microfone

N&o compativel

Armazenamento

O seu computador é compativel com uma das seguintes opgdes:

Tabela 12. Matriz de armazenamento

Armazenamento 12 disco 22 disco Disco rigido | Soquete M.2
rigido de 2,5 |rigido de 2,5 |de 3,5 simples
polegadas polegadas polegadas

Disco rigido de 2,5 polegadas S N N N

Disco rigido de 2,5 polegadas duplo S S N N

Disco rigido de 3,5 polegadas N N S N

Disco rigido de 2,5 polegadas Disco rigido de 3,5 polegadas S N S N

Disco rigido de 3,5 polegadas Disco rigido de 2,5 polegadas N S S N

Especificacdes do Torre OptiPlex 3090
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Tabela 12. Matriz de armazenamento (continuacao)

Armazenamento 12 disco 2° disco Disco rigido | Soquete M.2
rigido de 2,5 |rigidode 2,5 |de 3,5 simples
polegadas polegadas polegadas

Unidade de estado soélido M.2 Disco rigido de 3,5 polegadas N N S S

PCle

Unidade de estado sélido M.2 Disco rigido de 2,5 polegadas N S N S

PCle

Unidade de estado sélido M.2 Disco rigido de 2,5 polegadas S S N S

PCle duplo

Unidade de estado sélido M.2 PCle N N N S

Tabela 13. Especificacdes de armazenamento

Tipo de armazenamento Tipo de interface Capacity (Capacidade)
Unidade de disco rigido de 2,5 polegadas e | SATA 3.0 Até 2 TB
5400 RPM

Unidade de disco rigido de 2,5 polegadas e | SATA 3.0 Até1TB
7.200 RPM

Disco rigido de 2,5 polegadas, 7200 RPM, SATA 3.0 500 GB
com criptografia automatica Opal 2.0

Unidade de disco rigido de 3,5 polegadas e | SATA 3.0 Até4TB
5400 RPM

Unidade de disco rigido de 3,5 polegadas e | SATA 3.0 Até2TB
7.200 RPM

Unidade de estado sdélido M.2 2230, Class PCle NVMe x4 de 32 geragéo Ate 512 GB
35

Unidade de estado sélido M.2 2230, Classe | PCle NVMe x4 de 32 geragdo Até 256 GB
35, com criptografia automatica Opal

Unidade de estado solido M.2 2280, Class PCle NVMe x4 de 39 geragéo Até1TB
40

Unidade de estado soélido M.2 2280, Classe | PCle NVMe x4 de 42 geragéo Com1TB
40

Unidade de estado soélido M.2 2280, Classe | PCle NVMe x4 de 32 geragéo Com1TB
40, com criptografia automatica Opal

Especificacdes de alimentacao

A tabela a seguir mostra as especificagdes de classificacdo de energia do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 14. Especificacdes de alimentacao

Descricdo Opcédo um Opcido dois

Tipo 260 W (80 PLUS Bronze) 260 W (80 PLUS Platinum)
Tensao de entrada 90 VCA a 264 VCA 90 VCA a 264 VCA
Frequéncia de entrada 47 Hz a 63 Hz 47 Hz a 63 Hz
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Tabela 14. Especificacdes de alimentacdo (continuacéo)

Descricdo

Opcédo um

Opcéo dois

Corrente de entrada (maxima)

42 A

42 A

Corrente de saida (continua)

e 12VA/16,5A

e 12VA/16,5A

o 12VB/14A o 12VB/14A

Modo de espera: Modo de espera:

e 12VA/15A e T12VA/15A

e 12VB/25A e 12VB/25A
Tens&o de saida nominal 12 VDC 12 VDC

Faixa de temperatura

De operacéo

5°Ca45°C (41°Fa 113 °F)

5°Ca45°C (41°F a 113 °F)

Armazenamento

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

-40 ©Ca 70 °C (-40 °F a 158 °F)

Especificacées do cabo de alimentacdo da fonte de alimentacao

Tabela 15. Especificacdes do cabo de alimentacdo da fonte de alimentacao

260 W (80 PLUS Bronze) e Dois conectores de 4 pinos para o processador

Um conector de 6 pinos para placa de sistema

260 W (80 PLUS Platinum) e Dois conectores de 4 pinos para o processador

Um conector de 6 pinos para placa de sistema

GPU — integrada

A tabela a seguir mostra as especificagdes da unidade de processamento grafico (GPU) integrada suportada pelo Torre OptiPlex 3090.

Tabela 16. GPU — integrada

Controlador

Tamanho da memoéria

Processador

Intel UHD Graphics 630

Memria do sistema compartilhada

Intel Core i3/i5 de 102 geracao

Intel UHD Graphics 610

Memria do sistema compartilhada

Intel Celeron/Pentium

GPU — discreta

A tabela a seguir mostra as especificagcdes da unidade de processamento grafico (GPU) dedicada compativel com o Torre OptiPlex 3090.

Tabela 17. GPU — discreta

Controlador Tamanho da meméria Tipo de memoria
NVIDIA GeForce GT730 2GB GDDR5
AMD Radeon RX640 4GB GDDR5
AMD Radeon 550 2GB GDDRb5
AMD Radeon 540 1GB GDDR5
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Matriz de suporte para varias telas

Tabela 18. Especificacdes da placa grafica integrada

Placa grafica Intel UHD Graphics 610

Intel UHD Graphics 630

Portas de video na placa grafica integrada 2 portas DisplayPort 1.4

2 portas DisplayPort 1.4

Porta de video no médulo de video opcional )

1 porta DisplayPort 1.4
(opcional)
1VGA (opcional)

1HDMI 2.0 (opcional)

e 1 porta DisplayPort 1.4
(opcional)
1VGA (opcional)

1HDMI 2.0 (opcional)

Numero de telas

Tabela 19. Placa grafica separada

Placa grafica NVIDIA GT730 AMD Radeon RX 640 AMD Radeon 550 AMD Radeon 540
Memria GDDR5 de 2 GB GDDR5 de 4 GB GDDR5 de 2 GB GDDR5 de 1GB
Portas de video e 2 portas DisplayPort | @ 2 portas Mini- e 2 portas DisplayPort | e 2 portas DisplayPort
1.2 DisplayPort 1.4 14 14
e 1 porta DisplayPort
14
Maéx. de telas (conexdo 2 3 2 2
direta)
Méx. de telas (DP 4 4 4 4
MultiStream)
NUmero de telas 2 3 2 2
Resolugao compativel 3.840 X 2.160 5120 x 2880 a 60 Hz 5120 x 2880 a 60 Hz 5120 x 2880 a 60 Hz
Poténcia total 30 W 50 W 50 W 50 W

Seguranca de hardware

A tabela a seguir mostra a seguranga de hardware do Torre OptiPlex 3090.

Tabela 20. Seguranca de hardware

Seguranca de hardware

1 slot do cabo de seguranca Kensington

1 loop de cadeado

Chave de violagao do chassi

SafelD inclui mddulo TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Teclado Smart Card (FIPS)

Microsoft Windows 10 Device Guard e Credential Guard (Enterprise SKU)

Microsoft Windows Bitlocker

Limpeza de dados do disco rigido local por meio do BIOS (apagamento seguro)

Unidades de armazenamento com criptografia automética (Opal, FIPS)

Modulo Trusted Platform Module (TPM) 2.0

China TPM
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Tabela 20. Seguranca de hardware (continuacao)

Seguranca de hardware

Inicializag&o segura da Intel

Autenticagdo da Intel

SafeBIOS: inclui a verificagdo Dell fora do host do BIOS, resiliéncia do BIOS, recuperagdo do BIOS e controles adicionais do BIOS

trava, alertas de violag&o da cadeia de suprimentos

Opgoes de seguranca fisica: suporte para slot de seguranga do chassi, interruptor de invasao para chassi, tampas do cabeamento com

Requisitos ambientais

A tabela a seguir lista as especificagdes ambientais suportadas pelo Torre OptiPlex 3090.

Tabela 21. Especificacdes ambientais

Recurso

Torre OptiPlex 3090

Embalagem reciclavel

Sim

BFR/PVC - sem chassi

N&o

Embalagem MultiPack

Sim (apenas EUA) (opcional)

Fonte de alimentagdo com uso eficiente de energia

Padrao

Compativel com ENV0424

Sim

NOTA: As embalagens de fibra a base de madeira contém um minimo de 35% de conteldo reciclado, em peso total de fibra a base de
madeira. A embalagem que contém sem fibra de madeira pode ser reivindicada como N&o Aplicavel.

Energy Star, EPEAT e Trusted Platform Module (TPM)

Tabela 22. Energy Star, EPEAT e TPM

Especificacdes

Recursos
Energy Star 8.0 Configurag®es compativeis disponiveis
EPEAT Configuragdes em conformidade Gold e Silver disponiveis

Trusted Platform Module (TPM) 2.0%2

Integrado na placa de sistema

Firmware -TPM (TPM discreto desativado)

Opcionais

@ NOTA:

0 TPM 2.0 é certificado para FIPS 140-2.

20 TPM néo esta disponivel em todos os paises.

Ambiente de operacdao e armazenamento

Esta tabela lista as especificagdes de operagéo e armazenamento do Torre OptiPlex 3090.

Nivel de poluentes transportados: G1, conforme definido pela norma ISA-S71.04-1985
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Tabela 23. Caracteristicas ambientais do computador

Descricdo

Operacido

Armazenamento

Faixa de temperatura

0°Ca35°C (32 °Faf5°F)

-40 ©C a 65 °C (-40 °F a 149 °F)

Umidade relativa (maxima)

10% a 90% (sem condensagao)

0% a 95% (sem condensag&o)

Vibragéo (méxima)”

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Chogue (méximo)

10 Gt

160 Gt

Faixa de altitude

-15,2 ma 3048 m (-49,86 ft a 1000 ft)

-15,2 m a 10668 m (-49,86 pés a
35.000 pés)

CUIDADO: Os intervalos de temperatura de armazenamento e de operacdo podem ser diferentes entre os
componentes. Assim, operar ou armazenar o dispositivo fora desses intervalos pode afetar o desempenho de
componentes especificos.

* Medida usando um espectro de vibragao aleatério que simula o ambiente do usuario.

T Medida usando um pulso de meio seno de 2 ms.
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Como obter ajuda e entrar em contato com a

Recursos de auto-ajuda

Dell

Vocé pode obter informagdes e ajuda sobre produtos e servigos da Dell, usando estes recursos de auto-ajuda:

Tabela 24. Recursos de auto-ajuda

Recursos de auto-ajuda

Local do recurso

Informagdes sobre produtos e servigos da Dell

www.dell.com

Aplicativo My Dell

Dicas

k3

Entrar em contato com o suporte

Na pesquisa do Windows, digite Contact Support e pressione
a tecla Enter.

Ajuda online para sistema operacional

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Acesse as principais solugdes, diagndsticos, drivers e downloads, e
saiba mais sobre seu computador por meio de videos, manuais e
documentos.

Seu computador Dell € identificado exclusivamente por uma
etiqueta de servico ou cédigo de servigo expresso. Para ver

0s recursos de suporte relevantes para seu computador Dell,
digite a etiqueta de servico ou o0 codigo de servigo expresso em
www.dell.com/support.

Para obter mais informagdes sobre como localizar a etiqueta
de servigo de seu computador, consulte Localizar a etiqueta de
servigo em seu computador.

Artigos da base de conhecimento da Dell para solucionar diversos
problemas relacionados ao computador.

1. Acesse www.dell.com/support (em inglés).

2. Na barra de menu, na parte superior da pagina suporte,
selecione Suporte > Base de Conhecimento.

3. No campo de pesquisa da pagina da base de conhecimento,
digite a palavra-chave, o assunto ou 0 nimero do modelo e, em
seguida, clique ou togque no icone de pesquisa para visualizar os
artigos relacionados.

Como entrar em contato com a Dell

Para entrar em contato com a Dell para tratar de assuntos de vendas, suporte técnico ou questdes de atendimento ao cliente, consulte

www.dell.com/contactdell.

pais/sua regido.

®

de compra ou no catélogo de produtos Dell.

NOTA: A disponibilidade varia de acordo com o pais/regi&o e com o produto, e alguns servigos podem ndo estar disponiveis em seu

NOTA: Se n3o tiver uma conex&o Internet ativa, vocé pode encontrar as informagdes de contato sobre sua fatura, nota fiscal, nota
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Drivers Ethernet na imagem do sistema
operacional corporativo

O OptiPlex 3090 se qualifica como um produto LoM duplo, o que significa que vocé pode receber Realtek ou Intel LoM em seus sistemas,
através de novos pedidos ou servigo da placa de sistema. Isso afeta a imagem do sistema operacional (SO) corporativo. Certifique-se de
que a imagem do sistema operacional seja criada com drivers Realtek e Intel para evitar problemas com compras futuras.

Os drivers podem ser encontrados no site de suporte da Dell: www.dell.com/support/windows.

Se os clientes criarem suas imagens corporativas automaticas em sistemas com chipsets LoM diferentes (ou seja, Intel, Realtek), poder&o
encontrar um problema de banda amarela (devido a um driver de LAN integrado diferente). Se os clientes usarem a imagem de envio da
Dell ou a imagem OSRI da Dell, o sistema detectaré e instalaré automaticamente os drivers certos.

Os dois drivers podem ser pré-instalados na imagem do sistema operacional por meio do processo de instalagdo do INF. Consulte este
artigo sobre a pré-instalacdo de pacotes de drivers para obter detalhes.

Siga estas etapas se o erro de banda amarela ocorrer ao usar uma imagem do sistema operacional corporativo nos sistemas:
1. Faga download dos drivers de LAN Intel e Realtek no site de suporte da Dell: www.dell.com/support/windows
2. Extraia os drivers de LAN Intel e Realtek.

@, Dell Update Package

5. Digite o comando cd para ir para a pasta inf do driver:
[Para Intel LOM — Win10/Win11] [cd extract folder\production\Windows10-x64\]

B Ad

Comman: d Prompt

[Para Realtek LOM — Win11] [cd extract folder\22000\Drivers\64]
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B Administrator: Command Prompt

i

is\Realtek\22000\Drivers\64

Digite o comando Microsoft PnpUtil para adicionar e instalar os drivers.

[pnputil /add-driver *inf /install]

[Para Intel LOM]

B Administrator: Command Prompt

[Para Realtek LOM]

B Administrator: Command Prompt

Verifique se os drivers foram adicionados com sucesso ao sistema em C:\Windows\INF\. O OEM# (Nome publicado) pode ter sido

mencionado na etapa n° 6.

No caso, o driver da LAN Intel € OEMb3.inf e o driver da LAN Realtek é OEM54.inf.

[Para Intel LOM]

5
« “ 4 > ThisPC > LocalDisk(C) > Windows > INF
e
# Quickacces N
& om0
I Desktop 7] oems0PNF
$ Downloads 8 oemst
2 Documents & cens?
= pitrs Eloers
B Music 5] oposdry
-t 3 cpesiniohE

[Para Realtek LOM]

9 [ = 1IN

[
« “ 4 > ThisPC > LocalDisk(C) > Windows > INF
Name -
# Quick access =
£] oems0
I Desktop %] 0ems0PNF
$ Downloads 8 oemst
% Documents &) oems2
= Pictures & oems3
B Music ] oemss
B Videos 4l oposcy
) oposdrvPNF
4@ Onebive B o

Date modified

Date modified

Tpe
Setup Information
Precompiled Setu
Setup Information
Setup Information
Setup Information
Setup Information

Precompiled Setu.

Tpe
Setup Information
Precompiled Setu

Setup Information

etup Information

Precompiled Setu.

Setup Information

51K8
n2K8
27k8
88
158K8

ok8
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