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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.
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Lépések

1. Csatlakoztassa a billenty(izetet és az egeret.
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2. Csatlakoztassa a héalézati kabelt, vagy csatlakozzon egy vezeték nélkili halbzathoz.

A szamitogép uzembe helyezése

A szamitégép lizembe helyezése



3. Csatlakoztassa a kijelz6t.

4. Csatlakoztassa a tapkabelt.

6 A szamitégép lizembe helyezése



5. Nyomija meg a bekapcsolégombot.
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be helyez

amitogép lizem
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OptiPlex 3080 Ig

Fejezze be a Windows rendszer telepitését.
A beéllitasok elvégzéséhez kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat. A bedllitdshoz a Dell a kdvetkez6t ajanlja:

e (Csatlakozzon hal6zathoz a Windows frissitéséhez.
@ MEGJEGYZES: Ha biztonsagos vezeték nélkilli halozatra csatlakozik, amikor a rendszer kéri, adja meg a vezeték nélkili
hozzéaféréshez szikséges jelszot.

Ha az internethez csatlakozik, jelentkezzen be egy Microsoft-fidkkal, vagy hozzon létre egyet. Ha nem csatlakozik az internethez,
hozzon létre egy offline fidkot.

e A Support and Protection képernyn adja meg elérhetéségi adatait.

Keresse meg, és haszndlja a Dell-alkalmazasokat a Windows Start menlben — ajanlott.

1. tablazat: Dell-alkalmazasok keresése

Dell-alkalmazasok Részletek

M Dell Termékregisztracio

Regisztrélja szamitogépét a Dellnél.

=

. Dell sug6 és tamogatas

Kérjen segitséget és tAmogatéast szamitdgépéhez.

A szamitégép lizembe helyezése



1. tablazat: Dell-alkalmazasok keresése (folytatodik)

Dell-alkalmazasok

Részletek

SupportAssist

Proaktiv médon ellenérzi a szamitégép hardvereinek és
szoftvereinek allapotat.

@ MEGJEGYZES: A garancia megUjitdsahoz vagy
meghosszabbitasahoz kattintson a garancia lejaratanak
datumara a SupportAssist oldalan.

Dell Update

Kritikus javitdsokkal és fontos eszkdz-illesztéprogramokkal latja el
rendszerét.

Dell Digital Delivery

Szoftverek letoltésére, tébbek kdzdtt a megvéasarolt, de
a szamitdgépre nem elbételepitett szoftverek letdltésére szolgél.

A szamitogép lizembe helyezése




Témak:

. Eloinézet
. Hatulnézet
e Az alaplap elrendezése

Elolnézet

OptiPlex 3080

Bekapcsoldgomb diagnosztikai LED-vel
Mereviemezmeghajto-aktivitas jelz&fény
Univerzalis audio jack csatlakozd

Két USB 2.0 port

Két USB 3.2 Gen 1 Type-A port

Optikai meghajtéd (opciondlis)
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10 Haz attekintése

Haz attekintése



Hatulnézet
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Vonalkimeneti ismételten kioszthatd vonalbemeneti hangcsatlakozd
HDMI 1.4b port

3. videoport (VGA/DP 1.4/HDMI 2.0b) (opcionalis)

DisplayPort 1.4

Soros/PS2 csatlakozé (opcionélis)

Két USB 3.2 Gen 1 Type-A port

Két USB 2.0 port intelligens bekapcsolas funkcioval

RJ-45 port 10/100/1000 Mbit/s

Két bévitdkartya-nyilas

. Tépcsatlakozé port

. Tapegység diagnosztizald fény

. Lakathurok

. Antennamodul-bdvitéhely

. Kensington biztonséagi kabel foglalat

Haz attekintése
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Az alaplap elrendezése

N

Videocsatlakoz6

Behatolasjelz csatlakoz6 (Intruder)
Processzor tapcsatlakozéja (ATX_CPU)
CPU ventildtor csatlakozé
Memériafoglalatok (DIMM1, DIMM2)

M.2 SSD csatlakozéja

Bekapcsolégomb csatlakozdéja (PWR_SW)

Tapegység-csatlakozd

© ® N o o H DN

M.2 WLAN-foglalat
. SATA 0 csatlakozo
1. SATA 2 csatlakozé

=
o

12. SATA-tépcsatlakozd

13. Belsd hangszoéro csatlakozé
14. PCle csatlakozo

15. Gombelem

16. KB/MS soros fejrész

17. Processzorfoglalat (CPU)

12 Haz attekintése



Miszaki adatok

@ MEGJEGYZES: A kinélat régionként véaltozhat. Az alabbi mlszaki adatok csak azok a miszaki adatok, amelyeket mellékelni kell
a torvény elbirasai szerint. Ha a szamitdgép konfiguraciojardl bévebb informéciot szeretne, kattintson a Start Sugo és tdmogatés
mendpontra, és valassza a szamitégép adatainak megtekintését.

Témak:

. Méretek és suly

e Chipkészlet

¢ Processzorok

*  Operécios rendszer

¢ Memoria

* Intel Optane memoria
. Portok és csatlakozok
¢ Kommunikacio

e Grafikus és videovezérl6
e Hang és hangszoro

e Térolasi

¢ Teljesitmény

. Meéretek és suly

e Szamitégép hasznélati kdrnyezete

Méretek és suly

2. tablazat: Méretek és suly

Leiras Ertékek
Magassag:
Elol 290,00 mm (11,42 huvelyk)
Hatul 290,00 mm (11,42 huvelyk)
Szélesség 92,60 mm (3,65 huvelyk)
Meélység 292,80 mm (11,53 huvelyk)

Suly (maximum)

5,02 kg (11,07 font)

@ MEGJEGYZES: A szamitégép témege a megrendelt konfiguraciétol és
a gyartési eltérésektdl fuggben véltozhat.

Chipkészlet

3. tablazat: Chipkészlet

Leiras

Ertékek

Chipkészlet

Intel B460

Miiszaki adatok 13



3. tdblazat: Chipkészlet (folytatédik)

Leiras

Ertékek

Processzor

10. generécios Intel Core i3/i5/Pentium/Celeron

DRAM busz szélesség

64 bit (egycsatornas esetén)

Flash EPROM 32 MB
PCle busz Max. Gen 3.0
Nemfelejté memoria lgen

BIOS-konfiguracios Serial Peripheral Interface (SPI)

256 Mbit (32 MB) a chipkészleten taldlhaté SPI_FLASH-en

Platformmegbizhatdsagi modul (kulénalld TPM engedélyezve)

24 KB a chipkészleten taldlhatd TPM 2.0-n

Firmware-es TPM (kilonéalld TPM engedélyezve)

Alapértelmezés szerint a Platform Trust Technology funkcid
l&thaté az operaciés rendszerben.

NIC EEPROM

LOM-konfiguracié az SPI flash ROM-ban, LOM e-fuse helyett

Processzorok

@ MEGJEGYZES: A GSP (Global Standard Products) csoportba a Dell azon termékei tartoznak, amelyeket a Dell vildgszerte biztosit
az elérhet8ség és szinkronizalt termékvaltasok érdekében. Ezek a termékek lehetdveé teszik, hogy ugyanaz a platform globélisan
megvéasarolhaté legyen. Ennek kdszdnhetben az lgyfelek csdkkenthetik a vildgszerte felligyelt konfiguraciok szamat, ezéltal pedig
alacsonyabb koltségeket érhetnek el. Emellett segitseégukkel a vallalatok meghatarozott termékkonfiguraciokat hozhatnak Iétre, és

globalis IT-szabvanyokat valdsithatnak meg.

A Device Guard (DG) és a Credential Guard (CG) olyan Uj biztonséagi funkciok, amelyek jelenleg csak a Windows Enterprise rendszeren

érhetoék el.

A Device Guard szolgéltatas szamos nagyvallalati szintl hardveres és szoftveres biztonsagi funkciét tartalmaz; ezek egylttes hasznalata
esetén bedllithatd, hogy az eszkdzon csak megbizhatd alkalmazasokat lehessen futtatni. Ha nem megbizhato az alkalmazés, akkor nem

futtatja a rendszer.

A Credential Guard virtualizacion alapuld biztonsagi funkciokkal elklloniti a titkos adatokat (hitelesitd adatokat), igy azokhoz csak az arra
jogosult szoftverek férhetnek hozza. A titkos adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés esetén a rendszer riasztast kild a felhasznaldknak.
A Credential Guard NTLM jelszokivonatok és Kerberos jegymegadasi jegyek segitségével nyUjt védelmet az ilyen tamadésokkal szemben.

@ MEGJEGYZES: A processzorok szamozasa nincs 6sszefliggésben azok teliesitményével. A processzorok elérhetésége barmikor

valtozhat, illetve régionként és orszagonként is eltérd lehet.

4. tablazat: Processzorok

Processzorok | Teljesitm | Magok | Szal | Sebesség Gyorsitéta | Integralt grafikus GSP DG/CG
ényfelvét | szama | ak r vezérlo Ready
el sza

ma

Intel Celeron | 58 W 2 2 3,4 GHz 2 MB Intel UHD Graphics 610 | Nem Igen

G5900

Intel Pentium | 58 W 2 4 4,0 GHz 4MB Intel UHD Graphics 610 | Nem Igen

G6400

Intel Pentium [ 58 W 2 4 41 GHz 4MB Intel UHD Graphics 610 [ Nem Igen

G6500

10. generéaciés |65 W 4 8 36GHz-43 |6MB Intel UHD Graphics 630 | Nem Igen

Intel Core GHz

i3-10100

14 Miiszaki adatok




4. tablazat: Processzorok (folytatédik)

Processzorok | Teljesitm | Magok | Szal | Sebesség Gyorsitéta | Integralt grafikus GSP DG/CG
ényfelvét | szama |ak r vezérlo Ready
el sza

ma

10. generaciés | 65 W 4 8 37GHz-44 |8MB Intel UHD Graphics 630 | Nem Igen

Intel Core GHz

i3-10300

10. generéaciés |65 W 6 12 29GHz -43 [12MB Intel UHD Graphics 630 | lgen Igen

Intel Core GHz

i5-10400

10. generéciés | 65 W 6 12 31GHz-45 |14 MB Intel UHD Graphics 630 | gen Igen

Intel Core GHz

i5-10500

10. generéciés | 65 W 6 12 33GHz-4,8 |12 MB Intel UHD Graphics 630 | lgen Igen

Intel Core GHz

i5-10600

10. generacios | 65 W 6 12 32-46GHz [12MB Intel UHD Graphics 630 | Nem Igen

Intel Core

i5-10505

10. generéacios | 65 W 4 8 38-45GHz |[8MB Intel UHD Graphics 630 | Nem Igen

Intel Core

i3-10305

10. generécios | 65 W 4 8 37GHz-44 |[6MB Intel UHD Graphics 630 | Nem Igen

Intel Core GHz

i3-10105

Operacios rendszer

Az On OptiPlex 3080 - Helytakarékos kivitel szamitdgépe a kévetkezd operacios rendszereket tAmogatja:

Windows 11 Home (64 bites)

Windows 11 Home National Academic (64 bites)

Windows 11 Pro (64 bites)

Windows 11 Pro National Academic (64 bites)

Windows 10 Home (64 bites)

Windows 10 Pro (64 bites)

Windows 10 Pro Education (64 bites)

Windows 10 loT Enterprise 2019 LTSC (csak OEM)

Ubuntu 20.04 LTS, 64 bites

Neokylin 7.0

@ MEGJEGYZES: A kereskedelmi platform Windows 10 N-2-t és az operacios rendszerhez 5 éves tdmogatast kinal; tovabbi
informéciokat a Dell Windows as a Service (WaaS) weboldalan talal a https://www.dell.com/support/kbdoc/000054430/
tudasbéziscikkben.

Memoria

@ MEGJEGYZES: A teljesitménycsokkenések megakadalyozasa érdekében ajanlott tébb DIMM-memoriat beszerelni. Ha
a rendszerkonfiguracio beépitett grafikus kartyat tartalmaz, érdemes megfontolnia 2 vagy tébb DIMM-modul alkalmazéasat.

Miiszaki adatok
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memoriapar nem azonos modulokbdl all, a szamitdgép tovabbra is mikodni fog, de kissé cstkkentett teljesitménnyel. A telies
memoriakinélat elérhetd a 64 bites operaciés rendszerek szamara.

5. tablazat: Memoéria miiszaki adatai

Leiras Ertékek

Foglalatok Két DIMM bévitéhely

Tipus DDR4

Sebesség 2666 MHz

Maximélis memdriaméret 64 GB

Minimélis memaria 4GB

Memdria mérete bévitéhelyenként 4 GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

Tamogatott konfiguraciok e 4GB, 1x4GB
e 3GB,1x8GB
e 8GB,2x4GB
e 16GB,2x38GB
e 16GB,1x16GB
o 32GB,1x32GB
o 32GB,2x16GB
e 64GB,2x32GB

Intel Optane memodria
Az Intel Optane memoria a taroldeszkdzok gyorsitédsara szolgal. Nem helyettesiti és nem is ndveli a szamitdgépbe helyezett memoriat
(RAM-ot).

@ MEGJEGYZES: Az Intel Optane memdria tAmogatasahoz a szamitégépnek a kovetkezé feltételeket kell teljesitenie:
e 7. generacios vagy Ujabb Intel Core i3/i5/i7 processzor

Windows 10 (64 bites) vagy Ujabb verzi6 (évfordulos frissités)

Intel Rapid Storage technolégia legUjabb verzidju illesztéprogramja

UEFI-rendszerinditasi mod konfiguracioja

6. tablazat: Intel Optane memoria

Leiras Ertékek

Tipus Memoéria/taroldeszkdz/taroléeszkdz-gyorsitd
Interfész Gen 3 PCle x4 NVMe

Csatlakoz6 M.2 2280

Tamogatott konfiguraciok 16 GB és 32 GB

Kapacités Max. 32 GB

16 Miiszaki adatok



Portok és csatlakozok

7. tablazat: Portok és csatlakozok

Leiras Ertékek
Kiilso:
Halozat Egy RJ-45 port 10/100/1000 Mbit/s (hatul)
usB e Két USB 2.0 port (eldl)
e Két USB 3.2 Gen 1 Type-A port (eldl)
e Két USB 2.0 port intelligens bekapcsolassal (hatul)
e Két USB 3.2 Gen 1 Type-A port (hatul)
Audio Egy univerzalis audiocsatlakozé (eldl)
Egy ismételten kioszthatd vonalszint( hangbemenet/-kimenet
(héatul)
Video

Egy DisplayPort 1.4 (hatul)
Egy HDMI 1.4 port (hatul)
Egy opcionélis 3. videoport (VGA/DP 1.4/HDMI 2.0b)

Memoriakartya-olvaséd

Nem tdmogatott

Tépcsatlakoz6

4,50 mm x 2,90 mm-es egyendramu bemeneti csatlakoz6

Parhuzamos/soros port

Egy soros port (opcionélis)

PS/2 port Kettd (opciondlis)
Security Egy Kensington biztonsagikabel-foglalat
Antenna Két SMA-csatlakozé (opcionalis)
Belso:
Bovités e FEgy félmagas PCle x16 Gen 3 foglalat
e FEgy félmagas PCle x1 Gen 3 foglalat
SATA Egy SATA-foglalat 3,5 hiivelykes HDD-hez/2,5 hiivelykes HDD-
hez, egy SATA-foglalat vékony optikai meghajtohoz
M.2 e Egy M.2 2230 foglalat WiFi és Bluetooth kartyahoz
e FEgy M.2 bdvitéhely 2280 PCle SSD/Optane vagy 2230 PCle
SSD szdméra
@ MEGJEGYZES: A kilonboz6 tipust M.2 kartyéak funkcidival
kapcsolatos bévebb informéaciokért olvassa el a kdvetkezd
tudasbaziscikket: SLN301626.
Kommunikacio
Ethernet
8. tablazat: Ethernet miiszaki adatai
Leiras Ertékek
Modellszam Realtek RTL811MHSD-CG Ethernet LAN

Miiszaki adatok
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8. tablazat: Ethernet miisz

aki adatai (folytatédik)

Leiras

Ertékek

Adatétviteli sebesség

10/100/1000 Mbit/s

Vezeték nélkuli modul

9. tablazat: A vezeték nélkiili modul miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Modellszam

Qualcomm QCAB61x4a

Intel Wi-Fi 6 AX200

Intel 3165

Adatatviteli sebesség

Max. 867 Mbit/s

Max. 2,4 Gbit/s

Max. 867 Mbit/s

Tamogatott frekvenciasavok

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Vezeték nelkuli szabvanyok 802.1ac 802.11ax (Wi-Fi 6) 802.1ac
titkositas e 64 és 128 bites WEP e 64 és 128 bites WEP e 64 és 128 bites WEP
e 128 bites AES-CCMP e 128 bites AES-CCMP e 128 bites AES-CCMP
o TKIP o TKIP e TKIP

Bluetooth 50 5.1 42
Grafikus és videovezérlo
10. tablazat: Integralt grafikus vezérlé miiszaki adatai

Vezérlo Kiils6 képerny6 tamogatas Meméria mérete Processzor

Intel UHD Graphics 610 Egy HDMI 1.4 port Megosztott Intel Celeron/Pentium

Egy DisplayPort 1.4 port rendszermemoria Gold
Intel UHD Graphics 630 Egy HDMI 1.4 port Megosztott 10. generéacios Intel
Egy DisplayPort 1.4 port rendszermemoria Core i3/i5

11. tablazat: Kiilonallé grafikus vezérlo miiszaki adatai

Vezérlo Kiils6 képerny6 tamogatas Memoéria mérete Memoéria tipusa
NVIDIA GeForce GT730 Két DisplayPort 2 GB GDDR5

AMD Radeon R5 430 Két DisplayPort 2GB GDDR5

AMD Radeon RX 640 Két mini DisplayPort 4GB GDDRb5

Egy DisplayPort

Hang és hangszoré

12. tablazat: Hang és hangszoré miiszaki adatai

Leiras Ertékek

Tipus 4 csatornas High Definition Audio
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12. tablazat: Hang és hangszoré miiszaki adatai (folytatodik)

Leiras

Ertékek

Vezérl6

Realtek ALC3246

Sztered atalakitas

24 bites DAC (digitalis-analég) és ADC (analog-digitalis)

Bels6 interfész

Intel HDA (kivalé min&ségl hang)

Klls6 interfész

e Egy univerzélis audio jack csatlakozd

e Egy vonalkimeneti ismételten kioszthatd vonalbemeneti
hangcsatlakozd

Hangszorok

Opcionalis

Bels6 hangszoro-erésitd

ALC3246 (Class-D 2 W) esetén integralt

Klls6é hangerd-szabalyozok

Gyorsbillentyl-vezérlok.

Hangszoré atlagteliesitménye

2w

Hangszéré csucsteljesitménye

25W

Mélysugarzo-kimenet

Nem tdmogatott

Mikrofon

Nem tdmogatott

Tarolasi

A szamitogép az alabbi konfiguraciok egyikét tamogatja:
Egy 2,5 hlvelykes merevlemez-meghajtod
Egy 3,5 hlvelykes merevlemez-meghajtd

Egy M.2 2230 vagy 2280 SSD (Class 35 vagy Class 40)

Egy M.2 2230 vagy 2280 SSD (Class 35 vagy Class 40) és egy 3,5 hivelykes merevlemez-meghajtd
Egy M.2 2230 vagy 2280 SSD (Class 35 vagy Class 40) és egy 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtd
Egy 2,5 huvelykes merevlemez-meghajté és egy M.2 16 vagy 32 GB-os Intel Optane meméria

Egy 3,5 hlvelykes mereviemez-meghajto és egy M.2 16 vagy 32 GB-os Intel Optane meméria

A szamitogeép elsédleges meghajtdja a taroldeszkdz-konfiguraciotdl fugg. Konfiguraciok:
e az M.2 SSD-meghajtoval szerelt gépekben az M.2 SSD-meghajté az elsédleges meghajtd
e az M.2 meghajtd nélkili gépekben a 3,5 hivelykes vagy az egyik 2,5 hivelykes merevlemez-meghajtd az elsédleges meghajtod

13. tablazat: Taroléeszkdz miiszaki adatai

Tarol6 tipusa Interfész tipusa Kapacitas
2,5 hivelykes, 5400 ford./perc SATA mereviemez- SATA Max. 2 TB
meghajto

2,5 hivelykes, 7200 ford./perc SATA merevlemez- SATA Max.1TB
meghajto

2,5 hiivelykes, 7200 ford./perc FIPS ontitkosité Opal 2.0 SATA Max. 500 GB
SATA merevlemez-meghajté

3,5 huivelykes, 5400 ford./perc SATA merevlemez- SATA Max. 4 TB
meghajto

3,5 hiuivelykes, 7200 ford./perc SATA mereviemez- SATA Max. 2 TB
meghajtod

Miiszaki adatok
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13. tablazat: Tarol6eszkdz miiszaki adatai (folytatodik)

Tarol6 tipusa Interfész tipusa Kapacitas
M.2 2230 SSD PCle Gen 3 x4 NVMe, Class 35 Max. 512 GB
M.2 2280 SSD PCle Gen 3 x4 NVMe, Class 40 Max.1TB
M.2 2280 Opal Self-Encrypting SSD-meghajto PCle Gen 3 x4 NVMeg, Class 40 SED Max. 512 GB
Teljesitmény

A kdvetkez§ tablazat a OptiPlex 3080 - Helytakarékos kivitel névleges teliesitményadatait tartalmazza.

14. tablazat: Teljesitmény

Leiras 1. opcié 2. opcio
Tipus 200 W (80 PLUS Bronz) 200 W (80 PLUS Platina)
Bemeneti feszliltseg 90 és 264 V egyendram kozott 90 és 264 V egyendram kozott
Bemeneti frekvencia 47 Hz és 63 Hz kozott 47 Hz és 63 Hz kozott
Bemeneti &ramerésség (maximum) 32A 32 A
Kimeneti feszlltség (folyamatos) e +12VA/16,50 A e +12VA/16,50 A
o 12VB/14A o 12VB/H4A
Készenléti méd: Készenléti méd:
e +12VA/05A e +12VA/05A
o +12VB/25A o +12VB/25A
Névleges kimeneti feszlltség 12 VA e 12VA
12 VB e 12VB
Méretek és suly
15. tablazat: Méretek és suly
Leiras Ertékek
Magassag:
Elol 290,00 mm (11,42 hiivelyk)
Hatul 290,00 mm (11,42 hivelyk)
Szélesség 92,60 mm (3,65 hivelyk)
Melység 292,80 mm (11,53 hivelyk)

Suly (maximum)

5,02 kg (11,07 font)

@ MEGJEGYZES: A szamitégép témege a megrendelt konfiguraciétdl és
a gyartési eltérésektdl fuggben véltozhat.
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A rendszer fizikai méretei

@ MEGJEGYZES: A megadott szamitogépsuly és a szallitasi stly az altalanos konfiguracion alapul, és a tényleges szamitogép-

konfiguraciotol figgden eltérd lehet. A tipikus konfiguracio integrélt grafikus kartyat, egy merevlemezt és egy optikai meghajtot

tartalmaz.

16. tablazat: A rendszer fizikai méretei

Funkcio

Ertékek

Haz Urtartalma (liter)

7,86

Hé&z tdmege (font/kilogramm)

5,28 kg (11,63 font)

A szamit6géphaz méretei

Magassag (hivelyk/mm)

11,42 hivelyk (290,00 mm)

Szélesség (hiuvelyk/mm)

3,65 hivelyk (92,60 mm)

Mélyseg (htvelyk/mm)

11,53 hivelyk (292,80 mm)

egyutt)

Szallitott csomag tdmege (font/kilogramm — csomagoléanyaggal

6,62 kg (14,58 font)

Csomagolas méretei

Magassag (huvelyk/mm)

19,17 huvelyk (487,00 mm)

Szélesség (huvelyk/mm)

15,51 hivelyk (394,00 mm)

Mélyseg (htvelyk/mm)

10,40 havelyk (264,00 mm)

Bovitokartyak

17. tablazat: Bovitokartyak

Bovitokartyak

USB Type-C 3.1 PCle kértya

USB Type-A 3.1 Gen 2

PCle parhuzamos/soros bévitdkartya (FH)

Biztonsag

18. tablazat: Biztonsag

Security Options (Biztonsagi opciok)

OptiPlex 3080 - Helytakarékos kivitel

Kensington biztonsagi kabel foglalat Tamogatott
Lakathurok Tamogatott
Behatolasjelzé kapcsold Tamogatott
Microsoft 10 Device Guard és Credential Guard Tamogatott
(Enterprise SKU) 9
Microsoft Windows BitLocker Tamogatott
Helyi merevlemezen a BIOS-on keresztili adattorlés )

. . o Tamogatott
(biztonsagos torlés)
Ontitkositd adattarold meghajtok (Opal, FIPS) Tamogatott

Miiszaki adatok
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18. tablazat: Biztonsag (folytatédik)

Security Options (Biztonsagi opciok) OptiPlex 3080 - Helytakarékos kivitel
$gjl\s/lt)eg.glatform Module (megbizhaté platformmodul; Tamogatott
Intel Secure Boot Tamogatott
Intel Authenticate Tamogatott
Adatbiztonsag
19. tablazat: Adatbiztonsag
Adatbiztonsagi opciok Ertékek
McAfee Small Business Security, 30 napos ingyenes préba Tamogatott
McAfee Small Business Security, 12 hénapos el&fizetés Tamogatott
McAfee Small Business Security, 36 hdnapos eléfizetés Tamogatott
SafeGuard and Response, a VMware Carbon Black and Tamogatott
Secureworks altal biztositva
Next Generation anti-virus (NGAV) Témogatott
Endpoint Detection and Response (EDR) Tamogatott
Threat Detection and Response (TDR) Tamogatott
Managed Endpoint Detection and Response Tamogatott
Incident Management Retainer Tamogatott
Emergency Incident Response Témogatott
SafeData Tamogatott
Tartozékok
20. tablazat: Tartozékok
Tartozékok
Hang e Dell Pro sztered headset — UC350
e Dell Pro sztered hangprojektor — AE515M
Billenty(izet és egér e Dell vezeték nélkili billentylizet és egér, KMB36, fekete
Kabeltakar6 OptiPlex MT kabelburkolat
Monitor e Dell 24 Monitor - P2419H
Allvanyok és konzolok o Dell dupla monitorkar - MDA20
Dell dupla monitorallvany - MDS19
Dell szimpla monitorkar - MSA20
Kornyezet
21. tablazat: Kornyezeti adatok
Funkcié OptiPlex 3080 - Helytakarékos kivitel
Ujrahasznosithaté csomagolas Igen
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21. tablazat: Kornyezeti adatok (folytatodik)

Funkcié OptiPlex 3080 - Helytakarékos kivitel
BFR/PVC — szabadon all6 szamitogéphaz Nem

MultiPack csomagolas Igen (csak USA) (opcionalis)
Energiatakarékos tapegység Standard

ENV0424 szabvanyt teljesiti Igen

@ MEGJEGYZES: A faalapt rostbdl késziilt csomagolas min. 35%-os Ujrahasznositott anyagot tartalmaz a faalapy rost teljes témegét
tekintve. A faalapu rostot nem tartalmazo6 csomagolas ,Nem alkalmazhat6™ mingsitést kap.

Energy Star, EPEAT és Trusted Platform Module (TPM)

22. tablazat: Energy Star, EPEAT és TPM

Jellemzdk Miiszaki adatok
Energy Star 8.0 Megfeleléséggel rendelkez8 konfiguraciok elérheték
EPEAT Arany és EzUst megfeleléségl konfiguraciok vélaszthatdk

Trusted Platform Module (megbizhaté platformmodul; TPM) 2.0"2 | Alaplapra integralt

Firmware-TPM (diszkrét TPM letiltva) Opcionalis

@ MEGJEGYZES:
TA TPM 2.0 megfelel a FIPS 140-2 szabvanynak.

2A TPM elérhet6sége orszagonként eltérd.

Szerviz és tamogatas

@ MEGJEGYZES: A Dell szolgaltatasi csomagokkal kapcsolatos tovabbi informaciok: https://www.dell.com/learn/us/en/19/services/
warranty-support-services.

23. tablazat: Joétallas

Joétallas

1 év alapszintl garancia hardverszervizzel, tavdiagnosztikat kdvetd helyszini szolgaltatas

2 év alapszintl garanciahosszabbitas

3 év alapszintl garanciahosszabbitas

4 év alapszintl garanciahosszabbitas

5 év alapszintl garanciahosszabbitas

1év ProSupport kdvetkezé munkanapi helyszini szolgéltatassal

2 év ProSupport és kdvetkezd munkanapi helyszini szolgéltatas

3 év ProSupport és kdvetkezd munkanapi helyszini szolgaltatas

4 év ProSupport és kdvetkezd munkanapi helyszini szolgaltatas

5 év ProSupport és kdvetkezé munkanapi helyszini szolgéltatas

1év ProSupport Plus for Client kdvetkezd munkanapi helyszini szolgéltatassal

2 év ProSupport Plus for Client kdvetkezd munkanapi helyszini szolgaltatassal
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23. tablazat: Jo6tallas (folytatodik)

Jotallas

3 év ProSupport Plus for Client kdvetkezd munkanapi helyszini szolgaltatéssal

4 év ProSupport Plus for Client kdvetkezd munkanapi helyszini szolgaltatassal

5 év ProSupport Plus for Client kdvetkezd munkanapi helyszini szolgaltatassal

24. tablazat: Szolgaltatasok varatlan karok esetére

Szolgaltatasok varatlan karok esetére

1 év szolgaltatas vératlan karok esetére

2 év szolgaltatas varatlan kérok esetére

3 év szolgaltatas varatlan karok esetére

4 év szolgaltatas varatlan karok esetére

5 év szolgaltatas varatlan krok esetére

Szamitogép hasznalati kornyezete

Légkorszennyezési szint: Gl-es osztalyl az ISA-571.04-1985 jell szabvany szerint

25. tablazat: Szamitogép hasznalati kérnyezete

harmatpont-hémérséklet = 26 °C)

Leiras Uzemi Tarolohely

Homeérseklet-tartomany 10 ©C és -35°C (50 OF és -95°F) kdzdtt | -40 ©C és -65 °C (-40 OF és -149 OF)
kozott

Relativ paratartalom (legfeljebb) 20-80% (nem kondenzalodd, maximalis 5-95% (nem kondenz&lédd, maximalis

harmatpont-hémeérséklet = 33 °C)

Vibracié (maximum)” 0,26 GRMS (5 Hz és 350 Hz kozott)

1,37 GRMS (5 Hz és 350 Hz kdzott)

Razkodas (maximum) Also félszinuszos impulzus, 50,8 cm/mp-es
(20 hivelyk/mp) sebességvaltozas mellett

105G félszinuszos impulzus, 133 cm/mp-
es (52,5 hlvelyk/mp) sebességvéltozas
mellett

Tengerszint feletti magassag (maximum): 3048 m (10 000 Iab)

10 668 m (35 000 lab)

*Mért rezgés, a felhasznaldi kornyezetet szimulald, véletlenszer( rezgési spektrumot hasznélva.

T 2 ms-os félszinuszl rezgéssel mérve, a merevlemez-meghajté Gizemelése mellett.
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Szoftver

Ebben a fejezetben a tdmogatott operacids rendszereket ismertetjiuk, tovabbé az illesztéprogramok megfelelé méddon valé telepitéséhez
nyUjtunk Utmutatéast.

Témak:

Windows-illesztéprogramok letdltése

Windows-illesztoprogramok letoltése

Lépések

1.

2,
3.

©® N oA

Kapcsolja be a .
Latogasson el a Dell.com/support weboldalra.
Kattintson a Product Support részre, irja be a szervizcimkéjét, majd kattintson a Submit gombra.

@l MEGJEGYZES: Ha nincsen szervizcimkéje, hasznalia az automatikus érzékelés funkciot, vagy manudlisan keresse meg a tipusat.

Kattintson a Drivers and Downloads lehetdségre.

Vélassza ki a telepitett operécios rendszert.

Gorgessen lefelé az oldalon, és valassza ki a telepitendd illesztéprogramot.

Kattintson a Download File lehet&ségre, és toltse le a megfeleld illesztéprogramot.

A letdltés befejez8dése utan Iépjen be abba a mappaba, ahova az illesztéprogram fajljat letoltotte.
Kattintson duplan az illeszt8program féjlianak ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
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BlIOS-beallitas

Ha nem szakértd szintii felhasznalé, ne médositsa a BIOS program bedllitasait. Bizonyos
modositasok a szamitogép hibas miikodését idézhetik eld.

MEGJEGYZES: A szamitégéptdl és az ahhoz tartozé eszkozoktél fliggéen eléfordulhat, hogy az alabbiakban felsorolt opcidk nem
jelennek meg.

®
®

MEGJEGYZES: A BIOS-bedlitasi program hasznélata el6tt a késdbbi felhasznalas céliabdl lehetdleg irja le a BIOS-bealiitasi program
képerny6n lathato informaciokat.

A BIOS-bedllitasi program a kdvetkezd célokra hasznélhato:

e Informéciok megtekintése a szamitdgéep hardvereirdl, mint a RAM mennyisége vagy a merevlemez mérete.

e A rendszerkonfiguracios adatok modositasa

o A felhasznalo éltal kivalaszthatd bedllitasok aktivalasa és médositasa, mint a felhasznaldi jelszo, a telepitett mereviemez tipusa,
alapeszkdzok engedélyezése és letiltasa.

Pe

Témak:

«  ABIOS attekintése

¢ Belépés a BIOS-bedllitasi programba

*  Navigacios billentytk

. Egyszeri rendszerinditasi ment

*  Rendszerbeadllitasi opciok

¢ ABIOS frissitése

. Rendszer- és bedllitasi jelszo

e BIOS- (rendszerbedllitd) és rendszerjelszavak torlése

A BIOS attekintése

A BIOS kezeli a szamitdgép operécios rendszere, valamint a csatlakoztatott eszkozok, példaul a mereviemez, a videokartya, a billentylizet,
az egér és a nyomtatod kdzotti adatfolyamot.

Belépés a BIOS-beallitasi programba

Lépések
1. Kapcsolja be a szamitogépet.
2. A BIOS-bedllité program megnyitasahoz nyomja meg azonnal az F2 billenty(t.

MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és megjelenik az operaciés rendszer logdja, varjon tovabb, amig meg nem jelenik az asztal.
Ekkor kapcsolja ki a szamitogépet, és probélja Ujra.

Navigacios billentyuk
O,

MEGJEGYZES: A legtobb rendszerbedllitasi opcid esetén az elvégzett moédositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.
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26. tablazat: Navigacios billentyiik

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezdre.

Lefelé nyil Lépés a kdvetkezd mezére.

Enter Erték kivalasztasa a kijeldlt mezében (ha van), vagy a mez&ben

lévd hivatkozas megnyitasa.

Sz06kdz billentydi

Legorduld lista kibontasa vagy dsszecsukéasa, ha lehetséges.

Fal Lépés a kdvetkezd fokusz terlletre.
@| MEGJEGYZES: Csak normal grafikus bongészé esetén.
Esc Visszalépés az el6z8 oldalra, amig a & képerny® meg nem jelenik.

Ha a féképernydn megnyomja az Esc billenty(it, megjelenik egy
Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja
a rendszert.

Egyszeri rendszerinditasi menu

Az egyszeri rendszerinditasi menii megnyitasahoz kapcsolja be a szamitégépet, majd azonnal nyomja meg az F12 billenty(it.

®| MEGJEGYZES: Javasoljuk, hogy ha be van kapcsolva, kapcsolia ki a szamitogépet.

Az egyszeri rendszerinditasi menl azokat az eszkdzoket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithato, valamint diagnosztikai opcidkat ajanl

fel. A rendszerinditasi opcitk az aladbbiak:
Eltavolithatdé meghajto (ha van)
o STXXXX-meghajtd (ha van)
(D| MEGJEGYZES: A XXX a SATA-meghajtd szamét jeldli.
Optikai meghajté (ha van)
SATA-merevlemez (ha van)
Diagnosztika

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képerny elérésére is biztosit opcidkat.

Rendszerbeallitasi opcidok

@ MEGJEGYZES: A szamitogéptdl &s a hozza tartozo eszkozoktdl fliggéen eléfordulhat, hogy az alabbiakban felsorolt opcidok nem

jelennek meg.

Altalanos beallitasok

27. tablazat: Altalanos

Lehetoség Leiras

Rendszeradatok

2 Size.

Az aldbbi adatokat jeleniti meg:

o Rendszerinformaciok: A kdvetkezék megjelenitése: BIOS Version, Service Tag, Asset Tag,
Ownership Tag, Manufacture Date, Ownership Date és Express Service Code.

o Memory Information: A kdvetkez8k megjelenitése Memory Installed, Memory Available,
Memory Speed, Memory Channel Mode, Memory Technology, DIMM 1 Size és DIMM

PCI Information: A kévetkezék megjelenitése Slot1_M.2, Slot2_M.2
Processzoradatok: A kdvetkez&k megjelenitése: Processor Type, Core Count, Processor ID,
Current Clock Speed, Minimum Clock Speed, Maximum Clock Speed, Processor L2
Cache, Processor L3 Cache, HT Capable és 64-Bit Technology.

BIOS-beallitas
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27. tablazat: Altalanos (folytatédik)

Lehetdség

Leiras

e Device Information: A kdvetkez6ék megjelenitése: SATA-0, M.2 PCle SSD-2, LOM MAC
Address, Video Controller, Audio Controller, Wi-Fi Device és Bluetooth Device.

Boot Sequence

Bedllithatja, hogy a szamitogép milyen sorrendben probéljion operacios rendszert keresni a listaban
szerepl6 eszkdzokon.

UEFI Boot Path Security

Ezzel a funkcidval szabalyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznaldt a rendszergazdai jelszo
megadasara, amikor UEF! inditasi Utvonalrdl végez rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd
rendszerinditasi mentbdl.

Date/Time

Lehetdvé teszi a datum- és idébeéllitasok modositasat. A rendszerdatum és -idé mdodositasai azonnal
érvénybe lépnek.

System information

28. tablazat: System Configuration

Lehetdség

Leiras

Integrated NIC

Lehet6vé teszi az alaplapi LAN-vezérl6 vezérlését. Az ,Enable UEFI Network Stack” beéllitas
alapértelmezés szerint nincs kivélasztva. Az opciok:

e Disabled

e Enabled

e Enabled w/PXE (alapérteimezett)

® MEGJEGYZES: A szamitogéptdl és az ahhoz tartozo eszkdzoktél fliggéen eléfordulhat, hogy
az alabbiakban felsorolt opcidk nem jelennek meg.

SATA Operation

Lehet6vé teszi az integralt merevlemezmeghajto-vezérld lzemmaodjanak beallitasat.
o |etiltva = A SATA-vezérldk rejtve maradnak
e AHCI = A SATA konfiguralva AHCI izemmaddra

o RAID ON (RAID bekapcsolva) = A SATA-vezérlbket a rendszer a RAID Uzemmdd tdmogatasara
konfigurélja (alapértelmezés szerint kivalasztva)

Drives

Lehet8veé teszi a beépitett meghajtok engedélyezését, illetve letiltasat:
o SATA-O (alapértelmezett beallitasként engedélyezve van)
o M.2 PCle SSD-O0 (alapértelmezés szerint engedélyezve van)

Smart Reporting

Ezzel a mez@vel éllithatod be, hogy a rendszer jelezze-e az integrélt merevlemez-meghajtok hibéit az
inditas soran. Az Enable SMART Reporting beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

USB Configuration

Lehet6vé teszi az integralt USB-vezérlé engedélyezését, illetve letiltasat az aldbbiakhoz:
e FEnable USB Boot Support

e Enable Front USB Ports

e Enable Rear USB Ports

Minden beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Front USB Configuration

Lehetdvé teszi az elllsd USB-portok engedélyezését, illetve letiltasat. Minden port alapértelmezés
szerint engedélyezve van.

Rear USB Configuration

Lehetdvé teszi a hatsé USB-portok engedélyezését, illetve letiltdsat. Minden port alapértelmezés
szerint engedélyezve van.

Hang

Lehetdvé teszi az integralt audiovezérlé engedélyezését és letiltasat. Az Enable Audio beéllitas
alapértelmezés szerint ki van vélasztva.

e Enable Microphone
e FEnable Internal Speaker

Mindkét beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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28. tablazat: System Configuration (folytatoédik)

Lehetdség

Leiras

Dust Filter Maintenance

Ezzel a funkcioval engedélyezheti és tilthatja le a szadmitdgépbe opcionalisan beszerelhetd porszird
karbantartasara vonatkozo6 BIOS-lzeneteket. A BIOS a megadott id6kdzdnként Gizenetet jelenit meg
a rendszerinditas el6tt, amely felszdlitja a felhasznéldt a porszlrd megtisztitdsara vagy cseréjére.
Alapértelmezés szerint a Disabled beéllitas van kivalasztva.

Disabled
15 days
30 days
60 days
90 days
120 days
150 days
180 days

Video6 képernyo opcidk

29. tablazat: Vided

Lehetdség

Leiras

Primary Display

Lehetdvé teszi az elsédleges kijelzd kivalasztasat, ha a rendszeren tébb vezérld all rendelkezésre.

e Auto (Automatikus) (Alapérteimezett)

e Intel HD Graphics

@ MEGJEGYZES: Ha nem az Automatikus lehetéséget valasztja, az alaplapi grafikus eszkoz kertl

engedélyezésre.
Security
30. tablazat: Security
Lehetdség Leiras

Admin Password

Bedllithatja, modosithatja, illetve torélheti a rendszergazda jelszavat.

System Password

Beallithatja, mddosithatja, illetve térolheti a rendszerjelszot.

Internal HDD-0 Password

Bedllithatja, modosithatja, illetve torélheti szamitdgép belsé mereviemez-meghajtdjanak jelszavat.

Password Configuration

Meghatérozhatja a rendszergazdai jelsz6 és a rendszerjelsz6 megengedett minimalis és maximalis
karakterszamat. 4—-32 karaktert irhat be.

Password Bypass

Ez az opci6 lehetéve teszi a rendszerindito jelszo és a belsd merevlemez-meghajto jelszavanak

kihagyasat a rendszer Ujrainditasakor.

e Disabled — Mindig a rendszerindité és a belsé HDD-jelsz6 kérése, ha azok be vannak éllitva.
A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

o Kihagyas Ujrainditaskor — Ujrainditas esetén nem kell megadni a jelszavakat (meleginditas).

@ MEGJEGYZES: A rendszer teliesen kikapcsolt allapotbdl torténd inditaskor (Un.
hideginditaskor) mindig kéri a rendszer és a belsé mereviemezek jelszavait. Ezentll a rendszer
a modularis rekeszekbe szerelt mereviemezek jelszavait is mindig kéri, ha vannak ilyen
merevilemezek.

Password Change

Beéllithatja, hogy a rendszerjelszd és a mereviemez-meghajto jelszé médosithato legyen-e, ha be van
allitva a rendszergazdai jelszo.

Allow Non-Admin Password Changes — Ez a lehet6ség alapértelmezés szerint le van tiltva.

UEFI Capsule Firmware Updates

Ez a funkcio lehet6vé teszi annak bedllitdsat, hogy a rendszer engedélyezze-e a BIOS-frissitéseket
UEFI-kapszula tipusu frissitécsomagokon keresztll. Ez a lehet6ség az alapértelmezett beéllitas. Az
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30. tablazat: Security (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

opciob letiltasaval a BIOS-t nem lehet a Microsoft Windows Update és a Linux Vendor Firmware
Service (LVFS) funkciéhoz hasonld szolgaltatasok révén frissiteni.

TPM 2.0 Security

Lehetdvé teszi annak vezérlését, hogy a Trusted Platform Module (TPM) lathaté legyen-e az
operacios rendszer szamara.

TPM On (alapértelmezett)

Clear

PPI Bypass for Enable Commands
PPI Bypass for Disable Commands
PPI Bypass for Clear Commands
Attestation Enable (default)

Key Storage Enable (alapértelmezett)
SHA-256 (alapértelmezett)

Valasszon az aldbbiak kozul:

e Disabled
e Enabled (alapértelmezett beallitas)

Absolute

Az Absolute Software altal biztositott, opcionéalisan kérheté Absolute Persistence Module BIOS
modul interfészének engedélyezését, letiltdsat vagy végleges letiltasat teszi lehetdve.

e Enabled — alapértelmezés szerint ez a beéllitds van kivélasztva.

e Disable

e Permanently Disabled

Chassis Intrusion

Ez a mezd vezérli a behatolasvédelmi funkciot.
Véalasszon az alabbi opcidk kozUl:

e Disabled (alapértelmezett)
e Enabled
o On-Silent

Admin Setup Lockout

Megakadalyozza, hogy a felhasznalok hozzaférjenek a beéllitasokhoz, ha a rendszergazdai jelsz6 be
van éllitva. Ez a lehet8ség alapértelmezés szerint nincs beallitva.

Master Password Lockout

Ezzel a funkciéval letilthatja a mesterjelszavakat. A beéllitdsok médositasahoz térdlnie kell
a merevlemezekhez bedllitott jelszavakat. Ez a lehetség alapértelmezés szerint nincs beéllitva.

SMM Security Mitigation

Ezzel a funkcidval tovabbi UEFI SMM biztonsagi évintézkedéseket engedélyezhet. Ez a lehetdség
alapértelmezés szerint nincs beallitva.

Biztonsagos rendszerinditasi opciok

31. tablazat: Biztonsagos inditas

Lehet6ség

Leiras

Secure Boot Enable

Lehetveé teszi a biztonsagos rendszerinditasi funkcid engedélyezését, illetve letiltasat.
e Secure Boot Enable

A beéllitas alapértelmezés szerint nincs kivalasztva.

Secure Boot Mode

Lehet&ve teszi a biztonsagos rendszerinditas funkcié mikodésenek modositasat ugy, hogy
lehetbve vélion az UEFI-meghajto alairasainak ellendrzése vagy megkdvetelése.

e Deployed Mode (Telepitett mdd) — Alapértelmezett
e Audit mode (Ellenérzési mod)

Expert key Management
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Lehet6vé teszi a biztonsagikulcs-adatbéazis kezelését, de csak akkor, ha a rendszer Custom Mode
(Egyéni méd) mddban van. Az Enable Custom Mode (Egyéni méd engedélyezése) opcid
alapértelmezés szerint le van tiltva. Az opciok:

o PK (alapértelmezett)




31. tablazat: Biztonsagos inditas (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

e KEK

e db

e dbx

Ha engedélyezi a Custom Mode (Egyéni lizemmaéd) opciot, a PK, KEK, db és a dbx megfelel

opcidi jelennek meg. Az opciok:

e Save to File (Mentés fajlba) — A kulcs elmentése a felhasznald altal megadott féjlba

o Replace from File (Csere fajlbol) — Az aktualis kulcs cseréje egy, a felhasznalé altal
megadott f4jlbdl

e Append from File (Kiegészités fajlbol) — Eqgy kulcs hozzdadéasa az aktuélis adatbazishoz
a felhasznald altal megadott f4jlbol

Delete (Torlés) — A kivalasztott kulcs torlése
Reset All Keys (Osszes kulcs visszaallitasa) — Visszaallitas az alapértelmezett beallitasokra
Delete All Keys (Osszes kulcs torlése) — Az 6sszes kulcs torlése

@ MEGJEGYZES: Ha letiltja az egyéni lizemmaddot, minden moédositas torlddik, és a kulcsok
visszaéllnak az alapértelmezett beéllitasokra.

Intel Software Guard Extensions opciok

32. tablazat: Intel Software Guard Extensions

Lehetoség

Leiras

Intel SGX Enable

Ez a mez8 hatarozza meg a biztonsagos kornyezetet a kddok
futtatasahoz és az érzékeny informéciok tarolasahoz a f6 operacios
rendszer szintjén.

Vélasszon az alabbi lehet&ségek kdzdl:

Disabled (Letiltva)
Enabled (Engedélyezve)

Software Controlled (Szoftveres szabalyozas):
Alapértelmezett

Enclave Memory Size

Ezzel a funkcidval lehet megadni az SGX Enclave Reserve
Memory Size (SGX beékelt lefoglalt memdria mérete) beallitast.

Vélasszon az alabbi lehet&ségek kdzdl:

e 32MB
e 64 MB
e 128 MB: Alapértelmezett

Teljesitmény

33. tablazat: Teljesitmény

Lehetdség

Leiras

Multi Core Support

Ez a mezd meghatarozza, hogy a folyamat egy magot hasznalhat-
e, vagy mindet. A tovabbi magok engedélyezésével ndvelheti egyes
alkalmazasok teljesitményét.

All (Osszes): Alapértelmezett
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33. tablazat: Teljesitmény (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

Intel SpeedStep

Lehet6vé teszi a processzor Intel SpeedStep maddjanak
engedélyezését, illetve letiltasat.

e Az Intel SpeedStep engedélyezése

Ez a lehet8ség az alapértelmezett beallitas.

C-States Control

Lehetdveé teszi a processzor tovabbi alvo allapotainak
engedélyezését, illetve letiltasat.

e C States (C allapotok)

Ez a lehet8ség az alapértelmezett bedllitas.

Intel TurboBoost

Lehet6vé teszi a processzor Intel TurboBoost mddjanak
engedélyezését, illetve letiltasat.

e Az Intel TurboBoost engedélyezése

Ez a lehet8ség az alapértelmezett beallitas.

Hyper-Thread Control

Lehet6ve teszi a processzor HyperThreading (Tobbszélas vezérlés)
funkcidjdnak engedélyezését, illetve letiltasat.

e Disabled (Letiltva)
e Enabled (Engedélyezve): Alapértelmezett

Energiakezelés

34. tablazat: Energiagazdalkodas

Lehetoség

Leiras

AC Recovery

Azt hatarozza meg, hogy a rendszer hogyan reagéljon a valtéaram dramkimaradast kdvetd
visszatérésére. A lehetséges értékek:

o Kikapcsolas

e Power On (Bekapcsolas)

e |ast Power State (Utols6 allapot)

Ez a lehet8ség alapértelmezés szerint Kikapcsolasra van éllitva.

Enable Intel Speed Shift
Technology (Az Intel Speed Shift
technoldgia engedélyezése)

Lehetévé teszi az Intel Speed Shift technolégia engedélyezését, illetve letiltadsat. Alapértelmezés
szerint az Enable Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift Technology engedélyezése)
beéllitas van kivalasztva.

Auto On Time

Itt adhatja meg a szamitdgép automatikus bekapcsolasanak idépontjat. Az idépont szabvanyos 12

oras formatumban (6ra:perc:méasodperc) adhatd meg. A bekapcsolas idejének mddositdsahoz adjon

meg értéket az idépontmezdkben és az AM/PM (De./du.) mez&ben.

® MEGJEGYZES: A szolgaltatas nem hasznalhatd, ha a szamitégépet az elosztd vagy
tllfeszlltségvédd gombbal kikapcsolja, illetve ha az Automatikus bekapcsolas lehetdség le
van tiltva.

Deep Sleep Control

Lehetdvé teszi a Deep Sleep (mély alvas) mod bekapcsolasi feltételeinek meghatéarozasat.
e Disabled (Letiltva)

e Kizarolag S5 esetén engedélyezett

e 54 és S5 esetén engedélyezett

USB Wake Support

Ez az opci6 lehetéveé teszi, hogy a szamitégépet USB eszkdzok aktivéaljgk készenléti allapotbdl.
Az ,Enable USB Wake Support” (USB altali aktivalas tAmogatasanak engedélyezése) bedllitas
alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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34. tablazat: Energiagazdalkodas (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

Wake on LAN/WWAN

Ez az opci6 lehetéveé teszi, hogy a szamitdgépet egy specidlis haldzati jellel elinditsa teljesen

kikapcsolt allapotbdl. Ez a funkcié csak akkor mUkodik, ha a szamitogép halozati tépellatashoz

kapcsolodik.

o Disabled (Letiltva) — A rendszer nem aktivalodik, ha specidlis helyi halozati (LAN) vagy vezeték
nélkdli helyi haldzati ébresztési jelet kap.

e LAN vagy WLAN - rendszer bekapcsol, amikor helyi halézati (LAN) vagy vezeték nélkuli helyi
hélozati (WLAN) ébresztési jelet kap.
LAN Only (Csak helyi halézat) — A rendszer akkor aktivalodik, ha specidlis helyi halozati jelet kap.
LAN with PXE Boot (LAN PXE inditassal) — Egy ébreszté csomag kildése a rendszerbe S4
vagy Sb allapotban, a rendszer felébredését és azonnali PXE inditasat fogja okozni.

o WLAN Only (Csak WLAN) — A rendszer csak akkor kapcsol be, amikor speciélis WLAN jelet kap.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Block Sleep

Lehet6vé teszi az alvé Gzemmdd blokkolasat (S3 allapot) az operéacios rendszerben. A beéllitas
alapértelmezés szerint le van tiltva.

Post behavior

35. tablazat: POST Behavior

Lehetdség

Leiras

Adapter figyelmeztetések

Ezzel a bedllitassal megadhatd, hogy a rendszer megjelenitsen figyelmeztetd Uzeneteket bizonyos
tapadaptertipusok hasznélata esetén. A beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Numlock LED

A szamitogép inditdsakor engedélyezi vagy letiltja a NumLock funkciot. A bedllitas alapértelmezés
szerint engedélyezve van.

Keyboard Errors

Lehetdvé teszi a billenty(izethibak jelentése funkcié engedélyezését, illetve letiltasat a szamitdgép
indulésa kdzben. Az Enable Keyboard Error Detection funkcio alapértelmezés szerint
engedélyezve van.

Fast Boot

o Minimal — Gyorsinditas, kivéve akkor, ha a BIOS frissult, a mema&ria médosult, vagy az el6zd
inditasi Onteszt nem fejez6dott be.

Thorough — A teljes inditasi folyamat végrehajtasa.

Auto — A beadllitast az operéacios rendszer szabalyozza (csak akkor mUkddik, ha az operacios
rendszer tdmogatja az egyszer( indito jelz&bitet).

A rendszer alapértelmezett beéllitasa: Thorough.

Extended BIOS POST Time

E funkcioval beéllithat egy tovabbi rendszerinditas elbtti késést.
e (0 seconds (alapértelmezett)

e 5 seconds

e 10 seconds

Full Screen Logo

E funkcio hasznélata esetén a logd teljes képernyds modban jelenik meg, ha a kép megfelel
a képernyd felbontasanak. Az Enable Full Screen Logo beallitas alapértelmezés szerint nincs
engedélyezve.

Warnings and Errors

Ha ezt a bedllitdst hasznélja, a rendszerinditasi folyamatban csak akkor all be sziinet, ha a rendszer
figyelmeztetéseket vagy hibdkat észlel. Vélassza az alabbiak valamelyikét:

e Prompt on Warnings and Errors (Kérdezés figyelmeztetések és hibak esetén) — alapértelmezés
e Continue on Warnings
e Continue on Warnings and Errors
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Virtualizacioé tamogatas

36. tablazat: Virtualizacié tamogatasa

Lehetdség Leiras

Virtualization Ez az opcié meghatarozza, hogy a virtudlisgép-figyeldk (VMM) ki tudjak-e hasznalni az Intel
virtualizacios technoldgiéja altal kinalt speciélis hardverképességeket.

e Enable Intel Virtualization Technology (Intel virtualizaciés technolégia engedélyezése).

Ez a lehet8ség az alapértelmezett bedllitas.

VT for Direct I/0 Engedélyezi vagy letiltja, hogy a Virtual Machine Monitor (virtudlis szamitégép-figyels, VMM)
kihasznalja az Intel virtualizacids technoldgigja altal a kdzvetlen bemenet/kimenet szaméra biztositott
kiegészité hardverképességeket.

e Enable VT for Direct 170 (VT engedélyezése Direct 1/0 funkciéhoz)

Ez a lehet8ség az alapértelmezett bedllitas.

Vezeték nélkuli lehetoségek

37. tablazat: Vezeték nélkiili kapcsolat

Lehetdség Leiras

Wireless Device Enable A belsé vezeték nélkilli eszkdzok engedélyezését és letiltasat teszi
lehetéveé.
Az opcibk:

o WLAN/WiGig
e Bluetooth

Minden beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Maintenance

38. tablazat: Maintenance

Lehetdség Leiras
Service Tag A sz&mitégép szervizcimkéjének megjelenitése.
Asset Tag Létrehozhatja a rendszer termékcimkéjét, ha még nincs megadva.

Ez a lehet8ség alapértelmezés szerint nincs bedllitva.

SERR Messages A SERR-Uzenetek mechanizmusét hatérozza meg. Ez a lehet6ség az alapértelmezett beéllitas. Egyes
grafikus kartyak esetében az SERR-Uzeneteket le kell tiltani.

BIOS Downgrade Lehetévé teszi, hogy a felhasznalé visszavaltson a rendszer firmware-ének korabbi verzisjara.
e Allow BIOS Downgrade

Ez a lehet8ség az alapértelmezett bedllitas.

Data Wipe Lehet6vé teszi az adatok biztonsagos torlését minden belsd taroldeszkdzrol.
o Wipe on Next Boot

Ez a lehet8ség alapértelmezés szerint nincs bedllitva.

BIOS Recovery BIOS Recovery from Hard Drive: Ez a beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van. Lehetévé
teszi, hogy a felhasznéld a BIOS sériilése esetén helyredllitsa a rendszert egy, a mereviemezen vagy egy
klls8 pendrive-on tarolt f4jibdl.
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38. tablazat: Maintenance (folytatodik)

Lehetdség Leiras

®| MEGJEGYZES: Ehhez engedélyezni kell a BIOS Recovery from Hard Drive funkciot.

Always Perform Integrity Check: A rendszer minden rendszerinditaskor integritas-ellenérzést fog
végezni.

First Power On Date Ezzel a funkcidval allithatja be a tulajdonba kerulés datumat. A Set Ownership Date (Tulajdonba kertilés
datuma) bedllités alapértelmezés szerint nincs engedélyezve.

Rendszernaplok

39. tablazat: Rendszernaplok

Lehetdség Leiras

BIOS events Megtekintheti és torolheti a rendszerbedllitasok (BIOS) program éninditasi tesztje soran bekdvetkezett
eseményeket.

Specialis konfiguracioé

40. tablazat: Specialis konfiguracié

Lehetdség Leiras

ASPM Lehetévé teszi az ASPM szintjének beallitasat.
e Auto (alapértelmezés) — Az eszkdz és a PCl Express hub kapcsolatba Iép, és kdzdsen
megallapitjék az eszkdz altal tAmogatott legjobb ASPM Gzemmadot.

e Disabled (Letiltva) — Az ASPM energiagazdalkodéas ki van kapcsolva.
o [10nly (Csak L1) — Az ASPM energiagazdalkodas csak az L1-et hasznalhatja.

SupportAssist System Resolution

Lehetoség Leiras

Auto OS Recovery Lehet&veé teszi a SupportAssist rendszer automatikus inditasi folyamatanak vezérlését. A lehet&ségek
Threshold a kovetkezok:
e Nem vilagit
1
2 (alapértelmezés szerint engedélyezve van)
3

SupportAssist OS | ehetdvé teszi a SupportAssist-rendszer helyreallitasat (alapértelmezés szerint engedélyezve van)
Recovery

BIOSConnect BIOSConnect — helyi operéacios rendszer helyreéllitasanak hianyaban a felhdszolgéltatas-alapl operaciés rendszer
engedélyezése vagy letiltasa (alapértelmezés szerint engedélyezve van).

BIOS-beallitas 35



A BIOS frissitése

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Errol a feladatrol

Ha a BIOS frissitése el6tt nem fiiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezd
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el
a kovetkez6 tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Lépések

1.
2.

© N oA o

Latogasson el a www.dell.com/support weboldalra.

Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezdbe irja be a szamitdgép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznalja a SupportAssist funkciot a szamitdgép automatikus azonositasahoz.
A termékazonositot is hasznélhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitdgép tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet6ségre. Nyissa ki aFind drivers men(t.

Vélassza ki a szamitogépre telepitett operacioés rendszert.

A Category legdrdulé listaban vélassza a BIOS lehetdséget.

Vélassza ki a BIOS legujabb verziéjat, és a BIOS-f3jl letoltéséhez kattintson a Download lehet&ségre.

A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappaba, ahova a BIOS-frissitéféjlt mentette.

Kattintson duplén a BIOS-frissit6fajl ikonjara, és kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

Tovébbi informécidkért olvassa el a 000124211 szdmu tudasbéziscikket a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

A BIOS frissitése Linux és Ubuntu kornyezetekben

Linux vagy Ubuntu koérnyezettel rendelkezé szamitdgépeken a rendszer BIOS frissitéséhez olvassa el a kdvetkez§ tudasbaziscikket:
000131486 a www.dell.com/support oldalon.

A BIOS frissitése USB-meghajté hasznalataval Windows rendszerben

Errol a feladatrol

Ha a BIOS frissitése el6tt nem fiiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezd
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlodni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciékért olvassa el
a kovetkezo tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Lépések

1.
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Kdvesse , A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim( részben talalhatd 1-6. lépéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-telepitd
programfajlt.

Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtét. Tovabbi informéaciokért olvassa el a 000145519 szamu tudésbéziscikket
a www.dell.com/support weboldalon.

Masolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtét a BIOS-frissitést igénylé szamitdégéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, és nyomja meg az F12 billentyit.

Vélassza ki az USB-meghajtét a One Time Boot Menu mentibdl.

Irja be a BIOS telepithetd programfajljdnak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
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Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).
8. A BIOS frissitéséhez kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

BIOS frissitése az F12-vel elérhet6 egyszeri rendszerindité menibdl

A rendszert az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd menibdl elinditva, egy FAT32 rendszer( USB-meghajtéra mésolt, a BIOS-hoz
kiadott frissitést tartalmazé .exe-f4jl hasznalataval frissitse a BIOS-t.

Errél a feladatrél
Ha a BIOS frissitése el6tt nem fliggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezd
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informacidkért olvassa el
a kovetkezo tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS-frissités

A BIOS-frissitési fajlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtordl, de a BIOS-t a szamitogép F12-vel
elérhet egyszeri rendszerinditd menujébdl is frissitheti.

A Dell 2012 utén készult legtdbb szamitdgépén elérhetd ez a funkcid. Ezt Ugy ellendrizheti, hogy rendszerinditéskor belép az F12-vel

elérhetd egyszeri rendszerinditd menlbe, €s megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kdzott a BIOS FLASH UPDATE. Ha

igen, ez a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkci6 csak azokon a szamitégépeken hasznalhaté, amelyeknél az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerindité
meniben szerepel a BIOS Flash Update (Gyors BIOS-frissités) lehet8ség.

Frissités az egyszeri rendszerindité meniibdl
Ha az F12-vel elérheté egyszeri rendszerinditd menubdl szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kdvetkezdkre lesz szliksége:

FAT32 fajlrendszerrel formazott USB-meghajtéd (a pendrive-nak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
A Dell tdmogatési webhelyérél letoltott, az USB-meghajté gydkérmappéjaba mésolt végrehajthatd BIOS-f3jl.

A szamitogéphez csatlakoztatott valtdbaramu tapadapter.

MUkodd akkumulator a szamitdgépben, a BIOS frissitéséhez

Az F12-vel elérheté meniben végezze el a kdvetkezd lépéseket a BIOS frissitéséhez:

A BIOS-frissitési folyamat id6tartama alatt ne kapcsolja ki a szamitégépet. Ha kikapcsolja
a szamitogépet, akkor el6fordulhat, hogy nem fog elindulni a rendszer.

Lépések

1. Kikapcsolt allapotban dugja be a frissitést tartaimazé USB-meghajtét a szamitogép egyik USB-portjaba.

2. Kapcsolja be a szamitégépet, és nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerinditd menu eléréséhez, az egér vagy a nyilgombok

hasznalataval jeldlje ki a BIOS Update lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billentyit.
Megijelenik a BIOS frissitése mend.

Kattintson a Flash from file lehet&ségre.

Vélassza ki a kilsd USB-eszkdzt.

Jeldlje ki a fajlt, kattintson duplan a flash célfajira, majd kattintson a Submit gombra.
Kattintson az Update BIOS lehetéségre. A szamitdgép Ujraindul a BIOS frissitéséhez.

N o oA o

A BIOS frissitésének végeztével a szamitogép Ujra fog indulni.

Rendszer- és beallitasi jelsz6

41. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelszo

Jelsz6 tipusa Leiras

Rendszerjelszd A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

BIOS-beallitas
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41. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelsz6 (folytatodik)

Jelsz6 tipusa Leiras

Beadllitas jelszo Az a jelsz6, amelyet meg kell adni a szamitdgép BIOS-bedllitasainak
eléréséhez és modositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében bedllithat egy rendszerjelszét vagy beéllitas jelszot.

A jelszo6 funkci6 egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen lévo fajlok szamara.
Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

@| MEGJEGYZES: A rendszer- és bedllitas jelsz6 funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallité jelsz6 hozzarendelése

Elofeltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhetd hozza, ha az &llapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billenty(it.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn valassza a Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billentyt.
Megjelenik a Security képernyd.

2. Vélassza a System/Admin Password lehetéséget és hozzon létre egy jelszot az Enter the new password mez&ben.
A rendszerijelszd bedllitdsahoz kdvesse az alabbi szabalyokat:
e Ajelszd maximum 32 karakterbdl &llhat.

Legalabb egy kulonleges karakter: 1" #$ % & ' () * +,-./:;<=>?@ [\ ] _"{]|}

Szadmok: 0-9.

Nagybetlk: A-Z.

Kisbet(ik: a—z.

3. irja be a korabban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mezdébe, majd kattintson az OK gombra.
4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és mentse a mddositast a felugrd Uzenet felszolitasara.

B. A mobdositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogép Ujraindul.

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelszo torlése, illetve
modositasa

Elofeltételek

Miel6tt a meglévd rendszerjelszot és/vagy a beallitasjelszot torli vagy médositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status bedllitas
értéke Unlocked legyen (a rendszerbedllitdsban). A meglévé rendszerjelszd vagy beallitasi jelszd nem torélhetd vagy modosithatd, ha
a Password Status bedllitasa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbeallitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billentyt.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megjelenik a System Security képernyé.

2. A System Security képernydn gy6z&djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.
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3. Vélassza a System Password lehet8séget, frissitse vagy torolje a meglévé jelszdt, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.

4. Vélassza a Setup Password lehet6séget, frissitse vagy torolje a meglévé jelszét, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.

®

MEGJEGYZES: Ha mddositja a rendszerjelsz6t vagy a bedllitasi jelsz6t, adja meg Ujra az U jelszdt, amikor a rendszer felszolitja
erre. Ha torli a rendszerjelsz6t vagy beallitas jelsz6t, erésitse meg a torlést, amikor a program kéri.

B. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a mddositasokat.

6. A moddositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbeéllitasbél nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogép Ujraindul.

BIOS- (rendszerbeallitd) és rendszerjelszavak torlése

Errol a feladatrol

Ha szeretné torodlni a rendszer- vagy a BIOS-jelszét, kérjen segitséget a Dell miiszaki tdmogatasatdl a kdvetkezd oldalon leirt modon:
www.dell.com/contactdell.

alkalmazéashoz kapott Utmutatokat.

BIOS-beallitas

MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kiilénbz6 alkalmazasokban szeretne Uj jelszot kéni, olvassa el a Windowshoz vagy az adott
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Hogyan kérhet segitséeget

Témak:

* A Dell elerhetéségei

A Dell elérhetoségei

Elofeltételek

@ MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéségeinket megtalalhatja a vasarlast igazold nyugtan,
a csomagolason, a szamlan vagy a Dell termékkatalégusban.

Errol a feladatrol

A Dell szdmos tamogatasi lehetéséget biztosit, online és telefonon keresztil egyarant. A rendelkezésre all6 szolgaltatasok orszagonként és
termékenként valtoznak, igy eléfordulhat, hogy bizonyos szolgéltatasok nem érhetdk el az On lakhelye kdzelében. Amennyiben szeretne
kapcsolatba lépni vallalatunkkal értékesitéssel, miszaki tAmogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatos Gigyekben:

Lépések
1. Latogasson el a Dell.com/support weboldalra.
2. Vélassza ki a tAmogatas kategoridjat.

3. Ellenérizze, hogy az adott orszag vagy régié szerepel-e a Choose A Country/Region (Valasszon orszagot/régiét) legordild
mentben a lap aljan.

4. Valassza a szikségleteinek megfeleld szolgaltatasi vagy tamogatasi hivatkozast.
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