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Arbeta med datorn

Amnen:

e Sakerhetsanvisningar

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingar i detta dokument
att du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.

A

VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om
basta metoder for sdkert handhavande finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.
Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och
kontakter.

Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjadlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter
ar korrekt vanda och inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och
bor bytas ut och avyttras ratt satt.

®| OBS: Féargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig frdn de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende péa konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Spara och sténg alla 6ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.

2. Stang av datorn. Klicka pa Start > (V) Stdnga > av strommen.
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@ OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de primara stegen som ska vidtas innan du utfér nadgra demonteringsanvisningar.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfér négra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebér demontering eller
ommontering:

Sténg av systemet och alla ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning fran vaxelstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

Anvand ett ESD-faltservicekit nar du arbetar inom nagon stationar dator for att undvika skador pa elektrostatisk urladdning (ESD).
N&r du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvéanda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby strém

Dell-produkter med standby-strém méste kopplas ur innan du éppnar vaskan. System som innehaller standby-strém ar i huvudsak
stromférande medan de stangs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stangas av (vécka pa LAN), och sténgs av i vilolage och
har andra avancerade stromhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pa och héll strémbrytaren intryckt i 20 sekunder ska ladda ur aterstdende strom i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tvé eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs genom anvandning av ett
ESD-kit for elektrostatisk urladdning. Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och aldrig till en
malade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara saker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som
klockor, armband eller ringar innan du sjalv och utrustningen forbinds.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hdgre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebar att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).
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Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradldsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kéanslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot séatt.

e Innan du transporterar en komponent som &ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
forpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade féltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje féltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, handledsrem
och jordningstréad.

Komponenterna i ett faltservicekit fér ESD

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD &r:

e Antistatisk matta - Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Nar du anvander
en antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstréden ska kopplas till mattan och till ndgon oméalad metall pé systemet
som du arbetar p&. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut fr&n ESD-pésen och placeras direkt p& mattan. ESD-kansliga
artiklar ar sakra i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

e Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstréden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den oméalade metalldelen pd maskinvaran om ESD-mattan inte &r nédvéandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for
att skydda maskinvaran som tillfalligt har placerats pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden
mellan huden, ESD-mattan och maskinvaran kallas fér bindning. Anvand endast faltservicekittet med en handledsrem, matta och
jordningstrad. Anvand aldrig tradiésa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i slutdnden
kommer att skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika oavsiktliga
ESD-maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstraden minst en géng per vecka.

o Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada éver tid. N&r du anvander
ett odvervakat kit &r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fére varje servicebestk och minst en gang per vecka.

Ett testverktyg for handledsremmen &ar den basta metoden for att géra det har testet. Om du inte har n&got eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pd om de har ett. Nar du ska utféra testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pé testverktyget medan det ar fastspant pa handleden och trycker p& knappen for att testa. En grén
LED lyser om testet lyckades, en réd LED ténds och ett larm ljuder om testet misslyckas.

e Isolatorelement - Det &r viktigt att hélla ESD-kansliga enheter, s&som kylflansens platsholien, borta fran inre delar som &r isolatorer
och ofta &r laddade.

e Arbetsmiljo - Innan du anvander ESD-faltservicekittet ska du utvardera situationen pa kundanlaggningen. Till exempel, driftsattning
av kittet for en servermiljé &r annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar ar normalt installerade i ett rack inom ett
datacenter; stationara eller barbara datorer &r vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en stor 6ppen plan
yta som &r fritt frAn féremal och tillrackligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att rymma den typ av
system som repareras. Arbetsytan ska ocksé vara fri frAn isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P4 arbetsytan ska isolatorer
som t.ex. frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kansliga komponenter innan du hanterar eventuella
maskinvarukomponenter fysiskt

e ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter méste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskarmade
pasar ar att foredra. Du bor dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen
levererades i. Pésen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastforpackning ska anvandas i den ursprungliga Iddan som den
nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bér aldrig
placeras ovanpd ESD-pésen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pd ESD-mattan, i
systemet eller i en antistatisk pase.

e Transport av kdnsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska p&sar for sdker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande antistatisk
matta hela tiden nér de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kéansliga delar separat fran alla
isolatordelar medan de genomfdr servicen och att de anvander antistatiska pasar for transport av kansliga komponenter.

8 Arbeta med datorn



Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1.

o hoN

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.

Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet p& datorn pabdrjades.

Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
Starta datorn.

Arbeta med datorn
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OBS: Dell innehéller en lista éver komponenter och tillhérande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som kopts.
Dessa delar ér tillgangliga enligt garantitdckningar som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-séljare for kdpalternativ.

Huvudkomponenter i systemet



Isartagning och ihopsattning

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Amnen:

Rekommenderade verktyg
Skruvlista

Sidoképa

Frontram

Flaktholie
Héarddiskmontering
3,5-tums harddisk
SSD-disk

Minnesmoduler
Processorflakt- och kylflansmontering
Processor

Grafikkort
Grafikprocessorenhet
Knappcellsbatteri
WLAN-kortet

Tunn optisk enhet

Tunn optisk enhetshéllare
Hogtalare

Strombrytare
Nataggregatet
Intréngsbrytare

Valfria |/0-moduler (Typ-C/HDMI/VGA/DP/seriell)
Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Stjarnskruvmejsel nr O

e Stjarnskruvmejsel nr 1

Rits i plast — rekommenderas for falttekniker

Skruvlista

Foliande tabell visar skruvlistan och bilderna for olika komponenter.

®

®
®

OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar demien
skruvforvaringslada. Detta ar for att sékerstéalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar komponenten satts tillbaka.

OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pd en s&dan yta nér du satter tillbaka en komponent.

OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Isdrtagning och ihopséttning
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Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
Sidopanel #6-32 2
Fréamre 1/0O-faste #6-32 2
M.2 2230/2280 SSD-disk M2x3.5 1
WLAN-kort M2x3.5 1
Né&taggregat #6-32 3
2,5-tums- harddiskfaste M3x3.5 4
3,5 tum harddisk #6-32 4
Moderkort #6-32 8
M2x4 1

Sidokapa

Tar bort sidopanelen

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

@l OBS: Se till att du tar bort sékerhetskabeln fran sakerhetskabeluttaget (i tillampliga fall).

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for sidopanelen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

14 Isdrtagning och ihopséttning




Steg

1. Lossa vingskruven (#6x32) som héller fast sidopanelen i datorn.
2. Skjut sidopanelen mot datorns baksida och lyft bort skyddet fran datorn.
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Installera sidopanelen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for sidopanelen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Identifiera sidopanelens plats pa datorn.

2. Riktain flikarna pa sidopanelen med éppningarna i chassit.

3. Skjut sidopanelen mot framsidan av datorn for att installera den.
4. Dra &t vingskruven (6x32) for att fasta sidopanelen i datorn.
Nésta Steg

1. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Frontram

Ta bort frontramen

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar platsen for frontramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Band upp kvarhéaliningsflikarna for att frigéra frontramen frén datorn.
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2. Dra lite grann i frontramen och vrid den férsiktigt s& att de andra flikarna p& ramen lossar frén spéren i datorchassit.
3. Tabort frontramen frén datorn.

Installera frontramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar platsen for frontramens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Placera frontramen for att rikta in flikarna pd ramen med spéren pé chassit.
2. Tryck in ramen tills flikarna klickar p& plats.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.
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Fliaktholje

Ta bort flaktkanalen

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for flaktkanalen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tryck pé kvarhalliningsflikarna pa bada sidor av flaktkanalen for att frigéra den.
2. Draoch ta bort flaktkanalen fran datorn.

Installera flaktkanalen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for flaktkanalen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera flaktkanalen for att rikta in den med dppningarna pé datorchassit.
2. Tryck flaktkanalen tills den klickar pa plats.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Harddiskmontering

Ta bort 2,5-tums harddiskmonteringen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for 2,5-tums h&rddiskmonteringen och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.

Koppla ur enhetens data- och strémkabel frén kontakterna pé 2,5-tumsharddiskmodulen.

Tryck pé frigoringsflikarna p& bada sidorna av harddiskhallaren s& att den lossar frén 6ppningarna pé datorchassit.
Luta harddiskmonteringen en aning i en vinkel.

Lyft ut h&rddiskmonteringen ur datorn.

@l OBS: Observera laget pé harddisken s8 att du kan séatta tillbaka den pé ratt satt.

Ta bort 2,5-tums hardiskshallaren

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort flaktkanalen.

Ta bort 2,5-tums harddiskmonteringen.

Ao =
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Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for 2,5-tums hérddiskshéllaren och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1.
2,
3.
4.

Installera 2,5-tums harddiskhallaren

Ta bort de tva skruvarna (M3x3,5) som héller fast den forsta h&rddisken i harddiskens metallfaste.
Skjut och lyft bort harddisken fran harddiskens metallfaste.

Ta bort de tva skruvarna (M3x3,5) som héller fast den andra harddisken i hrddiskens metallfaste.
Skjut och lyft bort den andra harddisken fran harddiskens metallfaste.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar 2,5-tums hérddiskhallarens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.

Placera den forsta harddisken i hrddiskens metallfaste och rikta in platserna p& harddiskfastet med platsen pd harddisken.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x3,5) for att satta fast den forsta harddisken i harddiskens metallfaste.
Placera den andra harddisken i h&rddiskens metallfaste och rikta in platserna pa harddiskfastet med platsen pé harddisken.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x3,5) for att satta fast den andra harddisken i harddiskens metallfaste.

Nasta Steg

Installera 2,5-tums harddiskmonteringen.
Installera flaktkanalen.

Installera sidopanelen.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Do =

Installera 2,5-tums harddiskmonteringen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Isdrtagning och ihopséttning

23



Om denna uppgift

Foliande bild visar 2,5-tums harddiskmonteringens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in harddiskmonteringen i en vinkel mot kortplatsen p& datorn.
2. Tryck pé frigdringssparrarna pa harddiskhallaren och Iuta en aning bakat for att satta in harddiskmonteringen i platsen pé datorchassit.
3. Anslut harddiskens data- och strémkablar till kontakterna pé 2,5-tums harddiskmodulen.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.
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3,5-tums harddisk

Ta bort 3,5-tumsharddisken

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for 3,5-tumshéarddisken och ger en illustration av borttagningsproceduren.

N

517447
/4

o

Steg

1. Koppla bort data- och strémkablarna frén 3,5-tumshéarddisken.
2. Tabort de fyra skruvarna (nr 6-32) fran framsidan av chassit som héller fast harddisken i chassit.
3. Tabort 3,5-tumsharddisken frén chassit.

Installera 3,5-tumsharddisken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar 3,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Riktain och satt in 3,5-tumshéarddisken i platsen pé chassit.
2. Hall harddisken mot chassit och satt tilloaka de fyra (nr 6-32) skruvarna for att satta fast harddisken i datorchassit.
3. Anslut strdmkabeln och datakabeln till harddisken.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

SSD-disk

Ta bort M.2 2230 PCle SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar placeringen av halvledarenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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1x
M2x3.5

Steg

1. Tabort skruven (M2x3,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft av halvledarenheten fran moderkortet.

Installera M.2 2230 PCle SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar féljande bild av SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Isdrtagning och ihopséttning 27



1x
M2x3.5

Steg

1. Riktain sparet p4 SSD-disken med fliken pé kontakten for SSD-disken.
2. Satt i SSD-disken i platsen p& moderkortet med en 45-graders vinkel.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) for att satta fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 PCle SSD-disken

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar placeringen av SSD.disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M2x3.5

Steg

1. Tabort skruven (M2x3,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft av SSD-disken frdn moderkortet.

Installera M.2 2280 PCle SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar foljande bild av SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M2x3.5

Steg

1. Riktain sparet p4 SSD-disken med fliken pé kontakten for SSD-disken.
2. Satt i SSD-disken i platsen p& moderkortet med en 45-graders vinkel.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) for att satta fast M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Dra bort l&skl&mmorna frén bada sidor av minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Skjut bort och ta av minnesmodulen frén minnesmodulspéret.

Installera minnesmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av minnesmodulerna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Riktain sparet p4 minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. Vinkla minnesmodulen och tryck in den ordentligt i spéret och tryck sedan minnesmodulen nedat tills den snapper pa plats.

®| OBS: Om du inte hér n&got klick tar du bort minnesmodulen och fdrsoker igen.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. Installera sidopanelen.
3. Fdlj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Processorflakt- och kylflansmontering

Ta bort processorflakten och -kylflansmonteringen

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Al VARNING: Kylflansen kan bli varm @ven under normal drift. Lat kylflénsen svalna tillrackligt lange innan du ror den.

For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflainsens virmedverféringsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeoéverforingskapaciteten i det termiska fettet.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for processorflakt- och kylflansmonteringen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort processorfléktkabeln fran kontakten p& moderkortet.
2. Lossa de fyra fastskruvarna som faster processorflakt- och kylflansmonteringen p& moderkortet.
3. Lyft av processorflakt- och kylflansmonteringen frn moderkortet.

Installera processorflakten och -kylflansmonteringen

Férutsattningar

@ OBS: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska du anvanda det termiska skydd som medfoljer i satsen for att sakerstélla
kylning.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for processorflékt- och kylflansmonteringen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Passa in skruvhalen pa processorflakt- och kylflansmonteringen med skruvhalen p& moderkortet.
2. Dra &t de fyra fastskruvarna som faster processorflakt- och kylflansmonteringen p& moderkortet.
3. Anslut processorfléktkabeln till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Processor

Ta bort processorn

Forutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.
Ta bort flaktkanalen.
Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen.

Ao e

®| OBS: Processorn kan fortfarande vara varm efter att datorn sténgts av. L4t processorn svalna innan du tar bort den.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for processorn och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tryck ned och skjut bort sparrhaken fran processorn sé att den lossnar fran skyddsfliken.
2. Lyft spaken uppét for att lyfta processorskyddet.

Nar du tar bort processorn ska du inte réra vid nagra stift inuti sockeln eller lata nagra objekt falla pa
stiften i sockeln.

3. Lyft forsiktigt upp processorn frén processorsockeln.

Installera processorn

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for processorn och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Isdrtagning och ihopséttning
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CPU

Steg
1. Se till att frigéringsspaken pé processorsockeln ar fullstandigt utdragen i dppet l&ge.
2. Riktain sparen pa processorn med flikarna pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

@ OBS: | hornet vid stift 1 pa processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hdrnet vid stift 1 pa
processorsockeln. Nar processorn &r korrekt placerad ar alla fyra hérn i samma hojd. Om ett eller flera av processorns hérn ar
hogre &n de andra &r den inte placerad korrekt.

3. Né&r processorn sitter ordentligt i sockeln vrider du tillbaka frigéringsspaken nedét och placerar den under fliken p& processorkapan.

Nasta Steg

1. Installera processorflékt- och kylflansmonteringen.
2. Installera flaktkanalen.
3. |Installera sidopanelen.
4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.
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Grafikkort

Ta bort grafikkortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar grafikkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Lokalisera grafikkortet (PCI-Express).
2. Lyft pa fliken for att 6ppna PCle-luckan.
3. Tryck och héll fast fliken pa grafikkortets plats och lyft grafikkortet fran grafikkortets plats.
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Installera grafikkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar grafikkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in grafikkortet med PCl-Express-kortkontakten pa moderkortet.
2. Anvand justeringstappen for att ansluta grafikkortet till kontakten och tryck den nedat. Kontrollera att kortet sitter ordentligt pé plats.

3. Lyft pé fliken for att sténga PCle-luckan.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

38 Isdrtagning och ihopséattning



Grafikprocessorenhet

Ta bort GPU:n med separat strommatning

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Fdljande bilder visar platsen for den stromforsedda grafikprocessorenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Lyft pa fliken for att dppna PCle-luckan.
2. Koppla bort stromkabeln fran kontakten pé den strémférsedda GPU:n.
3. Tryck och héll fast fliken p& grafikkortets plats och lyft upp GPU:n med separat strommatning fran grafikkortets plats.
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Installera GPU:n med separat strommatning

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar platsen for den stromforsedda grafikprocessorenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in GPU:n med separat strommatning med PCI-Express-kortkontakten p& moderkortet.

2. Anvéand justeringstappen for att ansluta GPU:n med separat strommatning till kontakten och tryck den nedéat. Kontrollera att GPU:n
med separat strommatning sitter ordentligt pa plats.

3. Anslut stromkabeln till kontakten pé den stromférsedda GPU:n.
4. Lyft pé fliken for att stdnga PCle-luckan.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. Installera sidopanelen.
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3. Fdlj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Foérutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort sidopanelen.

Ta bort flaktkanalen.

Ta bort den stromférsedda GPU:n.

@l OBS: Detta steg ar endast nddvandigt om systemet ar konfigurerat med stromférsedd GPU.

Ao

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Anvéand en plastrits och band forsiktigt upp knappcellsbatteriet frén platsen p4 moderkortet.
2. Ta bort knappcellsbatteriet fran datorn.

Installera knappcellsbatteriet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Isdrtagning och ihopséttning
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Steg

1. Satt in knappcellsbatteriet med "+” uppéat och for in det under flikarna vid kontaktens pluspol.
2. Tryck ned batteriet i kontakten tills det snapps fast.

Nésta Steg
1. Installera den stromférsedda GPU:n.
@l OBS: Detta steg ar endast nédvandigt om systemet ar konfigurerat med stromférsedd GPU.

2. |Installera flaktkanalen.
Installera sidopanelen.
4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kortet

<

Ta bort WLAN-kortet

Férutsattningar

Foélj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort sidopanelen.

Ta bort flaktkanalen.

Ta bort den stromférsedda GPU:n.

@l OBS: Detta steg ar endast nédvandigt om systemet ar konfigurerat med stromférsedd GPU.

Ao e

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for det trédidsa kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Ta bort skruven (M2x3,5) som héller fast WLAN-kortet i moderkortet.
Lyft WLAN-kortfastet fran WLAN-kortet.

Koppla loss antennkablarna frdn WLAN-kortet.

Skjut undan och ta bort WLAN-kortet frén kontakten p& moderkortet.

Ao 2

Installera WLAN-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av tradidst kort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut antennkablarna till WLAN-kortet.
Féljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for WLAN-kortet till datorn.

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel
Primér (vit triangel) Vit
Sekundéar (svart triangel) Svart

2. Satti WLAN-kortfastet for att satta fast WLAN-antennkablarna.
3. Satti WLAN-kortet i kontakten p& moderkortet.
4, Satt tillbaka skruven (M2X3,5) for att satta fast plastfliken pd WLAN-kortet.

Nasta Steg
1. Installera den stromférsedda GPU:n.
@l OBS: Detta steg ar endast nédvandigt om systemet ar konfigurerat med stromférsedd GPU.

2. |Installera flaktkanalen.
Installera sidopanelen.
4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

o
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Tunn optisk enhet

Ta bort den tunna optiska diskenheten

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for den tunna optiska diskenheten och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort data- och strémkablarna fran den tunna optiska diskenheten.
2. Drailasfliken for att lossa den tunna optiska diskenheten fran chassit.
3. Skjut ut och ta bort den tunna optiska diskenheten fran platsen for den optiska diskenheten.

Installera den tunna optiska diskenheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for den tunna optiska diskenheten och ger en illustration av installationsproceduren.

Isdrtagning och ihopséattning
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Steg

1. Sattiden tunna optiska diskenheten i platsen fér den optiska diskenheten.
2. Skjut in den tunna optiska diskenheten tills den snépper pé plats.
3. Dra strémkabeln och datakabeln genom kabelh&llarna och anslut kablarna till den tunna optiska diskenheten.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. Installera sidopanelen.
3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Tunn optisk enhetshallare

Ta bort fastet till den tunna optiska diskenheten

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort flaktkanalen.

Ta bort den tunna optiska diskenheten.

Do =

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for fastet till den tunna optiska diskenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Béand upp fastet till den tunna optiska diskenheten for att lossa det fr&n 6ppningarna pa den tunna optiska diskenheten.
2. Ta bort fastet till den optiska diskenheten fran den optiska diskenheten.

Installera fastet till den tunna optiska diskenheten

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for fastet till den tunna optiska diskenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Riktain och placera féstet till den tunna optiska diskenheten pé kortplatsen fér den optiska diskenheten.
2. Fast fastet for den tunna optiska diskenheten i den tunna optiska diskenheten.

Nasta Steg

1. Installera den tunna optiska diskenheten.

2. |Installera flaktkanalen.

3. Installera sidopanelen.

4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Isdrtagning och ihopséattning
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Hogtalare

Ta bort hogtalaren

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
8. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for hogtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten p& moderkortet.
2. Draloss hogtalarkabeln fran kabelhéllarna pa chassit.
3. Tryck pé fliken och skjut hogtalaren tillsammans med kabeln fr&n dppningen pé chassit.

Installera hogtalaren

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av hdgtalaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Tryck och skjut in hdgtalaren i platsen péa chassit tills den snapps pa plats.
2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllaren pa chassit.
3. Anslut hogtalarkabeln till kontakten p4 moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. Installera sidopanelen.
3. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.
Ta bort flaktkanalen.
Ta bort frontramen.

DoorN =

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for strémbrytaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort strombrytarkabeln frén kontakten pd moderkortet.

2. Tryck pé frigdringssparrarna pa strombrytarhuvudet och skjut ut strémbrytarkabeln fran framsidan av datorchassit.
3. Dra ut stréombrytarkabeln frén datorn.

Installera strombrytaren

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar strombrytarens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. For in strombrytarkabeln i kortplatsen fran datorns framsida och tryck pa stréombrytarhuvudet tills det klickar pé plats i chassit.
2. Riktain och anslut strémbrytarkabeln till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera frontramen

2. Installera flaktkanalen.

3. Installera sidopanelen.

4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Nataggregatet

Ta bort nataggregatet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort flaktkanalen.

@ OBS: Notera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem sé att du kan dra om dem korrekt nar du satter tilloaka
nataggregatet.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar ndtaggregatets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. L&gg datorn p& hoger sida.

Koppla bort strémkablarna frdn moderkortet och dra loss dem frén kabelhallarna pé chassit.
Ta bort de tre (#6-32) skruvarna som héller fast ndtaggregatet i chassit.

Tryck pa lasklamman och skjut bort ndtaggregatet fran baksidan av chassit.

Lyft bort stromférsorjningsenheten frén chassit.

oA N

Installera nataggregatet

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

A VARNING: Kablarna och portarna pa baksidan av nataggregatet ar fargkodade for att indikera olika stromkallor. Se
till att du ansluter kabeln till rdtt port. Underlatenhet att gora det kan leda till skador pa nataggregatet och/eller
systemkomponenterna.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar ndtaggregatets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Skjut in nataggregatet i chassit tills fastfliken klickar pé plats.
2. Satt tillbaka de tre (nr 6-32) skruvarna for att satta fast nataggregatet i chassit.
3. Dra stromkabeln genom kabelhallarna pé chassit och anslut kablarna till respektive stromkontakt p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Intrangsbrytare

Ta bort intrangsbrytaren

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar intréngsbrytarens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Isdrtagning och ihopsattning
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Steg

1. Koppla bort intrdngskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.
2. Skjut ut och ta bort intrangsbrytaren fran chassit.

Installera intrangsbrytaren

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar intréngsbrytarens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. SattiintrAngsbrytaren i facket och skjut in den for att satta fast den i facket.
2. Anslut intrdngskabeln till kontakten p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera flaktkanalen.
2. |Installera sidopanelen.
3. Fdlj anvisningarna i ndr du har arbetat inuti datorn.

Valfria I/0-moduler (Typ-C/HDMI/VGA/DP/seriell)

Ta bort valfria I/0-moduler (Typ-C/HDMI/VGA/DP/seriell)

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
8. Tabort frontramen.
4. Ta bort flaktkanalen.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for de valfria I/O-modulerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de tva (M3X3) skruvarna som héller fast I/O-modulen i datorchassit.
2. Koppla bort I/70-modulens kabel fran kontakten pa moderkortet.

3. Tabort I/0-modulen fran datorn.

Isdrtagning och ihopséttning
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Installera valfria I/0-moduler (Type-C/HDMI/VGA/DP/seriell)

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. For att ta bort platshéllarens metallfaste satter du i en skruvmejsel i halet pé fastet, trycker fastet for att lossa fastet och lyfter sedan
fastet ur systemet.

2. Sattiden valfria I/0-modulen (Type-C/HDMI/VGA/DP/seriell) i facket frén insidan av datorn.
3. Anslut I/0-kabeln till kontakten p& moderkortet.
4. Byt ut de tvad (M3X3) skruvarna for att satta fast I/O-modulen i systemet.

Nasta Steg

1. Installera flaktkanalen.

2. |Installera frontramen

3. Installera sidopanelen.

4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.
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Moderkort

Ta bort moderkortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
@ OBS: Datorns service tag finns pd moderkortet. Du maste ange service tag i BIOS-konfigurationsprogrammet nar du har bytt ut
moderkortet.

@ OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste gora de
ldmpliga &ndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

@ OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna frén moderkortet s& att du kan ansluta kablarna
korrekt ndr du satter tillbaka moderkortet.

Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort flaktkanalen.

Ta bort minnesmodulen.

Ta bort den trédldsa enheten.

Ta bort M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD.

Ta bort knappcellsbatteriet.

Ta bort grafikkortet/den strémférsedda grafikprocessorenheten.
. Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen.
. Tabort processorn.

© O N oA N
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Om denna uppgift

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de tvé skruvarna (#6-32) som héller fast det framre |/O-fastet i chassit.

2.
3.
4.

Skjut och ta bort det framre |/O-fastet fran chassit.
Koppla bort alla kablar som &r anslutna till moderkortet.
Ta bort M.2-kortets distansskruv (#6-32) och atta skruvar (#6-32) som héller fast moderkortet i chassit.
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B. Lyft upp moderkortet i en vinkel och ta bort moderkortet fran chassit.

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Skjut in de bakre I/O-portarna p& moderkortet i de framre |/O-portarna pé chassit och rikta in skruvhalen pd moderkortet med
skruvhalen pa chassit.

2. Satt tillbaka M.2-kortets distansskruv (#6-32) och atta skruvar (#6-32) som faster moderkortet i chassit.

3. Dra och anslut alla kablar till kontakterna p& moderkortet..

Isdrtagning och ihopséttning
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4. Riktain I/O-féastet med 6ppningarna pé chassit.
B. Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32) for att fasta det frémre |/O-fastet i chassit.

Nésta Steg

1. Installera processorn.

2. |Installera processorflakt- och kylflansmonteringen.
3. Installera knappcellsbatteriet.

4. Installera grafikkortet/den stromférsedda GPU:n.
B. Installera M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD.

6. Installera den tradlésa enheten.

7. Installera minnesmodulen.

8. |Installera flaktkanalen

9. Installera frontramen

10. Installera sidopanelen.

1. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

OBS: Datorns service tag finns p& moderkortet. Du maste ange service tag i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har bytt ut
moderkortet.

®
®

OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste gdra de
lampliga &ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Amnen:

Hamta drivrutiner for Windows

Hamta drivrutiner for Windows

Steg

1.

2.
3.

©® N oA

Sl&d pa .
G4 till Dell.com/support.

Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din och klicka p4 Submit (Skicka).

@l OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sl upp din manuellt.

Klicka p& Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar).

V&lj det operativsystem som &r installerat pa den .

Bladdra nedéat pé sidan och valj den drivrutin som ska installeras.

Tryck pd Download File (hdamta fil) for att ladda ner drivrutinen for din .
Navigera till mappen dar du sparade drivrutinfilen nér hdmtningen &r Klar.
Dubbelklicka pé& ikonen for drivrutinsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Programvara

69



BIOS-installningar

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@l OBS: Beroende p& den hér datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.

OBS: Innan du &ndrar BIOS-instéaliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:
e & information om maskinvaran som éar installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

+  Oversikt av BIOS

+  Oppna BIOS-instaliningsprogrammet

. Navigeringstangenter

*  Meny for engéngsstart

. Systeminstallationsalternativ

¢ Uppdatera BIOS

. System- och installationslésenord

«  Aterstalla CMOS-installiningar

*  Rensa BIOS (systeminstaliningar) och systemldsenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Steg

1. Starta datorn.
2. Tryck omedelbart p& F2 for att starta BIOS-installationsprogrammet.

®

OBS: Om du véntar for ldnge och operativsystemets logotyp visas bdr du vénta tills skrivbordet i visas. Stédng dd av datorn och
forsok igen.

Navigeringstangenter
®

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
systemet startas om.
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Tabell 3. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregéende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féaltet (om sddana finns) eller
foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.
@| OBS: Endast for webblasare med standardgrafik.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker

pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara osparade andringar och startar om systemet.

Meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.

®| OBS: Du rekommenderas att stdnga av datorn om den ar paslagen.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
o STXXXX enhet (om s&dan finns)

®| OBS: XXX anger numret pd SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om sédan finns)
Diagnostics (diagnostik)

Startsekvensskérmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Systeminstallationsalternativ

®| OBS: Beroende pé& datorn och dess installerade enheter kan de féremél som anges i det hér avsnittet visas eller inte visas.

Allmanna alternativ

Tabell 4. Allmant

Alternativ Beskrivning
System Information Visar féljande information:
(systeminformation) e System Information (systeminformation): Visar BIOS Version (BIOS-version), Service Tag

(servicetagg), Asset Tag (tillgangstagg), Ownership Tag (dgarnummer), Manufacture
Date (tillverkningsdatum), Ownership Date (dgaredatum) och Express Service Code
(expresstjanstkod).

Memory Information (minnesinformation): Visar Memory Installed (installerat minne),
Memory Available (tillgdangligt minne), Memory Speed (minneshastighet), Memory
Channel Mode (ldge for minneskanal), Memory Technology (minnesteknik), DIMM 1
Size (DIMM 1-storlek) och DIMM 2 Size (DIMM 2-storlek).

PCI Information (PCl-information): Visar Slot1_M.2, Slot2_M.2

Processor Information (processorinformation): Visar Processor Type (processortyp), Core
Count (antal karnor), Processor ID (processor-ID), Current Clock Speed (nuvarande
klockhastighet), Minimum Clock Speed (minsta klockhastighet), Maximum Clock
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Tabell 4. Allmant (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Speed (storsta klockhastighet), Processor L2 Cache (processor L2-cacheminne),
Processor L3 Cache (processor L3-cacheminne), HT Capable (HT-kompatibel) och 64-
Bit Technology (64-bitarsteknik).

e Device Information (enhetsinformation): Visar SATA-0, M.2 PCle SSD-2, LOM MAC
Address (LOM MAC-adress), Video Controller (videokontroller), Audio Controller
(ljudstyrenhet), Wi-Fi Device (Wi-Fi-enhet) och Bluetooth Device (Bluetooth-enhet).

Boot Sequence (startsekvens)

Hér kan du ange den sekvens i vilken datorn forsdker hitta ett operativsystem bland de enheter som
anges i listan.

UEFI Boot Path Security (UEFI-

Det har alternativet styr huruvida systemet uppmanar anvandaren att ange administratorsldsenordet

startvagssakerhet) nar du startar en UEFI-startvag fran F12-startmenyn.

Date/Time (datum/tid) Har kan du andra datum- och tidsinstaliningarna. Andringar av systemdatum och tid trader
omedelbart i kraft.

Systeminformation

Tabell 5. Systemkonfiguration

Alternativ

Beskrivning

Integrated NIC

Hér kan du kontrollera den inbyggda LAN-styrenheten. Alternativet "Enable UEFI Network Stack”
(aktivera UEFI-natverksstack) &r inte valt som standard. Alternativen ar:

e Disabled (inaktiverad)

e Aktiverad

o Aktiverad med PXE (standard)

()| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter kan de féreméal som anges i det har
avsnittet eventuellt visas eller inte visas.

SATA Operation Med det hér alternativet kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda harddiskstyrenheten.
e Disabled (inaktiverat) = SATA-styrenheten &r dold
o AHCI = SATA &r konfigurerad for AHCI-lage.
o RAID ON = SATA &r konfigurerad att stédja RAID-lage (foérvalt som standard)

Drives Har kan du aktivera eller inaktivera de olika inbyggda skivenheterna:

o SATA-0 (aktiverat som standard)
o M.2 PCle SSD-O: (aktiverat som standard)

Smart Reporting

Det hér faltet styr huruvida harddiskfel for inbyggda enheter rapporteras under systemstart.
Alternativet Enable Smart Reporting (aktivera smart rapportering) ar inaktiverat som
standard.

USB-konfiguration

Med det hér alternativet kan du aktivera eller avaktivera den inbyggda USB-styrenheten for:
e Enable USB Boot Support (aktivera stdd for USB-start)

e Enable Front USB Ports (aktivera de framre USB-portarna)

e Enabel rear USB Ports (aktivera bakre USB-portar)

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

Front USB Configuration

Later dig aktivera eller inaktivera de frémre USB-portarna. Alla portar &r aktiverade som standard.

Rear USB Configuration

Gor att du kan aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna. Alla portar &r aktiverade som
standard.

Ljud

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten. Alternativet
Enable Audio (aktivera ljud) &r valt som standard.

e Aktivera mikrofon

e Enable Internal Speaker (aktivera inbyggd hogtalare)
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Tabell 5. Systemkonfiguration (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Bada alternativen &r aktiverade som standard.

Dammfilter underhall

Later dig aktivera eller inaktivera BIOS-meddelanden for att behalla det valfria dammfiltret som &r
installerat pa datorn. BIOS kommer att generera en for aterstarts-padminnelse for att rengdra eller
byta dammfilter baserat pé intervallet. Alternativet Disabled ar valt som standard.

e Disabled (inaktiverad)
15 dagar

30 dagar

60 dagar

90 dagar

120 dagar

150 dagar

180 dagar

Videoskarmalternativ

Tabell 6. Video

Alternativ

Beskrivning

Primary Display

Har kan du vélja den priméra bildskdrmen nér flera styrenheter finns tillgéngliga i systemet.

e Auto (standard)

o Intel HD-grafik

()| OBS: Om du inte valjer Auto kommer den inbyggda grafikenheten att vara tillganglig och
aktiverad.

Security (sakerhet)

Tabell 7. Security (sakerhet)

Alternativ

Beskrivning

Admin Password

Hér kan du ange, &ndra eller radera administratorsidsenordet.

System Password

Har kan du ange, andra eller radera systemldsenordet.

Internal HDD-0 Password

Har kan du stélla in, &ndra eller ta bort datorns interna harddiskldsenord.

Password Configuration

Hér kan du ange stérsta och minsta tilldtna antal tecken for ett administrativt I6senord och
systemldsenordet. Teckenintervallet ligger mellan 4 och 32 tecken.

Password Bypass

Med det har alternativet kan du férbigd systemldsenordet och I6senordet for den inbyggda
harddisken vid omstart av systemet.

e Disabled (inaktiverat) — Fraga alltid efter systemldsenordet och I6senordet fér den inbyggda
hérddisken nar de har stéllts in. Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

o Reboot Bypass (férbigang vid omstart) - Férbiga I6senordsfrdgan vid omstart (varm omstart).

()| OBS: Systemet fragar alltid efter systemldsenordet och Iésenordet for den inbyggda harddisken
nar systemet slas pa fran avstangt lage (kallstart). Dessutom frégar systemet alltid efter
I6senord for eventuella harddiskar i modulara fack.

Password Change

Med det har alternativet kan du bestdmma om &ndringar till system- och harddiskldsenorden &r
tilldtna nar ett administratorsldsenord ar installt.

Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av icke-administratorslésenord) -
Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

UEFI Capsule Firmware Updates

Det hér alternativet styr om systemet tillater BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket.
Det hér alternativet &r valt som standard. Inaktivering av det har alternativet blockerar BIOS-
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Tabell 7. Security (sédkerhet) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

uppdateringar frén tjanster som t.ex. Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

TPM 2.0 Security

Hér kan du styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) ar synlig for operativsystemet.
TPM On (TPM pa) (standardinstallning)

Clear (rensa)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI forbiga for aktiverade kommandon)

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga for inaktiverade kommandon)

PPI Bypass for Clear Commands (PPI férbigad fér rensa kommandon)

Attestation Enable (aktivera attestering) (standard)

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) (aktivera) (standard)

SHA-256 (standard)

Valj ett av alternativen:

e Disabled (inaktiverad)
e Enabled (aktiverat) (standard)

Absolute

Med det hér faltet kan du aktivera inaktivera eller permanent inaktivera BIOS-modulens grénssnitt till
den valfria Absolute Persistence-modulen frén Absolute Software.

e Aktiverat —- Det hér alternativet ar férvalt som standard.
e Disable (inaktivera)
e Permanent inaktiverat

Chassis Intrusion (chassiintrang)

Det har faltet styr chassiinbrottsfunktionen.
Valj ett av alternativen:

e Disabled (inaktiverad) (standard)
e Aktiverad
e On-Silent (tyst)

Admin Setup Lockout

Hér kan du férhindra att anvandare 6ppnar systeminstallationsprogrammet nér ett
administratérslésenord ar satt. Det har alternativet &r inte instéllt som standard.

Master Password Lockout

Har kan du inaktivera stodet for huvudldsenord. Harddiskldsenorden maste rensas innan
instéllningarna kan &ndras. Det har alternativet ar inte installt som standard.

SMM Security Mitigation

Gor att du kan aktivera eller inaktivera ytterligare UEFI SMM-sékerhetsskydd. Det har alternativet ar
inte installt som standard.

Alternativ for saker start

Tabell 8. Secure Boot (saker uppstart)

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera séaker startkontroll
e Secure Boot Enable

Det hér alternativet ar inte markerat som standard.

Secure Boot Mode

Du kan &ndra beteendet hos séker start for att tilldta utvardering eller verkstéllighet av UEFI-
drivrutinens signaturer.

e [aktiskt lage (standard)

e Granskningslage

Expert key Management
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Gor att du endast kan manipulera databaser for sakerhetsnycklar om systemet befinner sig i
Custom Mode (anpassat lage). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge) &r
inaktiverat som standard. Alternativen ar:

e PK (standard)

e KEK




Tabell 8. Secure Boot (sdker uppstart) (fortsattning)

Alternativ Beskrivning
e db
o dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat ldge) visas de relevanta alternativen for PK, KEK,
db, och dbx. Alternativen &r:

e Save to File (spara till fil)- sparar nyckeln till en fil som véljs av anvandaren

e Replace from File (ersatt fran fil)- ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel frén en fil
som valjs av anvandaren

e Append from File (bifoga fran fil)- bifogar en nyckel till den aktuella databasen fran en fil
som véljs av anvandaren

Delete (ta bort)- tar bot nyckeln som har valts
Reset All Keys (aterstill alla nycklar) - aterstaller till standardinstalining
Delete All Keys (ta bort alla nycklar)- tar bort alla nycklar
@ OBS: Om Custom Mode (anpassat lage) avaktiveras kommer alla 8ndringar som har gjorts att
raderas och nycklarna aterstélls till standardinstéllningarna.

Alternativ for Intel Software Guard Extensions

Tabell 9. Intel Software Guard Extensions

Alternativ

Beskrivning

Intel SGX Enable

| det har faltet anger du en séker miljo for att kdra kod/lagra kanslig
information vad géaller huvudsakligt operativsystem.

Klicka pa ett av foliande alternativ:

e Inaktivera
e Aktiverad
e Programvara som regleras — standard

Enclave Memory Size

Det har alternativet stéller in SGX Enclave Reserve Memory
Size (storlek pa SGX Enclave-reservminnet)

Klicka pa ett av foliande alternativ:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB - standard

Performance (prestanda)

Tabell 10. Performance (prestanda)

Alternativ

Beskrivning

Multi Core Support

| det har faltet anges huruvida processen har en eller alla k&rnor
aktiverade. Prestandan hos vissa program forbattras nér de extra
kérnorna anvands.

Alla- standard

°
o 1
o 2
e 3

Intel SpeedStep

Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

Det har alternativet ar installt som standard.
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Tabell 10. Performance (prestanda) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

C-States Control

Har kan du aktivera eller inaktivera de extra stromsparlagena for
processorn.

e C States (C-ldgen)

Det har alternativet ar installt som standard.

Intel TurboBoost

Hér kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel
TurboBoost.

e Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel TurboBoost)

Det har alternativet ar installt som standard.

Hyper-Thread Control

Har kan du aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.

e Inaktivera
e Enabled (aktiverad) — standard

Energisparlagen

Tabell 11. Power Manangement (stromhantering)

Alternativ

Beskrivning

AC Recovery

Bestadmmer hur systemet svarar néar natstrom tillférs igen efter ett strémavbrott. Du kan stélla in
strématerstalining till:

e Power Off (strom av)

o Power On (strom p&)

e Last Power State (senaste stromléage)

Alternativet ar installt p& Power Off (strém av) som standard.

Aktivera Intel Speed Shift-teknik

Gor att du kan aktivera eller inaktivera stod for Intel Speed Shift-teknik. Alternativet Enable Intel
Speed Shift Technology stélls in som standard.

Auto On Time

Anger nar datorn ska sattas p4 automatiskt. Tid anges i vanligt 12-timmarsformat

(timmar:minuter:sekunder). Andra starttiden genom att skriva vardena i falten for tid och AM/PM.

@ OBS: Den hér funktionen fungerar inte om du sténger av datorn med brytaren pa
forgreningsdosan eller dverspanningsskyddet eller om Auto Power is set to disabled
(automatisk starttid) &r instéllt till inaktiverat.

Deep Sleep Control

Har kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.

e |naktivera

e Enabled in S5 only (endast aktiverad i S5)

e FEnabled in S4 and S5 (aktiverad i S4 och SH)

USB Wake Support

Med det har alternativet kan du anvanda USB-enheter for att vacka datorn frén vantelaget.
Alternativet Enable USB Wake Support (aktivera stdd for USB-aktivering) ar valt som standard

Wake on LAN/WWAN

Det hér alternativet gor att datorn kan startas fran avstangt lage nar den aktiveras via en speciell

LAN-signal. Den har funktionen fungerar endast nér datorn &r ansluten till en stréomkalla.

e Disabled (inaktiverad) - Systemet tillts inte att starta frn special-LAN-signaler nar det tar
emot en aktiveringssignal fr&n LAN eller trédlost LAN.

e LAN or WLAN (LAN eller WLAN) - Tilldt att systemet slas pa av special-LAN-signaler eller
tradiésa LAN-signaler. -
LAN Only (endast LAN) - Systemet kan slas pa av special-LAN-signaler.
LAN with PXE Boot (LAN med PXE-start) - Ett aktiveringspaket skickas till systemet i
antingen S4- eller S5-lage vilket slér pd systemet som omedelbart startar till PXE.

o WLAN Only (endast WLAN) - Gor att systemet kan slas pé av special-WLAN-signaler.

Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.
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Tabell 11. Power Manangement (stromhantering) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Block Sleep

Gor att du kan blockera 6vergangen till stromsparlage (S3-1&ge) i operativsystemmilj. Det hér
alternativet &r inaktiverat som standard.

POST Behavior (beteende efter start)

Tabell 12. POST Behavior (beteende efter start)

Alternativ Beskrivning

Adapter Warnings Det hér alternativet gor att du kan vélja om systemet ska visa varningsmeddelanden nér du anvander
vissa specifika ndtadaptrar. Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Numlock LED Gor att du kan aktivera eller inaktivera NumLock-funktionen nér datorn startas. Det hér alternativet

ar aktiverat som standard.

Keyboard Errors

Gor att du kan aktivera eller inaktivera rapportering av tangentbordsfel ndr datorn startar.
Alternativet Enable Keyboard Error Detection (aktivera identifiering av tangentbordsfel) ar
aktiverat som standard.

Fast Boot

Det hér alternativet kan snabba upp startprocessen genom att forbigé vissa kompatibilitetssteg:
o Minimal — Systemet startar snabbt savida inte BIOS har uppdaterats, minnet har &ndrats eller
tidigare sjélvtest inte slutfordes.

Thorough (grundlig) — Systemet hoppar inte dver nagra steg i startprocessen.

Auto — Ger operativsystemet madjlighet att styra den har instéliningen (detta fungerar endast nér
operativsystemet stdder Simple Boot Flag [flagga for enkel start]).

Det hér alternativet &r satt till Thorough (grundlig) som standard.

Extend BIOS POST Time

Alternativet skapar en ytterligare fordrojning fore start.
e (0 seconds (0 sekunder) (standard)

e 5 seconds (5 sekunder)

e 10 seconds (10 sekunder)

Full Screen Logo

Med det hér alternativet visas en helskérmslogotyp om bilden matchar sk&rmens uppldsning.
Alternativet Enable Full Screen Logo (aktivera helskérmslogotyp) &r inte valt som standard.

Warnings and Errors

Det hér alternativet gor s att startprocessen endast pausar ndr varningar eller fel upptacks. Valj ett
av alternativen:

e Prompt on Warnings and Error (visa meddelanden vid varningar och fel) — standard
e Continue on Warnings (fortsétt vid varningar)
e Continue on Warnings and Errors (fortsatt vid varningar och fel)

Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Tabell 13. Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Alternativ

Beskrivning

Virtualization

Det hér alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor — virtuell maskindvervakning)
kan anvénda den extra maskinvarukapaciteten genom Intels virtualiseringsteknik.

e Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intels virtualiseringsteknik)

Det hér alternativet ar installt som standard.

VT for Direct 170

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad géller anvéndning av ytterligare
maskinvarufunktioner frén Intels virtualiseringsteknik for direkta indata/utdata.

e Enable VT for Direct 170 (aktivera VT for direkta indata/utdata)

Det har alternativet ar installt som standard.
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Alternativ for tradlost

Tabell 14. Tradlos

Alternativ

Beskrivning

Wireless Device Enable

Har kan du aktivera och inaktivera de interna tradldsa enheterna.
Alternativen &r:

e WLAN/WiGig
e Bluetooth

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

Maintenance (underhall)

Tabell 15. Maintenance (underhall)

Alternativ Beskrivning
Service tag Visar datorns service tag.
Asset Tag Gor att du kan skapa en systemtillgéngstagg om det inte redan har gjorts.

Det hér alternativet ar inte installt som standard.

SERR Messages

Styr SERR-meddelandemekanismen. Det har alternativet ar installt som standard. En del grafikkort kraver
att SERR-meddelandemekanismen inaktiveras.

BIOS Downgrade

Later dig flasha tidigare revisioner av systemets fasta programvara.
e Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering)

Det har alternativet ar installt som standard.

Data Wipe

Gor att du kan radera data sékert frén alla interna lagringsenheter.
e Wipe on Next Boot

Det hér alternativet ar inte installt som standard.

BIOS Recovery

BIOS Recovery from Hard Drive—Det har alternativet ar installt som standard. Later dig &terstélla den
skadade BIOS fran en &terstéliningsfil pa harddisken eller ett externt USB-minne.

®| OBS: Féltet BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstalining frén harddisk) ska vara aktiverat.

Always Perform Integrity Check—Utfor integritetskontroll pa varje start.

Auto Power ON Date

Hér kan du ange Agarskapsdatum. Alternativet Stéll in dgarskapsdatum &r inte instéllt som standard.

System Logs (systemloggar)

Tabell 16. Systemloggar

Alternativ

Beskrivning

BIOS events

Har kan du visa och rensa BIOS-handelser under sjalvtest.
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Advanced configuration (avancerad konfiguration)

Tabell 17. Advanced configuration (avancerad konfiguration)

Alternativ Beskrivning

ASPM Later dig stélla in ASPM-nivan.

e Auto (standard) - Det finns handskakning mellan enheten och PCI Express-hub fér att avgéra
det basta ASPM-laget som stdds av enheten

e Inaktiverad - ASPM power management &r avsténgd hela tiden

e |1-Endast ASPM power management &r installd fér att anvanda L1

SupportAssist-systemupplosning

Alternativ Beskrivning
Auto OS Recovery Gor att du kan styra det automatiska startflddet for SupportAssist-system. Alternativen ar:
Threshold e Slackt

o 1

e 2 (standardinstéliningen ar Enabled (aktiverad))

e 3

SupportAssist OS  Gor att du kan aterstéalla SupportAssist OS Recovery (aktiverat som standard).
Aterstilining

BIOSConnect BIOSConnect aktivera eller inaktivera operativsystemets molntjanst vid fr&nvaro av lokal OS-4terstélining

(aktiverat som standard).

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stings av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

Steg

1.

2,

© N O g s o

G4 till www.dell.com/support.

Klicka pad Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pa Sék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksa
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hamta for att hdmta BIOS-filen fér datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen ar klar.
Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 p& www.dell.com/support.
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Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pa en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stdangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Steg

Folj proceduren frén steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

NOoO g NN

Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck p4 Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Falj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
for engéngsstart.

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjélp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS frén F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med p4 listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten méaste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
Ett ndtaggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

80 BlOS-instéllningar


https://www.dell.com/support/kbdoc/000131486
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln153694
https://www.dell.com/support/kbdoc/000145519/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln153694

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Stidng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stéanger av datorn.

Steg

1. Utgé frén avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma 8t menyn foér engangsstart, valj BIOS-uppdatering med hjélp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.

Vélj extern USB-enhet.

N&r du har valt filen dubbelklickar du pé flash-mélfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka péd Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen &r klar.

N o oA o

System- och installationslosenord

Tabell 18. System- och installationslosenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du méaste ange for att logga in pa systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-instalningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.
Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sakerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som &r lagrad pa datorn om den inte ar last och ldmnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorsléosenord nar statusen &r Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sdkerhet) och trycker
pé Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj System/Admin Password (system-/administratoérslosenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange
det nya lésenordet).
Anvand foljande rekommendationer for systemldsenordet:
e Ettldsenord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: 1 "#$% &' () *+,-./:1;<=>2@[\]1"_" (|}

Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener frén a till z.
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3. Skriv in I16senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt lI6senord och klicka pé OK.
4. Tryck pa Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

B. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsoker ta bort eller 8ndra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om Iésenordsstatus ar [8st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P4 skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsidkerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Vailj System Password (systemlésenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-
tangenten.

4. V4&lj Setup Password (installationsldsenord), andra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas gora det.

B. Tryck pé Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pdY for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instillningar pa datorn.

Steg

1. Ta bort sidopanelen.

2. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.
3. Ta bort knappcellsbatteriet.

4. Vanta en minut.

B, Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

6. Anslut batterikabeln till moderkortet.

7. Satt tillbaka kapan.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-l6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p4 www.dell.com/contactdell.
®| OBS: Information om hur du terstéaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Amnen:

. Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start
*  Diagnostiskt LED-beteende

*  Diagnostikfelmeddelanden

. Systemfelmeddelanden

«  Aterstall operativsystemet

e Sakerhetskopieringsmedia och &terstallningsalternativ

. WiFi-cykel

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfor en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik
for kontroll av systemprestanda fore start ar inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbaddade systemdiagnosen ger en
uppsattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Kéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréaver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r ndrvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

For mer information, se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

Starta datorn.

Nér datorn startar trycker du p& tangenten F12 nér Dell-logotypen visas.
Vlj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

FN NN

Klicka pé pilen i det nedre vanstra hérnet.
Startsidan for diagnostik visas.

B. Klicka pé pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.

6. Om du vill kora diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vanstra rutan och klicka pd Run Tests (Ko6r tester).

Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.
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Diagnostiskt LED-beteende

Tabell 19. Diagnostiskt LED-beteende

Blinkningsmonster

Gult Vit Problembeskrivning Lésningsforslag
1 2 Icke &terstéliningsbart SPI Flash-
fel
2 1 CPU-processorfel Kor verktyget Dell Support
Assist/Dell Diagnostics.
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
2 2 Fel p4 moderkortet (inkluderar Flasha senaste BIOS-
BIOS-korruption eller ROM-fel) versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
2 3 Inget minne/RAM kunde Bekréfta att minnesmodulen
identifieras ar korrekt installerad.
Om problemet kvarstar, byt
ut minnesmodulen.
2 4 Fel pd minne/RAM Aterstall minnesmodulen.
Om problemet kvarstar, byt
ut minnesmodulen.
2 5 Ogiltigt installerat minne Aterstall minnesmodulen.
Om problemet kvarstar, byt
ut minnesmodulen.
2 6 Moderkorts-/ Flasha senaste BIOS-
kretsuppséattningsfel/ versionen
Klockfel/Fel pa Om problemet kvarstar, byt
port A20/Super-1/0O-fel/Fel ut moderkortet.
pé tangentbordets styrenhet
3 1 CMOS-batterifel Aterstall batteriets
anslutning for CMOS-
batteriet.
Om problemet kvarstar, byt
ut RTS-batteriet.
3 2 Fel pa& PCl eller grafikkort/chip SAtt tillbaka moderkortet.
3 3 BIOS-aterstéllningsavbildning Flasha senaste BIOS-
hittades inte versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
3 4 BIOS-aterstéllningsavbildning Flasha senaste BIOS-
hittades men &r ogiltig versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
3 5 Stromskenefel EC fick strémsekvensfel.
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
3 6 SBIOS Flash skadat Flash skada upptackt av

SBIOS

Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
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Tabell 19. Diagnostiskt LED-beteende (fortsattning)

Blinkningsménster

Gult Vit Problembeskrivning Lésningsforslag
3 7 Intel ME-fel (Management ° Timeout vantar pa ME
Engine) for att svara pad HECI-
meddelandet
e Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.
4 2 Problem med CPU-
stromkabelanslutning

Diagnostikfelmeddelanden

Tabell 20. Diagnostikfelmeddelanden

Felmeddelanden

Beskrivning

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Det kan vara fel pa styrplattan eller den externa musen. Om du
anvander en extern mus kontrollerar du kabelanslutningen. Aktivera
alternativet Pointing Device (pekdon) i programmet System
Setup (systeminstaliningar).

BAD COMMAND OR FILE NAME

Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, infogat mellanslag pa
ratt stéllen och anvant ratt sokvag.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Det primara interna cacheminnet i processorn &r skadat. Kontakta
Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Den optiska enheten svarar inte pd kommandon frén datorn.

DATA ERROR

Harddisken kan inte l&sa data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

En eller flera minnesmoduler kanske &ar skadade eller felaktigt
installerade. Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om
det behovs.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Initieringen av hérddisken misslyckades. Kor h&rddisktesterna i Dell
Diagnostics (Dell Diagnostik).

DRIVE NOT READY

Den pagéende &tgarden fordrar att det finns en harddisk i facket
innan den kan fortsatta. Installera en harddisk i enhetsfacket.

ERROR READING PCMCIA CARD

Datorn kan inte identifiera ExpressCard-kortet. Satt i kortet pa nytt
eller forsdk med ett annat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Minnesstorleken som finns registrerad i NVRAM 6verensstémmer
inte med den minnesmodul som finns installerad i datorn. Starta om
datorn. Kontakta Dell om felet uppstar igen

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Filen som du forsoker kopiera far inte plats pa disken eller sa ar
disken full. Prova att kopiera filen till en annan disk eller anvand en
disk med storre kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

Anvand inte dessa tecken i filnamn.

GATE A20 FAILURE

En minnesmodul kan ha lossnat. Installera om minnesmodulen eller
byt ut den om det behdvs.

GENERAL FAILURE

Operativsystemet kan inte utféra kommandot. Meddelandet foljs
vanligen av mer detaljerad information. Exempel: Printer out
of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Datorn kan inte identifiera h&rddisken. Sténg av datorn, ta bort
harddisken och starta om datorn fr8n en optisk enhet. Stang sedan
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Tabell 20. Diagnostikfelmeddelanden (fortséttning)

Felmeddelanden

Beskrivning

av datorn, montera harddisken igen och starta om datorn. Kor
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Harddisken svarar inte p4 kommandon fran datorn. Stang av
datorn, ta bort hérddisken och starta om datorn frén en optisk
enhet. Stang sedan av datorn, montera hérddisken igen och starta
om datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstar. Kér
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Harddisken svarar inte p4 kommandon fran datorn. Stang av
datorn, ta bort harddisken och starta om datorn fran en optisk
enhet. Stang sedan av datorn, montera hérddisken igen och starta
om datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstar. Kér
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Harddisken kan vara trasig. Stang av datorn, ta bort harddisken
och starta om datorn fran en optisk enhet. Stédng sedan av datorn,
montera hérddisken igen och starta om datorn. Prova en annan
enhet om problemet kvarstéar. Kér testerna under Hard Disk Drive
(Harddisk) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativsystemet forsoker starta fran ett medium som inte &r
startbart, som till exempel en optisk enhet. S&tt in startmedia.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informationen om systemkonfiguration st&mmer inte med
maskinvarans konfiguration. Detta meddelande kan exempelvis
visas nar en ny minnesmodul har installerats. Andra motsvarande
instéliningar i systeminstaliningarna.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Om du anvénder ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller (Styrenhet
for tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller musen under startprocessen. Kor testet
Keyboard Controller (Styrenhet for tangentbord) i Dell
Diagnostics (Dell Diagnostik).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller (Styrenhet
for tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller tangenterna under startprocessen. Kor Stuck
Key-test i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect kan inte verifiera DRM-restriktioner (Digital Rights
Management) for filen s filen kan inte spelas upp.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Det har uppstétt en konflikt mellan programvaran som du forstéker
starta och operativsystemet, ett annat program eller ett verktyg.
Sténg av datorn, vanta 30 sekunder och sla sedan pé den igen.
Starta programmet igen. Om felmeddelandet visas igen ska du l&sa
programvarans dokumentation.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.
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Tabell 20. Diagnostikfelmeddelanden (fortséttning)

Felmeddelanden

Beskrivning

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |En minnesmodul ar kanske skadad eller felaktigt installerad.
VALUE EXPECTING VALUE Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.

Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Datorn kan inte identifiera h&rddisken. Om harddisken &r
konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten ar
ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operativsystemet kan vara skadat, kontakta Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

En krets p& moderkortet &r kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Du har kanske for manga program oppna. Stang alla fonster och
Oppna det program som du vill anvanda.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Installera om operativsystemet. Kontakta Dell om problemet
kvarstér.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

ROM-tillvalet fungerar inte. Kontakta Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativsystemet hittar inte en viss sektor pa harddisken.
Harddisken kan ha en skadad sektor eller ocksa har
filallokeringstabellen (FAT) skadats. Kor felkontrollverktyget i
Windows och kontrollera harddiskens filstruktur. Se Windows
Help and Support (Windows Hjalp och support) for
anvisningar (klicka pa Start (Start) > Help and Support (Hjailp
och support)). Om ett stort antal sektorer ar beh&ftade med fel
ska du sékerhetskopiera alla data (om det & mgjligt) och sedan
formatera om harddisken.

SEEK ERROR

Operativsystemet hittar inte ett visst spar p8 harddisken.

SHUTDOWN FAILURE

En krets p& moderkortet &r kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik). Kontakta Dell om meddelandet visas igen.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Instéliningarna i systemkonfigurationen ar korrupta. Anslut
datorn till ett vagguttag och ladda batteriet. Om problemet
kvarstar kan du forsoka aterstalla alla data genom att starta
systeminstaliningsprogrammet och sedan omedelbart avsluta det
igen. Kontakta Dell om meddelandet visas igen.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Extrabatteriet som anvands for att lagra systeminstéliningarna
méste eventuellt laddas. Anslut datorn till ett végguttag och ladda
batteriet. Kontakta Dell om problemet kvarstér.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Tiden eller datumet som lagrats i systeminstallationsprogrammet
stdmmer inte med systemklockan. Andra instaliningarna for
alternativen Date and Time (datum och tid).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

En krets pad moderkortet ar kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Styrenheten for tangentbordet kanske ar skadad, eller ocksa kan
en minnesmodul ha lossnat. Kér testerna for System Memory
(systemminne) och testet Keyboard Controller (styrenhet
for tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik) eller
kontakta Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Mata in en skiva i enheten och forsok igen.
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Systemfelmeddelanden

Tabell 21. Systemfelmeddelanden

Systemmeddelande

Beskrivning

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Datorn kunde inte slutféra startrutinen tre ganger efter varandra
pa grund av samma fel.

CMOS checksum error

RTC aterstalls, BIOS standardinstallation har laddats.

CPU fan failure

Fel pa processorflakten.

System fan failure

Fel pa systemflakten.

Hard-disk drive failure

Mojligt fel pa harddisken under start.

Keyboard failure

Tangentbord eller en 16s kabel. Fel pa tangentbordet eller s& &r
kabeln till tangentbordet I6s. Om det inte gér att I6sa problemet
genom att koppla fr&n och ansluta kabeln igen byter du ut
tangentbordet.

No boot device available

Det finns ingen startenhet pa harddisken, harddiskens kabel &r 16s

eller s finns det ingen startbar enhet.

e Om héarddisken ar konfigurerad som startenhet kontrollerar du
att kablarna &r ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

e (4 till systeminstaliningar och sakerstall att
startsekvensinformationen ar korrekt.

No timer tick interrupt

Det kan ha uppstatt ett fel med en krets p&d moderkortet eller med
sjalva moderkortet

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

S.M.A.R.T-fel, mgjligt fel pa harddisken.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet &ven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ar ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pa alla Dell-datorer som ér installerade med Windows
operativsystem. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells support for att felsdka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt priméra operativsystem pa

grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka pad SupportAssist och klicka sedan pé SupportAssist OS Recovery.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéliningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. For mer information. se Dell Windows Sékerhetskopierings-

Media- och Aterstalliningsalternativ.
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WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfor en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Véanta 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

NOoO TN NS

Starta datorn.
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. Kontakta Dell

Kontakta Dell

Férutsattningar

OBS: Om du inte har en fungerande Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformation pé fakturan, foliesedeln, rakningen och i Dells
produktkatalog.

Om denna uppgift

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjanster kanske inte finns i ditt omrade. Gor s& har for att kontakta Dell fér forséliningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

Steg

1. G4 till Dell.com/support.

2. Valj supportkategori.

3. Vélj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) langst ner pé sidan.
4. Valj lamplig service eller supportlénk, beroende pé vad du soker.
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