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Note, atentiondri si avertismente

®| NOTIFICARE: O NOTA indica informatii importante care va ajuta sa optimizati utilizarea produsului.

: O ATENTIONARE indica un pericol potential de deteriorare a hardware-ului sau de pierdere de date si va
arata cum sa evitati problema.

AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indica un pericol potential de deteriorare a bunurilor, de vdatamare corporala sau de
deces.
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Conectati tastatura si mouse-ul.

Conectati afisajul.

Configurarea computerului

Conectati-va la retea cu un cablu sau conectati-va la o retea wireless.

@ NOTIFICARE: Daca ati comandat computerul cu o placa grafica separata, porturile HDMI si pentru afisaj de pe panoul
din spate al computerului sunt acoperite. Conectati afisajul la placa grafica separata.

4. Conectati cablul de alimentare.

o

Apasati pe butonul de alimentare.

6. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a termina configurarea sistemului Windows:
a. Conectati-va la o retea.

Let's get connected

ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

e

Wi-Fi

L

S

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

ldaxuEebyw

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Localizati aplicatiile Dell.

Tabel 1. Localizati aplicatiile Dell

b. Autentificati-va in contul dvs. Microsoft sau creati un cont nou.

Tnregistrati computerul

v

Dell Help & Support (Ajutor si asistentd Dell)

Configurarea computerului 5



Tabel 1. Localizati aplicatiile Dell (continuare)
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HELP CATEGORIES

SupportAssist — verificati daca existd actualizri si actualizati
computerul

Configurarea computerului



Carcasa

Acest capitol ilustreazd mai multe vizualizari ale carcasei, impreuna cu porturile si conectorii aferenti si, de asemenea, explicd combinatiile

de comenzi rapide ale tastei Fn.
Subiecte:

Vedere din fata
Vedere a computerului micro

Vedere din fata

Buton de alimentare si indicator luminos de alimentare/Indicator LED de diagnosticare

Indicator luminos de activitate a hard diskului

Port pentru set cascé-microfon/mufa audio universald (port combinat de 3,5 mm pentru casti/microfon)
Port de iesire

2 porturi USB 3.1 din prima generatie

S FNEINIES
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Vedere a computerului micro

Vedere din spate

Conectori pentru antend externa
Port DP1.2/HDMI2.0/VGA/ Serial/Serial-PS/2 (optional)
Port USB 2.0
Suport cablu
2 porturi USB 3.1 din prima generatie
Inel de lacat
Port de retea
Port USB 2.0 (accepta pornirea inteligenta)
Eticheta de service
. Slot pentru cablu de securitate Noble
1. Port DisplayPort
12. Port HDMI
13. Port pentru conectorul de alimentare

©CPENDO A NN
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Specificatiile sistemului

@ NOTIFICARE: Ofertele pot sa difere in functie de regiune. Urmatoarele specificatii sunt numai cele a céror livrare
impreuna cu computerul este obligatorie conform legii. Pentru mai multe informatii cu privire la configuratia
computerului, accesati sectiunea Ajutor si asistenta din sistemul de operare Windows si selectati optiunea de vizualizare
a informatiilor despre computer.

Subiecte:

Chipset

Memorie

Memoria Intel Optane

Stocare

Sunet si boxe

Controlerul plécii grafice si video

Comunicatii — Wireless

Comunicatii — integrate

Porturile externe si conectorii

Dimensiuni maxime permise pentru placa de extensie, pentru conectorii de pe placa de sistem
Sistem de operare

Alimentare

Dimensiunile sistemului - fizice

Conformitatea cu reglementérile si cerintele de mediu

Chipset

Tabel 2. Chipset

Tower/Factor de forma redus/Micro

Chipset H370

Memorie nevolatila pe chipset

SPI de configurare BIOS
256 Mbit (32 MB) localizat in SPI_FLASH pe chipset
(Serial Peripheral Interface)

Dispozitiv de securitate cu Modul
platforme de incredere (TPM) 2.0 | 24 KB localizat in TPM 2.0 pe chipset

(TPM 2.0 separat activat)

Firmware Modul platforme de
incredere (TPM separat In mod implicit, caracteristica Tehnologia platforme de incredere este vizibild in sistemul de operare.
dezactivat)

Memorie EEPROM pe placa de

ratea Configuratia LOM continutd n siguranta electronicd LOM — fard memorie EEPROM LOM separata

Procesorul

@ NOTIFICARE: Produsele globale standard (GSP) reprezinta un subset de produse corelate Dell, gestionate in vederea
asigurarii disponibilitatii si a tranzitiilor sincronizate pe plan mondial. Acestea asigura disponibilitatea aceleiasi platforme

Specificatiile sistemului 9



pentru achizitionare la nivel global. Aceasta permite clientilor sa reduca numarul de configuratii gestionate pe plan
mondial, reducandu-si astfel costurile. De asemenea, permit companiilor sa implementeze standarde IT globale prin
fixarea anumitor configuratii specifice de produse la nivel mondial.
Device Guard (DG) si Credential Guard (CG) sunt noile caracteristici de securitate disponibile Tn prezent numai pentru Windows 10
Enterprise.

Device Guard este o combinatie de caracteristici de securitate pentru software si hardware pentru companii, care va bloca un dispozitiv
astfel incat sa poata rula numai aplicatii de Incredere, cand sunt configurate impreuna. Dacd aplicatia nu este de incredere, nu poate rula.

Credential Guard utilizeaza securitate bazata pe virtualizare pentru a izola informatiile secrete (credentiale) astfel incat s& poata fi
accesate numai de software de sistem cu privilegii. Accesul neautorizat la aceste informatii secrete poate duce la atacuri de furt de
credentiale. Credential Guard impiedica aceste atacuri protejand codurile hash pentru parole NTLM si tichetele Kerberos pentru acordare
tichete.

@ NOTIFICARE: Codurile procesoarelor nu reprezinta o masura a performantei. Disponibilitatea procesoarelor poate sa se
modifice si sa difere in functie de regiune/tara.

Tabel 3. Procesorul

Procesoarele Intel Core din a noua Tower/ Micro GSP DG/CG Ready
generatie (disponibile doar offline) Factor de

forma

redus
Procesor Intel® Celeron G4930 (2 nuclee/ X X

memorie cache de 2 MB/2 fire de executie/3,2
GHz/65 W); accepta Windows 10/Linux

Procesor Intel® Celeron G4930T (2 nuclee/ X X
memorie cache de 2 MB/2 fire de executie/3,0
GHz/35 W); accepta Windows 10/Linux

Procesor Intel® Pentium Gold G5420 (2 X X
nuclee/memorie cache de 4 MB/4 fire de
executie/3,8 GHz/65 W); acceptad Windows 10/
Linux

Procesor Intel® Pentium Gold G5420T (2 X
nuclee/memorie cache de 4 MB/4 fire de
executie/3,2 GHz/35 W); acceptd Windows 10/
Linux

Procesor Intel® Pentium Gold G5600 (2 X X
nuclee/memorie cache de 4 MB/4 fire de
executie/3,9 GHz/65 W); acceptd Windows 10/
Linux

Procesor Intel® Pentium Gold G5600T (2 X X
nuclee/memorie cache de 4 MB/4 fire de
executie/3,3 GHz/35 W); acceptd Windows 10/
Linux

Procesor Intel® Core™ i3-9100 (4 nuclee/ X X
memorie cache de 6 MB/4 fire de executie/
intre 3,6 si 4,2 GHz/65 W); acceptd Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i3-9100T (4 nuclee/ X X
memorie cache de 6 MB/4 fire de executie/
intre 3,15si 3,7 GHz/35 W); acceptéd Windows
10/Linux

10 Specificatiile sistemului



Tabel 3. Procesorul (continuare)

Procesoarele Intel Core din a noua Tower/
generatie (disponibile doar offline) Factor de
forma
redus

Micro

GSP

DG/CG Ready

Intel® Core™ i3-9300 (4 nuclee/memorie cache | X
de 8 MB/4 fire de executie/intre 3,7 si 4,3
GHz/65 W); accepta Windows 10/Linux

Procesor Intel® Core™ i3-9300T (4 nuclee/
memorie cache de 8 MB/4 fire de executie/
intre 3,2 si 3,8 GHz/35 W); acceptd Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i5-9400 (6 nuclee/ X
memorie cache de 9 MB/6 fire de executie/
intre 2,9 si 4,1GHz/65 W); accepté Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i5-9400T (6 nuclee/
memorie cache de 9 MB/6 fire de executie/
ntre 1,8 si 3,4 GHz/35 W); acceptd Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i5-9500 (6 nuclee/ X
memorie cache de 9 MB/6 fire de executie/
intre 3,0 si 4,4 GHz/65 W); acceptd Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i5-9500T (6 nuclee/
memorie cache de 9 MB/6 fire de executie/
intre 2,2 si 3,7 GHz/35 W); accepta Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i7-9700 (8 nuclee/ X
memorie cache de 12 MB/8 fire de executie/
intre 3,0 si 4,7GHz/65 W); acceptd Windows
10/Linux

Procesor Intel® Core™ i7-9700T (8 nuclee/
memorie cache de 12 MB /8 fire de executie/
intre 2,0 si 4,3 GHz/35 W); acceptad Windows
10/Linux

Tabel 4. Procesorul

Procesoare Intel Core din a opta generatie (Disponibile
doar offline)

Tower

Factor de
forma
redus

Micro

GSP

DG/CG
Ready

Procesor Intel Core i7-8700 (6 nuclee/memorie cache de 12
MB/12 fire de executie/pana la 4,6 GHz/65 W); accepta
Windows 10/Linux

Da

Da

Nu

GSP

Da

Procesor Intel Core i5-8500 (6 nuclee/memorie cache de 9
MB/6 fire de executie/pana la 4,1 GHz/65 W); accepta
Windows 10/Linux

Da

Da

Nu

GSP

Da

Procesor Intel Core i5-8400 (6 nuclee/memorie cache de 9
MB/6 fire de executie/péné la 4,0 GHz/65 W); accepta
Windows 10/Linux

Da

Da

Nu

GSP

Da

Specificatiile sistemului
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Tabel 4. Procesorul (continuare)

Procesoare Intel Core din a opta generatie (Disponibile | Tower Factor de | Micro GSP DG/CG
doar offline) forma Ready
redus

Procesor Intel Core i3-8300 (4 nuclee/memorie cache de 8

MB/4 fire de executie/3,7 GHz/65 W); acceptd Windows Da Da Nu Da
10/Linux

Procesor Intel Core i3-8100 (4 nuclee/memorie cache de 6

MB/4 fire de executie/3,6 GHz/65 W); acceptd Windows Da Da Nu Da
10/Linux

Procesor Intel Pentium Gold G5500 (2 nuclee/memorie
cache de 4 MB/4 fire de executie/3,8 GHz/65 W); acceptd | Da Da Nu Da
Windows 10/Linux

Procesor Intel Pentium Gold G5400 (2 nuclee/memorie
cache de 4 MB/4 fire de executie/3,7 GHz/65 W); acceptd | Da Da Nu Da
Windows 10/Linux

Procesor Intel Celeron G4900 (2 nuclee/memorie cache de 2
MB/2 fire de executie/pana la 3,1 GHz/65 W); accepta Da Da Nu Da
Windows 10/Linux

Intel Core i7-8700T (6 nuclee/memorie cache de 12 MB /12
fire de executie/péané la 4,0 GHz/35 W); acceptd Windows Nu Nu Da GSP Da
10/Linux

Intel Core i5-8500T (6 nuclee/memorie cache de 9 MB/6
fire de executie/péana la 3,5 GHz/35 W); acceptd Windows Nu Nu Da GSP Da
10/Linux

Intel Core i5-8400T (6 nuclee/memorie cache de 9 MB/6
fire de executie/pana la 3,3 GHz/35 W); acceptd Windows Nu Nu Da GSP Da
10/Linux

Procesor Intel Core i3-8300T (4 nuclee/memorie cache de 8
MB/4 fire de executie/3,2 GHz/35 W); acceptd Windows Nu Nu Da Da
10/Linux

Procesor Intel Core i3-8100T (4 nuclee/memorie cache de 6
MB/4 fire de executie/3,1 GHz/35 W); acceptd Windows Nu Nu Da Da
10/Linux

Procesor Intel Pentium Gold G5500T (2 nuclee/memorie
cache de 4 MB/4 fire de executie/3,2 GHz/35 W); acceptd | Nu Nu Da
Windows 10/Linux

Procesor Intel Pentium Gold G5400T (2 nuclee/memorie

cache de 4 MB/4 fire de executie/3,1 GHz/35 W); acceptd | Nu Nu Da
Windows 10/Linux

Procesor Intel Celeron G4900T (2 nuclee/memorie cache de

2 MB/2 fire de executie/2,9 GHz/35 W); acceptd Windows | Nu Nu Da
10/Linux

Memorie

@ NOTIFICARE: Modulele de memorie trebuie instalate in perechi cu aceeasi dimensiune, viteza si tehnologie a memoriei.
Daca modulele de memorie nu sunt instalate in perechi identice, computerul va functiona, dar va exista o reducere a
performantei. intregul interval de memorie este disponibil pentru sistemele de operare pe 64 de biti.

12 Specificatiile sistemului



Tabel 5. Memorie

Tower Factor de forma redus Micro

Tip: Memorie DRAM DDR4 non-ECC 2666 MHz pe procesocarele i5 si i7 (ruleaza la 2400 MHz pe procesoarele Celeron,
Pentium si i3)

Sloturi DIMM 2 2 2 (SODIMM)
Capacitate DIMM Pana la 16 GB Pana la 16 GB Pané la 16 GB
Memorie minima 4GB 4GB 4GB
Memoria de sistem maximé& 32 GB 32 GB 32 GB
Module DIMM/Canal 2 2 1
Compatibilitate UDIMM Da Da Nu
Configuratiile memoriei:
DDRA4 de 32 GB, 2666 MHz, (2 x 16 GB) Da Da Da
DDRA de 16 GB, 2666 MHz, (1x 16 GB) Da Da Da
DDRA de 16 GB, 2666 MHz, (2 x 8 GB) Da Da Da
DDRA4 de 8 GB, 2666 MHz, (1x 8 GB) Da Da Da
DDRA4 de 8 GB, 2666 MHz, (2 x 4 GB) Da Da Da
DDRA4 de 4 GB, 2666 MHz, (1x 4 GB) Da Da Da

Memoria Intel Optane
©

tehnologii de memorie se completeaza in PC.

Tabel 6. Unitate M.2 Intel Optane de 16 MB

NOTIFICARE: Memoria Intel Optane nu poate inlocui in intregime memoria DRAM. Cu toate acestea, aceste doua

Tower/Factor de forma redus/Micro

Capacitate (TB) 16 GB

Dimensiuni (inchi) (L x A x 1) 22 x 80 x 2,38

Tipul interfetei si viteza maximé | PCle din a doua generatie

MTBF 1,6 mil de ore

Blocuri logice 28,181,328

Sursa de alimentare:

Consum de energie (numai
pentru referintd)

Inactiv intre 900 mW si 1,2 W, Activ 3,6 W

Conditii de mediu in stare de functionare (fara condensare):

Interval de temperatura Tntre 0°C si 70°C

Interval de umiditate relativa Intre 10 si 90%

Soc operational (la 2 ms) 1,000G

Conditii de mediu in stare de nefunctionare (fara condensare):

Interval de temperatura Intre -10°C si 70°C

Interval de umiditate relativa

Intre 5 si 95%

Specificatiile sistemului
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Stocare

Tabel 7. Stocare

Tower Factor de forma Micro
redus

Compartimente:
Unité&ti optice acceptate O unitateingustd | O unitate ingusta 0
Compartiment hard disk acceptat (intern) 1x3,57/2x2,5” 1x3,5"/1x2,5" 1x2,5"
Hard diskuri acceptate 3,5”/2,5” (maxim) 172 171 01
Interfata:
SATA 2.0 1 1 0
SATA 3.0 2 1 1
Conector 3 M.2 (pentru unitate SSD SATA/NVMe) 1 1 1
Conector 1 M.2 (pentru placa Wi-Fi/BT) 1 1 1
Unitati de 3,5”:
HDD de 3,5” de 500 GB la 7200 RPM Da Da Nu
HDD de 3,5” de 1 TB la 7200 RPM Da Da Nu
HDD de 3,5” de 2 TB la 7200 RPM Da Da Nu
Unitati de 2,5”:
HDD de 2,5” de 500 GB la 5400 RPM Da Da Da
HDD de 2,5” de 512 GB la 7200 RPM Da Da Da
HDD SED de 2,5” de 512 GB la 7200 RPM Da Da Da
HDD de 2,5” de 1 TB la 7200 RPM Da Da Da
HDD de 2,5” de 2 TB la 5400 RPM Da Da Da
Unitati M.2:
Unitate SSD M.2 PCle C40de 1 TB Da Da Da
Unitate SSD M.2 PCle C40 de 256 GB Da Da Da
Unitate SSD M.2 PCle C40 de 512 GB Da Da Da
Unitate SSD M.2 PCle NVMe clasa 35 de 128 GB Da Da Da
Unitate SSD M.2 PCle NVMe clasa 35 de 256 GB Da Da Da
Unitate SSD M.2 PCle NVMe clasa 35 de 512 GB Da Da Da

®

cu o unitate SSD M.2 ca dispozitiv de stocare principal

Sunet si boxe

Tabel 8. Sunet si boxe

NOTIFICARE: Unitatile SSD de 2,5” sunt disponibile numai ca optiune de stocare secundara si pot fi imperecheate numai

Tower/Factor de forma redus/Micro

Codec audio Realtek ALC3234 de nalta definitie (accepta redare
multipld)

Integrata

Software de amplificare a sunetului

Wave MaxxAudioPro (Standard)

14 Specificatiile sistemului




Tabel 8. Sunet si boxe (continuare)

Tower/Factor de forma redus/Micro

Boxa interna (mono) Integrata
Performanta boxei, clasé sunet & clasa electrica Clasa D

Sistem de boxe Dell 2.0 - AE215 Optional
Sistem de boxe Dell 2.1 - AE415 Optional
Boxe stereo USB Dell AX210 Optional
Sistem de boxe Dell Wireless 360 - AE715 Optional
Bara de sunet AC511 Optional
Bara de sunet profesionald Dell - AES15 Optional
Baré de sunet stereo Dell - AX510 Optional
Set de casti-microfon USB Dell Performance - AE2 Optional
Set de césti-microfon stereo Dell Pro - UC150/UC350 Optional

Controlerul placii grafice si video

®

ingust (LP).

Tabel 9. Controlerul placii grafice/video

NOTIFICARE: Sistemele Tower accepta placi cu naltime completa (FH) si Factorii de forma redusi accepta placi cu profil

Tower Factor de forma redus Micro
Placé grafica Intel UHD 630 [cu combinatie
procesor-placa graficad Core i3/i5/i7 din a opta Integratd pe procesor Integrata pe procesor Integrata pe procesor
generatie]
Placa graficd Intel UHD 610 [cu combinatie
procesor-placa graficd Pentium din a opta Integrata pe procesor Integrata pe procesor Integrata pe procesor
generatie]
Optiuni imbunatatite de placa grafica/video
Placa graficd AMD Radeon R5 430 de 2 GB Optional Optional Indisponibila
Placa graficd AMD Radeon RX 550 de 4 GB Optional Optional Indisponibila
Placé graficd NVIDIA GT 730 de 2 GB Optional Optional Indisponibild

Comunicatii - Wireless

Tabel 10. Comunicatii - Wireless

Tower/Factor de forma redus/Micro

Placa retea wireless Qualcomm
QCA9377 cu doud benzi 1x1 Da
802.11ac + Bluetooth 4.1

Placa retea wireless Qualcomm
QCAB1X4A cu doud benzi 2x2 Da
802.11ac + Bluetooth 4.2

Placa de retea wireless Intel

Wireless-AC 9560 cu doua benzi Da

Specificatiile sistemului 15



Tabel 10. Comunicatii — Wireless (continuare)

Tower/Factor de forma redus/Micro

2x2 802.1ac Wi-Fi cu MU-
MIMO + Bluetooth 5

802.11n si 802.11ac

Antene wireless interne Da
Conectori si antena wireless Da
externe
Accepta placa de retea wireless )
pta p ’ Da, prin M.2

Capacitate Ethernet de eficienta
de energie, conform IEEE
802.3az-2010. (Necesara pentru | Da
MEP din Comisia de energie
California)

Comunicatii - integrate

Tabel 11. Comunicatii - integrate Realtek RTL8111HSD-CG

Tower/Factor de forma redus/Micro

LAN 10/100/1000

Placé Realtek RTL811MHSD-CG Gigabit Ethernet

integrata pe placa de sistem

Porturile externe si conectorii

®

Tabel 12. Porturile externe/conectorii

NOTIFICARE: Sistemele Tower accepta placi cu indltime completa (FH) si Factorii de forma redusi accepta placi cu profil
ingust (LP). Consultati sectiunea cu diagramele sasiului pentru locatiile porturilor/conectorilor.

spate/intern)

Tower Factor de forma redus Micro
USB 2.0 (frontal/spate/intern) 2/2/0 2/2/0 0/2/0
USB 3.1 din prima generatie (frontal/ 2/2/0 2/9/0 2/9/0

Tn serie

Placé PCle paraleld/in
serie sau soclu add-in
PS/2/serial (optional)

Placa PCle in serie cu profil ingust
sau soclu addugat pentru port
PS/2 & serial (optional)

Disponibil in 2 optiuni

o Port serial
(optional)

o Serial si PS/2 prin
cablu de tip fan out
(optional)

Conector de retea (RJ-45)

17n partea din spate

17in partea din spate

17n partea din spate

Video:

Port DisplayPort 1.2

17n partea din spate

171n partea din spate

1

sau HDMI 2.0b

Port HDMI 1.4 17n partea din spate 11n partea din spate 11n partea din spate
Accepta placa grafica duald de 50 W Nu Nu Nu

Accepta placa graficd duald de 25 W Nu Nu Nu

lesire placd grafica integratd —

A treia iesire video optionala: VGA, DP Optional Optional Optional
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Tabel 12. Porturile externe/conectorii (continuare)

| Tower | Factor de forma redus Micro
Audio:
Linie de iesire pentru césti sau boxe 17n partea din spate 1in partea din spate 1 frontal
Mufa audio unlveursqla (port combinat de 1 frontal 1 frontal 1 frontal
3,5 mm pentru casti/microfon)

Dimensiuni maxime permise pentru placa de

extensie, pentru conectorii de pe placa de sistem

Tabel 13. Dimensiuni maxime permise pentru placa de extensie, pentru conectorii de pe placa de sistem

Tower Factor de forma redus Micro

Conec_tor PCle x16 ('BLUE) ’ ] Indisponibil
(Tensiune acceptata 3,3 V/12 V)

Tnaltime (inchi/centimetri) 4,38/1M,12 2,73/6,89 Indisponibil
Lungime (centimetri/inchi) 6,6/16,77 6,6/16,77 Indisponibil
Putere maxima (wati) 75 W 50 W Indisponibil
Coreear e Qorsone w
Tnaltime (inchi/centimetri) 4,38/11,12 2,73/6,89 Indisponibil
Lungime (inchi/centimetri) 4,5/1,44 6,6/16,77 Indisponibil
Putere maxima (wati) 0w 25 W Indisponibil

Sistem de operare

Acest subiect enumerd sistemele de operare acceptate de

Tabel 14. Sistem de operare

Sistem de operare

Tower/Factor de forma redus/Micro

Sistem de operare

Microsoft Windows 10 Home (pe 64 de biti)

Windows Microsoft Windows 10 Pro (pe 64 de biti)
Microsoft Windows 10 Pro National Academic
Microsoft Windows 10 Home National Academic
Microsoft Windows 10 China

Altele Ubuntu 18.04 LTS (pe 64 de biti)

Neokylin v6.0 (numai in China)
Platforméa comerciald Windows 10 N-2 si compatibilitate a sistemului de operare 5 ani

Toate platformele comerciale lansate in 2019 si ulterior (Latitude, OptiPlex si Precision) sunt compatibile si se
livreaz& cu cea mai recenta versiune a canalului semianual Windows 10 instalat din fabrica (N) si sunt
compatibile (dar nu se livreazd) cu cele doud versiuni anterioare (N-1, N-2). Aceasté platforma de dispozitiv
OptiPlex 3070 va fi disponibil pentru livrare cu versiunea Windows 10 v19H1Tn momentul lansdrii, iar aceasta
versiune va determina versiunile N-2 care sunt compatibile initial pentru aceasta platforma.

Pentru versiunile viitoare de Windows 10, Dell va continua s& testeze platformele comerciale cu lansérile
Windows 10 viitoare n timpul productiei dispozitivelor si timp de cinci ani dupé productie, inclusiv lansarile de
toamna si primavara ale Microsoft.
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Tabel 14. Sistem de operare (continuare)

Sistem de operare

Tower/Factor de forma redus/Micro

V& rugdm sa consultati site-ul web Dell Windows as a Service (Waas) pentru informatii suplimentare despre
compatibilitatea de 5 ani a sistemelor de operare Windows N-2. Site-ul web poate fi accesat prin linkul

urmator:

Platformele compatibile cu anumite versiuni ale Windows 10

Acest site web include, de asemenea, 0 matrice cu alte platforme compatibile cu anumite versiuni ale

Windows 10.

Alimentare

@ NOTIFICARE: Acesti factori de forma folosesc o sursa de alimentare mai eficienta, cu corectie activa a factorului de
putere (APFC). Dell recomanda doar surse de alimentare universale (UPS) bazate pe iesire de unda sinusoidala pentru
sursele de alimentare APFC, nu pe o aproximare de unda sinusoidala, unda patrata sau unda cvasi-patrata. Daca aveti
intrebari, contactati producatorul pentru a confirma tipul iesirii.

Tabel 15. Alimentare

maxima 12,0 V
(observatie: numai

Tower Factor de forma redus Micro
Surs4 de alimentare’ APFC EPA Bronze EPA Platinum APFC EPA Bronze EPA Platinum EPS Level V
Putere 260 W 200 W 65 W
Interval tensiune de 90-264 V c.a. 90-264 V c.a. 90-264 V c.a.
intrare c.a.
Curent c.a. intrare 42 A/21 A 32A/16 A 1,7 A/1,0 A
(interval c.a.
scézut/interval c.a.
ridicat)
Frecventd de intrare 47 Hz/63 Hz 47 Hz/63 Hz 47 Hz/63 Hz
c.a.
Autonomie c.a. 16 mS 16 mS Indisponibil
(incércare 80%)
Eficientd medie -09_.890, _99_8Q0,
(certifiéare ESTAR 82-85-82% 90-92-89% 82-85-82% 90-92-89%
7.0/7.) Indlsipl)omb @ X @ Indisponibil @ X @ 87%
20-50-100% Zt')rjg%rjgrg% 20-50-100% 25'?‘;?_‘;%?%
(E;';"Fegtja tipica 70% Indisponibil Indisponibil 70% Indisponibil Indisponibil Indisponibil
Parametri c.c.:
lesire +12,0 V +12 VA/16,5 A; +12 VA/18,5 A;
+12 VB/16 A +12 VB/14 A
lesire +19,5 V Indisponibil Indisponibil 19,5V/3,34 A
lesire suplimentara 25A 25A Indisponibil
+12,0V
Putere totald 260 W 200 W Indisponibil
maxima
Putere combinata 260 W 200 W Indisponibil
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/qna44484/dell-windows-as-a-service-waas-supported-products?lang=en

Tabel 15. Alimentare (continuare)

Tower

Factor de forma redus Micro

daca existd mai mult
de osind 12 V)

BTU/h (in functie
de voltajul maxim al
sursei de
alimentare)

888 BTU

683 BTU 222 BTU

Ventilator sursa de
alimentare

60 mm*25 mm

60 mm*25 mm Indisponibil

Conformitate:

Cerintd ErP Lot6
Tier 2 0,5 watt

Da

Da

Da

Da Da Da Indisponibil

Certificare 80Plus

Nu

Da

Da

Nu Da Da Nu

Conformitate
putere in stare de
veghe FEMP

Da

Da

Da

Da Da Da Nu

Tabel 16. Bateria rotunda

Baterie rotunda 3,0 V (Tip si durata estimata de viata):

Marca

Tip

Tensiune

Compozitie

Durata de viata

JHIH HONG

CR2032

3V

Litiu

Descércare continué sub incarcatura de 15 kQ) la tensiune finala de
2,5 V. 20 °C+2 °C: 940 ore sau mai mult; 910 sau mai mult dupa 12
luni.

PANASONIC

CR2032

3V

Litiu

Descércare continué sub incarcatura de 15 kQQ la tensiune finala de
2,5V. 20 °C+2 °C: 1183 de ore sau mai mult; 1133 de ore sau mai
mult dupa 12 luni.

MITSUBISHI

CR2032

3V

Litiu

Descarcare continud la sarcind sub 15 kQ) pana la tensiunea finala de
2 V. 20 °C+2 °C: 940 ore sau mai mult; 910 sau mai mult dupa 12
luni.

SHUNWO & KTS

CR2032

3V

Litiu

Descéarcare continua sub incarcatura de 15 kQ la tensiune finala de
2,5 V.20 °C+2 ©C: 1183 de ore sau mai mult; 1133 de ore sau mai
mult dupa 12 luni.

T Sursele de alimentare nu sunt disponibile in toate térile.

Dimensiunile sistemului - fizice

@ NOTIFICARE: Greutatea sistemului si greutatea pachetului de livrare se bazeaza pe o configuratie tipica si poate sa
difere in functie de configuratia PC-ului. Configuratia tipica include: placa grafica integrata, un hard disk si o unitate

optica.

Tabel 17. Dimensiunile sistemului (fizice)

Tower Factor de forma redus Micro
Volum sasiu (litri) 14,77 7,8 1,16
Greutate sasiu (Ib/kg) 17,49/7,93 1,57/5,26 2,60/1,18
Dimensiunile sasiului (IxLxA)
Tnaltime (inchi/centimetri) 13,8/35 1,42/29 7,2/18,2
L&time (inchi/centimetri) 6,1/15,4 3,65 /9,26 1,4/3,6
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Tabel 17. Dimensiunile sistemului (fizice) (continuare)

Tower Factor de forma redus Micro
Adancime (inchi/centimetri) 10,8/27,4 11,50/ 29,2 7/17.8
Craatsdo spor (b 092 | 20643
Dimensiunile ambalajului (i x L x A)
Tnaltime (inchi/centimetri) 13,19/33,5 10,38 7 26,4 5,2/13,3
Latime (inchi/centimetri) 19,4/49,4 19,2 /48,7 9,4/23,8
Adancime (inchi/centimetri) 15,57 394 15,57 394 19,6/49,8

Conformitatea cu reglementarile si cerintele de

mediu

Evaluarile conformitatii produselor si autorizatiile de reglementare, inclusiv Siguranta produselor, Compatibilitatea electromagnetica (EMC),
Ergonomia si Dispozitivele de comunicatii relevante pentru acest produs pot fi consultate pe www.dell.com/regulatory_compliance. Foaia
de date privind conformitatea cu reglementarile pentru acest produs se afld pe http://www.dell.com/regulatory_compliance.

Detalii despre programul de administrare a mediului pentru economisirea consumului de energie, reducerea sau eliminarea materialelor
pentru eliminare, prelungirea duratei de viatd a produselor si furnizarea solutiilor de recuperare a echipamentului eficiente si conveniente
pot fi vizualizate pe www.dell.com/environment. Evaluérile conformitatii produselor, autorizatiile de reglementare si informatiile cu privire la
Mediu, Consum de energie, Emisii de zgomot, Informatii despre materialele produselor, Ambalare, Baterii si Reciclare relevante pentru
acest produs pot fi vizualizate f&cand clic pe linkul Design pentru mediu din pagina web.

Acest sistem OptiPlex 3070 are certificare TCO 5.0.

Tabel 18. Certificate de mediu/Reglementari

Tower/Factor de forma redus/Micro

Nivel mai mare al procentajului de plastic reciclat post-consumator
(PCR) in produs:

* DT, Statii de lucru, Clienti Thin - 10%
* Computere desktop integrate (AlIO) 15%

Punctul 1 anticipat optional in Revizia EPEAT pentru niveluri mai
mari de PCR)

Conformitate Energy Star 7.0/7.1 (Windows & Ubuntu) Da
Reducerea Br/CL: Da
Componentele de plastic de peste 25 g nu trebuie sa contind mai
mult de 1000 ppm de clor sau mai mult de 1000 ppm de brom la
nivel omogen.
Urmatoarele pot fi excluse:
- Placile de circuite imprimate, cablurile si firele, ventilatoarele si
componentele electronice
Criterii necesare anticipate pentru Revizia EPEAT in vigoare 1H
2018
Minim 2% plastic reciclat post-consumator (PCR), standard pentru Da
produs.
Criterii necesare anticipate pentru Revizia EPEAT in vigoare 1H
2018
Da
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Tabel 18. Certificate de mediu/Reglementari (continuare)

Tower/Factor de forma redus/Micro

Fard BFR/PVC: (adica fara Halogen) : Sistemul va fiin Da
conformitate cu limitele definite in specificatiile Dell ENV0O199 -
Specificatia faréd BFR/CFR/PVC
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Configurarea sistemului

Meniul System setup (Configurare sistem) va permite s& gestionati resursele hardware ale sistemului si s8 specificati optiunile la nivel de
BIOS. Din meniul System setup (Configurare sistem) puteti:

Sa modificati setarile NVRAM dupa ce addugati sau eliminati componente hardware

S48 vizualizati configuratia hardware a sistemului

S3 activati sau sa dezactivati dispozitive integrate

Sa setati praguri de gestionare a alimentérii si a performantelor

Sa gestionati securitatea computerului

Subiecte:

Meniul de incarcare

Tastele de navigare

Optiuni de configurare a sistemului
Actualizarea BIOS in Windows
Parola de sistem si de configurare

Meniul de incarcare

Apasati <F12> cand este afisata sigla Dell pentru a initia un meniu de incércare unicd, cu o lista a dispozitivelor de Incarcare valabile pentru
sistem. De asemenea, Tn acest meniu sunt incluse optiunile de diagnosticare si de configurare BIOS. Dispozitivele indicate in meniul de
incércare depind de cele instalate Tn sistem. Acest meniu este util cand ncercati s& Tncarcati pe un anumit dispozitiv sau s& afisati
diagnosticarea sistemului. Utilizarea meniului de incarcare nu modifica ordinea de incércare memorata in BIOS.

Optiunile sunt urmatoarele:
UEFI Boot (Incarcare UEFI):

o Windows Boot Manager (Manager de incarcare Windows)

Alte optiuni:

BIOS Setup (Configurare BIOS)

BIOS Flash Update (Actualizare BIOS)

Diagnosticare

Change Boot Mode Settings (Modificare setéri mod de incércare)

O O O O

Tastele de navigare
®

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificérile pe care le efectuati sunt
inregistrate, dar nu au efect pana cand nu reporniti sistemul.

Taste Navigare

Sdgeata in sus Mut8 la c&mpul anterior.

Sdgeata in jos Mut8 la cdmpul urmator.

Enter Selecteazé o valoare h cdmpul selectat (daca este cazul) sau urmareste legatura din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrénge o lista verticald, daca este cazul.

Tab Muté la urmatoarea zona de focalizare.

Esc Se deplaseaza la pagina anterioard pana vizualizati ecranul principal. Daca ap&sati tasta Esc in ecranul principal, se

afiseazd un mesaj care va solicitd s& salvati toate modificérile nesalvate si s& reporniti sistemul.
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Optiuni de configurare a sistemului

®| NOTIFICARE: In functie de si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot si aparé sau nu.

Optiuni generale

Tabel 19. Generalitati

Optiune Descriere

Informatii de sistem Afiseazd urmatoarele informatii:

System Information (Informatii de sistem): afiseazd BIOS Version (Versiune BIOS), Service
Tag (Eticheta de service), Asset Tag (Eticheta de activ), Ownership Tag (Eticheta
proprietar), Ownership Date (Data achizitionarii), Manufacture Date (Data fabricatiei si
Express Service Code (Cod de service expres).

Memory Information (Informatii despre memorie): afiscazd Memory Installed (Memorie
instalata), Memory Available (Memorie disponibilda), Memory Speed (Viteza memoriei),
Memory Channel Mode (Mod canal de memorie), Memory Technology (Tehnologie
memorie), DIMM 1 Size (Dimensiune DIMM 1), DIMM 2 Size (Dimensiune DIMM 2).

PCI Information (Informatii PCl): Afiseaza SLOT1, SLOT 2, SLOT1_M.2, SLOT2_M.2

Processor Information (Informatii despre procesor): afiseazd Processor Type (Tip procesor),
Core Count (Numér nuclee), Processor ID (ID procesor), Current Clock Speed (Frecventa
curentd), Minimum Clock Speed (Frecventd minima), Maximum Clock Speed (Frecventa
maxima), Processor L2 Cache (Memorie cache L2 procesor), Processor L3 Cache (Memorie
cache L3 procesor), HT Capable (Capacitate HT) si 64-Bit Technology (Tehnologie pe 64
de biti).

Device Information (Informatii dispozitiv): afiseazd SATA-0, SATA 4, Unitate SSD-0 M.2
PCle, LOM MAC Address (Adresa MAC LOM), Video Controller (Controler video),
Audio Controller (Controler audio), Wi-Fi Device (Dispozitiv Wi-Fi) si Bluetooth Device
(Dispozitiv Bluetooth).

Boot Sequence V& permite sa specificati ordinea in care computerul incearca sa gdseasca un sistem de operare pe
dispozitivele specificate n aceasta lista.

Windows Boot Manager (Manager de incarcare Windows)
ONboard NIC (Placa de retea incorporata) (IPV4)
Onboard NIC (Placa de retea incorporata) (IPV6)

Advanced Boot Options V& permite sa selectati optiunea Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM optionale de
generatie veche), atunci cand se afld in modul de inc8rcare UEFI. Aceasta optiune este selectatd in
mod implicit.
Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM optionale de generatie veche) —
implicit
Enable Attempt Legacy Boot (Activarea incercarii de Incércare de pe memorii de generatie
veche)

UEFI Boot Path Security Aceasta optiune controleazé daca sistemul 1i solicitd sau nu utilizatorului s& introducé parola de
administrator la Incércarea unei cdi UEFI din meniul de incarcare F12.

Always, except internal HDD (intotdeauna, cu exceptia hard diskului intern) — implicit
Always, Except Internal HDD and PXE (intotdeauna, cu exceptia hard diskului intern si PXE)
Always (Intotdeauna)

Never (Niciodata)

Date/Time V& permite s& modificati setérile datei si ale orei. Modificérile aduse datei si orei sistemului au efect
imediat.
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Informatii sistem

Tabel 20. System Configuration (Configuratie sistem)

Optiune

Descriere

Integrated NIC

V& permite sd comandati controlerul LAN incorporat. Optiunea Enable UEFI Network Stack (Activare
stiva retea UEFI) nu este selectatd in mod implicit. Optiunile sunt urmétoarele:

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat)
Enabled w/PXE (Activat cu PXE) (implicit)

(D|NOTIFICARE: in functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele
prezentate in aceasta sectiune pot sa apara sau nu.

SATA Operation

V& permite configurarea modului de functionare a controlerului de hard disk integrat.

Disabled (Dezactivat) = Controlerele SATA sunt ascunse
AHCI = Unitatea SATA este configuratd pentru modul AHCI

RAID ON (Activare RAID) — unitatea SATA este configuratd pentru a accepta modul RAID
(selectatd in mod implicit)

Drives

V& permite s& activati sau s8 dezactivati diverse unitati integrate:

SATA-0
SATA-4;
SSD-0 M.2 PCle

Smart Reporting

Acest cAdmp controleaza raportarea sau nu a erorilor de hard disk pentru unitatile integrate in timpul
pornirii sistemului. Optiunca Enable Smart Reporting (Activare raportare inteligenta) este
dezactivata in mod implicit.

USB Configuration

V& permite s8 activati sau sa dezactivati controlerul USB integrat pentru:

Enable Boot Support (Activare compatibilitate pentru pornire prin USB)
Enable Front USB Ports (Activare porturi USB frontale)
Enable Rear USB Ports (Activare porturi USB spate)

Toate optiunile sunt activate Tn mod implicit.

Front USB Configuration

V& permite s8 activati sau s8 dezactivati porturile USB frontale. Toate porturile sunt activate in mod
implicit.

Rear USB Configuration

V& permite s& activati sau sa dezactivati porturile USB din partea din spate. Toate porturile sunt
activate In mod implicit.

USB PowerShare

Aceasta optiune va permite sé incércati dispozitive externe, cum ar fi telefoane mobile sau playere
de muzica. — aceasta optiune este activata In mod implicit

Audio

V& permite s8 activati sau sa dezactivati controlerul audio integrat. Optiunea Enable Audio
(Activare placa audio) este selectatad in mod implicit.

Enable Microphone (Activare microfon)
Enable Internal Speaker (Activare boxa interna)

Ambele optiuni sunt selectate Tn mod implicit.

Dust Filter Maintenance
(Intretinerea filtrului de praf)
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V& permite s8 activati sau s& dezactivati mesajele BIOS pentru intretinerea filtrului de praf optional
instalat in computer. BIOS va genera un memento inainte de incarcare despre curdtarea sau

nlocuirea filtrului de praf, pe baza intervalului setat.

Disabled (Dezactivat) - implicita
15 zile

30 de zile

60 de zile

90 de zile

120 de zile




Tabel 20. System Configuration (Configuratie sistem) (continuare)

Optiune

Descriere

150 de zile
180 de zile

Optiunile ecranului Video (Video)

Tabel 21. Video

Optiune

Descriere

Primary Display

V& permite sé selectati afisajul principal atunci cand in sistem sunt disponibile mai multe controlere.

Auto (implicit)
Placa graficd Intel HD

®

NOTIFICARE: Daca nu selectati Auto (Automat), placa grafica integrata este prezenta
si este activata.

Security (Securitate)

Tabel 22. Security (Securitate)

Optiune

Descriere

Strong Password

Aceasta optiune va permite s activati sau sa dezactivati parole puternice pentru sistem. Optiunea
este dezactivata In mod implicit.

Password Configuration

V& permite s& controlati numarul minim si maxim de caractere permise pentru o parold administrativa
si pentru parola sistemului. Plaja este intre 4 si 32 caractere.

Password Bypass

Aceasta optiune v& permite s& ocoliti mesajele de solicitare a parolei de sistem (incércare) si a parolei
hard diskului intern In timpul repornirii sistemului.

Disabled (Dezactivat) — se solicitd intotdeauna parola de sistem si cea a hard diskului intern
cénd acestea sunt setate. — aceasta optiune este activatad in mod implicit

Reboot Bypass (Ignorare la reincércare) — ignora solicitarile de parola la reporniri (incarcari la
cald).

@ NOTIFICARE: Sistemul va solicita intotdeauna parola de sistem si cea a hard diskului
intern la pornirea din starea complet oprita (incarcare la rece). De asemenea, sistemul
va solicita intotdeauna parolele pentru orice hard disk care s-ar putea aflain
compartimentele pentru module.

Password Change

Aceasta optiune va permite sa determinati daca se permit modificéri ale parolelor de sistem si de
hard disk cand este setatd o parold de administrator.

Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificari de parola in afara de cea de
administrator) - aceasta optiune este activata in mod implicit.

UEFI Capsule Firmware Updates

Aceasta optiune controleazé daca sistemul permite actualizarile BIOS prin pachetele de actualizare
cu capsuld UEFI. Aceasta optiune este selectatd in mod implicit. Dezactivarea acestei optiuni va
bloca actualizarile BIOS din servicii cum ar fi Microsoft Windows Update si Linux Vendor Firmware
Service (LVFS)

TPM 2.0 Security

V& permite s& controlati dacd modulul TPM (Trusted Platform Module - Modul pentru platforme de
incredere) este vizibil pentru sistemul de operare.

TPM On (TPM activat) (setare implicita)

Clear (Stergere)

PPI Bypass for Enable Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de activare)

PPI Bypass for Disable Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de dezactivare)
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Tabel 22. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

PPI Bypass for Clear Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de golire)
Attestation Enable (Activare atestare) (setare implicita)

Key Storage Enable (Activare stocare chei)

SHA-256 (setare implicita)

Alegeti una dintre optiuni:

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat) (setare implicit)

Absolute

Acest camp va permite s& activati, s8 dezactivati sau sa dezactivati permanent interfata de modul
BIOS a serviciului optional Absolute Persistence Module de la Absolute Software.

Enabled (Activat) (setare implicitd)
Disabled (Dezactivat)
Permanently Disabled (Dezactivat permanent)

Chassis Intrusion

Acest cAmp controleaza caracteristica de acces neautorizat a sasiului.
Alegeti una dintre optiuni:

Disabled (Dezactivat) - implicita
Enabled (Activat)
On-Silent (Silentios)

OROM Keyboard Access

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat) (setare implicita)
One Time Enable (Activare unica)

Admin Setup Lockout

V& permite s8 Impiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setata o parold de
administrator. Aceastd optiune nu este setatd in mod implicit.

SMM Security Mitigation

(Temperare securitate SMM)

V& permite s8 activati sau s8 dezactivati protectiile suplimentare UEFI SMM Security Mitigation
(Temperare securitate SMM UEFI). Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

Optiunile ecranului Secure Boot (Incarcare securizata)

Tabel 23. Secure Boot (incarcare securizata)

Optiune

Descriere

Secure Boot Enable

Va permite s& activati sau s& dezactivati caracteristica Secure Boot (Incércare securizata).
Secure Boot Enable

Aceasta optiune nu este selectatd in mod implicit.

Secure Boot Mode

VA permite s& modificati comportamentul Secure Boot (Incércare securizata) pentru a permite
evaluarea sau impunerea semnaturilor de driver UEFI.

Deployed Mode (Mod desfasurat, implicit)

Audit Mode (Mod audit)

Expert key Management
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V& permite sa utilizati bazele de date cu chei de securitate doar dacé sistemul este Tn modul
Custom Mode (Mod particularizat). Optiunea Enable Custom Mode (Activare mod
particularizat) este dezactivatd in mod implicit. Optiunile sunt urmatoarele:

PK (implicit)
KEK

db
dbx

Dacd activati Custom Mode (Mod particularizat), apar optiunile relevante pentru PK, KEK, db
si dbx. Optiunile sunt urméatoarele:




Tabel 23. Secure Boot (Incarcare securizata) (continuare)

Optiune Descriere

selectat de utilizator

®

Save to File (Salvare in fisier) - salveaza cheia intr-un fisier selectat de utilizator
Replace from File (inlocuire din fisier) - inlocuieste cheia curenta cu o cheie dintr-un fisier

Append from File (Adaugare de la fisier) - adauga o cheie la baza de date curenté dintr-un
fisier selectat de utilizator

Delete (Stergere) - sterge cheia selectata

Reset All Keys (Reinitializare totala chei) - reinitializeaza la setarea implicita

Delete All Keys (Stergere totala chei) - sterge toate cheile

NOTIFICARE: Daca dezactivati Custom Mode (Mod particularizat), toate modificarile
efectuate se vor sterge si cheile se vor restaura la setarile implicite.

Optiunile Intel Software Guard Extensions (Extensii de

protectie software Intel)

Tabel 24. Intel Software Guard Extensions (Extensii de protectie software Intel)

Optiune

Descriere

Intel SGX Enable

Acest cAmp va permite sd accesati un mediu securizat pentru
executarea codurilor/stocarea informatiilor confidentiale in
contextul sistemului de operare principal.

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat)
Software controlled (Controlat prin software) — implicit

Enclave Memory Size

Aceasta optiune seteazd SGX Enclave Reserve Memory Size
(Dimensiune memorie de rezerva pentru enclavele
extensiilor de protectie software).

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

32 MB
64 MB
128 MB - implicit

Performance (Performante)

Tabel 25. Performance (Performante)

Optiune

Descriere

Multi Core Support

Acest cadmp specifica dacé se activeaza unul sau toate nucleele in
cadrul procesului. Performantele unor aplicatii cresc atunci cand se
folosesc mai multe nuclee.

Toate — implicit
1
2
3

Intel SpeedStep

V& permite sa activati sau sd dezactivati modul Intel SpeedStep al
procesorului.
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Tabel 25. Performance (Performante) (continuare)

Optiune

Descriere

Enable Intel SpeedStep (Activare tehnologie Intel
SpeedStep)

Aceasta optiune este setatad Tn mod implicit.

C-States Control

V& permite sa activati sau s& dezactivati stérile de repaus
suplimentare ale procesorului.

C states (Stari C)

Aceasta optiune este setatd In mod implicit.

Intel TurboBoost

V& permite sa activati sau s& dezactivati modul Intel TurboBoost al
procesorului.

Enable Intel TurboBoost (Activare tehnologie Intel
TurboBoost)

Aceasté optiune este setatd In mod implicit.

Hyper-Thread Control

V& permite sa activati sau s& dezactivati caracteristica
HyperThreading In procesor.

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat) — implicit

Gestionarea alimentarii

Tabel 26. Power Management (Gestionarea alimentarii)

Optiune

Descriere

AC Recovery

Determing modul in care sistemul rdspunde cand este realimentat dupa o cédere de tensiune. Puteti
seta functia AC Recovery (Recuperare CA) la:

Power Off (Oprire alimentare)
Power On (Pornire alimentare)
Last Power State (Ultima stare de alimentare)

Aceasta optiune este setatd la Power Off (Oprire alimentare) in mod implicit.

Enable Intel Speed Shift
Technology (Activare tehnologie
Intel de comutare a vitezelor)

V& permite sé activati sau sa dezactivati suportul pentru tehnologia Intel de comutare a vitezelor.
Optiunea Enable Intel Speed Shift Technology (Activare tehnologie Intel de comutare a
vitezelor) este setatd in mod implicit.

Auto On Time

Seteaza o ord pentru pornirea automaté a calculatorului. Ora este afisata In formatul standard de12 h

(ore:minute:secunde). Modificati timpul de pornire tastand valorile in cémpurile AM/PM si de ora.

@ NOTIFICARE: Aceasta caracteristica nu functioneaza daca opriti computerul de la
intrerupatorul unui prelungitor multiplu sau al unui prelungitor cu protectie la
supratensiune ori daca setati Auto Power (Pornire automata) la disabled (dezactivat).

Deep Sleep Control

V& permite s definiti comenzile cand se activeaza repausul profund.

Disabled (Dezactivat) (setare implicita)
Enabled in S5 only (Activat numaiin Sb)
Enabled in S4 and S5 (Activat In S4 si S5)

Fan Control Override

Optiunea nu este setatd in mod implicit

USB Wake Support

V& permite s8 activati dispozitivele USB pentru a reactiva sistemul din modul de stare de veghe.
Optiunea ,Enable USB Wake Support” (Activare suport reluare USB)” este selectatd in mod
implicit
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Tabel 26. Power Management (Gestionarea alimentarii) (continuare)

Optiune

Descriere

Wake on LAN/WWAN

Aceasta optiune permite computerului sd porneascé din starea opritd cand comanda este declansata
de un semnal LAN special. Aceasta caracteristicd functioneaza doar cand computerul este conectat
la sursa de alimentare cu c.a.

Disabled (Dezactivat) - nu permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale cand
primeste un semnal de reactivare de la reteaua LAN sau LAN wireless.

LAN or WLAN (LAN sau WLAN) - permite pornirea sistemului prin semnale LAN sau LAN
wireless speciale.

LAN Only (Numai LAN) - permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale.

LAN with PXE Boot (LAN cu incarcare PXE) - un pachet de activare trimis sistemului in
starea S4 sau Sb, care face ca sistemul s se activeze si s realizeze imediat ihcércarea in PXE.

WLAN Only (Numai WLAN) - permite pornirea sistemului prin semnale WLAN speciale.

Aceasta optiune este setatd implicit la Disabled (Dezactivat).

Block Sleep

V& permite sa blocati intrarea in starea de repaus (starea S3) ih mediul sistemului de operare.
Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

POST behaviour (Comportament POST)

Tabel 27. POST Behavior (Comportament POST)

Optiune

Descriere

Numlock LED

V& permite s8 activati sau s8 dezactivati functia NumLock la pornirea computerului. — aceasta
optiune este activatd in mod implicit

Keyboard Errors

V& permite sa activati sau sa dezactivati raportarea erorilor de tastatura la pornirea computerului.
Optiunea Enable Keyboard Error Detection (Activare detectare eroare la tastatura) este
activata in mod implicit.

Fast Boot

Aceasta optiune poate accelera procesul de incarcare prin omiterea anumitor pasi privind
compatibilitatea:

Minimal (Minim&) — sistemul este Incarcat rapid, cu exceptia cazului Tn care sistemul BIOS a fost
actualizat, memoria schimbatéd sau testul POST anterior nu s-a finalizat.

Thorough (Completd) — sistemul nu omite niciun pas din procesul de incércare.

Auto (Automatd) — 7i permite sistemului de operare sd controleze aceastd setare (functioneaza
numai cand sistemul de operare accepté Simple Boot Flag (Marcaj simplu de incércare)).

Tn mod implicit, aceasta optiune este setata la Thorough (Completé).

Extend BIOS POST Time

Aceasta optiune creeazd o intarziere suplimentard inainte de Incarcarea sistemului.

0 secunde (implicit)
5 seconds (5 secunde)
10 seconds (10 secunde)

Full Screen Logo

Aceasta optiune va afisa sigla pe tot ecranul dacd imaginea se potriveste cu rezolutia ecranului.
Optiunea Enable Full Screen Logo (Activare afisare sigld pe tot ecranul) nu este setatd in mod
implicit.

Warnings and Errors

Aceasta optiune Intrerupe procesul de incércare a sistemului numai cand se detecteaza avertismente
sau erori. Alegeti oricare dintre optiuni:

Prompt on Warnings and Errors (Notificare la avertismente si erori) (implicit)
Continue on Warnings (Continuare In caz de avertisment)
Continue on Warnings and Errors (Continuare in caz de avertismente si erori)
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Flexibilitate

Tabel 28. Flexibilitate

Optiune

Descriere

USB provision

Aceasta optiune nu este selectatd in mod implicit.

MEBx Hotkey

Aceasta optiune este selectatd n mod implicit.

Virtualization Support (Suport virtualizare)

Tabel 29. Virtualization Support (Suport virtualizare)

Optiune

Descriere

Virtualization

Aceasta optiune specificd daca un instrument VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini
virtuale) poate utiliza capacitatile hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Activare tehnologie de virtualizare Intel)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

VT for Direct 170

Activeaza sau dezactiveaza instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini virtuale),
pentru a utiliza sau nu capacitétile hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel
pentru /0 direct.

Enable VT for Direct I/0 (Activare VT pentru 170 direct)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

Optiuni wireless

Tabel 30. Wireless

Optiune

Descriere

Wireless Device Enable

V& permite s& activati sau s& dezactivati dispozitivele wireless
interne.

Optiunile sunt urmatoarele:

WLAN/WiGig
Bluetooth

Toate optiunile sunt activate Tn mod implicit.

Maintenance (Intretinere)

Tabel 31. Maintenance (intretinere)

Optiune Descriere
Service Tag Afiseaza eticheta de service a computerului.
Asset Tag V& permite s8 creati o eticheta de activ sistem daca aceasta nu a fost incé setata.

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

SERR Messages Controleazéd mecanismul SERR Message (Mesaj SERR). Aceasta optiune este setatd in mod implicit.
Unele pléci video necesitd dezactivarea mecanismului SERR Message (Mesaj SERR).

BIOS Downgrade V& permite s4 restaurati flash versiuni anterioare de firmware de sistem.
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Tabel 31. Maintenance (intretinere) (continuare)

Optiune

Descriere

Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

Bios Recovery

BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard disk) — Aceasta optiune este setata
in mod implicit. V& permite s& recuperati un sistem BIOS deteriorat utilizand un fisier de recuperare de pe
hard disk sau de pe o cheie USB externa.

BIOS Auto-Recovery (Recuperare BIOS automata) — Va permite sa recuperati sistemul BIOS in mod
automat.

First Power On Date (Data
punerii In functiune)

V& permite sa setati Ownership date (Data achizitionarii). Optiunea Ownership date (Data
achizitionarii) nu este setata implicit.

Jurnale de sistem

Tabel 32. Jurnalele de sistem

Optiune

Descriere

Evenimente BIOS

V& permite sa vizualizati si s& stergeti evenimentele POST (BIOS) din System Setup (Configurare
sistem).

Configurare avansata

Tabel 33. Configurare avansata

Optiune

Descriere

ASPM

V& permite sa setati nivelul ASPM.

Automat (implicit) - Se stabileste legatura intre dispozitiv si hubul PCI Express pentru a
determina cel mai bun mod ASPM acceptat de dispozitiv

Dezactivat - Gestionarea alimentérii ASPM este dezactivatéd permanent
Numai L1 - Gestionarea alimentarii ASPM este setatd pentru a utiliza L1

Actualizarea BIOS in Windows

Este recomandat s& actualizati BIOS-ul (Configurare sistem), atunci cand inlocuiti placa de sistem sau dacé este disponibild o actualizare.

®

1. Reporniti computerul.

NOTIFICARE: Daca BitLocker este activat, acesta trebuie dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului sistemului si apoi
reactivat, dupa finalizarea actualizarii BIOS-ului.

2. Accesati www.dell.com/support.

Introduceti Service Tag (Eticheta de service) sau Express Service Code (Cod express de service) si faceti clic pe Submit

(Trimitere).

Faceti clic pe Detect Product (Detectare produs) si urmati instructiunile de pe ecran.

3. Daca nu puteti detecta sau gési Eticheta de service, faceti clic pe Choose from all products (Alegeti din toate produsele).

4. Alegeti categoria de Products (Produse) din lista.

®| NOTIFICARE: Alegeti categoria corespunzatoare pentru a ajunge la pagina produsului.

B. Selectati modelul computerului, iar pagina Product Support (Asistenta produs) a computerului dvs. va aparea.

6. Faceticlic pe Get drivers (Preluare drivere) si faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Se deschide sectiunea Drivere si descarcari.

7. Faceti clic pe Find it myself (Caut singur).
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10.

1.

12.

Faceti clic pe BIOS pentru a vizualiza versiunile BIOS.
Identificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download (Descércare).

Selectati metoda preferatd de descércare in fereastra Please select your download method below (Va rugam selectati metoda
de descarcare mai jos) si faceti clic pe Download File (Descarcare fisier).
Va apérea fereastra File Download (Descarcare fisier).

Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul pe computer.
Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setdrile actualizate BIOS pe computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Actualizarea BIOS pe sistemele cu BitLocker activat

: Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati Articolul Knowledge: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Actualizarea sistemului BIOS cu un dispozitiv de stocare
USB

Tn cazul in care sistemul nu poate incarca Windows dar este incé necesar sa actualizati BIOS-ul, descarcati fisierul BIOS utilizand un alt
sistem si salvati-I pe un dispozitiv de stocare USB incarcabil.
@ NOTIFICARE: Va trebui sa utilizati un dispozitiv de stocare USB incéarcabil. Va rugam sa consultati articolul urmator

R N N
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pentru mai multe detalii: https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sIn143196/

Descércati fisierul .EXE de actualizare a BIOS-ului pe un alt sistem.
Copiati fisierul, de exemplu, O9010A12.EXE, pe un dispozitiv de stocare USB incéarcabil.
Introduceti dispozitivul de stocare USB n sistemul care necesita actualizarea BIOS-ului.
Reporniti sistemul si apésati tasta F12 cand apare sigla Dell Splash pentru a afisa Meniul de incarcare unica.
Utilizand tastele ségeti, selectati USB Storage Device (Dispozitiv de stocare USB) si faceti clic pe Return (Thapoi).
Sistemul se va incarca intr-o interogare Diag C:\>.
Executati fisierul, introducand numele complet al fisierului, de exemplu, O9010A12.exe, si apasati pe Return (Inapoi).
Utilitarul Actualizare BIOS se va incérca, urmati instructiunile de pe ecran.
BIOS Update Utility
Thiz utility will update the system BIODS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not disconanmect the AC power sowrce (If you
are updating a mobile computer. commect the AC power adapter).

Interrup ion of the BIDS-Firmuare update procedure will likely render
your system unusable.

Do you wizh to continwe (ysmd7? y

= Copyr ight 2011 Dell Inc. imll Rights

Figura 1. Ecranul de actualizare BIOS DOS
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Actualizarea BIOS-ului Dell in medii Linux si Ubuntu

Dacé doriti s& actualizati BIOS-ul sistemului intr-un mediu Linux, cum ar fi Ubuntu, consultati https://www.dell.com/support/
article/us/en/19/sIn171755/.

Actualizarea BIOS-ului din meniul de incarcare unica F12

Actualizarea BIOS-ului sistemului utilizénd un fisier .exe de actualizare a BIOS-ului copiat pe o cheie USB FAT32 si incércarea din meniul de
incércare unica F12.

Actualizarea BIOS-ului

Puteti executa fisierul de actualizare a BIOS-ului din Windows, utilizdnd o cheie nc8rcabild USB sau puteti actualiza BIOS-ul din meniul de
incarcare unica F12 din sistem.

Majoritatea sistemelor Dell realizate dupé 2012 au aceasta capacitate si puteti verifica acest lucru, incércand sistemul in meniul de incarcare
unicd F12 pentru a vedea dacé BIOS FLASH UPDATE (Actualizare flash BIOS) este enumerata ca optiune de incarcare pentru sistem.
Dacé optiunea apare in listd, atunci BIOS-ul accepta aceasta optiune de actualizare a BIOS-ului.

@ NOTIFICARE: Numai sistemele cu optiunea BIOS Flash Update in meniul de incércare unica F12 pot utiliza aceasta
functie.

Actualizarea din meniul de incércare unica

Pentru a actualiza BIOS-ul din meniul de incércare unica F12, veti avea nevoie de:

O cheie USB formatata la fisierul de sistem FAT32 (cheia nu trebuie sa fie incércabild)

Fisierul executabil BIOS pe care I-ati descarcat de pe site-ul web de Asistenta Dell si I-ati copiat in r&dacina cheii USB
Adaptorul de alimentare cu c.a. conectat la sistem

Bateria de sistem functionald pentru actualizarea BIOS-ului

Efectuati pasii urmatori pentru a executa procesul de actualizare a BIOS-ului din meniul F12:

: Nu opriti sistemul in timpul procesului de actualizare a BIOS-ului. Oprirea sistemului poate face ca
sistemul sa nu se poata incarca.
1. Din starea de oprire, inserati cheia USB pe care ati copiat fisierul intr-un port USB al sistemului.

2. Porniti sistemul si apdsati tasta F12 pentru a accesa meniul de incércare unicé, evidentiati Actualizare BIOS utilizand mouse-ul sau
tastele sdgeti, apoi apésati Enter.

& __

OptiPlex 5055 Ryzen APU  [H1eH Setup

Diagnostics
BIOS Version 1.1.0

Processor. - AMD CPU
Memory. 4GB

Serice Tag: GLIFROW

Advanced Setup ‘- oN BIOS Update Device Configuration

L
Boot mode B ueR

Secure Boot | e

UEFI Boot Devices

X
2

Windows Boot Manager
2, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)
&2, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEFI STS00DMO02-15810A
7990051Q

© ExiT

3. Meniul de actualizare BIOS se va deschide, apoi faceti clic pe Flash from file (Actualizare din fisier).
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Flash BIOS 21
System BIOS

Information

System: CptiPlex 5055 Ryzen APU

Revision: 110

Vendor: Det

'
BIOS upaate fie <None telected>

Systen: <None selected>

Revision: <None selected>

Vendor: <None selected>

s BT LA

Cancel Update i

4. Selectati dispozitivul USB extern.

File Explorer

| nars, .
Pe 0x2)/Pcil0; 050,0x0.0x0)/HD{1.GP
T £647EB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800,0xF9600)]
NO VOLUME LABEL.

IPciRoot0x0)/Pei{0x1,0x2)/Pei(0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) /HD{2.GP
T.68ADAB09-79EA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFA000.0x32000)]

INTES,
[PeReot (0x0)/Pei(0x1,0x2)/Pi0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-0F 3E222CE2E5.0x154000,0.3A25
1800)]

ADATAUFD,

[PciRoot(0x0)/Pei(0x1.022)/ Pei{0x0,0%0)/USBI0x8.0x0)/HDILMBR.O
*x04D05721,0:3F 0xF'B7C1)]

Load File

(PR AAH NP O P O 2) Pt O /Pt Dl

5. Odata ce ati selectat fisierul, faceti dublu clic pe fisierul flash tintd, apoi apasati pe trimitere.
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File Explorer

[konaRV_11.0.exe

KonaRV_ )?GB _available_memory jpg

KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 cfi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z
72920-x64 72

DeliSbPe c

KonaRV_1.10.exe

6. Faceti clic pe Update BIOS (Actualizare BIOS) iar sistemul se va reincarca pentru a actualiza BIOS-ul.
X

Flash BIOS

System BIOS

Information

System OptiPiex S055 Ryzen APU

Revision: 110

Vendor: oa

[Fashomtte= . 07 2 ity g AR
BOSpaMete WorwRVoLLOww || || 1 T
Systen OptiPtex S055 Ryzen APU

Revaon 110

Vendor Ol inc.

e ]

Update BE?S!

Cancel Update

7. Odata finalizat, sistemul se va reincarca iar procesul de actualizare a BIOS-ului este finalizat.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 34. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola

Descriere

Parola de sistem

Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parola de configurare

Parola pe care trebuie s8 o introduceti pentru a accesa si a
modifica setérile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si o parola de configurare pentru a securiza computerul.

A| AVERTIZARE: Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.
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: Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.

®| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Puteti atribui o optiune noud System Password (Parola de sistem) sau Admin Password (Parola administrator) doar atunci cand
starea este Not Set (Nesetat).

Pentru a accesa functia de configurare a sistemului, apasati pe F2 imediat dupa o pornire sau o repornire.

1. Tn ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati pe
Enter.
Se afiseazé ecranul Security (Securitate).

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti noua parola).

Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
O parolad poate avea maximum 32 de caractere.
Parola poate contine cifrele de la 0 pané la 9.
Numai literele mici sunt valide, nu se permit literele mari.
Se permit numai urmatoarele caractere speciale: spatiu, ("), (+), (,), (=), (), (), ), ([, (\), (D, ).

3. Tastati parola de sistem introdusd anterior In cdmpul Confirm new password (Confirmare parola noua) si faceti clic pe OK (OK).
4. Apésati pe Esc si un mesaj va solicita s8 salvati modificarile.
B. Apasati pe Y pentru a salva modificarile.

Computerul reporneste.

Stergerea sau modificarea unei parole existente de
configurare a sistemului

Asigurati-vé cé optiunea Password Status (Stare parolad) este Unlocked (Deblocatd) (in System Setup (Configurare sistem)) nainte de
aincerca sé stergeti sau sd modificati parola de sistem si/sau de configurare existentd. Nu puteti sa stergeti sau s& modificati o parold de
sistem sau de configurare existentd daca optiunca Password Status (Stare parola) este Locked (Blocata).

Pentru a accesa configurarea sistemului, apasati pe F2 imediat dupé o pornire sau o repornire.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati pe Enter.
Se afiseazd ecranul System Security (Securitate sistem).

2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati ca optiunea Password Status (Stare parola) si fie Unlocked
(Deblocat).

3. Selectati System Password (Parola de sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati pe Enter sau pe Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola de sistem), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati pe Enter sau pe Tab.
@ NOTIFICARE: Daca modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti noua parola cand vi se solicita
aceasta. Daca stergeti parola de sistem si/sau de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicita aceasta.

5. Apésati pe Esc si un mesaj va solicité sé salvati modificarile.

6. Apasati pe Y pentru a salva modificarile si a iesi din programul System Setup (Configurare sistem).
Computerul reporneste.
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Software

Acest capitol oferd detalii despre sistemele de operare acceptate, precum si instructiuni privind modul de instalare a driverelor.
Subiecte:

Descércarea driverelor

Descarcarea driverelor

1. Porniti .
2. Accesati www.dell.com/support.
3. Faceti clic pe Product Support, introduceti eticheta de service a ei, apoi faceti clic pe Submit.

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de pe care il detineti.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

Selectati sistemul de operare instalat pe .

Defilati in jos pe pagina si selectati driverul de instalat.

Faceti clic pe Download File pentru a descérca driverul pentru modelul dvs. de .
Dupa finalizarea descarcarii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de driver.

©® N oA

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului si urmati instructiunile care apar pe ecran.

Drivere pentru dispozitivele sistemului

Verificati daca driverele pentru dispozitivele sistemului sunt deja instalate in sistem.

Driverul 170 serial

Verificati daca driverele pentru touchpad, camera IR si tastaturad sunt instalate.

v Keyboards

v Human Interface Devices HID Keyboard Device
USE Input Device v B Mice and other pointing devices
USB Input Device g HID-compliant mouse

Figura 2. Driverul 1/0 serial

Drivere de securitate

Verificati daca driverele de securitate sunt deja instalate n sistem.

v 07 Security devices
B7 Trusted Platform Module 2.0

Drivere pentru USB

Verificati daca driverele pentru USB sunt deja instalate pe computer.
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W i LIniversal Serial Bus controllers
i Intel(R) USE 3.1 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
i LSE Root Hub (USE 3.0)

Drivere de placi de retea

Verificati daca driverele pentru plécile de retea sunt instalate deja pe computer.

Realtek Audio

Verificati dacé driverele audio sunt instalate deja pe computer.
w 0| Sound, video and game controllers

iy Intel(R]) Display Audic
ij| Realtek Audio

Controler spatii de stocare

Verificati daca driverele pentru controlul stocarii sunt deja instalate n sistem.
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Solicitarea de asistenta

Subiecte:

Cum se poate contacta Dell

Cum se poate contacta Dell

®

NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie,
bonul de livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistentd online si prin telefon. Disponibilitatea variazad in functie de tara si produs si este posibil ca
anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
pentru clienti:

1.

2.
3.
4

Accesati adresa Dell.com/support.

Selectati categoria de asistenta.

Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tara/Regiune) din partea de jos a paginii.
Selectati serviciul sau legdtura de asistenta tehnica adecvatd, In functie de necesitatile dvs.
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