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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

e Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.

e Element mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

Informacje na temat zadania

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczefistwa mozna znalez¢ na stronie Informacje o zgodnosci z przepisami prawnymi

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywaé problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentacji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace
z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancja. Nalezy zapoznac¢ sie z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzegac ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z elementami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwyta¢ za krawedzie lub za metalowa klamre. Elementy takie jak mikroprocesor nalezy trzymac¢
za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektére kable maja ztgcza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisna¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac¢ w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
takze sprawdzic¢, czy oba ztacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@ UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po zakonczeniu
pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowa¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ $ruby, a dopiero potem podtaczy¢ komputer do
zasilania.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznosé. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywagé, lecz jak najszybciej je wymienic i prawidtowo zutylizowa¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych cze$ci moze réznic¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.
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Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Whytacz komputer. W systemie operacyjnym Windows Kliknij Start > O zasilanie > Wytacz.

®| UWAGA: Jedli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Wytaczanie komputera

Wylaczanie komputera — Windows 10

Informacje na temat zadania

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie
programy.

Kroki

1. Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , a nastepnie Kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

@ UWAGA: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podfaczone do niego urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wyfaczyly sig automatycznie razem z systemem operacyjnym, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez
okoto 6 sekund, aby je wytaczyc¢.

Wylaczanie komputera — Windows 7

Informacje na temat zadania

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie
programy.

Kroki

1. Kliknij przycisk Start (Rozpocznij).
2. Kiliknij polecenie Zamknij.

@ UWAGA: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jedli komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wyfaczyly sie automatycznie po wyfaczeniu systemu operacyjnego, naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez
okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.
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Kroki

Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odfaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

Wiacz komputer.

NSRS
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Demontowanie i montowanie

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:
o Maty wkretak z pfaskim grotem

e \Wkretak krzyzakowy nr 1

e Maly rysik z tworzywa sztucznego

Informacje o Srubach

W tym rozdziale opisano $ruby znajdujace sie w komputerze.

Tabela 1. Lista rozmiarow srub

Element do czego mocowany Typ $ruby llosé
Pokrywa Obudowa 6-32x8,5 (sruby mocujace) 2
zasilacz Obudowa 6-32x1/4" 3
Ptyta gtéwna Obudowa 6-32x1/4" 8
Kabel VGA Obudowa 4-40 UNC 2
Karta towarzyszaca VGA Obudowa M3x10 1
Wentylator modutu chtodzacego | Obudowa ©7,2x49,4 4
Dysk twardy 3,5" Obudowa 6-32x1/4" 4
Modut kabla karty SD Obudowa 6-32x1/4 1
Karta sieci WLAN Modut sieci WLAN M2x5 1
Ostona kabli Obudowa 6-32x10 1
Kieszen obrotu — obracanie Obudowa 6-32x3 2
Kieszen obrotu — montaz Obudowa 6-32x3 2

Pokrywa tylna

Wymontowywanie pokrywy

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Aby zwolni¢ pokrywe:
a. Poluzuj sruby mocujace pokrywe do komputera [1].
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b. Przesun pokrywe ku tylowi komputera [2].

3. Zdejmij pokrywe z komputera.
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Instalowanie pokrywy

Kroki

1. Umie$¢ pokrywe na komputerze i przesun ja do przodu, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
2. Wkre¢ sruby mocujace pokrywe do komputera.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka

Wymontowywanie ostony

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Aby wymontowac ramke, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Unie$ zaczepy i obré¢ ramke, aby uwolnic ja z obudowy [1, 2].
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Pociagnij ramke, aby uwolnic jej zaczepy z otworéw w obudowie komputera.
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Instalowanie ostony

Kroki

Wyréwnaj ostone z miejscami na zaczepy w obudowie.
Docisnij osfone, aby zaczepy zatrzasnely sie.

Zainstaluj pokrywe.

N

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Otwieranie drzwiczek panelu przedniego

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona

14 Demontowanie i montowanie



Drzwiczki panelu przedniego otwieraja si¢ tylko w ograniczonym zakresie. Maksymalny dozwolony
zakres przedstawiono na nadruku na drzwiczkach panelu przedniego.

@ UWAGA: Obrazy stuza wytacznie do celéw pogladowych. Rzeczywisty produkt moze sig rézni¢ w zalezno$ci od modelu produktu,
konfiguraciji, funkgji lub udoskonalen produktu.

3. Pociagnij drzwiczki panelu przedniego, aby je otworzy¢.

Pamie¢ masowa

Wymontowywanie dysku twardego 3,5"

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. @ UWAGA: Obrazy stuza wytacznie do celéw pogladowych. Rzeczywisty produkt moze sig rézni¢ w zalezno$ci od modelu produktu,
konfiguraciji, funkgji lub udoskonalen produktu.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac¢ zestaw dysku twardego:
a. Odfacz kabel SATA i kabel zasilania od ztaczy dysku twardego.
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b. Wykre¢ sruby mocujace dysk twardy do obudowy komputera [1] i otworz drzwiczki panelu przedniego [2].
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¢c. Wysun dysk twardy z obudowy.
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Instalowanie dysku twardego 3,5"

Kroki

Umies¢ dysk twardy we wnece w obudowie.

Dokre¢ sruby mocujace dysk twardy do obudowy.
Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

Podtacz kabel SATA i kabel zasilania do dysku twardego.

SN O

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona
b. pokrywa
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 2,5"

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona
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3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac zestaw dysku twardego:

a. Odfacz kable zestawu dysku twardego od dysku twardego[1].
b. Naciénij niebieskie zaczepy po obu stronach [2] i wyjmij zestaw dysku twardego z komputera [3].

Wymontowywanie dysku twardego 2,5" ze wspornika

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona

Cc. Zestaw dysku 2,5"

3. Aby wymontowac dysk, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Pociagnij jedna strone klamry dysku, aby uwolni¢ wypustki klamry z otwordéw w dysku [1].
b. Wyjmij dysk ze wspornika [2].

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie dysku twardego 2,5" w klamrze

Kroki

1. Aby zainstalowa¢ dysk twardy, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Wiz wypustki z jednej strony klamry do otwordw z jednej strony dysku twardego.

b. Pociagnij druga strone klamry, aby wsuna¢ wypustki klamry do otworéw po drugiej stronie dysku twardego.
2. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. Zestaw dysku 2,5"

b. ostona

c. pokrywa
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dysku twardego 2,5"

Kroki
1. Umie$¢ zestaw dysku twardego w szczelinie komputera, az zatrzasnie sie na migjscu.
2. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
3. Podtacz kabel SATA i kabel zasilania do dysku twardego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu optycznego

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otwodrz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac zestaw napedu dyskdw optycznych, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel danych i kabel zasilania od ztaczy napedu optycznego [1].
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Moze by¢ konieczne wyjecie kabli z zaczepdw pod obudowa napedu, aby mozna byto odfaczy¢ kable od ztaczy.

@l UWAGA

b. Zamknij drzwiczki panelu przedniego [2].

d optyczny z komputera [2].

" nape

¢. Nacisnij niebieski zaczep zwalniajacy [1] i wysu
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Instalowanie napedu optycznego

Kroki

W16z naped dyskéw optycznych do wneki i docisnij, aby go zamocowac (charakterystyczne Klikniecie).
Otworz drzwiczki panelu przedniego.

Poprowadz kabel danych i kabel zasilania pod obudowa napedu.

Podtacz kabel danych i kabel zasilania do ztgczy napedu dyskow optycznych.

Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

SIS NSNS

Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osftona
b. pokrywa

7. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD M.2 PCle

Wymontowywanie opcjonalnego dysku SSD M.2 PCle

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
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b. osfona

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.

4. Aby wymontowa¢ dysk SSD M.2 PCle, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Pociagnij niebieski zaczep mocujacy karte dysku SSD M.2 PCle do ptyty systemowe;j [1].
b. Wyjmij karte dysku SSD M.2 PCle ze ztgcza na ptycie systemowej [2].

Instalowanie opcjonalnego dysku M.2 PCle SSD

Kroki
1. Wiz karte M.2 PCle SSD do ztacza.
2. Nacisnij niebieski zaczep, aby zamocowac karte M.2 PCle SSD.
3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa
B. Postepuj zgodnie z procedurg opisana w czesci Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera.

Demontowanie i montowanie
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SD, czytnik kart

Wymontowywanie czytnika kart SD

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac¢ czytnik kart SD, wykonaj nastepujace czynnoSci:

a. Odfacz kabel czytnika kart SD od ztgcza na ptycie gtownej [1].
b. Wykre¢ srube mocujaca czytnik kart SD do drzwiczek panelu przedniego [2].
c. Wyjmij czytnik kart pamieci SD z komputera [3].

Instalowanie czytnika kart SD

Kroki

1. Umie$¢ czytnik kart SD w gniezdzie na drzwiczkach panelu przedniego.
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Dokre¢ srube mocujaca czytnik kart SD do drzwiczek panelu przedniego.
Podtacz przewdéd czytnika kart SD do ztgcza na ptycie systemowe;.
Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

oMo

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona
b. pokrywa
6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnoSci:

a. Naciénij zaczepy mocujace po obu stronach modutu pamieci.
b. Wyjmij modut pamieci z gniazda na ptycie systemowe;j.

Instalowanie modutu pamieci

Kroki

1. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.

Umie$¢ modut pamieci w gniezdzie.

Docisnij modut pamieci, az zatrzaski mocujace zablokuja modut w gniezdzie.
Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

o AN

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona

6. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Karta rozszerzen

Wymontowywanie karty rozszerzen PCle

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystagpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. osfona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wyja¢ karte rozszerzen PCle, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Pociagnij zatrzask zwalniajacy, aby uwolni¢ karte rozszerzen PCle .

b. Naciénij zatrzask zwalniajacy [1] i wyjmij karte rozszerzen PCle z komputera [2].
UWAGA: Ten krok dotyczy tylko ztacza z zatrzaskiem zwalniajgcym karte. W przypadku innych ztgczy po prostu wyjmij karte
PCle z komputera.
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5. Powtorz powyzszg procedure, aby wymontowac pozostate karty rozszerzen PCle.

Instalowanie kart rozszerzen PCle

Kroki

1. Pociagnij zatrzask zwalniajacy do tytu, aby go otworzy¢ [1].

2. Aby wymontowac¢ klamry PCle (1i 3) jak na ilustracji nizej, wsun $rubokret do otworu w klamrze ztacza PCle i mocno naciénij, aby
zwolni¢ klamre [2], a nastepnie wyjmij klamre z komputera.

@ UWAGA: Aby wymontowac klamry PCle (2 i 4), wypchnij klamre w gére z komputera, aby ja uwolni¢, a nastepnie wyjmij ja
z komputera.

Demontowanie i montowanie
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3. WIidz karte rozszerzen PCle do gniazda na plycie gtownej.
4. Nacisnij zatrzask, aby zamocowac karte rozszerzen PCle w gniezdzie.
®| UWAGA: Ten krok dotyczy tylko ztgcza z zatrzaskiem przytrzymujacym karte. W przypadku innych ztaczy pomin go.

B. Powtérz powyzsza procedure, aby zainstalowa¢ pozostate karty rozszerzen PCle.
6. Zamknij zatrzask zwalniajacy.

7. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

8. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona

b. pokrywa
9. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ modut WLAN, wykonaj nastepujace czynnoéci:
a. Poluzuj srube mocujaca antene do komputera, aby wyja¢ antene.

b. Odfgcz kabel modutu WLAN od ztgcza na ptycie gtdwnej [1].
c. Pociagnij zatrzask zwalniajacy, aby odblokowa¢ modut WLAN [2].
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d.  Wyjmij modut WLAN z komputera.
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5. Aby wymontowa¢ karte sieci WLAN, wykonaj nastepujace czynnosci:

a.

b.
c.
d

Wykre¢ $rube mocuijaca karte sieci WLAN do modutu WLAN [1].
Unies klamre karty sieci WLAN [2].

Odfacz kable antenowe od ztaczy na karcie sieci WLAN [3].
Wyjmij karte sieci WLAN z gniazda [4].

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie karty sieci WLAN

Kroki

Podtacz karte WLAN do ztacza w module WLAN.

Podtacz kable antenowe WLAN do zigczy na karcie sieci WLAN.

Zatéz klamre karty sieci WLAN, aby zamocowa¢ kable karty sieci WLAN.
Dokre¢ srube mocujaca karte sieci WLAN do komputera.

Pociagnij zatrzask zwalniajacy, aby go otworzy¢ [1].

SIS NSNS

Aby wymontowac klamry PCle (1i 3) jak na ilustracji nizej, wsun Srubokret do otworu w klamrze i mocno nacisnij, aby zwolni¢ klamre
[2], a nastgpnie wyjmij klamrg z komputera.

@ UWAGA: Aby wymontowa¢ klamry PCle (2 i 4), wypchnij klamre w gére z komputera, aby ja uwolni¢, a nastepnie wyjmij ja
z komputera.
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7. Umie$¢ modut WLAN w gniezdzie na ptycie gtéwnej i docisnij, aby go zamocowac.

@l UWAGA: Modut WLAN mozna zainstalowac tylko w gniazdach PCle 1i 4.

8. Podtacz kabel modutu WLAN do plyty gtéwne;j.
9. Dokre¢ Srube mocujaca antene do komputera.
10. Zamknij zatrzask zwalniajacy.
1. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
12. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa
13. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4, Aby zwolni¢ zasilacz:

a. Odfacz kabel zasilacza od ztgcza na ptycie gtéwnej [1].
b. Wyjmij kabel zasilacza z zacisku [2].
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Odtacz kabel zasilacza od ztacza na ptycie gtownej [1].
Pociagnij zatrzask zwalniajacy [2].

Wyjmij kable zasilacza z zacisku [3].

Wykre¢ éruby mocujace zasilacz do komputera [4].

o0
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B. Aby wymontowa¢ zasilacz, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Nacisénij zaczep zwalniajacy [1].
b. Przesun zasilacz i wyjmij go z komputera [2].
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Instalowanie zasilacza

Kroki

Umie$¢ zasilacz w gniezdzie i przesun go do tytu komputera, az zostanie zablokowany z charakterystycznym kliknieciem.
Whkre¢ $ruby mocujace zasilacz do komputera.

Umies¢ kable zasilacza w zaciskach mocujacych i zamocuj jeden z kabli za pomoca zaciskdw.

Podfacz kable zasilacza do ptyty gtéwne;j.

Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

SIS NSNS

Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa

7. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Karta rozszerzen VGA

Wymontowywanie karty towarzyszacej VGA

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Sposéb wymontowania karty towarzyszacej VGA

a. Wykre¢ wkrety mocujace ztacze VGA do komputera [1].
b. Przesun zlacze VGA, aby je uwolni¢ z komputera [2].

c. Wykrec $rube mocujaca karte towarzyszaca VGA do komputera [1].
d. Unies karte towarzyszaca VGA, trzymajac ja za uchwyt, i wyjmij ja z komputera [2].

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie karty towarzyszacej VGA

Kroki

1. Aby wymontowa¢ metalowa klamre, jak pokazano ponizej, wibz ptaski Srubokret do otworu w klamrze, wcisnij klamre, aby ja uwolnic,
a nastepnie wyjmij klamre z komputera.
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2. Umieé¢ ztacze VGA w gniezdzie, od wewnatrz komputera [1

3. Dokrec¢ $ruby mocujace karte VGA do komputera [2].
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4. Wyréwnaj karte towarzyszaca VGA z uchwytem na $rube na plycie gtéwnej [1].
B. Dokre¢ srube mocujaca karte towarzyszaca VGA do plyty gitownej [2].
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6. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
7. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona
b. pokrywa
8. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowac¢ przetacznik czujnika naruszenia obudowy wykonaj nastepujace czynnosci:

Demontowanie i montowanie
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Odtacz kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy od plyty gtéwnej [1].

Wyjmij kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy z pierécienia uszczelniajgcego wentylatora [ 2].
Odklej taSme mocujaca kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy na wentylatorze systemowym [3].
Przesun przetgcznik czujnika naruszenia obudowy i wypchnij go z komputera [4].

g ooco

Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Kroki

W16z przetacznik czujnika naruszenia obudowy do wneki w komputerze.

Zamocuj kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy do wentylatora systemowego za pomoca tasmy samoprzylepne;.
Poprowadz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy przez pierscien uszczelniajacy wentylatora.

Podtacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy do ztacza ptyty gtownej.

Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

SIS BN NSRS

Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa

7. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Przetacznik zasilania

Wymontowywanie przetacznika zasilania

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby uwolni¢ przycisk zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel przetgcznika zasilania od ptyty gtownej [1].
b. Wyjmij kabel przetacznika zasilania z zacisku [2].
C. Zapomoca plastikowego otwieraka naci$nij zaczepy zwalniajace i wysun przetacznik zasilania z przedniej czesci komputera [3].
d. Zamknij drzwiczki panelu przedniego [4].

5. Wyciagnij przefacznik zasilania z komputera.
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Instalowanie przetacznika zasilania

Kroki

Umie$¢ przetacznik zasilania w gniezdzie z przodu komputera i dociénij, aby go osadzic.
Umies¢ kabel przetacznika zasilania w zacisku.

Dopasuj kabel do stykéw ztacza i podtacz go.

Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

SN O

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona
b. pokrywa
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosnik

Wymontowywanie gtosSnika

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
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b. ostona

3. Otwdrz drzwiczki panelu przedniego.

4. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac gloénik:
a. Odiacz kabel gtosnikdw od ptyty gtéwnej [1].
b. Zamknij drzwiczki panelu przedniego [2].
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¢. Nacisénij zatrzaski zwalniajace [1] i wysunh gtosnik [2] z gniazda.
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Instalowanie gtosnika

Kroki
1. Umies¢ glodnik w gniezdzie i dociénij, aby go osadzi¢.
2. Podiacz kabel gtosnikéw do ptyty systemowe;.
3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa

5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
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b. osfona

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.

4. Aby wymontowa¢ baterie pastylkowa, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Plastikowym otwierakiem podwaz bateri¢ pastylkowa [1].
b. Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda na ptycie gtéwnej [2].

Instalowanie baterii pastylkowej

Kroki
1. Przytrzymaj baterig pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do géry i wsun ja pod zaczepy gniazda.
2. Dociénij baterie, aby ja osadzi¢ w gniezdzie.
3. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. osfona
b. pokrywa
5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ zestaw radiatora, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odfacz kabel zestawu radiatora od plyty gtownej [1].
b. Poluzuj $ruby mocujgce zestaw radiatora do ptyty giownej [2].
C. Zdejmij zestaw radiatora z komputera [3].

Instalowanie zestawu radiatora

Kroki

1. Dopasuj éruby zestawu radiatora do uchwytéw na éruby na ptycie systemowse;.
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Umies¢ zestaw radiatora na procesorze.

Dokre¢ wkrety osadzone mocujace zespdt radiatora do plyty systemowe;.

Podtacz kabel zestawu radiatora do plyty systemowse;.

Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osfona

b. pokrywa

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Procesor

Wymontowywanie procesora

Kroki

1.

2,

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa

b. ostona

Otwoérz drzwiczki panelu przedniego.

Wymontuj zestaw radiatora.

Aby wymontowac¢ procesor, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Zwolnij dzwignie gniazda, naciskajac ja do dotu i wyjmujac spod zaczepu na ostonie procesora [1].

b. Pociagnij dzwignie do goéry i zdejmij ostone procesora [2].
¢. Wyjmij procesor z gniazda [3].

Nie dotykaj stykéw procesora. Sg one delikatne i mozna je trwale uszkodzi¢. Podczas wyjmowania

procesora z gniazda nalezy uwazagé, aby nie wygia¢ stykéw gniazda.

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie procesora

Kroki
1. Dopasuj procesor do wypustek w gniezdzie.

Nie dociskaj procesora sita. Jesli procesor jest prawidiowo utozony, powinien ftatwo wsuna¢ sie do
gniazda.

Dopasuj oznaczenie styku 1 na procesorze do tréjkata na gniezdzie.

W16z procesor do gniazda, tak aby wyciecia w procesorze pasowaty do wypustek w gniezdzie.
Zamknij ostong procesora, wsuwajac jg pod Srube.

Opus¢ dzwignie i wcisnij ja pod zaczep, aby ja zablokowac.

Zainstaluj zestaw radiatora.

Zamknij drzwiczki panelu przedniego.

© N O o b D

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. osftona
b. pokrywa
9. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa
b. ostona
3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.
4. Aby wymontowa¢ wentylator systemowy, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Nacisnij wgtebienie i odfacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy od plyty gtéwnej [1].

b. Wyjmij kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy z pierécienia uszczelniajgcego wentylatora, tak jak pokazano na ilustracii
[2].

c. Wyjmij taSme mocujaca kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy na wentylatorze systemowym i odsun kabel [3].

d. Odfacz kabel wentylatora systemowego od plyty gtownej [1].
e. Pociagnij pierscienie mocujace wentylator, aby wyjac je z komputera [2].
f. Wysun wentylator systemowy z komputera [3].

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie wentylatora systemowego

Kroki

1. W16z pierscienie do otwordéw z tytu komputera.

2. Przytrzymaj wentylator systemowy, tak aby kabel byt skierowany ku dofowi komputera.

3. Dopasuj szczeliny w pokrywie wentylatora systemowego do pierécienia uszczelniajgcego w Scianie obudowy.
4. Przeldz pierécienie przez odpowiednie rowki wentylatora systemowego.

B. Naciagnij pierscienie i przesun wentylator systemowy w kierunku komputera, az zostanie zamocowany.

12.

52

®| UWAGA: Jako pierwsze nalezy zainstalowa¢ dwa pierécienie dolne.

Podtacz kabel wentylatora systemowego do plyty gidwne;.

Zamocuj kabel przefgcznika czujnika naruszenia obudowy do wentylatora systemowego za pomocg taSmy samoprzylepnej.
Poprowadz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy przez pierscien uszczelniajacy wentylatora systemowego.
Podtacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy do ztacza ptyty gtownej.

. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
. Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. osfona
b. pokrywa
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty gtownej

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.
b.

3. Otworz drzwiczki panelu przedniego.

pokrywa
ostona

4. Wymontuj nastepujace elementy:

a.

~0oapoT

g.

radiator (zestaw)

procesor

karta rozszerzenia

opcjonalny dysk SSD M.2 PCle
Czytnik kart SD

Modut pamieci

Karta towarzyszaca VGA

5. Odtacz nastepujace kable:

a.

b. przefacznik czujnika naruszenia obudowy [2]

wentylator systemowy [1]

Demontowanie i montowanie
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6. Odfacz nastepujace kable:
a. Zasilacz [1]
b. Przefacznik zasilania [2]
C. naped optyczny i dysk twardy [3]

7. Odtacz nastepujace kable:
a. gtosnik [1]
b. zasilacz [2]
c. dysk twardy [3]
d. zasilanie napedu optycznego i dysku twardego [4]
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8. Wykre¢ sruby mocujace ptyte gtowna do komputera.
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9. Przesun plyte gtéwna i wyjmij ja z komputera.
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Instalowanie ptyty gtdwnej

Kroki

1.

2,

Trzymajac plyte gtéwna za krawedzie, wsun ja ku tytowi komputera.

Opusc¢ ptyte gltbwna, tak aby dopasowac zigcza z tytu ptyty do szczelin w obudowie, a otwory na éruby w plycie gtbwnej dopasowac¢ do
wypustek w komputerze.

Wkre¢ $ruby mocujace plyte giéwna do komputera.

Umies¢ wszystkie kable w zaciskach.

Wyréwnaj kable ze ztgczami na ptycie gtdownej i podiacz nastepujace kable do ptyty gidwnej:

Q@ *0 Q0 g oD

przetacznik czujnika naruszenia obudowy
Wentylator systemowy

Zasilanie napedu optycznego i dysku twardego
Zasilacz (2 kable)

Kable dysku optycznego i dysku twardego (4 kable)
Gtosnik

przefacznik zasilania

Zainstaluj nastepujace elementy:

a.

b.
c.
d

Karta towarzyszaca VGA
Modut pamieci

Czytnik kart SD

Opcjonalny dysk SSD M.2 PCle

Demontowanie i montowanie
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e. kartarozszerzenia
f. procesor
g. radiator (zestaw)

7. Zamknij drzwiczki panelu przedniego.
8. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona
b. pokrywa

9. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Modut pamieci Intel Optane M.2, 16 GB

Informacje ogolne

Niniejszy dokument zawiera dane techniczne i mozliwo$ci modutéw pamieci Intel® Optane™. Pamieé Intel® Optane™ to rozwigzanie
przyspieszajace dziatanie systemu opracowane z myéla o platformach z procesorami Intel® Core™ siédmej generaciji. Modut pamieci
Intel® Optane™ korzysta z interfejsu kontrolera o wysokiej wydajnosci Non-Volatile Memory Express (NVMe*), zapewniajac wyjatkowa
szybkos¢, niskie opdznienia i doskonatg jakos¢ ustug. NVMe to standardowy interfejs zapewniajacy wigksza wydajnos¢ i nizsze opdznienia
niz wezesniejsze rozwigzania. Moduly pamieci Intel® Optane™ oferuja pojemnoé¢ 16 GB i 32 GB w kompaktowym formacie M.2.

Pamie¢ Intel® Optane™ oferuje najnowoczesniejsze rozwigzanie do akceleracji systemu z wykorzystaniem najnowszej technologii Intel®
Rapid Storage Technology (Intel RST) 15.5X.

Moduty pamieci Intel® Optane™ oferujg nastepujace kluczowe funkcje:

PCle 3.0x2 z interfejsem NVMe

Nowa, rewolucyjna technologia pamieci Intel 3D Xpoint ™
Ultraniskie opdznienia, wyjatkowa szybko$¢ reakgiji.

Maksymalna wydajno$¢ przy kolejkach o gtebokoéci 4 lub nizszej
Bardzo duza wytrzymatos¢

Wymagania dotyczace sterownika modutu pamieci
Intel® Optane™

W ponizszej tabeli przedstawiono wymagania dotyczace sterownikéw akceleratora systemu pamieci Intel® Optane™. Jest to czeéé
rozwigzania Intel® Rapid Storage Technology w wersji 15.5 lub nowszej i wymaga do dziatania procesoréw Intel® Core™ siédmej
generacji.

Tabela 2. Obstuga sterownika

Poziom obstugi Opis systemu operacyjnego

Konfiguracja pamieci Intel® Optane™ z akceleracjg systemu przy | Windows 10 (64-bitowy)
uzyciu sterownika Rapid Storage Technology,

UWAGI:

1. Sterownik Intel® RST wymaga podigczenia urzadzenia do toréw PCle z obstugg RST pod kontrolg procesora Intel® Core™ siodmej
generacji.

Modut pamieci Intel Optane M.2, 16 GB

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Aby wymontowa¢ modut pamieci Intel Optane M.2, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wyjmij z pudetka podkiadke termoprzewodzaca i biata taSme samoprzylepna.
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b. Umies¢ podktadke termoprzewodzaca na karcie SSD, a nastepnie odklej biata tadme samoprzylepna.

d. Jedli system zostat dostarczony ze Sruba mocujaca modut pamieci Intel Optane M.2 w komputerze, dokrec¢ ja. Jesli system
zostat dostarczony z samozamykajacym elementem dystansowym, doci$nij go, aby zamocowac¢ modut pamieci Intel Optane M.2
w komputerze.
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Dane techniczne produktu

Tabela 3. Dane techniczne produktu

Funkcje Dane techniczne
Pojemnos¢ 16 GB, 32 GB
Karty rozszerzen PCle 3.0 x 2
Format M.2 (wszystkie gestosci) 2280-S3-B-M

Wydajno$e

Sekwencyjny odczyt/zapis: do 1350/290 MS/s
Odczyt losowy QD4 4HB: co najmnigj 240 000 IOPS
Zapis losowy QD4 4HB: co najmniegj 240 000 IOPS

Opd&znienie (Srednio przy operacjach sekwencyjnych)

Odczyt: 8,25 us
Zapis: 30 ps

Komponenty

Nosénik pamieci Intel 3D XPoint

Kontroler i oprogramowanie wewngtrzne Intel
PCle 3.0 x2 z interfejsem NVMe

Technologia Intel Rapid Storage 15.2 lub nowsza

Zgodne systemy operacyjne

Windows 10 (64-bitowy)

Obsfugiwane platformy

Platformy oparte na procesorach Intel Core siédmej lub nowszej

generacii
Zasilanie Szyna zasilana 3,3 V
W trybie aktywnosci: 3,5 W
W trybie bezczynnosci: od 900 mW do 1,2 W
Zgodnos¢ NVMe Express 1.1

Podstawowa specyfikacja PCI Express w wers;ji 3.0
Specyfikacja PCI M.2 HS

Certyfikaty i deklaracje

UL, CE, C-Tick, BSMI, KCC, Microsoft WHQL, Microsoft WHCK,

VCCI

Znamionowa wytrzymatosé

Zapis 100 GB dziennie
Do 182,3 TB zapisanych ogétem

Temperatura Podczas pracy: od 0°C do 70°C
Podczas przechowywania: od 10°C do 85°C
Monitorowanie temperatury

Wstrzas 1500 G/0,5 ms

Modut pamieci Intel Optane M.2, 16 GB
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Tabela 3. Dane techniczne produktu (cd.)

Funkcje

Dane techniczne

Drgania

Podczas pracy: 2,17 Grus (56—800 Hz)
Podczas przechowywania: 3,13 Grys (5—800 Hz)

Wysoko$¢ n.p.m. (symulacja)

e Podczas pracy: od -304,8 m do 3048 m (od -1000 do 10 000
stop)

e Podczas przechowywania: od -304,8 m do 12 192 m (od -1000
do 40 000 stop)

Zgodnos¢ z przepisami 0 ochronie srodowiska

Dyrektywa RoHS

Niezawodnos¢

e Bitowy wspdtczynnik bledow bez mozliwosci korekcji (UBER): 1
sektor na 10" odczytanych bitéw
e Sredni czas miedzy awariami (MTBF): 1,6 min godzin

Warunki srodowiska

Tabela 4. Temperatura, wstrzasy, wibracje

Temperatura

Rozmiar M.2 2280

Podczas pracy’

Podczas przechowywania?

0Od 0 do 70°C
Od -10 do 85°C

Gradient temperatury?
Podczas pracy

Podczas przechowywania

30°C/godz. (standardowo)
30°C/godz. (standardowo)

Podczas przechowywania

Wilgotnos¢
_QRo,
Podczas pracy 5-95%
_QRO
Podczas przechowywania 5-95%
Wstrzasy i wibracje Zasigg
Wstrzas?
1500 G/ 0,5 ms
Podczas pracy
230G/ 3 ms

Drgania®

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Maks. 2,17 Grus (5-800 Hz)
Maks. 3,13 Grys (5-800 Hz)

UWAGI:

1. Przewidywana temperatura podczas pracy to 70°C.

2. Aby uzyska¢ szczegdtowe informacije na temat zakresu temperatur w czasie przechowywania, nalezy skontaktowac sie

Z przedstawicielem firmy Intel.
3. Gradient temperatury mierzony bez kondensacii.

4. Specyfikacja wstrzasdéw zakiada, ze urzadzenie jest prawidtowo zamontowane, a wibracja jest przytozona do $rub mocujacych naped.
Sity moga dziata¢ wzdtuz osi X, Y lub Z, a specyfikacja wstrzaséw jest wyznaczana w oparciu o $rednig kwadratowa (RMS).

5. Specyfikacja wibraciji zaktada, ze urzadzenie jest prawidtowo zamontowane, a wibracja jest przyfozona do srub mocujacych naped. Sity
moga dziata¢ wzdtuz osi X, Y lub Z. Specyfikacja wibracji jest wyznaczana w oparciu o $rednig kwadratowa (RMS).
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Rozwigzywanie problemow

Kroki

1. Nazwa modelu pamieci Intel Optane ,NVME INTEL MEMPEKIWO1" w Menedzerze urzadzen nie odpowiada nazwie w interfejsie
rozwigzania Intel Rapid Storage Technology; widoczna jest tylko cze$¢ informacji o numerze seryjnym. Jest to znany problem, ktéry nie
wptywa na dziatanie pamigci Intel Optane.

Menedzer urzadzen: NVME INTEL MEMPEK1WO1
Interfejs rozwigzania IRST: INTEL MEMPEKIWO16GA

2. Podczas pierwszego uruchomienia system sprawdza stan parowania (zgodnie z ekranem ponizej przedstawiajgcym sytuacje po
zamknieciu). To prawidtowe zachowanie, a przy kolejnych uruchomieniach komunikat ten nie pojawi sie.
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Technologia i podzespoty

Skylake — procesory Intel Core szostej generacji

Intel Skylake jest nastepca procesora Intel Broadwell. Jest to zaprojektowana od nowa mikroarchitektura oparta na istniejgcej technologii
produkgji, ktéra bedzie oznaczona jako Intel Core szdstej generacji. Podobnie jak w przypadku serii Broadwell, procesory Skylake sa
dostepne w czterech wariantach oznaczonych sufiksami SKL-Y, SKL-H i SKL-U i SKL-S.

SKL-Y, SKL-H, SKL-U i SKL-S to procesory mobilne firmy Intel o niskim poborze mocy oparte na mikroarchitekturze Skylake. Zastepuija
one procesory Broadwell Y, Broadwell H, Broadwell U i Broadwell S. Procesory Skylake sa wykonane w technologii 14 nm firmy Intel
i zawieraja wiele ulepszen w poréwnaniu z odpowiadajacymi im modelami Broadwell.

Seria Skylake obejmuije rowniez procesory Core i/, i9, i3, Pentium i Celeron.

Dane techniczne serii Skylake

Tabela 5. Dane techniczne serii Skylake

Numer procesora Czestotliw | Pamieé¢ Zasilanie Typ pamieci Karta graficzna

os¢ podreczna

taktowani

a
Intel Core i5-6500 3,20 GHz 6 MB 65 W DDR4-2133 Intel HD Graphics 530
Intel Core i3-6100 3,70 GHz 3MB 65 W DDR4-2133 Intel HD Graphics 530
Intel Pentium G4400 330GHz |3 MB 65 W DDR4-2133 Intel HD graphics 510
Intel Celeron G3900 280GHz |2MB 65 W DDR4-2133 Intel HD graphics 510

Kaby Lake — procesory Intel Core siédmej generacji

Procesory Intel Core sibdmej generacji (Kaby Lake) sa nastepcami procesoréw Intel széstej generacii (Skylake) Ich gtdéwne cechy to:
e Technologia procesu produkcyjnego Intel 14 nm
e Technologia Intel Turbo Boost
e Intel Hyper Threading Technology
e Intel Built-in Visuals
o Intel HD Graphics — wyjatkowy obraz i mozliwo$¢ edytowania nawet najdrobniejszych szczegdtow filmu
o Intel Quick Sync Video — doskonate funkcje wideokonferenciji, szybka obrébka filméw wideo

o Intel Clear Video HD — lepsza jakos¢ obrazu i wierno$¢ koloréw podczas odtwarzania obrazu w jakoéci HD oraz surfowania po
Internecie

Zintegrowany kontroler pamieci

Intel Smart Cache

Opcjonalna technologia Intel vPro (w modelach i5/i7) z rozwigzaniem Active Management Technology 11.6
Technologia Intel Rapid Storage
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Dane techniczne serii Kaby Lake

Tabela 6. Dane techniczne serii Kaby Lake

Numer procesora Czestotl | Pamigé Nie. Liczba Zasilanie Typ pamieci Karta graficzna
iwos¢é podreczn | rdzeni /Liczba
taktowa |a watkow
nia
Intel Core i3-7100U (3 24GHz |3MB 2/4 1BW DDR4-2133 Intel HD Graphics
MB pamieci podrecznej, 620
do 2,4 GHz), dwa rdzenie
Intel Core i5-7200U (3 25GHz |3MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD Graphics
MB pamieci podrecznej, 620
do 3,1 GHz), dwa rdzenie
Intel Core i5-7300U (3 26GHz |3MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD Graphics
MB pamieci podrecznej, 620
do 3,5 GHz), dwa rdzenie
Intel Core i7-7600U (4 28GHz |4MB 2/4 1HBW DDR4-2133 Intel HD Graphics
MB pamieci podrecznej, 620
do 3,9 GHz), vPro, dwa
rdzenie
Intel Core i5-7300HQ 25GHz |6 MB 4/4 35 W DDR4-2133; Intel HD Graphics
(6 MB pamieci DDR4-2400 630
podrecznej, do 3,5 GHz),
cztery rdzenie, 35
W CTDP
Intel Core i5-7440HQ 28GHz |6MB 4/4 35 W DDRA4-2133; Intel HD Graphics
(6 MB pamigci DDRA4-2400 630
podrecznej, do 3,8 GHz),
cztery rdzenie, 35
W CTDP
Intel Core i7-7820HQ 29GHz |8MB 4/8 35 W DDRA4-2133; Intel HD Graphics
(8 MB pamigci DDRA4-2400 630
podrecznej, do 3,9 GHz),
cztery rdzenie, 35
W CTDP

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproécit
podfaczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 7. Ewolucja USB

Typ Predkos¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
usB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

pierwszej generacji

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s SuperSpeed 2013

generacji

USB 34.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wiasciwy standard interfejsu komputerdéw. Sprzedano ok.
6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwiazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzenh oraz
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wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientow jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacjj,
ktéry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybkoS¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wiegksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe zigcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
—UsB™
USEm

Szybkosc¢

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby
Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby
USB Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480
Mb/s i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnoéci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacii jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

e /tacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewodow do danych réznicowych); ztacze USB
3.0/3.1 pierwszej generaciji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru
i przesytu), co daje facznie osiem przewoddw w ztaczach i kablach.

e Ziacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
pitdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto Zzadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje),
ale mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwiazania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej.
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Sygnat Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybkos¢ 5 Gb/s jest
wiecej niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze ztaczami USB, na przykiad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Noéniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Multimedialne napedy dyskow optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po
podtaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztacze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs migdzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo

— a zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizoréw

i odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczo$ci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwigku za pomoca jednego przewodu.

®| UWAGA: HDMI 1.4 obstuguje dzwigk 5.1.

Funkcje ztacza HDMI 1.4

e Kanat Ethernet HDMI - dodaje do pofaczenia HDMI mozliwos¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajgc uzytkownikom w petni
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

e Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podfaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesytanie danych
dzwigkowych ,w gdre strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D - definiuje protokoty we/wy dla najwaznigjszych formatéw obrazu 3D, torujgc droge do prawdziwie tréjwymiarowych gier i filmow.

Typ zawartosci — przesyfanie informaciji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a zrédfem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zalezno$ci od typu zawartosci.

e Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

e Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczo$ci znacznie wyzszej niz 1080p do wy$wietlaczy nowej
generacji, ktére doréwnuja jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mnigjsze ziacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p

Samochodowy system potaczen — nowe kable i ztagcza do samochodowych systemdw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow Srodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.
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Zalety interfejsu HDMI

68

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére faczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo

Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny.

HDMI taczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwiazane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci
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Konfiguracja systemu BIOS

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac sie na ekranie.

®
®

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujacych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojermno$¢ dysku
twardego.

e Modyfikowanie konfiguracji systemu.
Ustawianie i modyfikowanie opciji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytgczanie podstawowych
urzadzen.

UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguraciji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informaciji wy$wietlanych na ekranie,

aby mozna je byto wykorzystaC w przysztosci.

Przeglad systemu BIOS

System BIOS zarzadza przeptywem danych miedzy systemem operacyjnym komputera a podfagczonymi urzadzeniami, takimi jak dysk
twardy, karta graficzna, klawiatura, mysz i drukarka.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Naciénij od razu klawisz F2, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu BIOS.

UWAGA: Jedli nie zdazysz nacisnac¢ klawisza, zanim zostanie wysSwietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na pojawienie sie
pulpitu. Nastgpnie wyfgcz komputer i sprobuj ponownie.

Klawisze nawigacji
®

UWAGA: Wiegkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu
komputera.

Tabela 8. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przej$cie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie warto$ci w biezacym polu jesli pole udostepnia

wartosci do wyboru) oraz korzystanie z faczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.
@l UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficznej.
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Tabela 8. Klawisze nawigaciji (cd.)

Klawisze Nawigacja

Esc Powrét do poprzednigj strony do momentu wy$wietlenia ekranu
gtéwnego. Naci$nigcie klawisza Esc na ekranie giéwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie systemu.

Menu jednorazowego rozruchu

Aby przejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, witacz komputer i od razu nacisnij klawisz F12.

®| UWAGA: Zaleca sie wytaczenie komputera, jesli jest wiaczony.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepujace:

Dysk wymienny (je$li jest dostepny)
Naped STXXXX (jesli jest dostepny)
®| UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)
Diagnostyka

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac
sie na ekranie.

Tabela 9. Ogoélne

Opcja Opis

Informacje o systemie Wys$wietla nastepujace informacie:

e Informacije o systemie: Wersja systemu BIOS, Kod
Service Tag, Plakietka identyfikacyjna, Znacznik tytutu
wiasnosci, Data przejecia wiasnosci, Data produkciji i Kod
obstugi ekspresowej.

e Informacje o pamieci: Pamieé zainstalowana, Pamiec¢
dostepna, Szybkos¢ pamieci, Tryb kanatow pamieci,
Technologia pamigci, Rozmiar DIMM 1, Rozmiar DIMM
2, Rozmiar DIMM 3 oraz Rozmiar DIMM 4 (pojemnosci
modutdw w gniazdach DIMM 1, 2, 3 i 4).

e Informacje o PCl: SLOT1, SLOT2, SLOT3, SLOT4 oraz
SLOT5_M.2.

e Informacje o procesorze: typ procesora, liczba rdzeni,
identyfikator procesora, biezagca predkos¢ taktowania,
minimalna predkos¢ taktowania, maksymalna predkosé
taktowania, pamie¢ podreczna L2 procesora, pamiec
podreczna L3 procesora, mozliwos¢ hiperwatkowania
i technologia 64-bitowa.

e Informacje o urzadzeniach: SATA-0, SATA-1, SATA-2,
SATA-3, SATA-4, M.2 PCle SSD-0, Adres MAC karty
sieciowej na plycie gtéwnej, Kontroler wideo i Kontroler
audio. .

Sekwencja startowa Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje
uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen okreslonych na tej liscie.
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Tabela 9. Ogélne (cd.)

Opcja

Opis

e Metoda tradycyjna
o UEFI (ustawienie domys$ine)

Zaawansowane opcje rozruchu

Umozliwia wybranie opcji Wiaczenie starszych pamieci Option
ROM w trybie UEFI. Ta opcja jest domyslinie wiaczona.

Data/Godzina

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian wprowadzonych
w systemowej dacie i systemowym czasie widoczny jest
natychmiast.

Tabela 10. Konfiguracja systemu

Opcja

Opis

Zintegrowana karta sieciowa

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja

Wiacz stos sieciowy UEFI nie jest domysinie wiaczona. Dostepne

opcje:

e \Wytgczone

e \Wiaczone

e \Wigczone z PXE (ustawienie domysine)

@ UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych
urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac sie na ekranie.

Tryb napedéw SATA

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera
dyskow twardych.

e Wytaczone = Kontrolery SATA sa ukryte

e RAID Wk. — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu
RAID (ustawienie domysine)

o AHCI — naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

Port szeregowy

Umozliwia okreslenie sposobu dziatania wbudowanego portu
szeregowego. Dostepne opcje:

e Wytaczone

COM 1 - ustawienia domysine

COM 2

COM 3

COM 4

Napedy

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanych napeddw:
e SATA-O
SATA-1
SATA-2
SATA-3
SATA-4

Raportowanie Smart

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgtaszane
btedy zintegrowanych dyskéw twardych. Wiacz obstuge systemu
SMART — ta opcja jest domyslnie wytaczona.

Konfiguracja USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkcii
zintegrowanego kontrolera USB:

o Wiacz mozliwos¢ rozruchu

e \Wigcz przednie porty USB

e Wiacz tylne porty USB

Wszystkie opcje sg domysinie wigczone.

Konfiguracja przednich portow USB

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie przednich portow USB.
Wszystkie porty sa domyslinie wigczone.
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Tabela 10. Konfiguracja systemu (cd.)

Opcja

Opis

Konfiguracja tylnych portéw USB

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie tylnych portéw USB. Wszystkie
porty sa domyslnie wigczone.

USB PowerShare

Ta opcja umozliwia tadowanie urzadzen zewnetrznych, takich jak
telefony komdrkowe i odtwarzacz muzyki. Ta opcja jest domysinie
wytaczona.

Audio

Umozliwia wigczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera
dzwigkowego. Domyélnie wiaczona jest opcja Wiacz dzwiek.
e Wigcz mikrofon

e Wigcz wewnetrzny glosnik

Obie opcje sa domyslinie wiaczone.

Roézne

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen.
e Wigcz gniazdo PCI (ustawienie domysine)

e \Wiacz karte pamieci (ustawienie domysine)

e Wytacz czytnik kart pamigci

Tabela 11. Wideo

Opcja

Opis

Wyswietlacz podstawowy

Umozliwia wybranie podstawowego wys$wietlacza gdy w systemie
dostepnych jest kilka kontrolerow.

e Auto (ustawienie domysine)

e Intel HD Graphics

@ UWAGA: Jesli nie zostanie wybrana opcja Auto, zintegrowana
karta graficzna bedzie obecna i wiaczona.

Tabela 12. Zabezpieczenia

Opcja

Opis

Hasto administratora

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

Hasto systemowe

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Wewnetrzne hasto dysku twardego HDD O

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnegtrznego
dysku twardego komputera.

Internal HDD-3 Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego

dysku twardego komputera.

@ UWAGA: Hastfa dysku twardego sa niedostepne w przypadku
dyskoéw twardych PCl-e.

Silne hasto

Ta opcja umozliwia wigczanie i wyfaczanie wymuszania silnych
haset w systemie.

Konfiguracja hastfa

Umozliwia okre$lenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugosci
hasta administratora i hasfa systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do
32 znakow.

Pominiecie hasta

Ta opcja umozliwia pominiecie hasfa systemowego i wewnetrznego

hasta dysku twardego, kiedy komputer jest uruchamiany ponownie.

e \Wylgczone — system zawsze monituje o podanie hasta
systemowego i hasta wewnetrznego dysku twardego, jesli te
hasta sa ustawione. Opcja ta jest zaznaczona jako domy$ina.

e Pomin przy ponownym uruchamianiu — monit o hasto jest
pomijany przy ponownym uruchamianiu (restarcie) komputera.

@ UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta
systemowego i hasta wewnetrznego dysku twardego podczas
uruchamiania wyfaczonego komputera (,,zimnego rozruchu”).
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Tabela 12. Zabezpieczenia (cd.)

Opcja

Opis

Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do
ewentualnych dyskéw twardych w kieszeniach modutowych.

Zmiana hasta

Ta opcja umozliwia okreélenie, czy hasto systemowe i hasto
dysku twardego moga by¢ zmieniane, kiedy jest ustawione hasto
administratora.

Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez uzytkownikéow
niebedacych administratorami — ta opcja jest domysinie
wigczona.

Aktualizacje oprogramowania wewnetrznego przy uzyciu pakietow
UEFI Capsule

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu
BIOS za posrednictwem pakietéw aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta
jest zaznaczona jako domysina. Wytaczenie tej opcji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug,
jak Microsoft Windows Update i Linux Vendor Firmware Service
(LVFS)

Modut zabezpieczen TPM 2.0

Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie
operacyjnym.

Tryb TPM wigczony (ustawienie domysine)
Wyczysé

Pomin PPI dla wigczonych polecen

Pomin PPI dla polecen wytgczania

Wiacz atestowanie (ustawienie domysine)

Wiacz magazynowanie kluczy (ustawienie domysine)
SHA-256 (ustawienie domysine)

Wyitaczone

Wiaczone (ustawienie domysine)

Computrace

Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ lub wytaczy¢ w systemie
BIOS interfejs modutu opcjonalnej ustugi Computrace firmy
Absolute Software. Wiaczenie lub wytaczenie opcjonalnej ustugi
Computrace umozliwiajgcej zarzadzanie zasobami.

e Dezaktywuj — ta opcja jest domysInie wigczona.

o Wytacz

e Aktywne

Naruszenie obudowy

Umozliwia sterowanie funkcja wykrywania naruszenia obudowy.
Mozliwe ustawienia tej opcji to:

e \Wigczone

e \Wyigczone (ustawienie domysine)

e Wigczone — tryb dyskretny

Obstuga funkcji CPU XD

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie funkcji Wytaczanie wykonania
w procesorze. Ta opcja jest domy$Inie wigczona.

Dostep do OROM z klawiatury

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwiera¢ ekrany
konfiguracji pamigci Option ROM za pomoca skrotow
klawiaturowych podczas uruchamiania komputera. Za pomoca tych
ustawien mozna zablokowa¢ dostegp do funkciji Intel RAID (CTRL+)
oraz Intel Management Engine BIOS Extension (CTRL+P/F12).

e Wigcz (ustawienie domysine) — uzytkownik moze wy$wietlac
ekrany konfiguracji pamieci OROM przez nacisniecie
odpowiedniego skrotu klawiaturowego.

o Wigcz jednorazowo — uzytkownik moze wys$wietla¢ ekrany
konfiguracji pamigci OROM przez nacisnigcie odpowiedniego
skrétu klawiaturowego tylko podczas najblizszego rozruchu. Po
nastepnym uruchomieniu ustawienia zostang wytaczone.

e Wytacz — uzytkownik nie moze wyéwietla¢ ekranoéw
konfiguracji pamieci OROM.
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Tabela 12. Zabezpieczenia (cd.)

Opcja

Opis

Blokada konfiguracji administratora

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji otwierania programu
konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasto administratora.
Domyslnie ta opcja jest nieustawiona.

Tabela 13. Bezpieczny rozruch

Opcja

Opis

Wiacz bezpieczny rozruch

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania bezpiecznym
rozruchem.

e Wigcz (ustawienie domysine)
e \Wigcz

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko

wtedy, gdy system znajduje sie w trybie niestandardowym. Opcja

Wiacz tryb niestandardowy jest domysinie wytaczona. Dostepne

opcje:

e PK (ustawienie domysine)

o KEK

o db

o dbx

W przypadku wigczenia trybu niestandardowego wyswietlane s

odpowiednie opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx.

Dostepne opcje:

e Zapisz w pliku — zapisuje klucz w pliku wybranym przez
uzytkownika.

e Zastap z pliku — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku
wybranego przez uzytkownika.

e Dodaj do pliku — dodaje do biezacej bazy danych klucz
z pliku wybranego przez uzytkownika.
Usun — usuwa wybrany klucz.
Resetuj wszystkie klucze — przywraca ustawienia
domysine.

e Usun wszystkie klucze — usuwa wszystkie klucze.

@ UWAGA: Wytaczenie trybu Niestandardowy spowoduje
wymazanie wszelkich zmian i przywrdcenie domysinych
ustawien kluczy.

Tabela 14. Rozszerzenia Intel Software Guard

Opcja

Opis

Wiacz Intel SGX

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie rozszerzen Intel Software Guard
w celu uzyskania zabezpieczonego srodowiska do uruchamiania
kodu/przechowywania poufnych informaciji w kontekscie gtownego
systemu operacyjnego.

e \Wyiaczone (ustawienie domysine)

e \Wigczone

Rozmiar pamieci enklawy

Umozliwia ustawienie rozmiaru pamieci enklawy Intel SGX.
e 32MB

e 64 MB (domysinie wytaczone)

e 128 MB (domyslnie wytaczone)

Tabela 15. Wydajnosé¢

Opcja

Opis

Obstuga wielu rdzeni

To pole okresla, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Ta opcja jest domysinie wigczona.
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Tabela 15. Wydajnos¢ (cd.)

Opcja

Opis

Opcie:

e \Wszystkie (ustawienie domyéine)
e

o 2

o 3

Intel SpeedStep

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
Ta opcja jest domyslinie wiaczona.

Kontrola standw procesora

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych standw uépienia
procesora. Ta opcja jest domysinie wigczona.

Limited CPUID Value

Umozliwia ograniczenie maksymalnej wartosci obstugiwanej przez
standardowa funkcje CPUID procesora. Ta opcja jest domysinie
wyfgczona.

Intel TurboBoost

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Ta opcja jest domyslinie wigczona.

Tabela 16. Zarzadzanie energia

Opcja

Opis

Po przywrdceniu zasilania

Umozliwia okreslenie, w jaki sposdb system reaguje podczas
ponownego wigczania zasilania pradu zmiennego po jego utracie.
Mozliwe ustawienia przywrdcenia zasilania to:

e \Wyiacz zasilanie

e \Wigcz zasilanie

o Przywrd¢ ostatni stan zasilania
Ustawienie domys$ine: Power Off.

Automatycznie na czas

Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wigczania
komputera. Czas jest przedstawiany w standardowym formacie 12-
godzinnym (godziny:minuty:sekundy). Zmiana czasu uruchomienia
polega na wpisaniu warto$ci w polach czasu oraz AM/PM.
@ UWAGA: Ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie
wytaczony przez odfaczenie zasilania na listwie zasilania
lub urzadzeniu przeciwprzepieciowym lub jesli dla opciji
Automatyczne wiaczanie wybrano ustawienie Wytaczone.

Tryb gtebokiego uspienia

Umozliwia okreslenie, kiedy ma by¢ wiaczany tryb gtebokiego
uspienia.

o Wylaczone

e Wigczone tylko w trybie S5

e Wigczone w trybach S4i S5

Ta opcja jest domysinie wiaczona w trybach S4 i S5.

Zastapienie sterowania wentylatorem

Umozliwia sterowanie szybkoécia wentylatora systemowego.
Kiedy ta opcja jest wigczona, wentylator pracuje z maksymalng
predkoscia. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Obstuga wznawiania pracy po podtaczeniu urzadzenia USB

Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu
wstrzymania (S1/S3), hibernacji (S4) i wyfaczenia (S5) przez
urzadzenia USB. Opcja , Wiacz obstuge uaktywnienia przez port
USB” jest domysinie wiaczona

Budzenie z sieci LAN/WWAN

Umozliwia wigczanie wylaczonego komputera przez specjalny

sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziata tylko wtedy, gdy komputer

jest podfaczony do zewnetrznego zrédta zasilania.

e Wylaczone — system nie bedzie wiaczany po otrzymaniu
sygnatu z przewodowej lub bezprzewodowej sieci LAN.
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Tabela 16. Zarzadzanie energia (cd.)

Opcja

Opis

e Sie¢ LAN lub WLAN — umozliwia wigczanie systemu
przez specjalny sygnat z przewodowej sieci LAN lub
z bezprzewodowej sieci LAN.

o Tylko sie¢ LAN — umozliwia wiaczanie systemu przez
specjalne sygnaty z sieci LAN.

e Sie¢ LAN z rozruchem PXE - pakiet wybudzajacy
system w stanie S4 lub S5 spowoduje wybudzenie systemu
i niezwtoczny rozruch PXE.

e Tylko sie€¢ WLAN — umozliwia wigczanie systemu przez
specjalny sygnat z sieci WLAN.

Ta opcja jest domysinie wyfaczona.

Blokowanie uspienia

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu
uspienia (S3) w $rodowisku systemu operacyjnego. Ta opcja jest
domyslinie wyfaczona.

Intel Ready Mode

Ta opcja umozliwia wigczenie technologii Intel Ready Mode. Ta
opcja jest domyélnie wytaczona.

Tabela 17. Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Opis

Kontrolka LED klawisza Numlock

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkciji klawisza Num Lock
podczas uruchamiania komputera. Ta opcja jest domysinie
wigczona.

Btedy klawiatury

Umozliwia wigczanie i wytgczanie zgtaszania btedow klawiatury
podczas uruchamiania komputera. Ta opcja jest domysinie
wyfgczona.

Szybkie uruchamianie

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez

pominiecie niektérych testéw zgodnosci.

e Test minimalny — komputer jest uruchamiany w trybie
przyspieszonym, o ile nie zaktualizowano systemu BIOS
i nie wymieniono modutéw pamieci, a poprzedni test POST
zakonczyt sie pomysinie.

e Test szczegdtowy — zaden etap procedury startowej nie jest
pomijany.

e Automatycznie — ustawieniem przyspieszonego uruchamiania
steruje system operacyjny. Ta opcja dziata pod warunkiem, ze
system operacyjny obstuguje flage Uruchamianie uproszczone.

Ustawienie domys$ine to Minimalne.

Tabela 18. Zarzadzanie

Opcja

Opis

Obstuga administracyjna portéw USB

Ta opcja jest domyslinie wytaczona.

Klawisze skrotow MEBXx

Opcija ta jest zaznaczona jako domysina.

Tabela 19. Obstuga wirtualizacji

Opcja

Opis

Wirtualizacja

Ta opcja okresla, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze
korzysta¢ z dodatkowych funkcji sprzetu zapewnianych przez
technologie Intel® Virtualization Technology. Wiacz technologie
wirtualizacji Intel — ta opcja jest domyslinie wiaczona.

Technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjscia
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Tabela 19. Obstuga wirtualizacji (cd.)

Opcja

Opis

Intel®. Wiacz technologie wirtualizacji bezposredniego
wejscia/wyjscia - ta opcja jest domysinie witaczona.

Tabela 20. Konserwacja

Opcja

Opis

Kod Service Tag

Wyswietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna

Umozliwia utworzenie plakietki identyfikacyjnej systemu, jesli
jeszcze jej nie utworzono. Domyslinie ta opcja jest ustawiona.

Komunikaty SERR

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Domyslinie ta opcja
jest ustawiona. Niektoére karty graficzne wymagaja wytaczenia
mechanizmu komunikatéw SERR.

Obnizenie wersji systemu BIOS

Umozliwia sterowanie fadowaniem starszych wersji

oprogramowania sprzetowego. Ta opcja jest domyslnie wiaczona.

@ UWAGA: Jesli ta opcja nie jest zaznaczona, mozliwos¢
przywrécenia oprogramowania uktadowego do poprzedniej
wersji jest zablokowana.

Czyszczenie danych

Umozliwia bezpieczne wymazywanie danych z wszystkich
dostepnych wewnetrznych pamieci masowych, takich jak dysk
twardy, dysk SSD, mSATA i pamie¢ eMMC. Opcja Usun przy
nastepnym rozruchu jest domysinie wytaczona.

Odzyskiwanie systemu BIOS

Pozwala w niektorych przypadkach przywroci¢ uszkodzony system
BIOS z plikbw odzyskiwania na podstawowym dysku twardym.
Opcja Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku twardego jest
domyslinie wiaczona

Tabela 21. Systemowe rejestry zdarzen

Opcja

Opis

Zdarzenia BIOS

WysSwietla dziennik zdarzen systemowych i udostepnia nastepujace
polecenia:

e Wyczys¢ dziennik
e Zaznacz wszystkie wpisy

Tabela 22. Konfiguracje zaawansowane

Opcja

Opis

ASPM

Umozliwia wigczenie zarzadzania zasilaniem w poszczegodinych
stanach.

e Auto (ustawienie domysine)
e \Wyigczone
e Tylko L1

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
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klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Kroki

© N O o o

Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

Kliknij opcie Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie Kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie
z artykutem 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos$¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Kroki

1.
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Wykonaj punkty od 1do 6 procedury , Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informaciji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i naci$nij klawisz F12.

Uruchom system z nosnika USB, korzystajgc z menu jednorazowego rozruchu.

Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.
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Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Informacje na temat zadania

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego noénika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja ,,Aktualizacja systemu BIOS”. Jesli opcja
ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systeméw, ktére maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomocg menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujgce elementy:

Nosénik USB sformatowany w systemie plikdow FAT32 (noénik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtownego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtagczony do komputera.

Dziatajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Whyitacz komputer i podtacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacii.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o oA o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 23. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguraciji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.
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W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyska¢ dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS |lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spemia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakdw.

Co najmniej jeden znak specjalny: 1" #$ % &' () * +,-./::<=>?2@[\]* _"{]}

Cyfry od O do 9.

Wielkie litery od A do Z.

Mate litery od a do z.

3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc i zapisz zmiany zgodnie z komunikatem podrecznym.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic¢, ze opcja Stan hasta jest
ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢
ani zmieni¢ istniejacego hasta systemowego lub hasfa konfiguraciji.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F12 niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a nastgpnie nacisnij klawisz Enter
lub Tab.
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@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wys$wietleniu monitu.

Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamknag¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania

Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki

NooNs N

Zdejmij pokrywe boczna.

Odtacz kabel baterii od ptyty gtownej.
Wymontuj baterie pastylkowa.
Odczekaj minute.

Zainstaluj baterie pastylkowa.
Podtacz kabel baterii do ptyty gtowne;.
Zatéz pokrywe boczna.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/contactdell.

®

UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej
z systemem Windows lub aplikacjami.
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Oprogramowanie

Obstugiwane systemy operacyjne

Ponizej przedstawiono liste obsfugiwanych systemédw operacyjnych:

Tabela 24. Obstugiwane systemy operacyjne

Obstugiwane systemy operacyjne Opis systemu operacyjnego

Microsoft Windows e Microsoft Windows 10 Home (64-bitowy)

e Microsoft Windows 10 Professional (64-bitowy)

e Microsoft Windows 7 Professional (32-/64-bitowy)

@ UWAGA: Komputery z procesorami Intel si6dmej generacji nie
obstuguja systemu Microsoft Windows 7.

Inne e Ubuntu16.04 LTS

e Neokylin V6.0

Obstuga nos$nikéw systemu operacyjnego e Opcjonalny naped RDVD

Pobieranie sterownikow

Kroki

1.
2.
3.

© ® NN

Wiacz komputer.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkgcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj model
swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w doéti wybierz sterownik do zainstalowania.

Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Pobieranie sterownika mikrouktadu

Kroki

1.
2.
3.
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Wiacz komputer.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkgcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj model
swojego komputera.
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Sterowniki chipsetu firmy Intel

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Przewin strone w dét, rozwin wezet Mikrouktad, i wybierz sterownik zestawu uktadéw scalonych.

Kliknij przycisk Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ najnowszg wersjg sterownika chipsetu na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

Kliknij dwukrotnie ikong pliku sterownika chipsetu i postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

Sprawdz, czy w komputerze sg zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel.

®| UWAGA: Kliknij kolejno Start > Panel sterowania > Menedzer urzadzen

lub

Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows, a nastepnie wpisz Device Manager

Tabela 25. Sterowniki chipsetu firmy Intel

Przed rozpoczeciem instalacji

Po zakonczeniu instalacji

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Processing Controller
) PCI Device

2 PCI Memery Controller
I PCI Simple Communications Contraller
[l SM Bus Controller

[l Unknown device

v EH System devices
[ ACPI Fan
O ACPIFan
0 ACPIFan
O ACPIFan
[ ACPI Fan
[ ACPI Fixed Feature Button
[ ACPI Power Button
5 ACP| Processor Aggregator
X ACPI Thermal Zone
3 ACPI Thermal Zone

~ [ System devices
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
=1 ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
=1 ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
¥ High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143

B i ¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCl Express Root Port #7 - A116
5 High Defintion Audio Controller = Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A115
T —— 3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
I Intel(R) Power Engine Plug-in = Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
mm::;cpl S T Ta = Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

= e A ¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

[ Microsoft ACPI-Compliant System

[ Microsoft System Management BIOS Driver

& Microsoft UEFI-Compliant System

5 Microsoft Virtual Drive Enumerator

[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
I Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

[ Numeric data processor

[ PCI Express Root Complex

[ PCI Express Reot Pert

[ PCI Express Root Port

5 PC| Express Root Port

[ PCl standard host CPU bridge

[ PCl standard ISA bridge

[ Plug and Play Software Device Enumerator

[ Programmable interrupt centroller

[ Remote Desktop Device Redirector Bus

3 System CMOS/real time clock

[ System timer

[ UMBus Root Bus Enumeratar

Pobieranie sterownikow karty graficznej

Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
3. Kiliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastgpnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).
@ UWAGA: Jedli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj model
swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Kliknij karte Find it myself (ZnajdZz samodzielnie).
Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

N o o b

Przewin strong w dét i wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.
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8. Woybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.
9. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty graficznej.
10. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Sprawdz, czy w komputerze zainstalowane sa juz sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics.
@l UWAGA: Kliknij kolejno Start > Panel sterowania > Menedzer urzadzen

lub

Wybierz pozycije Szukaj w sieci Web i systemie Windows, a nastepnie wpisz Menedzer urzadzen. Device Manager

Tabela 26. Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakonczeniu instalacji

~ [ Display adapters

Displ, dapts
~ @ Display adapters [ Intel(R) HD Graphics 530

@R Microsoft Basic Display Adapter

v hl Sound, video and game controllers
% High Definition Audic Device
% High Definition Audic Device

Sterowniki kart Wi-Fi i Bluetooth firmy Intel

W Menedzerze urzadzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik karty sieciowej. Zainstaluj sterowniki ze
i Audio inputs and outputs
) Bluetooth
, [ Computer
- Disk drives
@ Display adapters
B Firmware
{#) Human Interface Devices
» % Imaging devices
E=3 Keyboards
£ I Memory technology devices
) ﬂ Mice and other pointing devices
[ Monitors
v [@ Network adapters
[ Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
3 Dell Wireless 1820 802.11ac
l? Intel(R) Ethernet Connection (2) 1219-LM
@ Ports (COM & LPT)
» [ Print queues
u Processors
07 Security devices
l Software devices
i Sound, videc and game controllers
S Storage controllers
@ System devices

, @ Universal Serial Bus controllers . , , . . X
strony dell.com/support. ' W Menedzerze urzgdzen sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik

Bluetooth. Zainstaluj aktualizacje sterownikéw ze strony dell.com/support.

Pobieranie sterownika sieci Wi-Fi
Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do strony internetowej dell.com/support.
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Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy laptopa, a nastepnie kliknij przycisk Submit
(Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie
wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij kolejno pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).
Przewin strone w déti rozwin pozycje Network (Sie€).

Kliknij pozycje Download (Pobierz), aby pobra¢ sterownik karty sieci Wi-Fi do komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika sieci Wi-Fi.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Sprawdz, czy na komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwigkowej Realtek.

Tabela 27. Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

i Audio inputs and outputs

€) Bluetooth

[ Computer

- Disk drives

[l Display adapters

B Firmware

# Human Interface Devices

=% Imaging devices

E=3 Keyboards

[ I Memory technology devices

u Mice and other pointing devices

[ Monitors

3 Network adapters

@ Ports (COM & LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

i Sound, video and game controllers
iy AMD High Definition Audio Device
i Realtek Audio

S Storage controllers

E= System devices

§ Universal Serial Bus controllers

Pobieranie sterownika karty dzwiekowej

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do strony internetowej dell.com/support.

3. Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).
@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie

wyszukaj model swojego komputera.

4. Kiliknij pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).

B. Przewin strone w dét i rozwin pozycje Audio (Dzwiek).

6. Kiliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ sterownik karty dZzwiekowe;.

7. Zapisz plik. Po zakohczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika karty dzwiekowej zostat zapisany.

8. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty dzwigkowej i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie w celu

zainstalowania sterownika.
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Rozwigzywanie problemow z komputerem

W diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw z komputerem pomagaja lampki diagnostyczne, kody dzwiekowe oraz komunikaty o btedach
wys$wietlane, kiedy komputer jest uruchomiony.

Wbudowany autotest zasilacza (BIST)

Wbudowany autotest (BIST) pomaga ustali¢, czy zasilacz dziafa. Aby uruchomi¢ autotesty diagnostyczne zasilacza komputera
stacjonarnego lub all-in-one, zapoznaj sig z artykutem z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje catosciowe sprawdzenie elementdéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

e Uruchamianie testow automatycznie lub w trybie interaktywnym

e Powtarzanie testow

o \Wyswietlanie i zapisywanie wynikdéw testow

e \Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wys$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatdéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wyséwietlone logo Dell, nacisnij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.
4

Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.
Zostanie wy$wietlona strona giéwna diagnostyki.

B. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Zostang wyswietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naci$nij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzyma¢ wykonywany
test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.
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Kody lampek diagnostycznej i zasilania

Tabela 28. Stany lampki zasilania

Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna

Procedura rozwigzywania
problemu

Nie swieci

Komputer jest wytaczony,
w trybie hibernacji lub nie jest
podfaczony do zasilania.

Popraw osadzenie kabla
zasilania w zfaczu zasilania
Z tytu komputera oraz

w gniazdku elektrycznym.
Jesli komputer jest
podiaczony do listwy
zasilania, upewnij sie, ze
listwa zostata podtaczona
do gniazdka elektrycznego
i wigczona. Sprawdz, czy
mozna wigczy¢ komputer
bez posrednictwa urzadzen
zabezpieczajacych, listew
zasilania i przedtuzaczy.
Sprawdz, czy gniazdko
zasilania jest sprawne,
podtaczajac do niego inne
urzadzenie, na przykiad
lampe.

Ciagte pomaranczowe $wiatto / przerywane pomaranczowe
Swiatio

Drugi stan diody LED po
wigczeniu zasilania wskazuje,
ze sygnat POWER_GOOD
jest aktywny i zasilacz jest
prawdopodobnie sprawny.

Poczatkowy stan diody

LED po wigczeniu zasilania.
Informacje o mozliwych
awariach i sugestie dotyczace
diagnostyki dla poszczegdinych
wzordéw migania bursztynowego
wskaznika znajduja sie w tabeli
ponize;j.

Wymontuj, a nastepnie
zainstaluj ponownie
wszystkie karty.

Jesli to mozliwe, wymontuj

i zainstaluj ponownie karte
graficzna.

Sprawdz, czy kabel zasilania
jest prawidtowo podtaczony
do ptyty gtownej i do
procesora.

przerywane biate $wiatto

System znajduje sie w stanie
niskiego napiecia zasilania (S1
lub S3). Nie mozna okreslic
rodzaju awarii.

Naciénij przycisk zasilania,
aby wyprowadzi¢ komputer
z trybu uépienia.

Sprawdz, czy wszystkie
kable zasilania s3 jest
prawidtowo podfgczone do
ptyty systemowse;j.
Sprawdz, czy gtéwny
kabel zasilania i kabel
panelu przedniego sa
prawidtowo podiaczone do
plyty systemowej.

Ciagte biate $wiatto

Komputer jest wigczony i w petni
sprawny.

Jesli komputer nie reaguje na
polecenia, wykonaj nastepujace
CzZynnosci:

Sprawdz, czy monitor

jest podtaczony do zrodta
zasilania i wigczony.

Jesli monitor jest podtaczony
do zrodta zasilania

i wigczony, sprawdz, czy
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Tabela 28. Stany lampki zasilania (cd.)

Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna

Procedura rozwigzywania
problemu

komputer emituje kod
dzwigkowy.

@ UWAGA: Wz6r migania diody pomaranczowej — 2 lub 3 migniecia i krotka przerwa, a nastepnie maksymalnie 7 migniec.
Powtarzajacy sie wzér ma dtuga pauze w $rodku. Przykiad: 2,3 = 2 migniecia diody pomaranczowej, krétka przerwa, 3 migniecia
diody pomaranczowej po dtugiej przerwie, a nastepnie powtdrzenie.

Tabela 29. Kody diagnostyczne lampki zasilania

Stan Nazwa stanu Wzér migania Opis problemu Sugerowane
pomaranczowej diody rozwigzanie
- - 2 mignigcia > krétka Problem z plytg gtdwng [ Wymien piyte gtowna
przerwa >
1 migniecie > diuga
przerwa > powtorzenie
- - 2 migniecia > krotka Problem z plytg Jesli Klient moze pomoc
przerwa > gtéwng, zasilaczem lub | v rozwigzaniu problemu,
2 migniecia > diuga przewodami zasilacza Sprébuj zawezi¢ zakres
przerwa > powtorzenie mozliwych usterek za
pomoca testu PSU
BIST i sprawdz, czy
przewdd jest prawidtowo
podtgczony.
Jesli to nie pomoze,
nalezy wymienic ptyte
gtdbwna, zasilacz lub
okablowanie
- - 2 migniecia > krotka Problem z ptytg gtéwna, | Jesli klient moze poméc
przerwa > pamigcia lub procesorem [\ rozwigzaniu problemu,
3 migniecia > diuga sprépuj zawezi¢ zakres
h ) mozliwych usterek,
przerwa > powtorzenie ) )
sprawdzajgc osadzenie
modutbw pamieci
i zastepujac je
sprawdzonymi modutami.
Jedli to nie pomoze,
nalezy wymienic¢ ptyte
gtébwna, pamie¢ lub
procesor
- - 2 mignigcia > krotka Uszkodzona bateria Jesli klient moze pomadc
przerwa > pastylkowa w rozwigzaniu problemu,
4 migniecia > diuga sprépuj zawezi¢ zakres
h ) mozliwych usterek,
przerwa > powtorzenie o .
wymieniajac baterie
pastylkowa na dobra (o
ile jest dostepna).
Jedli to nie pomoze,
nalezy wymieni¢ baterie
pastylkowa
S1 RCM 2 migniecia > krotka Btad sumy kontrolnej System w trybie
przerwa > systemu BIOS odzyskiwania.
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Tabela 29. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan

Nazwa stanu

Wzér migania
pomaranczowej diody

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

5 mignie¢ > diuga
przerwa > powtorzenie

Zainstaluj najnowsza
wersje systemu BIOS.
Jedli problem nie
zostanie rozwigzany,
nalezy wymienic ptyte
gtéwna

S2

CPU

2 migniecia > krotka
przerwa >

6 mignie¢ > diuga
przerwa > powtoérzenie

Problem z procesorem

Trwa konfiguracja
procesora lub wykryto
awarie procesora.
Zainstaluj procesor

S3

PAMIEC

2 migniecia > krétka
przerwa >

7 mignie¢ > diuga
przerwa > powtorzenie

Awaria pamieci

Trwa konfiguracja
podsystemu pamieci.
Odpowiednie moduty
pamieci zostaty wykryte,
ale wystapita awaria
pamieci.

Jesli klient moze pomdc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
sprawdzajac osadzenie
modutdbw pamieci

i zastepujac je
sprawdzonymi modutami
(o ile sa dostepne).

Jesli to nie pomoze,
nalezy wymieni¢ pamiec.

34

PCI

3 mignigcia > krétka
przerwa >

1 migniecie > diuga
przerwa > powtoérzenie

Awaria urzadzenia PCle
lub podsystemu wideo

Trwa konfiguracja
urzadzenia PCle
lub wykryto awarie
urzadzenia PCle.

Jedli klient moze pomaoc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢

zakres mozliwych
usterek, sprawdzajac
osadzenie kart PCle

i wymontowujac je
kolejno w celu ustalenia,
ktéra z nich jest
przyczyna problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej karty PCle
nalezy ja wymienic.

Jesli wszystkie karty
PCle sa sprawne, nalezy
wymieni¢ ptyte gitowna.

S5

VID

3 migniecia > krétka
przerwa >

2 migniecia > diuga
przerwa > powtorzenie

Awaria podsystemu
wideo

Trwa konfiguracja

podsystemu wideo
lub wykryto awarie
podsystemu wideo.
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Tabela 29. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan

Nazwa stanu

Wzér migania
pomaranczowej diody

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

Jesdli mozesz pomdéc

w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowujac kolejno
karty w celu ustalenia,
ktoéra z nich jest
przyczyng problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej karty nalezy
ja wymienic.

Jesli kazda karta

jest sprawna, nalezy
wymieni¢ ptyte gidbwna.

S6

STO

3 migniecia > krétka
przerwa >

3 mignigcia > diuga
przerwa > powtorzenie

Nie wykryto pamieci

Jesli klient moze pomdc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢

zakres mozliwych
usterek, wymontowujac
kolejno moduty pamieci

i zastepujac je
sprawdzonymi modutami
(o ile sg dostepne).

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
nalezy ja wymienic.
Jedli kazda pamie¢
jest sprawna, nalezy
wymieni¢ ptyte gidbwna.

S7

USB

3 migniecia > krotka
przerwa >

4 migniecia > diuga
przerwa > powtorzenie

Awaria podsystemu
pamieci masowe.

Trwa konfiguracja
urzadzenia pamieci
masowej lub wykryto
awarie podsystemu
pamigci masowsj.

Jedli klient moze pomaoc
w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowujac kolejno
napedy pamigeci masowej
z gniazd na ptycie gtownej
w celu ustalenia, ktory

z nich jest przyczyna
problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
masowej nalezy ja
wymienic.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
masowej nalezy ja
wymienic.
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Tabela 29. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan

Nazwa stanu

Wzér migania
pomaranczowej diody

Opis problemu

Sugerowane
rozwiazanie

S8

PAMIEC

3 migniecia > krétka
przerwa >

5 mignie¢ > diuga
przerwa > powtoérzenie

Konfiguracja pamieci lub
btad braku zgodnoéci

Trwa konfiguracja
podsystemu pamieci.
Nie wykryto modutow
pamigci.

Jesli mozesz poméc

w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowuijac kolejno
moduty pamieci z gniazd
ptyty gtdbwnej w celu
ustalenia, ktory z nich jest
przyczyna problemow.
Sprobuj takze réznych
konfiguraciji, aby znalez¢
odpowiednig kombinacje.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonego
komponentu, nalezy go
wymienic.

Jesli kazdy komponent
jest sprawny, nalezy
wymieni¢ ptyte gidbwna.

S9

MBF

3 migniecia > krétka
przerwa >

6 mignie¢ > diuga
przerwa > powtorzenie

Usterka ptyty systemowej

Wykryto krytyczna
awarie ptyty systemowsej.

Jesdli mozesz pomdéc

w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowujac kolejno
podzespoty z gniazd

plyty gtdbwnej w celu
ustalenia, ktéry z nich jest
przyczyna problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonego
komponentu nalezy go
wymienic.

Jedli kazdy komponent
jest sprawny, nalezy
wymieni¢ ptyte gidbwna.

S10

PAMIEC

3 migniecia > krotka
przerwa >

7 mignie¢ > diuga
przerwa > powtorzenie

Mozliwa awaria pamieci.

Trwa konfiguracja
podsystemu pamieci.
Wykryto moduty pamieci,
jednak sa one niezgodne
lub nieprawidtowo
skonfigurowane.

Jesdli mozesz poméc

w rozwigzaniu problemu,
sprobuj zawezi¢ zakres
mozliwych usterek,
wymontowujac kolejno
moduty pamigci z gniazd
plyty gidwnej w celu
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Tabela 29. Kody diagnostyczne lampki zasilania (cd.)

Stan Nazwa stanu W2zér migania Opis problemu Sugerowane
pomaranczowej diody rozwiazanie

ustalenia, ktéry z nich jest
przyczyna problemow.

Po zidentyfikowaniu
uszkodzonej pamieci
nalezy ja wymienic.

W przeciwnym razie
nalezy wymienic ptyte
gtéwna.

A PRZESTROGA: Dioda zasilania dziata jedynie jako wskaznik postepu w procesie POST. Diody te nie pozwalaja na
zidentyfikowanie problemu, ktéry spowodowat zatrzymanie testu POST

Problem z dioda LED zasilania

Dioda LED zasilania nie $wieci przerywanym pomaranczowym $swiattem na platformach ChengMing 3977, Optiplex D8 i OptiPlex D8 AlO.

Moze sig zdarzy¢, ze na platformach ChengMing 3977 oraz OptiPlex D8 i D8 AlO bez zainstalowanego procesora lub podtaczonego kabla
zasilania procesora dioda LED zasilania nie miga na pomaranczowo jako wskaznik diagnostyczny. Wediug opisu dziatania systemu BIOS:

1. Jesli w systemie nie ma zainstalowanego procesora, dioda LED zasilania powinna miga¢ na pomaranczowo wedtug wzorca 2-3.

2. Jedli w systemie nie ma podfaczonego kabla procesora, dioda LED zasilania powinna miga¢ na pomaranczowo wedtug wzorca 2-2.

Nie nalezy wymienia¢ zadnego sprzetu. System dziata w prawidtowy sposdb. W wyniku dziatania funkcji Boot guard (BtG) na platformie
Intel MET1.6 system zostaje wytaczony, gdy nie ma w nim procesora lub procesor nie jest podiaczony do zasilania.

Platformy, ktérych dotyczy problem:

e ChengMing 3977
e OptiPlex 3050/5050/7050
e OptiPlex 3050 AlO/5250 AIO/7450 AIO

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 30. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jedli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
pofaczenie przewodu. Wigcz opcje Pointing Device (Urzadzenie
wskazujace) w programie konfiguracji systemu.

BAD COMMAND OR FILE NAME Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami
w odpowiednich migjscach i z prawidtowa nazwa sciezki.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE Awaria pamigci podrecznej pierwszego poziomu
w mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE Naped dyskoéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

DATA ERROR Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

DECREASING AVAILABLE MEMORY Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony

lub nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci,
a w razie potrzeby wymien je.

DISK C: FAILED INITIALIZATION Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).
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Tabela 30. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

DRIVE NOT READY

Aby mozna byto kontynuowac¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac¢ sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

ERROR READING PCMCIA CARD

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

llo5¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamigci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli bfad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie
2 firma Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Plik, ktory probujesz skopiowac, jest zbyt duzy, aby zmiescic¢ sie na
dysku, lub dysk jest zapemiony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wigkszej pojemnosci.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / U JI> | -

Nie uzywaj tych znakdéw w nazwach plikbw.

GATE A20 FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

GENERAL FAILURE

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzyszg szczegbtowe informacje.
Na przykfad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Komputer nie moze zidentyfikowac typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastegpnie wytgcz komputer, zainstaluj dysk twardy

i ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk

Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyla Dell).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer

z dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer

z dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprobuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij

dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzy¢
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Komputer usituje uruchomic system operacyjny z noénika, ktory nie
jest nosnikiem startowym, na przyktad z dysku optycznego. W6z
nosnik startowy.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacje o konfiguracji systemu nie odpowiadajg konfiguracji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wyswietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.
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Tabela 30. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potgczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowad? test Stuck Key (Zablokowany
klawisz) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikow cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére probujesz
uruchomic¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program.
Jesli komunikat o btedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie

z dokumentacjg oprogramowania.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Modutpamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
VALUE EXPECTING VALUE Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Modut pamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.

Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, witasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Uruchomiono zbyt duzo programoéw. Zamknij wszystkie okna
i otworz program, ktérego chcesz uzywac.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesdli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Nastgpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie
z firma Dell.

SECTOR NOT FOUND

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac uszkodzony
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Tabela 30. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

sektor lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona.
Uruchom narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnieje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.

SEEK ERROR

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej Sciezki na dysku
twardym.

SHUTDOWN FAILURE

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Jesli komunikat pojawia sie ponownie,
skontaktuj sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Ustawienia konfiguraciji systemu sa uszkodzone. Podfgcz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprobuj odzyskac dane, otwierajgc program
konfiguracji systemu, a nastepnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj sie

z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguracii
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj
sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data
i godzina)).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Kontroler klawiatury moze funkcjonowa¢ nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Sprawdzanie pamieci systemowej

Windows 10

1. Naciénij przycisk Windows i wybierz Wszystkie ustawienia €§} > System .

2. W obszarze System Kkliknij opcje Informacje.
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Sprawdzanie pamieci systemowej w obszarze konfiguracji systemu

Kroki

1. Wigcz albo uruchom ponownie komputer.

2. Po wys$wietleniu logo Dell naciskaj klawisz F2, az pojawi sie komunikat Entering BIOS Setup (Uruchamianie programu konfiguracii

BIOS). Aby przejs¢ do menu rozruchowego, naciénij klawisz F12.

3. W lewym okienku wybierz kolejno opcje Settings > General > System information (Ustawienia > Ogdélne > Informacje o systemie).

Informacje o pamieci zostang wyswietlone w prawym okienku.

Testowanie pamieci za pomoca programu diagnostycznego ePSA

Kroki
1. Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2. Po wyswietleniu logo Dell:

a. Naciénij klawisz F12.
b. Wybierz diagnostyke ePSA.

Na komputerze zostanie uruchomione oprogramowanie PreBoot System Assessment (ePSA).
UWAGA: Jedli nie zdazysz nacisna¢ klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na pojawienie sie

pulpitu. Nastepnie wytacz komputer i sprobuj ponownie.

Komunikaty o btedach systemu

Tabela 31. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn ]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Uwaga! Poprzednie prdby uruchomienia
systemu nie powiodty sie w punkcie kontrolnym
[ nnnn ]. Aby uzyskaé¢ pomoc w rozwiazaniu tego
problemu, zanotuj punkt kontrolny i skontaktuj
sie z pomoca technicznag firmy Dell)

Komputer trzykrotnie nie mogt pomysinie zakonczy¢ procedury
startowej z powodu tego samego btedu.

CMOS checksum error
pamieci CMOS)

(Btad sumy kontrolnej

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domys$ine ustawienia
systemu BIOS.

CPU fan failure
CPU)

(Awaria wentylatora procesora

Woystapita awaria wentylatora procesora.

System fan failure
systemowego)

(Awaria wentylatora

Awaria wentylatora systemowego.

Hard-disk drive failure
twardego)

(Awaria dysku

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Keyboard failure (Awaria klawiatury)

Doszio do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie ztacza kabla do gniazda nie zapewnia rozwigzania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

No boot device available
urzadzenia startowego)

(Brak dostepnego

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego

jest poluzowany lub nie istnigje urzadzenie startowe.

e Jesdli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sa podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany
i podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

e Uruchom program konfiguraciji systemu i upewnij sie, ze
informacje dotyczace sekwencji fadowania sa prawidtowe.
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Tabela 31. Komunikaty o btedach systemu (cd.)

Komunikat systemu

Opis

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu

zegara)

Jeden z ukfadéw na plycie gtbwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
wystapita awaria ptyty systemowsj.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded

Bfad zgfaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.

its normal operating range. Dell recommends
that you back up your data regularly.

A parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem
(OSTRZEZENIE - system monitorowania dysku
twardego zgtasza, ze jeden z parametrdéw
przekroczyt normalny zakres operacyjny.
Dell zaleca regularne wykonywanie kopii
zapasowych danych. Przekroczenie normalnego
zakresu operacyjnego parametru moze oznaczac
potencjalny problem z dyskiem twardym.)

Firma

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem

operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw, ktére moga wystapi¢ przed

uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemodw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
nowszych modeli systeméw Dell w przypadku probleméw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania. Starszy sposéb
resetowania zegara (przy uzyciu zwornika) nie jest dostepny w tych modelach.

Aby zresetowac zegar systemowy, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 20
sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

Opcje no$nikoéw kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac¢ problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.
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Cykl zasilania Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie ma dostepu do Internetu z powodu probleméw z fgcznoscia Wi-Fi, sprébuj wytaczy¢ i wigczy¢ karte Wi-Fi. W tej
procedurze opisano sposob wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Wyiacz router bezprzewodowy.
Poczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wigcz komputer.
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Dane techniczne

Dane techniczne procesora

Systemy OptiPlex 3050 sa wyposazone w procesory Intel Core szostej i sibdmej generacji

@ UWAGA: Czestotliwos¢ taktowania i wydajnos¢ tabletu zalezy od obcigzenia i innych zmiennych. Do 8 MB pamieci podrecznej,

zaleznie od typu procesora.

Cecha

Typ procesora

Dane techniczne

Intel Core i3-6100 (dwa rdzenie/3 MB/4 watki/3,7 GHz/65 W)

Intel Core i5-6400 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/2,7 GHz/65 W)
Intel Core i5-6500 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,2 GHz/65 W)
Intel Pentium G4400 (dwurdzeniowy/3 MB/2 watki/3,3 GHz/65 W)
Intel Pentium G4500 (dwa rdzenie/3 MB/2 watki/3,35 GHz/51 W)
Intel Celeron G3900 (dwurdzeniowy/2 MB/2 watki/2,8 GHz/65 W)
Intel Core i3-7100 (dwa rdzenie/3 MB/4 watki/3,9 GHz/65 W)

Intel Core i3-7300 (dwa rdzenie/4 MB/4 watki/4,0 GHz/51 W)

Intel Core i5-7400 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,0 GHz/65 W)
Intel Core i5-7500 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,4 GHz/65 W)
Intel Pentium G4560 (dwurdzeniowy/3 MB/2 watki/3,5 GHz/65 W)
Intel Celeron G3930 (dwurdzeniowy/2 MB/2 watki/2,9 GHz/65 W)

Dane techniczne pamieci

Cecha
Typ

i ztacza

Pojemnosé
pamigci dla
kazdego gniazda

Minimalna
pojemnos$é
pamieci

Maksymalna
pojemnos$é
pamieci

Dane techniczne

2133 MHz/2400 MHz
@l UWAGA: 2133 MHz tylko w przypadku procesoréw széstej generacii.

Dwa gniazda DDR4 UDIMM
2GB,4GB,8GBi16 GB

2GB

32 GB

Dane techniczne: grafika

Cecha

Zintegrowana
karta graficzna

Dane techniczne

Z procesorami Intel sibdmej generaciji:

e Karta graficzna Intel HD 630 Graphics (z procesorem/ukfadem graficznym Intel Core i3/i5/i7 siodmej

generacji)

Dane techniczne
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Cecha Dane techniczne

e Karta graficzna Intel HD 610 Graphics (z procesorem/uktadem graficznym Intel Pentium/Celeron si6édme;
generacii)

Z procesorami Intel széstej generacji:

e Karta graficzna Intel HD 530 Graphics (z procesorem/ukfadem graficznym Intel Core i3/i5/i7 széstej
generacji)

e Karta graficzna Intel UHD 510 Graphics (z procesorem/ukfadem graficznym Intel Pentium/Celeron széstej
generacji)

AMD Radeon R5 430 z 1 GB pamieci (opcjonalnie)
AMD Radeon R5 430 z 2 GB pamieci (opcjonalnie)
AMD Radeon R7 450 z 4 GB pamieci (opcjonalnie)

Autonomiczna
karta graficzna

Dane techniczne dzwieku

Cecha Dane techniczne

Kontroler Koder-dekoder dzwieku wysokiej jakosci Realtek ALC3234 (zintegrowany, obstuguje przesytanie wielu strumieni)
Wzmacniacz Kontroler zintegrowany

gtosnikow

wewnetrznych

Dane techniczne: komunikacja

e Karta sieciowa Realtek RTL81MHSD-CG Gigabit Ethernet LAN 10/100/1000 jest wyposazona w kontroler MAC o potréjnej predkosci
zgodny ze standardem IEEE 802.3, modut nadawczo-odbiorczy Ethernet o potréjnej predkosci, kontroler magistrali PCI Express oraz
whbudowang pamiec.

Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 8265 Wi-Fi z modutem Bluetooth 4.2 (2x2), MU-MIMO — opcjonalnie
Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 3165 Wi-Fi z modutem Bluetooth 4.2 (1x1) — opcjonalnie
Karta Qualcomm QCAG61x4A (DW1820) — tylko Brazylia

Specyfikacje pamieci masowej

Cecha Specyfikacja

Dysk Do dwoch dyskéw twardych/SSD 2,5"

Dysk SSD Jedna karta SSD PCle M.2

Naped optyczny Jeden ptaski naped

Karta SD Jedna

RAID System nie obstuguje macierzy RAID 0 ani RAID 1.

Dane techniczne gniazd i ztaczy

Tabela 32. Porty i ztacza

Cecha Dane techniczne
Przednie porty 170 Uniwersalne gniazdo audio Jeden

USB 3.1 pierwszej generaciji Dwa

UsB 2.0 Dwa
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Tabela 32. Porty i ztgcza (cd.)

Cecha

Dane techniczne

Tylne porty we/wy

USB 3.1 pierwszej generacji Dwa

USB 2.0 Dwa

Wyjscie liniowe Jeden
Ztacze HDMI Jeden
Ztacze DisplayPort Jeden
/tacze sieciowe RJ-45 Jeden
/tacze zasilania Jeden

Gniazdo VGA

Jedna (opcjonalna)

PS/2

Dwa (opcjonalnie)

Port szeregowy/réwnolegly

Jeden (opcjonalny)

Parametry zasilania

Cecha

Typ
Czestotliwosé
Napiecie

Prad wejsciowy

Bateria
pastylkowa

Dane techniczne

240 W

47 Hz - 83 Hz

prad zmienny 90 V — 264 V

AA/2A

litowa bateria pastylkowa 3 V CR2032

Dane dotyczace wymiaréw fizycznych

Cecha

Wysokosé
Szerokosé
Glebokosé

Masa

Dane techniczne
350,52 mm (13,8")
154 mm (6,1")

274,32 mm (10,8")
7,93 kg (17,49 funta)

Dane techniczne
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Elementy plyty gtownej

20 19 18 17 16 15

@ UWAGA: Obrazy stuza wytacznie do celdw pogladowych. Rzeczywisty produkt moze sie rézni¢ w zaleznosci od modelu produktu,
konfiguraciji, funkcji lub udoskonalen produktu

Ztacze PCle x1 (gniazdo 4)
Ztacze PCle x1 (gniazdo 3)
Ztacze PCle x16 (gniazdo 2)
Ztacze PCle x1 (gniazdo 1)
Ztacze karty towarzyszacej VGA
zlacze portu szeregowego PS/2
Ztacze wentylatora systemowego
/tacze przefacznika czujnika naruszenia obudowy
Procesor

. Zlacze zasilania CPU
ztacze wentylatora procesora

. Bateria pastylkowa

. Gniazda modutéw pamieci

. Ztacze czytnika kart pamieci

. zlacze przefacznika zasilania

. Ztacze M.2 dysku SSD

. Ztacze SATA1

. Ztgcze SATA 2

. Zlacze gto$nika

. zlacze zasilania ATX

. Ztacze zasilania dysku twardego i napedu optycznego

. Ztacze SATA O

©ENDO AN

NRNIPISHRAREB
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23. Zworka CMOS_CLR / hasta / trybu serwisowego

Dane techniczne dotyczace elementéw sterowania

i wskaznikow

Cecha Dane techniczne

Lampka przycisku Swiatfo biate: ciagte biate $wiatto wskazuje, ze komputer jest wigczony; przerywane biate Swiatfo sygnalizuje stan
zasilania wstrzymania.

Lampka Swiatto biate: przerywane biate $wiatio wskazuje, ze komputer odczytuje dane lub zapisuje dane na dysku twardym.
aktywnosci dysku

twardego

Panel tylny:

Lampka Zielone $wiatto — pomiedzy komputerem i siecia istnieje sprawne potaczenie o szybkosci 10 Mb/s lub 100 Mb/s.

integralnosci tacza
na zintegrowanej
karcie sieciowej:

Lampka Swiatlo z6tte: przerywane z6tte $wiatto wskazuje aktywno$é sieci.

aktywnosci sieci
na zintegrowanej
karcie sieciowej

Nie Swieci: komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z siecia.

Swiatto pomaranczowe: miedzy komputerem a siecia istnigje sprawne potgczenie o szybkosci 1000 Mb/s.

Lampka Swiato zielone: zasilacz jest wiaczony i sprawny. Kabel zasilania musi by¢ podtaczony do ztgcza w zasilaczu (z tytu

diagnostyki
zasilania

komputera) oraz do gniazdka elektrycznego.

Parametry srodowiska

Poziom zanieczyszczen w powietrzu: ISA-71 G1**: <300 A/miesiac (miedziany kupon korozymetryczny) | <200 A/miesigc (srebrny

kupon korozymetryczny)

Opis

Podczas pracy

Pamieé masowa

Zakres temperatur

0d 10°C do 35°C (od 50°F do 95°F)

-40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Wilgotnos¢ wzgledna (maksymalna)

20% do 80% (bez kondensaciji)

5% do 95% (bez kondensacji)

Wibracje (maksymalne)”

0,26 GRMS

1,37 GRMS

Udar (maksymalny)

40 Gt

105 G*

Wysoko§¢ n.p.m.

od -15,20 m do 3048 m
(od -50 do 10 000 stép)

od -15,20 m do 10 668 m
(od —50 stép do 35 000 stop)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibracji, ktére symuluja srodowisko uzytkownika.

T Mierzona za pomoca 2 ms p&t-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

T Mierzona za pomoca 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy gtowica dysku twardego jest w potozeniu spoczynkowym.

Dane techniczne
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 33. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Mej Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastegpnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwigzywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje
konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy
technicznej, sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

www.dell.com/support

Artykuty bazy wiedzy Dell Knowledge Base dotyczace rdéznych
kwestii zwigzanych z komputerem.

1. Przejdz do https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Whpisz temat lub stowo kluczowe w polu Wyszukiwanie.

3. Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wyswietli¢ powigzane
artykuty.

Dane techniczne produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacje o systemie BIOS

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:

Zobacz Me and My Dell na stronie internetowej www.dell.com/
support/manuals.

W celu zlokalizowania zasobéw Me and My Dell dotyczacych
produktu zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z nastepujacych
Cczynnosci:
Wybierz opcje Wykryj méj produkt.
Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji Wyswietl produkty.
e \WprowadZ numer etykiety serwisowej lub Identyfikator
produktu na pasku wyszukiwania.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.
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https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support/
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https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell

@l UWAGA: Dostepnos¢ ustug rozni sie w zaleznoéci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim regionie.

®

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofgczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.
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