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Bemeerk, forsigtig og advarsel

®| BEMZERK: En NOTE angiver vigtige oplysninger, som hjeelper dig med at bruge produktet bedre.

FORSIGTIG angiver enten en mulig beskadigelse af hardware eller tab af data, og oplyser dig om, hvordan
du kan undga dette problem.

A| ADVARSEL: ADVARSEL angiver risiko for tingskade, legemsbeskadigelse eller dad.

© 20172022 Dell Inc. eller dets associerede selskaber. Alle rettigheder forbeholdes. Dell Technologies, Dell og andre varemaerker er varemeaerker tilherende
Dell Inc. eller deres associerede selskaber. Andre varemaerker kan vaere varemaerker for deres respektive ejere.



Sadan arbejder du med computeren

Sikkerhedsinstruktioner

Forudseetninger

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Huvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pa felgende forudsaetninger:

e Du har laest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.

e En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, monteres ved at udfere fjernelsesproceduren i omvendt raekkefalge.

Om denne opgave

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren. Du kan finde yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed pa hjemmesiden om
overensstemmelse med bestemmelser og regulativer.

Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du bor kun udfore fejlfinding
og enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rore ved et stik pA computerens bagside.

Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Ror ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalmonteringsbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter
og ikke ved dens ben.

Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sadant kabel, ber du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du boer ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

@ BEMZERK: Alle strgmkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler dbnes. Nar du er faerdig med at arbejde med
computerens indre dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

®| BEMZRK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

®| BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.
Trin

1. Gem og luk alle 8bne filer, og luk alle &bne programmer.

2. Sluk computeren. | Windows-operativsystemet skal du klikke pa Start > (U] Knap > Nedlukning.
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®| BEMZERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved nedlukning.

3. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
4. Frakobl alle tilsluttede netvaesrksenheder og perifert udstyr s som tastatur, mus og skaerm fra computeren.

Frakobl, for at frakoble et netvaerkskabel, forst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra
netvaerksenheden.

B. Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.

Sadan slukker du for computeren

Sadan slukker du for computeren — Windows 10

Om denne opgave

For at undga datatab ber du gemme og lukke alle abne filer og lukke alle abne programmer, inden du slukker
computeren.

Trin

1. Kiik eller tryk pa E

I
2. Kiik eller tryk pa O , og Klik eller tryk derefter pAShut down (Luk computeren).

®

BEMZERK: Serg for, at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder ikke blev
slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet, skal du trykke pa taend/sluk-knappen i 6 sekunder for at slukke dem.

Sadan slukker du for computeren — Windows 7

Om denne opgave

For at undga datatab ber du gemme og lukke alle abne filer og lukke alle abne programmer, inden du slukker
computeren.

Trin
1. Klik p4 Start.
2. Klik p4 Luk computeren.

BEMZERK: Sgrg for, at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder ikke blev
slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet, skal du trykke pé taend/sluk-knappen i 6 sekunder for at slukke dem.

Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige
dele

Om denne opgave

®| BEMZERK: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lase skruer inde i computeren.

Trin

1. Genmonter alle skruer, og serg for, at der ikke er lgse skruer inde i din computer.
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oMo

Tilslut alle eksterne enheder, alt tilbeher eller alle kabler, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde pd computeren.
Udskift alle mediekort, harddiske eller andre dele, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde p& computeren.

Slut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

Teend computeren

Sadan arbejder du med computeren



Adskillelse og samling

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kreever folgende vaerkto:
e Lille, almindelig skruetraekker

e Phillips # 1 skruetraskker

e Enlille plastiksyl

Skrueoplysninger

Dette afsnit angiver skrueoplysningerne.

Tabel 1. Liste over skruestorrelser

Komponent Fastgjort til Skruetype Antal
Daeksel Kabinet 6-32x8.5 (fastgerelsesskruer) 2
PSU Kabinet 6-32x1/4" 3
Bundkort Kabinet 6-32x1/4" 8
VGA-kabel Kabinet 4-40 UNC 2
VGA-datterkort Kabinet M3x10 1
Bleeser til varmemodul Kabinet ©7.2x49.4 4
3,5" harddisk Kabinet 6-32x1/4" 4
SD-kort-kabelmodul Kabinet 6-32x1/4 1
WLAN-kort WLAN-modul M2x5 1
Kabeldaeksel Kabinet 6-32x10 1
Rotation Bay for rotate Kabinet 6-32x3 2
Rotation Bay for assembly Kabinet 6-32x3 2

Bagdaksel

Sadan fjernes daekslet

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. S&dan frigeres daekslet:
a. Lesn de fastmonterede skruer, der holder deekslet fast til computeren [1].

10 Adskillelse og samling



b. Skub daeskslet mod computerens bagside [2].

3. Loft deekslet for at fjerne det fra computeren.

Adskillelse og samling
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Sadan monteres dakslet

Trin

1. Placer daekslet pd computeren, og skub daekslet fremad, indtil det klikker pa plads.
2. Speend de fastmonterede skruer, der holder daekslet fast til computeren.

3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Ramme

Sadan fjernes facetten

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern deekslet.
3. Sé&dan fjernes skaermrammen:
a. Loft tapperne, og roter rammen for at frigere den fra kabinettet [1,2].
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b. Traek i rammen for at frigere tapholderne pa frontrammen fra slottene pé kabinettet.

Adskillelse og samling 13



Sadan monteres facetten

Trin

Positioner facetten, s& den er pa linje med tapholderne pé chassiset.
Tryk pa facetten, indtil tapperne klikker pa plads.

Installer daekslet.

N

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan abnes frontpanelderen

Trin
1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
b. facet
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Frontpanelets der kan kun abnes delvist. Se billedet af frontpanelets dor for det maksimalt tilladte
niveau.

@ BEMZERK: De viste billeder er kun illustrative. Det faktiske produkt kan afvige afhaengig af produktmodel, konfiguration,
funktioner og/eller produktforbedringer.

3. Treek i frontpanelets der for at 8bne den.

Opbevaring

Fjernelse af 3,5-tommers harddisk

Trin
1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pé computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
b. facet

3. @ BEMZERK: De viste billeder er kun illustrative. Det faktiske produkt kan afvige afhaengig af produktmodel, konfiguration,
funktioner og/eller produktforbedringer.

Séadan fijernes harddiskmodulet:
a. Frakobl SATA-kabel- og stremkabel fra stikkene pa harddisken.
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b. Fjern skruerne, der fastger harddisken til kabinettet [1], og &bn frontpanelets dar [2].
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c. Skub harddisken ud af kabinettet.
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Installation af 3,5-tommers harddisk

Trin

Indsaet harddisken i slottet pa kabinettet.

Stram skruerne for at fastgere harddisken til kabinettet.

Luk frontpaneldaren.

Tilslut SATA-kablet og stremkablet til stikkene pa harddisken.
Monter:

SN O

a. facet
b. daeksel

6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes 2,5-tommer drevmodulet

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
b. facet
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3. Abn frontpaneldaren.
4, S&dan fijerner du drevmodulet:

a. Frakobl drevmodulets kabler fra stikkene pé drevet [1].
b. Tryk pa de bl tapper pa begge sider [2], og treek harddiskmodulet ud af computeren [3].

Fjernelse af 2,5-tommers drev fra drevbgjlen

Trin
1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel

b. facet
c. 2,5 tommer diskmodul

3. Sadan fijernes drevet:
a. Treek i siderne pa drevbgijlen for at frigere benene pé beslaget fra deres slots pé drevet [1].
b. Loft drevet ud af beslaget [2].

Adskillelse og samling
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Sadan installeres 2,5-tommers harddisken i drevbeslaget

Trin
1. S&dan monteres harddisken:

a. Indseet stifterne pé ene side af beslaget i slottene pé den ene side af harddisken.

b. Treek i den anden side af beslaget for at indsaette stifterne i slottene pé den anden side af harddisken.
2. Monter:

a. 2,5-tommers drevmodul
b. facet
c. daeksel

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan monteres 2,5-tommers drevmodulet

Trin

1. Indsaet drevmodulet i slotten p& computeren, indtil det klikker pa plads.
2. Luk frontpaneldaren.

3. Tilslut SATA-kablet og stremkabilet til stikkene pé drevet.

4. Monter:

a. facet
b. daeksel

5. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Optisk drev

Sadan fjernes det optiske drev

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.

2. Fjern:

a. daeksel
b. facet

3. Abn frontpaneldaren.
4. For at fjerne det optiske drevmodul:
a. Kobl datakablet og streamkablet fra stikkene pé det optiske drev [1].
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@l BEMZERK: Serg for at fierne kablerne fra tapperne under drevholderen, s& du kan fjerne kablerne fra stikkene.

b. Luk frontpanelderen [2].

c. Tryk pa den bla frigerelsestap [1], og skub det optiske drev ud af computeren [2].

21
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Sadan installeres det optiske drev

Trin

Indsaet det optiske drev i dets bas, til det klikker pa plads.
Abn frontpanelets der.

For datakablet og stremkablet under drevrammen.

Tilslut data- og stremkabilet til stikkene pé det optiske drev.
Luk frontpanelets der.

oo s oN 2

Installer:

a. facet
b. daeksel

7. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

M.2 PCle SSD

Sadan fjernes det valgfrie M.2 PCle SSD

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
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b. facet

3. Abn frontpanelderen.
4. For at fierne M.2 PCle SSD:

a. Treekiden bl tap, som fastger M.2 PCle SSD til systemkortet [1].
b. Skub M.2 PCle SSD ud fra stikket pa systemkortet [2].

Installering af valgfrit M.2 PCle SSD

Trin
1. Indsaet M.2 PCle SSD i stikket.
2. Tryk pa den bla tap for at fastgere M.2 PCle SSD.
3. Luk frontpanelets dar.
4. Installer:
a. facet
b. daeksel
B. Falg procedurerne i Efter du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.

Adskillelse og samling
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SD-kortlaeser

Sadan fjernes SD-kortlaeseren

Trin
1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. daeksel
b. facet
3. Abn frontpanelderen.
4, S&dan fijerner du SD-kortleeseren:
a. Kobl SD-kortleeserens kabel fra stikket p4 bundkortet [1].
b. Fjern skruen, der fastger SD-kortleeseren pé frontpaneldaren [2].
C. Loft SD-kortleeseren ud af computeren [3].

Sadan installeres SD-kortlaeseren

Trin

1. Indseet SD-kortleeseren i dets slot pd frontpanelets der.
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Spaend skruen for at fastgere SD-kortlaeseren til frontpanelets dor.
Tilslut SD-kortleeserkablet til stikket pa systemkortet.
Luk frontpanelets der.

oMo

Installer:

a. facet
b. daeksel

6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Hukommelsesmodul

Fjernelse af hukommelsesmodul

Trin
1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
b. facet

3. Abn frontpanelets dor.
4. For at fijerne hukommelsesmodulet:

a. Tryk pd hukommelsesmodulets fastgerelsestapper pa begge sider af hukommelsesmodulet.
b. Loft hukommelsesmodulet ud af dets stik pa systemkortet.

Sadan installeres hukommelsesmodulet

Trin

1. Ret hukommelsesmodulets indhak ind efter tappen p& hukommelsesmodulets stik.

Indsaet hukommelsesmodulet i hukommelsesmodulsoklen.
Tryk pd hukommelsesmodulet indtil dets fastgerelsestapper klikker pé plads.
Luk frontpanelets der.

o AN

Installer:

a. daeksel
b. facet

6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Adskillelse og samling
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Udvidelseskort

Sadan fjernes PCle-udvidelseskortet

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.

2. Fjern:

a. daeksel
b. facet

3. Abn frontpanelderen.
4, S&dan fijerner du PCle-udvidelseskortet:
a. Tryk pa udlgserknappen for at lase PCle-udvidelseskortet op .
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b. Tryk pa kortholderlasen [1], og laft PCle-udvidelseskortet ud af computeren [2].
@ BEMZERK: Dette trin geelder kun for stikket med en kortholderlas. | andre tilfaelde skal PCle-udvidelseskortet blot laftes ud af
computeren.
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5. Gentag trinnene for at fierne eventuelle yderligere PCle-udvidelseskort.

Sadan monteres PCle-udvidelseskortet

Trin
1. Treek udlgserknappen bagud for at dbne [1].

2. Fjern PCle-beslagene (1 0g 3) som vist nedenfor: Indsaet en skruetraskker i hullet p PCle-beslaget, og tryk hardt for at frigere
beslaget [2], og loft derefter beslaget ud af computeren.

@ BEMZERK: Fjern PCle-beslagene (2 og 4) ved at trykke beslaget opad fra indersiden af computeren, s det frigeres, og loft
derefter beslaget af computeren.
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Indsaet PCle-udvidelseskortet i stikket p& bundkortet.
Fastger PCle-udvidelseskortet ved at trykke pa kortfastgerelseslésen, indtil det klikker pa plads.

@l BEMZERK: Det trin gaelder kun for stikket med kortlésen, spring ellers trinnet over.

Gentag trinnene for at installere alle yderligere PCle-udvidelseskort.
Luk udlgserknappen.

Luk frontpaneldaren.

Monter:

a. facet
b. daeksel

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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WLAN-kort

Sadan fjernes WLAN-kortet

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. daeksel
b. facet
3. Abn frontpanelderen.
4, S&dan fijernes WLAN-modulet:
a. Lesn antennens skrue for at fjerne antennen til computeren.

b. Frakobl WLAN-modulets kabel fra stikket p& bundkortet [1].
c. Treekilasen for at slippe WLAN-modulet [2].
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d. Left WLAN-modulet ud af computeren.
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B. For at fierne WLAN-kortet:
a. Fjern skruen, der fastger WLAN-kortet til WLAN-modulet [1].
b. Loft WLAN-kortbgjlen [2].
¢. Kobl antennekablerne fra stikkene pd WLAN-kortet [3]
d. Treek WLAN-kortet ud af slottet [4].
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Sadan monteres WLAN-kortet

Trin

Indsaet WLAN-kortet i stikket p& WLAN-modulet.

Slut WLAN-antennekablerne til stikkene pd WLAN-kortet.
Monter WLAN-kortets beslag for at fastgare WLAN-kablerne.
Stram skruen for at fastgere WLAN-kortet til systemet.

Treek i udleserknappen for at dbne [1].

SIS NSNS

Fjern PCle-beslagene (1 0g 3) som vist nedenfor: Indsaet en skruetraekker i hullet pa beslaget, og tryk hardt for at frigere beslaget [2],
og loft derefter beslaget ud af computeren.

@ BEMZERK: Fjern PCle-beslagene (2 og 4) ved at trykke beslaget opad fra indersiden af computeren, s det frigeres, og laft
derefter beslaget af computeren.
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7. Indsset WLAN-modulet i stikket p& bundkortet, og tryk det pa plads.
@l BEMZERK: WLAN-modulet kan kun installeres i PCle-slot 1 og 4.

8. Saet WLAN-modulkablet i stikket pa bundkortet.

9. Fastspaend antennens skrue for at montere antennen.
10. Luk udleserknappen.

1. Luk frontpaneldaren.

12. Monter:

a. facet
b. daeksel

13. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.
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Stromforsyningsenhed

Sadan fjernes stremforsyningsenheden (PSU'en)

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. daeksel
b. facet
3. Abn frontpanelderen.
4. Sé&dan frigeres PSU'en:
a. Frakobl PSU-kablet fra stikket pa bundkortet [1].
b. Faer PSU-kablet ud af fastgerelsesklemmen [2].
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Frakobl PSU-kablet fra stikket pa bundkortet [1].
Treek i udleserklemmen [2].

Far PSU-kablerne ud af fastgerelsesklemmerne [3].
Fjern skruerne, der fastger PSU'en til computeren [4].

o0
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5. S&dan fjerner du PSU'en:
a. Tryk pa frigerelsestappen [1].
b. Skub og laft PSU'en ud af computeren [2].
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Installation af stremforsyningsenheden eller PSU

Trin

Saet PSU’en i det tilherende PSU-slot, og skub det mod computerens bagende, indtil det klikker pa plads.
Stram skruerne for at fastgere PSU til computeren.

Far PSU-kablerne gennem fastgerelsesklemmerne, og et af kablerne med klemmerne.

Tilslut PSU-kablerne til deres stik pa& bundkortet.
Luk frontpaneldaren.

SIS NSNS

Monter:

a. facet
b. daeksel

7. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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VGA-datterkort

Sadan fjernes VGA-datterkortet

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. daeksel
b. facet
3. Abn frontpanelets dor
4, S&dan fjernes VGA-datterkortet:

a. Fjern skruerne, der fastger VGA-stikket til computeren [1].
b. Skub VGA-stikket for at frigere det fra computeren [2].

c. Fjern skruen, der fastger VGA-datterkortet til computeren [1].

d. Left VGA-datterkortet i hdndtaget for at fierne det fra computeren [2].

Adskillelse og samling
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Sadan monteres VGA-datterkortet

Trin

1. For at fjerne metalbeslaget, som vist herunder, skal du indsaette en fladhovedet skruetraekker i hullet p& beslaget, presse pé beslaget
for at frigere beslaget og derefter lafte beslaget ud af computeren.
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[1].

Indsaet VGA-stikket i slottet fra indersiden af computeren

2,

3. Stram skruerne for at fastgere VGA-stikket til computeren [2].
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4. Ret VGA-datterkortet ind med skrueholderen p& bundkortet [1].
B. Spaend skruen for at fastgere VGA-datterkortet til bundkortet [2].

40 Adskillelse og samling



6. Luk frontpanelderen.
7. Monter:

a. facet
b. daeksel
8. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Indtraengningskontakt

Sadan fjernes indtraengningskontakten

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. deeksel
b. facet

3. Abn frontpaneldaren.
4. S&dan fjernes indtraengningskontakten:

Adskillelse og samling
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Kobl indtreengningskontaktens kabel fra stikket pa bundkortet [1].

Tag indtraengningskontaktens kabel ud af blaeserens gummigje [2].

Fjern tapen, der fastger indtraengningskontaktens kabel til systemblaeseren [3].
Skub indtraengningskontakten for at fierne den fra computeren [4].

g ooco

Sadan monteres indtreengningskontakten

Trin
1. Indseet indtreengningskontakten i slotten pd computeren.
2. Seet tapen p4, der fastger indtraengningskontaktens kabel til systemblaeseren.
3. Far indtreengningskontaktens kabel gennem blaeserens gummigie.
4, Kobl indtraengningskontaktens kabel til stikket pa bundkortet.
5. Luk frontpanelderen.
6. Monter:
a. facet
b. daeksel

7. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Stromafbryder

Sadan fjernes teend/sluk-knappen

Trin
1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. deeksel
b. facet

3. Abn frontpanelderen.

4. Sé&dan frigares taend/sluk-knappen:
a. Kobl teend/sluk-knappens kabel fra bundkortet [1].
b. Fjern taend/sluk-knappens kabel fra holdeclipsen [2].
¢. Tryk pé frigerelsestapperne med en plastikskraber, og skub taend/sluk-knappen ud af computerens forside [3].
d. Luk frontpanelderen [4]

5. Traek teend/sluk-knappen ud af computeren.
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Sadan monteres stromkontakten

Trin

Indsaet stremkontakten i dens slot foran pd computeren, og tryk pa den, til den klikker pa plads.
Fer stremafbryderkablet igennem fastgerelsesklemmen.

Juster kablet med stifterne pé stikket, og tilslut kablet.

Luk frontpanelets der.

SN O

Installer:

a. facet
b. daeksel

6. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Hojttaler

Sadan fjernes hojttaleren

Trin
1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
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b. facet
3. Abn frontpaneldaren.

4., S&dan fjerner du hejtaleren:

Frakobl hejttalerkablet fra stikket pa bundkortet [1].
b. Luk frontpaneldaren [2].
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c. Tryk pé frigerelsestapperne [1], og skub hgjttaleren [2] ud af slottet.
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Installation af hojttaler

Trin

1. Indseet hejttaleren i dens dbning og tryk pé den til den klikker péa plads.
2. Seet hgjttalerkablet i stikket pa systemkortet.

3. Luk frontpanelets der.

4. Installer:

a. facet
b. daeksel

5. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Sadan fjernes knapcellebatteriet

Trin
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
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b. facet

3. Abn frontpanelderen.

4,

S&dan fjerner du knapcellebatteriet:

a. Brug en plastikpen til at lirke knapcellebatteriet ud [1].
b. Fjern knapcellebatteriet fra stikket pa bundkortet [2].

Sadan monteres knapcellebatteriet

Trin

1.

Hold knapcellebatteriet med symbolet "+" opad, og skub det ind under l&setapperne pa den positive side af stikket.

2. Tryk batteriet ind i stikket, indtil det l&ses pa plads.
3.
4

Luk frontpaneldaren.
Monter:

a. facet
b. daeksel

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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Kolelegemets

Sadan fjernes kolelegememodulet

Trin

1.

2,

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.

Fiern:

a. daeksel

b. facet

Abn frontpaneldaren.

Sadan fierner du kelelegememodulet:

a. Kobl kelelegememodulets kabel fra stikket pa bundkortet [1].

b. Lesn de fastmonterede skruer, der fastger kelelegememodulet til bundkortet [2].
C. Loft kelelegememodulet veek fra computeren [3].

Sadan installeres kolelegememodulet

Trin
1. Ret skruerne i kalelegememodulet ind med skrueholderne pé systemkortet.
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Placer kalelegememodulet pd processoren.

Spaend de fastmonterede skruer for af fastgere kelelegememodulet til systemkortet.
Tilslut kelelegememodulets kabel til stikket p& systemkortet.

Luk frontpanelets der.

Installer:

a. facet
b. daeksel

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Processor

Sadan fjernes processoren

Trin

1.

2,

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fiern:

a. daeksel

b. facet

Abn frontpaneldaren.

Fjern kalelegememodulet.

S&dan fjerner du processoren:

a. Friger sokkelhdndtaget ved at skubbe handtaget ned og ud under tappen pé processorafskaermningen [1].

b. Loft hdndtaget opad, og laft processorafskaermningen [2].
C. Loft processoren ud af soklen [3].

Ror ikke ved processorsoklens ben, da de er skrobelige og kan tage varig skade. Vaer forsigtig med

ikke at bgje processorens ben, nar du fjerner processoren fra soklen.
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Sadan installeres processoren

Trin
1. Juster processoren ind med sokkelnaglerne.

Prov ikke at tvinge processoren pa plads. Nar processoren er placeret korrekt, falder den let pa plads i
soklen.

Ret stift-1-indikatoren pa processoren ind med trekanten péa soklen.

Placer processoren pa soklen s slottene pé processoren er pa linje med sokkelnaglerne.
Luk processorskaermen ved at skubbe den ind under fastgerelsesskruen.

Saenk sokelhdndtaget og skub det ind under tappen for at l8se det.

Installer kalelegememodulet.

Luk frontpanelets der.

© N O o b D

Installer:

a. facet
b. daeksel

9. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

50 Adskillelse og samling



Systemblaeser

Sadan fjernes computerblaseren

Trin
1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. daeksel
b. facet
3. Abn frontpanelderen.
4, S&dan fijerner du systemblasseren:
a. Tryk pé indhakket, og kobl indtreengningskontaktens kabel fra stikket pa bundkortet [1].
b. Tag indtraengningskontaktens kabel ud af blaeserens gummigje som vist pé billedet [2].
c. Fjern tapen, der fastger indtraengningskontaktens kabel til systemblaeseren, og flyt kablet veek [3].

d. Kobl systemblaeserkablet fra stikket pa bundkortet [1].
e. Traek i gummigjerne, der fastger blaeseren, for at fierne gummigjerne fra systemet [2].
f.  Skub systemblseseren ud af computeren [3].
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Sadan monteres computerblseseren

Trin

1. Seet gummigjerne ind i slottene pé bagsiden af computeren.

2. Hold systemblaeseren med kablet pegende ned mod bunden af computeren.

3. Ret systembleeserens riller ind efter gummigjerne pa kabinettets vaeg.

4. Faer gummigjerne gennem de tilsvarende riller pa systemblaeseren.

B. Straek gummigjerne, og skub systemblaeseren mod computeren, indtil den klikker pé plads.

®| BEMZERK: Monter forst de nederste to gummigjer.

6. Seet systemblaeserkablet i stikket p& bundkortet.

7. Fastger indtraengningskontaktens kabel pa systemblaeseren med tape.
8. Far indtraengningskablet gennem systemblaeserens gummigje.

9. Kobl indtraengningskontaktens kabel til stikket pa bundkortet.

10. Luk frontpaneldaren.

1. Monter:
a. facet
b. daeksel

12. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Systemkort

Sadan fjernes bundkortet

Trin

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

2. Fjern:

a.
b.

deeksel
facet

3. Abn frontpanelderen.

4. Fjern:

a.

g.

~0 Q0o

kolelegememodul
processor
udvidelseskort

valgfrit M.2 PCle-SSD
SD-kortleeser
hukommelsesmodul
VGA-datterkort

B. Frakobl felgende kabler:

a.
b.

systemblaeser [1]
indtreengningskontakt [2]
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6. Frakobl felgende kabler:
a. PSU[1]
b. teend/sluk-knap [2]
C. optisk drev og harddisk [3]

7. Frakobl felgende kabler:
a. hojttaler [1]
b. PSU [2]
c. harddisk [3]
d. stremfordeling til optisk drev og harddisk [4]
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8. Fjern skruerne, der fastger bundkortet til computeren.
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9. Skub og left bundkortet vaek fra computeren.
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Sadan monteres bundkortet

Trin

1. Hold bundkortet i dets kanter, og ret det ind efter computerens bagside.

2. Seenk bundkortet ned i computeren, indtil stikkene bag pa bundkortet flugter med kabinettets udskeering, og skruehullerne pa
bundkortet flugter med afstandsskruerne p& computeren.

3. Stram skruerne for at fastgere bundkortet til computeren.

4. For alle kablerne igennem holdeclipsene.

5. Juster kabler med benene pé stikkene pé bundkortet, og tilslut felgende kabler til bundkortet:

indtraengningskontakt

systemblasser

stremfordeling til optisk drev og harddisk

PSU (2 kabler)

kabler til det optiske drev og harddisken (4 kabler)

hejttaler

teend/sluk-knap

6. Monter:
a. VGA-datterkort

hukommelsesmodul

SD-kortlaeser

valgfrit M.2 PCle-SSD

Q@ *0 Q0 goD

aoo
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e. udvidelseskort

f. processor

g. kelelegememodul
7. Luk frontpaneldaren.
8. Monter:

a. facet

b. daeksel

9. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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M.2 Intel Optane hukommelsesmodul pa 16 GB

Oversigt

Dette dokument beskriver Intel® Optane™ hukommelsesmodulets specifikationer og funktioner. Intel® Optane™ hukommelsen

er en lasning til systemacceleration og udviklet til 7. generations Intel® Core™ processorbaserede platforme. Intel® Optane™
hukommelsesmodulet indeholder den hegjtydende controllergraenseflade Non-Volatile Memory Express (NVMe*), der sikrer en
uovertruffen ydeevne, lav latenstid og hgj servicekvalitet. NVMe anvender en standardgreenseflade, der muligger hgjere ydeevne og lavere
latenstid end tidligere graenseflader. Intel® Optane™ hukommelsesmodulet fas med 16 GB og 32 GB kapacitet i sma M.2-formfaktorer.

Intel® Optane™ hukommelsesmodulet tilbyder en lasning til systemacceleration, der anvender den nyeste Intel® Rapid Storage
Technology (Intel® RST) 15.5X.

Intel® Optane™ hukommelsesmodulet indeholder bl.a. disse vigtige funktioner:

PCle 3.0x2 med NVMe-graenseflade

Anvender Intels revolutionerende nye lagringsteknologi, 3D Xpoint™-hukommelsesmedier
Ultralav latenstid og exceptionel svartid

Ydeevnemaetning ved en kadybde pé 4 og derunder

Meget hgj udholdenhedsevne

Driverkrav til Intel® Optane "™-hukommelsesmodul

Folgende tabel beskriver driverkravene til systemacceleration af Intel® Optane™-hukommelsen via en komponent i Intel® Rapid Storage
Technology 15.5 eller nyere og krasver 7. generation af Intel® Core™\-processorbaserede platforme for at fungere.

Tabel 2. Driversupport

Supportniveau Beskrivelse af operativsystem

Intel® Optane "™-hukommelse med konfiguration af Windows 10*64-bit
systemacceleration via Rapid Storage Technology-driver;

BEMARK:

1. Intel® RST-driver kraever, at enheden er tilsluttet RST-aktiverede PCle-baner pa en 7. generations Intel® Core™,

M.2 Intel Optane-hukommelsesmodul pa 16 GB

Trin
1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern coveret.
3. Sé&dan fjernes M.2 Intel Optane-hukommelsesmodulet:
a. Fjern den termiske pad og den hvide tape fra sesken.
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b. Placer den termiske pad pad SSD-slottet, og fjern den hvide tape.

d. Huvis systemet leveres med en skrue, skal du stramme den for at fastgere M.2 Intel Optane-hukommelsesmodulet til computeren.
Hvis systemet leveres med et selvldsende afstandsstykke, skal du trykke for at ldse M.2 Intel Optane og fastgere den til
computeren.
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Produktspecifikationer

Tabel 3. Produktspecifikationer

Funktioner Specifikation
Kapaciteter 16 GB, 32 GB
Udvidelseskort PCle 3.0 x 2
M.2-formfaktorer (alle densiteter) 2280-S3-B-M

Ydelse

Sekv. R/W: Op til 1350/290 MS/s
QD4 4HB vilkérlig leesning: 240 K + IOP'er
QDA 4HB vilkarlig skrivning: 240 K + I0P'er

Ventetid (gennemsnitlig sekventiel)

Laesning: 8,25 p
Skrivning: 30 p

Komponenter

Intel 3D XPoint-hukommelsesmedier
Intel-controller og -firmware

PCle 3.0x2 med NVMe-interface

Intel Rapid Storage Technology 15.2 eller senere

Understottet operativsystem

Windows 10 64-bit

Understottede platforme

7. generation eller nyere Intel Core-processorbaserede platforme

Stroam 3,3 V-strgmskinne

Aktiv: 3,5 W

Inaktivt drev: 900 mW til 1,2 W
Regler til overholdelse NVMe Express 1.1

PCI Express-basespecifikation rev 3.0
PCI M.2 HS-spec

Certificering og erkleering

UL, CE, C-Tick, BSMI, KCC, Microsoft WHQL, Microsoft WHCK,

VCCI
Holdbarhedsklassifikation 100 GB skrivninger pr. dag
Op til 182,3 TBW (terabyte skrevet)
Temperaturspecifikation Drift: O til 70 °C
lkke i drift: 10 til 85 °C
Temperaturovervagning
Sted 1500 G/0,5 msek
Vibration e Drift: 2,17 Ggrys (5-800 Hz)

M.2 Intel Optane hukommelsesmodul pa 16 GB
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Tabel 3. Produktspecifikationer (fortsat)

Funktioner Specifikation

o |kke i drift: 3,13 Gryps (5-800 Hz)

Hejde (simuleret) e Drift: -1.000 fod til 10.000 fod
e |kke i drift: -1.000 fod til 40.000 fod
Miljigoverholdelse for produkt RoHS
Driftssikkerhed e UBER (Uncorrectable Bit Error Rate): 1 sektor pr. 10' |seste bit

e MTBF (Mean Time Between Failure): 1,6 mio. timer

Miljeforhold

Tabel 4. Temperatur, sted, vibration

Temperatur M.2 2280-formfaktor
Drift! 0-70 °C
Ikke i drift? -10-85 °C
Temperaturgradient?
Drift 30 °C/t. (typisk)
Ikke i drift 30 °C/t. (typisk)
Luftfugtighed
Drift 5-95%
lkke i drift 5-95%
Sted og vibration Omréde
Sted?
Drift 1500 G/0,5 ms
lkke i drift 250 G/ msek
Vibration®
Drift 2,17 Grums (5-800 Hz) maks.
Ikke i drift 3,13 GRMS (5—800 HZ) maks.
BEM/ERK:
1. Driftstemperaturen er beregnet til 70 2C.
2. Kontakt din Intel-repraesentant for at f& oplysninger om temperaturomradet, nar produktet ikke er i drift.
3. Temperaturgradient malt uden kondensering.
4. Specifikation for sted forudsaetter, at enheden er monteret sikkert med inputvibration pafert drevmonteringsskruerne. Der kan pafares

stimulering i X-,Y- eller Z-aksen, og stedspecifikation males ved hjeelp af RMS-veaerdi (Root Mean Square).

B. Specifikationer for vibration forudsaetter, at enheden er monteret sikkert med inputvibration p&fert drevmonteringsskruerne. Der kan
pafares stimulering i X-, Y- eller Z-aksen. Vibrationspecifikationer méles ved hjeelp af RMS-vaerdi.

Fejlfinding

Trin

1. Intel Optane hukommelsesmodelnavnet "NVME INTEL MEMPEK1WO1" i Enhedshé&ndtering stemmer ikke overens med navnet i
brugergraensefladen for Intel Rapid Storage Technology. Det viser kun en del af serienummerets oplysninger. Dette er velkendt og har
ingen betydning for funktionaliteten af Intel Optane hukommelsen.
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Enhedshandtering: NVME INTEL MEMPEKTWO1
IRST Ul (brugergraenseflade for IRST): INTEL MEMPEKIWQ16GA

il 0 i et

2. Nar systemet startes farste gang, scanner det sammenkoblingstilstanden, som vist i nedenstédende skaermbillede efter nedlukning. Den
virker som forventet, og meddelelsen vises ikke igen ved efterfelgende systemstart.
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Teknologi og komponenter

Skylake - 6. generation Intel Core-processorer

Intel Skylake er efterfalgeren til Intel Broadwell-processoren. Den er et mikroarkitektur-redesign, der bruger en eksisterende
procesteknologi, og den markedsfares som Intel 6th Gen Core. Som Broadwell f8s Skylake i fire varianter med endelserne SKL-Y, SKL-H,
SKL-U og SKL-S.

SKL-Y, SKL-H, SKL-U og SKL-S er Intels serie af mobile processorer med lavt effektforbrug baseret pa Skylake-mikroarkitekturen, og de
er efterfalgerne til processorerne Broadwell Y, Broadwell H, Broadwell U og Broadwell S hhv. Skylake-processorer fremstilles via Intels
14-nm proces og tilbyder en lang reekke forbedringer i forhold til de tilsvarende Broadwell-modeller.

Skylake omfatter ogsé Core i/-, i5-, i3-, Pentium- og Celeron-processorerne.

Skylake-specifikationer

Tabel 5. Skylake-specifikationer

Processornummer Clockhasti | Cache Strom Hukommelsestype Grafikkort

ghed
Intel Core i5-6500 320GHz |6 MB 65 W DDR4-2133 Intel HD 530-grafikkort
Intel Core i3-6100 370GHz  |3MB 65 W DDR4-2133 Intel HD 530-grafikkort
Intel Pentium G4400 330GHz |3MB 65 W DDR4-2133 Intel HD graphics 510
Intel Celeron G3900 280GHz |2MB 65 W DDR4-2133 Intel HD graphics 510

Kaby Lake — 7. generations Intel Core-processorer

7. gen. Intel Core processorfamilien (Kaby Lake) er 6. gen. processorens efterfalger (Sky Lake). Dens vigtigste funktioner omfatter:
e Intel 14 nm fabrikationsteknologi

e Intel Turbo Boost-teknologi

e Intel Hyper Threading-teknologi

e Intel-indbyggede billedsider

o Intel HD-grafik — ekstraordinaer video, redigering af de mindste detaljer i videoerne

o Intel Quick Sync Video — fremragende videokonferencekapacitet, hurtig videoredigering og forfattersystem
o Intel Clear Video HD - forbedret visuel kvalitet og farvegengivelse for HD-afspilning og web-browsing
Integreret hukommelsescontroller

Intel Smart Cache

Valgfri Intel vPro-teknologi (pé i5/i7) med Active Management-teknologi 11.6

Intel Rapid Storage-teknologi
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Kaby lake-specifikationer

Tabel 6. Kaby lake-specifikationer

Processornummer Klokhast | Cache Nr. af kerner/Nr. | Strem Hukommelsestyp | Grafikkort
ighed af trade e

Intel Core i3-7100U (3M [2,4GHz |3 MB 2/4 1B W DDR4-2133 Intel HD 620-

cache, op til 2,4 GHz), grafikkort

Dual Core

Intel Core i5-7200U (3 M |2,5GHz |3 MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD 620-

cache, op til 3,1 GHz), grafikkort

Dual Core

Intel Core i5-7300U (3 M 2,6 GHz |3 MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD 620-

cache, op til 3,5 GHz), grafikkort

vPro, Dual Core

Intel Core i7-7600U (4M 2,8 GHz |4 MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD 620-

cache, op til 3,9 GHz), grafikkort

vPro, Dual Core

Intel Core i5-7300HQ (6 |2,5GHz |6 MB 4/4 35 W DDR4-2133; Intel HD Graphics

M cache, op til 3,5 GHz), DDRA4-2400 630

Quad Core, 35W CTDP

Intel Core i5-7440HQ (6 |2,8 GHz |6 MB 4/4 35 W DDRA4-2133; Intel HD Graphics

M cache, op til 3,8 GHz), DDRA4-2400 630

Quad Core, 35W CTDP

Intel Core i7-7820HQ (8 |2,9GHz |8 MB 4/8 35 W DDRA4-2133; Intel HD Graphics

M cache op til 3,9 GHz), DDRA4-2400 630

Quad Core, 35W CTDP

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s8som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Tabel 7. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 8.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| mange ar har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt sterre bandbredder som felge af den endnu hurtigere computerhardware. USB

3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret pa kundernes krav med en teoretisk 10 gange hejere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB

3.1 Gen 1-funktionerne som falger:

Nye stik og kabler

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)
Foraget maksimal buseffekt og foraget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye stremstyringsfunktioner
Fuld duplex dataoverfersel og understatning af nye overforselstyper
USB 2.0 bagudkompatibilitet

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spargsmél til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.
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SUPERSPEED
S USE>
e

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overferselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvender en bidirektionel graenseflade, i modsaetning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske bandbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfersel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme taet pd den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfersel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaerende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opna 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed p& 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8bner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (bade ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig,

at med en 5-10 gange mere tilgaengelig b&ndbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var graensen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed péa 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er oplistet nogle tilgaengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

e Baerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

e Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1RAIDs

e QOptiske mediedrev

e Multimedieenheder

o Netveerk
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e Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificerer nye fysiske tilslutninger, kraever det s8ledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den
nye protokol. Selve stikket er det samme rektangulaere stik med fire USB 2.0 kontakter, pa eksakt samme placering som fer. Fem nye
tilslutninger der kan baere modtage- og senderetning og transmittere data uathaengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og Vil
kun komme i kontakt, nar de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

HDMI 1.4

Dette emne forklarer HDMI 1.4 og dets funktioner sammen med dets fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstettet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-greenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/\VV-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tiltaenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

®| BEMZERK: HDMI 1.4 understatter 5.1 kanals audio.

HDMI 1.4 — funktioner

e HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetveerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

e Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gar det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget tuner, at sende audio-data
"opstregms" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.
3D - Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-spil og 3D-hjemmeteater.
Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skeerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret pé indhold.

e Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understotter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

e 4K Support (4 K-understoattelse) — Muligger videooplasninger langt ud over 1080p, og understatter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

e HDMI Micro Connector (HDMI Micro-stik) - Et nyt mindre stik til telefoner og andre baerbare enheder der understatter
videooplasninger pé op til 1080p.

e Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imgdekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordelene ved HDMI

Kvalitet - HDMI overfarer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.

e Billig - HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsé understatter ukomprimerede videoformater pé en
enkel og kosteffektiv made.
Audio — HDMI understatter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.
HDMI kombinerer video og flerkanals audio i et enkelt kabel, og eliminerer derved omkostninger, kompleksitet og forvirring ved at have
flere kabler, som der for nuvaerende bruges til A/V-systemer.

e HDMI understatter kommunikation mellem videokilder (s& som DVD-afspiller) og det digitale TV, og derved muligger nye
funktionaliteter.
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BIOS-opsatning

Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at aendre indstillingerne for dette program.
Visse @ndringer kan medfore, at computeren ikke fungerer korrekt.

@l BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

BEMZERK: Far du eendrer BIOS opseetningsprogram, anbefales det, at du skriver BIOS-opsaetningens skasrminformationer ned til
fremtidig brug.

Brug BIOS opseetningsprogrammet til de felgende formal:

e F3& oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sdsom maengden af RAM og starrelsen pa harddisken.

e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, sdsom; brugerens kodeord, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Oversigt over BIOS

BIOS styrer datastremmen mellem computerens operativsystem og de tilsluttede enheder, s& som harddisk, videoadapter, tastatur, mus
og printer.

Abning af programmet BIOS-opsatning

Trin

1. Teend computeren

2. Tryk pa F2 med det samme for at 8bne BIOS-opsaetningsprogrammet.

BEMZERK: Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser skrivebordet.
Sluk s& computeren, og prav igen.

Navigationstaster

BEMZRK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres andringerne, du foretager, men de traeder ikke i
kraft, for systemet genstartes.

Tabel 8. Navigationstaster

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til neeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller falge
linket i feltet.

Mellemrumstast Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomréade.
@l BEMZERK: Kun for standard grafisk browser.
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Tabel 8. Navigationstaster (fortsat)

Taster

Navigation

Esc

Flytter til forrige side, indtil du f&r vist hovedskaermen. Ved at
trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedskaermen vises der en

meddelelse, der beder dig om at gemme alle sendringer, som ikke er

gemt, og genstarter systemet.

Menuen Engangsstart

Du far adgang til menuen Engangsstart ved at taende for computeren og trykke pa F12 med det samme.
®| BEMZERK: Det anbefales at slukke computeren, hvis den er teendt.

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgaengelig)

STXXXX-drev (hvis tilgeengeligt)

®| BEMZERK: XXX-betegner SATA-drevnummeret.
Optisk drev (hvis tilgeengelig)

SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)

Diagnosticering

Skaermen med startraekkefelgen viser ogsd muligheden for at f& adgang til skaermen System Setup (Systemopsastning).

Indstillinger i systemkonfigurationsmenuen

®| BEMZRK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

Tabel 9. Generelt

Indstilling

Beskrivelse

Systemoplysninger

Viser fglgende oplysninger:
e System Information: Viser BIOS Version (BIOS-version),

Service Tag (Servicemaerke), Asset Tag (Aktivmaerke),

Ownership Tag (Ejerskabskode), Ownership Date (Dato

for ejerskab), Manufacture Date (Fremstillingsdato) og

Express Service Code (Ekspresservicenummer).

e Memory Information (Hukommelsesoplysninger): Viser
Memory Installed (Installeret hukommelse), Memory
Available (Tilgeengelig hukommelse), Memory Speed
(Hukommelseshastighed), Memory Channels Mode
(Hukommelseskanaltilstand), Memory Technology
(Hukommelsesteknologi), DIMM 1 Size (DIMM 1-

sterrelse) , DIMM 2 Size, DIMM 3 Size, og DIMM 4 Size.

e PCl-oplysninger: Viser SLOT1, SLOT2, SLOT3, SLOT4 og
SLOT5_M.2

e Processoroplysninger: Viser Processortype, Antal
kerner, Processor-id, Aktuel klokhastighed, Minimum

clockhastighed, Maksimum clockhastighed, Processor
L2 cache-lager, Processor L3 cache-lager, HT-duelig og

64-Bit teknologi.

e Device Information (enhedsoplysninger): Viser SATA-O0,
SATA-1, SATA-2, SATA-3, SATA-4, M.2
PCle SSD-0, LOM MAC Address, Video
Controller (grafikkortcontroller) og Audio Controller
(lydcontroller). .
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Tabel 9. Generelt (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Startraekkefolge

Lader dig angive reekkefalgen, i hvilken computeren forseger at
finde et operativsystem pé de enheder, der er angivet pa denne
liste.

e [ksisterende
e UEFI (valgt som standard)

Avancerede startindstillinger

Lader dig veelge Enable Legacy Option ROMs (Aktiver aldre
ROM'er) under computerens UEFI-opstart. Denne indstilling er som
standard aktiveret.

Dato/Klokkesleet

Lader dig foretage indstillinger for dato og klokkeslaet. Skifter til
systemets dato og klokkesleet, der straks treeder i kraft.

Tabel 10. Systemkonfiguration

Indstilling

Beskrivelse

Integreret NIC

Lader dig styre den indbyggede LAN-controller.
Indstillingen ‘Enable UEFI Network Stack’ (Aktiver UEFI
netvaerksstak) er ikke valgt som standard. Indstillingerne er:

e Deaktiveret

e Aktiveret

e Enabled w/PXE (Aktiveret m/PXE) (standard)

@ BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede
enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der
vises.

SATA-drift

Lader dig konfigurere driftstilstanden for den integrerede
harddiskcontroller.

e Disabled (Deaktiveret) = SATA-controllerne er skjulte

e RAID ON = SATA er konfigureret til at understatte RAID-
tilstand (som standard valgt).

e AHCI = SATA er konfiguret til AHCI-tilstand

Seriel port

Lader dig bestemme, hvordan den indbyggede serielle port skal
fungere. Indstillingerne er:

e [Deaktiveret

COM 1 — Standardindstilling

COM 2

COM 3

COM 4

Drev

Lader dig aktivere eller deaktivere de forskellige installerede drev:
e SATA-O
SATA-1
SATA-2
SATA-3
SATA-4

SMART-rapportering

Dette felt styrer, om harddiskfejl for indbyggede drev rapporteres
under systemopstart. Indstillingen Enable Smart Reporting
(Aktiver SMART-rapportering) er som standard deaktiveret.

USB-konfiguration

Lader dig aktivere eller deaktivere den integrerede USB-controller
for:

e Enable Boot Support (Aktivér boot-support)
e Aktivér forreste USB-porte
e Aktivér bagerste USB-porte

Alle indstillingerne er aktiveret som standard.
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Tabel 10. Systemkonfiguration (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Konfiguration af forreste USB

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere de forreste USB-
porte. Alle portene er som standard aktiveret.

Konfiguration af bageste USB

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere de bagerste
USB-porte. Alle portene er som standard aktiveret.

USB PowerShare

Med denne indstilling kan du oplade eksterne enheder sdsom
mobiltelefoner og musikafspiller. Denne indstilling er som standard
deaktiveret.

Lyd

Lader dig aktivere eller deaktivere den integrerede lydcontroller.
Indstillingen Enable Audio (Aktiver lyd) er som standard valgt.
e Aktivér mikrofon

e Aktivér intern hgjttaler

Begge indstillinger er som standard aktiveret.

Diverse

Lader dig aktivere eller deaktivere de forskellige installerede
enheder:

e Enable PCI Slot (Aktiver PCl-slot) (standardindstilling)
e FEnable Media Card (Aktiver mediekort) (standardindstilling)
e Disable Media Card (Deaktiver mediekort)

Tabel 11. Video

Indstilling

Beskrivelse

Primaer skaerm

Denne indstilling ger det muligt at veelge den primaere skaerm, nér
der er flere controllere tilgeengelige i systemet.

e Auto (standard)

e Intel HD-grafikkort

@ BEMZERK: Hvis du ikke veelger Auto, vil den indbyggede
grafikenhed veere tilgeengelig og aktiveret.

Tabel 12. Sikkerhed

Indstilling

Beskrivelse

Administratoradgangskode

Lader dig indstille, aendre eller slette administratoradgangskoden.

Systemadgangskode

Lader dig indstille, aendre eller slette systemadgangskoden.

Adgangskode til intern harddisk-0

Lader dig indstille, aendre eller slette computerens interne HDD.

Adgangskode til intern HDD-3

Lader dig indstille, sendre eller slette computerens interne HDD.
@ BEMZERK: HDD-adgangskoder er ikke tilgeengelige for PCl-e
harddiske.

Staerk adgangskode

Med denne indstilling kan du aktivere eller deaktivere staerk
adgangskodebeskyttelse for systemet.

Konfiguration af adgangskode

Lader dig bestemme det minimalt og maksimalt tilladte antal tegn i
administrator- og systemadgangskoder. Antallet af tegn er mellem
4 0g 32.

G& uden om adgangskode

Med denne indstilling kan du omga System (Boot) Password

(Systemadgangskode (adgangskode ved start)) og prompterne for

adgangskoder til den interne harddisk under genstart af systemet.

e Deaktiveret — Der sparges altid efter systemets og den
interne harddisks adgangskode, nér de bliver indstillet. Denne
indstilling er som standard valgt.

e Reboot Bypass (Omgaelse ved genstart) — Omgér
adgangskodeprompten ved genstarter (varmstarter).
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Tabel 12. Sikkerhed (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

@ BEMZERK: Systemet vil altid bede om adgangskoder for
systemet og den interne harddisk, nar der startes fra slukket
tilstand (en koldstart). Systemet vil ogsé altid bede om
adgangskoder for alle harddiske i modulrummet.

/AEndring af adgangskode

Med denne indstilling kan du bestemme om det er tilladt at
foretage aendringer i systemets og harddiskens adgangskoder, nar
der er oprettet en administratoradgangskode.

Allow Non-Admin Password Changes (Tillad sendringer af
ikke-administratoradgangskoder) — Denne indstilling er som
standard aktiveret.

UEFI Capsule-firmwareopdateringer

Denne indstilling styrer, om dette system tillader BIOS-opdateringer
via UEFI capsule-opdateringspakker. Denne indstilling er som
standard valgt. Deaktiveres denne indstilling, blokeres BIOS-
opdateringer fra tjenester sdsom Microsoft Windows Update og
Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

TPM 2.0-sikkerhed

Lader dig styre om TPM (Trusted Platform Module) er synligt for
operativsystemet.

TPM On (TPM Til) (Standard)

Ryd

PPI-omgéelse af aktiverede kommandoer
PPl-omgéaelse af deaktiverede kommandoer
Attestation Enable (Certifikation aktiveret) (standard)
Key Storage Enable (Naglelager aktiveret) (standard)
SHA-256 (standard)

Deaktiveret

Aktiveret (standard)

Computrace

Med dette felt kan du aktivere eller deaktivere graensefladen til
BIOS-modulet i den valgfrie Computrace Service fra Absolute
Software. Aktiverer eller deaktiverer den valgfrie Computrace-
service, der er designet til administration af aktiver.
e Deactivate (Deaktiver) — denne indstilling er som standard
valgt.
Deaktiver
Aktiver

Kabinetl&sning

Ger det muligt at styre kabinetalarmfunktionen. Du kan angive
denne indstilling til:

e Aktiveret
e Disabled (Deaktiveret) (standard)
e On-Silent

CPU XD Support

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens Execute Disable-
tilstand. Denne indstilling er som standard aktiveret.

OROM-tastaturadgang

Denne indstilling bestemmer, om brugere er i stand til at ga

til konfigurationsskaermbilledet for valgfri ROM via genvejstaster

under start. Disse indstillinger er specifikt i stand til at forhindre

adgang til Intel RAID (CTRL+I) eller Intel Management Engine BIOS

Extension (CTRL+P/F12).

e [Enable (Aktivér) (valgt som standard) — Bruger kan 8bne
skeermene OROM configuration (OROM-konfiguration) via
genvejstasten.

e One-Time Enable (Aktiver én gang) — Bruger kan kun 8bne
skeermene OROM configuration (OROM-konfiguration) via
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Tabel 12. Sikkerhed (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

genvejstasterne under naeste opstart. Indstillingen vil efter
naeste opstart igen vaere deaktiveret.

e Disable (Deaktiver) — Bruger kan ikke 8bne skaermene OROM
configuration via genvejstasten.

Speerring af administratoropsaetning

Lader dig aktivere eller deaktivere indstillingen til at &bne

Setup (installationsprogrammet), nar der er oprettet en
administratoradgangskode. Denne indstilling er som standard ikke
angivet.

Tabel 13. Sikker start

Indstilling

Beskrivelse

Aktivér Sikker start

Lader dig aktivere eller deaktivere funktionen sikker opstart
e Disable (valgt som standard)
e Aktivér

Expert key Management

Giver dig mulighed for at manipulere sikkerhedsnagledatabaserne,
men kun, hvis systemet er i Custom Mode (Brugerdefineret
tilstand). Indstillingen Aktivér brugerdefineret tilstand er som
standard deaktiveret. Indstillingerne er:

e PK (standard)
e KEK

o db

e dbx

Hvis du aktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand),

vises de relevante indstillinger for PK, KEK, db og dbx.

Indstillingerne er:

e Save to File (Gem til fil) — Gemmer naglen til en brugervalgt
il

e Replace from File (Erstat fra fil) — Erstatter den aktuelle
nagle med en nggle fra en brugervalgt fil

e Append from File (Tilfej fra fil) — Tilfgjer en nagle til den
aktuelle database fra en brugervalgt fil

Delete (Slet) — Sletter den valgte nagle

Reset All Keys (Nulstil alle negler) — Nulstiller til
standardindstilling

o Delete All Keys (Slet alle nagler) — Sletter alle ngglerne

()| BEMZERK: Hvis du deaktiverer Custom Mode
(Brugerdefineret tilstand), slettes alle eendringerne, og
naglerne genoprettes til standardindstillinger.

Tabel 14. Intel-softwaresikkerhedsudvidelser

Indstilling

Beskrivelse

Aktivér Intel SGX

Lader dig aktivere eller deaktivere Intel Software Guard Extensions
for at sikre et sikkert miljg ved kersel af kode/lagring af felsomme
oplysninger indenfor det primaere operativsystem.

e Disabled (Deaktiveret) (standard)

e Aktiveret

Enklavehukommelsesstarrelse

Lader dig indstille Intel SGX Enclave reservehukommelsesstarrelse.
e 32MB

e 64 MB (standard er deaktiveret)

e 128 MB (standard er deaktiveret)
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Tabel 15. Ydeevne

Indstilling

Beskrivelse

Multikernesupport

Dette felt angiver, om processen vil have en eller alle kerner
aktiveret. Denne indstilling er som standard aktiveret.

indstillinger:

e All (valgt som standard)
o

o 2

o 3

Intel SpeedStep

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens Intel SpeedStep-
tilstand. Denne indstilling er som standard aktiveret.

C States Control

Lader dig aktivere eller deaktivere yderligere dvaletilstande for
processoren. Denne indstilling er som standard aktiveret.

Limited CPUID Value

Lader dig begraense den maksimale veerdi af processorens
standard-CPUID-funktion. Denne indstilling er som standard
deaktiveret.

Intel TurboBoost

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens TurboBoost-
tilstand. Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tabel 16. Stremstyring

Indstilling

Beskrivelse

AC-genoprettelse

Bestemmer, hvordan systemet skal reagere, nar AC-strem
genoprettes efter en stremafbrydelse. Du kan angive
Genoprettelse af vekselstrom til:

e Power Off (Sluk)

e Power On (Taend)

e | ast Power State (Seneste stramtilstand)
Indstillingen er som standard Power Off (Sluk).

Automatisk pa klokkeslaet

Indstiller tidspunktet for automatisk taending af
computeren. Klokkesleettet angives i standard 12-timers-format
(timer:minutter:sekunder). Ret opstarttidspunktet ved at indtaste
veerdierne i felterne klokkesleet og AM/PM.
(D| BEMZERK: Denne funktion fungerer ikke, hvis du
slukker for computeren med kontakten pé stremskinnen
eller overspaendingsbeskyttelsen, eller hvis Auto Power
(Automatisk teending) er angivet til deaktiveret.

Dyb slumretilstand

Lader dig definere styreelementerne, nar dyb dvaletilstand er
aktiveret.

o Deaktiveret
e Kun aktiveret i S
e Enabled in S4 and S5 (Aktiveret i S4 og Sb)

Denne indstilling Enabled in S4 and S5 (aktiveret i S4 og S5) er
som standard aktiveret.

Tilsideseettelse af blaeserstyring

Geor det muligt at bestemme hastigheden pé systemblaeseren.
Né&r denne indstilling er aktiveret, karer systemblasseren med sin
maksimale hastighed. Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Understaottelse af USB-vaekning

Lader dig aktivere USB-enheder til at vaskke computeren fra
standby (S1/S3), slumretilstand (S4) og sluk-tilstande (S5).
Indstillingen "Enable USB Wake Support" er som standard
aktiveret.
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Tabel 16. Stremstyring (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Wake on LAN/WWAN

Denne indstilling tillader, at computeren starter fra slukket tilstand,
nar der sendes et specielt LAN-signal. Funktionen virker kun, nér
computeren er tilsluttet AC-stremforsyning.

e Disabled (Deaktiveret) — Tillader ikke, at systemet teendes,
nar det modtager signal om vaekning fra LAN eller tradlast LAN.

e LAN or WLAN (LAN eller WLAN) — Lader systemet teende ved
specielle LAN eller trAdlese LAN-signaler.

e LAN only (Kun LAN) - Tillader, at systemet taendes, nér det
modtager seerlige LAN-signaler.

o LAN with PXE Boot (LAN med PXE-opstart) — En
aktiveringspakke sendt til systemet i enten S4- eller S5-tilstand
veekker systemet, og det vil gjeblikkelig starte op til PXE.

e WLAN only (Kun WLAN) — Tillader, at systemet taendes, nér
det modtager seerlige LAN-signaler.

Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Bloker slumretilstand

Geor det muligt at blokere, at den gér i slumretilstand (S3-tilstand) i
OS-miljg. Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Intel Ready Mode

Denne indstilling ger det muligt at aktivere Intel Ready Mode-
teknologien. Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Tabel 17. POST-adfeerd

Indstilling

Beskrivelse

NumLock-indikator

Aktiverer eller deaktiverer NumLock-funktionen, n&r computeren
starter. Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tastaturfejl Aktiverer eller deaktiverer tastaturfejlrapportering, ndr computeren
starter. Denne indstilling er som standard deaktiveret.
Fast Boot Denne indstilling kan gere opstartsprocessen hurtigere, ved at

omga nogle kompatibilitetstrin:

e Minimal — Systemet starter hurtigt op, medmindre BIOS er
blevet opdateret, hukommelse aendret eller den forrige POST
ikke blev fuldfert.

e Thorough (Grundig) — Systemet springer ikke nogen trin over i
opstartsprocessen.

e Auto — Lader operativsystemet styre denne indstilling (virker
kun ndr operativsystemet understatter Simple Boot Flag).

Denne indstilling er indstillet til Minimal som standard.

Tabel 18. Administrationsvenlighed

Indstilling

Beskrivelse

USB-bestemmelse

Denne indstilling er som standard ikke valgt.

MEBx-genvej

Denne indstilling er som standard valgt.

Tabel 19. Virtualiseringsunderstottelse

Indstilling

Beskrivelse

Virtualisering

Denne indstilling angiver, om en VMM (Virtual Machine

Monitor) kan anvende de yderligere hardwarefunktioner i

Intel® Virtualization Technology. Enable Intel Virtualization
Technology (Aktivér Intel Virtualization Technology) — Denne
indstilling er som standard aktiveret.

VT til direkte 1/0

Aktiverer eller deaktiverer VMM (Virtual Machine Monitor) til
at udnytte de ekstra hardwarefunktioner, der leveres af Intel®

BlOS-opseatning 75



Tabel 19. Virtualiseringsunderstottelse (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Virtualization Technology til direkte 1/0. Aktivér VT til direkte
170 — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Tabel 20. Vedligeholdelse

Indstilling Beskrivelse
Servicekode Viser computerens servicekode.
Aktivmeerke Giver dig mulighed for at oprette et systemaktivmaerke, hvis der

ikke allerede er angivet en aktivmaerke. Denne indstilling er som
standard valgt.

SERR-beskeder

Kontrollerer SERR Message-mekanismen. Denne indstilling er
som standard valgt. Nogle grafikkort kraever, at SERR Message-
mekanismen deaktiveres.

BIOS-nedgradering

Lader dig styre tilbageslag af systemets firmware til tidligere

versioner. Denne indstilling er som standard aktiveret.

(D| BEMZERK: Denne indstilling er ikke valgt. Systemets skiften af
sin firmware til tidligere versioner er blokeret.

Datasletning

Lader dig pa sikker vis slette data fra alle tilgaengelige interne
lagerenheder, sdsom HDD, SSD, mSATA og eMMC. Indstillingen
Wipe on Next Boot (Ryd ved naeste opstart) er som standard
deaktiveret.

BIOS-gendannelse

Dette gar det muligt at gendanne visse beskadigede BIOS-forhold
fra gendannelsesfiler p& den primaere harddisk. Indstilingen BIOS
Recovery from Hard Drive (BIOS-gendannelse fra harddisk) er
som standard valgt.

Tabel 21. Systemlogfiler

Indstilling

Beskrivelse

BIOS Events

Viser systemhaendelsesloggen og giver dig mulighed for:
e Clear Log (Ryd log)
e Mark all Entries (Markere alle poster)

Tabel 22. Avancerede konfigurationer

Indstilling

Beskrivelse

ASPM

Lader dig aktivere tilstanden for stregmstyring.
e Auto (standard)

o Deaktiveret

e Kunll

Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Om denne opgave

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesnoeglen for at komme videre, og systemet vil
bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en unedig
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geninstallation af operativsystemet. Du kan finde narmere oplysninger ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pa
www.dell.com/support.

Trin
1. G4 til www.dell.com/support.
2. Klik p4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicemaerke og klikke pé4 Seg.

BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, skal du bruge SupportAssist-funktionen til automatisk identificering af computeren.
Du kan ogsa bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik pa Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.
Efter hentning er afsluttet, skal du ga ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

© N g b

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skaermen.
Du kan finde naermere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa www.dell.com/support.

Sadan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu

Se Knowledge Base-artiklen 000131486 p& www.dell.com/support angdende opdatering af systemets BIOS p& en computer med Linux
eller Ubuntu.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i Windows

Om denne opgave

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og systemet vil
bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnaglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde narmere oplysninger ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pa
www.dell.com/support.

Trin

—

Falg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.

2. Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
www.dell.com/support.

3. Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

4. Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.

5. Genstart computeren, og tryk p4 F12 .

6. Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

7. Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pé Enter.

BIOS-opdateringsprogram vises.
8. Falg instruktionerne pa skaermen for at feerdiggere BIOS-opdateringen.

Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

Opdater din computers BIOS ved at kopiere en .exe-BIOS-opdateringsfil til en FAT32 USB-nagle og starte computeren fra F12-
engangsstartmenuen.

Om denne opgave

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og systemet vil
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bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde narmere oplysninger ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pa
www.dell.com/support.

BlOS-opdatering

Du kan kere BIOS-opdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en USB-nagle, der kan startes fra. Du kan ogsé opdatere BIOS'en fra
computerens F12-engangsstartmenu.

De fleste Dell-computere, der er bygget efter 2012, har denne egenskab, og du kan bekraefte ved at starte din computer med F12-
engangsstartmenuen for at se, om BIOS FLASH UPDATE (BIOS-flashopdatering) er angivet som startindstilling for din computer. Hvis
indstillingen er indstillet, understetter BIOS'en denne BIOS-opdateringsform.

@ BEMZERK: Kun computere, der har muligheden BIOS-flashopdatering angivet i F12-engangsstartmenuen, kan anvende denne
funktion.

Sadan opdaterer du fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra F12-engangsstartmenuen har du brug for falgende:

Et USB-drev, der er formateret til FAT32-filsystemet (det er ikke nedvendigt at kunne starte computeren fra naglen)
Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-websitet og kopieret til USB-drevets rod.
AC-stregmadapter, som er tilsluttet computeren.

Fungerende computerbatteri til flashopdatering af BIOS'en

Udfaer de felgende trin for at gennemfare BIOS-opdateringens flashproces fra F12-menuen:

Sluk ikke computeren under BIOS-opdateringen. Computeren kan muligvis ikke starte, hvis du slukker den.

Trin
1. N&r computeren slukket, skal du indsaette USB-drevet med den kopierede flash i en USB-port pd computeren.

2. Teend computeren, og tryk pd F12-tasten for at dbne engangsstartmenuen. Vaelg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og
tryk derefter pé Enter.
Menuen med BIOS-flashopdatering vises.

Klik pa Flash fra fil.

Veelg ekstern USB-enhed.

Veelg filen, og dobbeltklik pa flash-maélfilen, og derefter pa Send.

Klik p&4 Opdater BIOS. Computeren genstarter for at flashopdatere BIOS'en.

N oSN N

Computeren genstarter, nér BIOS-opdateringen er gennemfart.

System- og opsatningsadgangskode

Tabel 23. System- og opsaetningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f& adgang til at foretage
gndringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

Adgangskodefunktionerne giver et grundleeggende sikkerhedsniveau for computerens data.

Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, hvis den ikke er last eller efterlades uden
opsyn.

®| BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.
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Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nér status er Not Set (lkke indstillet).

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin

1. P& skesermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.
Nu vises skaermen Sikkerhed.

2. Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadganskoden:
e En adgangskode kan besté af op til 32 tegn.

Mindst ét specialtegn: ! " # 3% & ' () * +,-./:;<=>2@ [\ ] A_"{]|}

Tallene O til 9.

Store bogstaver fra A til Z.

Sma bogstaver fra A til Z..

3. Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password (Bekraeft ny adgangskode), og klik p4 OK.
4. Tryk pé Esc, og gem aendringerne, som der bedes om i pop-up-meddelelse.

5. Tryk pdY for at gemme aendringerne.
Computeren genstarter.

Sadan slettes eller &ndres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsastning), far du forseger at slette eller aendre den nuvaerende
adgangskode til system og/eller opsaetning. Du kan ikke slette eller aendre den nuveerende adgangskode til system eller opsaetning,
hvis Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin
1. P& skaermen System BIOS ecller Systemopsaetning skal du vaelge Systemsikkerhed og trykke pa Enter.
Herefter vises skeermen Systemsikkerhed.

2. P& skeermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.

3. Veelg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pd Enter eller tabulatortasten.

4. Veelg Opsaetningsadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende opsaetningsadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.
BEMZERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsaetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nar du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekreefte sletningen, nér du bliver bedt om det.

5. Tryk pa Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme sendringerne

6. Tryk pdY for at gemme aendringerne og ga ud af systemopsastningen.
Computeren genstarter.
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Sadan ryddes CMOS-indstillingerne

Om denne opgave

Rydning af CMOS-indstillinger nuistiller BIOS-indstillingerne pa din computer.

Trin

Fjern sidedaekslet.

Kobl batterikablet fra bundkortet.
Fjern knapcellebatteriet.

Vent i et minut.

Genmonter knapcellebatteriet.
Slut batterikablet til bundkortet.
Genmonter sidedaekslet.

NOoO oA NS

Rydning af BIOS (systemopsastning) og
systemadgangskoder

Om denne opgave

For at rydde systemet eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet pa www.dell.com/contactdell.
BEMZERK: For at fa information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se den tilherende
dokumentation til Windows eller din applikation.
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Understottede operativsystemer

Den folgende liste viser understettede operativsystemer:

Tabel 24. Understottet operativsystem

Understottede operativsystemer Beskrivelse af operativsystem

Microsoft e Microsoft Windows 10 Home (64-bit)

e Microsoft Windows 10 (64-bit) Professional

e Microsoft Windows 7 (32/64 bit) Professional

@ BEMZERK: Microsoft Windows 7 er ikke understattet med
Intel 7. senerations-processorer.

Andet e Ubuntu16.04 LTS

e Neokylin V6.0

OS medieunderstottelse e Valgfrit RDVD-drev

Hentning af drivere

Trin

1.

2.
3.

© ® NN

Teend computeren.

G4 til Dell.com/support.

Klik p& Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p4 Submit (Send).

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, skal du bruge funktionen til automatisk registrering eller sage efter din
computermodel manuelt.

Klik pa Drivers and Downloads (Drivere og downloads).

Veelg det operativsystem der er installeret p& din computer.

Rul ned ad siden for at vaelge den driver, der skal installeres.

Klik p4 Download File (Hent fil) for at hente driveren til computeren.
Naviger til mappen, hvor du gemte driverfilen, efter hentning er afsluttet.
Dobbeltklik p& driverfilens ikon, og felg vejledningen pé skaermen.

Sadan hentes chipsatdriveren

Trin

1.

2.
3.

Teend computeren.

G4 til Dell.com/support.

Klik p& Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p& Submit (Send).

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, skal du bruge funktionen til automatisk registrering eller sage efter din
computermodel manuelt.

Klik pa Drivere og downloads.
Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.
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Intel chipsaet-drivere

Rul ned gennem siden, udvid Chipset (Chipsaet), og veelg din chipseetdriver.

Klik p4 Download File (Hent fil) for at hente den seneste version af chipsaet-driveren til computeren.
Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte driverfilen.

Dobbel-klik pa chipseet-driverfilens ikon og felg vejledningen pé skaermen.

Kontroller, om Intel chipsaet-driverne allerede er installeret pa computeren.

®| BEMZERK: Klik p4 Start > Kontrolpanel > Enhedshandtering

eller

| feltet Seg pé internettet og i Windows skal du skrive Device Manager

Tabel 25. Intel chipsaet-drivere

Inden installation

Efter installation

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Processing Controller
[l PCI Device
[l PCI Memory Controller
I PCI Simple Communications Contraller
[l SM Bus Controller
[l Unknown device

v EH System devices
[ ACPI Fan
[ ACPI Fan
0 ACPIFan
O ACPIFan
[ ACPI Fan
I ACP! Fixed Feature Button
[ ACPI Power Button
[ ACPI Pracesser Aggregatar
X ACPI Thermal Zone
[ ACPI Thermal Zone
[ Composite Bus Enumerator
I High Definition Audio Controller
[ High precision event timer
[ Intel(R) Power Engine Plug-in
[ Legacy device
5 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
[ Microsoft ACPI-Compliant System
5 Microsoft System Management BIOS Driver
& Microsoft UEFI-Compliant System
5 Microsoft Virtual Drive Enumerator
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
I Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
[ Numeric data processor
[ PCI Express Root Complex
[ PCI Express Reot Pert
[ PCI Express Root Port
5 PC| Express Root Port
[ PCl standard host CPU bridge
3 P standard ISA bridge
[ Plug and Play Software Device Enumerator
[ Programmable interrupt centroller
[ Remote Desktop Device Redirector Bus
3 System CMOS/real time clock
[ System timer
[ UMBus Root Bus Enumeratar

~ [ System devices
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
=1 ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
=1 ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
¥ High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

(
(R)
(R)
(R)
(R)
(

Download grafikdrivere

Trin
1. Teend computeren.
2. G4 til Dell.com/support.

3. Klik pa Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p& Submit (Send).

BEMZERK: Hvis du ikke har servicemeerket, skal du bruge autodetekteringsfunktionen eller gennemse din computermodel

manuelt.

Klik pa Drivere og downloads.
Klik pa fanen Find it myself (Find det selv).

© ® N oA

Veelg det operativsystem der er installeret pa din computer.
Rul ned gennem siden og veelg den grafikdriver der skal installeres.

Klik p4 Download File (Hent fil) for at hente grafikdriveren ned p& computeren.
Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte grafikdriverfilen.

10. Dobbel-klik pa grafikdriverfilens ikon og felg vejledningen pa skasrmen.
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Intel HD grafikdrivere

Kontroller, om Intel HD grafikdriverne allerede er installeret p4 computeren.
@l BEM/ERK: Klik p4 Start > Kontrolpanel > Enhedshandtering.

eller

Tryk p& Seg pa internettet og i Windows, og skriv Device Manager

Tabel 26. Intel HD grafikdrivere

Inden installation Efter installation

~ [ Display adapters

Display adapt
~w @ Display adapters [ Intel(R) HD Graphics 530

@ Microsoft Basic Display Adapter

~ % Sound, video and game controllers
& High Definition Audio Device
% High Definition Audic Device

Intel Wi-Fi- og Bluetooth-drivere

| enhedshandtering, kontroller om netvaerkskortdriveren er installeret. Installer driveropdateringerne fra dell.com/

i Audio inputs and outputs

9 Bluetooth

& Computer

w Disk drives

5§ Display adapters

B Firmware

g Human Interface Devices

» % Imaging devices

E2 Keyboards

[ Memory technology devices

0 Mice and other pointing devices

[ Monitors

v [ Network adapters

L? Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
(3 Dell Wireless 1820 802.11ac
l? Intel(R) Ethernet Connection (2) 1219-LM

@ Ports (COM &LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

& Sound, video and game controllers

» & Storage controllers
= System devices

@ Universal Serial Bus controllers X . . N .
support. Y Kontroller om Bluetooth-driveren er installeret i Enhedshandtering. Installer

driveropdateringerne fra dell.com/support.

Sadan hentes Wi-Fi-driveren

Trin
1. Teend computeren.

2. G&til dell.com/support.
3. Klik pa Product Support, indtast din computers servicemaerke og klik p4 Submit (Send).

@l BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din computermodel manuelt.

4. Klik pa Drivers & downloads > Find it myself (Finder det selv).

Software



Rul ned gennem siden og udvid Network (Netvaerk).
Klik p& Download (Hent) for at hente Wi-Fi-driveren ned p& computeren.
Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte Wi-Fi-driverfilen.

© N oo

Dobbeltklik pa driverfilens ikon, og felg vejledningen pé skaermen.

Realtek HD audio-drivere

Kontroller om Realtek audio-driverne allerede er installeret p4 computeren.

Tabel 27. Realtek HD audio-drivere

i Audio inputs and outputs

€) Bluetooth

[ Computer

- Disk drives

[l Display adapters

B Firmware

# Human Interface Devices

=% Imaging devices

E=3 Keyboards

[ I Memory technology devices

u Mice and other pointing devices

[ Monitors

3 Network adapters

@ Ports (COM & LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

v §y Sound, video and game controllers

iy AMD High Definition Audio Device
i Realtek Audio

S Storage controllers

E= System devices

§ Universal Serial Bus controllers

Sadan hentes audiodriveren

Trin

1. Teend computeren.

2. G4 til dell.com/support.

3. Klik pa Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p&4 Submit (Send).

®| BEM/ZERK: Hvis du ikke har servicemeaerket, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din computermodel manuelt.

Klik p4 Drivers & downloads > Find it myself (Finder det selv).

Rul ned gennem siden og udvid Audio.

Klik p&4 Download (Hent) for at hente audiodriveren.

Gem filen og nér overferslen er fuldfart, naviger til mappen, hvor du gemte audio-driverfilen.

© N O G

Dobbeltklik p& audio-driverfilikonet og felg vejledningen pé skaermen for at installere driveren.
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Fejlfinding pa computeren

Du kan sage fejl pd computeren vha. indikatorer som diagnosticeringslys, bipkoder og fejimeddelelser, mens computeren er i brug.

Stromforsyningsenhedens indbyggede selv-test

Den indbyggede selv-test (BIST) hjeelper med at finde ud af, om stremforsyningsenheden fungerer. For at kere selv-testen pa
stramforsyningsenheden i en stationaer pc eller en all-in-one-computer skal du laese videnbaseartiklen pd www.dell.com/support.

Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check-diagnostik

Om denne opgave

SupportAssist-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udfarer en fuldstaendigt kontrol af din hardware. Dell SupportAssist Pre-
Boot System Performance Check-diagnostik er integreret i BIOS og opstartes internt i BIOS. Den indlejrede systemdiagnostik leverer en
reekke muligheder til seerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader dig at:

Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests

Vise eller gemme testresultaterne

Kore tests igennem for at introducere yderligere testmuligheder for at give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der informerer dig, hvis tests er udfert ordentligt

Se fejlmeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning

@ BEMZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved computerterminalen, nar
diagnostiktestene er udfert.

Se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971 for flere oplysninger.

Korsel af SupportAssist Pre-Boot System Performance Check

Trin

1. Teend computeren

2. Nar computeren starter op, skal du trykke pd F12-tasten, nér Dell-logoet vises.
3. Veelg pa startmenu-skeermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).
4

. Tryk pa pilen i nederste venstre hjgrne.
Diagnosticeringsforsiden vises.

B. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjerne for at ga til sidefortegnelsen.
De registrerede poster angives.

6. For at kere en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pa Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
7. Veelg enheden fra venstre rude og klik p&4 Run Tests (Ker tests).

8. Hvis der er problemer,,vises fejlkoder.
Noter fejlkode og valideringsnummer, og kontakt Dell.
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Diagnostik og LED power-koder

Tabel 28. LED power tilstande

LED power lysstatus

Mulige arsager

Trin til fejlfinding

fejltilstand.

Off (Fra) Computeren er enten slukket e Genindsaet stremkablet
eller far ikke strom eller i i stramstikket bag
slumretilstand. pa computeren og

stikkontakten.

e Hvis computeren er tilsluttet
en stremskinne, skal du
kontrollere, at stremskinnen
er tilsluttet en stikkontakt,
og at der er teendt
for den. Omga ogsé
strombeskyttelsesenheder,
streamskinner og
forlaengerledninger for at
sikre, at computeren teender
rigtigt.

o Kontrollér, at stikkontakten
fungerer ved at afprove den
med en anden enhed, som
f.eks. en lampe.

Konstant amber / blinkende amber Den anden tilstand for LED'en e Fjern og genmonter alle kort.
ved opstart indikerer, at Fjern og genmonter
POWER_GOOD signalet er grafikkort, hvis tilgeengeligt.
aktivt og at kilden, som tilfarer e Sorg for, at stremkablet er
strem, er i orden. forbundet til systemkortet
Indledende tilstand for LED ved 0g processoren.
opstart. Se oversigten herunder
for diagnostik og forslag ved
blinkende amber-menstre og
mulige fejl.

blinkende hvidt lys. Systemet er i en lav e Tryk pa taend/sluk-knappen
stremtilstand, enten S1 eller for at teende computeren.
S3. Dette indikerer ikke en e Sorg for, at alle kabler

er korrekt forbundet til
systemkortet.

Sarg for, at
hovedstremskablet og front-
panelet er forbundet til
systemkortet.

Konstant hvid

Computeren fungerer fuldt ud
og er i Teendt tilstand.

Hvis computeren ikke svarer,
skal du foretage folgende:

Sarg for at skeermen er
forbundet og teendt.

Hvis skeermen er forbundet
og teendt, skal du lytte efter
en bip-kode.

@ BEMZERK: Amber LED blinkende menster: Mansteret er 2 eller 3 blink efterfulgt af en kort pause, derefter X antal af blink - op til 7.
Det gentagne menster holder en leengere pause i midten. Eksempelvis 2,3 = 2 amber-blink, kort pause, 3 amber-blink efterfulgt af en

lang pause, og gentages derefter.
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Tabel 29. Diagnostiske power LED-koder

7 blink > lang pause >
gentager

Tilstand Tilstands navn Blinkende amber- Problembeskrivelse Foreslaet lesning
menster

- - 2 blink > kort pause > Fejlbehaeftet Udskift motherboard

motherboard
1blink > lang pause >
gentager

- - 2 blink > kort pause > Fejloeheeftet Hvis kunden kan assistere
2 blink > lang pause > motherboard, med fejlfindingen, kan
gentager Strramforsyn!ng eller du indsnasvre problemet

stremforsyningskabel med PSU BIST Test,
genindseaet kabel.
Hyvis intet virker, skal
enten motherboard,
stremforsyning eller kabel
udskiftes..

- - 2 blink > kort pause > Fejlbehzeftet Hvis kunden kan assistere
3 blink > lang pause > motherboard, med fejlfindingen, kan
gentager hukommelse eller du indsnasvre problemet

processor ved at genindsaette
hukommelsen og udskifte
med en hukommelse,
som du ved virker.
Hvis intet virker, skal
enten motherboard,
hukommelse eller
processor udskiftes.

- - 2 blink > kort pause > Fejlbehaeftet Hvis kunden kan assistere

. mentcellebatteri med fejlfindingen, kan

4 blink > lang pause > .

gentager du |ndsnaevre problemet
ved at udskifte med et
mentcellebatter, som du
ved virker.
Hvis intet virker,
skal du udskifte
mentcellebatteriet

St RCM 2 blink > kort pause > Fejl ved BIOS-kontrolsum | system er i
5 biink > lang pause > gendannelsestilstand
gentager Flash seneste BIOS-

version. Hvis problemet
fortsaetter, skal du
udskifte motherboardet

S2 CPU 2 blink > kort pause > Fejlbehaeftet processor [ CPU-konfigurationens

aktivitet er i gang, eller
6 blink > lang pause > en CPU-fejl blev fundet.
gentager Genmonter processoren.

S3 MEM 2 blink > kort pause > Hukommelsesfejl Hukommelsens

undersystems

konfiguration er i

gang. Der er genkendt

hukommelses-moduler,
men der er opstéet en

hukommelsesfejl.
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Tabel 29. Diagnostiske power LED-koder (fortsat)

Tilstand

Tilstands navn

Blinkende amber-
monster

Problembeskrivelse

Foreslaet lesning

Hvis kunden kan assistere
med fejlfindingen, kan

du indsnaevre problemet
ved at genindseette
hukommelsen og udskifte
med en hukommelse,
som du ved virker..

Huvis intet virker skal du
udskifte hukommelsen.

S4

PCI

3 blink > kort pause >

1blink > lang pause >
gentager

PCle enhed eller videoens
undersystem fejler

PCle
enhedskonfigurations-
aktivitet er i gang, eller
PCle enhedsfejl blev
fundet.

Hvis kunden kan assistere
med fejlfindingen, kan

du indsnaevre problemet
ved at genindseette
PCle-kortet og fierne et
efter et kort, for at finde
det fejlbehaeftede.

Hvis det identificerede
PCle-kort fejler, skal du
udskifte PCle-kortet.

Hvis ingen af PCle-
kortene fejler, skal du
udskifte motherboardet.

S5

VID

3 blink > kort pause >

2 blink > lang pause >
gentager

Fejl ved video-
undersystem

Video undersystems
konfigurations-aktivitet
er i gang eller video-
undersystem virker ikke.

Hvis kunden kan assistere
med fejifindingen, kan

du indsneaevre problemet
ved at fjerne kortene en
efter en, for at finde det
fejlbehaeftede.

Hvis det fejlbehaeftede
kort findes, skal det
udskiftes.

Hvis ingen af kortene
er fejlbehaeftede, skal du
udskifte motherboardet.

S6

STO

3 blink > kort pause >

3 blink > lang pause >
gentager

Ingen hukommelse fundet

Hvis kunden kan assistere
med fejlfindingen, kan du

indsnaevre problemet ved
at fijerne hukommelsen en
efter en, og udskifte med
en, som du ved virker.

Hvis det fejlbehaeftede
hukommelsesmodul
identificeres, skal
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Tabel 29. Diagnostiske power LED-koder (fortsat)

Tilstand

Tilstands navn

Blinkende amber-
monster

Problembeskrivelse

Foreslaet lesning

du udskifte
hukommelsesmodulet.

Hvis ingen af
hukommelsesmodulerne
fejlede, skal du udskifte
motherboardet.

S7

USB

3 blink > kort pause >

4 blink > lang pause >
gentager

Fejl ved opbevaringens
undersystem

Mulig opbevaringsenhed
er i gang

eller opbevaringens
undersystem virker ikke

Hvis kunden kan assistere
med fejlfindingen,

kan du indsnaevre
problemet ved at fierne
opbevaringsmodulet et
efter et, for at finde ud
af, hvilken der er defekt.

Hvis det fejlbehaeftede
opbevaringsmodul
identificere, skal

du udskifte
opbevaringsmodulet.

Hvis det fejlbehaeftede
opbevaringsmodul
identificere, skal

du udskifte
opbevaringsmodulet.

S8

MEM

3 blink > kort pause >

5 blink > lang pause >
gentager

Hukommelseskonfiguratio
n eller inkompatibel fejl.

Hukommelsens
undersystems
konfiguration er i gang.
Der blev ikke registreret
nogen moduler.

Hvis kunden kan assistere
med fejlifindingen,

kan du indsnaevre
problemet ved at fierne
motherboardet, for at
fastsla, hvilken en der
fejlede. Ogsa kombinere
konfigurationen for at
validere en passende
kombination.

Hvis den fejlbehaeftede
komponent registreres,
skal du udskifte
komponenten.

Hvis den fejlbehaeftede
komponent registreres,
skal du udskifte
motherboardet.

S9

MBF

3 blink > kort pause >

Fejl pa systemkort

Fatal fejl pa systemkort
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Tabel 29. Diagnostiske power LED-koder (fortsat)

Tilstand

Tilstands navn

Blinkende amber-
monster

Problembeskrivelse

Foreslaet lesning

6 blink > lang pause >
gentager

Hvis kunden kan assistere
med fejlfindingen, kan du
indsnaevre problemet ved
at fjerne komponenterne
pa motherboardet et
efter et, for at finde ud
af, hvilken der er defekt.

Hvis nogen som helst

af komponenterne fejler,
skal du udskifte den
komponent.

Hvis den fejloehaeftede
komponent registreres,
skal du udskifte
motherboardet.

S10

MEM

3 blink > kort pause >

7 blink > lang pause >
gentager

Mulig fejl pa
hukommelsesmodul

Hukommelsens
undersystems
konfiguration er i gang.
Hukommelsesmoduler er
blevet fundet, men
virker ikke til at veere
kompatible eller er i en
ugyldig konfiguration.

Hvis kunden kan assistere
med fejlfindingen, kan du
indsnaevre problemet ved
at fierne motherboardet,
for at fastslg, hvilken en
der fejlede.

Hvis det fejlbehaeftede
hukommelsesmodul
identificeres, skal

du udskifte
hukommelsesmodulet.

Ellers skal motherboardet
udskiftes.

A ADVARSEL: LED power tjener kun som en indikator for POST-status. Disse LED'er indikerer ikke problemet, som
forarsagede POST-rutinens stop.

Strom-LED-problem

Strem-LED blinker ikke gult p& ChengMing 3977- og Optiplex D8- og OptiPlex D8 AlO-platforme.

ChengMing 3977- og OptiPlex D8- og D8 AlO-platforme uden processor installeret, eller n&r processorens stramkabel ikke er tilsluttet:
Stremindikatoren blinker ikke nedvendigvis gult som diagnostikindikatoren. BIOS-funktionsspecifikationen definerer, at:

1. Hvis der ikke er installeret nogen processor i systemet, skal stremlampen blinke gult i et menster pd 2-3

2. Huvis der ikke der ikke er tilsluttet noget processorkabel i systemet, skal stramlampen blinke gult i et menster pé 2-2

Udskift ikke hardware, det fungerer som i designet. Med Boot Guard-funktionen (BtG) i Intel ME11.6, n8r processorstrem eller processor

mangler, slukker systemet.
Berorte platforme:
e ChengMing 3977

o OptiPlex 3050/5050/7050
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e OptiPlex 3050 AlIO/5250 AIO/7450 AIO

Diagnostiske fejilmeddelelser

Tabel 30. Diagnostiske fejlmeddelelser

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Der kan veere noget galt med pegefeltet eller den eksterne

mus. For en ekstern mus skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Aktiver valgmuligheden Pointing Device (Pegeenhed) i System
installationsprogrammet.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Kontrollér, at du har skrevet kommandoen korrekt, at du har indsat
mellemrum de rigtige steder, og at du har brugt det rigtige stinavn.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Der er opstéet en fejl i mikroprocessorens primaere interne cache-
lager. Kontakt Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Det optiske drev svarer ikke pad kommandoer fra computeren.

DATA ERROR

Harddisken kan ikke leese data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Et eller flere hukommelsesmoduler kan vaere ramt af fejl eller de
kan veere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne, eller
udskift dem eventuelt.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Harddisken blev ikke initialiseret. Ker harddisktestene i Dell
Diagnostics.

DRIVE NOT READY

Handlingen kraever, at der er en harddisk i basen, far den kan
fortsaette. Installer en harddisk i harddiskbasen.

ERROR READING PCMCIA CARD

Computeren kan ikke identificere ExpressCard. Saet kortet i igen
eller prav et andet kort.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Den hukommelsesmaengde, der er registreret i NVRAM, svarer ikke
til det hukommelsesmodul, der er installeret i computeren. Genstart
computeren. Hvis fejlen opstar igen, skal du kontakte Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Den fil, du forseger at kopiere, er for stor til at kunne vaere pé
disken, eller disken er for fuld. Prov at kopiere filen til en anden
disk, eller brug en disk med sterre kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

Brug ikke disse tegn i filnavne.

GATE A20 FAILURE

Et hukommelsesmodul sidder muligvis last. Geninstaller
hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.

GENERAL FAILURE

Operativsystemet kan ikke udfare kommandoen. Meddelelsen
efterfelges normalt af specifikke oplysninger. For eksempel
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Computeren kan ikke identificere disktypen. Sluk computeren, fiern
harddisken og start computeren fra et optisk drev. Sluk derefter
computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren. Ker
harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Harddisken svarer ikke pd kommandoer fra computeren. Sluk
computeren, fiern harddisken og start computeren fra et optisk
drev. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og
genstart computeren. Prav med en anden harddisk, hvis problemet
ikke forsvinder. Kor harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Harddisken svarer ikke pd kommandoer fra computeren. Sluk
computeren, fjern harddisken og start computeren fra et optisk
drev. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og
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Tabel 30. Diagnostiske fejlmeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser Beskrivelse

genstart computeren. Prav med en anden harddisk, hvis problemet
ikke forsvinder. Ker harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE Harddisken er muligvis defekt. Sluk computeren, fiern harddisken
og start computeren fra et optisk drev. Sluk derefter
computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren.
Prev med en anden harddisk, hvis problemet ikke forsvinder. Kar
harddisktestene i Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA Operativsystemet prover at starte fra et ikke-startbart medie, s&
som et optisk drev. Insert bootable media. (Indsaet medie, der kan
startes fra)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN Systemkonfigurationsoplysningerne stemmer ikke overens med
SYSTEM SETUP PROGRAM hardwarekonfigurationen. Meddelelsen vises oftest, efter at der
er blevet installeret et hukommelsesmodul. Ret de beherige
indstillinger i systeminstallationsprogrammet.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Kar testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.

Genstart computeren, og undga at rere ved tastaturet eller
musen under startrutinen. Kar testen Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Kar testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE For eksterne tastaturer eller numeriske tastaturer skal du

kontrollere kabeltilslutningen. Genstart computeren, og undgé at
rore ved tastaturet eller tasterne under startrutinen. Ker testen
Stuck Key (Last tast) i Dell Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN Dell MediaDirect kan ikke kontrollere filens DRM (Digital Rights

MEDIADIRECT Management )-restriktioner, og filen kan derfor ikke afspilles.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ Et hukommelsesmodul kan vaere ramt af fejl eller det kan veere

VALUE EXPECTING VALUE sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

MEMORY ALLOCATION ERROR Den software, du forsgger at kere, er i konflikt med

operativsystemet, et andet program eller et hjeelpeprogram. Sluk
computeren, vent 30 sekunder og genstart derefter computeren.
Kar programmet igen. Hvis fejlmeddelelsen stadig vises, skal du
sege hjeelp i softwaredokumentationen.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan veere
READ VALUE EXPECTING VALUE sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Ethukommelsesmodul kan vesre ramt af fejl eller det kan vaere

VALUE EXPECTING VALUE sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere

VALUE EXPECTING VALUE sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det
eventuelt.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE Computeren kan ikke finde harddisken. Hvis harddisken er din

startenhed, skal du kontrollere, at harddisken er installeret, sast
ordentligt i og partitioneret som en startenhed.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE Operativsystemet kan vaere beskadiget, kontakt Dell.
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Tabel 30. Diagnostiske fejlmeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

NO TIMER TICK INTERRUPT

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Kar testene
System Set (Systemsaet) i Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Du har for mange programmer abne. Luk alle vinduer, og start det
program, som du vil bruge.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Geninstaller dit operativsystem. Hvis problemet fortsaetter,
kontakt da Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Der opstod tilsyneladende en fejl i den valgfri ROM. Kontakt Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativsystemet kan ikke finde en sektor p& harddisken. Der

er muligvis en defekt sektor, eller harddiskens FAT-tabel er
beskadiget. Ker hjeelpeprogrammet til fejlkontrol i Windows for
at kontrollere filstrukturen pé harddisken. Se Windows hjaelp og
support for instruktioner (klik Start > Hjaelp og support). Hvis
der er et stort antal defekte sektorer, skal du sikkerhedskopiere
dataene (hvis det er muligt) og derefter formatere harddisken.

SEEK ERROR

Operativsystemet kan ikke finde et bestemt spor pa harddisken.

SHUTDOWN FAILURE

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemsaet) i Dell Diagnostics. Hvis meddelelsen
vises igen, skal du kontakte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Systemkonfigurationsindstillingerne er beskadiget. Tilslut
computeren en stikkontakt for at oplade batteriet. Hvis problemet
ikke forsvinder, kan du preve at gendanne dataene ved at starte
system installationsprogrammet og derefter afslutte det med det
samme. Hvis meddelelsen vises igen, skal du kontakte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Reservebatteriet, der forsyner systemkonfigurationsindstillingerne,
skal muligvis genoplades. Tilslut computeren en stikkontakt for at
oplade batteriet. Hvis problemet fortseetter, kontakt da Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Det klokkesleet eller den dato, der er gemt i system
installationsprogrammet, stemmer ikke overens med systemuret.
Ret indstillingerne for funktionerne Dato og tid.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemsaet) i Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Tastaturcontrolleren fungerer muligvis ikke korrekt, eller et
hukommelsesmodul sidder muligvis lost. Ker testene System
Memory (Systemhukommelse) og Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics, eller kontakt Dell).

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Seet en disk i drevet, og prov igen.

Bekraefter systemhukommelse

Windows 10

Klik p& Windows-knappen, og veelg Alle indstillinger 'i(:)} > System .

1.
2. G4 til System, og klik p4 Om.
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Verificering af systemhukommelse i konfiguration

Trin
1. Teend for, eller genstart computeren.

2. Nar Dell-logoet vises, skal du trykke pa F2, indtil meddelelsen Entering BIOS setup (starter BIOS-konfiguration) vises. For at gé ind i
startvalg-menuen skal du stykke pa F12.

3. lruden til venstre skal du veelge Settings (Indstillinger) > General (Generelt) > System Information (Systemoplysninger).
Hukommelsesoplysningerne vises i ruden til hgjre.

Sadan testes hukommelse med ePSA

Trin
1. Teend for, eller genstart computeren.
2. Efter Dell-logo er vist:

a. Tryk pa F12.

b. Veelg en ePSA-diagnostik

ePSA (PreBoot System Assessment) starter pa din computer.
@ BEMZRK: Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du vente, indtil du ser skrivebordet. Sluk computeren og

prev igen.

Systemfejimeddelelser

Tabel 31. Systemfejlmeddelelser

Systemmeddelelse Beskrivelse

Alert! Previous attempts at booting this Computeren kunne ikke fuldfare startrutinen i tre pa hinanden

system have failed at checkpoint [nnnn]. For folgende tilfeelde pa grund af samme fejl.

help in resolving this problem, please note

this checkpoint and contact Dell Technical

Support

CMOS checksum error RTC er nulstillet, standard BIOS-konfiguration er indleest.

CPU fan failure CPU fan has failed (Der var fejl pd CPU-bleeser).

System fan failure System fan has failed (Der var fejl p& systemblasser).

Hard-disk drive failure Possible hard disk drive failure during POST (Mulig harddiskfejl
under POST).

Keyboard failure Tastaturfejl eller lost kabel. Hvis det ikke hjeelper at saette kablet |
igen, skal du udskifte tastaturet.

No boot device available No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable
is loose, or no bootable device exists (Ingen startbar partition pa
harddisken, eller harddiskens kabel er lgst, eller der findes ingen
startbar enhed).

e Huvis harddisken er din startenhed, skal du sgrge for, at kablerne
er tilsluttede, og at drevet er installeret korrekt og partitioneret
som en startenhed.

e Angiv systemkonfiguration og serg for at boot
sekvensinformationen er korrekt.

No timer tick interrupt En chip pa systemkortet kan veere defekt, eller der kan vaere fejl pé
systemkortet.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has |S.M.AR.T fejl, mulig harddiskfejl.

reported that a parameter has exceeded its

normal operating range. Dell recommends that
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Tabel 31. Systemfejlmeddelelser (fortsat)

Systemmeddelelse Beskrivelse

you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsag, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt vaerktej, som er forudinstalleret pé alle Dell-computere, der er installeret med
Windows-operativsystemet. Den bestar af veerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opst4, far din computer
starter op til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller
genoprette din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsa downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsage og reparere din computer, nér den ikke starter op i dens primaere
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefej.

Fa flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery i brugervejledningen til Dell SupportAssist OS Recovery p& www.dell.com/
serviceabilitytools. Klik p&4 SupportAssist og derefter p4 SupportAssist OS Recovery.

Nulstilling af realtidsur (RTC)

Funktionen Nulstilling af realtidsur (RTC) ger det muligt for dig eller serviceteknikeren at gendanne Dell-systemer fra situationer, hvor
systemet ikke kan udfare POST, ikke kan taendes eller ikke kan boote. Den aeldre jumper-baserede nulstillingsfunktion er blevet fiernet pa
disse modeller.

Start nulstillingen af realtidsuret med systemet slukket og sluttet til en AC-stremkilde. Tryk pa og hold taend/sluk-knappen nede i 20
sekunder. Nulstillingen af RTC sker, ndr du slipper taend/sluk-knappen.

Sikkerhedskopieringsmedie og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lase de problemer, der kan opsta med Windows. Dell foreslar flere
muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pa din Dell-pc. For yderligere oplysninger. se Dell Windows Backup-medie og
genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke kan f& adgang til internettet pé grund af problemer med wi-fi-forbindelsen, kan det vaere nedvendigt at udfare
en stramcyklusprocedure for wi-fi-forbindelsen. Felgende procedure viser instruktioner til udferelse af en stremcyklusprocedure for
wi-fi-forbindelsen:

®| BEMZERK: Visse ISP'er (internetserviceudbydere) tilbyder en kombineret modem/router-enhed.

Trin
1. Sluk for computeren.

2. Sluk for modemmet.

3. Sluk for den tradlgse router.
4. Venti 30 sekunder.

B. Teend for den tradigse router.
6. Teend for modemmet.
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7. Teend computeren
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Tekniske specifikationer

Processorspecifikationer

OptiPlex 3050-systemer leveres med 6. og 7. generations Intel processorteknologi.

@ BEMZERK: Urhastighed og ydelse varierer afthaengig af belastning og andre variable. Samlet cache-lager pé op til 8 MB afhaengig af

processortype.
Funktion Specifikation
Processortype Intel Core i3-6100 (DC/3 MB/4 T/3,7 GHz/65 W)

Intel Core i5-6400 (QC/6 MB/4 T/2,7 GHz/65 W)
Intel Core i5-6500 (QC/6 MB/4 T/3,2 GHz/65 W)
Intel Pentium G4400 (DC/3MB/2T/3,3GHz/65W)
Intel Pentium G4500 (DC/3 MB/2 T/3,35 GHz/51 W)
Intel Celeron G3900 (DC/2MB/2T/2,8GHz/65W)
Intel Core i3-7100 (DC/3 MB/4 T/3,9 GHz/65 W)
Intel Core i3-7300 (DC/4 MB/4 T/4,0 GHz/51 W)
Intel Core i5-7400 (QC/6 MB/4 T/3,0 GHz/65 W)
Intel Core i5-7500 (QC/6 MB/4 T/3,4 GHz/65 W)
Intel Pentium G4560 (DC/3MB/2T/3,5GHz/65W)
Intel Celeron G3930 (DC/2MB/2T/2,9GHz/65W)

Hukommelsesspecifikationer

Funktion Specifikation

Type 2133 MHz/2400 MHz
@l BEMZERK: 2133 MHz gaelder kun for 6. generations processorer.

Stik To DDR4 UDIMM-slots

Hukommelseskapa 2 GB, 4GB, 8 GB, og 16 GB
citet pr. slot

Minimum 2 GB
hukommelse
Maksimum 32 GB

hukommelse

Specifikationer for grafikkort

Funktion Specifikation

Grafikkortcontroll Intel-processorer, 7. generation:

er - integreret e Intel HD 630 Graphics [med kombination af 7. generations Core i3/i5/i7 CPU-GPU]
e Intel HD 610 Graphics [med kombination af 7. generations Celeron, Pentium CPU-GPU]
Intel-processorer, 6. generation:
e Intel HD 530 [med kombination af 6. generations Core i3/i5/i7 CPU-GPU]
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Funktion Specifikation
e Intel HD 510 Graphics [med kombination af 6. generations Celeron, Pentium CPU-GPU]

Grafikkortcontroll e 1GB AMD Radeon R5 430 (valgfrit)
er — separat e 2 GB AMD Radeon R5 430 (valgfrit)
e 4GB AMD Radeon R7 450 (valgfrit)

Lydspecifikationer

Funktion Specifikation
Controller Realtek ALC3234 hgjdefinitions audio-codec (integreret, understatter multiple streaming)
Intern Integreret

hojtalerforstaerker

Kommunikationsspecifikationer

e Realtek RTL81MMHSD-CG Gigabit Ethernet LAN 10/100/1000 controller kombinerer en tredobbelt hastighed IEEE 802.3 kompatibel
med Media Access Controller (MAC) med en tredobbelt hastighed Ethernet transceiver, PCl Express bus-controller og indlejret

hukommelse.

Intel Dual-Band trédlest AC 8265 Wi-Fi + BT 4.2 tr&dlest kort (2x2), MU-MIMO valgfrit
Intel Dual-Band trédlest AC 3165 Wi-Fi + BT 4.2 tr&dlest kort (1x1) valgfrit

Qualcomm QCAB61x4A (DW1820)- kun for Brasilien

Storagespecifikationer

Funktion Specifikation

Drev Op til to 2,5-tommer HDD/SSD

SSD En M.2 PCle SSD

Optisk drev Et slim-drev

SD-kort en

RAID Systemet understatter ikke RAID O eller RAID 1 funktion.

Specifikationer for porte og stik

Tabel 32. Porte og stik

Funktion Specifikation
Front I/0-porte Universelt audio-jackstik Et
USB 3.1Gen 1 To
UsB 2.0 To
Bageste |/0O-porte USB 3.1Gen 1 To
USB 2.0 To
Linje ud Et
HDMI-port Et
DisplayPort Et
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Tabel 32. Porte og stik (fortsat)

Funktion Specifikation
Netveerksport RJ-45 Et
Stremstikport Et
VGA-port Et (valgfrit tilbehar)
PS/2 To (valgfrit)

Serie/Parallel

Et (valgfrit tilbeher)

Stromforsyningsspecifikationer

Funktion Specifikation
Type 240 W

Frekvens 47 Hz - 63 Hz
Spaending 90 VAC - 264 VAC
Inputstrom 4A/72A

Montcellebatteri 3V CR2032 litium knapcelle

Specifikationer for fysiske mal

Funktion Specifikation
Hojde 350,52 mm (13,8")
Bredde 154 mm (6,1")
Dybde 274,32 mm (10,8")
Vagt 7,93 kg (17,49 Ib)
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Bundkortets layout

20 19 18 17 16 15

BEMZERK: De viste billeder er kun illustrative. Det faktiske produkt kan afvige afhaengig af produktmodel, konfiguration, funktioner
og/eller produktforbedringer

PCle X1-sokkel (slot4)
PCle X1-sokkel (slot3)
PCle X16-sokkel (slot2)
PCl-eX1-sokkel (slot 1)
Stik til VGA-datterkort (VGA)
Serielt PS/2-portstik
Systemblasserstik
Indtreengen-kontaktstik
Processor

. CPU-stramstik
CPU-bleeserstik

. Knapcellebatteri

. Hukommelsesmodulstik

. Kortlaeserstik

. Stik til teend/sluk-knap

. M.2 SSD-stik

. SATA 1-stik

. SATA 2-stik

19. Hojtalerstik

20. ATX-stremstik

21. Stremstik til harddisk og optisk drev

22, SATA 0-stik

©ENDO NN

-~ & o a2 a2 A a2
0O NOO NN 2O
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23. CMOS_CLR/Password/Service_Mode jumper

Specifikatioern for styrefunktion og lys

Funktion Specifikation

Indikator for
strom slumretilstand.

Indikator for
harddiskaktivitet

Bagpanel:

Lysindikator for
linkintegritet
pa integreret
netvaerkskort :

Indikator for
netvaerksaktivitet
pa indbygget
netvaerkskort

Indikator til
diagnosticering af og til stikkontakten.
stremforsyning

Gult lys — Et blinkende gult lys angiver, at der er netveerksaktivitet.

Miljomaessige specifikationer

Hvidt lys — konstant hvidt lys indikerer taendt tilstand; blinkende hvidt lys indikerer at computeren er i

Hvidt lys — Blinkende hvidt lys viser, at computeren laeser data fra, eller skriver data til harddisken.

Gront — der er en god 10Mbps eller 100 Mbps forbindelse mellem netveerket og computeren.
Orange — der er en god 1.000 Mbps forbindelse mellem netvaerket og computeren.

Slukket (lyser ikke) — computeren genkender ikke en fysisk forbindelse til netveerket.

Grent lys - stremforsyningen er taendt og virker. Stremkablet skal tilsluttes til stremstikket (bag p& computeren)

Luftbaret forureningsniveau: ISA-71 G1**: <300 A/mé&ned korrosion ved kobberpravestykke OG <200 A/maned korrosion ved

selvpravestykke
Beskrivelse Drift Storage
Temperaturomréde 10 ©C til 35 °C (50 °F til 95 °F) -40 °C til 65 ©C (-40 ©F til 149 °F)

Relativ luftfugtighed (maksimum)

20 % til 80 % (ikke-kondenserende)

5 % til 95 % (ikke-kondenserende)

Vibration (maksimum) *

0,26 GRMS

1,37 GRMS

Sted (maksimum)

40 Gt

105 G*

Hajdeomrade

15,20 m til 3.048 m
(-50 ft til 10.000 ft)

-15,20 m til 10.668 m
(-50 ft til 35.000 ft)

* Malt ved brug af et vilkéarligt vibrationsspektrum, der simulerer brugermiljget.

T Malt ved brug af en 2 ms halvsinus-impuls nar harddisken er i funktion.

T Malt ved brug af en 2 ms halvsinus-impuls nér harddiskens laeserhoved er parkeret.

Tekniske specifikationer
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Sadan far du hjselp og kontakter Dell

Selvhjeelpsressourcer

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og servicer ved at bruge disse selvhjeelpsressourcer:

Tabel 33. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzaelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dell-produkter og -tjenester

www.dell.com

Mit Dell

Tips

k3

Kontakt supporten

Indtast Contact Support ien Windows-seggning, og tryk pa
Enter.

Onlinehjeelp til operativsystem

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Fejlfindingsinformation, brugermanualer, installationsvejledning,
produktspecifikationer, blogs til teknisk hjeelp, drivere,
softwareopdateringer osv.

www.dell.com/support

Dell Knowledge Base-artikler indeholder oplysninger om mange
computerproblemer.

1. G4 til https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Indtast emnet eller et nagleord i feltet Seg.

3. Klik pa Seg for at hente de relaterede artikler.

Fa folgende oplysninger om dit produkt:
Produktspecifikationer
Operativsystem

Installation og brug af produktet
Sikkerhedskopiering af data
Fejlfinding og diagnosticering
Systemgendannelse
BIOS-oplysninger

Se Me and My Dell p& www.dell.com/support/manuals.

Find dit produkt ved at bruge en af felgende muligheder p&4 Me and
My Dell:

e \/zxlg Registrer produkt.
e Find dit produkt i rullemenuen under Se produkter.
e Indtast Servicekodenummer eller Produkt-id i sagefeltet.

Kontakt Dell

For at kontakte Dells salg, Dells tekniske support, eller Dells kundeservice se www.dell.com/contactdell.
@l BEMZERK: Tilgaengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter, og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit land.

produktkatalog.
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