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OpenManage Management Pack para vRealize
Operations Manager

OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager (VROPS) permite el monitoreo de diferentes métricas y recursos de
hardware en el servidor PowerEdge (12.2 generacion de servidores PowerEdge y posteriores) y chasis mediante vRealize Operations
Manager y requiere VROPS hasta la versién 7.5.

OpenManage Integration para VMware vCenter (OMIVV) es un producto que administra los servidores ESXi en VMware vCenter.
OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager v2.0 requiere la integracion de OpenManage Integration para VMware
vCenter 5.0.

vROPS le permite monitorear y analizar el estado, el inventario y el estado de los chasis y servidores PowerEdge administrados por
OMIVV.

El adaptador OpenManage recupera los datos de los servidores PowerEdge administrados y su chasis asociado desde el OMIVV
configurado. Los detalles recuperados se utilizan para detectar y monitorear los chasis y servidores PowerEdge. Para obtener méas
informacion sobre OMIVV, consulte Dell.com/OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement.

@ NOTA:

El adaptador OpenManage afecta solo al distintivo de estado de los recursos y no afecta los subdistintivos.

@ NOTA:

La pestaria Proyecto no es pertinente en VROPS mientras se accede a los chasis y servidores PowerEdge, y a los componentes.
@ NOTA:

Después de actualizar las versiones de firmware, el BIOS y el sistema operativo, o después de cambiar la direccion IP de la iDRAC,
debe ejecutar el inventario en OMIVV para ver el estado actualizado.

Temas:

. Funciones nuevas y mejoradas
e Situaciones de uso

*  Visualizacion de paneles

e Acceso a las visualizaciones

¢ Acceso a informes

e Visualizacion de alertas

e Meétricas de la garantia

Funciones nuevas y mejoradas

Esta version de OpenManage vRealize Operations Management Pack tiene las siguientes funciones:
Compatibilidad para nuevos informes:

e Informe de resumen del firmware del chasis Dell EMC.
e Informe de desfase de la configuracion del hardware del servidor Dell EMC.

Mejoras:

e Para los informes existentes, se agregaron la etiqueta de servicio del chasis y la direccion IP del chasis.
e Compatibilidad para vVROPS 7.5
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Situaciones de uso

En esta seccion, se describen los casos de uso y las tareas comunes que se pueden realizar con OpenManage Management Pack para
vRealize Operations Manager.

Monitoreo de los servidores

El monitoreo de los servidores es el proceso de revision y andlisis de un servidor para determinar el estado, el inventario, la disponibilidad y
otros procesos relacionados con las operaciones. También puede monitorear los componentes de los servidores, como la CPU, la memoria,
la PSU, el ventilador, la temperatura y los discos fisicos, entre otros.

Para obtener mas informacion, consulte Panel de vision general de los servidores Dell EMC en la pagina 6.

Realice los siguientes pasos para monitorear un servidor:
1. Inicie la consola de vRealize Operations Manager.
2. En la pestania Inicio, haga clic en Entorno.

3. En Vision general del entorno, seleccione Dell EMC OpenManage vRealize Operations Management Pack y haga clic en
Servidores Dell EMC.

4. Seleccione el servidor que desea monitorear.
Se muestran el estado, las alertas y los detalles asociados del servidor seleccionado. Para obtener mas informacion sobre las alertas,
consulte Visualizacion de alertas.
@ NOTA: La NIC y la FC no admiten el monitoreo del estado; por lo tanto, la condicién de estas siempre se mostrara en buen

estado.

Monitoreo del chasis

El monitoreo del chasis es el proceso de revision y anélisis del estado del chasis, el inventario y la disponibilidad del chasis compatible
conectado a través de OMIVV. Puede monitorear el estado general del chasis junto con la condicion de la PSU y del ventilador.

Para obtener més informacioén, consulte Panel de vision general del chasis Dell EMC en la pagina 9.

Realice los siguientes pasos para monitorear un chasis:
1. Inicie la consola de vRealize Operations Manager.
2. En la pestafia Inicio, haga clic en Entorno.

3. En Vision general del entorno, seleccione Dell EMC OpenManage vRealize Operations Management Pack y haga clic en
Chasis Dell EMC.

4. Seleccione el chasis que desea monitorear.
Se muestran el estado, las alertas y los detalles asociados del chasis seleccionado. Para obtener mas informacién sobre las alertas,
consulte Visualizacion de alertas.

@ NOTA:

Si el chasis PowerEdge FX2 no esté en la red y el modo RSM esté activado en el controlador de gestion del chasis, las alertas de
estado general del chasis no se generan en el servidor.

Supervision de capturas SNMP

Antes de la version 1.2, vROPS recopilaba las métricas del servidor PowerEdge y el chasis relacionado a intervalos regulares (5 minutos de
manera predeterminada) desde OMIVV. OMIVV sondea las métricas de estado y las métricas extendidas de los servidores PowerEdge v el
chasis asociado cada una o dos horas. Debido a este intervalo de tiempo, cualquier falla de estado en el chasis y en el servidor PowerEdge
se refleja solo después de que se completa un sondeo. Este proceso tarda mas de dos horas.

Para reducir el tiempo de recepcién y las notificaciones de alerta en vROPS, en OpenManage Management Pack para vRealize Operations
Manager version 1.2, se inicié el monitoreo sincrénico para los chasis y servidores PowerEdge mediante alertas SNMP. Para garantizar esta
funcionalidad, active las capturas SNMP en iDRAC, CMC u OpenManage Enterprise Modular Edition (OME-M, que se utiliza con el chasis
MX7000) para las alertas necesarias. También puede activar o desactivar esta funcién habilitando o deshabilitando el monitoreo de
SNMP en el portal de administracion de OMIVV.

Debido a esta funcionalidad recientemente incorporada, se genera una alerta sincrénica en VROPS cuando OMIVV envia un evento basado
en capturas SNMP. Esta alerta siempre se asocia con el servidor/chasis correspondiente a partir del cual se genera la captura. OMIVV
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también activa un sondeo de métricas de estado en el servidor/chasis correspondiente para que las métricas actualizadas estén
disponibles en VROPS en el siguiente ciclo de recopilacion. Estas métricas actualizadas provocan la generacion de una alerta interna para el
componente correspondiente.

@ NOTA: Cancele las alertas cuando se aborden los problemas correspondientes a cualquier alerta especifica. En caso de que la alerta
no se elimine y se vuelva a producir el mismo evento, es posible que vea un registro de fecha y hora més antiguo asociado con esa
alerta.

@ NOTA: Identifique la alerta externa mediante las alertas de Dell con el ID del mensaje El formato de la alerta es el siguiente: De11
EMC <Server/Chassis> <Critical/Warning/Information>- [Message ID].

@ NOTA: Es posible que los trabajos de actualizacion de estado basico y de métricas extendidas no se ejecuten en un minuto cuando se
reciben multiples capturas para el mismo servidor. Las métricas asociadas con el servidor se actualizan después de la siguiente

ejecucion correcta.

Informe de actualizacién del firmware para servidores

En el informe de actualizacion del firmware, se muestran las versiones actuales y disponibles del firmware para cada componente de los
servidores.

Realice los siguientes pasos para generar el informe de actualizacion del firmware:

1. Enla pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.
2. Seleccione Informe de resumen de actualizacion del firmware del servidor Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos — Adaptador Dell EMC OpenManage - Grupo de firmware Dell
EMC - Grupo de firmware Dell.

4. Haga clic en Aceptar.
Se generaran informes de actualizacion del firmware para todos los servidores Dell EMC.

Informe de monitoreo de la energia para servidores

En el informe de monitoreo de la energia, se muestran las métricas del servidor para los servidores Dell EMC PowerEdge. Para obtener
més informacion, consulte Detalles de energia del servidor Dell EMC en la pagina 13.

Realice los siguientes pasos para generar un informe de monitoreo de la energia:
1. En la pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.
2. Seleccione Informe de consumo de energia del servidor Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos - Adaptador Dell EMC OpenManage — Grupo de servidores
Dell EMC - Grupo de servidores Dell.

4. Haga clic en Aceptar.
Se generaran informes de monitoreo de la energia para todos los servidores Dell EMC.

Visualizacion de paneles

Los paneles le permiten monitorear y analizar los entornos de chasis y servidores Dell EMC PowerEdge en vROPS.

En vRealize Operations Manager, se encuentran disponibles los siguientes paneles:
e Panel de vision general de los servidores Dell EMC

e Panel detallado del servidor Dell EMC

e Panel de vision general del chasis Dell EMC

e Panel detallado del chasis Dell EMC

Panel de vision general de los servidores Dell EMC

A continuacion, se muestran los parametros que aparecen en el panel de vision general de los servidores Dell EMC:
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llustracion 1. Panel de vision general de los servidores Dell EMC

Estado del entorno de los servidores Dell EMC: muestra el estado de todos los servidores. El color rojo indica que el estado es
critico, el amarillo indica un estado de aviso y el verde indica un estado correcto. La fuente del estado del entorno de los servidores
Dell EMC se define como Métricas del servidor|Estado general del servidor Dell (enumeracion).

®| NOTA: El estado se informa segun el sondeo, las capturas SNMP (alertas externas) no afectan a este mapa de calor.

Alertas principales de los servidores Dell EMC: muestra las 15 alertas principales de los servidores PowerEdge. La fuente de las
alertas principales de los servidores Dell EMC se define como Grupo de los servidores Dell EMC.
Mapa de calor de la garantia del servidor Dell EMC: muestra el estado de la garantia de todos los servidores. El color rojo indica
que el estado es critico, el amarillo indica un estado de aviso y el verde indica un estado correcto. OpenManage Management Pack
crea una alerta critica o de advertencia segin el umbral de notificaciéon de vencimiento establecido en OMIVV. Los valores de
umbral criticos pueden tener cuatro valores diferentes: 15 dias, 30 dias, 45 dias y 60 dias. Los valores de umbral de advertencia pueden
tener tres valores diferentes: 90 dias, 120 dias y 150 dias. La fuente del estado del mapa de calor de la garantia de los servidores Dell
EMC se define como Métricas del servidor|Estado general de la garantia (enumeracion).
NOTA: No se informa el estado si el umbral de notificacion de la garantia esta desactivado en OMIVV o si no se recopila la
garantia del servidor.
Vista de distribucion del host vSAN: muestra la distribucion de los host compatibles con VSAN (si/no) en el entorno. Para obtener
mas informacion acerca de la activacion de VSAN para los hosts, consulte la Guia del usuario de OpenManage Integration para VMware
vCenter version 4.2. La fuente de la vista de distribucién del host vSAN se define como Vista de servidores Dell EMC
compatibles con vSAN.
Servidores de alto consumo de energia (Watt): muestra los 15 principales servidores que consumen de energia. La fuente de los
servidores de alto consumo de energia (Watt) se define como Servidor Dell EMC|Métricas extendidas del servidor|
Consumo de energia de la tarjeta madre (Watt).
Servidores principales con alta temperatura (Fahrenheit): muestra los 15 principales servidores con alta temperatura. La fuente
de los servidores principales con alta temperatura se define como Temperatura de entrada de la tarjeta madre del servidor
Dell EMC|Métricas del sensor de temperatura de entrada de la tarjeta madre del servidor Dell EMC|Lectura actual
(Fahrenheit).
Servidores con velocidad alta del ventilador (RPM): muestra los 15 principales servidores que presentan una velocidad alta del
ventilador. La fuente de los servidores con velocidad alta del ventilador (RPM) se define como Ventilador del servidor Dell
EMC|Métricas del ventilador del servidor Dell EMC|Lectura actual (RPM).
Seleccione arriba para ver la tendencia del consumo de energia: muestra la tendencia de consumo de energia del servidor
seleccionado en el widget Servidores de alto consumo de energia (Watt).
Seleccione arriba para ver la tendencia de la temperatura: muestra la tendencia de temperatura de entrada de la tarjeta madre
para el servidor seleccionado en el widget Servidores principales con alta temperatura (Fahrenheit).
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10. Seleccione arriba para ver la tendencia de la velocidad del ventilador: muestra la tendencia de la velocidad del ventilador del
servidor seleccionado en el widget Servidores con velocidad alta del ventilador (RPM).
NOTA: No se informa el estado si el umbral de notificacion de la garantia esta desactivado en OMIVV o si no se recopila la

garantia del servidor.

Cambio de los servidores principales con alta temperatura a Celsius

De manera predeterminada, el parametro de temperatura esta establecido en Fahrenheit. Realice los siguientes pasos para cambiar la
temperatura a Celsius:

1. Inicie la consola de vRealize Operations Manager.
2. Haga clic en Paneles y seleccione Panel de vision general de los servidores Dell EMC.

3. Haga clic en Editar widget en la pestaria Servidores principales con alta temperatura (Fahrenheit).
Se muestra la pagina Editar servidores principales con alta temperatura (Fahrenheit).

4. En la pestafia Métrica, haga clic en Métricas del sensor de temperatura de entrada de la tarjeta madre del servidor Dell EMC
y seleccione Lectura actual (Celsius).

B. Haga clic en Guardar.

®| NOTA: El proceso puede tardar unos segundos en reflejar los cambios.

Panel detallado del servidor Dell EMC

En el panel detallado del servidor Dell EMC, puede ver el estado general del ventilador, la bateria, el voltaje, la memoria, la temperatura, el
disco fisico, la fuente de alimentacion y el procesador del servidor.
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llustracion 2. Panel detallado del servidor Dell EMC

1. Lista del servidor Dell EMC: muestra los servidores y los detalles, como el estado consolidado del servidor, el estado
consolidado de la memoria, el estado consolidado de la bateria, €l estado consolidado del procesador, €l estado consolidado
del voltaje, €l estado consolidado de la PSU, el estado consolidado del ventilador, cl estado consolidado de la temperatura,
el estado consolidado del almacenamiento y |a alta disponibilidad proactiva. La fuente de la lista del servidor Dell EMC se
define como Métricas del servidor|Estado consolidado del servidor, Métricas del servidor|Estado consolidado de la
memoria, Métricas del servidor|Estado consolidado de la bateria, Métricas del servidor|Estado consolidado del
procesador, Métricas del servidor|Estado consolidado del voltaje, Métricas del servidor|Estado consolidado de la PSU,
Métricas del servidor|Estado consolidado del ventilador, Métricas del servidor|Estado consolidado de la
temperatura,Métricas del servidor|Estado consolidado del almacenamiento y Métricas del servidor|Alta disponibilidad
proactiva.

2. Grafico de métricas del servidor Dell EMC: muestra el consumo de energfa de la tarjeta madre y del servidor para el periodo
seleccionado. La fuente del grafico de métricas del servidor Dell EMC se define como Métricas extendidas del servidor|
Consumo de energia de la tarjeta madre y Métricas extendidas del servidor|Consumo de energia.

3. Relacion del servidor Dell EMC: muestra la relacion del sistema host, los servidores y los componentes asociados.
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@ NOTA:

La baterfa, el voltaje o los componentes de IDSDM no estan asociados con un servidor en el mapa de relaciones. Para obtener méas
informacion sobre los componentes, inicie sesion en la consola de iDRAC.
Alertas principales del servidor Dell EMC: muestra las alertas de los servidores y los componentes asociados.

Vista de actualizacién de firmware pendiente: muestra el niUmero de actualizaciones de firmware pendientes para el servidor,
como la cantidad de actualizaciones criticas pendientes, las actualizaciones recomendadas y las actualizaciones opcionales.
La fuente de la vista de actualizacion de firmware pendiente se define como Resumen de la actualizacion de firmware
disponible para el servidor Dell EMC.

Panel de vision general del chasis Dell EMC

En el panel de vision general del chasis Dell EMC, se muestra el estado general del entorno del chasis.
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llustracién 3. Panel de vision general del chasis Dell EMC

Estado del entorno del chasis Dell EMC: muestra el estado de todos los chasis. El color rojo indica que el estado es critico, el
amarillo indica un estado de aviso y el verde indica un estado correcto. El estado solo se informa segun el sondeo, las capturas SNMP
(alertas externas) no afectan a este mapa de calor. La fuente del estado del entorno del chasis Dell EMC se define como Métricas
del chasis|Estado general del chasis Dell (enumeracion).

Alertas del chasis Dell EMC: muestra las 15 primeras alertas del chasis. La fuente de las alertas principales del chasis Dell EMC
se define como Grupo de chasis Dell EMC.

Mapa de calor de la garantia del chasis: muestra el estado de la garantia de todos los chasis. El color rojo indica que el estado es
critico, el amarillo indica un estado de aviso y el verde indica un estado correcto. OpenManage Management Pack crea una alerta
critica o de advertencia segun el umbral de notificacion de vencimiento establecido en OMIVV. Los valores de umbral criticos
pueden tener cuatro valores diferentes: 15 dias, 30 dias, 45 dias y 60 dias. Los valores de umbral de advertencia pueden tener tres
valores diferentes: 90 dias, 120 dias y 150 dias. La fuente del estado del mapa de calor de la garantia del chasis Dell EMC se define
como Meétricas del chasis|Estado general de la garantia (enumeracion).

Chasis de alto consumo de energia (Watt): muestra los 15 principales chasis que tienen un alto nivel de consumo de energia. La
fuente del chasis de alto consumo de energia (Watt) se define como Métricas del chasis|Consumo de energia (kWh).
Chasis con velocidad alta del ventilador (RPM): muestra los 15 principales chasis que presentan una velocidad alta del ventilador.
La fuente del chasis con velocidad alta del ventilador (RPM) se define como Métricas del ventilador del chasis Dell EMC]|
Lectura actual (RPM).

Seleccione arriba para ver la tendencia del consumo de energia: muestra la tendencia de consumo de energia del chasis
seleccionado en el widget Chasis de alto consumo de energia (Watt).

Seleccione arriba para ver la velocidad del ventilador: muestra la tendencia de la velocidad del ventilador del chasis seleccionado
en el widget Chasis con velocidad alta del ventilador (RPM).
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Panel detallado del chasis Dell EMC

En el panel detallado del chasis Dell EMC, se muestra el estado general del ventilador, la PSU y los servidores del chasis.
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llustracion 4. Panel detallado del chasis Dell EMC

o

Lista de chasis Dell EMC: muestra el chasis y los detalles, como el nombre de host, el modelo, la etiqueta de servicio, la
direccion IP, el estado general del chasis, ¢l estado consolidado de la PSU y el estado consolidado del ventilador. La fuente
de la lista de chasis Dell EMC se define como Métricas del chasis|Modelo, Métricas del chasis|Nombre de host, Métricas del
chasis|Direccion IP, Métricas del chasis|Etiqueta de servicio, Métricas del chasis|Estado general del chasis, Métricas del
chasis|Estado consolidado de la PSU y Métricas del chasis|Estado consolidado del ventilador.

Alertas del chasis Dell EMC: muestra las alertas del chasis.
Relacién del chasis Dell EMC: muestra la relacion entre el chasis Dell EMC y sus componentes asociados.

Grafico de métricas del chasis Dell EMC: muestra el consumo de energia y la energia maxima del sistema para el periodo
seleccionado. La fuente del grafico de métricas del chasis Dell EMC se define como Métricas del chasis|Consumo de energia y
Métricas del chasis|Energia maxima del sistema.

NOTA:

Si las versiones de firmware de CMC son anteriores CMC 5.2 para M1000e, CMC 2.2 para VRTX y CMC 1.4 para FX2 después de la
interrupcion de la red, en el panel de detalles del chasis, se muestra un nombre de chasis incorrecto.

NOTA:

Los componentes del chasis se informan con un estado correcto o incorrecto. Todos los estados incorrectos se informan como
criticos.

Acceso a las visualizaciones

OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager le permite ver las estadisticas de las métricas y el periodo de garantia
para varios servidores y chasis Dell PowerEdge.

Acceso a las visualizaciones de un servidor especifico

Realice los siguientes pasos para acceder a las visualizaciones de un servidor especifico:
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SN O

Inicie vRealize Operations Manager para abrir una consola.

Haga clic en Entorno.

En el arbol izquierdo, haga clic en Dell EMC OpenManage vRealize Operations Management Pack.
En Vision general del entorno, seleccione Servidores Dell EMC.

Seleccione el servidor que desea visualizar y, luego, seleccione la pestafia Detalles.
Se muestra una lista de visualizaciones.

Acceso a las visualizaciones del grupo de servidores

Realice los siguientes pasos para acceder a las visualizaciones de grupos de servidores Dell para todos los servidores:

N N

Inicie vRealize Operations Manager para abrir una consola.
Haga clic en Entorno.
Expanda Todos los objetos y haga clic en Adaptador Dell OpenManage.

Expanda Grupo de servidores Dell EMC, haga clic en Grupo de servidores Dell y, luego, seleccione la pestafia Detalles.
Se muestra una lista de visualizaciones.

Las siguientes visualizaciones estan disponibles en Visualizaciones de Dell

Resumen de la actualizacion de firmware disponible para el servidor Dell EMC: muestra las actualizaciones de firmware
criticas, recomendadas y opcionales para los servidores.

Detalles de energia del servidor Dell EMC: muestra el modelo de PowerEdge, €l consumo de energia promedio, la energia
maxima del sistema (Watt), los amperios maximos de sistema (A), el umbral de advertencia (Watt) y el umbral de falla
(Watt).

Vista de servidores proactivos de alta disponibilidad Dell EMC: muestra si la alta disponibilidad proactiva estéa activada o
desactivada.

Vista de servidores Dell EMC compatibles con FRM: muestra la funcionalidad de memoria resiliente a errores (FRM) en los
servidores Dell PowerEdge.

Lista de resumen del firmware del servidor Dell EMC: muestra la lista de firmware disponible para todos los servidores
PowerEdge.

Lista de garantia del chasis Dell EMC: muestra la lista de garantias para todos los chasis.

Lista de garantia del servidor Dell EMC: muestra la lista de garantias para todos los servidores PowerEdge.

Vista de la lista de resistencia de escritura de la SSD del servidor Dell EMC: muestra el nombre de la SSD, la resistencia de
escritura nominal restante, el nombre del clUster vy la etiqueta de servicio.

Vista de servidores Dell EMC compatibles con vSAN: muestra la distribucion de los host compatibles con vSAN (si/no) en el
entorno.

Acceso a las visualizaciones del informe de desfase de la
configuracion del hardware del servidor Dell EMC.

Realice los siguientes pasos para acceder a las visualizaciones de grupos de servidores Dell para todos los servidores:

N

Inicie vRealize Operations Manager para abrir una consola.
Haga clic en Entorno.
Expanda Todos los objetos y haga clic en Adaptador Dell OpenManage.

Expanda Grupo de desfase del hardware del servidor Dell EMC, haga clic en Grupo de desfase del hardware del servidor Dell
y, luego, seleccione la pestafia Detalles.
Se muestra una lista de visualizaciones.

Acceso a las visualizaciones del informe de resumen del firmware del
chasis Dell EMC

Realice los siguientes pasos para acceder a las visualizaciones de grupos de servidores Dell para todos los servidores:

1.

2.
3.

Inicie vRealize Operations Manager para abrir una consola.
Haga clic en Entorno.
Expanda Todos los objetos y haga clic en Adaptador Dell OpenManage.

OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager 1"



4. Expanda Grupo de resumen del firmware del chasis Dell EMC, haga clic en Informe de resumen del firmware del chasis Dell
y, luego, seleccione la pestafia Detalles.
Se muestra una lista de visualizaciones.

Acceso a las visualizaciones del informe de la lista de licencias de Dell
EMC OMIVV

Realice los siguientes pasos para acceder a las visualizaciones de grupos de servidores Dell para todos los servidores:
Inicie vRealize Operations Manager para abrir una consola.

Haga clic en Entorno.

Expanda Todos los objetos y haga clic en Adaptador Dell OpenManage.

N N

Expanda Instancia del adaptador OpenManage, haga clic en nuevo-omivv y, luego, seleccione la pestafia Detalles.
Se muestra una lista de visualizaciones.

Acceso a informes

OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager proporciona informes personalizados para los siguientes elementos:
Informe de resumen del firmware del servidor Dell EMC

Detalles de energia del servidor Dell EMC

Garantia del servidor Dell EMC

Informe de resistencia de escritura de la SSD del servidor Dell EMC

Informe de desfase de la configuracion del hardware del servidor Dell EMC.

Garantia del chasis Dell EMC

Informe de resumen del firmware del chasis Dell EMC

Informe de resistencia de escritura de la SSD del servidor Dell EMC

En el informe de resistencia de escritura de la SSD del servidor Dell EMC, se muestra el nombre de la SSD, el servidor vCenter, ¢l
nombre del cluster, |a etiqueta de servicio, la resistencia de escritura nominal restante, la direccion IP del chasis y la etiqueta
de servicio del chasis.

Realice los siguientes pasos para acceder al informe:

1. Enla pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.
2. Seleccione Informe de resistencia de escritura de la SSD del servidor Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Grupo de servidores Dell
EMC > Grupo de servidores Dell.

4. Haga clic en Aceptar.

Garantia del chasis Dell EMC

En la garantia del chasis Dell EMC, se muestran el nombre, los dias restantes, la fecha de finalizacién, ¢l tipo de derecho, el
proveedor, la descripcion del nivel de servicio, la fecha de inicio, la hora de la Gltima actualizacion y el estado del chasis Dell
EMC. Realice los siguientes pasos para acceder a la garantia del chasis Dell EMC:

1. Enla pestaria Paneles, haga clic en Siguiente.
2. Seleccione Garantia del chasis Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Grupo de chasis Dell
EMC > Grupo de chasis Dell.

4. Haga clic en Aceptar.

®| NOTA: Puede ver un mapa de calor de la garantia del chasis en el panel de vision general del chasis Dell EMC.
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Informe de resumen del firmware del servidor Dell EMC

En el informe de resumen del firmware del servidor Dell EMC, se muestran la etiqueta de servicio, el nombre de host, el componente,
la version actual, la version disponible, la criticidad, el nombre de clister, el nombre del perfil del claster, el Vcenter Server, €l
reinicio necesario, la direccion IP del chasis y la etiqueta de servicio del chasis de los servidores Dell EMC PowerEdge.

e Sjel host forma parte del perfil del cluster de OMIVV y se asocia a un perfil de repositorio, ese informe generado se basa en el perfil de
repositorio asociado.

e Elinforme de resumen del firmware no se muestra si el perfil del cluster OMIVV y el perfil del repositorio no estan asociados con el
cluster.

Realice los siguientes pasos para acceder al informe de resumen del firmware del servidor Dell EMC:

1. En la pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.

2. Seleccione Informe de resumen del firmware del servidor Dell EMC.

8. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Grupo de firmware Dell
EMC > Grupo de firmware Dell.

4. Haga clic en Aceptar.

Detalles de energia del servidor Dell EMC

En los detalles de energia del servidor Dell EMC, se muestran el modelo de PowerEdge, el consumo de energia promedio, la potencia
maxima del sistema (Watt), los amperios maximos de sistema (A), el umbral de advertencia (Watt), la direccion IP del chasis,
la etiqueta de servicio del chasis y el umbral de falla (Watt) de los servidores Dell EMC PowerEdge.

Realice los siguientes pasos para acceder a los detalles de energia del servidor Dell EMC:

1. Enla pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.

2. Seleccione Detalles de energia del servidor Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Grupo de servidores Dell
EMC > Grupo de servidores Dell.

4. Haga clic en Aceptar.

Garantia del servidor Dell EMC

En la garantia del servidor Dell EMC, se muestran el nombre, los dias restantes, la fecha de finalizacion, el tipo de derecho, €l
proveedor, la descripcion del nivel de servicio, |la fecha de inicio, |la direccion IP del chasis, |a etiqueta de servicio del chasis y €l
estado de los servidores Dell EMC PowerEdge. Hay informes de garantia independientes que estan disponibles para chasis y servidores
PowerEdge.

Realice los siguientes pasos para acceder a la garantia del servidor Dell EMC:

1. Enla pestaria Paneles, haga clic en Siguiente.

2. Seleccione Garantia del servidor Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Grupo de servidores Dell
EMC > Grupo de servidores Dell.

4. Haga clic en Aceptar.

®| NOTA: Puede ver un mapa de calor de la garantia del servidor en el panel de visién general del servidor Dell EMC.

Informe de resumen del firmware del chasis Dell EMC

En la lista de resumen del firmware del chasis Dell EMC, se muestran la etiqueta de servicio, el nombre de host, el nombre del
componente, |a version actual y la direccion IP del chasis de los servidores Dell EMC PowerEdge.

Realice los siguientes pasos para acceder a la lista de resumen del firmware del chasis Dell EMC:

1. Enla pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.

2. Seleccione Informe de resumen del firmware del chasis Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Informe de resumen del
firmware del chasis Dell EMC > Grupo de firmware Dell.
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4. Haga clic en Aceptar.

Informe de desfase de la configuracion del hardware del servidor Dell
EMC

En la configuracion del hardware del servidor Dell EMC, se muestra la etiqueta de servicio, el nombre de host, el nombre del
componente, el grupo de componentes, €l nombre del atributo, el valor actual, el valor de la base, la direccién IP del chasis y la
etiqueta de servicio del chasis de los servidores Dell EMC PowerEdge.

Realice los siguientes pasos para acceder al informe de resumen del firmware del servidor Dell EMC:
1. Enla pestafia Paneles, haga clic en Siguiente.
2. Seleccione Informe de desfase de la configuracion del hardware del servidor Dell EMC.

3. Haga clic en Ejecutar plantilla y seleccione Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Grupo de desfase del
hardware del servidor Dell EMC > Grupo de desfase del hardware del servidor Dell.

4. Haga clic en Aceptar.

Visualizacion de alertas

OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager muestra los eventos de los chasis y servidores Dell EMC, y los
componentes asociados como alertas. También recomienda realizar algunos pasos para solventar los eventos poco frecuentes. Si el trabajo
de recopilacion de métricas de firmware o de monitoreo extendido fallan para un servidor, se creara una alerta de aviso para ese servidor
en particular.

Hay dos tipos de alertas diferentes.

e Alertas internas: una alerta interna es una alerta que se genera segun los cambios en los valores de las métricas. Las métricas se
recopilan y se transfieren a VROPS mediante OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager.

e Alertas externas: una alerta externa es una alerta que se genera en respuesta a un evento que OMIVV envia a VROPS y que se define
en OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager. Para obtener més informacion sobre las alertas externas,
consulte Monitoreo de capturas SNMP.

A continuacion, se indica la gravedad de las alertas:

1. Critico: indica que el componente ha fallado o que el fallo es inminente. Se necesita atencion inmediata y es posible que deba
reemplazarse.

2. Aviso: indica que una sonda u otro dispositivo de monitoreo ha detectado una lectura para el componente que es excede el nivel
aceptable. Es posible que el componente esté en funcionamiento, pero puede fallar. También es posible que el componente funcione de
modo deficiente o que su estado sea desconocido.

3. Informativo: indica el estado normal o informacion sobre el servidor/chasis o cualquier componente relacionado.

Métricas de la garantia

OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager recupera y muestra la informacion de la garantia del servidor y del
chasis. Las etiquetas de servicio se utilizan para recopilar informacién sobre la garantia de los servidores y los chasis. Cuando configura un
umbral de notificacion de vencimiento de la garantia en OMIVV, OpenManage Management Pack crea una alerta critica o una
advertencia segun el umbral que se establecio.

@ NOTA:

Las métricas de garantia se muestran para cada chasis y servidor PowerEdge.

@ NOTA:

Cuando existen diferentes tipos de garantia para los chasis y servidores, se crean alertas para el periodo de garantia mas extenso.
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Métricas de licencia de OMIVV

Para acceder a las métricas de licencia de OMIVV:

Haga clic en Entorno > Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Instancia del adaptador Dell EMC
OpenManage > Seleccionar instancia > Todas las métricas > Informacién de licencia.

La licencia de OMIVV también es la licencia utilizada para el paquete de administracion. Las métricas de licencia de OMIVV le permiten ver
la informacion de la licencia y las métricas.

Las siguientes métricas estan asociadas a la licencia de Dell OMIVV:

Nodos disponibles: muestra la cantidad de licencias que estan disponibles.

Nodos utilizados: muestra la cantidad de licencias que estan en uso.

Licencia de evaluacion: muestra el tipo de licencia actual, ya sea de evaluacion o de licencia estandar.
Nodos con licencia: muestra la cantidad de nodos con licencia.

Estado de vencimiento: muestra el estado de vencimiento de la licencia.

Estado de la licencia: muestra el estado de los servidores administrados. Las alertas se generan cuando se administran servidores X
+1.

LLas métricas de licencia estan asociadas con cada licencia de OMIVV muestran la fecha de activacion, los dias restantes, el ID de
derecho, la fecha de vencimiento, el subestado de la licencia, ¢l tipo de licencia y €l nmero de nodos.

@ NOTA:

En caso de que haya instalado una nueva licencia de evaluacion, a pesar de contar con una licencia de evaluacion anterior activa o
vencida, la licencia de evaluacion mas antigua continla generando y mostrando las alertas a fin de mostrar el nimero de dias restantes
para que venza la licencia.
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Métricas del servidor Dell EMC

Para acceder a las métricas del servidor Dell EMC:

Haga clic en Entorno > Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Servidor Dell EMC > Seleccionar servidor >
Todas las métricas.

@l NOTA: Si el servidor no es compatible con el firmware en OMIVV, se producira un error en la métrica del estado de ese servidor

Tabla 1. Métricas del servidor Dell EMC

Recursos Servidor disponible: métricas de recursos

Meétricas del servidor Estado consolidado de la bateria
Etigueta de servicio del chasis
Direccion IP del chasis

Nombre de cluster

Nombre de perfil del cluster

Estado consolidado del ventilador

ID de entidad del host

IP de iDRAC

IDSDM presente

Estado consolidado de la IDSDM

Modo de bloqueo

Estado consolidado de la memoria
Modelo

Estado general de la garantia

Estado general de la garantia (enumeracion)
Alta disponibilidad proactiva

Estado consolidado del procesador
Estado consolidado de la PSU

Estado consolidado del servidor

Estado general del servidor (enumeracion)
Etiqueta de servicio

Estado consolidado del aimacenamiento
Estado consolidado de la temperatura
Estado consolidado del voltaje

vCenter Server

@ NOTA: La métrica de vCenter para el servidor puede ser
el FQDN de vCenter o su IP cuando el vCenter se registre
con OMIVV mediante su nombre de host.

Miembro de vSAN

Meétricas extendidas del servidor Fecha y hora de finalizacion del consumo de energia
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Tabla 1. Métricas del servidor Dell EMC (continuacién)

Recursos

Servidor disponible: métricas de recursos

Fecha y hora de inicio del consumo de energia

Consumo de energia (kWh)

Estado del trabajo de recopilacion de métricas extendidas
Umbral de falla (Watt)

Admite FRM

FRM activado

Tipo de FRM

Fecha y hora de finalizacién de amperios maximos

Fecha y hora de inicio de amperios maximos

Consumo de energia de la tarjeta madre (Watt)
Capacidad de aumento instantanea del sistema (Watt)
Amperios maximos de sistema

Capacidad de aumento maxima del sistema (Watt)

Fecha y hora de finalizacion de la energia méxima del sistema
Fecha y hora de inicio de la energia maxima del sistema
Potencia maxima del sistema (Watt)

Umbral de aviso (Watt)

Actualizaciones de firmware del servidor

Critico
Estado del trabajo de recopilacion de métricas del firmware
Opcional

Recomendado

Garantia del servidor

Dias restantes

Fecha de finalizacion

Tipo de derecho

Hora de la Ultima actualizacion
Proveedor

Descripcion del nivel de servicio
Fecha de inicio

Estado

Meétricas del sensor de temperatura del servidor Dell EMC

Lectura actual (Fahrenheit)

Lectura actual (Celsius)

Estado de la condicion

Umbral critico maximo (Fahrenheit)
Umbral critico méximo (Celsius)
Umbral de aviso méximo (Fahrenheit)
Umbral de aviso méaximo (Celsius)
Umbral critico minimo (Fahrenheit)
Umbral critico minimo (Celsius)

Umbral de aviso minimo (Fahrenheit)

Meétricas del servidor Dell EMC
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Tabla 1. Métricas del servidor Dell EMC (continuacién)

Recursos

Servidor disponible: métricas de recursos

Umbral de aviso minimo (Celsius)

@ NOTA: Siempre iDRAC no aplique los valores de las
sondas de temperatura. El valor predeterminado para
MaxThreshold es 9999 y para MinThreshold es -999 (para
vROPS). Los valores siguen siendo los mismos para los
grados Celsius y Fahrenheit.

Métricas del procesador del servidor Dell EMC

Estado del procesador

Métricas de la memoria del servidor Dell EMC

Estado de la instancia de la unidad de memoria

Métricas del sensor de temperatura de entrada de la tarjeta madre del
servidor Dell EMC

Lectura actual (Fahrenheit)

Lectura actual (Celsius)

Estado de la condicion

Umbral critico maximo (Fahrenheit)
Umbral critico méximo (Celsius)
Umbral de aviso méximo (Fahrenheit)
Umbral de aviso méaximo (Celsius)
Umbral critico minimo (Fahrenheit)
Umbral critico minimo (Celsius)
Umbral de aviso minimo (Fahrenheit)

Umbral de aviso minimo (Celsius)

Meétricas de la PSU del servidor Dell EMC

Estado de la condicion
Voltaje de entrada (voltios)
Estado de redundancia

@ NOTA: El estado de la redundancia de la fuente de
alimentacion se muestra como desconocido si la politica
de redundancia est4 establecida como no redundante
en la integrated Dell EMC Remote Access Controller
(iDRAC).

Métricas de la SSD del servidor Dell EMC

Espacio de disco disponible (GB)

Estado de la condicion

Tipo de soporte multimedia

Resistencia de escritura nominal restante
Estado activado de alerta inteligente
Tamario total del disco (GB)

@ NOTA: Para la SSD PCle, el tamafio total del disco (GB)
se informa como: 999

Métricas del disco duro del servidor Dell EMC

Espacio de disco disponible (GB)
Estado de la condicion

Tipo de soporte multimedia

Estado activado de alerta inteligente

Tamario total del disco (GB)
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Tabla 1. Métricas del servidor Dell EMC (continuacién)

Recursos Servidor disponible: métricas de recursos

@ NOTA: Si los discos virtuales se crean a partir de estos
HDD, el tamafio total del disco (GB) se informa como:
255.

Meétricas de la NIC del servidor Dell EMC Direccion MAC actual
Descripcion del dispositivo
Soporte de arranque de FCoE
Modo de descarga de FCoE
FQDD

Esté particionado

Modo de descarga de iSCSI
Velocidad de vinculo

Estado de vinculo

Modo NIC

Sensor térmico del chip
Estado de controladores del sistema operativo
Particionable

Direccién MAC permanente
Soporte de UEFI

Vendor

Meétricas de la controladora del servidor Dell EMC Modo de controladora
FQDD

Estado de la condicion
Méx. velocidad admitida
Nombre de producto

Direccion SAS

FQDD

CRC no vélidas

Fallas de vinculo

Velocidad de vinculo

Estado de vinculo

Pérdida de sefiales

Sensor térmico del chip

Estado de controlador de SO

Recuento de KB de Rx

Recuento de KB de Tx

Soporte de UEFI

Nombre de proveedor

Nombre de nodo mundial virtual (VWWN)
Nombre de puerto mundial virtual (VWWPN)
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Tabla 1. Métricas del servidor Dell EMC (continuacién)

Recursos

Servidor disponible: métricas de recursos

Nombre de nodo mundial (WWN)
Nombre de puerto mundial (WWPN)

Desfase de la configuracion del hardware del servidor Dell EMC

Nombre de atributo

Valor de la base

Direccion IP del chasis
Etigueta de servicio del chasis
Nombre del componente
Valor actual

Nombre de grupo

Nombre del host

Etiqueta de servicio
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Para acceder a las métricas del chasis Dell EMC:

Métricas del chasis Dell EMC

Haga clic en Entorno > Todos los objetos > Adaptador Dell EMC OpenManage > Chasis Dell EMC > Seleccionar chasis > Todas

las métricas > Métricas del chasis.

Tabla 2. Métricas del chasis Dell EMC

Recursos

Chasis disponible: métricas de recursos

Métricas del chasis

Estado general del chasis Dell

Consumo de energia (kWh)

Estado consolidado del ventilador

Nombre del host

Direccion IP

Estado general del chasis Dell (enumeracion)

Modelo

Estado general de la garantia

Estado consolidado de la PSU

Etiqueta de servicio

Fecha y hora de finalizacion de la energia maxima del sistema
Fecha y hora de inicio de la energia maxima del sistema
Potencia maxima del sistema (Watt)

(D|NOTA:

Cuando el modo de servidor en rack esté activado, los
ventiladores y la PSU del chasis se detectan y monitorean
como componentes del servidor.

Garantia del chasis

Dias restantes

Fecha de finalizacion

Tipo de derecho

Hora de la Ultima actualizacion
Proveedor

Descripcion del nivel de servicio
Fecha de inicio

Estado

Métricas de la PSU del chasis Dell EMC

Estado de la condicién

Voltaje de entrada (voltios)

Métricas del ventilador del chasis Dell EMC

Estado de la condicion

Lectura actual (RPM)

Métricas del firmware del chasis Dell EMC

Direccion IP del chasis

Componente
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Tabla 2. Métricas del chasis Dell EMC (continuacién)

Recursos

Chasis disponible: métricas de recursos

Version actual

Etiqueta de servicio
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Visualizacion de la relacion entre los
servidores Dell EMC PowerEdge y ESXi de
VMware

En este panel, se brinda una representacion visual de la relacion del servidor entre los servidores Dell EMC PowerEdge y ESXI.

@ NOTA: El administrador solo puede ver la relacion entre el servidor y ESXi cuando el vCenter administrado por OMIVV se agrega a
VvROPS.

Para ver el arbol de estado de relacion de objetos, consulte Panel detallado del servidor Dell EMC en la pagina 8.
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Problemas conocidos

Los datos histéricos de los discos duros no estan disponibles tras la actualizacién a OpenManage Management Pack para vRealize
Operations Manager version 1.1. Es un comportamiento esperado, ya que desde la Ultima actualizacién el adaptador ofrece los datos de
los discos duros y las SSD por separado. Sin embargo, los datos histéricos solo estan disponibles para las SSD. Las métricas de los
discos duros se vuelven a recopilar desde el momento en el que se actualiza el adaptador.

Después de realizar la actualizacion de OpenManage Management Pack para vRealize Operations Manager version 1.1, realice Detener
la recopilacién e Iniciar recopilacién en una instancia del adaptador para reflejar las métricas de disco duro correctas. En multiples
instancias, deber4 realizar la misma tarea en todas las instancias del adaptador.

No se produce la recopilacion de métricas de firmware. Se ejecuta cuando se actualiza el catélogo de firmware. Ejecute el inventario en
OMIVV nuevamente y compruebe las métricas después del siguiente ciclo de recopilacion.

Los servidores que cuentan con una PSU integrada o las unidades que estan conectadas a la controladora incorporada siempre
muestran un estado de advertencia en VROPS, ya que iDRAC no monitorea la controladora incorporada.

Los ventiladores extraidos se encuentran en el chasis Dell EMC. En este caso, debido a que no se puede recuperar el estado, el
estado del VENTILADOR se muestra como critico.

Desconectar el cable de alimentacion y no quitar la PSU de un puerto especifico del chasis provoca que los mapas de relaciones
muestren las PSU especificos como criticas. Sin embargo, si se quita la PSU, esta no se mostrara en el mapa de relaciones.

El estado consolidado del VENTILADOR para PowerEdge FX2 y VRTX se basa en la restriccion de firmware del chasis. Para obtener
maés informacion, consulte la Guia del usuario de Chassis Management Controller.

Cuando el chasis tiene una alerta de objeto desactivado, el servidor puede tener una alerta descendente, pero los estados generales
del mapa del servidor y de la relacién no se ven afectados.

El estado de la fuente de alimentacion no se registra para PowerEdge C6320.

Las alertas no se crean cuando se quita el disco fisico no RAID del servidor y el estado general del servidor Dell se muestra como
critico.

Si los datos no se completan correctamente, aseglrese de que los trabajos de actualizacion de estado basico y de métricas extendidas
se ejecuten correctamente para el host especificado.

En el informe de VROPS, se muestran las entradas de un servidor eliminado. Para generar un informe actualizado, elimine los objetos de
Dell no existentes del explorador de inventario.

Si el servidor PowerEdge MX se administra mediante un perfil de chasis en OMIVV, no serén visibles los detalles relacionados con la
energia en las métricas extendidas. A continuacion, se presenta la lista de métricas que faltan:

Fecha y hora de finalizacion del consumo de energia

Fecha y hora de finalizacion de amperios méaximos

Fecha y hora de inicio de amperios maximos

Umbral de falla del consumo de energia de la tarjeta madre
Umbral de aviso del consumo de energia de la tarjeta madre
Capacidad de aumento instantanea del sistema

Amperios maximos de sistema

Capacidad méxima de aumento del sistema

Fecha y hora de finalizacion de la energia méaxima del sistema

O 0O 0O O 0O 0O O O O
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Acceso a documentos desde el sitio de
asistencia de Dell EMC

Puede acceder a los documentos necesarios en una de las siguientes formas:
e Mediante los siguientes enlaces:

o Para consultar documentos de Dell EMC Enterprise Systems Management, Dell EMC Remote Enterprise Systems Management y
Dell EMC Virtualization Solutions, visite www.dell.com/esmmanuals

Para consultar documentos de Dell EMC OpenManage, visite www.dell.com/openmanagemanuals
Para documentos de iDRAC, visite www.dell.com/idracmanuals

Para consultar documentos de Dell EMC OpenManage Connections Enterprise Systems Management, visite www.dell.com/
OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement

o Para consultar documentos de Dell EMC Serviceability Tools, visite https://www.dell.com/serviceabilitytools
e En el sitio web de asistencia de Dell EMC:
1. Vaya a https://www.dell.com/support.

2. Haga clic en Examinar todos los productos.

3. Enla pagina Todos los productos, haga clic en Software y luego haga clic en el vinculo requerido de lo siguiente:
Analisis

Administracion de sistemas cliente
Aplicaciones empresariales
Administracion de sistemas empresariales
Mainframe

Sistemas operativos

Soluciones para el sector publico
Herramientas de servicio

Asistencia

Utilidades

Soluciones de virtualizacion

O O 0O 0O 0O 0O O O O O O

4. Para ver un documento, haga clic en el producto requerido vy, luego, en la version requerida.
e Mediante los motores de busqueda:

o Escriba el nombre vy la version del documento en el cuadro de busqueda.
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