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Remarques, précautions et avertissements

®| REMARQUE : Une REMARQUE indique des informations importantes qui peuvent vous aider & mieux utiliser votre produit.

ATTENTION vous avertit d’un risque de dommage matériel ou de perte de données et vous indique
comment éviter le probléme.

AVERTISSEMENT : un AVERTISSEMENT signale un risque d’endommagement du matériel, de blessure corporelle, voire
de décés.
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Introduction

Le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus Operations Bridge Manager (OBM) permet I'intégration
d’'OpenManage Essentials et OpenManage Enterprise (OME) avec Micro Focus OBM. Avec le logiciel Operations Connector for OME,
les administrateurs systeme et informatiques bénéficient d’'une vue complete des appareils Dell EMC présents dans un datacenter,

en collectant les données de gestion de systemes concernant les événements et la topologie a partir d’OpenManage Essentials ou
OpenManage Enterprise, puis en transférant ces données a Micro Focus OBM. Il permet également le lancement d’'OME directement
depuis I'environnement Micro Focus OBM pour dépanner, configurer et gérer les activités des appareils Dell EMC.

Le logiciel Operations Connector vous permet de créer une connexion entre I'environnement OME pour la gestion du cycle de vie des
appareils Dell EMC et la gestion de la qualité des services métier dans Micro Focus OBM, en fournissant les éléments suivants :

e Synchronisation des informations de topologie d’'OME vers Micro Focus OBM

e Synchronisation des informations d’événements d’'OME vers Micro Focus OBM

Le programme d'’installation, le guide d'installation et les notes de mise a jour du logiciel

Operations Connector for OME sont fournis dans le fichier exécutable a extraction automatique
Dell_EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus_OBM_v2.0.1_A00.exe. Avant d’installer cette version
d’'Operations Connector for OME, Dell EMC vous recommande de télécharger les derniers documents depuis dell.com/
openmanagemanuals ou dell.com/omconnectionsEnterpriseSystemsManagement.

Ce document fournit des informations sur la configuration matérielle et logicielle requise, les étapes d’installation, de mise a niveau et de
désinstallation de Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus Operations Bridge Manager v2.0.1.
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https://www.dell.com/support/home/us/en/04/products/software_int/software_ent_systems_mgmt?c=&l=&s=
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Conditions préalables de I'installation

La configuration requise pour I'installation de Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM est la suivante :
e Privileges d’administration local sur le serveur Micro Focus OBM.
e Minimum de 10 Go d’espace libre du disque dur disponible sur le serveur Micro Focus OBM.

Configuration matérielle du systeme d’exploitation

Tableau 1. Configuration matérielle du systéme d’exploitation

Composants Versions prises en charge Systémes d’exploitation pris en charge
Micro Focus Operations Bridge Manager 2020.10 Windows Server 2016 Edition Datacenter
Micro Focus Operations Connector 2019.05 Windows Server 2019 Edition Datacenter
Dell EMC OpenManage Essentials 2,5 Voir la Matrice de support

OpenManage Essentials et OpenManage
Enterprise disponible & I'adresse dell.com/
openmanagemanuals.

Dell EMC OpenManage Enterprise

3.1 et version ultérieure

S/0

@l REMARQUE : Il est recommandé d'installer OME et Operations Connector for Micro Focus OBM sur des systemes hétes distincts.

Sujets :

e Appareils pris en charge

Appareils pris en charge

Le logiciel Dell EMC Operations Connector for Micro Focus OBM prend en charge tous les appareils Dell EMC pris en charge par OME.
Pour obtenir des informations détaillées sur les appareils Dell EMC pris en charge, reportez-vous a la Matrice de support d’OpenManage
Essentials ou OpenManage Enterprise disponible a I'adresse dell.com/openmanagemanuals.
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Installation et mise a niveau d’OpenManage
Operations Connector for Micro Focus OBM

La section suivante décrit les étapes a suivre pour mettre a niveau et installer Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro
Focus OBM v2.0.1.

Sujets :

e Télécharger et installer Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1
e Mettre a niveau OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM

Télécharger et installer Dell EMC OpenManage
Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1

1. Téléchargez Operations Connector for Micro Focus OBM disponible sur dell.com/support

Le programme d'installation est compressé en tant que
Dell_EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus_OBM_v2.0.1_A00.exe.

2. Décompressez le fichier Dell_LEMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus_OBM_v2.0.1_A00.exe sur le serveur
Operations Connector for Micro Focus OBM.
Les fichiers suivants sont décompressés :

e Fichier Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM v2.0.1l.exe
e Fichier Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM v2.0.1 IG.pdf
e Fichier Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM v2.0.1 ReadMe.txt

3. Exécutez le fichier Dell _EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus OBM_v2.0.1.exe depuis le répertoire ou les
fichiers sont décompressés.

REMARQUE : Si le logiciel Operations Connector for Micro Focus OBM n’est pas installé, un message d’erreur s’affiche pour
installer le logiciel Operations Connector for Micro Focus OBM.

Dans I'écran Bienvenue, cliquez sur Suivant.
Sélectionnez le Contrat de licence utilisateur final Dell EMC (CLUF) et cliquez sur Suivant.
Cliquez sur Installer.

N o o

Une fois l'installation terminée, cliquez sur Terminer.

Mettre a niveau OpenManage Operations Connector for
Micro Focus OBM

Cette section décrit la procédure de mise a niveau de Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM Version 2.0
vers Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM Version 2.0.1.

Si Micro Focus Operation Connector 2019.05 n’est pas installg, effectuez une mise a niveau vers la version 2019.05 avant la mise a niveau
d’'OpenManage Connector for Micro Focus OBM.

Pour mettre a niveau Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM Version 2.0 vers Dell EMC OpenManage
Operations Connector for Micro Focus OBM Version 2.0.1, procédez comme suit :

1. Téléchargez le programme d'installation d'Operations Connector for Micro Focus OBM disponible sur dell.com/support

Le programme d'’installation d'OME est compressé en tant que
Dell_EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus_v2.0.1_A00.exe.
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Sur Operations Connector for Micro Focus OBM, décompressez le fichier
Dell_EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus_OBM_v2.0.1_A00.exe.

Les fichiers suivants sont décompressés :

e Fichier Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM v2.0.l.exe

e Fichier Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM v2.0.1 IG.pdf

e Fichier Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM v2.0.1 ReadMe.txt

Naviguez jusqu’au répertoire dans lequel le fichier est décompressé et exécutez le fichier
Dell_EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus OBM_v2.0.1.exe. Le message suivant s’affiche : une version
plus ancienne du produit est déja installée. Voulez-vous effectuer une mise a niveau vers une version plus récente ?

Cliquez sur Oui.

Cliquez sur Suivant.

Sélectionnez le Contrat de licence utilisateur final Dell EMC (CLUF), puis cliquez sur Installer.
Une fois la mise a niveau terminée, cliquez sur Terminer.

Installation et mise a niveau d’OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM



Apres l'installation

Exécutez les étapes suivantes apres l'installation du logiciel Operations Connector for OME :
Sujets :

Configuration des parametres de connexion a OME

Configurer les parametres du planificateur de taches

Activer les regles Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1
Créer un affichage personnalisé dans la console Micro Focus Operations Bridge Manager
Configurer 'outil OME URL

Configuration des parameétres de connexion a OME

Apres avoir installé le logiciel Operations Connector for OME, configurez les parametres de connexion a OME a I'aide de I'utilitaire de
configuration.

Pour configurer les parametres OME, tels que le nom de I'hdte, le nom de domaine, le nom d'utilisateur, le mot de passe et le numéro de
port OME, procédez comme suit :

1.

8

Sur le serveur Micro Focus OBM Operations Connector, accédez a $0vDataDir$\conf\DellEMCBsmIntOME\scripts.

@ REMARQUE : <OvDataDir>est le répertoire de données de Micro Focus OBM Operations Agent. La valeur par défaut
<OvDataDir> pour le systeme d’exploitation Windows est C:\ProgramData\HP\HP BTO Software.

Exécutez les arguments de ligne de commande suivants en tant qu’administrateur local :

configureBsmConnectorForOME.bat [-username <username> -password <password> -hostname
<hostname> -domain <domain> -port <port> -consoletype <consoletype>]

Exemple :

configureBsmConnectorForOME.bat -username admin -password Password@123 -hostname
111.101.26.08 -port 2607 -consoletype OMEssentials

configureBsmConnectorForOME.bat -username admin -password Password@l23 -hostname
111.101.26.08 -port 443 -consoletype OMEnterprise

- nom d'utilisateur : pour configurer le nom d'utilisateur d'OME.

Le nom d'utilisateur peut contenir un maximum de 20 caractéres.

- mot de passe : pour configurer le mot de passe d'OME.

- nom de I'hdte : pour configurer le nom de I'hdte d’'OME ou 'adresse IP.
- domaine : pour configurer le nom de domaine d'OME.

- port : pour configurer le numéro de port d'OME.
@ REMARQUE : La plage autorisée pour le numéro de port est comprise entre 1 et 65535.
- type de console : pour configurer le type de console OME.

REMARQUE : Les options sont OMEssentials et OMEnterprise.

d’inventaire de 'appareil.

REMARQUE : Pour les informations spécifiques a I'utilisateur d'OME, consultez le guide de I'utilisateur d’'OpenManage
Essentials et OpenManage Enterprise disponible a I'adresse dell.com/omconnectionsEnterpriseSystemsManagement ou dell.com/
openmanagemanuals

@ REMARQUE : Assurez-vous de disposer d'un acces approprié a I'lD utilisateur OME afin que la requéte API récupeére les données
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Configurer les parameétres du planificateur de taches

Vous trouverez ci-dessous les planificateurs de taches a configurer apres I'installation du logiciel Operations Connector for OME :
e Planificateur d’événement Dell EMC : collecte les informations de topologie a partir de la console OME

e Planificateur de topologie Dell EMC : collecte les informations d'événement a partir de la console OME

Pour configurer les parametres du planificateur de taches, procédez comme suit :

1. Sur le serveur Micro Focus OBM Operations Connector, ouvrez le Planificateur de taches.
2. Sélectionnez Bibliothéque du planificateur de taches dans le volet de gauche.
3. Dans le volet de droite, les taches suivantes s’affichent :
e Planificateur d’événement Dell EMC
e Planificateur de topologie Dell EMC
4. Double-cliquez sur Planificateur de topologie et Planificateur d'événement.
La fenétre Propriétés s'affiche pour chacune des taches. Dans la fenétre Propriétés, exécutez I'une des opérations suivantes :
a. Dans l'onglet Général, sous Options de sécurité, sélectionnez I'option Exécuter si I'utilisateur est connecté ou non.
b. Cliquez sur OK.
c. Saisissez les informations d’identification de connexion de I'utilisateur.
@ REMARQUE : Si vous configurez les taches du planificateur d’événement et du planificateur de topologie Dell EMC pour la
premiére fois, assurez-vous d'exécuter le planificateur de taches manuellement.
5. Cliquez sur OK.
6. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur chaque tache, puis cliquez sur Exécuter.

®| REMARQUE : Assurez-vous que le planificateur d’événement et le planificateur de topologie Dell EMC sont en cours d’exécution.

Activer les réegles Dell EMC OpenManage Operations
Connector for Micro Focus OBM v2.0.1

Pour renseigner les appareils, les événements et les informations relatives au nombre de noeuds a partir de la console OME vers la
console Micro Focus OBM, il est nécessaire d’activer les regles du logiciel Operations Connector for OME. Pour plus d'informations sur
les regles, reportez-vous a la section des régles Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM dans le Guide de
l'utilisateur Dell EMC OpenManage Operations Connector Micro Focus OBM sur dell.com/support. Accédez a Tous les produits >
Logiciel > Gestion des systémes Enterprise > OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM.

Vous trouverez ci-dessous les regles du logiciel Operations Connector for OpenManage Enterprise and OpenManage Essentials :

1. Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: intégration de la topologie

2. Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1 : informations sur le nombre de nceuds .

8. Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: intégration des événements

@ REMARQUE : Etant donné que Adobe Flash Player est en fin de vie, les outils de ligne de commande Operations Connector sont
utilisés pour la gestion des regles.

Activer la régle d’intégration de la topologie

Activez la regle d'intégration de la topologie dans le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM pour la
synchronisation périodique de la topologie des appareils Dell EMC entre la console OME et Micro Focus OBM.

Pour activer la regle d'intégration de la topologie, procédez comme suit :

1. Accédez au répertoire $OvDataDir%\datafiles\policymanagement\store.
@ REMARQUE : <OvDataDir> est le répertoire de données de Micro Focus OBM Operations Agent. La valeur par défaut
<OvDataDir> du systeme d’exploitation Windows est C: \ProgramData\HP\HP BTO Software.
2. Quvrez le fichier de regle de I'intégration de topologie (39587549-6¢59-4377-91e5-01fec8f55a54_data).

3. Sides modifications sont requises pour l'intervalle d’interrogation, modifiez la valeur du paramétre intervalle selon les besoins et
enregistrez le fichier.

Apreés l’installation



@ REMARQUE : La valeur par défaut de l'intervalle est définie sur 24h0mOs, soit 24 heures.

@ REMARQUE : Il est recommandé de ne pas modifier les paramétres, a I'exception de l'intervalle dans le fichier de régle de
I'intégration de la topologie.

@ REMARQUE : Assurez-vous que l'intervalle d’interrogation de la regle d'intégration de la topologie et I'intervalle de
déclenchement de la tache du planificateur de topologie sont identiques.

Ouvrez une fenétre d’invite de commande en tant qu’administrateur et remplacez le répertoire actuel par $OvDataDir$%
\installation\HPOprBSMC.

Exécutez la commande suivante : bsmc-policy.bat —--1list. Cette section répertorie toutes les regles avec leur Nom, leur ID de
regle et d’autres détails.

Pour activer la regle, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat -activate -id
39587549-6c59-4377-91e5-01fec8f55a54 en fournissant I'lD de regle approprié

Pour vérifier si la régle est activée, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat --list.L’Etat d’activation de Dell EMC
OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: régle d’intégration de la topologie doit &tre défini sur Actif.

Activer la régle d’intégration d’événement

Activez la regle d’intégration d’événement dans le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1 pour
la synchronisation périodique des événements associés aux appareils Dell EMC entre la console OME et Micro Focus OBM.

Pour activer la regle d’intégration d’événement, procédez comme suit :

1.

Accédez au répertoire $OvDataDir%$\datafiles\policymanagement\store.

@ REMARQUE : <OvDataDir> est le répertoire de données de Micro Focus OBM Operations Agent. La valeur par défaut
<OvDataDir> pour le systeme d'exploitation Windows est C: \ProgramData\HP\HP BTO Software

Ouvrez le fichier de regles d'intégration des événements : (a09bceb7-1042-4305-8097-8f95e76f90cf_data).

Si des modifications sont requises pour l'intervalle d'interrogation, modifiez la valeur du paramétre intervalle selon les besoins et
enregistrez le fichier.

®| REMARQUE : La valeur par défaut de l'intervalle est définie sur 5 m, qui est de 5 minutes.

REMARQUE : Assurez-vous que l'intervalle de déclenchement de la tAche du planificateur d'événements correspond a deux fois
I'intervalle d'interrogation de la regle d'intégration d'événement.

Pour vous assurer que les événements transmis a la console Micro Focus OBM console affichent I'horodatage

correct, modifiez la valeur d'HEURE DE CREATION dans le fichier de regles d'intégration des événements

(a09bceb7-1b42-4305-8097-8f95e76f90cf_data).

a. Ouvrez le fichier de regles d'intégration des événements (a09bceb7-1b42-4305-8097-8f95e76f90cf_data)

b. La valeur par défaut ' HEURE DE CREATION est <$DATA:/event/Time>. Modifiez cette valeur en fonction du fuseau horaire
de la configuration d’Operation Connector. Par exemple, si le fuseau horaire est en avance de 05:30 heures par rapport a UTC,
modifiez la default value <$DATA:/event/Time> sur <$DATA:/event/Time> +5.5.

@ REMARQUE : |l est recommandé de ne pas modifier les paramétres, a 'exception de I'intervalle et de 'THEURE DE CREATION

dans le fichier de regles d'intégration des événements.

Ouvrez une fenétre d'invite de commande en tant qu’administrateur et remplacez le répertoire actuel par $OvDataDir%

\installation\HPOprBSMC

Exécutez la commande suivante : bsmc-policy.bat --1ist .Cela permet de répertorier toutes les regles avec leur nom, leur ID

de regle et d’autres détails.

Pour activer la regle, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat -activate -id

a09bceb7-1b42-4305-8097-8£95e76£90c £ en fournissant I''D de regle approprié.

Pour vérifier si la régle est activée, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat --1list.L’Etat d’activation pour la

regle Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1 -| ntégration des événements doit &tre défini sur
Actif

Activer la régle d’informations sur le nombre de nceuds

Activez la regle d’informations sur le nombre de nceuds pour afficher le nombre de nceuds collectés apres que les informations de
topologie sont mises a la disposition de MicroFocus OBM
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Pour activer la regle d'informations sur le nombre de nceuds, procédez comme suit :

1.

Ouvrez une fenétre d’'invite de commande en tant qu’administrateur et remplacez le répertoire actuel par $OvDataDir%

\installation\HPOprBSMC

@ REMARQUE : <OvDataDir> est le répertoire de données de Micro Focus OBM Operations Agent. La valeur par défaut
<OvDataDir> pour le systeme d’exploitation Windows est C: \ProgramData\HP\HP BTO Software.

Exécutez la commande suivante : bsmc-policy.bat --1list. Cela permet de répertorier toutes les regles avec leur nom, leur ID
de regle et d'autres détails.

Pour activer la regle, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat -activate -id
d735337d-11a0-4c31-9d7a-114861e29141 en spécifiant I'lD de regle appropriée.

Pour vérifier si la régle est activée, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat --1list.L’Etat d’activation
pour Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d’informations sur le nombre de noeuds
doit étre défini sur Actif.

Créer un affichage personnalisé dans la console Micro
Focus Operations Bridge Manager

Un affichage personnalisé dans la console Micro Focus Operations Bridge Manager est créé :

Pour afficher tous les appareils Dell EMC ainsi que les événements associés.

Pour afficher les informations de I'infrastructure Dell EMC transférées depuis le gestionnaire de domaine Dell (OME). Cela permet de
gérer les appareils facilement.

Pour exécuter des actions nécessaires, telles que la fermeture d'événements, le lancement de I'outil respectif, etc. pour les
événements actifs.

Pour créer un affichage personnalisé dans Micro Focus OBM, procédez comme suit :

Dans la console Micro Focus OBM, ouvrez Administration > Administration RTSM > Modélisation > Studio de modélisation.

Cliquez sur Ressources.

L'onglet Ressources s'affiche avec le sélecteur Cl et les types de Cl.

Dans le champ Type de ressource, sélectionnez Modéles dans la liste déroulante.

Dans le volet de gauche, la liste CiCollections s’affiche.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nom de I'hdte OME ou sur OME IP, puis sélectionnez Ouvrir le modéle.

Dans le volet de droite, affichez la hiérarchie de I'appareil associée au nom de I'héte OME ou a I'adresse IP OME sélectionnée.

@ REMARQUE : Assurez-vous de sélectionner le méme nom de I'hdte OME ou la méme adresse IP OME fournis lors de la
configuration des parametres de connexion a OME dans Configuration des parametres de connexion a OME , page 8.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nom de I'hdte OME (nceud supérieur), puis cliquez sur Créer un affichage pour le

modeéle sélectionné.

Dans la fenétre Créer un nouvel affichage, sélectionnez Contenu uniquement, liens inclus dans le volet Perspectives

disponibles, puis déplacez-le vers le volet Perspectives sélectionnées.

Cliquez sur OK.

La fenétre Affichage x basé sur la perspective est créée, ou « x » est une variable.

Cliquez sur Enregistrer.

La fenétre Enregistrer I’affichage basé sur la perspective s'affiche.

Dans le champ Nom de I’affichage, saisissez le nom souhaité, puis cliquez sur OK.

Pour plus d’informations sur I'affichage des appareils Dell EMC dans la console Micro Focus, voir la section Affichage des appareils
dans la console Micro Focus OBM dans le Guide de I'utilisateur de Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus
OBM disponible a I'adresse dell.com/omconnectionsEnterpriseSystemsManagement ou dell.com/openmanagemanuals

Configurer I'outil OME URL

En configurant I'outil OME URL, vous pouvez lancer la console Web OME & partir de Micro Focus OBM pour dépanner, configurer et gérer
les activités des appareils Dell EMC.

Pour configurer I'outil OME URL, procédez comme suit :

1.

2.

Sur la console Micro Focus, cliquez sur Administrateur > Console d’opérations > Outils.
Dans le volet de gauche, cliquez sur EIément de configuration > Elément d’infrastructure
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3. Dans le volet de droite, cliquez sur « et sélectionnez URL.
La fenétre CREER UN OUTIL URL s'affiche.

4, Dans la fenétre CREER UN OUTIL URL :

a. Saisissez la valeur dans le champ Nom d’affichage.
b. Sélectionnez Catégorie dans le champ Catégorie par défaut.

c. Dans le champ URL, saisissez 'URL de la console OME au format suivant : https://<OME IP address or OME
FODN>:<OME Port Number>.

Par exemple, import.xml.

@ REMARQUE : Le numéro de port par défaut d’'OpenManage Essentials est 2607.

@ REMARQUE : Le numéro de port par défaut d’'OpenManage Enterprise est 443.

@ REMARQUE : Si vous avez saisi un numéro de port différent lors de I'installation de la console OME, assurez-vous de saisir ce
numéro pour créer 'URL de la console OME.

d. Cliquez sur Tester pour vérifier le lancement de la console OME.
La console OME est lancée avec succes.

e. Cliquez sur Créer.
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Réparer Dell EMC OpenManage Operations
Connector for Micro Focus OBM

L’option Réparer est utilisée lorsque des fichiers sont manquants ou endommagés et peuvent étre remplacés a I'aide de I'une des options
suivantes :

e Programme d'installation d’'OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM
e Panneau de configuration Windows
Sujets :

. Fonctionnalité du programme de réparation a 'aide du programme d'installation
*  Fonctionnalité du programme de réparation a 'aide du Panneau de configuration Windows

Fonctionnalité du programme de réparation a l’aide du
programme d’installation

Dans cette rubrique, vous apprendrez a réparer des fonctionnalités a I'aide du programme d’installation.

Pour réparer les fichiers endommagés ou manquants a I'aide du programme d’installation, procédez comme suit :

1. Sur le serveur Operations Connector for Micro Focus OBM, naviguez jusqu’a I'emplacement d’extraction des fichiers.
Double-cliquez sur le fichier Dell _EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro_Focus_OBM_v2.0.1.exe.
Dans I'écran de bienvenue, cliquez sur Suivant.

Dans I'’écran Maintenance de programme, sélectionnez Réparer et cliquez sur Suivant.

o hoN

Cliquez sur Installer, puis sur Terminer.
Le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM Version 2.0.1 a été réparé avec succes.

Fonctionnalité du programme de réparation a |’aide du
Panneau de configuration Windows

Dans cette rubrique, vous allez apprendre a réparer des fonctionnalités a I'aide du panneau de configuration Windows.

Pour réparer les fichiers endommagés ou manquants a I'aide du Panneau de configuration Windows, procédez comme suit :
1. Dans le menu Démarrer, cliguez sur Panneau de configuration > Programmes > Désinstaller un programme.

2. Dans la fenétre Désinstaller ou modifier un programme, cliquez sur Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro
Focus OBM v2.0.1, puis cliquez sur Réparer pour lancer le processus de réparation.
Le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus v2.0.1 a été réparé avec succes.
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Désinstallation de Dell EMC OpenManage
Operations Connector for Micro Focus OBM

Avant de désinstaller le logiciel Operations Connector for OME

1. Assurez-vous de désactiver et de supprimer manuellement les regles d’Operations Connector for OME :
e Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d'intégration de la topologie.
e Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d'informations sur le nombre de noeuds.
e Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d'intégration des événements.

Pour plus d'informations sur la désactivation et la suppression des regles, voir la section Désactivation et suppression des regles.
Lors de la désactivation et de la suppression réussies des regles, désinstallez le logiciel Operations Connector for OME a I'aide des
éléments suivants :

e Programme d'installation d’'OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM.
e Panneau de configuration Windows.

Sujets :

. Désactiver et supprimer des regles
¢  Désinstaller Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM a I'aide du programme d'installation
e Désinstaller Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM a I'aide du Panneau de configuration Windows

Désactiver et supprimer des réegles

Vous trouverez ci-dessous les étapes a suivre pour désactiver des regles :

1. Ouvrez une fenétre d'invite de commande en tant qu’administrateur et remplacez le répertoire actuel par $OvDataDir%
\installation\HPOprBSMC

2. Exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat --1ist pour répertorier toutes les régles avec leur Nom, leur ID de regle et
d'autres détails.
3. Désactivez les regles a I'aide de la commande comme indiqué ci-dessous :
a. Pour désactiver Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d’intégration de la topologie.
Exécuter bsmc-policy.bat -deactivate -id 39587549-6c59-4377-91e5-01fec8f55a54

b. Pour désactiver Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d'intégration des événements.
Exécuter bsmc-policy.bat -deactivate -id a09bceb7-1b42-4305-8097-8£95e76£90cf

¢. Pour désactiver Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1: regle d'informations sur le nombre de
noeuds. Exécuter bsmc-policy.bat —-deactivate -id d735337d-11a0-4c31-9d7a-114861e29141

@ REMARQUE : Etant donné que Adobe Flash Player est en fin de vie, les outils de ligne de commande Operations Connector sont
utilisés pour la gestion des regles.

4, Pour vérifier si la régle est désactivée, exécutez la commande suivante bsmc-policy.bat --1list.L’Etat d’activation de toutes
les regles doit étre défini sur Désactiveé.

Supprimez les regles en suivant les étapes ci-dessous :
B. Accédez au répertoire $OvDataDir%\datafiles\policymanagement\store
6. Supprimez les fichiers ci-dessous :

a. 39587549-6c59-4377-91e5-01fec8f55ab4_data
39587549-6¢59-4377-91e5-01fec8f55a54_header.xml
a09bceb7-1042-4305-8097-8f95e76f90cf_data
a09bceb7-1042-4305-8097-8f95e76f90cf_header.xml
d735337d-11a0-4c31-9d7a-114861e29141_data
d735337d-11a0-4c31-9d7a-114861e29141_header.xml

~o Q00T
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Désinstaller Dell EMC OpenManage Operations

Connector for Micro Focus OBM a I’aide du programme

d’installation

Pour supprimer le logiciel Operations Connector for OME a I'aide du programme d’installation :

1.

o hoN

Sur le serveur Micro Focus OBM Operations, accédez a I'emplacement ou le programme d'installation est décompressé.
Double-cliquez sur le fichier Dell _EMC_OpenManage_Operations_Connector_Micro Focus OBM_v2.0.1.exe.
Dans I'écran de bienvenue, cliquez sur Suivant.

Dans I'écran Maintenance de programme, sélectionnez Supprimer et cliquez sur Suivant.

Pour désinstaller le connecteur, suivez les instructions a I'écran.
Le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1 a été désinstallé avec succes.

Désinstaller Dell EMC OpenManage Operations
Connector for Micro Focus OBM a I’aide du Panneau
de configuration Windows

Pour supprimer le logiciel Operations Connector for OME & I'aide du Panneau de configuration Windows :

1.

Dans le menu Démarrer, cliquez sur Panneau de configuration > Programmes > Désinstaller un programme.
La fenétre Désinstaller un programme s’affiche.

Cliquez sur Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1, puis cliquez sur Désinstaller.
La fenétre Programmes et fonctionnalités s'affiche.

Cliquez sur Oui.
Le logiciel Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM v2.0.1 a été désinstallé avec succes.

Désinstallation de Dell EMC OpenManage Operations Connector for Micro Focus OBM

15



7

Acces au contenu de support a partir du site
de support Dell EMC

Accédez au contenu de support lié a un ensemble d’outils de gestion de systemes a I'aide de liens directs, en accédant au site de
support Dell EMC, ou a I'aide d’un moteur de recherche.
e liensdirects:
o Pour la gestion des systemes Dell EMC Enterprise et la gestion a distance des systemes Dell EMC Enterprise a distance :https://
www.dell.com/esmmanuals
Pour les solutions de virtualisation Dell EMC :https://www.dell.com/SoftwareManuals
Pour Dell EMC OpenManage :https://www.dell.com/openmanagemanuals
Pour iDRAC :https://www.dell.com/idracmanuals
Pour la gestion des systemes Dell EMC OpenManage Connections Enterprise :https://www.dell.com/
OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement
o Pour les outils facilitant la maintenance Dell EMC :https://www.dell.com/serviceabilitytools
e Site de support Dell EMC :
1. Rendez-vous sur https://www.dell.com/support.

o O O ©

2. Cliquez sur Parcourir tous les produits.
3. Sur la page Tous les produits, cliquez sur Logiciel et cliquez sur le lien requis.
4

Cliquez sur le produit requis, puis sur la version requise.

A I'aide des moteurs de recherche, saisissez le nom et la version du document dans la zone de recherche.
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