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Genel Bakig

SUSE Linux Enterprise Server 12, 64 bit Intel mimarisinde kullanilabilir.

Konular:

Sistem yapilandirma gereksinimleri
Bellek

Sistem yapilandirma gereksinimleri

Bu SUSE Linux Enterprise Server surimuntn ayrintili sistem yapilandirma gereksinimleri icin, suse.com/documentation adresindeki
belgelere bakin.

Bellek

Asagidaki tabloda, SUSE Linux Enterprise Server 12'nin x86_64 mimarisinin sistem bellek gereksinimleri listelenmektedir.

Tablo 1. X86_64 Mimarisi igin Bellek Gereksinimleri

Bellek Boyut
Onerilen minimum sistem bellegi Mantiksal CPU basina 512 MB
Maksimum sertifikall sistem bellegi 6 TB
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Sorunlar ve Cézimler

Yodun ag kullanimi sirasinda SUSE Linux Enterprise
Server 12 SP3 yanit vermiyor

Agiklama: AMD EPYC islemcili 14. nesil Dell EMC PowerEdge sunucularda yogun ag kullanimi sirasinda SLES12 SP3 yanit

vermiyor. Igletim sistemi ginlikk dosyalari, birgok page_fault ve cpu-recovery hatalariyla birlikte cekirdedin
¢cOktagunu belirtir.

Uygulanabilirlik: R7425, R7415 ve R6415 sistemlerinde SUSE Linux Enterprise Server 12 SP3
Cozum: Cekirdegi 4.4.103-6.33.1.x86_64.rpm ya da sonraki bir stirime gincellestirin.

Turbostat, AMD islemcinin bulundugu sistemlerde
giris/cikis hatasi veriyor

Agiklama: Advanced Micro Devices (AMD) islemcili 14. nesil Dell EMC PowerEdge sunucularda Hata ayiklama secenegiyle
Turbostat yardimei programini galistirdiginizda sistemde bir giris/gikis hatasi goéruntdlenir.

Neden: Turbostat'in, AMD platformlarinda Intel modellerine 6zgu kayitlar (MSR'ler) okumasi.

Gegici CozUm: cpupower paketini cpupower -4.10-3.3.1 veya Uzeri bir sirime glncelleyin.

AMD islemcili sistemlerde SUSE Linux Enterprise

Server 12 Service Pack 3, dmesg glnlik dosyalarinda
hata mesaiji veriyor

Agiklama: PERC denetleyicisine sahip Advanced Micro Devices (AMD) islemcili 14. nesil Dell EMC PowerEdge sunucularda

SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3'e 6nytkleme yaparken ¢ekirdek ginliklerinde asagidaki hata mesaiji
goruntulenir:

"AMD-Vi: Event logged [IO_PAGE_FAULT device= domain= address= flags="

Neden: megaraid_sas sUrlicUsU, MFI gergeveleri igin 256 baytlik uzunluk atamistir ancak MFI gergeveleri bellenime

aktarilirken strtcd, bu uzunlugu 4000 bayt olarak ayarlar. Bu sebeple 6ényUkleme sirasinda DMA okuma hatasi
mesajlari verilir.

Cozum: Cekirdegi 4.4.103-6.33.1.x86_64.rpm ya da sonraki bir stirime gincellestirin.
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Yiikleyici, QLogic FastLinQ kartlarina bagh olan FCoE
LUN 6gesini otomatik olarak algilayamiyor

Agiklama:

Neden:

Cozum:

QLogic FastLin@ kartlar kullanilarak baglanmis FCoE LUN'lara SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3
yUklenirken yukleyici, LUN'u algilamiyor ve bunun sonucu olarak yUkleme basarisiz oluyor.

QLogic FastLin@ kartlarinda FCoE Yuk Aktarimindan sorumlu olan gedf surlictist, mevcut olan komut
kuyruklarindan daha fazlasina ihtiyag duydugundan fcoe iglevinin baglatiimasini saglayamiyor.

Yukleme islemine baglamak igin dncelikle kISO (¢ekirdek ISO) gorintisiine énytkleme yapmali ve yiklemeye devam
etmek icin istendiginde SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3 DVD'sini takmalisiniz.

https://drivers.suse.com/suse/installer-update/sle-12-sp3-x86_64/3.0/install-readme.html baglantisinda kISO
GorlintUsinu bulabilirsiniz.

Emulex LPe32000 veya LPe31000 serisi kartlar
kullanilarak FC hedefi ve baslaticisi Gzerinden NVMe
baglantisi kesilirken hata mesaji géruntuleniyor

Aciklama:

Neden:

Gegici Co6zUm:

FC Gzerinden NVMe igin Emulex LPe32000/LPe31000 serisi kartlar kullanilarak baslaticidan hedefe bagariyla
baglanilabilir ancak nvme disconnect --device /dev/<device_name> komutunu girerek baslatici baglantisi kesimeye
calisildiginda dmesg bir hata mesaiji gérintller ve bundan sonraki tim hedef baglantilari basarisiz olur.

SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3 GM cekirdedinde birkag 6zellik yamasi eksik.

SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3 gekirdedini en az kernel-default-4.4.92-6.18.1 striimdne; multipath-tools
icerigini de en yeni striime guncelleyin.

Mellanox kartlarina ait SRIOV VF'lerin arabirim adlari

hatall

Agiklama:

Neden:

Gegici CozUm:

Mellanox ConnectX Ag kartlarina sahip Dell EMC PowerEdge sunucularda SRIOV etkinse ve VF'ler olusturulursa ag
arabirimleri hatall sekilde goruntulenir.

sysfs'de Sanal islev baglantisi olusturma islevi ile mix_5core siiriiciisiinin cagrimas arasinda bir yaris durumu
meydana gelir. Bu yaris durumunun gerceklesmesini nlemek icin siiriicti cagriimadan énce sysfs'de Sanal islev
baglantilari olugturulmalidir.

biosdevname=0 6nylkleme parametresini girerek biosdevname 6gesini devre digi birakin. Béylece arabirimler, systemd
tarafindan adlandirilir.

SUSE Linux Enterprise Server 12 var/log/messages
béliuminde bir hata mesaji veriyor

Aciklama:

Neden:
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SUSE Linux Enterprise Server 12 yeniden baslatildiktan sonra PCle aygitlar /var/log/messages gunlik dosyasinda
kernel: pci 0000:01:00.0: can't claim BAR 6 [mem 0xfff80000-0xffffffff pref]: no compatible bridge window. hata mesajini
goruntaliyor

Genigletme ROM BAR!'larinin adresleri dogru degerler icermiyor.


https://drivers.suse.com/suse/installer-update/sle-12-sp3-x86_64/3.0/install-readme.html

Gegici CozUm: Bu hata iletisi islevsellik kaybi olmadigi i¢in yok sayilabilir.

Onyiikleme sirasinda sfc siiriiciisii hata ayiklama
mesajlari veriyor

Agiklama: SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 2'deki (SLES 12 SP2) sfc slrlcist, SFN8522 kartina sahip bir
sistemlerde 6nyUkleme sirasinda birkag hata ayiklama mesaji verir.

Neden: Bu mesajlar, belirli ¢zelliklerin meveut olmadigini belirtir; hata niteligi tagimazlar. SFN8522 karti PO arabellek
destegine veya bellenimde PTP destegine sahip degildir. Asagidaki mesajlar gérantdlenir:
sfc (unnamed net_device) (uninitialized): MC command 0x4a inlen 8 failed rc=-2 (raw=2) arg=0
sfc (unnamed net_device) (uninitialized): no PTP support
sfc (unnamed net_device) (uninitialized): MC command 0x8f inlen 0 failed rc=-1 (raw=1) arg=0
sfc (unnamed net_device) (uninitialized): failed to allocate PO buffers (-1)

Gegici CozUm: Bu mesajlar yalnizca gorsel hatalar bildirdiginden gérmezden gelinebilir.

Islemci C Durumunda hata

Agiklama: Kabylake islemciye sahip bir sunucuda SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 2 (SLES 12 SP2) basariyla
yiiklendikten sonra islemci C Durumu testi gergeklestirildiginde test basarisiz oluyor. Islemci eylemsiz durumdayken,
C6 ve C7'de en yUksek degerlerin goruntllenmesi gerekirken gortnttlenen deger sifirdir.

Neden: islemci C Durumundayken sistem hata veriyor.

Gegici CozUm: ileri doniik KBL destek komutunda (3ce093d4de75 komutu: intel_idle stirtictistine KBL girisleri eklemek icin) bu
sorun icin ¢dztm bulunabilir. SP2 ¢ekirdedine arka baglantiya sahiptir. Su anda bu sorun igin gecici bir c6zim
mevcut degildir.

SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3 tcsd hizmeti,
Xen r ¢cekirdeginde baslatilamiyor

Agiklama: Dell EMC PowerEdge sunucularinda tcsd hizmeti baslatilamiyor. tpm cihaz dugimu, SLES 12 SP3 Xen Thoot
cekirdegine 6nyuklendiginde ve TPM 1.2 yongasinda Intel TXT etkinlestirildiginde olusturulmuyor.

Neden: Oxfed40000 (0x5000 boyutlu) adresi, TPM siricusu tarafindan gerek duyulan E820'de BIOS tarafindan
ayriimamigtir.

Cozum: 14. nesil Dell EMC PowerEdge sunucular i¢in BIOS'u mevcut en yeni strime gincellestirin.

(D) NOT: 13G ve daha &nceki nesiller igin BIOS'taki sorun heniiz diizeltilmemistir. Su gegici ¢6ziimlerden
birini yapabilirsiniz:
"memmap=0x5000\$0xfed40000" Cekirdek dnyiikleme parametresiyle dnytiklemek

Asagidaki komutlari galistirarak grub'u diizenlemek (/etc/default/grub). Grub'u dizenledikten sonra
grub2mkconfig -o /boot/grub2/grub.cfg komutunu calistirarak grub.cfg dosyasini yeniden olusturun.

GRUB_CMDLINE_LINUX_DEFAULT=" memmap=0x5000\\$0xfed40000 "
GRUB_CMDLINE_LINUX_XEN_REPLACE_DEFAULT=" memmap=0x5000\\$0xfec40000 "
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ConnectX-4 kartina ait SRIOV vf 6gelerinin devre disi
birakilmasi hata mesaijlari verilmesine sebep oluyor

Agiklama: ConnectX-4LX kartinda SRIOV 6gesini yapilandirdiktan sonra bir sanal islemi (VF) sildiginizde dmesg boliminde
bazi hatalar gérintulenir.

Neden: Herhangi bir islevsellik kaybr meydana gelmez ancak /var/log/messages bdluminde hata mesajlarinin géruntdlenme
sebebi, ConnectX-4 kartina ait SRIOV vf 8gelerinin devre digi birakimasidir.

Gegici CozUm: ileri déniik uygulama komutunda (net/mix5: PCI hata isleyicisinde gerceklesen hatalari ayiklama onarimi) bu sorun

icin ¢cozim bulunabilir. Yama, SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 2 (SLES 12 SP2) glincelleme daliyla
birlestirilmigtir.

Hyperthreading etkinken sistem izleyicisi, mevcut
durumdan daha az igslemci cekirdegi oldugunu
gosteriyor

Agiklama: SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 2'ye (SLES 12 SP2), 6nytkleme yapildiktan sonra sistem
izleyicisi, /cat/proc/cpuinfo boluminde belirtilenden daha az islemci oldugunu gdsteriyor

Neden: Sistem izleyicisinin bir pargasi olan Libgtop, /proc/cpuinfo icerigini 64 k'lik bir arabellege kopyalayip bu icerigi
okuyarak iglemci sayisini hesaplar. Bu yontem, bazi donanimlar (daha yUksek islemci ¢ekirdegine sahip olanlar) igin
yetersizdir.

Gegici CozUm: Bu sorun, patchCpu buffer .patch kapsaminda bulabileceginiz libgtop 2_0-10-2.34.0-11.1.x86_64 iceriginin yeni strimuyle

¢ozUlmUstlr. Bu yama, gerektiginde /proc/cpuinfo igeridini okumak igin yiksek miktarda arabellek kullanir.

Gunltk dosyasi, SUSE Linux Enterprise Server 12
Service Pack 1 yilklendikten sonra hata mesaiji veriyor

Agiklama: SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 1 (SLES 12 SP1) basariyla yiklendikten sonra, giinlik dosyasinda
ioapic: probe of 0000:<pci-address> failed with error -22 hata mesaji géruntdleniyor

Gegici CozUm: Bu hata iletisi islevsellik kaybi olmadidi icin yok sayilabilir.

Sistem Intel E5-26xx v4 islemci ile Turbo modda
calismiyor

Agiklama: BIOS'taki bazi gui¢ profili segenekleri ile, SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 1'de sistem varsayilan olarak
Intel E5-26xx v4 islemci ile galismaz.

Neden: Kullaniimiyor.

Cozum: Her baglatma sonrasi cpupower set —b 0 komutunu calistirin.
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SUSE Linux Enterprise Server 12'deki ag cihazlari

yalnizca "DHCP siriim 4" olarak yapilandirildiginda
IPv6 adreslerini aliyor

Agiklama: SUSE Linux Enterprise Server 12'deki a§ arabirimleri DHCP version 4 only olarak yapilandirildiginda IPv6 adreslerini
allyor

Neden: Varsayilan olarak, arabirim DHCPv4 ve DHCPV6 olarak ayarlanmistir.

Cozum: IPv6 modulind kaldirin ve a§ hizmetlerini yeniden baslatin.

Statik IPv6 adresi baglaticiya atandiginda iSCSl'dan
baslatilamiyor

Aciklama: Statik IPv6 adresi baglaticiya atandiginda, basarill yikleme sonrasinda SUSE Linux Enterprise Server 12, IPv6 adresi
Gzerinden iSCSI'dan baglatimiyor.

Neden: Kullanilmiyor

Cozum: Dinamik Ana Bilgisayar Yapilandirma Protokoli (DHCP) baslatici adresini kullanin.

Ag baglanti noktalari YaST2 ag yapilandirmasinda
bilinmeyen olarak goruntileniyor

Agiklama: Bir bonding arabirimini yapilandirirken, yapilandirilan bagimii birimler Unknown Network Device olarak listelenir
Neden: YaST yikleyici, cihaz adini ifcfg dosyalarina yazamaz.
Cozim: Onceden yapillandiriimis a& arabirimlerinin mevcut yapilandirmalarini silin.

Basarili yikleme sonrasinda iPV6 lGzerinden iSCSl'dan
baslatilamiyor

Agiklama: SUSE Linux Enterprise Server 12, IPv6 Uzerinden iSCSI'dan basariyla yiklendikten sonra, sistem baglamiyor ve GUI
oturumu agamiyor.

Neden: Bu sorun, yiikleme sirasinda giivenlik duvar etkinlestirildiginde olusur.

Cozum: Yukleme sirasinda gtivenlik duvari ayarlarini devre digi birakin.

Sistem yeniden baslatildiginda NPAR-EP etkinken bazi
Emulex kart baglanti noktalari gosterilemiyor

Aciklama: Emulex OneConnect OCm14104-N1-D ve Emulex OneConnect OCe14102-N1-D kartlari, NPAR-EP etkinken
toplamda 32 arabirime sahiptir; sistem yeniden baslatildiginda bazi kartlarin baglanti noktalari igletim sistemine
gosterimez.

Neden: isletim sisteminin, agildiktan sonra arabirimlere baglanabilmesi igin yalnizca 30 saniyesi vardir.
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Gegici CozUm: Su islemi gergeklestirin: /etc/wicked/common.xml 6gesini dizenleyin, use-nanny dgesini true olarak ayarlayin ve sistemi
yeniden baglatin.

Intel ve NDC kartlarindaki baglanti noktalari icin
gecersiz adlandirma kurallari

Aciklama: biosdevname adina gére SUSE Linux Enterprise Server 12'deki Intel ve NDC kartlan i¢in adlandirma kurallari, tim ag
cihazlari igin dogru olmayabilir.

Neden: biosdevname adindaki kisitlama.

Cozum: biosdevname=0 ¢ekirdek baglatma parametresini ekleyin, bdylece adlandirma kural eth adlandirmasina geri déner.

SUSE Linux Enterprise Server 12'yi iDRAC Virtual
Media kullanarak yikleme islemi, iDRAC agi paylasilan
LOM moduna ayarlandiginda surdiirilmez

Aciklama: SUSE Linux Enterprise Server 12, iDRAC Virtual Media kullanilarak yiklenirken iDRAC agi Paylagimh LOM moduna
ayarlandiginda, SUSE Linux Enterprise Server 12 yikleyicisi Anakart Gzerinde LAN (LOM) cihazlarinda bir sifirlama
baslatir.

Neden: Anahtarda Genigleyen Agag¢ etkinlestirilirse, anahtar baglanti noktasi iletme ag trafiginde bir gecikme olabilir. Bu

gecikme iIDRAC veya Virtual Media baglantisinin kaybolmaslyla sonuglanir ve yikleme durur. Bir stire sonra baglanti
geri gelir, ancak yikleyici ile yukleme islemi strdurtlmez. Bu yUkleyiciden beklenen bir davranistir.

Gegici CozUm: Virtual Media yiklemesi sirasinda, Genigleyen Agag Protokoliini (STP) devre digi birakin veya yukari baglanti
noktasindaki PortFast'i IDRAC'ye ayarlayin.

SUSE Linux Enterprise Server 12, UEFI modunda
baslatilamayabilir

Agiklama: SUSE Linux Enterprise Server 12, UEFI modunda sabit strliciden baslatildiktan sonra, grub komut satirina gitmek

icin C girip, ardindan exit yazdiktan sonra, sistem otomatik olarak yeniden baslar ve Kirmizi Ekran (Red Screen of
Death) gérintulenir.

Neden: Sistem hizmetleri calismay! tamamlayamadan Grub?2 baglaticidan ¢ikiliyor.

Cozum: Grub komut satirindan ¢ikmak icin Esc'ye basin.

YaST2 LAN penceresinde, bonding arabirimi adi bir
sekmeden digerine gecilirken degisiyor

Agiklama: YaST2 LAN penceresinde, Address (Adres) sekmesinden Hardware (Donanim) sekmesine veya Bond Slaves
(Bagimli Birimler) sekmesine gegilirken, bonding arabirimi adi bond0 iken eth0 olarak degisiyor.

Neden: Bu sorun, YaST2 LAN yapilandirma araci ile ilgilidir.

Gegici CozUm: Bag kurulumunu yapilandirmaya baska sekmeye gegmeden devam edebilir veya eth0 6gesini bond0 olarak

duzenleyebilirsiniz.
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Network Time Protocol Daemon hizmeti beklenen
sekilde baglamiyor

Agiklama: NTPD hizmeti baglatmiyor ve zaman sunucusu ile esitlenmiyor.
Neden: Application Armor bir Linux gekirdek glivenlik modulidtr ve NTPD hizmetinin esitlenmesine izin vermez.
Gegici Co6zUm: NTPD igin apparmor profilini silin.

DHCP Gzerinden baglanti yerel adresi atanamiyor

Aciklama: Baglanti yerel adresi (169.254.0.1/16) “BOOTPROTO=autoip” Uizerinden atanamiyor.
Neden: Baglanti yerel adresi DHCP istemcisine(dhclient) tarafindan algilanamiyor.
Cozum: “ifconfig <interface-name> <ip-address>" komutunu kullanarak statik Gzerinden baglanti yerel adresi atayin.

Sembolik baglanti .desktop dosyasi tasinamiyor

Agiklama: Sembolik baglanti .desktop dosyasi type=link ile taginamiyor
Neden: Sembolik baglanti kaynagina uymuyor.
CozUm type=application kullanin.

OpenManage Sunucu Yoneticisi simgesi masaulstiinde

herhangi bir yere tagsinamiyor

Agiklama: OpenManage Sunucu Yoneticisi simgesini masatstinde herhangi bir yere tasiyamiyorsunuz.Error while copying iletisi

gorintulenir.
Neden: Hard link igeren .desktop dosyalarinda uygun sekilde doldurulan kaynak dosya bilgisi yoktur.

Cozim: Bu hata, islevsellik kaybi olmadigi igin yok sayilabilir.

NPAR-EP etkinken Emulex OneConnect OCe14102-

UX-D kartinin baglanti noktalari icin gecersiz
adlandirma kurallari

Agiklama: Emulex OneConnect OCe14102-UX-D karth SUSE Linux Enterprise Server 12 igin bios cihaz adina (biosdevname)

gore adlandirma kurallari, tim ag cihazlar igin dogru olmayabilir. Sonug olarak dért Emulex portunun 3. ve 4.

bolimleri beklenen sekilde adlandirimaz.
Neden: Biosdevname, 7'den fazla PCI fonksiyonunu igleyemez.

Cozum: "biosdevname= 0" ¢ekirdek baslatma parametresini ekleyin, boylece ethN adlandirmasina geri déner.
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QLogic FastLinQ kartlariyyla SUSE Linux Enterprise
Server 12 Service Pack 3 cekirdek panikliyor

Agiklama:

Neden:

Gegici CozUm:

NPAR-EP ile etkinlestiriimis ve iSCSI ile yapilandirimis QLogic FastLinQ kartlariyla bir sunucuda igletim sistemi (OS)
kurulumu veya isletim sistemi 6nyUtklemesi yaparken cekirdek panikliyor.

QLogic FastLin@ kartlarinda iISCSI yUk aktarimindan sorumlu olan gedi stirtictsu, mevcut olan komut kuyruklarindan
daha fazlasina ihtiya¢ duydugundan iSCSI iglevinin baglatimasini saglayamiyor.

Yukleme islemine baglamak igin 6ncelikle kISO (gekirdek I1SO) gérintusini dnyiklemeli ve yiklemeye devam etmek
icin istendiginde SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3 DVD'sini takmalisiniz. https://drivers.suse.com/
suse/installer-update/sle-12-sp3-x86_64/3.0/install-readme.html baglantisindan kISO gdriintisund indirin

G/C sirasinda SUSE Linux Enterprise Server 12
Service Pack 3 sistemi yazilim kilitlemesi

Agiklama:

Uygulanabilirlik:

Cozum:

AMD EPYC iglemcili 14. nesil Dell EMC PowerEdge sunucularda, tim NUMA digimlerinde bellek bulunmazsa
NVMe gibi strtculerde yiksek yogunluklu G/C islemlerinde sistem yazilim kilitlemesi meydana gelir.

R7425, R7415 ve R6415 sistemlerinde SUSE Linux Enterprise Server 12 SP3
Cekirdegi 4.4.82-6.3.1.x86_64 ya da sonraki bir siirime glncellestirin.

SUSE Linux Enterprise Server 12 Service Pack 3 tcsd
hizmeti, Xen r cekirdeginde baslatilamiyor

Agiklama:

Neden:

Cozum:

DUALLEMC

Dell EMC PowerEdge sunucularinda tcsd hizmeti baslatilamiyor. tpm cihaz digima, SLES 12 SP3 Xen Tboot
cekirdegine dnylklendiginde ve TPM 1.2 yongasinda Intel TXT etkinlestirildiginde olusturulmuyor.

Oxfed40000 (0x5000 boyutlu) adresi, TPM siricusu tarafindan gerek duyulan E820'de BIOS tarafindan
ayriimamigtir.

14. nesil Dell EMC PowerEdge sunucular i¢in BIOS'u mevcut en yeni stirtime giincellestirin.

() NOT: 13G ve daha &nceki nesiller igin BIOS'taki sorun heniiz diizeltilmemigtir. Su gegici ¢6zlimlerden
birini yapabilirsiniz:
"memmap=0x5000\$0xfed40000" Cekirdek dnylikleme parametresiyle 6nyiklemek

Asagidaki komutlari ¢alistirarak grub'u diizenlemek (/etc/default/grub). Grub'u dizenledikten sonra
grub2mkconfig -0 /boot/grub2/grub.cfg komutunu calistirarak grub.cfg dosyasini yeniden olusturun.

GRUB_CMDLINE_LINUX_DEFAULT="memmap=0x5000\\§0xfed40000 "
GRUB_CMDLINE_LINUX_XEN_REPLACE_DEFAULT="memmap=0x5000\\$0xfed40000 "



https://drivers.suse.com/suse/installer-update/sle-12-sp3-x86_64/3.0/install-readme.html
https://drivers.suse.com/suse/installer-update/sle-12-sp3-x86_64/3.0/install-readme.html

Yardim alma

Konular:

Dell EMC ile iletisime gegcme

Linux igin ilgili belgeler
DokUmantasyon kaynaklari
Surdcdleri ve Urdn yaziimini indirme
Belge geri bildirimi

Dell EMC ile iletisime gecme

Dell EMC gesitli gevrimici ve telefonla destek ile hizmet segenekleri sunar. Etkin bir internet baglantiniz yoksa basvuru bilgilerini satig
faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell EMC Urin katalogunda bulabilirsiniz. Uygunluk durumu Ulkeye ve Urline gore degisiklik gdsterebilir ve
bazi hizmetler bolgenizde sunulmayabilir.

Satis, teknik destek veya musteri hizmeti konulari hakkinda Dell EMC ile iletisime gegmek igin:

1 Dell.com/support adresine gidin.
2 Sayfanin sag alt kdsesindeki asagi agilan mentden Ulkenizi segin.
3 Size 6zel destek igin:
a Servis Etiketinizi girin alanina sistem servis etiketinizi girin.
b Goénder secenegini tiklatin.
Cesitli destek kategorilerinin listelendigi destek sayfasi gérintulenir.
4 Genel destek igin:
a  Uriin kategorinizi secin.
b Urln segmentinizi segin.
¢ Urtintintzt secin.
Cesitli destek kategorilerinin listelendigi destek sayfasi gérintulenir.
5  Dell EMC Global Teknik Destek iletisim bilgileri icin:

a Global Teknik Destek segenegdine tiklayin.
b Teknik Destege Bagvurun sayfasinda Dell EMC Global Teknik Destek ekibi ile arama, sohbet veya e-posta yoluyla iletisim kurmak
icin gerekli bilgiler yer alrr.

Linux icin ilgili belgeler

() | NOT: Tum PowerEdge ve PowerVault belgeleri igin Dell.com/poweredgemanuals ve Dell.com/powervaultmanuals adreslerine
gidin. Sistem belgelerinizi almak i¢in sistem Servis Etiketinizi girin.

NOT: SUSE Linux Enterprise Sunucusu Sanallastirma dagitimi hakkinda bilgi i¢in suse.com adresinde bulunan Uriin belgelerine
gbz atin.

®

Dell EMC urin belgelerine dahil olanlar:

Kurulum Kilavuzu

Sirum Notlar
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http://www.dell.com/support/home/us/en/19
http://www.dell.com/support/incidents-online/us/en/19/contactus
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/ser_stor_net/poweredge
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/ser_stor_net/powervault

®

NOT: Desteklenen igletim sistemleriyle Dell EMC PowerEdge sunucular uyumlulugu hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. Dell.com/
ossupport.

(D | NOT: Dell EMC TechCenter'da desteklenen igletim sistemleriyle Dell EMC PowerEdge sunuculari hakkinda daha fazla bilgi igin
bkz. Dell EMCDell EMC Linux isletim Sistemi Destegi.

Dokimantasyon kaynaklari

Bu boélimde sisteminiz icin dokiimantasyon kaynaklari hakkinda bilgi verilimistir.

Tablo 2. Sisteminiz igin ek belge kaynaklari

Gorev Belge Konum

Sunucunuzu kurma Sistemi rafa takma hakkinda bilgi igin - Dell.com/poweredgemanuals
sunucunuzla birlikte gelen Raf
¢o6zUmunUze dahil edilmis olan raf
belgelerine veya Sisteminizi
Kullanmaya Baglarken belgesine gz
atin.

Sisteminizin agiimasi ve sisteminizin ~ Dell.com/poweredgemanuals
teknik dzellikleri hakkinda bilgi igin

sisteminizle birlikte gelen bkz.

Sisteminizi Kullanmaya Baglarken

belgesi.

Sunucunuzu yapllandirma iDRAC 06zellikleri, iDRAC Dell.com/idracmanuals
yapllandirma ve iDRAC'ta oturum
agcma ve sisteminizi uzaktan
ydnetme hakkinda bilgi igin bkz.
Tumlesik Dell Uzaktan Erisim
Denetleyicisi Kullanici Kilavuzu.

isletim sisteminin yiklenmesi Dell.com/operatingsystemmanuals
hakkinda bilgi igin isletim sistemin
doklmantasyonuna bakin.

Uzaktan Erisim Denetleyicisi Dell.com/idracmanuals
Yoneticisi (RACADM) alt

komutlarinin ve desteklenen

RACADM arabirimlerin nasil

anlasilacagi hakkinda bilgi icin bkz.

iDRAC icin RACADM Komut Satiri

Referans Kilavuzu.

Surucdleri ve Urtun yazihimi Dell.com/support/drivers
guincelleme hakkinda bilgi igin bu

belgedeki Uriin yazilimi ve striicleri

indirme yontemleri bolimune bakin.

Surlcinizd ydénetmek igin Dell EMC tarafindan sunulan sunucu  Dell.com/openmanagemanuals
ydnetimi yaziimi hakkinda bilgi igin
bkz. Dell EMC OpenManage Sistem
Yonetimi Genel Bakis Kilavuzu.

OpenManage kurulumu, kullanimi ve  Dell.com/openmanagemanuals
sorun gidermesi hakkinda bilgi igin
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http://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/enterprise-resource-center/server-operating-system-support
http://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/enterprise-resource-center/server-operating-system-support
HTTP://EN.COMMUNITY.DELL.COM/TECHCENTER/OS-APPLICATIONS/W/WIKI/3676.LINUX-OS-SUPPORT-ON-DELL-POWEREDGE-SERVERS
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/ser_stor_net/poweredge
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/ser_stor_net/poweredge
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/remote_ent_sys_mgmt/rmte_ent_sys_rmte_access_cntrllr
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/operating_system
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/remote_ent_sys_mgmt/rmte_ent_sys_rmte_access_cntrllr
http://www.dell.com/support/drivers/
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt

Gorev

Belge

Konum

Dell EMC PowerEdge RAID
denetleyicileri ile calisma

Olay ve hata mesajlarini anlama

Fan Denetleyici Karti Grin
yazilimi ve Kasa Turind
Ayarlama prosedUrU

bkz. Dell EMC OpenManage Sunucu
Yoneticisi Kullanici Kilavuzu.

Dell EMC OpenManage Essentials
yUklemesi, kullanimi ve sorun
gidermesi hakkinda bilgi igin bkz. Dell
EMC OpenManage Essentials
Kullanict Kilavuzu.

Dell SupportAssist'in yiklenmesi ve
kullanimina iligkin bilgi igin bkz. Dell
EMC SupportAssist Enterprise
Kullanic Kilavuzu.

Dell EMC Lifecycle Controller'in
(LC) ozelliklerini anlamak icin bkz.
Lifecycle Controller Kullanici
Kilavuzu.

is orta&i programlari kurumsal
sistemler yonetimi hakkinda daha
fazla bilgi icin OpenManage
Baglantilari Kurumsal Sistemler
Yonetimi dokdmanlarina bakin.

Dell EMC Kasa Yonetimi
Denetleyicisi'ni (CMC) kullanarak
envanteri géruntileme, yapilandirma
ve izleme gorevlerini gerceklestirme,
sunuculari uzaktan agma veya
kapatma ile sunuculardaki ve
bilesenlerdeki olaylar icin uyarilari
etkinlestirme hakkinda bilgi icin bkz.
CMC Kullanici Kilavuzu.

Dell EMC PowerEdge RAID
denetleyicilerinin (PERC) 6zelliklerini
anlamaya ve PERC kartlarinin
dagrtimina iliskin bilgi icin Depolama
denetleyicisi belgelerine gbz atin.

Sistem bellenimi tarafindan
olusturulan olay ve hata mesajlarini
kontrol etmeye ve sunucu
bilesenlerini izleyen aracilara iliskin
bilgi icin bkz. Dell EMC Olay ve Hata
Mesajlari Referans Kilavuzu.

Fan Denetleyici Karti Grtn yazilimini
guncellemek ve PowerEdge C6300
muhafazasindaki PowerEdge C6320
veya PowerEdge C6320p kizagini
taslyan kasa tUrinU ayarlamak
hakkinda bilgi icin bu belgedeki Fan
Denetleyici Karti Gran yazilimini
guncellemesi ve Kasa Turinu

Ayarlama prosedUrt bolimine bakin.

Dell.com/openmanagemanuals

Dell.com/serviceabilitytools

Dell.com/idracmanuals

Dell.com/omconnectionsenterprisesystemsmanagement

Dell.com/esmmanuals

Dell.com/storagecontrollermanuals

Dell.com/openmanagemanuals > OpenManage yaziimi
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http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt
http://www.dell.com/support/home/in/en/inbsd1/Products/software/svrblty_tools
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/remote_ent_sys_mgmt/rmte_ent_sys_rmte_access_cntrllr
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/remote_ent_sys_mgmt/rmte_ent_sys_rmte_access_cntrllr
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/ser_stor_net/dell_adapters
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt/ent_sys_mgmt_opnmng_sw

Gorev Belge Konum

Sisteminizde Sorun Giderme PowerEdge sunucu sorunlarini tespit  Dell.com/poweredgemanuals
etme ve giderme hakkinda bilgi icin
bkz. Sunucu Sorunlarini Giderme
Kilavuzu.

Suructuleri ve Griin yazilimini indirme

Dell EMC, en son BIOS strimaind, strtculeri ve sistem yonetimi Griin yazilimini indirip sisteminize ydklemenizi énerir.
SurUcdleri ve Urtin yazilimini indirmeden 6nce web tarayicisi dnbelledini temizlediginizden emin olun.

1 Dell.com/support/drivers adresine gidin.

2  Drivers & Downloads (Suriicller ve indirmeler) bslimiinde Service Tag or Express Service Code (Servis Etiketi veya Ekspres Servis
Kodu) alanina sisteminizin Servis Etiketini girin ve sonra Submit'e (Génder) tiklayin.

®

NOT: Servis Etiketiniz yoksa sistemin Servis Etkinizi otomatik olarak algilamast igin Urtinimii Algila 6gesini segin veya Genel
destek altindan Griiniinize gidin.

3 Drivers & Downloads 'l (Surtciler ve Yuklemeler) tiklatin.
Seciminize uygun suriculer géruntdlenir.

4 Sir0cUleri bir USB stirtcistne, CD'ye veya DVD'ye indirin.
Belge geri bildirimi

Herhangi bir Dell EMC dokimantasyon sayfamiz Uzerinden belgeleri dederlendirebilir veya geri bildiriminizi yazabilirsiniz. Geri bildiriminizi
gondermek i¢in Geri bildirim génder 6gesine tiklayin.
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http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/ser_stor_net/poweredge
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