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Notas, avisos e adverténcias

®| NOTA: Uma NOTA fornece informagdes importantes para ajudar a utilizar melhor o produto.
Um AVISO indica possiveis danos no hardware ou uma perda de dados e explica como pode evitar esse problema.

A| ADVERTENCIA: Uma ADVERTENCIA indica possiveis danos no equipamento, lesdes corporais ou morte.

© 2021-2023 Dell Inc. ou as suas subsidiarias. Todos os direitos reservados. Dell Technologies, Dell e outras marcas comerciais pertencem a Dell Inc. ou as
respetivas subsidiarias. Outras marcas comerciais podem pertencer aos respetivos proprietarios.



Capitulol: Instalar o Latitude 5420..........cccimimiiiiiierrrrrir s s s s s s ra s s s rm s n s sasnsnnans 4

Capitulo2: Vistas do Latitude 5420.........cceuimimiimiiriir s s s s s r s nmea 6
DMBITA. .ttt bbb bbb h R E R R bbb R E bR bbb bbbt b bttt 6
o 01T - TSRS 7
DESCANSO PAIA OS PUISOS. . .vtuiitetiistetettsi sttt etttk et b ekttt b ek eh et b kst b kbt st b bttt e bkt h etk h et bbbt b et ne b b 7
] 0 (T OO SO O OSSOSO SPRTPRO 8
e (N YT ) OSSPSR 9
1S (=TT ST 9
DiSPOSICAO da PIACA TE SISTEMIA.....ueuieviieiiiierestet ettt sttt et ese st e s e et e e et e s aetessesesseseebe e et essesessesesseseebeseesessesessens 10
PNz Tt e (S { T F=To o TSSOSO 10
LED de carga € €Stad0o da DATEIIA.......c.cciiriirceiiiieei ettt i

Capitulo3: Especificacdes de Latitude 5420........c.ccuvmurmimiermiirirrirrer s v m e 12
DIMENSOES € PESO....veuveteierestesietetetestetestesessesesseseasessesessesesseseaseseasessasessasesseseasesseseseesessasesseseabeseebeseasesesessasesbeseesensasessesenennis 12
PrOCESSAAONES. ...ttt ettt b et bt b etk beE bR e bt £ bt E e b e R e AR R £ SR £ Rt R bR R R b £ bbb bbbt b et ebe s 13
(O] 110 O TSP T OSSOSO E TP T TSP TS PP U PSSP TP PTPOPOPPTRTPRPRUPPRPON 13
IS = a2 e 01T = |17 TSSO 13
VLT gl = OO OO OSSOSO 14
el ez Rl oto 1= (0] =TT SUSRR 4
(@701 10T 1T0%= o0 OSSPSR 15
AUAIO. ..ot 16
FN = VT 0T T 1 (TSR 16
Leitor de CartBES MUIIMETIA. ... c.euieieeeiiiieeiee bbbtk ekt b et bbbt b bttt 17
LISl F= o [ TSSOSO OSSO OSSO URTOPRTRSPTSRPN 17
CBIMIAIA. ...ttt bbb b E R b E £ E bR bR LR R R R bR bR bbbt n bt 18
(O] To o= o RSOSSN 18
Q201500 7= L (o] TSSO 19
= L= 7= SRR 19
e ol 1SS PO OSSO OO O ST ST SO TS OO USROSV U PTOPT SRR 20
Leitor de impressdes digitais (OPCIONGI).......v ettt ettt ettt eae e e enene s 22
VIAEO (VIHBO) ..ttt bbb bbb b bbb bbb bbbttt bbbttt 22
MaTriZ A SUPOITE AE VAIMOS ECIES.....ueuiiueriiieietisieststesteteteestesessesassessasessesessesesseseasessasessesessaseasessasessasessesessesessessesessasensns 22
ST [U L= alor= Mo SN g F= e 1Y [ TSRS 23
Condicdes ambientais de funcionamento € armMazZeNaMENTO......c.coviireiririiei ettt 23
SENSOT € CONTIONO. 1.ttt bbb bbb bk E £t E bt e bbb s E b bt s £ E b b s bbb st e b b e bt eb et b et an et 24

Capitulo4: Ecra Dell com baixa emissdo de luz @zul.........cccveimiiiiimiiiiirerorrrsesesssss s s s sesasasnssssnnass 25

Capitulo5: Obter ajuda e contactar @ Dell.........cccvieimiiiiiiiiiiic e s s s s s r e r e r s nans 26

indice 3



Instalar o Latitude 5420

@ NOTA: As imagens apresentadas neste documento podem n&o representar exatamente o seu computador, pois dependem da
configuragdo encomendada.

1. Ligue o transformador e prima o botdo de ligar/desligar.

NOTA: A bateria pode entrar em modo de poupanga de energia durante o envio para poupar a carga da bateria. Certifique-se de
que o transformador esta ligado ao computador quando o ligar pela primeira vez.

®

2. Concluir a configuragdo do Windows.

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para concluir a configuracdo. Para a configuragéo, a Dell recomenda que:
e Ligue a uma rede para proceder as atualizacdes do Windows.
@l NOTA: Se for ligar a uma rede sem fios segura, introduza a palavra-passe correspondente, quando pedido.

e Se estiver ligado a Internet, inicie sessdo com uma conta Microsoft ou crie uma conta. Se ndo estiver ligado a Internet, crie uma
conta offline.

e No ecré Suporte e Protecao, introduza os seus detalhes de contacto.

3. Localize e utilize as aplicagcdes da Dell no menu Iniciar do Windows — recomendado.

Tabela 1. Localize as aplicac6es Dell.

Recursos Descricdo

SupportAssist

Verifica proativamente a integridade do hardware e software do computador. A ferramenta SupportAssist
OS Recovery soluciona problemas com o sistema operativo. Para mais informacdes, consulte a
documentacdo do SupportAssist em www.dell.com/support.

@l NOTA: No SupportAssist, clique na data de validade da garantia para renovar ou atualizar a garantia.
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Tabela 1. Localize as aplicacdes Dell. (continuacéo)

Recursos

Descricdo

Dell Update

Atualiza 0 computador com corre¢des de extrema importancia e com os controladores mais recentes de
dispositivos assim que ficam disponiveis. Para mais informag¢des sobre a utilizag&o do Dell Update, consulte
o artigo SLN305843 da base de conhecimentos em www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Transfira aplicagdes de software, que sdo adquiridas mas n&o estéo pré-instaladas no computador.
Para mais informag®&es sobre a utilizagado do Dell Digital Delivery, consulte o artigo 153764 da base de
conhecimentos em www.dell.com/support.

Instalar o Latitude 5420
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https://www.dell.com/support/article/sln305843/
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Vistas do Latitude 5420

Topicos

. Direita

¢ Esquerda

*  Descanso para os pulsos

* Frente

. Parte inferior

e Posterior

*  Disposicéo da placa de sistema

e Atalhos de teclado

¢ LED de carga e estado da bateria

Direita

1. Ranhura para cartdes MicroSD 2. Porta de 4udio universal

3. Porta USB 3.2 de 1.2 Geracao 4. Porta USB 3.2 de 1.2 Geragcdo com PowerShare
5. Porta HDMI 2.0 6. Porta Ethernet RJ45

7. Ranhura de blogueio em forma de cunha
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Esquerda

e e

1. Porta Thunderbolt 4 com DisplayPort Alt Mode/USB4/Power
Delivery

3. Aberturas de ventilagéo

Descanso para os pulsos

2. Porta Thunderbolt 4 com DisplayPort Alt Mode/USB4/Power
Delivery

4. Ranhura do leitor de smart card (opcional)

Vistas do Latitude 5420
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1. Persiana de privacidade 2. Bot&o de alimentagdo (com leitor de impressdes digitais opcional)
3. Teclado 4. NFC/Leitor de smart card sem contacto — (opcional)
5. Clickpad

Frente

6
7
Microfones de dupla array 2. Emissor de IV/Sensor de Luz Ambiente (ALS) — (opcional)
Camara (FHD RGB IR/HD RGB IR/HD RGB) 4. LED do estado da cAmara

Microfones de dupla array 6. Ecra
LED de diagnéstico da bateria

Noo oo
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Parte inferior

1. Colunas 2. Rdétulo da etiqueta de servigo
3. Ranhura para cartdo microSIM (opcional) 4. Abertura de ventilagdo

Posterior

1. Tabuleiro do cartdo SIM

Vistas do Latitude 5420



Disposicao da placa de sistema

©ONDOA NN
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Conector do leitor de impressoes digitais
Conector WWAN

Conector do cabo da céamara/IV

Conector do cabo eDP/video

Conector do cabo do sistema tatil e do sensor
Conector da ventoinha de sistema

Conector do cabo da bateria

Maédulos de meméria

Conector do cabo de encaixe com um clique

. Conector da placa USH

Conector WLAN

. Ranhura do disco de estado sélido

. Conector do cabo da bateria de célula tipo moeda
. Conector do cabo da coluna

. Conector do cabo do LED da bateria

Atalhos de teclado

3

e

5

L |

@ NOTA: Os carateres do teclado podem diferir, dependendo da configuragéo de idioma do teclado. As teclas que s&o utilizadas como
atalho permanecem as mesmas em todas as configuragdes de idiomas.

Tabela 2. Lista de atalhos de teclado

Teclas Comportamento Primario Comportamento Secundario (Fn + Tecla)
Fn + Esc Tecla Escape Alternar bloqueio da tecla Fn

Fn + F1 Desativar o audio Comportamento de F1

Fn+F2 Diminuir o volume Comportamento de F2

Fn+F3 Aumentar o volume Comportamento de F3
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Tabela 2. Lista de atalhos de teclado (continuacao)

Teclas Comportamento Primario Comportamento Secundario (Fn + Tecla)
Fn + F4 Silenciar o microfone Comportamento de F4
Fn+F5 Retroiluminagao do teclado Comportamento de F5

()| NOTA: Né&o aplicavel ao teclado

ndo retroiluminado.

Fn+F6 Diminuir a luminosidade do ecra Comportamento de F6
Fn+ F7 Aumentar a luminosidade do ecra Comportamento de F7
Fn +F8 Mudar para o ecra externo Comportamento de F8
Fn + F9 Desativar cémara Comportamento de F9
Fn + F10 Print Screen Comportamento de F10
Fn + F1 Home Comportamento de F11
Fn + F12 End Comportamento de F12
Fn + Seta para a esquerda Seta para a Esquerda Home
Fn + Seta para a direita Seta para a Direita End

Fn + Ctrl da direita

Imita o cliqgue com o botéo direito do
rato

Fn+P

SafeScreen (e-Privacy)

LED de carga e estado da bateria

Tabela 3. LED Indicador de carga e estado da bateria

Fonte de Alimentacédo Comportamento do LED Estado de Alimentacéo do Nivel de Carga da Bateria
computador

Transformador CA Desligado S0 - S5 Completamente carregado

Transformador CA Branca Continua S0 - S5 < Completamente Carregada

Bateria Desligado SO0 - S5 1 -100%

Bateria Ambar Fixa (590+/-3 nm) S0 - S5 <10%

SO (LIGADO) — O computador esta ligado.

S4 (Hibernar) — O computador consome o minimo de energia em comparagdo com todos os restantes estados de suspenséo. O
computador esté quase no estado de DESLIGADO, conte com uma energia controlada. Os dados de contexto sdo escritos no disco

rigido.

e S5 (DESLIGADO) — O computador estad em estado de encerramento.

Vistas do Latitude 5420 1"



Especificacoes de Latitude 5420

Topicos

. Dimensoes e peso

*  Processadores

e Chipset

e Sistema operativo

. Memoria

¢ Portas e conetores

*  Comunicacdes

«  Audio

¢ Armazenamento

. Leitor de cartbes multimédia

¢« Teclado

e Cémara

¢ Clickpad

¢ Transformador
. Bateria

. Ecra

e Leitor de impressoes digitais (opcional)

¢ Video (Video)

. Matriz de suporte de varios ecras

e Seguranca de hardware

*  Condigdes ambientais de funcionamento e armazenamento
e Sensor e controlo

Dimensdes e peso

Tabela 4. Dimensdes e peso

Descricdo Valores
Altura:

Frente 0,76 pol. (19,30 mm)

Posterior 0,82 pol. (20,90 mm)
Largura 12,65 pol. (321,35 mm)
Profundidade 8,35 pol. (212,00 mm)
Peso (méaximo) 1,37 kg (3,03 Ib)

@ NOTA: O peso do computador depende da configuracdo encomendada e
da disponibilidade de produc&o.
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Processadores

@ NOTA: Os nimeros do processador ndo constituem uma medic&o do desempenho. Disponibilidade do processador sujeita a

alteracdes e pode variar consoante a regido/pais.

Tabela 5. Processadores

Processadores Poténcia | Conta | Contage | Velocidade Cache Placa grafica integrada
gem m de
de encadea
nicleo | mentos
s
Intel Core i5-10310U de 10.2 1B5W 4 8 1,70 GHza4,40 GHz |6 MB Placa gréfica Intel UHD
Geragao
Intel Core i3-1125G4 de 11.2 1750W |4 8 2,00 GHza 3,70 GHz |8 MB Placa gréfica Intel UHD
Geragao
Intel Core i5-1135G7 de 11.@ 1750W |4 8 2,40 GHza4,20GHz |8 MB Placa gréfica Intel Iris X®
Geragao
Intel Core i5-1145G7 de 11.2 17,50W |4 8 2,60 GHza4,40 GHz |8 MB Placa gréfica Intel Iris X®
Geracéo
Intel Core i7-1165G7 de 11.@ 17,50 W |4 8 2,80GHza4,70 GHz |12 MB Placa gréafica Intel Iris X®
Geracéo
Intel Core i7-1185G7 de 11.2 1750W |4 8 3,00 GHz a 4,80 GHz [12 MB Placa gréfica Intel Iris X®
Geracéo

Chipset

A tabela a seguir lista os detalhes do chipset suportado pelo Latitude 5420

Tabela 6. Chipset

Descricdo Valores
Chipset Intel PCH-LP
Processador

e Processadores Intel Core i5 de 10.2 Geragéo
e Processadores Intel Core i3/i5/i7 de 11.2 Geragdo

Largura de barramento DRAM

64 bits

Flash EPROM

32 MB

Barramento PCle

Até 3 3.9 Geracéo

Sistema operativo

O Latitude 5420 suporta os seguintes sistemas operativos:

Windows 11 Home, 64 bits

Windows 11 Home National Academic, 64 bits
Windows 11 Pro, 64 bits

Windows 11 Pro National Academic, 64 bits
Windows 10 Home, 64 bits

Especificacdes de Latitude 5420
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Windows 10 Pro, 64 bits

Windows 10 Pro Education, 64 bits
Windows 10 Enterprise, 64 bits
Ubuntu 20.04 LTS de 64 bhits

Memoria

A tabela a seguir lista as especificagdes de meméria do Latitude 5420:

Tabela 7. Especificacdes da memoria

Descricdo Valores

Ranhuras 2 ranhuras SO-DIMM
Tipo DDRA4, canal duplo
Velocidade 3200 MHz

Memoéria maxima 64 GB

Memodéria minima 4GB

Tamanho da memaria por ranhura

4GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

Configuragdes suportadas

4GB, 1x 4GB, DDR4, 3200 MHz

8 GB, 2 x4 GB, DDR4, 3200 MHz

8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz

16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz
16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3200 MHz
32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 3200 MHz
64 GB, 2 x 32 GB, DDR4, 3200 MHz

Portas e conetores

Tabela 8. Portas e conetores externos

Externas:
USB e 1porta USB 3.2 de 1.2 Geracao
e 1 porta USB 3.2 de 1.2 Geragcdo com PowerShare
e 2 portas Thunderbolt 4 com DisplayPort Alt Mode/USB4/
Power Delivery
Audio 1 porta de &udio universal
Video

1 porta HDMI 2.0

Leitor de cartdes de memoria

1 ranhura para cartdes microSD

Porta de ancoragem

Suportado através de USB Type-C

Porta do transformador

Entrada de alimentacéo Type-C

Seguranga

1 ranhura de blogueio em forma de cunha

Comunicagéo

e porta RJ45
e (Cartdo microSIM (opcional)
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Tabela 8. Portas e conetores externos (continuacao)

Externas:

Ranhura para cartdes

Ranhura do leitor de smart card (opcional)

Tabela 9. Portas e conetores internos

Internas:
M.2 e Ranhura M.2 2230 para placa combinada de Wi-Fi e Bluetooth
o M.2 3042 para WWAN
e 1ranhura M.2 2280/2230 para disco de estado sélido
@ NOTA: Para obter mais informagdes sobre as caracteristicas
dos diferentes tipos de placas M.2, consulte o artigo da base
de conhecimentos em www.dell.com/support.
= A
Comunicacoées
Ethernet
Tabela 10. Especificacées Ethernet
Descricdo Valores
Ndmero de modelo e Intel 1219-LM
e Intel [219-V

Velocidade de transferéncia

10/100/1000 Mbps

Modulo sem fios

Tabela 11. Especificacdes do médulo sem fios

Descricédo Opcédo um

Opcéo dois

Opcéo 3

Numero de modelo Intel Wi-Fi 6 AX201

Intel Wi-Fi 6 AX210

MediaTek MT792

Velocidade de transferéncia Até 2400 Mbps

Até 2400 Mbps

Até 1,2 Gbps

Bandas de frequéncia
suportadas

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Normas sem fios Wi-Fi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Wi-Fi 802.1ax
Wi-Fi 802.11ac

Encriptagéo WEP 64 bits/128 bits
AES-CCMP

TKIP

WEP 64 bits/128 bits
AES-CCMP
TKIP

WEP 64 bits/128 bits
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.1

Bluetooth 5.2

Bluetooth 5.2

Especificacdes de Latitude 5420

15


https://www.dell.com/support/

Modulo WWAN

Tabela 12. Especificacées do médulo sem fios

Descricdo Valores

Numero de modelo Intel XMM 7360 Global LTE-Advanced, CAT9

Velocidade de transferéncia Até 450 Mbps DL/50 Mbps UL (Cat 9)

Bandas de frequéncia suportadas (1,2,3,4,5,7,8 1,12,13,17,18, 19, 20, 21, 26, 28, 29, 30, 38, 39,
40, 41, 66), HSPA+ (1, 2,4, 5, 8)

Normas sem fios Né&o aplicavel

Encriptagao N&o aplicavel

Bluetooth N&o aplicavel

@ NOTA: Para obter instrucdes sobre como encontrar o nimero IMEI (International Mobile Station Equipment Identity) do computador,
consulte o artigo 000143678 na base de conhecimentos em www.dell.com/support.

Audio

Tabela 13. Especificacdes de audio

Descricdo Valores

Controlador REALTEK ALC3204

Convers&o de estéreo Suportado

Interface interna Interface de audio de alta definicdo

Interface externa

Porta de audio universal

Colunas

2

Amplificador de altifalante interno

Suportado (codec de dudio integrado)

Controlos de volume externos Controlos de atalho do teclado

Saida das colunas:

Média 2w
Pico 25W
Saida do subwoofer Nao suportado
Microfone Microfones de dupla array

Armazenamento

Esta secgdo lista as opgdes de armazenamento do Latitude 5420.

O seu computador suporta uma das seguintes configuragdes:
e 1SSD M.2 2230, PCle de 3.2 Geracédo x4 NVMe, Classe 35 (ranhura 1)
e 1SSD M.2 2280, PCle de 3.2 Geragdo x4 NVMe, Classe 40 (ranhura 1)
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000143678/how-to-find-the-international-mobile-station-equipment-identity-imei-number-in-win-8-x
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e 1SSD M.2 2280, PCle de 3.2 Geragdo x4 NVMe, Classe 40, Disco de autoencriptagdo (ranhura 1)
O disco principal do computador varia de acordo com a configuragdo de armazenamento.

Tabela 14. EspecificacGes de armazenamento

Tipo de armazenamento Tipo de interface Capacidade
Disco de estado soélido M.2 2230, Classe 35 | PCle x4 NVMe de 3.9 Geragé&o Até 512 GB
Disco de estado soélido M.2 2280, Classe 40 | PCle x4 NVMe de 3.9 Gerag&o Até1TB
Disco de estado sélido M.2 2280, Classe 40, | PCle x4 NVMe de 3.9 Gerag&o Até 512 GB
disco com autoencriptagéo

Leitor de cartoes multimédia

Tabela 15. Especificacdes do leitor de cartdes multimédia

Descricdo

Valores

Tipo

1 cartdo microSD

Cartdes suportados

e Cartdo mSD (Micro Secure Digital)
e (Cartdo mSDHC (Micro Secure Digital High Capacity)
o Cartdao mSDXC (Micro Secure Digital Extended Capacity)

Teclado

Tabela 16. Especificacdes do teclado

Descricdo Valores

Tipo e Teclado ndo retroiluminado de apontador Unico expandido
e Teclado retroiluminado de apontador Unico expandido

Disposigao QWERTY

Numero de teclas

e FEstados Unidos e Canada: 79 teclas
e Reino Unido: 80 teclas
e Jap&o: 83 teclas

Tamanho

X= 18,05 mm tamanho da tecla

Y= 18,05 mm (distancia entre os centros de cada tecla)

Teclas de atalho

Algumas teclas do teclado tém dois simbolos. Estas teclas podem
ser utilizadas para digitar carateres alternativos ou para executar

funcdes secundérias. Para digitar carateres alternativos, prima
Shift e a tecla pretendida. Para executar fun¢des secundarias,
prima Fn e a tecla pretendida.

@ NOTA: Pode definir o funcionamento principal das teclas

de funcdo (F1-F12) alterando a op¢do Funcionamento das
teclas de funcdo no programa de configuragéo do sistema.

Atalhos de teclado

Especificacdes de Latitude 5420
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Camara

A tabela a seguir lista as especificagdes da cAmara do Latitude 5420.

Tabela 17. Especificacbes da camara

Descricédo

Opcédo um

Opcéo dois

Opcaéo trés

NUmero de camaras

1

1

1

Tipo de cdmara

Cémara Web HD RGB de 6 mm
Integrada

Cémara Web integrada HD RGB
+ 1V de 6 mm

Cémara Web integrada FHD
RGB + IV de 6 mm com
sensor de proximidade e ALS
(Opcional)

Localizagdo da cdmara

Cémara frontal

Cémara frontal

Camara frontal

Tipo de sensor da cémara Tecnologia de sensor CMOS Tecnologia de sensor CMOS Tecnologia de sensor CMOS
Resolu¢édo da cédmara:

Imagem fixa 0,92 megapixels 0,92 megapixels 0,92 megapixels

Video 1280 x 720 (HD) a 30 fps 1280 x 720 (HD) a 30 fps 1920 x 1080 (FHD) a 30 fps

Resolucdo da cdmara de

infravermelhos:
Imagem fixa ND 023 023
Video ND 640 x 360 640 x 360
Angulo de visualizagao
diagonal:
Caémara 78,60 graus 87 graus 87,60 graus
Cémara de ND 87 graus 87,60 graus
infravermelhos
Clickpad
A tabela a seguir lista as especificagdes do clickpad do Precision 3560.
Tabela 18. Especificacdes do clickpad
Descricdo Valores
Resolucdo do clickpad >= 300 ppp

Dimensdes do clickpad:

Horizontal

115 mm (4,53 polegadas)

Vertical

67 mm (2,64 polegadas)
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Transformador

Tabela 19. Especificacdes do transformador

Descricdo Valores

Tipo 65 W 90 W

Didmetro (conector) USB-C USB-C

Tens&o de entrada 100 VCA x 240 VCA 100 VCA x 240 VCA

Frequéncia de entrada 50 Hz a 60 Hz 50 Hz a 60 Hz

Corrente de entrada (méaxima) 17 A 15 A

Corrente de saida (continua) e 20V/3,25 A (Continua) e 20V/4,5 A (Continua)
e 15V/3 A (Continua) e 15V/3 A (Continua)
e 9,0 V/3 A (Continua) e 9,0V/3A (Continua)
e 50V/3A (Continua) e 50V/3A (Continua)

Tens&o de saida nominal

20 VCC/15 VCC/9 VCC/b VCC

20 VCC/15 VCC/9 VCC/5 VCC

Intervalo de temperatura:

Em funcionamento

0 °C a 40 °C (32 °F a 104 °F)

0©°Ca40°C (32 °F a104 °F)

Armazenamento

-40 ©°Ca 70 °C (-40 °F a 158 °F)

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

Bateria

A tabela a seguir lista as especificagdes da bateria do Latitude 5420.

Tabela 20. Especificacdes da bateria

Descricdo

Valores

Tipo de bateria

Bateria de ides de Litio

recarregavel com 3 células, 42
Wh, ExpressCharge Boost

Bateria de ides de
Litio recarregavel com
4 células, 63 Wh,
ExpressCharge Boost

Bateria de ides de
Litio recarregavel com
3 células, 42 Wh LCL

Bateria de ides de
Litio recarregavel com 4
células, 63 Wh LCL

Tensé&o da bateria

11,40 VCC

15,20 VCC

11,40 VCC

15,20 VCC

Peso da bateria
(maximo)

0,18 kg (0,40 Ib.)

0,25 kg (0,55 Ib.)

0,18 kg (0,40 Ib.)

0,25 kg (0,55 Ib.)

Dimensdes da bateria:

Altura 5,70 mm (0,22 pol.) 5,70 mm (0,22 pol.) 5,70 mm (0,22 pol.) | 5,70 mm (0,22 pol.)
Largura 95,90 mm (3,78 pol.) 95,90 mm (3,78 pol.) 95,90 mm (3,78 pol.) |95,90 mm (3,78 pol.)
:ggfundid 207,90 mm (8,19 pol.) 238,00 mm (9,37 pol.) 207,90 mm (8,19 pol.) | 238,00 mm (9,37 pol.)
Intervalo de
temperatura:

Especificacdes de Latitude 5420
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Tabela 20. Especificacdes da bateria (continuacdo)

funcionamento da

de funcionamento, e pode ser

das condi¢des de

das condi¢des

Descricdo Valores
Em ' e (Carga:0°Cab0°C(32°Fa|e Carga:0°Cab0°C |e Carga:0°Cab0 |e Carga:0°Cab0°C
funcionam 122 °F) (32 °F a 122 °F) °C (32 °Fa122 (32 °F a 122 °F)
ento e Descarga:0°Ca70°C (32 |e Descarga:0°Ca70 °F) e Descarga: 0 °Ca 70
OF a 158 °F) OC (32°Fa158°F) |e Descarga:0°Ca OC (32 °F a 158 °F)
70°C (32 °F a
158 °F)
Armazena | _20 ©C a 60 °C (4 °F a 140 °F) [-20°Ca60°C (4°Fa |-20°Ca60 °C (4 -20°Cab0°C (4°Fa
mento 140 °F) OF a 140 °F) 140 °F)
Tempo de Varia, dependendo das condi¢gdes | Varia, dependendo Varia, dependendo Varia, dependendo

das condi¢des de

Express), 3 horas (carregamento
Standard) (quando o computador
esta desligado)

()| NOTA: Controlo do tempo

e duragdo de carregamento,
hora de inicio e de fim, entre
outros, através da aplicagéo
Dell Power Manager. Para
mais informacdes sobre o Dell
Power Manager, consulte, em
www.dell.com/

2 horas (carregamento
Express), 3 horas
(carregamento Standard)
(quando o computador
esta desligado)

()| NOTA: Controlo do
tempo e duragdo de
carregamento, hora
de inicio e de fim,
entre outros, através
da aplicacao Dell

mais informacoes

sobre o Dell Power
Manager, consulte,
em www.dell.com/

Power Manager. Para

horas (Carregamento
padrdo) (quando o
computador esta
desligado).
()|NOTA: Controlo
do tempo e
duracédo de
carregamento,
hora de inicio e de
fim, entre outros,
através da
aplicagéo Dell
Power Manager.
Para mais
informagodes
sobre o Dell
Power Manager,
consulte, em
www.dell.com/

bateria significativamente reduzido em funcionamento, e pode de funcionamento, funcionamento, e pode
determinadas condi¢des que ser significativamente e pode ser ser significativamente
exijam muita energia. reduzido em significativamente reduzido em determinadas
determinadas condi¢des | reduzido em condigdes que exijam
que exijam muita energia. | determinadas muita energia.
condi¢des que exijam
muita energia.
Tempo de De 0% até 35% em 20 minutos De 0% até 35% em 20 2 horas 2 horas (carregamento
carga da bateria (carregamento ExpressCharge minutos (carregamento (carregamento Express), 3 horas
(aproximado) Boost), 2 horas (carregamento ExpressCharge Boost), Express), 3 (Carregamento padrao)

(quando o computador
esta desligado).
()|NOTA: Controlo do
tempo e duracdo de
carregamento, hora
de inicio e de

fim, entre outros,
através da aplicagéo
Dell Power Manager.
Para mais informacgdes
sobre o Dell Power
Manager, consulte,
em www.dell.com/

tipo moeda

Tempo de vida Gtil | 1ano Tano 3 anos 3 anos
(aproximado)
Bateria de célula [ CR-2032 CR-2032 CR-2032 CR-2032

Ecra

A tabela a seguir lista as especificacdes do ecré do Latitude 5420.
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Tabela 21. Especificacdes do ecra

Descricédo Opcgédo um Opcéo dois Opcéo trés Opcéo quatro Opcéo cinco
Tipo de ecré HD (High Definition) | FHD (Full High FHD (Full High FHD (Full High FHD (Full High
Definition) Definition) Definition) Definition)
Tecnologiado ecra | TN (Twisted WVA (Wide Viewing | WVA (Wide Viewing | WVA (Wide Amplo &ngulo de
Nematic) Angle) Angle), LBL (Low Viewing Angle) visualizaggo
Blue Light) (WVA)
Dimensdes do ecra
(&rea ativa):
Altura 173,95 mm 173,95 mm 173,95 mm 173,95 mm 173,95 mm
Largura 309,4 mm 309,4 mm 309,4 mm 309,4 mm 309,4 mm
Diagonal 355,6 mm 355,6 mm 355,6 mm 355,6 mm 355,6 mm
Resolugéo nativa do | 1366 x 768 1920 x 1080 1920 x 1080 1920 x 1080 1920 x 1080
ecra
Luminancia (tipica) | 220 nits 250 nits 400 nits 300 nits 300 nits
Megapixeis 1,049 2,07 2,07 2,07 2,07
Palete de cores NTSC 45% NTSC 45% SRGB 100% NTSC 72% sRGB 100% tipico
Pixeis por polegada 12 157 157 157 157
(PPP)
Relacao de Contraste | 300:1 600:1 1000:1 600:1 6001
(tipo)
Tempo de resposta [ 25 mg 35ms 35 ms 35 ms 35 ms
(max.)
Taxa de atualizagdo |60 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz
Angulo de 40 +/- graus 80 +/- graus 80 +/- graus 80 +/- graus 80 +/- graus
visualizag&o
horizontal
Angulo de e Superior: 10 +/- |80 +/- graus 80 +/- graus 80 +/- graus 80 +/- graus
visualizag&o vertical graus
e Inferior: 30 +/-
graus
Distancia entre pixeis | 02265 mm x 0,2265 [ 0,161 mm x 0,161Tmm | 0,161 mm x 0,161 mm | 0,161 mm x 0,161 | 0,161 mm x 0,161
mm mm mm
Consumo energético |2 4w 32 W 25W 451W 35 W
(méximo)
Antibrilho vs Antibrilho Antibrilho Antibrilho Antibrilho Antibrilho
acabamento polido
Opgoes tateis N&o Nzo Nzo Sim Sim
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Leitor de impressodes digitais (opcional)

Tabela 22. Especificac6es do leitor de impressées digitais

Descricdo Opcéo do botédo de alimentacédo Opcido FIPS
Tecnologia do sensor Capacitivo Capacitivo
Resolugdo do sensor 500 ppp 508 ppp
Tamanho de pixeis do sensor, X 108 256
Tamanho de pixeis do sensor, Y 88 360
Video (Video)
Tabela 23. Especificac6es da placa grafica integrada
Placa grafica integrada
Controlador Suporte para ecra externo Tamanho da meméria Processador
Placa gréfica Intel Iris X® HDMI 2.0, DisplayPort através de USB Type-C Memoria de sistema Processadores Intel
partilhada Core i5/i7 de 11.9
Geragéo
()|NOTA: O sistema
com mem&ria de
canal Unico é
apresentado
como Intel UHD
Graphics no Intel
Graphics
Command Center
(IGCQ).
Placa grafica Intel UHD HDMI 2.0, DisplayPort através de USB Type-C Memria de sistema Processadores Intel
partilhada Core i3 de 11.@
Geracao
Placa gréfica Intel UHD HDMI 1.4, DisplayPort através de USB Type-C Meméria de sistema Processadores Intel
partilhada Core ib/i7 de 10.2
Geragéo
Matriz de suporte de varios ecras
A tabela a seguir lista a matriz de suporte de vérios ecrés do Latitude 5420.
Tabela 24. Matriz de suporte de varios ecras para o Intel Core de 11.¢ Geracédo
Placa Grafica Ecras externos suportados com o ecra interno do Ecras externos suportados com
computador ligado o ecria interno do computador
desligado
GPU integrada Ate 3 Até 4
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Tabela 25. Matriz de suporte de varios ecras para o Intel Core de 10.2 Geracao

Placa Grafica
computador ligado

Ecras externos suportados com o ecra interno do

Ecras externos suportados com
o ecri interno do computador
desligado

GPU integrada Até 2

Até 3

Seguranca de hardware

A tabela a seguir lista as op¢des de seguranca de hardware do .

Tabela 26. Seguranca de hardware

Opcdes de seguranca do hardware

Trusted Platform Module (TPM) 2.0 dedicado

Certificagdo FIPS 140-2 para TPM

Certificagdo TCG (Trusted Computing Group) para TPM

Leitor de impressoes digitais no bot&o de alimentagao ligado ao ControlVault 3

Autenticag&do Avancada ControlVault 3 com Certificaggo FIPS 140-2 Nivel 3

Smart Card com contactos e Control Vault 3

Smart Card sem contacto, NFC e ControlVault 3

SSD SED NVMe, SSD e HDD (Opal € sem ser Opal) por SDL

FPR de Andlise Completa FIPS 201 e ControlVault 3

Condicoes ambientais de funcionamento e

armazenamento

Esta tabela lista as especificagdes de funcionamento e armazenamento do Latitude 5420.

Nivel de contaminacéo pelo ar: G1, como definido pela ISA-571.04-1985

Tabela 27. Caracteristicas ambientais

Descricdo Em funcionamento

Armazenamento

Intervalo de temperatura 0°C a40 °C (32 °F a 104 °F)

-40 °C a 65 ©C (-40 °F a 149 °F)

Humidade relativa (méaxima) 10% a 90% (sem condensacao)

0% a 95% (sem condensag&o)

Vibragéo (méxima)” 0,66 GRMS

1,30 GRMS

Chogue (méximo) 140 gt

160 Gt

Intervalo de altitude -15,2 ma 3048 m (=50 a 10 000 pés)

-15,2 ma 10 668 m (-50 pés a 35 000 pés)

desempenho de componentes especificos.

Os intervalos da temperatura de funcionamento e de armazenamento podem diferir consoante os
componentes, pelo que a utilizacdo ou o armazenamento do dispositivo fora destes intervalos pode afetar o

* Medida utilizando um espetro de vibrag&o aleatéria que simula o0 ambiente do utilizador.

T Medido utilizando uma meia onda sinusoidal de 2 ms.
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Sensor e controlo

A tabela a seguir lista a localizag&o do sensor e controlo disponivel no .

Tabela 28. Sensor e controlo

Suporte do sensor

Sensor Sensor de Luz Ambiente na dobradiga (opcional)

Sensor P na dobradica (opcional)

Acelerémetro (sensor G): um na base (placa de sistema) e outro na dobradiga (opcional)
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Ecra Dell com baixa emissao de luz azul

ADVERTENCIA: A exposicéo prolongada a luz azul do ecra pode originar efeitos a longo prazo, como tenséo ocular,
fadiga ocular ou danos nos olhos.

A

A luz azul € uma cor no espetro de luz que tem um comprimento de onda curto e energia elevada. A exposi¢do cronica a luz azul do
ecrd, especialmente quando é proveniente de fontes digitais, pode desestabilizar os padrdes de sono e originar efeitos a longo-prazo, como
tens&o ocular, fadiga ocular ou danos nos olhos.

O ecra deste computador foi concebido para minimizar os efeitos da luz azul, e estad em conformidade com os requisitos TUV Rheinland
relativos aos ecrds com luz azul fraca.

O modo de luz azul fraca esta ativado de fabrica, portanto, ndo sdo necessérias outras configuragoes.
Para reduzir o risco de tens&o ocular, também é recomendado que:

Posicione o ecréd do computador portatil a uma distancia de visualizagao confortavel, entre 20 e 28 polegadas (50 e 70 cm) dos olhos.
Pisque frequentemente para humedecer os olhos, molhe os olhos com agua ou aplique gotas oculares adequadas.

Afaste o olhar do ecré e olhe para objetos distantes, que estejam a uma distancia de pelo menos 609,60 cm (20 pés) de si, durante
pelo menos 20 segundos, durante cada pausa.

e Faca uma pausa prolongada de 20 minutos a cada duas horas.
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Obter ajuda e contactar a Dell

Recursos de autoajuda

Pode obter informacdes e ajuda sobre os produtos e servigos Dell utilizando estes recursos de autoajuda online:

Tabela 29. Recursos de autoajuda

Recursos de autoajuda

Localizacdo de recursos

Informagdes sobre os produtos e servigos Dell

www.dell.com

Sugestdes

Suporte de Contacto

Na funcionalidade de pesquisa do Windows, digite Contact
Support e prima a tecla Enter.

Ajuda online para o sistema operativo

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informag@es sobre detecao e resolucdo de problemas, manuais do
utilizador, instrugdes de configuragéo, especificagdes do produto,

blogues de ajuda técnica, controladores, atualizagcdes do software,
etc.

www.dell.com/support

Artigos da base de conhecimentos da Dell para uma variedade de
problemas relacionados com o computador.

1. V& a https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Escreva o assunto ou a palavra-chave na caixa Pesquisar.

3. Clique em Pesquisar para recuperar os artigos relacionados.

Contactar a Dell

Para contactar a Dell relativamente a vendas, suporte técnico ou problemas relativos a assisténcia ao cliente, consulte www.dell.com/

contactdell.

@l NOTA: A disponibilidade varia de acordo com o pais e produto e alguns servigos podem ndo estar disponiveis no seu pais.

®

ou no catalogo de produtos Dell.
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