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ការសធិងការសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
ប្បធានបទ :

• ការែនានាំពីសុភត្ថិភាព
• មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
• ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
• សប្កាយពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក

ការែនានាពំីសុភត្ថិភាព
សប្បងការែនានាសំុភត្ថិភាពខាងសប្កាមសែងម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបស់អនាកពីការែូចខាតែែលអាចសកងតសងងង និងសែងម្បីធានាសុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែួននរបស់អនាក។ លុះប្រាែតម្នបញ្្ជ ក់សបងមិនែូសចនាះសទ ភិធីនីមួយៗរួមបញចាូលសៅកនាុងឯកស្រសនះសន្មតថាលក្ខែនា្ឌ ខាងសប្កាមរានអនុភតតាន៍៖

● អនាករានអានព័ត៌ម្នអំពីសុភត្ថិភាពែែលរានភា្ជ ប់មកពមួយកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
● សម្សភារមួយអាចប្តូភរានសោះែូរ ឬសបងសិនរានទិញោច់សោយែងកពីរានា  ប្តូភរានែំសងងងសោយអនុភតតារាមទប្មង់ការសោះែូររាមលំោប់ប្គញ្ចា ស់។

ចំណា:ំ ផ្តា ច់ប្ប្ពថាមពលទាងំអស់មុននឹងសបងករប្មប ឬផ្ទា ងំបនទាះកុំព្យូទ័រ។ បនាទាប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ សូមោក់រប្មប ផ្ទា ងំ រួមទាងំស្ចចា ទាងំអស់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ ប់ចូលប្ពីស្ួងង។

ចំណា:ំ មុនសពលសធិងការកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក សូមអានសសចកតាីែនានាំអំពីសុភត្ថិភាពែែលម្នភា្ជ ប់មកពមួយកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។ សប្ម្ប់ព័តម្នបែន្ថមសតាីពីការអនុភតតាប្បកបសោយសុភត្ថិភាពបំលុត សូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតតារាមបទបញញាតតាិ រាម www.dell.com/

regulatory_compliance

ប្បយ័តនា: ការជួសជុលពសប្ចងនអាចប្តូភរានសធិងែតសោយអនាកបសចចាកសទសសសងកម្មែែលម្នភិញ្ញា បនបប្តែតបាុសណាោ ះ។ អនាករួរែតអនុភតតាសោះប្ស្យបញ្ហា  និងជួសជុលធម្មរាែូចពរានអនុញ្ញា តសៅកនាុងឯកស្រលលិតលលរបស់អនាក, ឬែនានាសំោយសសងសលងបណាដា ញឬទូរស័ពទានិងប្កុមរាបំ្ទ។ ការែូចខាត
សោយស្រការលតាល់សសងកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell មិនប្តូភរានធានារ៉ា ប់រងសោយប័នាោធានារបស់អនាកសនាះសទ។ សូមអាននិងសធិងរាមការែនានាសំុភត្ថិភាពែែលោក់មកពមួយលលិតលល។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសចវសងងការបសញចាញថាមពលអរ្គីសនីស្តា ទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្បងប្រាស់ែែសេកទែ ឬសោយយូរៗមតាងបាះទលទាសោហៈែែលពុំម្នោបថានា ំែែលប្តូភរានោល់ផ្ទា ល់នឹងែីសែងម្បីការពារែួននអនាកមុនសពលអនាកបាះកុំព្យូទ័រសែងម្បីសធិងកិចចាការសោះសលសេងៗ។

ប្បយ័តនា: សូមកាន់សម្សធាតុនិងបនទាះសោយប្បុងប្បយ័តនា។ ហាមបាះសម្សធាតុណាមួយ ឬបាះពាល់សលងបនទាះ។ កាន់ែរមបនទាះ ឬសោហៈកនាុងភង់ប្កចក។ កាន់ែរមសម្សធាតុែូចពអង្គែំសនាងរការ ហាមកាន់សលងម្ជុលរបស់ង។

ប្បយ័តនា: សពលអនាកសោះែែសេ ទាញសលងរន្ធតំនារភា្ជ ប់ ឬសលងផ្ទា ងំទាញរបស់ង មិនែមនទាញែែសេសទ។ ែែសេមួយចំនួនម្នរន្ធតំនារភា្ជ ប់ពមួយនិងផ្ទា ំងចាក់សស្រ ប្បសិនសបងអនាកចង់សោះែែសេប្បស្ទសនះ ចុចសលងផ្ទា ំងចាក់សស្ររបស់ងមុនសពលសោះែែសេសនះ។ ែូចែែលអនាកទាញតំនារភា្ជ ប់សចញ ប្តូភរក្សាងឲ្យប្តង់
សែងម្បីសជវសងងកុំឲ្យសភវចម្ជុលតំនារណាមួយ។ ក៍ែូចរានា លងែែរ មុនសពលអនាកភា្ជ ប់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថារន្ធតំនារភា្ជ ប់ទាងំពីររជាសុីរានា ប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ទនកុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងសប្រងងម្ា សុីនមួយចំនួនអាចែុសែបួកពីអិីែែលរានបង្ហា ញសៅកនាុងឯកស្រសនះ។

មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
1. ប្តូភប្រាកែថាទលទាកែនួងសធិងការរបស់អនាករជាម្នភាពរ៉បសស្មង និងស្អា តសែងម្បីការពាររប្មបកុំព្យូទ័រពីការឆ្កូត។
2. បិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
3. សបងសិនកុំព្យូទ័រប្តូភរានភា្ជ ប់សៅនឹងឧបករនា៍ចងភា្ជ ប់ (រានចងភា្ជ ប់) សូមប្ស្យង។
4. ផ្តា ច់ែែសេបណាតា ញទាងំអស់ពីកុំព្យូទ័រ (ប្បសិនសបងម្ន)។

ប្បយ័តនា: ប្បសិនសបងកុំព្យូទ័រសោកអនាកម្នប្ចក RJ45 សូមផ្តា ច់ែែសេបណាតា ញសោយែំបូងប្តូភែកែែសេសចញពីម្ា សុីនកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

5. ផ្តា ច់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងអស់ពីប្ពីស្ួងងរបស់ង។
6. សបងកសអប្កង់។
7. ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យពប់រយៈពីរបី ភិនាទី សែងម្បីកុំឲ្យផ្ទា ំងប្បព័ន្ធែំសនាងរការ។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីការពារកុំឲ្យឆក់ែែសេស្ួងង សូមសោះកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសចញពីប្ពីស្ួងងពនិចចាមុននឹងែំសនាងរការជំហាន # 8។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការបសញចាញថាមពលអរ្គីសនីស្តា ទិក ប្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសប្បងប្រាស់ែែសេកទែ ឬសោយយូរៗមតាងបាះទលទាសោហៈែែលពុំម្នោបថានា ំែូចពឧបករនា៍ភា្ជ ប់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។
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8. សោះ ExpressCards ឬ Smart Cards ែែលរានែំសងងងណាមួយសចញពីរន្ធរបស់ង។

ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក

ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក — Windows 10

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការរាត់បង់ទិននាន័យ សូមរក្សាទុក និងបិទឯកស្រនានាែែលកំពុងសបងកទាំងអស ់និងបិទកម្ម ភិធីែែលសបងកទាងំអស់មុននឹងបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក ។

1. ចុចឬបាះ ។

2. ចុចឬបាះ  និងចុចឬបាះ Shut down (បិទ)។
ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថាកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់ប្តូភរានបិទ។ សបងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់របស់អនាកមិនរានបិទសោយសិ័យប្បភតតាិសៅសពលអនាកបិទប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរបស់អនាកសទ សូមចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យពប់រយៈសពលប្បែហល 6 ភិនាទីសែងម្បីបិទឧបករនា៍
ទាងំសនាះ។

បិទកំព្យូទ័ររបស់អនាក — Windows 7

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការរាត់បង់ទិននាន័យ សូមរក្សាទុក និងបិទឯកស្រែែលកំពុងសបងកទាំងអស ់និងបិទកម្ម ភិធីែែលសបងកទាងំអស់មុននឹងបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

1. ចុចសលង Start(ចាប់សលដាងម)។
2. ចុច បិទ។

ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថាកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់ប្តូភរានបិទ។ សបងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់របស់អនាកមិនរានបិទសោយសិ័យប្បភតតាិសៅសពលអនាកបិទប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរបស់អនាកសទ សូមចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យពប់រយៈសពលប្បែហល 6 ភិនាទីសែងម្បីបិទឧបករនា៍
ទាងំសនាះ។

សប្កាយពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
បនាទា ប់ពីអនាករានបញចាប់ែំសនាងរការសោះែូរណាមួយ ប្តូភប្រាកែថាអនាករានតភា្ជ ប់ឧបករនា ៍កាត និងែែសេខាងសប្រណាមួយមុននឹងសបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសចវសងងការែូចខាតសៅសលងកុំព្យូទ័រ សូមសប្បងែតថ្មែែលប្តូភរានរចនាសងងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រ Dell សនះពពិសសសបាុសណាោ ះ។ សូមកុំសប្បងថ្មែែលប្តូភរានរចនាសងងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រ Dell សលសេងៗសទវត។

1. បដាូរថ្ម។
2. បដាូររប្មបរាត។
3. ភា្ជ ប់ឧករនា៍ខាងសប្រណាមួយែូចពឧបករនា៍ចមួងប្ចក ឬមូលោ្ឋ នសមសឌវ និងបដាូរកាតណាមួយែូចព ExpressCard។
4. ភា្ជ ប់ែែសេទូរស័ពទា ឬែែសេបណាដា ញណាមួយសៅនឹងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីភា្ជ ប់ែែសេបណាដា ញ ែំបូងប្តូភសោតែែសេចូលសៅកនាុងឧបករនា៍បណាដា ញ បនាទា ប់មកសោតងសៅកនាុងកុំព្យូទ័រ។

5. ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់សៅនឹងប្ពីស្ួងងរបស់ឧបករនា៍ទាំងសនាះ។
6. សបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ការសធិងការសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក 9



ការសោះ និងែំសងងងសម្សភារនានា
ព័ត៌ម្នសនះលដាល់នូភព័ត៌ម្នលមអាិតអំពីរសបវបសោះ ឬែំសងងងសម្សភារនានាពីកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បធានបទ :

• ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
• ផ្ទា ងំមាូឌុលអតតាសញ្ញា អនាកពភ (SIM)

• រប្មបរាត
• ថ្ម
• ប្ោយ SSD — ពជសប្មងស
• ប្ោយថាសរឹង
• ថ្មប្រាប់សំែបាត
• កាត WLAN

• កាត WWAN

• មាូឌុលអង្គចងចាំ
• កាដា រចុច (ឃីបត)
• ែែកបន្ថយកំសៅ
• កង្ហា រប្បព័ន្ធ
• រន្ធតំនាចរនតាស្ួងង
• តួស៊ុម
• ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
• ផ្ទា ងំបនទាះបាះ
• SmartCard module (មាូឌុលកាតឆួ្តទភ)
• បនទាះ LED

• ឧរាល័រ
• រប្មបប្តសចវក
• សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
• ស៊ុមសអប្កង់
• ប្តសចវកសអប្កង់
• ផ្ទា ងំសអប្កង់
• ែែសេ eDP

• កាសមរ៉ា
• សប្រងងតសមួងងរប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់
• កែនួងសប្ម្ករាតទែ

ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
ទប្មង់ការកនាុងឯកស្រសនះតប្មូភឲ្យម្នឧបករនា៍ែូចខាងសប្កាម
● ទួរនាជាភីសម្ា ក Phillips #0

● ទួរនាជាភីសម្ា ក Phillips #1

● ប្បោប់រាស់រួាសទាិក

ចំណា:ំ ទួរនាជាភីស #0 សប្បងសប្ម្ប់ស្ចចា  0-1 សហងយទួរនាជា ភីស #1 សប្បងសប្ម្ប់ស្ចចា  2-4
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ផ្ទា ងំមាូឌុលអតតាសញ្ញា អនាកពភ (SIM)

ការែំសងងងកាតកាតមាូឌុលបញ្្ជ ក់អតតាសញ្ញា នាអនាកសប្បង
1. ស៊កបញចាូលឧបករនា៍ែកកាតមាូឌុលបញ្្ជ ក់អតតាសញ្ញា នាអនាកសប្បង (SIM) ឬែសង្កបបប្កោសសៅនឹងរន្ធ [1]។
2. ទាញថាស SIM កាតសែងម្បីសោះងសចញ [2]។
3. ោក់សុីមកាត សៅសលងសជងងសុីមកាត។
4. រុញបញចាូលសជងងសុីមកាតសៅនឹងរន្ធសោតសអាយោក់ពប់សៅកែនួងរបស់ង។

ការសោះកាតមាូឌុលបញ្្ជ ក់អតតាសញ្ញា នាអនាកសប្បង

ប្បយ័តនា: ការសោះសចញកាតមាូឌុលបញ្្ជ ក់អតតាសញ្ញា នាអនាកសប្បង (សុីមកាត) សៅសពលែែលកុំព្យូទ័រសបងកអាចបណាតា លឱ្យរាត់បង់ទិននាន័យ ឬម្នការែូចកាត។ ប្តូភធានាថាកុំព្យូទ័ររបស់សោកអនាកប្តូភរានបិទ ឬការតភា្ជ ប់បណាតា ញប្តូភរានផ្តា ច់។

1. បញចាូលសឃនាបបប្កោស ឬឧបករនា៍ែកសុីមកាតចូលសៅកនាុងរន្ធសៅសលងសជងងសុីមកាត។
2. ទាញសជងងសុីមកាតសចញសែងម្បីសោះង។
3. ែកសុីមកាតសចញពីសជងងសុីមកាត។
4. រុញសជងងសុីមកាតចូលកនាុងរន្ធង ភិញរហូតែល់ងកឹបចូលកែនួង ភិញ។

រប្មបរាត

ការសោះរប្មបរាត
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សែងម្បីសោះរប្មប៖

a. មូលបន្ធូរស្ចចា  M2.5x5 ែែលភា្ជ ប់រប្មបរាតសៅនឹង កុំព្យូទ័រ [1]។
b. រាស់រប្មបរាតពីែរមជិតរន្ធែ្យល់ [2]។

ចំណា:ំ អនាកអាចប្តូភ ប្កោសរាស់រួាសទាិចសែងម្បីប្ទាប់ការរាស់សោយចាប់សលតាងមពីែរមកំពូលទនរប្មបរាត។
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3. សលងករប្មបរាតសចញពីកុំព្យូទ័រ ។
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ការែំសងងងរប្មបរាត
1. តប្មង់រប្មបរាតពមួយរន្ធមួលស្ចចា សៅសលង កុំព្យូទ័រ។
2. សង្កត់ែរមរប្មបរហូតែល់ងកឹបចូលកែនួង។
3. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2x5 សែងម្បីភា្ជ ប់រប្មបរាតសៅនឹងកុំព្យូទ័រ ។
4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ថ្ម

ការប្បុងប្បយ័តនាពមុនសតាីពីថ្មលីចូម-អុីយាុង

ប្បយ័តនា:

● ប្តូភប្បុងប្បយ័តនាសៅសពលសប្បងប្រាស់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។

● សធិងឲ្យថ្មអស់ឲ្យរានសប្ចងនបំលុតរាមែតអាចសធិងរានមុននឹងសោះងសចញពីប្បព័ន្ធ ។ ងអាចប្បប្ពឹតតាសៅរានសោយផ្តា ច់អាោប់ទ័រ AC សចញពីប្បព័ន្ធសែងម្បីសប្បងប្រាស់ថ្ម។

● ហាមបំែបក ទមួ្ក់ សធិងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែទទ ។

● កុំទុកថ្មកនាុងសីតុនាហា ភាពែ្ពស់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផួ្កថ្ម។

● ហាមបែន្ថមសម្្ព ធសៅសលងទលទាថ្ម។

● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។

● ហាមសប្បងប្រាស់ភត្ថុសលសេងៗសែងម្បីរាស់ថ្មសចញ។

● ប្តូភប្រាកែថាស្ចចា ណាមួយសៅសពលសធិងការសលងលលិតលលសនះ រជាមិនប្តូភរានរាត់បង់ ឬោក់ែុសកែនួងសែងម្បីបង្្ក រការចាក់ទមួុះ ឬែូចខាតសៅសលងថ្ម និងសមភាសភារប្បព័ន្ធសលសេងៗសទវត។

● ប្បសិនសបងថ្មប្តូភរានពប់កនាុងឧបករនា៍សោយស្រសរាា ង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកសមទាចថ្មលីចូម-អុីយាុង សប្ពាះថាងអាចម្នសប្រាះថានា ក់។ កនាុងករនាីែបបសនះ សូមទាក់ទងរកជំនួយ និងសសចកតាីែនានាបំែន្ថម។

● ប្បសិនសបងថ្មប្តូភរានពប់កនាុងឧបករនា៍សោយស្រសរាា ង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកំសទចថ្មលីចូមអុីយាុង សប្ពាះថាងអាចម្នសប្រាះថានា ក់។ ចំសពាះបញ្ហា សនះ សូមទាក់ទងជំនួយបសចចាកសទសរបស់ Dell សប្ម្ប់ជំនួយ។ សូសមងល https://

www.dell.com/support។

● ប្តូភែតទិញថ្មសុទ្ធពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬទែរូែចកចាយ និងអនាកលក់បនតារបស់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។

ការសោះថ្ម

ចំណា:ំ ថ្ម 92 WHr ប្តូភការសប្បងប្រាស់កាត M.2 និងថ្ម 68Whr អាចសប្បង M.2 ឬប្ោយ SATA 7mm មួយណាក៏រាន។

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ រប្មបរាត។
3. សែងម្បីសោះថ្ម៖

a. ផ្ដា ច់ែែសេថ្មពីឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ [1]។
b. មូលបន្ធូរស្ចចា  M2.5x5 ែែលភា្ជ ប់ ថ្មសៅនឹង កុំព្យូទ័រ [2]។
c. សលងកថ្មសចញពីតួ [3]។
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ការែំសងងងថ្ម

ចំណា:ំ ថ្ម 92Whr តប្មូភសអាយសប្បងកាត M.2 និង ថ្ម 68Whr អាចប្តូភរានសប្បងពមួយនឹង M.2 ឬប្ោយ 7មម SATA។

1. បញចាូលថ្មសៅកនាុងរន្ធសៅសលងកុំព្យូទ័រ ។

2. ភា្ជ ប់ែែសេថ្មសៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.5x5 សែងម្បីភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹង កុំព្យូទ័រ។
4. ែំសងងង រប្មបរាត។
5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្ោយ SSD — ពជសប្មងស

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពភាពរឹង M.2 - SSD

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះ SSD៖
a. បកបង់សអាិតែែលោក់សៅខាងសលងកាត SSD [1]។ការសោះស្ចចា  M2x3 [1] ែែលភា្ជ ប់ SSD សៅនឹង កុំព្យូទ័រ [2]។

b. សលងក SSD ស៊ុម ែែល ភា្ជ ប់កាត SSD សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ [2]។
c. រុញ និងសលងក កាត SSD សចញពី កុំព្យូទ័រ [3]។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់មាូែែលែែលបំពាក់មកពមួយ NVMe SSDs សូមសោះផួ្កកំសៅែែលោក់សលង SSD។
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4. សែងម្បីសោះសឃនាបប SSD៖
a. សោះស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់សឃនាបប SSD សៅនឹងកុំព្យូទ័រ[1]។
b. សលងករនួឹះ SSD សចញពីកុំព្យូទ័រ [2]។

ចំណា:ំ ស៊ុម SSD ប្តូភរានតំសងងងសៅសលងតួស៊ុមសែងម្បីភា្ជ ប ់SSD សៅនឹងប្បព័ន្ធ។ ស៊ុម SSD រជាពែលនាកសសងោច់សោយែងកមួយែែលប្តូភការយកសចញ និងតសមួងងសងងង ភិញសៅសពលែែលតួស៊ុមប្តូភសោះសចញ។ រូបភាពខាងសប្កាមបង្ហា ញពីទីរាំង និងការោក់ស៊ុម
SSD ។
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ការែំសងងងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 - SSD

ចំណា:ំ មុនសពលែំសងងងកាត SSD ប្តូភធានាថាថ្មប្តូភរានបញចាូលសពញ ឬែែសេថាមពលប្តូភរានសោតចូល។

1. ោក់សឃនាបប SSD សៅសលង កុំព្យូទ័រ ។
2. រឹតបនតាឹងស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់សឃនាបប SSD សៅនឹង កុំព្យូទ័រ។
3. ោក់ SSD សៅកនាុងរន្ធរបស់ងសៅសលងកុំព្យូទ័រ ។
4. មូលបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់ SSD សៅនឹង កុំព្យូទ័រ ។
5. ភា្ជ ប់ថង់សអាិតបនាទា ប់ពីកាត SSD ។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់មាូែែលែែលបំពាក់មកពមួយ NVMe SSDs សនាះ SSD តប្មូភឲ្យតសមួងងផួ្កកំសៅែែលោក់សលងង

6. ែំសងងង៖
a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

7. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្ោយថាសរឹង

ការសោះសប្រងងតសមួងងប្ោយថាសរឹង
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
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b. ថ្ម
3. សែងម្បីសោះសចញបំែនាកប្ោយថាសរឹង៖

a. ផ្ដា ច់ែែសេប្ោយថាសរឹងពីតំនាភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ [1]។
b. សោះស្ចចា ែែលភា្ជ ប់សប្រងងតសមួងងប្ោយថាសរឹងសៅនឹងកុំព្យូទ័រ [2]។
c. សលងកសប្រងងតសមួងងប្ោយថាសរឹងសចញពីកុំព្យូទ័រ [3]។

ចំណា:ំ រូបភាពែែលរានបង្ហា ញខាងសលងរជាសប្ម្ប់ពឯកស្រសយ៉ងបាុសណាោ ះ។ ទីរាងំសម្សភារមួយចំនួនអាចែប្បប្បនល។

ការតសមួងងបំែនាក ប្ោយថាសរឹង

ចំណា:ំ ប្ោយ SATA 7mm ប្តូភការថ្ម 68Whr មួយ។

1. សោតប្ោយថាសរឹងចូលកនាុងរន្ធកុំព្យូទ័រ។
2. មូលមូលបនតាឹងស្ចចា សែងម្បីឲ្យម្នសុភត្ថិភាពប្ោយថាសរឹងសៅនឹងកុំព្យូទ័រ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេប្ោយថាសរឹងសៅនឹងឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលងប្ោយថាសរឹង និងសៅសលងបនទាះប្បព័ន្ធ។
4. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅកនាុងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ថ្មប្រាប់សំែបាត

ការសោះថ្មប្រាប់សំែបាត
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

ការសោះ និងែំសងងងសម្សភារនានា 17



3. សែងម្បីសោះថ្មប្រាប់សំែបាត៖
a. ផ្តា ច់ែែសេថ្មប្រាប់សំែបាតពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ[1]។
b. រាស់ថ្មប្រាប់សំែបាតសចញពីបង់សអាិត សហងយសលងកងសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ[2]។

ការែំសងងងថ្មប្រាប់សំែបាត
1. ោក់ថ្មប្រាប់សំែបាតសៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
2. ភា្ជ ប់ែែសេថ្មប្រាប់សំែបាតសៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ោក់ែែសេថ្មប្រាប់សំែបាតសោយប្បុងប្បយ័តនាកុំឲ្យម្នការែូចខាតែល់ែែសេ។

3. ែំសងងង៖
a. តួស៊ុម
b. ថ្ម
c. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

18 ការសោះ និងែំសងងងសម្សភារនានា



3. សែងម្បីសោះកាត WLAN៖
a. សោះស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់កាត WLAN សៅនឹង កុំព្យូទ័រ [1]។
b. សោះផ្ទា ងំសោហៈសចញ ែែលភា្ជ ប់ែែសេ WLAN សៅនឹងកាត WLAN [2]។
c. ផ្ដា ច់ែែសេ WLAN ពីឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលងកាត WLAN [3].

ចំណា:ំ កាត WLAN card ប្តូភរានោក់សោយសប្បងកាភសអាិត។ សពលសោះកាតឥតែែសេសចញពីប្បព័ន្ធ សូមប្រាកែថាបង់សអាិតសៅពប់សលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ/តួស៊ុមកនាុងអំងុងសពលែំសនាងរការរាស់។ ប្បសិនសបងបង់សអាិតប្តូភរានសោះសចញពីប្បព័ន្ធរួមពមួយនឹងកាតឥតែែសេ សូមភា្ជ ប់ង
សៅនឹងប្បព័ន្ធ ភិញ។

d. សលងក កាត WLAN សែងម្បីសោះងសចញពី បង់សអាិត[4]។

ការែំសងងងកាត WLAN

1. បញចាូលកាត WLAN សៅកនាុងរន្ធសៅសលង កុំព្យូទ័រ ។
2. ោក់ែែសេ ឧបករនា៍បំពងសំសងង រាមលួូភបណាតា ញ។

ចំណា:ំ សៅសពលែំសងងងសប្រងងតសមួងងសអប្កង់ ឬតួស៊ុមសៅសលងប្បព័ន្ធ សនាះអង់ែតនឥតែែសេ និង WLAN ប្តូភែតប្តូភរានបញ្ជូលសៅកនាុង បណាតា ញបញ្ជូនសៅសលងតួស៊ុមឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។

3. ភា្ជ ប់ែែសេ អង់ែតន WLAN សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងកាត WLAN។
4. ោក់សជងងទប្មសោហៈ និងរឹតបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់កាត WLAN សៅនឹងកុំព្យូទ័រ។
5. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

6. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។
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កាត WWAN

ការសោះកាត WWAN

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះកាត WWAN ៖
a. ផ្តា ច់ែែសេ WWAN សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់ ។
b. សោះស្ចចា  M2.0x3.0 កាត WWAN សៅនឹងកុំព្យូទ័រ ។
c. សលងកកាត WWAN សចញឲ្យឆ្្ង យពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់។

ការែំសងងងកាត WWAN

1. បញចាូលកាត WWAN សៅកនាុងរន្ធសៅសលងកុំព្យូទ័រ ។
2. រឹតស្ចចា  M2.0x3.0 សែងម្បីភា្ជ ប់កាត WWAN សៅនឹងកុំព្យូទ័រ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេ WWAN សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងកាត WWAN។
4. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះមាូឌុលអង្គចងចា៖ំ
a. រាស់ សឃនាបបមាូឌុលអង្គចងចាំរហូតែល់អង្គចងចាសំោតសងងង[1]។
b. សលងក មាូឌុលអង្គចងចាំ សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប ់[2]។
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ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំ
1. បញចាូលមាូឌុលអង្គចងចាំសៅកនាុងរន្ធមាូឌុលសហងយសង្កត់ចុះសប្កាមរហូតទាល់ែតសឃនាបបភា្ជ ប់សៅមាូឌុលអង្គចងចា។ំ
2. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

3. អនុភតតារាមនិតិ ភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់សោកអនាក។

កាដា រចុច (ឃីបត)

ការសោះភ័នកាតា រចុច
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. រាស់ភ័នកាតា រចុចពីែរម[1] សហងយសលងកងឱ្យឆ្្ង យពីកុំព្យូទ័រ[2] ។

ការសោះ និងែំសងងងសម្សភារនានា 21



ចំណា:ំ អនាកប្បែហលពប្តូភការប្បោប់រាស់រួាសទាិចសែងម្បីរាស់ភ័នកាតា រចុចសចញពីែរម។

ការសោះកាដា រចុច
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. បនទាះតប្មឹម កាតា រចុច

3. សលងករនួឹះ និងផ្តា ច់ែែសេកាតា រចុច [1], ែែសេបនទាះបាះ [2], ែែសេ trackstick [3] និងែែសេពនួជាកាតា រចុច (ពជសប្មងស) [4] ពីតំនា។
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4. សែងម្បីសោះកាដា រចុច៖
a. សោះស្ចចា  M2x2 ែែលភា្ជ ប់កាដា រចុចសៅនឹងកុំព្យូទ័រ [1]។
b. រាស់កាតា រចុចែរមកុំព្យូទ័រ [2]។
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5. រុញ សហងយសោះកាតា រចុចសចញឲ្យឆ្្ង យពីកុំព្យូទ័រ។
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ការែំសងងងកាដា រចុច
1. តប្មង់កាដា រចុចពមួយប្បោប់មួលស្ចចា សៅសលងកុំព្យូទ័រ។
2. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.0x2.5 សែងម្បីភា្ជ ប់កាដា រចុចសៅនឹងកុំព្យូទ័រ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេកាតា រចុច ែែសេបនទាះបាះ ែែសេ, ែែសេ trackstick និងែែសេពនួជាកាតា រចុច (ពជសប្មងស) សៅកាន់តំនាសៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
4. ែំសងងង៖

a. បនទាះតប្មឹម កាតា រចុច
b. ថ្ម
c. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ការែំសងងងបនទាះតប្មឹមកាតា រចុច
1. តប្មឹមភ័នកាតា រចុចពមួយសថបសៅសលងកុំព្យូទ័រសហងយចុចកាតា រចុចរហូតែល់កាតា រចុចកឹបចូលកែនួងង។
2. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ែែកបន្ថយកំសៅ

ការសោះ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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2. សោះ៖
a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះសប្រងងតសមួងងកំសៅ - ៖
a. [1]។

ចំណា:ំ សោះស្ចចា ែែលភា្ជ ប់ពប់សៅនឹង សប្រងងតសមួងងកែនួងទទូលកំសៅ ។

b. សលងក សប្រងងតសមួងងកំសៅសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ [2] ។

ការែំសងងង
1. ោក់ កែនួងទទួលកំសៅ សៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ និងតប្មង់កែនួងទទួលកំសៅពមួយនឹងសជងងទប្មស្ចចា ។
2. រឹតបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប ់កែនួងទទួលកំសៅ សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ មួលបនតាឹងស្ចចា សៅសលងបនទាះប្បព័ន្ធរាមលំោប់សលែសរវង [1, 2, 3, 4, 5, 6]។

3. ភា្ជ ប់ែែសេកង្ហា  សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

កង្ហា រប្បព័ន្ធ

ការសោះកង្ហា រប្បព័ន្ធសចញ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖
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a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះ កង្ហា រ៖
a. ផ្តា ច់ែែសេកង្ហា រប្បព័ន្ធសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ[1]។
b. សោះស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់កង្ហា រប្បព័ន្ធសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ

ចំណា:ំ ប្បព័ន្ធែួះអាចម្នកែនួងទទួលកំសៅនិងកង្ហា រប្បព័ន្ធសៅពមួយរានា ។

c. សលងកកង្ហា រប្បព័ន្ធសចញឲ្យឆ្្ង យពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ [2]។

ការែំសងងងកង្ហា រប្បព័ន្ធសប្ម្ប់
1. ោក់កង្ហា រប្បព័ន្ធសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសហងយតប្មង់កង្ហា រប្បព័ន្ធឲ្យប្តូភសៅសលងទប្មស្ចចា ។
2. រឹតស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

រន្ធតំនាចរនតាស្ួងង

ការសោះរន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
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3. សែងម្បីសោះឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល៖
a. ផ្តា ច់ែែសេរន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពលពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ [1]។

b. សោះស្ចចា  M2x3 សែងម្បីសោះសជងងទប្មសោហៈែែលភា្ជ ប់រន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល [2]។
c. សោះសជងងទប្មសោហៈែែលរន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល [3]។
d. សលងករន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពលសចញសៅឆ្្ង យពីកុំព្យូទ័រ [4]។

ការែំសងងងរន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល
1. បញចាូលរន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពលចូលសៅរន្ធសៅសលងកុំព្យូទ័រ។
2. ោក់សជងងទប្មសោហៈសៅសលងប្ចកឧបករនា៍ថាមពល។
3. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់សជងងទប្មសោហៈសៅនឹងប្ចកឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពលសៅសលងកុំព្យូទ័រ។
4. ភា្ជ ប់ែែសេរន្ធឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
5. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

6. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

តួស៊ុម

ការសោះតួស៊ុម
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. មាូឌុលសុីមកាត
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b. រប្មបរាត
c. ថ្ម
d. កាត WLAN
e. កាត WWAN
f. កាត SSD ឬប្ោយថាសរឹង

3. សែងម្បីសោះសចញនូភតួស៊ុម៖
a. ែកែែសេ WLAN និង WWAN ពីលួូភបណាតា ញ [1]។
b. សោះែែសេឧរាល័រសចញពីឧបរនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ[2]។
c. សលងករនួឹះសងងង សហងយផ្តា ច់ែែសេកាតា រចុច [3], ែែសេបនទាះបាះ[4], ែែសេចំនុាចបាះ[5] និងពនួជាកាតា រចុច (ពជសប្មងស) [6] ពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់។

4. សែងម្បីសោះតួស៊ុមសចញ៖
a. សោះស្ចចា (M2.0x3.0, M2x5) ែែលភា្ជ ប់តួស៊ុមសៅនិងកុំព្យូទ័រ [1]។
b. សលងកតួស៊ុមសចញពីកុំព្យូទ័រ [2]។
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ការែំសងងងតួស៊ុម
1. ោក់តួស៊ុមសលងកុំព្យូទ័រសហងយរឹតបនតាឹងស្ចចា  (M2x5, M2.0x3.0)។

ចំណា:ំ សពលតសមួងងតួស៊ុមសងងងភិញ សូមប្រាកែថាែែសេកាតា រចុចមិនសៅពីសប្កាមស៊ុមសនាះសទ បាុែនតាប្តូភរត់សៅរាមរន្ធសៅនឹងស៊ុម។

2. ការភា្ជ ប់ឧរាល័រ ែែសេកាតា រចុច ែែសេបនទាះបាះ ែែសេចំនុាចបាះ និងស្ួងងសប្កាយកាតា រចុច (ពជសប្មងស)។
3. ោក់ WLAN និង WWAN ។

ចំណា:ំ សូមប្រាកែថា ថ្មប្រាប់សំែបាតរជាោក់សៅកែនួងប្តឹមប្តូភសៅរងងតួស៊ុម និងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសែងម្បីសជវសងងការែូចខាតែែសេ។

4. ែំសងងង៖
a. កាត SSD ឬប្ោយថាសរឹង
b. កាត WWAN
c. កាត WLAN
d. ថ្ម
e. រប្មបរាត
f. មាូឌុលសុីមកាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. មាូឌុលកាត SIM
b. រប្មបរាត
c. ថ្ម
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d. កាត WLAN
e. កាត WWAN
f. កាត SSD ឬក៏ ប្ោយថាសរឹង
g. មាូឌុលអង្គចងចាំ
h. ែែកកាត់បន្ថយកំសៅ
i. ប្បព័ន្ធកង្ហា រ
j. ថ្មប្រាប់សំែបាត
k. រន្ធតំនាចរនតាស្ួងង
l. តួស៊ុម

3. សែងម្បីសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ៖
a. ផ្ដា ច់ែែសេកាសមរ៉ា  IR [1]។
b. សោះស្ចចា  M2.0x3.0 ែែលភា្ជ ប់បនទាះសោហៈ [2]។
c. សលងកបនទាះសោហៈែែលភា្ជ ប់ែែសេសអប្កង់សចញ [3]។
d. ផ្ដា ច់ែែសេសអប្កង់ពីឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ [4].។
e. ផ្ដា ច់ែែសេថាមពល [5]។

4. សែងម្បីសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ៖
a. ការសោះផ្ទា ងំ LED, ផ្ទា ងំសម និងែែសេបនទាះបាះពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ[1]។
b. សោះស្ចចា  M2.0 ចំនួន 5.0 ែែលភា្ជ ប់បនទាះសោហៈ និងសលងកងសចញឆ្្ង យពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ [2, 3] ។

ចំណា:ំ បនទាះសោហៈែែលសំសៅសនះរជា បនទាះសោហៈទនរន្ធ USB-C ។

ការសោះ និងែំសងងងសម្សភារនានា 31



5. សោះស្ចចា  M2.0x3.0 និងសលងកផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសចញឆ្្ង យពីកុំព្យូទ័រ [1, 2]។
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ការែំសងងងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
1. តប្មង់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធពមួយប្បោប់មួលស្ចចា សៅសលងកុំព្យូទ័រ។
2. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.0x3.0 សែងម្បីភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសៅនឹងកុំព្យូទ័រ។
3. ោក់សជងងទប្មសោហៈសហងយមួលបនតាឹងស្ចចា  M2.0x5.0 សៅសលងបនទាះប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ បនទាះសោហៈែែលសំសៅសនះរជា បនទាះសោហៈទនរន្ធ USB-C ។

4. ភា្ជ ប់ LED, mother board (បនទាះសម)និងែែសេ Touchpad (បាះ) សៅបនទាះប្បព័ន្ធ
5. ភា្ជ ប់ែែសេថាមពល (អរ្គិសនី)។
6. ភា្ជ ប់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
7. ោក់ែែសេ eDP និងបនទាះសោហៈសៅកនាុងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធមូលបនតាឹងស្ចចា  M2.0 ចំនួន 3.0 ែែលភា្ជ ប់សៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
8. ភា្ជ ប់ែែសេកាសមរ៉ា  IR
9. ែំសងងង៖

a. តួស៊ុម
b. ថ្មប្រាប់សំែបាត
c. ែែកកាត់បន្ថយកំសៅ
d. ប្បព័ន្ធកង្ហា រ
e. មាូឌុលអង្គចងចាំ
f. កាត SSD ឬក៏ ប្ោយថាសរឹង
g. កាត WWAN
h. កាត WLAN
i. ថ្ម
j. រប្មបរាត
k. មាូឌុលកាត SIM

10. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ផ្ទា ំងបនទាះបាះ

ការសោះប៊ូតុងបនទាះបាះ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. កាត WWAN
e. កាត SSD ឬប្ោយថាសរឹង
f. តួស៊ុម

3. សែងម្បីសោះផ្ទា ំងបាះ៖
a. សលងករនួឹះ និងផ្តា ច់ែែសេឧបករនា៍អានស្្ម តកាត ពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់ [1]។
b. ែកែែសេឧបករនា៍អានស្្ម តកាតពីផ្ទា ំងបង់សអាិត[2]។
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4. សែងម្បីសោះផ្ទា ំងបនទាះបាះ៖
a. សលងករនួឹះ និងផ្តា ច់ែែសេផ្ទា ំងបនទាះបាះសចញពីពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់ [1]។
b. សោះស្ចចា  M2.0x3.0 ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំបនទាះបាះសៅនឹងកុំព្យូទ័រ [2]។
c. សលងកផ្ទា ងំបនទាះបាះសចញពីកុំព្យូទ័រ។
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តសមួងងបនទាះ touchpad (បាះ)
1. ោក់ថ្មប្រាប់សំែបាតចូលសៅកនាុងរន្ធសៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.0x3.0 សែងម្បីភា្ជ ប់បនទាះ touchpad

3. ភា្ជ ប់ែែសេ touchpad (បាះ)
4. ភា្ជ ប់ែែសេ អង្គអានស្្ម តកាែ (Smart card) សៅកាន់កុំព្យូទ័រ
5. ែំសងងង៖

a. តួស៊ុម
b. កាត SSD ឬក៏ ប្ោយថាសរឹង
c. កាត WWAN
d. កាត WLAN
e. ថ្ម
f. រប្មបរាត

6. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

SmartCard module (មាូឌុលកាតឆួ្តទភ)

ការសោះឧបករនា៍អានស្្ម តកាត
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
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c. កាត WLAN
d. កាត SSD
e. តួស៊ុម

3. សែងម្បីសោះឧបករនា៍អានស្្ម តកាត៖
a. ផ្ដា ច់ែែសេផ្ទា ំងឧបករនា៍អានកាតស្្ម តពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ [1]។
b. បកែែសេសែងម្បីផ្តា ច់ពីបង់សអាិត[2]។

4. សែងម្បីសោះឧបករនា៍អានស្្ម តកាត៖
a. សោះស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំឧបករនា៍អានស្្ម តកាតសៅនឹងកែនួងោក់រាត់ទែ [1]។
b. ទាញផ្ទា ំងឧបករនា៍អានស្្ម តកាតសែងម្បីសោះពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ [2]។
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ការែំសងងងឧបករនា៍អានស្្ម តកាត
1. ោក់ឧបករនា៍អានស្្ម តកាតសៅសលង កុំព្យូទ័រ ។
2. មូលបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់ឧបករនា៍អានស្្ម តកាតសៅនឹង កុំព្យូទ័រ ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេឧបករនា៍អានស្្ម តកាត និងភា្ជ ប់ែែសេសៅកាន់ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4. ែំសងងង៖

a. តួស៊ុម
b. កាត SSD
c. កាត WLAN
d. ថ្ម
e. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

បនទាះ LED

ការសោះផ្ទា ងំ LED

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
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d. កាត SSD
e. តួស៊ុម

3. សែងម្បីសោះផ្ទា ំង LED៖
a. សលងករនួឹះ និងផ្តា ច់ែែសេផ្ទា ំង LED ពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ំងLED[1]។
b. សោះស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំ LED សៅនឹងតួ កុំព្យូទ័រ [2]។
c. សលងកផ្ទា ងំ LED សចញពីកុំព្យូទ័រ [3]។

ការែំសងងងផ្ទា ងំ LED

1. ោក់ផ្ទា ងំ LED សៅសលង កុំព្យូទ័រ។
2. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់មាូឌុល LED សៅនឹងកុំព្យូទ័រ ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេ LED សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្ទា ងំ LED។
4. ែំសងងង៖

a. តួស៊ុម
b. កាត SSD
c. កាត WLAN
d. ថ្ម
e. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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ឧរាល័រ

ការសោះឧរាល័រ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. កាត SSD
e. តួស៊ុម

3. សែងម្បីផ្តា ច់ែែសេ៖

ចំណា:ំ ែែសេឧរាល័រប្តូភរានផ្តា ច់សែងម្បីសោះតួស៊ុម។

a. សលងករនួឹះ និងផ្តា ច់ែែសេផ្ទា ំង LED [1]។
b. ផ្ដា ច់ និងសោះែែសេឧរាល័រ [2]។
c. សោះែែសេឧរាល័រសចញពីសឃនាបប [3]។

4. សោះ ឧរាល័រសចញពីកុំព្យូទ័រ ។
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ការែំសងងងឧរាល័រ
1. ោក់ឧរាល័រសៅកនាុងរន្ធសលងកុំព្យូទ័រ ។
2. ោក់ែែសេឧរាល័រ រាមសឃនាបបរនួងលួូភ។
3. ភា្ជ ប់ឧរាល័រ និងែែសេផ្ទា ំង LED សៅនឹង កុំព្យូទ័រ។
4. ែំសងងង៖

a. តួស៊ុម
b. កាត SSD
c. កាត WLAN
d. ថ្ម
e. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

រប្មបប្តសចវក

ការសោះប្តសចវក
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះរប្បបប្តសចវក
a. សោះស្ចចា ែែលភា្ជ ប់ M2x3 ប្តសចវកសៅនឹង កុំព្យូទ័រ [1]។
b. សោះក្បាលប្តសចវកសៅនឹង កុំព្យូទ័រ [2]។
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ការែំសងងងប្តសចវក
1. ោក់ោក់សជងងទប្មសោហៈតប្មឹមពមួយកែនួងប្ទស្ចចា សលង កុំព្យូទ័រ។
2. រឹតបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់សប្រងងតសមួងងសអប្កង់ សៅនឹង កុំព្យូទ័រ។
3. ែំសងងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

សប្រងងែំសងងងសអប្កង់

ការសោះសប្រងងែំសងងងសអប្កង់
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. រប្មបប្តសចវក

3. សែងម្បីផ្តា ច់ែែសេសអប្កង់៖
a. ែកែែសេ WLAN ពីសរ៉តធីងឆ្ែនល[1]។
b. ផ្តា ច់ែែសេកាសមរ៉ា  IR [2]។
c. សោះស្ចចា  M2x5 និងសលងកសជងងទប្មសោហៈែែលភា្ជ ប់ែែសេសអប្កង់សៅសលងកុំព្យូទ័រ [3, 4]។
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d. ផ្តា ច់ែែសេសអប្កង់ (eDP) [5]។

4. សែងម្បីសោះស្ចចា ប្តសចវក៖
a. សោះស្ចចា  M2x5 ែែលភា្ជ ប់សប្រងងតសមួងងសអប្កង់ សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ [1]។
b. សោះែែសេសអប្កង់ និងែែសេសអប្កង់ពីឆ្ែនលសរ៉តធីង [2, 3]។
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5. ប្តងប់ កុំព្យូទ័រ។
6. សែងម្បីសោះសប្រងងែំសងងងសអប្កង់៖

a. សោះស្ចចា  M2x5 ែែលសប្រងងតសមួងងសអប្កង់សៅនឹងកុំព្យូទ័រ[1]។
b. សែងម្បីសបងកសអប្កង់ [2]។
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7. រុញសប្រងងតសមួងងសអប្កង់ ឲ្យឆ្្ង យពី កុំព្យូទ័រ។
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ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់
1. ោក់សប្រងងតសមួងងសអប្កង់សែងម្បីតប្មឹមសៅនឹងទប្មស្ចចា សៅសលង កុំព្យូទ័រ។

ចំណា:ំ បិទសអប្កង់ LCD មុនសពលស៊កស្ចចា  ឬផ្្ក ប់កុំព្យូទ័រយួរទែ។

ប្បយ័តនា: ោក់ែែសេសអប្កង់ និងែែសេអង់ែតនរាមរន្ធសោតភា្ជ ប់សអប្កង ់LCD ែែលប្តូភរានបញចាូលសៅកនាុងសប្រងងតសមួងង LCD សៅនឹងរាតសែងម្បីទប់ស្្ក ត់ការែូចខាតែែសេ។

2. មូលបនតាឹងស្ចចា  M2x5 សែងម្បីភា្ជ ប់ផ្ទា ងំសអប្កង់ សៅនឹង កុំព្យូទ័រ។
3. ប្តងប់ កុំព្យូទ័រ។
4. ភា្ជ ប់ែែសេអង់ែតន និងែែសេសអប្កង់សៅឧបករនា៍តភា្ជ ប់។
5. ោក់សជងងទប្មែែសេសអប្កង់សលងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ និងរឹតស្ចចា  M2x5 សែងម្បីការពារែែសេសអប្កង់សៅនឹង កុំព្យូទ័រ។
6. ែំសងងង៖

a. រប្មបប្តសចវក
b. កាត WLAN
c. ថ្ម
d. រប្មបរាត

7. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ស៊ុមសអប្កង់

ការសោះសប្រងងតសមួងងសអប្កង់
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WWAN
d. កាត WLAN
e. រប្មបប្តសចវក
f. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់

3. រាស់ែរម [1,2,3,4] សែងម្បីសោះស៊ុមសអប្កង់ពីសប្រងងតសមួងងសអប្កង់។
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ប្បយ័តនា: ម្នកាភែ៏រឹងម្ខួំាងំសៅែលនាកខាងសប្កាយទនស៊ុមែែលបិទភា្ជ ប់ងសៅ LCD សនះអាចសប្បងកមួ្ំងែួះៗសែងម្បីរាស់ឲ្យសចញពី LCD ែែលតប្មូភឱ្យយកចិតតាទុកោក់សៅសពលសោះស៊ុមសចញ សែងម្បីកុំឲ្យ LCD

ែូច

ការែំសងងងស៊ុមសប្ររបស់សអប្កង់
1. ោក់ស៊ុមសប្ររបស់សអប្កង់សលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ចាប់សលតាងមពីប្ជុងខាងសលង ចុចសលងស៊ុមសប្ររបស់សអប្កង់ និង សធិងការជុំ ភិញស៊ុមសប្រទាងំមូលរហូតែល់ងលជាសំែលងកួីកសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ែំសងងង៖

a. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
b. រប្មបប្តសចវក
c. កាត WWAN
d. កាត WLAN
e. ថ្ម
f. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្តសចវកសអប្កង់

ការសោះប្តសចវកសអប្កង់
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. រប្មបប្តសចវក
e. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
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f. សប្រាងសអប្កង់
3. សែងម្បីសោះប្តសចវកសអប្កង់៖

a. សោះស្ចចា  M2.5x3.5 ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់សៅនឹងសប្រងងតសមួងងសអប្កង់ [1]។
b. សលងកប្តសចវកសអប្កង់សចញពីសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ [2]។
c. សធិង ភិធីទន សងងងភិញ សែងម្បីសោះប្តសចវកសអប្កង់សលសេងសទវត។

ការែំសងងងប្តសចវកសអប្កង់
1. ោក់រប្មបប្តសចវកសអប្កង់សៅសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.5x3.5 ែែលភា្ជ ប់រប្មបប្តសចវកសអប្កង់សៅនឹងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. សធិងរាមជំហាន 1-2 ែូចរានា សែងម្បីតសមួងងរប្មបប្តសចវកសអប្កង់សលសេងសទវត។
4. ែំសងងង៖

a. សប្រាងសអប្កង់
b. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
c. រប្មបប្តសចវក
d. កាត WWAN
e. កាត WLAN
f. ថ្ម
g. រប្មបរាត

5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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ផ្ទា ងំសអប្កង់

ការសោះផ្ទា ងំសអប្កង់
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WWAN
d. កាត WLAN
e. រប្មបប្តសចវក
f. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
g. សប្រាងសអប្កង់

3. សោះស្ចចា  M2x3 ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងសអប្កង់សៅនឹងសប្រងងតសមួងងសអប្កង់ [1] សហងយសលងកប្តលប់ផ្ទា ងំសអប្កង់សងងងសែងម្បីចូលសៅែល់ែែសេ eDP [2]។

4. សែងម្បីសោះសប្រងងែំសងងងបនទាះសអប្កង់៖
a. បកបង់សអាិតសចញ [1]។
b. បកបង់សអាិតពនា៌សែវភែែលភា្ជ ប់ែែសេសអប្កង់ [2]។
c. សលងករនួឹះសែងម្បីផ្តា ច់ែែសេសអប្កង់ពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលងផ្ទា ងំសអប្កង់[3, 4]។
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ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់
1. ភា្ជ ប់ែែសេ eDP សៅនឹងតំនារភា្ជ ប់ និងបិទបង់សអាិត។
2. បិទបង់សអាិតសែងម្បីសុភត្ថិភាពែែសេ eDP។
3. បដាូរផ្ទា ងំសអប្កង់សែងម្បីោក់បញចាូលរន្ធស្ចចា ឲ្យប្តូភពមួយនឹងសប្រងងតសមួងងសអប្កង់។
4. រឹតបនតាឹងស្ចចា  M2x3 សែងម្បីភា្ជ ប់ផ្ទា ងំសអប្កង់សៅនឹងសប្រងងតសមួងងសអប្កង់ ។
5. ែំសងងង៖

a. សប្រាងសអប្កង់
b. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
c. រប្មបប្តសចវក
d. កាត WWAN
e. កាត WLAN
f. ថ្ម
g. រប្មបរាត

6. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ែែសេ eDP

ការសោះែែសេ eDP

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖
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a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WWAN
d. កាត WLAN
e. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
f. ផ្ទា ំងសអប្កង់
g. សប្រាងសអប្កង់

3. បកែែសេ eDP សចញពីបង់សអាិតសែងម្បីសោះងសចញពីសអប្កង់។

ការតំសងងងែែសេ eDP

1. ភា្ជ ប់ែែសេ eDP សៅសលងសប្រងងតសមួងងសអប្កង់ ។
2. ែំសងងង៖

a. ផ្ទា ងំសអប្កង់
b. សប្រាងសអប្កង់
c. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
d. ប្តសចវកសអប្កង់
e. កាត WWAN
f. កាត WLAN
g. ថ្ម
h. រប្មបរាត

3. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

កាសមរ៉ា

ការសោះកាសមរ៉ា
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖
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a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WLAN
d. កាត WWAN
e. ប្តសចវកសអប្កង់
f. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
g. ស៊ុមសប្ររបស់សអប្កង់
h. ផ្ទា ំងសអប្កង់

3. សែងម្បីសោះកាសមរ៉ា ៖
a. ែកែែសេប្ោយថាសរឹងពីតំនារភា្ជ ប់សលងបនទាះប្បព័នទា[1]។
b. សលងកកាសមរ៉ា សចញពីសអប្កង់ [2]។

ការែំសងងងកាសមរ៉ា
1. ោក់កាសមរ៉ា សលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ភា្ជ ប់ែែសេកាសមរ៉ា សៅនឹងឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់
3. ែំសងងង៖

a. ផ្ទា ំងសអប្កង់
b. ស៊ុមសប្ររបស់សអប្កង់
c. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
d. ប្តសចវកសអប្កង់
e. កាត WWAN
f. កាត WLAN
g. ថ្ម
h. រប្មបរាត
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4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

សប្រងងតសមួងងរប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់

ការសោះសប្រងងតសមួងងរប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាត WWAN
d. កាត WLAN
e. សប្រងងតសមួងងសអប្កង់
f. សប្រាងសអប្កង់
g. ផ្ទា ងំសអប្កង់
h. ែែសេ eDP
i. កាសមរ៉ា

3. សប្រងងតសមួងងរប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់ រជាពសម្សធាតុែែលសៅសល់ បនាទា ប់ពីសោះសម្សធាតុសលសេងៗសចញអស់។

ការែំសងងងសប្រងងតសមួងងរប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់
1. សប្រងងតសមួងងរប្មបខាងសប្កាយសអប្កង់ រជាពសម្សធាតុែែលសៅសល់ បនាទា ប់ពីសោះសម្សធាតុសលសេងៗសចញអស់។
2. ែំសងងង៖

a. កាសមរ៉ា
b. ែែសេ eDP
c. ផ្ទា ងំសអប្កង់
d. សប្រាងសអប្កង់
e. សប្រងងតសមួងងសអប្កង់
f. កាត WWAN
g. កាត WLAN
h. ថ្ម
i. រប្មបរាត

3. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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កែនួងសប្ម្ករាតទែ

ការផួ្ស់បតាូរឧបករនា៍សប្ម្ករាតទែ
1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម
c. កាតា រចុច
d. កាត WLAN
e. កាត SSD
f. មាូឌុលអង្គចងចាំ
g. បនទាះបាះ
h. ែែកកាត់បន្ថយកំសៅ
i. ប្បព័ន្ធកង្ហា រ
j. ថ្មប្រាប់សំែបាត
k. តួស៊ុម
l. ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
m. ប្តសចវកសអប្កង់
n. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់

ចំណា:ំ ែលនាកទែសៅសល់រជាឧបករនា៍សប្ម្ករាតទែ។

3. ែំសងងងែលនាកខាងសប្កាមសៅសលងឧបករនា៍សប្ម្ករាតទែថ្មី។
a. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
b. រប្មបប្តសចវក
c. ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ
d. តួស៊ុម
e. ថ្មប្រាប់សំែបាត
f. ែែកកាត់បន្ថយកំសៅ
g. បនទាះបាះ
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h. ប្បព័ន្ធកង្ហា រ
i. មាូឌុលអង្គចងចាំ
j. កាត SSD
k. កាត WLAN
l. កាតា រចុច
m. ថ្ម
n. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនាទា ប់ពីសធិងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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បសចចាកភិទ្យា និងសម្សភារ
ប្បធានបទ :

• អាោប់ទ័រថាមពល
• អង្គែំសនាងរការ
• សំនុាំឈីប
• ជសប្មងសប្កាហិិក
• ជសប្មងសសអប្កង់
• ឧបករនា៍បញ្្ជ  Realtek}ALC3246 Waves MaxxAudio Pro controller

• កាត WLAN

• ជសប្មងសប្ោយថាសរឹង
• លក្ខនាៈពិសសសទនកាសមរ៉ា
• លក្ខនាៈពិសសសទនអង្គចងចាំ
• ប្ោយភឺសំសងង Realtek HD

• Thunderbolth សលង USB ប្បស្ទ-C

អាោប់ទ័រថាមពល
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះប្តូភរានែឹកជញ្ជូនពមួយអាោប់ទ័រថាមពល 65 W ឬ 90 W ។

ការប្ពម្ន: សៅសពលអនាកផ្ដា ច់ែែសេអាោប់ទ័រថាមពលពីកុំព្យូទ័រយួរទែ កាន់ឧបករនា៍តភា្ជ ប ់មិនែមនែែសេងសទ បនាទា ប់មកទាញឲ្យពប់ បាុែនតាថនាមៗសែងម្បីសជវសងងការែូចខាតែែសេ។

ការប្ពម្ន: អាោប់ទ័រថាមពលែំសនាងរការពមួយប្ពីស្ួងងទូទាំងពិ្ពសោក។ សទាះពយ៉ា ងណាក៏សោយ ឌុយ និងក្បាលឌុយ រជាែុសរានា សៅរាមប្បសទសនីមួយៗ។ ការសប្បងប្រាស់ែែសេមិនប្តឹមប្តូភ ឬតំនារភា្ជ ប់ែែសេមិនប្តឹមប្តូភសៅក្បាលឌុយ ឬរន្ធថាមពល អាចសធិងឲ្យសឆះ ឬែូចែល់សម្ភា រៈសលសេងៗ។

អង្គែំសនាងរការ
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះបំពាក់ពមួយអង្គែំសនាងរការែូចខាងសប្កាម៖

● Intel Core i3-7100U (ឃំួ្ងសម្្ង ត់ 3M, រហូតែល់ 2.4 GHz), Dual Core (សនាូលពីរ)
● Intel Core i5-7200U (ឃំួ្ងសម្្ង ត់ 3M, រហូតែល់ 3.1 GHz), Dual Core (សនាូលពីរ)
● Intel Core i5-7300U (ឃំួ្ងសម្្ង ត់ 3M, រហូតែល់ 3.5 GHz),vPro, Dual Core (សនាូលពីរ)
● Intel Core i7-7600U (ឃំួ្ងសម្្ង ត់ 4M, រហូតែល់ 3.9 GHz), vPro, Dual Core (សនាូលពីរ)
● Intel Core i5-7300HQ (ឃំួ្ងសម្្ង ត ់6M, រហូតែល់ 3.5GHz), Quad Core (សនាូលបូន), 35W

● Intel Core i5-7440HQ (ឃំួ្ងសម្្ង ត ់6M, រហូតែល់ 3.8GHz), vPro, Quad Core (សនាូលបួន), 35W

● Intel Core i7-7820HQ (ឃំួ្ងសម្្ង ត ់8M, រហូតែល់ 3.9GHz), vPro, (សនាូលបួន), 35W

● Intel Core i5-6200U (Dual Core, 2.3GHz, 3M cache, 15W)

● Intel Core i5-6300U (Dual Core, 2.4GHz, 3M cache, 15W)-vPro

● Intel Core i5-6440HQ (Quad Core, 2.6GHz, 6M cache, cTDP 35W) –vPro

ចំណា:ំ សល្បងន និងសមត្ថភាពែំសនាងរការរបស់នាងិកាែប្បប្បនលសៅរាមបនទាុកការង្រ និងអសថរសលសេងសទវត។

3
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អង្គែំសនាងរការ Skylake

Intel Skylake រជាពអនាកជំនួសអង្គែំសនាងរការ Intel® Broadwell ។ ងរជាពការរចនាស្្ថ បត្យកម្មមីប្កូសងងងភិញសោយសប្បងបសចចាកភិទ្យាែំសនាងរការែែលម្នប្ស្ប់ សហងយនឹងប្តូភរានសរោក់ស្ម្ម ះថា Intel 6th Gen Core ។ ែូច Broadwell ែែរ,
Skylake ម្នបួនប្បស្ទពមួយពាក្យខាងចុង SKL-Y, SKL-H, និង SKL-U ។

The Skylake ក៏រួមម្នអង្គែំសនាងរការ Core i7, i5, i3, Pentium និង Celeron ។

រារ៉ងខាងសប្កាមបង្ហា ញពីសល្បងនែំសនាងរការរបស់ប្បស្ទSkylake នីមួយៗ។

រារ៉ង 1. មុែង្រែំសនាងរការរបស់អង្គែំសនាងរការ 

ចំនួនអង្គែំសនាងរការ ឃំួ្ងសម្្ង ត់ ចំនួន សនាូល/No. សប្សត ថាមពល ប្បស្ទអង្គចងចាំ ប្កាហិិក

Intel Core i5-6200U (Dual
Core, 2.3GHz, 15W)

3 MB 2/4 15 ងា ត់ DDR4-2133 Intel HD ប្កាហិិក 620

Intel Core i5-6300U (Dual
Core, 2.4GHz, 15W)-vPro

3 MB 2/4 15 ងា ត់ DDR4-2133 Intel HD ប្កាហិិក 620

Intel Core i5-6440HQ (Quad
Core, 2.6GHz, TDP 35W) –
vPro

6 MB 4/4 35 W DDR4-2133 Intel HD ប្កាហិិក 530

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាអង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Windows 10

1. បាះសលង Search the Web and Windows(ែសិងរកភិប និងWindows)។

2. ងយពាក្យ Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍។
3. បាះសលង Processor(អង្គែំសនាងរការ)។

ពត៩ម្នពីProcessor(អង្គែំសនាងរការ)ប្តូភរានបង្ហា ញ។ 

ការសលទាបងផ្ទា ត់អំពីការសប្បងប្រាស់អង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Task Manager (កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ)
1. ចុចសង្កត់ឲ្យពប់ររារកិចចាការ។
2. សប្ជងសយក Start Task Manager(ចាប់សលដាងមកម្ម ភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ)។

បងអានច Windows Task Manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ Windows) នឹងបង្ហា ញសងងង។
3. ចុចសលងសថប Performance(សមត្ថភាព) សៅកនាុងបងអានច Windows Task Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ Windows) ។
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ព័ត៌ម្នលមអាិតអំពីសមត្ថភាពអង្គែំសនាងរការប្តូភបង្ហា ញសងងង។

ការសលទាបងផ្ទា ត់អំពីការសប្បងប្រាស់អង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Resource Monitor (មាូនីទ័រធនធាន)
1. ចុចសង្កត់ឲ្យពប់ររារកិចចាការ។
2. សប្ជងសយក Start Task Manager(ចាប់សលដាងមកម្ម ភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ)។

បងអានច Windows Task Manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ Windows) នឹងបង្ហា ញសងងង។
3. ចុចសលងសថប Performance(សមត្ថភាព) សៅកនាុងបងអានច Windows Task Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងកិចចាការ Windows) ។

ព័ត៌ម្នលមអាិតអំពីសមត្ថភាពអង្គែំសនាងរការប្តូភបង្ហា ញសងងង។
4. ចុចសលង Open Resource Monitor(សបងកមាូនីទ័រធនធាន)។

សំនុាំឈីប
សងបថបរឺកុំព្យូទ័រយួរទែទាងំអស់ទាក់ទងសៅកាន់ CPU រាមរយៈសំនុាំឈីប សងបថបសនះែឹកជញចាូនភា្ជ ប់មកពមួយ សំនុាំឈីបសសរី Intel 100 ។
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ប្ោយភឺសំនុាំឈីប Intel

សលទាបងផ្ទា ត់ប្បសិនសបងប្ោយភឺសំនុាំឈីប Intel ប្តូភរានែំសងងងរួចសហងយសៅសលងកុំព្យូទ័រយួរទែ។

រារ៉ង 2. ប្ោយភឺសំនុាំឈីប Intel 

មុនសពលែំសងងង សប្កាយសពលែំសងងង

ការទាញយកប្ោយភឺសំនុាំឈីប
1. សបងកកុំព្យូទ័រយួរទែ។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
3. ចុចសលង Product Support(ការរាបំ្ទលលិតលល) ងយបញចាូល Service Tag (សួ្កសសងកម្ម) ទនកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក បនាទា ប់មកចុចសលងSubmit(បញ្ជូន)។

ចំណា:ំ សបងសិនអនាកមិនម្ន Service Tag (សួ្កសសងកម្ម) សូមសប្បងមុែង្ររកសមងលសិ័យប្បភតតាិ ឬរកសមងលសោយទែសប្ម្ប់មាូែែលកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads(ប្ោយភឺ និងទាញយក)។
5. សប្ជងសយកប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការែែលរានែំសងងងសៅសលងកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។
6. អូសទំព័រចុះសប្កាម ពប្ងីក Chipset(សំនុាំឈីប)សហងយសប្ជងសយកប្ោយភឺសំនុាំឈីប។
7. ចុចសលង Download File(ទាញយកឯកស្រ) សែងម្បីទាញយកកំែនាចុងសប្កាយបំលុតរបស់ប្ោយភឺសំនុាំឈីបសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។
8. បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអនាករានរក្សាទុកឯកស្រប្ោយភី។
9. ចុចសទិរែងសលងរូបតំណាងឯកស្រប្ោយភឺសំនុាំឈីប និងអនុភតតារាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់។

ការកំនាត់សំនុាំឈីបសៅកនាុង Device Manager (កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សលង Windows 10

1. ចុចស៉ៅា ស៍ខាងស្តា ំសលង Start Menu។
2. សប្ជងសសរីសយក Device Manager

3. ពប្ងីក System Devices និងែសិងរកសប្រងងតសមួងងឈីប។
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ជសប្មងសប្កាហិិក
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះប្តូភរានែឹកជញ្ជូនពមួយនិងជសប្មងសសំនុាំបនទាះឈីបប្កាហិីកែូចខាងសប្កាម៖

● Intel HD Graphics 620

● Intel HD Graphics 630

● NVIDIA GeForce 940M 64 Bit

● NVIDIA GeForce 930MX 64 Bit

ប្ោយភឺប្កាហិិក Intel HD

សលទាបងផ្ទា ត់ប្បសិនសបងប្ោយភឺប្កាហិិក Intel HD ប្តូភរានែំសងងងរួចសហងយសៅសលងកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។

រារ៉ង 3. ប្ោយភឺប្កាហិិក Intel HD 

មុនសពលែំសងងង សប្កាយសពលែំសងងង

ការទាញយកប្ោយភឺ
1. សបងកកុំព្យូទ័រយួរទែ។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
3. ចុចសលង Product Support(ការរាំប្ទលលិតលល) ងយបញចាូល Service Tag (សួ្កសសងកម្ម) ទនកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក បនាទា ប់មកចុចសលងSubmit(បញ្ជូន)។

ចំណា:ំ សបងសិនអនាកមិនម្ន Service Tag (សួ្កសសងកម្ម) សូមសប្បងមុែង្ររកសមងលសិ័យប្បភតតាិ ឬរកសមងលសោយទែសប្ម្ប់មាូែែលកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads(ប្ោយភឺ និងទាញយក)។
5. សប្ជងសយកប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការែែលរានែំសងងងសៅសលងកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។
6. អូសទំព័រចុះសប្កាម សហងយសប្ជងសយកប្ោយភឺប្កាហិិកសែងម្បីែំសងងង។
7. ចុចសលង Download File(ទាញយកឯកស្រ) សែងម្បីទាញយកប្ោយភឺប្កាហិិកសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រយូរទែរបស់អនាក។
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8. បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអនាករានរក្សាទុកឯកស្រប្ោយភឺប្កាហិិក។
9. ចុចសទិរែងសលងរូបតំណាងឯកស្រប្ោយភឺប្កាហិិកនិងអនុភតតារាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់។

ជសប្មងសសអប្កង់
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះម្នជសប្មងសសអប្កង់ែូចខាងសប្កាម៖
● 15.6 x 1366 x 768

● 15.6" FHD WVA (1920 x 1080)

● 15.6" FHD WVA (បាះសអប្កង់) (1920 x 1080)

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាអាោប់ទ័រសអប្កង់
1. ចាប់សលដាងម Search Charm(មុែង្រែសិងរក) សហងយសប្ជងសយក Settings(ការកំនាត)់។

2. ងយបញចាូលពាក្យ Device Manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សៅកនាុងប្បអប់ែសិងរក សហងយបាះសលង Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ ពីផ្ទា ងំខាងសឆិង។
3. ពប្ងីក Display adapters(អាោប់ទ័រសអប្កង់)។

អាោប់ទ័រសអប្កង់ប្តូភរានបង្ហា ញ។ 

ការផួ្ស់បដាូររុនាភាពបង្ហា ញសអប្កង់
1. ចុចឲ្យពប់សអប្កង់កុំព្យូទ័រសលងតុ សហងយសប្ជងសយក Display Settings(ការកំនាត់សអប្កង់)។
2. បាះ ឬចុចសលង Display settings(ការកំនាត់សអប្កង់)។

ផ្ទា ងំ Setting (ការកំនាត់) ប្តូភរានបង្ហា ញ
3. រំលិកចុះសប្កាម និងសប្ជងសសរីស Advanced Display Settings (ការកំនាត់សអប្កង់កប្មិតែ្ពស់) ។

ការកំនាត់សអប្កង់កប្មិតែ្ពស់ប្តូភរានបង្ហា ញ។
4. សប្ជងសយករុនាភាពបង្ហា ញែែលចាំរាច់ពីបញ្ជីទមួ្ក់សហងយបាះសលង Apply(អនុភតតា)។

ការបងិិលសអប្កង់
1. ចុចឲ្យពប់សលងសអប្កង់កុំព្យូរទ័រសលងតុ។

មុជានុយរងប្តូភរានបង្ហា ញ។
2. សប្ជងសសរីសយក Graphic Options(ជសប្មងសប្កាហិិក)#menucascade-separator Rotation(បងិិល) និងសប្ជងសសរីសជសប្មងសមួយែូចខាងសប្កាម៖

● បងិិលសៅធម្មរា
● បងិិលសៅ 90 ែជាសប្ក
● បងិិលសៅ 180 ែជាសប្ក
● បងិិលសៅ 270 ែជាសប្ក
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ចំណា:ំ សអប្កង់ក៏អាចប្តូភបងិិលសោយសប្បងការបនសេំប្រាប់ចុចែូចខាងសប្កាម៖

● Ctrl + Alt + Up arrow key (Ctrl + Alt + ប្រាប់ចុចប្ពនញសងងងសលង) (បងិិលសៅធម្មរា)

● Right arrow key (ប្រាប់ចុចប្ពនញសៅស្ដា ំ) (បងិិល 90 ែជាសប្ក)

● Down arrow key (ប្រាប់ចុចប្ពនញចុះសប្កាម) (បងិិល 180 ែជាសប្ក)

● Left arrow key (ប្រាប់ចុចប្ពនញសៅសឆិង) (បងិិល 270 ែជាសប្ក)

ការសសសរាកប្មិតពនួជាសៅកនាុង Windows 10

សែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួជាសអប្កង់សិ័យប្បភតតាិ៖
1. អូសចូលកនាុងសចញពីែរមខាងស្ដា ំទនសអប្កង់សែងម្បីចូលសប្បង Action Center(មជ្ឈមនា្ឌ លសកម្មភាព)។

2. បាះរឺក៏ចុច All Settings (ការកំនាត់ទាងំអស់) #menucascade-separator System (ប្បព័ន្ធ) #menucascade-separatorDisplay(សអប្កង់)។
3. សប្បងប្រាប់រំកិល សសសរាកប្មិតពនួជាសអប្កង់របស់ែ្ញុំសោយសិ័យប្បភតតា ិសែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួជាសិ័យប្បភតតាិ។

ចំណា:ំ អនាកក៏អាចសប្បងប្រាប់រំកិល Brightness level (កប្មិតពនួជា) សែងម្បីសសសរាកប្មិតពនួជាសោយទែលងែែរ។

ការសម្អា តសអប្កង់
1. ពិនិត្យសមងលស្នា មប្បឡាក់ ឬទលទាែែលប្តូភសម្អា ត។
2. សប្បងប្កណាត់ម្នសរទសតូចបំលុតសែងម្បីសម្អា តធូលីែែលសមងលសឃងញ និងជូតសម្អា តភារលអាិតកែិក់ថនាមៗ។
3. រួរែតសប្បងប្រាស់ឧបករនា៍សម្អា តប្តឹមប្តូភសែងម្បីសម្អា ត និងរក្សាឲ្យសអប្កង់របស់អនាកស្ថិតសៅកនាុងស្្ថ នភាពថួាច្បាស់។

ចំណា:ំ កុំរាញ់ស្រធាតុសូលុយស្យុងសម្អា តសោយផ្ទា ល់ ណាមួយសៅសលងសអប្កង ់សូមរាញ់ងោក់ប្កណាត់ជូត។

4. ជួតសម្អា តកញចាក់សអប្កង់ថ្មមៗរាមចលនារ៉ងពរងិង់។ កុំសង្កត់ខួាំងសពកសលងប្កណាត់។

ចំណា:ំ កុំសង្កត់ខួាំង ឬបាះសអប្កង់ពមួយប្ម្មទែរបស់អនាក សបងមិនែូសចានា ះសទនឹងអាចនឹងបនសេល់ទុកស្នា មខួាញ ់ឬស្នា មប្បឡាក់។

ចំណា:ំ កុំទុកស្រធាតុរ៉ភសៅសលងសអប្កង់។

5. ជូតសម្អា តសំសនាងមសពរពទំាងំអស់សោយស្រងអាចសធិងឲ្យែូចសអប្កង់របស់អនាក។
6. ទុកឲ្យសអប្កង់ស្ងនតខួាំងសិន មុននឹងអនាកសបងកង។
7. ចំសពាះស្នា មប្បឡាក់ែែលពិរាកយកសចញ សូមអនុភតតារាមភិធីសនះសងងង ភិញរហូតែល់សអប្កង់ស្អា ត។

ការសប្បងប្រាស់ការបាះសអប្កង់សៅកនាុង Windows 10

អនុភតតារាមជំហានទាងំសនះសែងម្បីសបងក ឬបិទការបាះសអប្កង់៖

1. ចូលសៅ Charms Bar (ររារមុែង្រសំខាន់ៗ) និងបាះសលង All Settings(ការកំនាត់ទាំងអស)់ .

2. បាះសលង Control Panel(ផ្ទា ងំបញ្្ជ )។
3. បាះសលង Pen and Input Devices (ប៊ិច និងឧបករនា៍បញចាូល) សៅកនាុង Control Panel(ផ្ទា ងំបញ្្ជ )។
4. បាះសលងផ្ទា ងំ Touch(បាះ) ។
5. សប្ជងសយក សប្បងប្ម្មទែរបស់អនាកពឧបករនា៍បញចាូល សែងម្បីសបងកការបាះសអប្កង់។ សោះធីកប្បអប់ធីកសែងម្បីបិទការបាះសអប្កង់។

ការភា្ជ ប់សៅឧបករនា៍បញ្ចា ំងខាងសប្រ
អនុភតតារាមជំហានទាំងសនះសែងម្បីភា្ជ ប់កុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាកសៅឧបករនា៍បញ្ចា ំងខាងសប្រ៖
1. ប្តូភប្រាកែថាឧបករនា៍បញ្ចា ំងសួ្យរានសបងក និងសោតែែសេឧបករនា៍បញ្ចា ំងសួ្យសៅកនាុងប្ចកភីសែអូសៅសលងកុំព្យូទ័រយូរទែរបស់អនាក។
2. ចុចប្រាប់ចុច Windows logo+P។
3. សប្ជងសយកមាូែណាមួយខាងសប្កាម៖

● ែតសអប្កង់កុំព្យូទ័របាុសណាោ ះ
● សទានន
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● ពប្ងីក
● ែតសអប្កង់ទីពីរបាុសណាោ ះ

ចំណា:ំ ចំសពាះព័ត៌ម្នបែន្ថម សូមសមងលឯកស្រែែលភា្ជ ប់មកពមួយឧបករនា៍បញ្ចា ំងរបស់អនាក។

ឧបករនា៍បញ្្ជ  Realtek}ALC3246 Waves MaxxAudio Pro
controller

កុំព្យូទ័រយួរទែសនះប្តូភរានែឹកលក់សចញពមួយឧបករនា៍បញ្្ជ  Realtek ALC3246-ឧបករនា៍បញ្្ជ  CG ឧបករនា៍បញ្្ជ  Waves MaxxAudio Pro។ ងពកូែសសមួង High Definition ែែលរចនាសងងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រសលងតុ និងកុំព្យូទ័រយួរទែ។

ការទាញយកប្ោយភឺសំសងង
1. សបងកកុំព្យូទ័រយួរទែ។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.Dell.com/support។
3. ចុចសលង Product Support(ការរាំប្ទលលិតលល) ងយបញចាូល Service Tag (សួ្កសសងកម្ម) ទនកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក សហងយចុចសលងSubmit(បញ្ជូន)។

ចំណា:ំ សបងសិនអនាកមិនម្ន Service Tag (សួ្កសសងកម្ម) សូមសប្បងមុែង្ររកសមងលសិ័យប្បភតតាិ ឬរកសមងលសោយទែសប្ម្ប់មាូែែលកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads(ប្ោយភឺ និងទាញយក)។
5. សប្ជងសយកប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការែែលរានែំសងងងសៅសលងកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។
6. អូសទំព័រចុះសប្កាម សហងយពប្ងីក Audio(សំសងង)។
7. សប្ជងសយកប្ោយភឺសំសងង។
8. ចុចសលង Download File(ទាញយកឯកស្រ) សែងម្បីទាញយកកំែនាចុងសប្កាយបំលុតរបស់ប្ោយភឺសំសងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។
9. បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអនាករានរក្សាទុកឯកស្រប្ោយភីសំសងង។
10. ចុចសទិរែងសលងរូបតំណាងឯកស្រប្ោយភឺសំសងង និងអនុភតតារាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់។

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាឧបករនា៍បញ្្ជ សំសងងសៅកនាុង Windows 10

1. ប្រងសពីែរមខាងស្តា ំសែងម្បីែំសនាងរការ Search Charm និងសប្ជងសសរីស All Settings ។

2. ងយបញចាូលពាក្យ Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍) សៅកនាុងប្បអប់ែសិងរក សហងយសប្ជងសយក Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍) ពីផ្ទា ំងខាងសឆិង។
3. ពប្ងីក សំសងង ភីសែអូ និងឧបករនា៍បញ្្ជ សហ្គម។

ឧបករនា៍បញ្្ជ សំសងងប្តូភរានបង្ហា ញសងងង។

រារ៉ង 4. ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាឧបករនា៍បញ្្ជ សំសងងសៅកនាុង Windows 10 

មុនសពលែំសងងង សប្កាយសពលែំសងងង

ការផួ្ស់បដាូរការកំនាត់សំសងង

1. ចុច ឬបាះ Search the web and Windows (ែសិងរកសលងែភប និង Windows) និងងយ Dell Audio។
2. ចាប់សលដាងមឧបករនា៍ Dell Audio (សំសងង Dell) ពីផ្ទា ំងខាងសឆិង។

កាត WLAN

កុំព្យូទ័រយួរទែសនះរាបំ្ទ Intel 8265 ែែលម្ន និងរា្ម ន Bluetooth ឬ Qualcomm 1820 ែែលម្នកាត Bluetooth។
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ចំណា:ំ Qualcomm xxxxxx (ឧទាហរនា៍៖ QCA61x4A) រជាពលលិតលលរបស់ប្កុមហ៊ុន Qualcomm Technologies, Inc

ជសប្មងសសអប្កង់ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព

ជសប្មងស បរិយ៉យ
Secure Boot
Enable

ជសប្មងសសនះសបងក ឬបិទមុែង្រ Secure Boot(ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព) ។
● រានបិទ
● រានសបងក

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានសបងក។

Expert Key
Management

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្មបសប្មនលមូលោ្ឋ នទិននាន័យប្រាប់ចុចសុភត្ថិភាពសបងសិនណាប្បព័ន្ធស្ថិតសៅកនាុង Custom Mode (មាូែរាមតប្មូភការ)។ ជសប្មងស Enable Custom Mode(សបងកមាូែរាមតប្មូភការ) ប្តូភរានបិទ
រាមលំនាសំែងម។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● PK

● KEK

● db

● dbx
សបងសិនអនាកសបងក Custom Mode(មាូែរាមតប្មូភការ) ជសប្មងសែែលពាក់ព័ន្ធសប្ម្ប ់PK, KEK, db និង dbx បង្ហា ញសងងង។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● Save to File(រក្សាទុកសៅឯកស្រ)—រក្សាទុកប្រាប់ចុចសៅឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Replace from File(ជំនួសពីឯកស្រ)—ជំនួសប្រាប់ចុចបចចាុប្បននាពមួយប្រាប់ចុចមួយពីឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Append from File(បែន្ថមពីឯកស្រ)—បែន្ថមប្រាប់ចុចមួយសៅមូលោ្ឋ នទិននាន័យបចចាុប្បននាពីឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Delete(លុប)—លុបប្រាប់ចុចែែលរានសប្ជងសសរីស
● Reset All Keys(កំនាត់ប្រាប់ចុចទាំងអស់សងងង ភិញ)—កំនាត់សងងង ភិញសៅពលំនាសំែងម
● Delete All Keys(លុបប្រាប់ចុចទាំងអស់)—លុបប្រាប់ចុចទាងំអស់

ចំណា:ំ សបងអនាកបិទ Custom Mode(មាូែរាមតប្មូភការ)រ៉ល់ការផួ្ស់បដាូរទាងំអស់ែែលរានសធិងសងងងនឹងប្តូភរានលុបសចាល សហងយប្រាប់ចុចនឹងស្ដា រសៅពការកំនាត់លំនាំសែងម។

ជសប្មងសប្ោយថាសរឹង
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះរាំប្ទ HDD, M.2 SATA SSD, និង M.2 PCIe NVMe ។

ការកំនាត់ប្ោយថាសរឹងសៅកនាុង Windows 10

1. បាះ ឬចុចសលង All Settings(ការកំនាត់ទាំងអស់)  សៅសលង Charms Bar (ររារមុែង្រសំខាន់ៗ)សលង Windows 10។
2. បាះ ឬចុចសលង Control Panel(ផ្ទា ំងបញ្្ជ ) សប្ជងសយក Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍) សហងយពប្ងីក Disk drives (ប្ោយថាសរឹង)។

ប្ោយថាសរឹងប្តូភរ៉យសៅសប្កាម ប្ោយថាសរឹង។ 

ការបញ្្ជ ក់ពីប្ោយថាសរឹងសៅកនាុង BIOS

1. សបងក ឬចាប់សលដាងមកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាកសងងងភិញ។
2. សៅសពលនិមិតតាសញ្ញា  Dell បង្ហា ញសងងង សូមអនុភតតាសកម្មភាពមួយែូចខាងសប្កាមសែងម្បីចូលសៅកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS៖

● ពមួយកាតា រចុច — សូមចុច F2 រហូតែល់ផ្ទា ំងស្រសរវបចំបញចាូល BIOS សលចសងងង។ សែងម្បីចូលសៅមុជានុយការសប្ជងសសរីស Boot (ចាប់សលតាងមសងងង), សូមចុច F12 ។
● សោយរា្ម នកាតា រចុច — សៅសពលមុជានុយ ការសប្ជងសសរីសចាប់សលតាងមសងងង F12 ប្តូភរានបង្ហា ញ, សូមចុច Button (បាូតុង) បន្ថយសំសលងសែងម្បីចូលសៅកាសរវបចំ BIOS។ សែងម្បីចូលសៅការសប្ជងសសរីសមុជានុយ ចាប់សលតាងមសងងង (Boot) សូមចុច Button (បាូតុង)

តសមួងងសំសលង។
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ប្ោយថាសរឹងប្តូភរានរ៉យសៅសប្កាមSystem Information(ប្បព័ន្ធព័ត៌ម្ន) សប្កាមប្កុម General(ទូសៅ)។ 

លក្ខនាៈពិសសសទនកាសមរ៉ា
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះបំពាក់មកពមួយកាសមរ៉ា ខាងមុែែែលម្នរុនាភាពបង្ហា ញរូបភាពទំហ ំ1280 x 720 (អតិបរម្)។

ចំណា:ំ កាសមរ៉ា ស្ថិតសៅប្តង់ចំនុាចកណាតា លែលនាកខាងសលងទនសអប្កង់។

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាកាសមរ៉ា សៅកនាុង Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សៅសលង Windows 10

1. សៅកនាុងប្បអប់ Search(ែសិងរក) សូមងយបញចាូល device manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍)សហងយបាះសែងម្បីចាប់សលដាងមង។
2. សៅសប្កាម Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍)ពប្ងីក Imaging devices(ឧបករនា៍រូបភាព)។

ការចាប់សលដាងមកាសមរ៉ា
សែងម្បីសបងកកាសមរ៉ា  ប្តូភសបងកកម្ម ភិធីែែលសប្បងកាសមរ៉ា ។ ឧទាហរនា៏ថាសបងសោកអនាកបាះកម្ម ភិធី Skype ែែលភា្ជ ប់មកពមួយកុំព្យូទ័រសនាះកាសមរ៉ា នឹងសបងក។ ប្សសែវងរានា សនះែែរ សបងសោកអនាកកំពុងឆ្តសៅសលងអុីនធជាសនាតសហងយកម្ម ភិធីទាមទារសអាយចូលសៅកាន់កាសមរ៉ា សនាះកាសមរ៉ា នឹងសបងក។

ចាប់សលតាងមកម្ម ភិធីកាសមរ៉ា
1. បាះ ឬចុចសលងប៊ូតុង Windows សហងយសប្ជងសយក All apps(កម្ម ភិធីទាងំអស)់។

2. សប្ជងសយក Camera(កាសមរ៉ា ) ពីបញ្ជីកម្ម ភិធី។
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3. ប្បសិនសបងកម្ម ភិធី Camera(កាសមរ៉ា ) មិនម្នសៅកនាុងបញ្ជីកម្ម ភិធីសទ សូមែសិងរកកម្ម ភិធីសនះ។

លក្ខនាៈពិសសសទនអង្គចងចាំ
កុំព្យូទ័រយួរទែសនះរាបំ្ទអង្គចងចាអំប្បបរម្ ៖

● 4 GB និងអតិបរម្ 32 GB DDR4 រហូតែល ់2133 MHz (dual core)។
● 4 GB និងអតិបរម្ 32 GB DDR4 រហូតែល ់2400 MHz (quad core)។

ចំណា:ំ មាូឌុលអង្គចងចាកំនាុងអង្គែំសនាងរការ Dual Core នឹងសរាះពុម្ព 2400MHz, ែតងសធិងសៅកប្មិត 2133 MHz។

ការសលទាបងផ្ទា ត់អង្គចងចាំរបស់ប្បព័ន្ធសៅកនាុង Windows 10

1. បាះសលងប៊ូតុង Windows សហងយសប្ជងសយក All Settings (ការកំនាត់ទាងំអស)់ #menucascade-separator System (ប្បព័ន្ធ) ។
2. សៅសប្កាម System(ប្បព័ន្ធ)បាះសលង About(អំពី)។
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ការសលទាបងផ្ទា ត់អង្គចងចាំប្បព័ន្ធសៅកនាុងការែំសងងងប្បព័ន្ធ BIOS

1. សបងក ឬចាប់សលដាងមកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាកសងងងភិញ។
2. អនុភតតាសកម្មភាពមួយមួយចំនួនែូចខាងសប្កាមបនាទា ប់ពីនិមិតតាសញ្ញា  Dell ប្តូភរានបង្ហា ញសងងង

● ពមួយកាដា រចុច — បាះសលង F2 រហូតែល់ស្រែំសងងង Entering BIOS (ការចូល BIOS ) បង្ហា ញសងងង។ សែងម្បីចូលសៅមុជានុយ Boot selection (សប្ជងសសរីសប៊ូត)សូមបាះសលង F12។
3. សៅសលងផ្ទា ំងខាងសឆិង សូមសប្ជងសយក Settings(ការកំនាត)់#menucascade-separator ព័ត៌ម្ន#menucascade-separator ប្បព័ន្ធ ទូសៅ

ព័ត៌ម្នអំពីអង្គចងចាំរានបង្ហា ញសៅសលងផ្ទា ងំខាងស្ដា ំ។

ការសតសតាអង្គចងចាសំោយសប្បង ePSA

1. សបងក ឬចាប់សលដាងមប្បព័ន្ធរបស់អនាកសងងងភិញ។
2. អនុភតតាសកម្មភាពណាមួយែូចតសៅសនះបនាទា ប់ពីរូបងូសហា្គ  Dell ប្តូភរានបង្ហា ញសងងង៖

● ពមួយកាតា រចុច — ចុច F12។
● សោយមិនសប្បងកាតា រចុច — ចុចឲ្យពប់នូភប៊ូតុងតសមួងងសំសលង សៅសពលែែលរូបនិមិតតាសញ្ញា  Dell បង្ហា ញសចញសលងសអប្កង់។ សៅសពលែែលបញ្ជីសប្ជងសសរីសប៊ូត F12 បង្ហា ញសចញ ចូរសប្ជងសសរីស Diagnostics ពីបញ្ជីប៊ូតសហងយចុច Enter ។
រងិ្យតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុន (PSA) ចាប់សលតាងមែំសនាងរការសលងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ចំណា:ំ ប្បសិនអនាករង់ចាយំូរ សហងយរូបសញ្ញា ទនប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការបង្ហា ញសចញមក ប្តូភបនតារងចាំរហូតែល់សោកអនាកសឃងញទលទាតុ។ បិទកុំព្យូទ័រយូរទែសហងយព្យាយ៉មមតាងសទវត។

ប្ោយភឺសំសងង Realtek HD

សលទាបងផ្ទា ត់ប្បសិនសបងប្ោយភឺសំសងង Realtek ប្តូភរានែំសងងងរួចសហងយសៅសលងកុំព្យូទ័រយួរទែ។

រារ៉ង 5. ប្ោយភឺសំសងង Realtek HD 

មុនសពលែំសងងង សប្កាយសពលែំសងងង

Thunderbolth សលង USB ប្បស្ទ-C

Thunderbolt រជាពចំនុចប្បទាក់ហាែែភរែែលបញចាូលរានា នូភ ទិននាន័យ ភីសែអ ូសសមួង និងថាមពល កនាុងការភាចា ប់ែតមួយ។ Thunderbolt បញចាូលរានា នូភ PCI Express (PCIe) និង DisplayPort (DP) ពសញ្ញា ែតមួយ សហងយសលងសពីសនះ
សទវតរានបែន្ថមថាមពល DC ែែលទាងំអស់សនះសៅកនាុងែែសេែតមួយ។ Thunderbolt 1 និង Thunderbolt 2 សប្បងែែសេភា្ជ ប់ែូចរានា  [1] ែូចព miniDP (DisplayPort) ភា្ជ ប់សៅកាន់ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ពមួយកុំព្យូទ័រសលសេងសទវត ចំែនាក
Thunderbolt 3 សប្បងែែសេភា្ជ ប ់USB ប្បស្ទ-C [2]។

រូប 1. Thunderbolt 1 និង Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1និង Thunderbolt 2 (សោយសប្បងែែសេភា្ជ ប ់miniDP)
2. Thunderbolt 3 (សោយសប្បងែែសេភា្ជ ប ់USB ប្បស្ទ-C)
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Thunderbolt 3 សលង USB ប្បស្ទ-C

Thunderbolt 3 នាំយក Thunderbolt សៅកាន ់USB ប្បស្ទ C កនាុងសល្បងនរហូតែល់ 40 Gbps សោយបសង្កងតរន្ធបនាតាុ ំែតមួយែែលអាចសធិងការង្រទាងំអស់ សលទារទិននាន័យរានសលននបំលុត ការភា្ជ ប់សៅមុែង្រសលសេងៗរានយ៉ា ងង្យប្សនល ែូចប្ោយថាសរឹងសប្រលង
ែែរ។ Thunderbolt 3 សប្បងែែសេភា្ជ ប ់USB ប្បស្ទ-C/រន្ធ សែងម្បីភា្ជ ប់សៅកាន់ឧបករនា៍សលសេងសទវត។
1. Thunderbolt 3 សប្បងែែសេភា្ជ ប ់USB ប្បស្ទ-C និងែែសេ - ងរានោក់បនាតាុ ំរានា សហងយផួ្ស់បតាូររានា រាន
2. Thunderbolt 3 ប្ទប្ទង់សល្បងនរហូតែល់ 40 Gbps
3. DisplayPort 1.2 – អាចែំសនាងរការពមួយនឹងមាូនីទ័រែែលម្នប្ស្ប់ DisplayPort ឧបករនា ៍និងែែសេសលសេងសទវត
4. សលទារថាមពលរាម USB - រហូតែល់ 130W សប្ម្ប់កុំព្យូទ័រែែលរាបំ្ទ

លក្ខនាៈពិសសសរបស់ Thunderbolt 3 ែែលសលងសពី USB ប្បស្ទ-C
1. Thunderbolt, USB, DisplayPort និង ថាមពលសៅសលង USB ប្បស្ទ-C សៅសលងែែសេែតមួយ (លក្ខនាៈែុសរានា សៅរាមលលិតលលែុសៗរានា )
2. ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ និងែែសេ USB ប្បស្ទ-C តូច សហងយអាចប្តងប់រាន
3. ែំសនាងរការការពមួយបណាតា ញ Thunderbolt (*ែុសរានា សៅរាមលលិតលល)
4. ប្ទប្ទង់រហូតែល់ការបង្ហា ញ 4K
5. រហូតែល់ 40 Gbps

ចំណា:ំ សល្បងនកនាុងការសលទារទិននាន័យអាចែុសរានា សៅរាមឧបករនា៍ែុសៗរានា ។

រូបតំណាង Thunderbolt

រារ៉ង 6. បំែរបំរួលរូបរបស់ Thunderbolt 

ប្បូតូកូល USB ប្បស្ទ A USB ប្បស្ទ C កំនាត់សម្្គ ល់

Thunderbolt មិនម្ន mDP ឬ USB ប្បស្ទ-C
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ជសប្មងសែំសងងងប្បព័ន្ធ

ចំណា:ំ អាប្ស័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានែំសងងងរបស់ង ធាតុែែលរ៉យសៅកនាុងែលនាកសនះអាចនិងមិនបង្ហា ញសងងងសទ។

ប្បធានបទ :

• ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

• ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

• លំោប់ប៊ូត
• ប្រាប់ចុចរុករក
• មុជានុយប៊ូត One time

• ទិែ្ឋភាពទូសៅទនការសរវបចំប្បព័ន្ធ
• ការចូលសប្បង System Setup (ការសរវបចំប្បព័ន្ធ)
• ជសប្មងសសអប្កង់ទូសៅ
• ជសប្មងសសអប្កង់កំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ
• ជសប្មងសសអប្កង់ ភីសែអូ
• ជសប្មងសសអប្កង់សុភត្ថិភាព
• ជសប្មងសសអប្កង់ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព
• Intel Software Guard Extensions

• ជសប្មងសសអប្កង់ប្បតិបតតាិការ
• ជសប្មងសសអប្កង់ប្រប់ប្រងថាមពល
• ជសប្មងសឥរិយ៉បថសអប្កង់ POST

• ជសប្មងសសអប្កង់រាំប្ទនិម្មិតកម្ម
• ជសប្មងសសអប្កង់ឥតែែសេ
• ជសប្មងសតំែហទាំសអប្កង់
• ជសប្មងសសអប្កង់កំនាត់សហតុប្បព័ន្ធ
• ការអាប់សែត BIOS

• ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងង
• ការសម្អា ត BIOS (តសមួងងប្បព័ន្ធ) និង សលែសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ

ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

BIOS ប្រប់ប្រងលំហូរទិននាន័យរងងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលភា្ជ ប់មកែូចព ប្ោយថាសរឹង អាោប់ទ័រ ភីសែអូ កាតា រចុច កូនកនាតាុ រ និងម្ា សុីនប្ពីន។

ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

1. សបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. ចុច F2 ភួាមសែងម្បីចូលសៅកាន់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងអនាករង់ចាំយូរសហងយងូសហា្គ ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការសលចសងងង សូមបនតារង់ចាំរហូតែល់អនាកសឃងញផ្ទា ងំែឌសថប់។ បនាទា ប់មក បិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសហងយព្យាយ៉មមតាងសទវត។
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លំោប់ប៊ូត
លំោប់ប៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអនាករំលងលំោប់ប៊ូតែែលកំនាត់ការែំសងងងប្បព័ន្ធ និងប៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧបករនា៍ពក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុបទិច ឬប្ោយថាសរឹង)។ អំងុងសពលសតសដាសោយែួននឯងសលងថាមពល (POST), សៅសពលនិមិតតាសញ្ញា  Dell សចញសងងង អនាកអាច៖
● Access System Setup (ចូលែំសនាងរការែំសងងងប្បព័ន្ធ) សោយចុចប្រាប់ចុច F2

● នាយំកមុជានុយប៊ូតមួយែងសងងងមកសោយចុចប្រាប់ចុច F12

មុជានុយប៊ូតមួយែងបង្ហា ញឧបករនា៍ែែលអនាកអាចប៊ូតពីរួមទាំងជសប្មងសភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងសមុជានុយប៊ូតរួមម្ន៖ ជសប្មងសមជានុយប៊ូតម្នែូចព៖

● ប្ោយចល័ត (សបងម្ន)
● ប្ោយ STXXXX

ចំណា:ំ XXX សម្្គ ល់សលែប្ោយ SATA។

● ប្ោយអុបទិច (សបងម្ន)
● ប្ោយថាសរឹង SATA (សបងម្ន)
● ការភិនិច្ឆ័យ

ចំណា:ំ ការសប្ជងសយក Diagnostics(ការភិនិច្ឆ័យ)នឹងបង្ហា ញសអប្កង ់ePSA diagnostics(ការភិនិច្ឆ័យ ePSA) ។

សអប្កង់លំោប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជសប្មងសចូលសប្បងសអប្កង់ (System Setup) ែំសងងងប្បព័ន្ធលងែែរ។

ប្រាប់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងស System Setup (ែំសងងងប្បព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផួ្ស់បដាូរែែលអនាកសធិងប្តូភរានថតទុក បាុែនតាមិនទាន់ម្នប្បសិទ្ធភាពសទលុះប្រាែតអនាកចាប់សលដាងមប្បព័ន្ធសងងងភិញ។

ប្រាប់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសងងងសលង) ផួ្ស់ទីសៅកាន់ងលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្ស់ទីសៅកាន់ងលបនាទា ប់។

Enter (បញចាូល) សប្ជងសសរីសយកតទមួសៅកនាុងកែនួងែែលរានសប្ជងសសរីស (ប្បសិនសបងម្ន) ឬអនុភតតារាមតំនាសៅកនាុងកែនួង។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬបប្ងនមបញ្ជីទមួ្ក់ ប្បសិនសបងម្ន។

Tab (សថប) ផួ្ស់ទីសៅទលទាសផ្តា តបនាទា ប់។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហិិកសដាង់ោរបាុសណាោ ះ។

Esc ផួ្ស់ទីសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកសឃងញសអប្កង់ចម្បង។ ការចុចប្រាប់ចុច Esc សៅកនាុងសអប្កង់ចម្បងបង្ហា ញស្រែែលប្រាប់ឲ្យអនាករក្សាទុកការផួ្ស់បតាូរែែលមិនរានរក្សាទុក និងចាប់សលតាងមប្បព័ន្ធសងងងភិញ។

មុជានុយប៊ូត One time

សែងម្បីចូលសៅ មុជានុយប៊ូតែតមួយែង ប្តូភសបងកកុំព្យូទ័របស់អនាក សហងយបនាទា ប់មកចុច F12 ភួាមៗ។

ចំណា:ំ សូមែនានាឲំ្យបិទកុំព្យូទ័រ ប្បសិនសបងងសបងក។

មុជានុយប៊ូតែតមួយែងបង្ហា ញឧបករនា៍ែែលអនាកអាចប៊ូតរានរួមទាងំជសប្មងសភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងសមុជានុយប៊ូតរជា៖

● ប្ោយចល័ត (សបងម្ន)
● ប្ោយ STXXXX (សបងម្ន)

ចំណា:ំ XXX បង្ហា ញសលែប្ោយ SATA ។

● ប្ោយអុបទិក (សបងម្ន)
● ប្ោយថាសរឹង SATA (សបងម្ន)
● ការភិនិច្ឆ័យ

សអប្កង់លំោប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជសប្មងសចូលសប្បងសអប្កង់ែំសងងងប្បព័ន្ធលងែែរ។
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ទិែ្ឋភាពទូសៅទនការសរវបចំប្បព័ន្ធ
ការសរវបចំប្បព័ន្ធអនុញ្ញា តឲ្យអនាក៖
● ផួ្ស់បតាូរព័ត៌ម្នកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធរបស់ប្បព័ន្ធបនាទា ប់ពីអនាកបែន្ថម ផួ្ស់បតាូរ ឬសោះែលនាករឹងសចញពីកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
● កំនាត់ ឬផួ្ស់បតាូរជសប្មងសែែលសប្ជងសរានសោយអនាកសប្បង ែូចពពាក្យសម្្ង ត់អនាកសប្បង។
● អានទំហំបចចាុប្បននាទនអង្គចងចាំ ឬកំនាត់ប្បស្ទប្ោយថាសរឹងែែលរានែំសងងង។
មុនសពលអនាកសប្បង System Setup (ការសរវបចំប្បព័ន្ធ) ពការប្បសសងរែែលអនាកកត់ទុកព័ត៌ម្នសអប្កង់ទនការសរវបចំប្បព័ន្ធសប្ម្ប់សប្បងប្រាស់នាសពលខាងមុែ។

ប្បយ័តនា: លុះប្រាែតអនាកពអនាកសប្បងកុំព្យូទ័រជំនាញ សូមកុំផួ្ស់បតាូរការកំនាត់សប្ម្ប់កម្ម ភិធីសនះឲ្យសស្ះ។ ការផួ្ស់បតាូរមួយចំនួនអាចបណាតា លឲ្យកុំព្យូទ័ររបស់អនាកែំសនាងរការមិនប្បប្កតី។

ការចូលសប្បង System Setup (ការសរវបចំប្បព័ន្ធ)
1. សបងក (ចាប់សលតាងមសបងកសងងងភិញ)កុំព្យូទ័ររបស់អនាក ។
2. សៅសពលែែលនិមិតតាិសញ្ញា  Dell សលចសងងង សូមចុច F2 ភួាម។

ទំព័រតសមួងងប្បព័ន្ធប្តូភរានបង្ហា ញ។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងសោកអនាកចាយំូរសហងយនិមិតតាិសញ្ញា របស់ប្បព័ន្ធែំសនាងរការប្តូភរានបង្ហា ញ ចារំហូតែល់សោកអនាកសឃងញ Desktop។ បនាទា ប់មកបិទរឺក៏សបងកកុំព្យូទ័រសងងង ភិញសហងយស្កល្បងមតាងសទវត។

ចំណា:ំ បនាទា ប់ពីនិមិតតាិសញ្ញា  របស Dell សោតមក, សោកអនាកអាចចុច F12 សហងយសប្ជងសសរីស BIOS setup (ការតសមួងងBIOS)។

ជសប្មងសសអប្កង់ទូសៅ
ែលនាកសនះបង្ហា ញពីលក្ខនាៈពិសសសរបស់ហាែែភរសំខាន់របស់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ជសប្មងស បរិយ៉យ
ព័ត៌ម្នអំពីប្បព័ន្ធម្ា សុីន ែលនាកសនះបង្ហា ញពីលក្ខនាៈពិសសសរបស់ហាែែភរសំខាន់របស់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

● ព័ត៌ម្នអំពីប្បព័ន្ធ៖ កំែនាសអប្កង់ BIOS, សួ្កសសងកម្ម, សួ្កប្ទព្យសកម្ម, សួ្កកាន់កាប់, កាលបរិសច្ឆទកាន់កាប,់ កាលបរិសច្ឆទលលិត និងសលែកូែសសងកម្មរហ័ស។
● ព័ត៌ម្នអំពីអង្គចងចាំ៖ បង្ហា ញអង្គចងចាំរានែំសងងង, អង្គចងចាអំាចសប្បងរាន, សល្បងន, មាូែឆ្ែនលអង្គចងចា,ំ បសចចាកភិទ្យាអង្គចងចា,ំ ទំហំ DIMM ASize, ទំហំ DIMM B Size

● ព័ត៌ម្នអំពីអង្គែំសនាងរការ៖ ប្បស្ទអង្គែំសនាងរការរបស់សអប្កង់, ចំនួនសនាូល, សលែសម្្គ ល់អង្គែំសនាងរការ, សល្បងននាងិកាបចចាុប្បននា, សល្បងននាងិកាអប្បបរម្, សល្បងននាងិកាអតិបរម្, ឃំួ្ងសម្្ង ត់របស់អង្គែំសនាងរការ L2, ឃំួ្ងសម្្ង ត់របស់
អង្គែំសនាងរការ L3, សមត្ថភាព HT និងបសចចាកភិទ្យា 64 ប៊ីត។ សមត្ថភាព HT, និងបសចចាកភិទ្យា 64 ប៊ីត។

● ព័ត៌ម្នអំពីឧបករនា៍៖ បង្ហា ញថាសរឹងចម្បង, M.2 SATA2, M.2 SATA, M.2 PCIe SSD-0, អាសយោ្ឋ ន MAC LOM, ឧបករនា៍បញ្្ជ ភិសែអូ, កំែនាភីសែអូ BIOS, អង្គចងចាំ
របស់ ភីសែអូ, ប្បស្ទផ្ទា ងំ, រុនាភាពបង្ហា ញសែងម, ឧបករនា៍បញ្្ជ សំសងង, ឧបករនា៍ WiFi, ឧបករនា ៍WiGig, ឧបករនា៍ចល័ត, ឧបករនា៍ប៊ួូធូស។

Battery
Information

បង្ហា ញអំពីស្្ថ នភាពថ្ម និងប្បស្ទអាោប់ទ័រ AC ែែលរានភា្ជ ប់សៅកុំព្យូទ័រ។

លំោប់ប៊ូត អនុញ្ញា តឲ្យអនាកផួ្ស់បតាូរលំោប់ែែលកុំព្យូទ័រព្យាយ៉មែសិងរកប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។
● ប្ោយថាសតូច
● HDD កនាុង
● ឧបករនា៍លទាុកUSB

● ប្ោយ CD/DVD/CD-RW

● NIC ពប់សលងបនទាះ

ជសប្មងសប៊ូតលំោប់ែ្ពស់ ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកនូភជសប្មងស ROMs ចាស់សែងម្បីែំសនាងរការ។ រាមលំនាសំែងម, សបងកជសប្មងស ROMs ចាស់ ប្តូភរានបិទ។

សុភត្ថិភាពលួូភែំសនាងរការ UEFI ជសប្មងសសនះប្រប់ប្រងថាសតងប្បព័ន្ធឬមិនែមននឹងបង្ហា ញអនាកសប្បងប្រាស់សែងម្បីងយបញចាូលសលែសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងសពលចាប់សលដាងមែំសនាងរការលួូភែំសនាងរការ UEFI ពីមុជានុយែំសនាងរការ F12។
● ពនិចចាកាល, សលងកែលងែត HDD ខាងកនាុង
● ពនិចចាកាល
● មិនែែល (រានសបងករាមលំនាំសែងម)

Date/Time អនុញ្ញា តឲ្យអនាកផួ្ស់បដាូរកាលបរិសច្ឆទ និងសពលសភោ។
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ជសប្មងសសអប្កង់កំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
NIC រានរួមបញចាូល អនុញ្ញា តិអនាកសែងម្បីកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធប្រប់ប្រងបណាដា ញបញចាូលរានា ។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖

● រានបិទ
● រានសបងក
● សបងក w/PXE៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។

រន្ធរាា រ៉ា ែងល អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធរន្ធរាា រ៉ា ែងលសៅសលងឧបករនា៍តភា្ជ ប់។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● រានបិទ
● AT៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។
● PS2

● ECP

រន្ធសសវសរវល អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធរន្ធសសវសរវលែែលរានរួមបញចាូល។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● រានបិទ
● COM1៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។
● COM2

● COM3

● COM4

SATA Operation អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករនា៍បញ្្ជ ប្ោយថាសរឹង SATA ខាងកនាុង។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● រានបិទ
● AHCI

● RAID សបងក៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។

Drives អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធប្ោយ SATA សលងផ្ទា ងំ។ ប្ោយទាំងអស់ប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● SATA-0

● SATA-2

● SATA-4

● M.2 PCI-e SSD-0

SMART Reporting ែលនាកសនះប្រប់ប្រងថាសតងម្នកំហុសប្ោយថាសរឹង សប្ម្ប់ប្ោយរួមបញចាូលរានា ប្តូភរានរ៉យការនា៍កនាុងអំងុងសពលចាប់សលដាងមប្បព័ន្ធែែរឬសទ។ បសចចាកភិទ្យាសនះរជាពែលនាកមួយទនលក្ខនាៈបសចចាកសទស SMART (Self Monitoring
Analysis and Reporting Technology, ការភិភារប្តនតពិនិត្យែួននឯងនិងបសចចាក ភិទ្យារ៉យការនា៍)។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានបិទរាមលំនាសំែងម។
● សបងកការរ៉យការនា៍ស្្ម ត

ការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធ USB សនះរជាពលក្ខនាៈពិសសសពជសប្មងស។

ែលនាកសនះកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករនា៍បញ្្ជ  USB ែែលរានរួមបញចាូលរានា ។ ប្បសិនសបងការរាបំ្ទប៊ូតរានសបងក, ប្បព័ន្ធប្តូភរានអនុញ្ញា តឲ្យែំសនាងរការប្រប់ប្បស្ទទនឧបករនា៍លទាុក USB (HDD, កូនសស្អង្គចងចា,ំ ថាសទន់)។

សបងសិនប្ចក USB ប្តូភរានសបងក ឧបករនា៍ែែលភា្ជ ប់សៅប្ចកសនះនឹងប្តូភរានសបងក និងអាចសប្បងរានសប្ម្ប់ OS។

ប្បសិនសបងប្ចក USB ប្តូភរានបិទ ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការមិនអាចសមងលសឃងញឧបករនា៍ណាមួយែែលភា្ជ ប់សៅនឹងប្ចកសនះសទ។

ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖

● សបងកការរាបំ្ទប៊ូត USB (សបងករាមលំនាសំែងម)
● សបងកប្ចក USB ខាងសប្រ (សបងករាមលំនាំសែងម)
● សបងកប្ចក Thunderbolt (សបងករាមលំនាសំែងម)។
● សបងកការប៊ូត Thunderbolt

● ប្តូភែតអនុញ្ញា ត Dell Docks (សបងកសោយលំនាំសែងម)
● សបងកប៊ូត Thunderbolt ពមុន (ans PCIe ពីសប្កាយ TBT)

● ថានា ក់សុភត្ថិភាព — រា្ម នសុភត្ថិភាព
● ថានា ក់សុភត្ថិភាព — កំនាត់សោយអនាកសប្បង (សបងកសោយលំនាំសែងម)
● ថានា ក់សុភត្ថិភាព — ការភា្ជ ប់សុភត្ថិភាព
● ថានា ក់សុភត្ថិភាព — សំរ៉ប់ែតរន្ធសអប្កង់

ជសប្មងសែំសងងងប្បព័ន្ធ 71



ជសប្មងស បរិយ៉យ

ចំណា:ំ កាតា រចុច USB និងកនាដាុ រ ែតងែតែំសនាងរការសៅកនាុងការែំសងងង BIOS សោយមិនរិតពីការកំនាត់ទាំងសនះ។

USB PowerShare ែលនាកសនះកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធលក្ខនាៈពិសសសទនអាកប្បកិ រិយ៉ USB PowerShare ។ ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឱ្យអនាកសែងម្បីស្កឧបករនា៍ខាងសប្រសោយការសប្បងថាមពលថ្មប្បព័ន្ធរក្សាទុករាមរយៈប្ចក USB
PowerShare។

Audio ែលនាកសនះប្តូភរានសបងករឺបិទសោយឧបករនា៍សំសលងរួមបញចាូល រាមលំនាំសែងម សបងកសំសលង ជសប្មងសប្តូភរានសប្ជងសសរីស។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● សបងកមីប្កូហិូន (រានសបងករាមលំនាំសែងម)
● សបងកឧបករនា៍បំពងសំសងងខាងកនាុង (រានសបងករាមលំនាសំែងម)

Keyboard
Illumination

ប្តង់សនះអាចសអាយសោកអនាកែំសនាងរការរសបវបមុែង្រស្ួងងកាតា រចុច កំរិតពនួជាទនកាតា រចុចអាចកំនត់រានព0ី% ែល់ 100%។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● រានបិទ
● ប្សអាប់
● ្ួជា (រានសបងករាមលំនាំសែងម)

Keyboard
Backlight Timeout
on AC

សម្ា ងទនពនួជាកាតា រចុចសៅសលងអាចបន្ថយពមួយជសប្មងស AC លក្ខនាៈពិសសសទនស្ួងងបំ្ួជាកាដា រចុចរជាមិនប្តូភរានបាះពាល់។ ស្ួងងបំ្ួជាកាដា រចុចបនតារាំប្ទកប្មិតស្ួងងបំ្ួជាសលសេងៗរានា ។ ែលនាកសនះម្នឥទ្ធិពលសៅសពលពនួជាខាងសប្កាយប្តូភរានសបងក។
● 5 ភិនាទី
● 10 ភិនាទី (សបងករាមលំនាំសែងម)
● 15 ភិនាទី
● 30 ភិនាទី
● 1 នាទី
● 5 នាទី
● 15 នាទី
● មិនែែល

សម្ា ងទនពនួជាកាតា រចុចសៅសលង AC សម្ា ងទនពនួជាកាតា រចុចសៅសលងអាចបន្ថយពមួយជសប្មងសថ្ម លក្ខនាៈពិសសសទនស្ួងងបំ្ួជាកាដា រចុចរជាមិនប្តូភរានបាះពាល់។ ស្ួងងបំ្ួជាកាដា រចុចបនតារាំប្ទកប្មិតស្ួងងបំ្ួជាសលសេងៗរានា ។ ែលនាកសនះម្នឥទ្ធិពលសៅសពលពនួជាខាងសប្កាយប្តូភរានសបងក។
● 5 ភិនាទី
● 10 ភិនាទី (សបងករាមលំនាំសែងម)
● 15 ភិនាទី
● 30 ភិនាទី
● 1 នាទី
● 5 នាទី
● 15 នាទី
● មិនែែល

សម្ា ងទនពនួជាកាតា រចុចពមួយ AC សម្ា ងទនពនួជាកាតា រចុចសៅសលងអាចបន្ថយពមួយជសប្មងស ACមិនបាះពាល់សៅសលងមុែង្រពនួជាកាតា រចុចសងងយ ស្ួងងបំ្ួជាកាដា រចុចបនតារាំប្ទកប្មិតស្ួងងបំ្ួជាសលសេងៗរានា ។ ែលនាកសនះម្នឥទ្ធិពលសៅសពលពនួជាខាងសប្កាយប្តូភរានសបងក។

Touchscreen កែនួងសនះសំរ៉ប់ប្រប់ប្រងការសបងកបិទសអប្កង់បាះ
● សអប្កង់ចុចរាន(រានសបងករាមលំនាំសែងម)

Unobtrusive Mode ជំស រីសសនះសបងកសៅសពលចុច Fn+F7 បិទអំពូលនិងប្បព័ន្ធបសញចាញសំសលងទាំងអស់សៅកនាុងប្បព័ន្ធ។ សែងម្បីបនតាប្បតិបតតាិការធម្មរា សូមចុច Fn+F7 មតាងសទវត។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានបិទរាមលំនាំសែងម។

Miscellaneous
Devices

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍ទាំងសនះ៖
● សបងកកាសមរ៉ា  —រានសបងករាមលំនាសំែងម
● សបងកការពារធួាក់ ប្ោយថាសរឹង (សបងករាមលំនាំសែងម)
● សបងកកាតសុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) (សបងករាមលំនាំសែងម)
● បនទាះប៊ូត Secure Digital (SD) (សុភត្ថិភាពឌីជីថល)

● អានកាតឌីជីថលសុភត្ថិភាព(SD) - ែតទប្មង់បាុសណាោ ះ

ជសប្មងសសអប្កង់ ភីសែអូ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
កប្មិតពនួជា LCD អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់កប្មិតពនួជាសអប្កង់សោយែលអាកសៅសលងប្ប្ពថាមពល (On Battery and On AC) (សៅសលងថាមពល និងសៅសលង AC)។
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ចំណា:ំ ការកំនាត់ ភីសែអូនឹងអាចសមងលសឃងញែតសៅសពលកាតភីសែអូប្តូភរានែំសងងងសៅកនាុងប្បព័ន្ធបាុសណាោ ះ។

ជសប្មងសសអប្កង់សុភត្ថិភាព
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Admin Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផួ្ស់បដាូរ ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង (admin)។

ចំណា:ំ អនាកប្តូភែតកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងមុននឹងកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសម្្ង ត់ប្ោយថាសរឹង។ ការលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធសោយសិ័យប្បភតតាិនឹងលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ប្ោយថាសរឹង។

ចំណា:ំ ការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់សពរជ័យម្នប្បសិទ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ មិនរានកំនាត់

System Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផួ្ស់បដាូរ ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់សពរជ័យម្នប្បសិទ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ មិនរានកំនាត់

ពាក្យសម្្ង ត ់M.2 SATA
SSD

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផួ្ស់បដាូរ ឬលុបពាក្យសម្្ង ត ់M.2 SATA SSD។

ចំណា:ំ ការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់សពរជ័យម្នប្បសិទ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ មិនរានកំនាត់

Strong Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបង្ខំជសប្មងសសៅពកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់ខួាំងពនិចចា។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ ការសបងកពាក្យសម្្ង ត់ខួាងំមិនប្តូភរានសប្ជងសសរីស។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងពាក្យសម្្ង ត់ខួាំងប្តូភរានសបងក ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងអនាកប្រប់ប្រងប្តូភែតម្នយ៉ា ងសហាចណាស់អកសេរតូចសលងមួយ អកសេរតូចសប្កាមមួយ និងយ៉ា ងសហាចណាស់អកសេរ 8 តួ។

Password
Configuration

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ប្បែភងពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង និងប្បព័ន្ធពអប្បបរម្ និងអតិបរម្។

Password Bypass អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទការអនុញ្ញា តសែងម្បីរំលងពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ HDD ខាងកនាុងសៅសពលងរានកំនាត់។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● រានបិទ
● រំលងការចាប់សលដាងមសងងងភិញ

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

Password Change អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទការអនុញ្ញា តសប្ម្ប់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ប្ោយថាសរឹងសៅសពលពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ Allow Non-Admin Password Changes(អនុញ្ញា តការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ែែលមិនែមនពអនាកប្រប់ប្រង) ប្តូភរានសប្ជងសសរីស។

Non-Admin Setup
Changes

អនុញ្ញា តិឲ្យអនាកសសប្មចចិតតាថាសតងប្តូភបដាូរសៅជសប្មងសែំសងងងប្តូភរានអនុញ្ញា តិសពលពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។ ប្បសិនសបងបិទជសប្មងសែំសងងងប្តូភរានបិទសោយពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង។

UEFI Capsule
Firmware Updates

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកប្រប់ប្រងថាសតងប្បព័ន្ធសនះអនុញ្ញា តឲ្យម្នការសធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS រាមរយៈកញចាប់កសន្សាមអាប់សែត UEFI ។
● ការសបងកែំសនាងរការប្រាប់កម្ម ភិធីបង្កប់ UEFI សអាយទាន់សម័យ (សបងករាមលំនាសំែងម)

សុភត្ថិភាព TPM 2.0 អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកមាូឌុលសភទិកាែែលទុកចិតតា (TPM) កនាុងអំងុងសពល POST។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● TPM សបងក (សបងករាមលំនាសំែងម)
● សម្អា ត
● ការងង PPI សោយសប្បងពាក្យបញ្្ជ ៖ ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តសោយទំរង់សែងម
● Attestation សបងក៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។
● Key Storage សបងក៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។
● ការរំលង PPI សប្ម្ប់ពាក្យបញ្្ជ ែែលរានបិទ
● SHA-256 (សបងករាមលំនាំសែងម)
● រានបិទ
● រានសបងក
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ជសប្មងស បរិយ៉យ

ចំណា:ំ សែងម្បីែំសងងងជំនាន់ ឬទមួ្ក់ជំនាន់ TPM1.2/2.0 ប្តូភទាញយក(សួហិែភរ) TPM wrapper tool (ឧបករនា៍ភត្ថុតប្មឹម TPM)។

Computrace អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកែំសនាងរការ ឬបិទសូហិែភរ Computrace (រាមោនកុំព្យូទ័រ) ពជសប្មងស។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● បិទែំសនាងរការ
● បិទ
● សបងកែំសនាងរការ

ចំណា:ំ ជសប្មងសសបងកែំសនាងរការ និងបិទនឹងសបងកែំសនាងរការ ឬបិទមុែង្រសនះពអចិទ្គនតាយ៍ សហងយនឹងមិនម្នការផួ្ស់បដាូរប្តូភរានអនុញ្ញា តសទវតសទ

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ បិទែំសនាងរការ

CPU XD Support អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកមាូែ Execute Disable (បិទការប្បតិបតតាិការ) ទនអង្គែំសនាងរការ។

សបងកការរាំប្ទ CPU XD (លំនាសំែងម)

OROM Keyboard
Access

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ជសប្មងសសែងម្បីចូលសៅកាន់សអប្កង់ជសប្មងសការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធ ROM សោយសប្បង Hotkeys (ប្រាប់ចុចចង) សពលសលដាងមែំសនាងរការ។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● សបងក
● សបងកមួយែង
● បិទ

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានសបងក

Admin Setup
Lockout

អនុញ្ញា តឲ្យអនាករ៉រ៉ងំអនាកសប្បងពីការចូលបសង្កងតពាក្យសម្្ង ត់សៅសពលពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

ពាក្យសម្្ង ត់សមមិនឲ្យចូល អនុញ្ញា តិឲ្យអនាកបិទការរាំប្ទពាក្យសម្្ង ត់សមមិនឲ្យចូល ពាក្យសម្្ង ត់ថាសរឹងប្តូភការសែងម្បីសម្អា តមុនសពលការកំនាត់អាចប្តូភរានបដាូរ។
● អនុញ្ញា តចាក់សស្សលែសម្្ង ត់សម (រានបិទ)

ជសប្មងសសអប្កង់ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Secure Boot
Enable

ជសប្មងសសនះសបងក ឬបិទមុែង្រ Secure Boot(ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព) ។
● រានបិទ
● រានសបងក

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានសបងក។

Expert Key
Management

អនុញ្ញា តិអនាកឲ្យសប្បងសស្រសុភត្ថិភាពប្បព័ន្ធទិននាន័យែតបាុសណាោ ះប្បសិនសបងប្បព័ន្ធែំសនាងរការកនាុងទប្មង់ផ្ទា ល់ែួនន។ ជសប្មងស សបងកទប្មង់ផ្ទា ល់ែួននរជាបិទរាមលំនាំសែងម។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● PK

● KEK

● db

● dbx
សបងសិនអនាកសបងក Custom Mode(មាូែរាមតប្មូភការ) ជសប្មងសែែលពាក់ព័ន្ធសប្ម្ប ់PK, KEK, db និង dbx បង្ហា ញសងងង។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● Save to File(រក្សាទុកសៅឯកស្រ)—រក្សាទុកប្រាប់ចុចសៅឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Replace from File(ជំនួសពីឯកស្រ)—ជំនួសប្រាប់ចុចបចចាុប្បននាពមួយប្រាប់ចុចមួយពីឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Append from File(បែន្ថមពីឯកស្រ)—បែន្ថមប្រាប់ចុចមួយសៅមូលោ្ឋ នទិននាន័យបចចាុប្បននាពីឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Delete(លុប)—លុបប្រាប់ចុចែែលរានសប្ជងសសរីស
● Reset All Keys(កំនាត់ប្រាប់ចុចទាំងអស់សងងង ភិញ)—កំនាត់សងងងភិញសៅពលំនាសំែងម
● Delete All Keys(លុបប្រាប់ចុចទាំងអស់)—លុបប្រាប់ចុចទាងំអស់

ចំណា:ំ សបងអនាកបិទ Custom Mode(មាូែរាមតប្មូភការ)រ៉ល់ការផួ្ស់បដាូរទាងំអស់ែែលរានសធិងសងងងនឹងប្តូភរានលុបសចាល សហងយប្រាប់ចុចនឹងស្ដា រសៅពការកំនាត់លំនាំសែងម។
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Intel Software Guard Extensions

ជសប្មងស បរិយ៉យ
ការសបងក Intel SGX ែលនាកសនះកំនាត់ឲ្យអនាកលដាល់នូភសុភត្ថិភាពសប្ម្ប់ែំសនាងរការកូែ/រក្សាទុកព័ត៌ម្នរសសងបសៅកនាុងបរិបទ OS សំខាន់។ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖

● រានបិទ
● រានសបងក
● កម្មភិធីប្តូភរានប្រប់ប្រង៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។

ទំហំអង្គចងចាបំែន្ថម ជសប្មងសសនះកំនាត់ SGX Enclave Reserve Memory Size(ទំហំអង្គចងចារំក្សាទុកបែន្ថមរបស ់SGX)។ ជសប្មងសម្ន៖
● 32 MB

● 64 MB

● 128 MB

ជសប្មងសសអប្កង់ប្បតិបតតាិការ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Multi Core
Support

ែលនាកសនះកំនាត់ថាសតងែំសនាងរការម្នសនាូលមួយឬទាំងអស់រានសបងក ការអនុភតតាទនកម្ម ភិធីែួះរានសកងនសងងងសៅសពលសប្បងពមួយសនាូលបែន្ថមសទវត
● ទាំងអស់(សបងករាមលំនាំសែងម)
● 1

● 2

● 3

Intel SpeedStep អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទមុែង្រ Intel SpeedStep ។
● សបងក Intel SpeedStep

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

C-States Control អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទស្្ថ នភាពមិនែំសនាងរការរបស់អង្គចងចាបំែន្ថម។
● ស្្ថ នភាព C

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

Intel TurboBoost អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទមាូែ Intel TurboBoost របស់អង្គែំសនាងរការ។
● សបងក Intel TurboBoost

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

Hyper-Thread
Control

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទប្សឡាយហាយស្ងសៅកនាុងអង្គែំសនាងរការ។
● រានបិទ
● រានសបងក

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានសបងក។

ជសប្មងសសអប្កង់ប្រប់ប្រងថាមពល
ជសប្មងស បរិយ៉យ
AC Behavior អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទកុំព្យូទ័រកុំឲ្យសបងកសោយសិ័យប្បភតតាិសៅសពលអាោប់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ ប់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ មុែង្រសបងក AC មិនរានសប្ជងសសរីស។

Auto On Time អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់សពលសភោែែលកុំព្យូទ័រប្តូភសបងកសោយសិ័យប្បភតតាិ។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● រានបិទ
● សរវងរ៉ល់ទថ្ង
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ជសប្មងស បរិយ៉យ

● រ៉ល់ទថ្ងសធិងការ
● សប្ជងសទថ្ង

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានបិទ

USB Wake
Support

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកឧបករនា៍ USB សែងម្បីែំសនាងរការប្បព័ន្ធពីមាូែរង់ចាំ។
ចំណា:ំ លក្ខនាៈសនះរជាអាចែំសនាងរការរានែតសពលអាោប់ទ័រថាមពល AC ប្តូភរានភា្ជ ប់បាុសណាោ ះ។ ប្បសិនសបងអាោប់ទ័រថាមពល AC ប្តូភរានែកសចញកនាុងសពល Standby (រង់ចាំ), ប្បព័ន្ធែំសងងងែករ៉ល់ថាមពលពីរន្ធ
USB ទាងំអស់សែងម្បីសនសេំសំទចថាមពលថ្ម។

● Enable USB Wake Support

● ភា្ញ ក់សៅសលង Dell USB-C Dock (សបងករាមលំនាសំែងម)

ប្រប់ប្រងរលកភិទ្យុប្បព័ន្ធឥតែែសេ អនុញ្ញា តិឲ្យអនាកសបងក ឬបិទលក្ខនាៈពិសសស សោយសិ័យប្បភតតាិបដាូរពីបណាដា ញម្នែែសេ ឬរា្ម នែែសេសោយមិនអាប្ស័យសលងការភា្ជ ប់ពក់ែសដាង។
● ប្រប់ប្រងរលកភិទ្យុ WLAN

● ប្រប់ប្រងរលកភិទ្យុ WWAN

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានបិទ។

Wake on LAN/
WLAN

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទលក្ខនាៈពិសសសែែលសបងកកុំព្យូទ័រពីស្្ថ នភាពបិទសៅសពលែែលជំរុញសងងងសោយ សញ្ញា  LAN។
● រានបិទ
● ែត LAN

● ែត WLAN

● LAN ឬ WLAN

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

បិទការសែក ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តិឲ្យអនាកបិទការចូលសៅ Sleep (សភាពS3) កនាុងប្បព័ន្ធែំសនាងរការ។

បិទការសែក (សភាព S3)

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានបិទ។

Peak Shift ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តិឲ្យអនាកសនសេំថាមពលAC កំងុងសពលថាមពលែ្ពស់បំលុត។ បនាទា បពីអនាកសបងកជសប្មងសសនះ, ប្បព័ន្ធរបស់អនាកែំសនាងរការសប្បងែតថាមពលថ្មសទាះបីពស្ួងង AC រានភា្ជ ប់ក៍សោយ។

Advanced Battery
Charge
Configuration

ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងនអាយុកាលថ្មែភងបំលុត។ សោយសបងកជសប្មងសសនះ ប្បព័ន្ធរបស់អនាកសប្បងក្បននស្កសតាង់ោ និងបសចចាកសទសសលសេងសទវត, អំងុងសពលសប្រសម្ា ងសធិងការសែងម្បីបសង្កងនអាយុថ្ម។

រានបិទ

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

Primary Battery
Charge
Configuration

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងសមាូែស្កថ្ម។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖ ជសប្មងសទាំងសនះរជា៖
● បត់ែបន
● សដាង់ោរ — ស្កថ្មសពញកនាុងអប្រាសតាង់ោរ។
● ExpressCharge — ស្កកនាុងរយៈសពលែួីសោយសប្បងប្រាស់បសចចាកភិទ្យាស្កថ្មឆ្ប់របស់ប្កុមហ៊ុន Dell ។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសប្ជងសរាមលំនាំសែងម។
● សប្បងែត AC

● រាមតប្មូភការ
ប្បសិនសបងរានសប្ជងសសរីសមុែង្រស្កថ្មរាមតប្មូភការ អនាកអាចកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធចាប់សលតាងមមុែង្រស្កថ្មរាមតប្មូភការ និងបញ្ឈប់មុែង្រស្កថ្មរាមតប្មូភការ។

ចំណា:ំ រ៉ល់ទប្មង់ស្កថ្មអាចមិនម្នប្រប់ថ្មសទ។ សែងម្បីសបងកជសប្មងសសនះ, បិទជសប្មងសការកំនាត់ការស្កថ្មលំោប់ែ្ពស់។

ទប្មង់សែក ជសប្មងសសនះប្តូភរានសប្បងសែងម្បីសប្ជងសសរីសថាសតងទប្មង់សែកណាមួយនឹងសប្បងសោយប្បព័ន្ធប្បតតាិបតតាការនា៍។
● ការសប្ជងសសរីស OS សោយសិ័យប្បភតតាិ
● បង្ខំ S3 ៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។

តំនារថាមពល Type-C ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តិឲ្យអនាកកំនាត់ថាមពលែ្ពស់បំលុតែែលអាចទាញពីតំនារ Type-C ។
● 7.5 ងា ត់ (សបងករាមលំនាំសែងម)
● 15 ងា ត់
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ជសប្មងស បរិយ៉យ
Adapter Warnings អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទស្រប្ពម្ន (BIOS) ទនការែំសងងងប្បព័ន្ធសៅសពលអនាកសប្បងអាោប់ទ័រថាមពលពក់ោក់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ សបងកការប្ពម្នអំពីអាោប់ទ័រ

Keypad
(Embedded)

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងសយកភិធីស្្គសតាមួយកនាុងចំសណាមភិធីស្្គសតាពីរសែងម្បីសបងកបនទាះប្រាប់ចុចែែលប្តូភរានបង្កប់សៅកនាុងកាដា រចុចខាងកនាុង។
● Fn Key Only (ែតប្រាប់ចុច Fn)៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។
● By Numlock

ចំណា:ំ សពលការតំសងងងកំពុងតំសនាងរការ ជសប្មងសសនះរា្ម នប្បសិទ្ធិភាពសទ។ ការតំសងងងរជាតំសនាងរការែតទប្មង់ប្រាប់ចុច Fn ែតបាុសណាោ ះ។

កនាដាុ រ/បនទាះបាះ អនុញ្ញា តិឲ្យអនាកកំនាត់ពីរសបវបែែលប្បព័ន្ធទទួលយកកនាដាុ រ និងបនទាះបាះ។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● កនាដាុ រសសវសរវល
● កនាដាុ រ PS2

● បនទាះបាះ/កនាដាុ រ PS-2៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។

Numlock Enable អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកជសប្មងសប្រាប់ចុច Numlock សៅសពលកុំព្យូទ័រប៊ូត។

សបងកបណាដា ញ។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសប្ជងសរាមលំនាំសែងម។

Fn Key Emulation អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ជសប្មងសែែល Scroll Lock key (ប្រាប់ចុច Scroll Lock ) ប្តូភរានសប្បងសែងម្បីប្រាប់រាមមុែង្ររបស់ប្រាប់ចុច Fn។

សបងកការប្រាប់រាមប្រាប់ចុច Fn (លំនាសំែងម)

Fn Lock Options អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្បងប្រាប់ចុចបញចាូលរានា  Fn + Esc បិទសបងកែំសនាងរកការចម្បងទន F1–F12, រងងមុែង្រសតាង់ោរនិងបនាទា ប់បនសេំ។ ប្បសិនសបងអនាកបិទជសប្មងសសនះ អនាកមិនអាចបិទសបងកែំសនាងរការចម្បងទនប្រាប់ចុចទាងំសនះរានសទ។ ជសប្មងស
ែែលអាចសធិងរានរជា៖
● Fn ចាក់សស្រ។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសប្ជងសរាមលំនាំសែងម។
● Lock Mode Disable/Standard (មាូែចាក់សស្ បិទ/សដាង់ោរ)
● Lock Mode Enable/Secondary (មាូែចាក់សស្ សបងក/បនាទា ប់បនសេំ)

Fastboot អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងនសល្បងនែំសនាងរការសោយរំលងជំហានមួយចំនួន។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● បប្ងនមពអប្បរម្
● សពញសលញ (លំនាសំែងម)
● សិ័យប្បភតតាិ

Extended BIOS
POST Time

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងតការពន្យារសពលែំសនាងរការពមុនបែន្ថម។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖
● 0 ភិនាទី។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសប្ជងសរាមលំនាសំែងម។
● 5 ភិនាទី
● 10 ភិនាទី

និមិតតាសញ្ញា សពញសអប្កង់ ជសប្មងសសនះនឹងបង្ហា ញនិមិតតាសញ្ញា សពញសអប្កង់ប្បសិនសបងរូបរបស់អនាកប្តូភរានា និងរុនាភាពបង្ហា ញសអប្កង់
● សបងកនិមិតតាសញ្ញា សពញសអប្កង់

ប្ពម្ន និងកំហុស ជសប្មងសសនះ នឹងបាះពាល់ែល់ែំសនាងរការប៊ូតសែងម្បីផ្អា កែតសពលែែលប្ពម្ន ឬកំហុសប្តូភរានរកសឃងញ។
● ផ្ទា ងំប្ពម្ននិងកំហុសជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងកសោយរាមលំនាសំែងម។
● បនតាប្ពម្ន
● បនតាប្ពម្ន និងកំហុស

ចំណា:ំ កំហុសចាត់ទុកថាធ្ងន់ធ្ងរែល់ែលនាករឹងទនប្បព័ន្ធែំសនាងរការនឹងពទូសៅបញ្ជប់ែល់ប្បព័ន្ធ។

ជសប្មងសសអប្កង់រាបំ្ទនិម្មិតកម្ម
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Virtualization អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទមុែង្របសចចាកភិទ្យានិម្មិតកម្មរបស់ Intel។
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ជសប្មងស បរិយ៉យ

សបងកបសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel ៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។

VT សប្ម្ប់ I/O ផ្ទា ល់ សបងក ឬបិទមាូនីទ័រម្ា សុីននិម្មិត (VMM) ពីការសប្បងប្រាស់សមត្ថភាពហាែែភរបែន្ថមែែលលដាល់ជូនសោយ Intel® Virtualization technology សប្ម្ប់ I/O ផ្ទា ល់។

សបងក VT សប្ម្ប់ I/O ផ្ទា ល់ ៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។

ការប្បតិបតតាិការែែលទុកចិតតា ជសប្មងសសនះបញ្្ជ ក់ថាសតង Measured Virtual Machine Monitor (MVMM, ការងស់ែភងរាមោនម្ា សុីននិម្មិតកម្ម) អាចសប្បងបែន្ថមសមត្ថភាពែលនាករឹងសលសេងៗែែលលដាល់សោយ Intel Trusted
Execution Technology (បសចចាកភិទ្យាប្បតិបតតាិសជនពក់សោយ Intel)។ TPM Virtualization Technology (បសចចាកភិទ្យានិម្មិតកម្ម), និងបសចចាកភិទ្យា Virtualization សប្ម្ប់
ចូល/សចញប្តូភែតសបងកសែងម្បីសប្បងលក្ខនាៈសនះ។

ប្បតិបតតាិការែែលរានទុកចិតតា៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។

ជសប្មងសសអប្កង់ឥតែែសេ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
កុងរាក់រា្ម នែែសេ អនុញ្ញា តឲ្យកំនាត់ឧបករនា៍ឥតែែសេែែលអាចប្តូភរានប្រប់ប្រងសោយកុងរាក់ឥតែែសេ។ ជសប្មងសទាងំសនះរជា៖

● WWAN

● GPS (សៅសលងមាូឌុល WWAN )

● WLAN/WiGig

● ប៊ួូធូស

ជសប្មងសទាំងអស់ប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់ការបញ្្ជ សបងក ឬបិទ WLAN និង WiGig ប្តូភរានចងភា្ជ ប់រានា  សហងយពួកងមិនអាចសបងក ឬបិទសោយែួននឯងរានសទ។

Wireless Device
Enable(សបងកឧបករនា៍ឥតែែសេ)

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍ឥតែែសេខាងកនាុង។
● WWAN/GPS

● WLAN/WiGig

● ប៊ួូធូស

ជសប្មងសទាំងអស់ប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។

ជសប្មងសតំែហទាសំអប្កង់
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Service Tag បង្ហា ញសួ្កសសងកម្មរបស់កុំព្យូទ័រអនាក។

Asset Tag អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងត Asset Tag (សួ្កប្ទព្យសកម្ម) របស់ប្បព័ន្ធ ប្បសិនសបងសួ្កប្ទព្យសកម្មមិនទាន់ប្តូភរានកំនាត់។ ជសប្មងសសនះមិនប្តូភរានកំនាត់រាមលំនាសំែងមសទ។

BIOS Downgrade សនះប្រប់ប្រងការហូរចូលកម្មភិធីបង្កប់ប្បព័ន្ធសៅកាន់កំែនាមុន។
● អនុញ្ញា តិឲ្យបន្ថយជំនាន់ BIOS (រានសបងកសោយលំនាំសែងម)

Data Wipe ែលនាកសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្បងលុបទិននាន័យសោយសុភត្ថិភាពពីឧបករនា៍លទាុកខាងកនាុងទាងំអស់។ ខាងសប្កាមសនះរជាពបញ្ជីឧបករនា៍ែែលរងបាះពាល់៖
● SATA HDD/SSD ខាងកនាុង
● M.2 SDD ខាងកនាុង
● M.2 PCIe ខាងកនាុង
● eMMC ខាងកនាុង

BIOS Recovery ែលនាកសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសស្គង្្គ ះពីលក្ខែនា្ឌ  BIOS ែូចមួយចំនួនសៅសលងប្ោយថាសរឹងចម្បងរបស់អនាកសប្បង ឬប្រាប់ចុច USB ខាងសប្រ។
● ការសស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថាសរឹង (រានសបងករាមលំនាសំែងម)
● BIOS ស្ដា រសងងងភិញសិ័យប្បភតតាិ
● ែតងែតអនុភតតាពិនិត្យការរួមបញចាូលរានា  (Integrity)
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ជសប្មងសសអប្កង់កំនាត់សហតុប្បព័ន្ធ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
ប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបប្ពឹតតាិការនា៍ POST ទនការែំសងងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ប្ពឹតតាិការនា៍កំសៅ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបប្ពឹតតាិការនា៍(កំសៅ) ទនការែំសងងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ប្ពឹតតាិការនា៍ថាមពល អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបប្ពឹតតាិការនា៍(ថាមពល) ទនការែំសងងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ការអាប់សែត BIOS

ការអាប់សែត BIOS សៅកនាុង Windows

ប្បយ័តនា: ប្បសិនសបង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអាប់សែត BIOS សទសនាះសៅសពលសប្កាយែែលសោកអនាកប៊ូតប្បព័ន្ធសងងង ភិញ ងនឹងមិនស្្គ ល់កូនសស្ BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានសួរភួាមៗឲ្យបញចាូលកូនសស្ស្តា រសងងងភិញ សហងយប្បព័ន្ធនឹងសួរ
រសបវបសនះសៅសពលប៊ូតសងងងភិញមតាងៗ។ ប្បសិនសបង កូនសស្ស្តា រសងងង ភិញមិនស្្គ ល់ សនាះងអាចបណាតា លឲ្យរាត់បង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការសងងង ភិញែែលមិនចារំាច់។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីប្បធានបទសនះ សូមសមងលអត្ថបទចំសនាះែឹង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សៅកនាុងប្បអប់ Search support ងយបញចាូលសួ្កសសងកម្មរបស់កុំព្យូទ័របស់អនាក បនាទា ប់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សបងសិនអនាកមិនម្នសួ្កសសងកម្ម សូមសប្បងមុែង្រSupportAssist សែងម្បីកំនាត់អតតាសញ្ញា នាកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសោយសិ័យប្បភតតាិ។ អនាកក៏អាចសប្បងសលែសម្្គ ល់លលិតលល ឬែសិងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសោយែួននឯងរានែែរ។

3. ចុចសលង កម្មភិធីបញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពប្ងីក Find drivers ។
4. សប្ជងសសរីសប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការែែលរានែំសងងងសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
5. សៅកនាុងបញ្ជីធួាក់ចុះ Category សូមសប្ជងសសរីស BIOS ។
6. សប្ជងសសរីសកំែនាចុងសប្កាយបំលុតទន BIOS សហងយចុច Download សែងម្បីទាញយកឯកស្រ BIOS សប្ម្ប់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
7. បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក សូមចូលសៅកាន់ថតឯកស្រែែលអនាករានរក្សាទុកឯកស្របចចាុប្បននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទិែងសលងរូបតំណាងឯកស្របចចាុប្បននាភាព BIOS និងអនុភតតារាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់។

សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថម សូមសមងលអត្ថបទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000124211 សៅ www.dell.com/support ។

ការអាប់សែត BIOS សៅកនាុង Linux និង Ubuntu

សែងម្បីអាប់សែតប្បព័ន្ធ BIOS សៅសលងកុំព្យូទ័រែែលរានែំសងងងពមួយ Linux ឬ Ubuntu សូមសមងលអត្ថបទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000131486 សៅ www.dell.com/support ។

សធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS សោយសប្បងប្ោយ USB សៅកនាុង Windows

ប្បយ័តនា: ប្បសិនសបង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអាប់សែត BIOS សទសនាះសៅសពលសប្កាយែែលសោកអនាកប៊ូតប្បព័ន្ធសងងង ភិញ ងនឹងមិនស្្គ ល់កូនសស្ BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានសួរភួាមៗឲ្យបញចាូលកូនសស្ស្តា រសងងងភិញ សហងយប្បព័ន្ធនឹងសួរ
រសបវបសនះសៅសពលប៊ូតសងងងភិញមតាងៗ។ ប្បសិនសបង កូនសស្ស្តា រសងងង ភិញមិនស្្គ ល់ សនាះងអាចបណាតា លឲ្យរាត់បង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការសងងង ភិញែែលមិនចារំាច់។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីប្បធានបទសនះ សូមសមងលអត្ថបទចំសនាះែឹង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694

1. អនុភតតារាមភិធីស្្គសតាពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 សៅកនាុង "ការសធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS សៅកនាុង Windows" សែងម្បីទាញយកឯកស្រកម្ម ភិធីការែំសងងង BIOS ចុងសប្កាយបំលុត។
2. បសង្កងតប្ោយ USB មួយែែលអាចប៊ូតរាន។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថម សូមសមងលអត្ថបទចំសនាះែឹងមូលោ្ឋ ន 000145519 រាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចមួងឯកស្រកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។
4. ភា្ជ ប់ USB ែែលអាចប៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលប្តូភការការសធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS ។
5. ចាប់សលដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សប្ជងសសរីសប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. ងយបញចាូលស្ម្ម ះឯកស្រកម្មភិធីែំសងងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility បង្ហា ញសងងង។
8. សធិងរាមការែនានាែំែលបង្ហា ញសៅសលងសអប្កង់សែងម្បីបញចាប់ការសធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS ។
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ការអាប់សែត BIOS ពីមុជានុយប៊ូត F12 One-Time

ការអាប់សែត BIOS ទនកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសោយសប្បងឯកស្រ update.exe BIOS ែែលរានចមួងសៅប្ោយ FAT32 USB សហងយប៊ូតពីមុជានុយ F12 One-Time ។

ប្បយ័តនា: ប្បសិនសបង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអាប់សែត BIOS សទសនាះសៅសពលសប្កាយែែលសោកអនាកប៊ូតប្បព័ន្ធសងងង ភិញ ងនឹងមិនស្្គ ល់កូនសស្ BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានសួរភួាមៗឲ្យបញចាូលកូនសស្ស្តា រសងងងភិញ សហងយប្បព័ន្ធនឹងសួរ
រសបវបសនះសៅសពលប៊ូតសងងងភិញមតាងៗ។ ប្បសិនសបង កូនសស្ស្តា រសងងងភិញមិនស្្គ ល់ សនាះងអាចបណាតា លឲ្យរាត់បង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការសងងង ភិញែែលមិនចារំាច់។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីប្បធានបទសនះ សូមសមងលអត្ថបទចំសនាះែឹង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694

ការសធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS

អនាកអាចែំសនាងរការឯកស្រអាប់ែែត BIOS ពី Windows សោយសប្បងប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន ឬអនាកក៏អាចអាប់សែត BIOS ពីមុជានុយប៊ូត F12 One-Time សៅសលងកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភារសប្ចងនែែលប្តូភរានបសង្កងតសងងងបនាទា ប់ពីឆ្នា  ំ2012 ម្នសមត្ថភាពសនះ សហងយអនាកអាចបញ្្ជ ក់រានសោយប៊ូតប្បព័ន្ធរបស់អនាកសៅមុជានុយប៊ូត F12 One-Time សែងម្បីសមងលថាសតង BIOS FLASH UPDATE ម្នបង្ហា ញពជសប្មងសប៊ូតសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រ
របស់អនាក។ ប្បសិនសបងជសប្មងសប្តូភរានបង្ហា ញសនាះ BIOS រាបំ្ទជសប្មងសសធិងបចចាុប្បននាភាព BIOS សនះ។

ចំណា:ំ ម្នែតកុំព្យូទ័រែែលម្នជសប្មងសអាប់ែែត BIOS Flash Update សៅកនាុងមុជានុយ F12 One-Time Boot សទ សទងបអាចសប្បងមុែង្រសនះរាន។

ការអាប់សែតពីមុជានុយប៊ូត One-Time

សែងម្បីអាប់ែែត BIOS របស់អនាកពីមុជានុយប៊ូត F12 One-Time អនាកប្តូភការ៖

● ប្ោយ USB ប្តូភរានសំអាតសៅពប្បព័ន្ធឯកស្រ FAT32 (ឧបករនា៍មិនចាំរាច់អាចប៊ូតរានសទ)
● ឯកស្រែែលអាចប្បតិបតតាិការ BIOS ែែលអនាករានទាញយកពីសរហទំព័ររបស់ Dell Support សហងយចមួងសៅថតែំបូងទនប្ោយ USB ។
● អាោប់ទ័រថាមពល AC ែែលភា្ជ ប់សៅកុំព្យូទ័រ
● ថ្មប្បព័ន្ធមុែង្រសែងម្បីអាប់សែត BIOS

អនុភតតាជំហានែូចខាងសប្កាមសែងម្បីប្បតិបតតាិែំសនាងរការអាប់ែែត BIOS ពីមុជានុយ F12 ៖

ប្បយ័តនា: ហាមបិទប្បព័ន្ធកនាុងកំងុងសពលែំសនាងរការអាប់សែត BIOS ។ កុំព្យនទ័រអាចនឹងមិនប៊ូតសទ ប្បសិនសបងអនាកបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

1. ពីស្្ថ នភាពបិទថាមពល បញចាូលប្ោយ USB ែែលអនាកចមួងចូលសៅកនាុងរន្ធ USB របស់កុំព្យូទ័រ។
2. សបងកកុំព្យូទ័រ សហងយចុចសលងប្រាប់ចុច F12 សែងម្បីចូលសៅកាន់មុជានុយប៊ូត One-Time, សប្ជងសសរីស BIOS Update សោយប្បីស៉ៅា ស៍ ឬប្រាប់ចុចសញ្ញា ប្ពនញ រួចចុច Enter ។

មុជានុយហិាា ស BIOS ប្តូភរានបង្ហា ញ។
3. សូមចុចសលង Flash from file ។
4. សប្ជងសសរីសយក external USB device

5. សប្ជងសសរីសឯកស្រ រួចចុចពីរែងសៅសលងឯកស្រសរាល សហងយបនាទា ប់មក Submit។
6. សូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័រចាប់សលតាងមសងងង ភិញសែងម្បីអាប់សែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រសនះនឹងចាប់សលតាងមសងងងភិញបនាទា ប់ពីការអាប់សែត BIOS ប្តូភរានបញចាប់។

ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងង
រារ៉ង 7. ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងង 

ប្បស្ទពាក្យសម្្ង ត់ បរិយ៉យ

ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ ពាក្យសម្្ង ត់ែែលអនាកប្តូភងយបញចាូលសែងម្បីចូលសៅកាន់ប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងង ពាក្យសម្្ង ត់ែែលអនាកប្តូភងយបញចាូលសែងម្បីចូលសប្បងនិងសធិងការផួ្ស់បដាូរការកំនាត់ BIOS ទនកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

អនាកអាចបសង្កងតពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងងសែងម្បីការពារសុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: មុែង្រពាក្យសម្្ង ត់លដាល់ជូននូភសនតាិសុែកប្មិតមូលោ្ឋ នសប្ម្ប់ទិននាន័យសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: មនុសសេប្រប់រូបអាចចូលសៅកាន់ទិននាន័យែែលរក្សាទុកសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាករាន ប្បសិនសបងងមិនរានចាក់សស្ ឬទុកសចាលសោយរា្ម នអនាកសៅសមងល។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសសសទនពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានបិទ។

ការកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងងប្បព័ន្ធ
អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬអនាកប្រប់ប្រង សៅសពលស្ថិតកនាុងស្្ថ នភាព មិនរានកំនាត់ ែតបាុសណាោ ះ។
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សែងម្បីចូលសៅែំសងងងប្បព័ន្ធ សូមចុច F12 ភួាមបនាទា ប់ពីថាមពលសបងក ឬប៊ូតសងងង ភិញ។
1. សៅកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងសយក Security សហងយចុច Enter ។

សអប្កង ់Security បង្ហា ញសងងង។
2. សប្ជងសយក System/Admin Password សហងយបសង្កងតពាក្យសម្្ង ត់សៅកនាុងចសនួាះទំសនរ Enter the new password ។

សប្បងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងម្បីលដាល់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ៖
● ពាក្យសម្្ង ត់អាចម្នតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● យ៉ា ងសហាចណាស់ប្តូភម្នតួអកសេរពិសសសមួយ៖ ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ \ ] ^ _ ` { | }

● សលែពី 0 ែល់ 9 ។
● តួអកសេរធំពី A ែល់ Z ។
● តួអកសេរតូចពី a ែល់ z ។

3. ងយបញចាូលពាក្យសម្្ង ត់ែែលអនាករានបញចាូលមុនសៅកនាុងចសនួាះទំសនរ បញ្្ជ ក់ពាក្យសម្្ង ត់ថ្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយរក្សាទុកការផួ្ស់បតាូរែូចែែលរានសួរសោយ ស្រែែលសោតសចញមក។
5. ចុច Y សែងម្បីរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ។

កុំព្យូទ័រចាប់សលតាងមពថ្មី។

ការលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងងប្បព័ន្ធែែលម្នប្ស្ប់
ប្តូភធានាថា Password Status ប្តូភរានសោះសស្រ (សៅកនាុងការែំសងងងប្បព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងងែែលម្នប្ស្ប់។ អនាកមិនអាចលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងងែែលម្នប្ស្ប់សទ ប្បសិនសបងស្្ថ នភាព
ពាក្យសម្្ង ត ់ប្តូភរានចាក់សស្រ។

សែងម្បីចូលសៅែំសងងងប្បព័ន្ធ សូមចុច F12 ភួាមបនាទា ប់ពីថាមពលសបងក ឬប៊ូតសងងង ភិញ។
1. សៅកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងសយក System Security សហងយចុច Enter ។

សអប្កង់ System Security បង្ហា ញសងងង។
2. សៅកនាុងសអប្កង់ System Security (សនតាិសុែប្បព័ន្ធ) សលទាបងផ្ទា ត់ថា Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យសម្្ង ត់) រជា រានសោះសស្។
3. សប្ជងសយក System Password ែក ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធែែលម្នប្ស្ប ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងសយក Setup Password ែក ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងងែែលម្នប្ស្ប ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងអនាកផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និង/ឬពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងង ចូរបញចាូលពាក្យសម្្ង ត់ថ្មីសងងង ភិញសៅសពលម្នការទាមទារ។ ប្បសិនសបងអនាកលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសម្្ង ត់ែំសងងង ចូរបញ្្ជ ក់ការលុបសៅសពលម្នការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយស្រមួយនឹងសសនាងសុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ។
6. ចុច Y សែងម្បីរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ សហងយចាកសចញពីការែំសងងងប្បព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចាប់សលតាងមពថ្មី។

ការសម្អា ត BIOS (តសមួងងប្បព័ន្ធ) និង សលែសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ
សែងម្បីជប្មះប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសម្្ង ត់ BIOS សូមសធិងការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អនាកបសចចាកសទសជំនួយរបស់ប្កុមហ៊ុន Dell រាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នអំពីរសបវបកំនាត់ Windows ស្រពថ្មី ឬពាក្យសម្្ង ត់កម្ម ភិធី សូមអានឯកស្រែែលភា្ជ ប់មកពមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីរបស់អនាក។
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លក្ខនាៈែលនាកបសចចាកសទស
ចំណា:ំ ការលតាល់សអាយទាំងសនះអាចែប្បប្បនលរាមតំបន់ ។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធទនកុំព្យូទ័របស់អនាកកនាុង៖

● Windows 10 ចុច ឬបាះសលង Start(ចាប់សលដាងម) #menucascade-separator Settings(ការកំនាត់)#menucascade-

separatorSystem(ប្បព័ន្ធ)#menucascade-separatorAbout(អំព)ី។

ប្បធានបទ :

• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកប្បព័ន្ធ
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអង្គែំសនាងរការ
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអង្គចងចាំ
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកទំហំលទាុក
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកសំសងង
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកភីសែអូ
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកកាសមរ៉ា
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកទំនាក់ទំនង
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកប្ចក និងឧបករនា៍តភា្ជ ប់
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបនទាះឆួ្តសោយមិនរាច់ទំនាក់ទំនង
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកសអប្កង់
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកកាដា រចុច
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបនទាះបាះ
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកថាមពល
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអាោប់ទ័រ AC

• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាករូបរ៉ង
• លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបរិស្្ថ ន

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកប្បព័ន្ធ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
សំនុាំបនទាះសសវរិីតូច ប្បព័ន្ធែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 7

អង្គែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 6

ទទឹងែែសេភា្ជ ប់ DRAM 64 ប៊ីត

Flash EPROM SPI 128 Mbits

ែែសេភា្ជ ប់ PCIe 100 MHz

ស្គហិកង់ែែសេភា្ជ ប់ខាងសប្រ PCIe Gen3 (8 GT/s)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអង្គែំសនាងរការ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បស្ទ ● Intel Core i3 series, i5 series, i7 series (សនាូលពីរ)
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស

● Intel Core i5 series, i7 series (សនាូលបួន)
●

ឃំួ្ងសម្្ង ត់ L3

i3 សសរី U ● 3 MB

i5 សសរី U ● 3 MB

i5 សសរី H ● 6 MB

i7 សសរី U ● 4 MB

i7 សសរី H ● non vPro — 6 MB

● vPro — 8 MB

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអង្គចងចាំ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
តំនាអង្គចងចាំ រន្ធ SODIMM ចំនួនពីរ

សមត្ថភាពអង្គចងចាំ 4 GB, 8 GB, និង 16 GB

ប្បស្ទអង្គចងចាំ DDR4 SDRAM

សល្បងន ● 2133 MHz

● 2400 MHz

ចំណា:ំ 2133 MHz រាំប្ទែត Intel Dual Core បាុសណាោ ះ។

កប្មិតចងចាំអប្បបរម្ 4 GB

កប្មិតអង្គចងចាំអតិបរម្ 32 GB

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកទំហំលទាុក
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
SSD M.2 SATA /
PCIe

រហូតែល់ 512 GB

HDD រហូតែល់ 1 TB

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកសំសងង
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បស្ទ សំសងងកប្មិតែ្ពស់

ឧបករនា៍បញ្្ជ Realtek ALC3246

ការបែមួងសសដាសរាអូ សំសងងឌីជីថលសចញសៅសប្រ រាមរយៈ HDMI — រហូតែល់សំសងងបង្ហា ប ់និងមិនបង្ហា ប់ 7.1

អនតារមុែខាងកនាុង កូែសំសងងកប្មិតែ្ពស់

អនតារមុែខាងសប្រ កាស សសតាសរាអូ/មីប្កូហិូន ពមួយរានា

ឧបករនា៍បំពងសំសងង ពីរ
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ម្ា សុីនពប្ងីកកមួ្ងំឧបករនា៍បំពងសំសងង
ខាងកនាុង

2 W (RMS) កនាុងមួយឆ្ែនល

ឧបករនា៍បញ្្ជ កប្មិតសំសងង Hot keys (ប្រាប់ចុចលួូភកាត់)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកភីសែអូ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បស្ទ រានបញចាូលរានា ឲ្យសលននសលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ ែលនាករឹង

កាតប្កាហិិក i3, i5, i7 Intel HD Graphics 620 (dual core)

Intel HD Graphics 630 (quad core)

NVIDIA GeForce 930MX 64 Bit(dual core)

NVIDIA GeForce 940MX 64 Bit

ែែសេបញ្ជូនទិននាន័យ ម្នរួមបញចាូលភីសែអូ

រាំប្ទការបញ្ចា ំងខាងសប្រ ● ឧបករនា៍តភា្ជ ប់ HDMI 19-ម្ជុល
● ឧបករនា៍តភា្ជ ប់ VGA 15-ម្ជុល
● DisplayPort រាមឧបករនា៍តភា្ជ ប់ Type-C

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកកាសមរ៉ា
ចំណា:ំ ការសលទាបងផ្ទា ត់ភាពប្តឹមប្តូភសោយសប្បងមុែ Windows Hello រានសបងក។

លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
រុនាភាពបង្ហា ញកាសមរ៉ា 0.92 សមហា្ក ្ិចែសល

រុនាភាពបង្ហា ញផ្ទា ងំ HD 1366 x 768 ្ីកែសល

រុនាភាពបង្ហា ញផ្ទា ងំ FHD 1280 x 720 ្ីកែសល

ផ្ទា ំងរុនាភាពបង្ហា ញភីសែអូ HD (ែ្ពស់
បំលុត)

1280 x 720 ្ីកែសល

ផ្ទា ំងរុនាភាពបង្ហា ញភីសែអូ FHD
(ែ្ពស់បំលុត)

1920 x 1080 ្ីកែសល

មុំសមងលរាមអង្កត់ប្ទូង 74°

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកទំនាក់ទំនង
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
អាោប់ធ័របណាតា ញ 10/100/1000 Mb/s Ethernet (អុីសជារនាិត) (RJ-45)

ឥតែែសេ ● បណាដា ញកនាុងតំបន់មូលោ្ឋ នឥតែែសេខាងកនាុង (WLAN)

● បណាដា ញកនាុងតំបន់ទូសៅឥតែែសេ (WWAN) - ជសប្មងស
● ជីហា្គ ប៊ីតឥតែែសេ (WiGig) - ជសប្មងស
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លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកប្ចក និងឧបករនា៍តភា្ជ ប់
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
Audio កាសសសតាសរាអូ/មីប្កូហិូន ោយបញចាូលរានា

ភីសែអូ ● ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ែែលម្ន 19-ម្ជុល ចំនួនមួយ
● ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ VGA ែែលម្ន 15 ម្ជុល

អាោប់ធ័របណាតា ញ ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ RJ-45 មួយ

USB រន្ធសោត USB 3.0 ចំនួនបី ពមួយនឹង PowerShare

កម្មភិធីអានកាតអង្គចងចាំ រហូតែល់ SD4.0

កាតមីប្កូ SIM (uSIM) រន្ធខាងសប្រមួយ (ជសប្មងស)

រន្ធកែនួងទទួល កែនួងទទួលម្នជសប្មងសមួយ៖
● រន្ធបង្ហា ញ មួយរាម USB type C, រន្ធែកែែសេ Thunderbolt 3 ែែលពជសប្មងស

ចំណា:ំ DisplayPort រាម USB ប្បស្ទ C Thunderbolt 3 ម្នសៅកនាុងប្បព័ន្ធែែលម្នប្កាហិិកោច់ែតបាុសណាោ ះ។

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបនទាះឆួ្តសោយមិនរាច់ទំនាក់ទំនង
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
រានរាបំ្ទបនទាះឆួ្ត/បសចចាកភិទ្យា BTO ពមួយ USH

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកសអប្កង់
រារ៉ង 8. លក្ខនាៈបសចចាកសទសសអប្កង់ 

មុែង្រ លក្ខនាៈបសចចាកសទស

កម្ពស់ 360 មម (14.17 អុីញ)

ទទឹង 224.3 មម (8.83 អុីញ)

អង្កត់ប្ទូង 396.24 មម (15.6 អុីញ)

ទំហំសអប្កង់ពក់ែសតាង 15.6 អុីញ

ប្បឆ្ងំពនួជាចាំង HD មិនបាះ

រុនាភាពបង្ហា ញអតិបរម្ 1920 x 1080

កប្មិតពនួជាអតិបរម្ 200 nits

អប្រារីស្គហិស 60 Hz

មុំសមងលអតិបរម្ (សលតាក) 40/40

មុំសមងលអតិបរម្ (បញ្ឈរ) + 10/ - 30

កប្មិត្ិចែសល 0.252 មម (0.01 អុីញ)

មិនបាះ FHD ប្បឆ្ំងពនួជាចាំង

រុនាភាពបង្ហា ញអតិបរម្ 1920 x 1080
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រារ៉ង 8. លក្ខនាៈបសចចាកសទសសអប្កង់ (រានបនតា)

មុែង្រ លក្ខនាៈបសចចាកសទស

កប្មិតពនួជាអតិបរម្ 220 nits

អប្រារីស្គហិស 60 Hz

មុំសមងលអតិបរម្ (សលតាក) + 80/ - 80

មុំសមងលអតិបរម្ (បញ្ឈរ) + 80/ - 80

កប្មិត្ិចែសល 0.179 មម (0.007 អុីញ)

ប្បឆ្ងំពនួជាចាំង FHD បាះ

រុនាភាពបង្ហា ញអតិបរម្ 1920 x 1080

កប្មិតពនួជាអតិបរម្ 220 nits

អប្រារីស្គហិស 60 Hz

មុំសមងលអតិបរម្ (សលតាក) + 80/ - 80

មុំសមងលអតិបរម្ (បញ្ឈរ) + 80/ - 80

កប្មិត្ិចែសល 0.179 មម (0.007 អុីញ)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកកាដា រចុច
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ចំនួនប្រាប់ចុច ● សហរែ្ឋអាសមរិក៖ 103 ប្រាប់

● ចប្ក្ពអង់សរួស៖ 104 ប្រាប់
● ជបាុន៖ 107 ប្រាប់
● សប្បសុីល៖ 106 ប្រាប់

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបនទាះបាះ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ទលទាសកម្ម៖

អ័កសេ X 99.50 ម.ល.

អ័កសេ Y 53.00 mm

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកថាមពល
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បស្ទ 42 Whr

51 Whr

68 Whr

92 Whr
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
42 Whr ៖

ជសប្៉ៅ 181 មម (7.126 អុីញ)

កម្ពស់ 7.05 មម (0.28 អុីញ)

ទទឹង 95.9 មម (3.78 អុីញ)

ទម្ងន់ 210 g (0.46 lb)

កមួ្ំងពភាូល៍ 11.4 V

51 Whr ៖

ជសប្៉ៅ 181 មម (7.126 អុីញ)

កម្ពស់ 7.05 មម (0.28 អុីញ)

ទទឹង 95.9 មម (3.78 អុីញ)

ទម្ងន់ 250 g (0.55 lb)

កមួ្ំងពភាូល៍ 11.4 V

68 Whr ៖

ជសប្៉ៅ 233.00 មម (9.17 អុីញ)

កម្ពស់ 7.5 មម (0.28 អុីញ)

ទទឹង 95.90 មម (3.78 អុីញ)

ទម្ងន់ 340 g (0.74 lb)

កមួ្ំងពភាូល៍ 7.6 V DC

92 Whr ៖

ជសប្៉ៅ 332.00 មម (13.07 អុីញ)

កម្ពស់ 7.7 មម (0.303 អុីញ)

ទទឹង 96.0 មម (3.78 អុីញ)

ទម្ងន់ 450.00 g (0.99 lb)

កមួ្ំងពភាូល៍ 11.4 V

អាយុកាល ជប្មះ 300 កនាុងមួយភែដាស្ក

កប្មិតសីតុនាហា ភាព

កំពុងែំសនាងរការ ● បនទាុក៖ 0°C សៅ 50°C (32°F សៅ 158°F)

● ការផ្ដា ច់ថ្ម៖ 0°C សៅ 70°C (32°F សៅ 122°F)

● ការែំសនាងរការ៖ 0°C សៅ 35°C (32°F សៅ 95°F)

មិនកំពុងែំសនាងរការ - 20°C សៅ 65°C (- 4°F សៅ 149°F)

ថ្មប្រាប់សំែបាត បនទាុកថ្មប្រាប់សំែបាត 3 V CR2032 lithium coin cell

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអាោប់ទ័រ AC

លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បស្ទ 65 W / 90 W

កមួ្ំងភូលត៍ស្ួងងចូល 100 ភាុល AC សៅ 240 ភាុល AC

ចរនតាស្ួងងចូល (អតិបរម្) 1.7 A / 2.5 A

ស្គហិកង់(ចាប់សញ្ញា )ចូល 50 Hz សៅ 60 Hz

ចរនតាស្ួងងសចញ 3.34 A / 4.62 A
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
កប្មិតកមួ្ងំភាូលត៍ស្ួងងចូល 19.5 +/– 1.0 V DC

ជួរសីតុនាហា ភាព (ប្បតិបតតាិការ) 0°C សៅ 40°C (32°F សៅ 104°F)

ជួរសីតុនាហា ភាព (មិនប្បតិបតតាិការ) -40°C សៅ 70°C (-40°F សៅ 158°F)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាករូបរ៉ង
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
កម្ពស់មុែ (មិនបាះចុចរាន) ● 23.25 មម (0.91 អុីញ) (dual core) (សនាូលពីរ)

● 24.3 មម (0.95 អុីញ) (quad core) (សនាូលបួន)

កម្ពស់សប្កាយ (មិនបាះចុចរាន) ● 23.25 មម (0.91 អុីញ) (dual core) (សនាូលពីរ)
● 24.3 មម (0.95 អុីញ) (quad core) (សនាូលបួន)

ទទឹង ● 376.0 មម (14.8 អុីញ) (dual core) (សនាូលពីរ)
● 376.0 មម (14.8 អុីញ) (quad core) (សនាូលបួន)

ជសប្៉ៅ ● 250.7 មម (9.9 អុីញ) (dual core) (សនាូលពីរ)
● 250.65 មម (9.86 អុីញ) (quad core) (សនាូលបួន)

ទម្ងន់ចាប់សលតាងម ● 4.19 សផ្ន (1.90 រក) (dual core) (សនាូលពីរ)
● 4.26 សផ្ន (1.93 រក) (quad core) (សនាូលបួន)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបរិស្្ថ ន
សីតុនាហា ភាព ការបញ្្ជ ក់លមអាិតែលនាកបសចចាកសទស
កំពុងែំសនាងរការ 0°C to 35°C (32°F សៅ 95°F)

ការរក្សាទុក -40°C to 65°C (-40°F សៅ 149°F)

បែប្មបប្មនលសំសនាងម (អតិបរម្) ការបញ្្ជ ក់លមអាិតែលនាកបសចចាកសទស
កំពុងែំសនាងរការ 10 % សៅ 90 % (មិនម្នកំនាក)

ការរក្សាទុក 5 % សៅ 95 % (មិនម្នកំនាក)

រយៈកម្ពស់ (អតិបរម្) ការបញ្្ជ ក់លមអាិតែលនាកបសចចាកសទស
កំពុងែំសនាងរការ 0 ម សៅ 3048 ម (0 ហិីត សៅ 10,000 ហិីត)

មិនកំពុងែំសនាងរការ 0 ម សៅ 10,668 ម (0 ហិីត សៅ 35,000 ហិីត)

កប្មិតបាះពាល់ម្នកនាុងែ្យល់ G1 ែូចកំនាត់សោយ ISA-71.04-1985
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ការភិនិច្ឆ័យ
សបងអនាកជួបនឹងបញ្ហា ពមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក សូមែំសនាងរការការភិនិច្ឆ័យ ePSA មុននឹងទាក់ទងសៅកាន់ប្កុមហ៊ុន Dell សែងម្បីសសនាងសុំជំនួយរាំប្ទែលនាកបសចចាកសទស។ សរាលបំនាងទនការែំសនាងរការភិនិច្ឆ័យរជាសែងម្បីសធិងសតសដាហាែែភររបស់កុំព្យូទ័រអនាកសោយមិនប្តូភការបរិកា្ខ របែន្ថម ឬប្បឈមនឹងការរាត់បង់
ទិននាន័យ។ សបងអនាកមិនអាចជួសជុលបញ្ហា សោយែួននអនាករាន បុរ្គលិកែលនាកលដាល់សសង និងរាបំ្ទអាចសប្បងលទ្ធលលភិនិច្ឆ័យសែងម្បីជួយអនាកសោះប្ស្យបញ្ហា ។
ប្បធានបទ :

• ការភិនិច្ឆ័យសលងការងយតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុន (ePSA) ែែលរានែកលមអា
• ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពឧបករនា៍
• ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពឧបករនា៍
• ការសោះប្ស្យបញ្ហា
• រំសោះថាមពលសសសសល់ (អនុភតតាការកំនាត់ហាែែភរសងងងភិញ)

ការភិនិច្ឆ័យសលងការងយតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុន (ePSA) ែែលរានែកលមអា
ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (ពទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ)អនុភតតាការប្តនតពិនិត្យសពញសលញទនែលនាករឹងរបស់អនាក។ ePSA រជារានភា្ជ ប់ពមួ BIOS សហងយែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងកនាុង។ បញ្ហា ប្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់លដាល់នូភជសប្មងសសប្ម្ប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧបករនា៍អនុញ្ញា តិអនាក៖
● ែំសនាងរការសធិងសតសតាសោយសិ័យប្បភតតាិ ឬកនាុងមាូែអនតារសកម្ម
● សធិងសតសតាមដាងសទវត
● បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតសតា
● ែំសនាងរការការសធិងសតសតាហ្មត់ចត់សែងម្បីបង្ហា ញពីជសប្មងសសតសតាបែន្ថមសែងម្បីលតាល់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីឧបករនា៍ែែលរានែូច
● សមងលស្រស្្ថ នភាពែែលប្រាប់អនាកប្បសិនសបងការសធិងសតសតាប្តូភរានបញចាប់សោយសពរជ័យ
● សមងលស្រកំហុសែែលប្រាប់អនាកអំពីបញ្ហា ែែលជួបប្បទះអំងុងសពលសធិងសតសតា

ប្បយ័តនា: សប្បងការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធសែងម្បីសតសដាកុំព្យូទ័រអនាកែតបាុសណាោ ះ។ សប្បងប្រាស់កម្ម ភិធីសនះពមួយកុំព្យូទ័រសលសេងអាចសចញលទ្ធលលមិនប្តឹមប្តូភ ឬសចញស្រកំហុស។

ចំណា:ំ សតសដាសប្ម្ប់ឧបករនា៍ពក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យម្នការអនតារកម្មពីអនាកសប្បងប្រាស់។ ពនិចចាកាលប្រាកែថាអនាកម្នភតតាម្នសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធិងសងងង។

សោកអនាកអាចចាប់សលដាងមការភិនិច្ឆ័យ ePSA រាមពីរ ភិធី៖

1. សបងកថាមពលកុំព្យូទ័រ។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង F12 ែនាៈសពលងូសហា្គ  Dell បង្ហា ញសងងង។
3. សៅសលងសអប្កង់មុជានុយប៊ូត សូមសប្ជងសយកជសប្មងស Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។

ផ្ទា ំង ភីនែូការងយតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុន (ePSA) ែែលរានែកលមអា រ៉យឧបករនា៍ទាំងអស់ែែលរានរកសឃងញសៅកនាុងកុំព្យូទ័រ។ ការភិនិច្ឆ័យចាប់សលដាងមសធិងសតសតាសលងឧបករនា៍ប្តនតពិនិត្យ។

4. ប្បសិនសបងអនាកចង់ែំសនាងរការភិនិច្ឆ័យសៅសលងឧបករនា៍ពក់ ោក់ សូមចុចសលងប៊ូតុង Esc រួចចុចYes សែងម្បីបញ្ឈប់ការសធិងសតសដា ភិនិច្ឆ័យ។
5. សប្ជងសសរីសឧបករនា៍ពីផ្ទា ងំខាងសឆិង រួចចុចសលង Run Tests (ែំសនាងរការសធិងសតសដា)។
6. ប្បសិនសបងម្នបញ្ហា ណាមួយ សលែកូែកំហុសនឹងបង្ហា ញសងងង។

កត់ប្រាកូែកំហុស សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។

ឬ

1. បិទកុំព្យូទ័រ។
2. ចុច និងសង្កត់ប្រាប់ចុច fn ែនាៈសពលចុចប៊ូតុងថាមពលសហងយបនាទា ប់មកែលងប៊ូទាំងទាំងពីរ។

ផ្ទា ំង ភីនែូការងយតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុន (ePSA) ែែលរានែកលមអា រ៉យឧបករនា៍ទាំងអស់ែែលរានរកសឃងញសៅកនាុងកុំព្យូទ័រ។ ការភិនិច្ឆ័យចាប់សលដាងមសធិងសតសតាសលងឧបករនា៍ប្តនតពិនិត្យ។

3. សៅសលងសអប្កង់មុជានុយប៊ូត សូមសប្ជងសយកជសប្មងស Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។

ផ្ទា ំង ភីនែូការងយតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុន (ePSA) ែែលរានែកលមអា រ៉យឧបករនា៍ទាំងអស់ែែលរានរកសឃងញសៅកនាុងកុំព្យូទ័រ។ ការភិនិច្ឆ័យចាប់សលដាងមសធិងសតសតាសលងឧបករនា៍ប្តនតពិនិត្យ។

4. ប្បសិនសបងអនាកចង់ែំសនាងរការភិនិច្ឆ័យសៅសលងឧបករនា៍ពក់ ោក់ សូមចុចសលងប៊ូតុង Esc រួចចុចYes សែងម្បីបញ្ឈប់ការសធិងសតសដា ភិនិច្ឆ័យ។
5. សប្ជងសសរីសឧបករនា៍ពីផ្ទា ងំខាងសឆិង រួចចុចសលង Run Tests (ែំសនាងរការសធិងសតសដា)។
6. ប្បសិនសបងម្នបញ្ហា ណាមួយ សលែកូែកំហុសនឹងបង្ហា ញសងងង។
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កត់ប្រាកូែកំហុស សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។

ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពឧបករនា៍
រារ៉ង 9. ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពឧបករនា៍ 

រូបតំណាង ស្ម្ម ះ បរិយ៉យ

ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាព
ថាមពល

សបងកសៅសពលអនាកសបងកកុំព្យូទ័រ សហងយបសញចាញពនួជា្ួឹបែ្ួតសៅសពលកុំព្យូទ័រស្ថិតសៅកនាុងមាូែប្រប់ប្រងថាមពល។

ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាព
ប្ោយថាសរឹង

សបងកសៅសពលកុំព្យូទ័រអាន ឬសរសសរទិននាន័យ។

អនាកចងអាុលបង្ហា ញការបញចាូល
ថ្ម

សបងករហូត ឬសោត្ួឹបែ្ួតសែងម្បីចងអាុលបង្ហា ញពីស្្ថ នភាពបញចាូលថ្ម។

LEDs បង្ហា ញស្្ថ នភាពឧបករនា៍ពធម្មរាស្ថិតសៅខាងសលង ឬខាងសឆិងទនកាតា រចុច។ ពួកងបង្ហា ញពីទំហំលទាុក និងថ្ម និងឧបករនា៍ឥតែែសេ ប្ពមទាំងសកម្មភាព។ សប្រពីសនាះ ងអាចម្នស្រប្បសយ៉ជន៍ពឧបករនា៍ ភិនិច្ឆ័យសៅសពលម្នការែូចខាតែែលអាចសកងតសងងងពមួយនឹងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ទីរាំងពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថាមពលអាចនឹងែប្បប្បនលអាប្ស័យសៅរាមប្បព័ន្ធ។

រារ៉ងខាងសប្កាមម្នរ៉យពីភិធីអានកូែ LED សៅសពលម្នកំហុសែែលអាចសកងតសងងង។

រារ៉ង 10. ពនួជាស្ួងង LED បង្ហា ញការបញចាូលថ្ម 

ទប្មង់្ួឹបែ្ួតពនា៌សលនង ការពិពនា៌នាអំពីបញ្ហា ែំសណាះប្ស្យពសយ៉បល់

2,1 CPU ការបរ៉ជ័យ CPU

2,2 ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ៖ BIOS ROM ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ, ែូចរប្មប BIOS ឬកំហុស ROM

2,3 អង្គចងចាំ រកមិនសឃងញអង្គចងចា/ំRAM

2,4 អង្គចងចាំ ការបរ៉ជ័យអង្គចងចាំ/RAM

2,5 អង្គចងចាំ រានែំសងងងអង្គចងចាំមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ៖ សំនុាំឈីប កំហុសផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ/សំនុាំឈីប

2,7 LCD បដាូរ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ

3,1 បរ៉ជ័យថាមពល RTC ការបរ៉ជ័យថ្ម CMOS

3,2 PCI/ភីសែអូ PCI ឬបរ៉ជ័យ ភីសែអូកាត/ឈីប

3,3 ការសស្គង្្គ ះ BIOS 1 រកមិនសឃងញរូបភាពសស្គង្្គ ះ

3,4 ការសស្គង្្គ ះ BIOS 2 រកសឃងញរូបភាពសស្គង្្គ ះបាុែនតាមិនប្តឹមប្តូភ

លំនាសំោត្ួឹបែ្ួតនឹងម្នសលែចំនួន 2 សំនុាំែែលតំណាងឲ្យ (ប្កុមទីមួយ៖ ្ួឹបែ្ួតពនា៌សលនង ប្កុមទីពីរ៖ ្ួឹបែ្ួតពនា៌ស)

ចំណា:ំ

1. ប្កុមទីមួយ៖ ពនួជាស្ួងង LED សោត្ួឹបែ្ួត 1 សៅ 9 ែងបនាទា ប់ផ្អា កបនតាិចសោយ LED បិទកនាុងចសនួាះសពល 1.5 ភិនាទី។ (សនះរជាស្ថិតសៅកនាុងពនា៌សលនង)
2. ប្កុមទីពីរ៖ ពនួជាស្ួងង LED សោត្ួឹបែ្ួត 1 សៅ 9 ែង បនាទា ប់មកអាចម្នការផ្អា កយូរ មុននឹងជុំបនាទា ប់ចាប់សលតាងមមតាងសទវតកនាុងចសនួាះសពល 1.5 ភិនាទី។ (សនះរជាស្ថិតសៅកនាុងពនា៌ស)

ឧទាហរនា៍៖ រកមិនសឃងញអង្គចងចា ំ(2,3) ស្ួងង LED ថ្មសោតស្ួងងសលនងពីរែងបនាទា ប់មកផ្អា ក និងបនាទា ប់មកសទវតសោតស្ួងងស្ួឹបែ្ួតបីែង។ ពនួជាស្ួងង LED ថ្មនឹងផ្អា ក 3 ភិនាទីមុននឹងជុំបនាទា ប់ចាប់សលតាងមមតាងសទវត។

ពនួជាស្ួងងបញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពឧបករនា៍
ប្បសិនសបងកុំព្យូទ័ររានភា្ជ ប់ពមួយចរនតាខាងសប្រ សនាះពនួជាថ្មែំសនាងរការែូចខាងសប្កាម៖

ពនួជាស្ួងងពនា៌សលនងទុំ និង ពនា៌ស សោត
្ួឹបែ្ួតឆួ្ស់រានា

អាោប់ទ័រ AC ែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា ត ឬមិនប្តូភរានរាំប្ទ សហងយមិនែមនរបស់ Dell ភា្ជ ប់សៅកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។ សោតឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថ្មសងងង ភិញ ែូរថ្មប្បសិនសបងបញ្ហា សកងតសងងងមតាងសទវត។

ពនួជាស្ួងងពនា៌សលនងទុំ សោត្ួឹបែ្ួត សហងយ
ពនួជាស្ួងងពនា៌ស សៅពប់រហូត

ការបរ៉ជ័យថ្មបសណាតា ះអាសននាពមួយភតតាម្នអាោប់ទ័រ AC ។ សោតឧបករនា៍ភា្ជ ប់ថ្មសងងង ភិញ ែូរថ្មប្បសិនសបងបញ្ហា សកងតសងងងមតាងសទវត។

ពនួជាស្ួងងពនា៌សលនងទុំសោត្ួឹបែ្ួតពប់រហូត បរ៉ជ័យ ថ្មែលងែំសនាងរការពមួយភតតាម្នអាោប់ទ័រ AC ។ ថ្មែលងែំសនាងរការ បតាូរថ្ម។
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ស្ួងងបិទ ថ្មស្កសពញពមួយភតតាម្នអាោប់ទ័រ AC ។

ពនួជាពនា៌សសបងក ថ្មស្កសពញពមួយភតតាម្នអាោប់ទ័រ AC ។

ការសោះប្ស្យបញ្ហា

ការប្រប់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង
ែូចពកុំព្យូទ័រយួរទែភារសប្ចងនែែរ កុំព្យូទ័រយួរទែរបស ់Dell សប្បងថ្មលីចូមអុីយាុង។ ប្បស្ទមួយទនថ្មលីចូមអុីយាុង រជាថ្មលីចូមអុីយាុងបាូលីែមរ។ ថ្មលីចូមអុីយាុងបាូលីែមរ ម្នការសកងនសងងងនូភប្បពប្បិយភាពនាបាុនា្ម នឆ្នា ថំ្មីៗសនះ សហងយរានកួាយសៅពសតាង់ោរសៅកនាុងឧស្សាហកម្មសអងិចប្តូនិក សោយស្រែតចំនាង់
ចំនូាលចិតតារបស់អតិថិជនសប្ម្ប់ទប្មង់សសដាងង (ពពិសសសពមួយកុំព្យូទ័រយួរទែសសដាងងពងមុន) និងអាយុកាលថ្ម។ បសចចាក ភិទ្យាថ្មលីចូមអុីយាុងបាូលីែមរែែលម្នភា្ជ ប់មកពមួយ រជាពករាតា សកាតា នុពលែែលបណាតា លឲ្យប្រាប់ថ្មសរាា ង

ថ្មែែលសរាា ងអាចបាះពាល់ែល់ែំសនាងរការទនកុំព្យូទ័រយួរទែ។ សែងម្បីទប់ស្្ក ត់ការែូចខាតបែន្ថមសទវតចំសពាះឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប ់ឬសម្សភារលទាុកខាងកនាុងែែលនាឲំ្យែំសនាងរការមិនប្បប្កតី សូមបញ្ឈប់ការសប្បងកុំព្យូទ័រយួរទែ និងសធិងឲ្យងអស់ថាមពលសោយផ្តា ច់អាោប់ទ័រ AC និងទុកថ្មឲ្យសប្បងអស់។

ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្បងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានែូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ សយងងសូមលតាល់អនុស្សន៍ឲ្យទាក់ទងសៅែលនាកជំនួយលលិតលល Dell សប្ម្ប់ជសប្មងសសែងម្បីែូរថ្មែែលសរាា ងសៅសប្កាមលក្ខែនា្ឌ ទនកិចចាសន្យាធានាឬកិចចាសន្យាសសងកម្ម សោយរួមបញចាូលទាំងជសប្មងសសប្ម្ប់ែូរសោយ
អនាកបសចចាកសទសសសងកម្មែែលរានអនុញ្ញា តរបស់ Dell លងែែរ។

ការែនានាំសប្ម្ប់ការប្រប់ប្រង និងការបតាូរថ្មលីចូមអុីយាុងម្នែូចខាងសប្កាម៖
● ប្តូភប្បុងប្បយ័តនាសៅសពលសប្បងប្រាស់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។
● សធិងឲ្យថ្មអស់ថាមពលមុនសពលសោះងសចញពីប្បព័ន្ធ។ សែងម្បីសធិងឲ្យថ្មអស់ថាមពល សូមែកអាោប់ទ័រ AC សចញពីប្បព័ន្ធ សហងយប្បតិបតតាិប្បព័ន្ធែតសលងថាមពលថ្មបាុសណាោ ះ។ សៅសពលែែលប្បព័ន្ធនឹងែលងម្នែំសនាងរការសៅសពលែែលប៊ូតុងថាមពលប្តូភរានចុច សនាះថ្មអស់ថាមពលទាងំប្សុងសហងយ។
● ហាមបំែបក ទមួ្ក់ សធិងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែទទ ។
● កុំទុកថ្មកនាុងសីតុនាហា ភាពែ្ពស់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផួ្កថ្ម។
● ហាមបែន្ថមសម្្ព ធសៅសលងទលទាថ្ម។
● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។
● កុំសប្បងឧបករនា៍ប្រប់ប្បស្ទសែងម្បីទល់ ឬរាស់ថ្ម។
● ប្បសិនសបងថ្មប្តូភពប់សៅកនាុងឧបករនា៍សោយស្រែតងសរាា ង កុំព្យាយ៉មសោះងសោយចាក់ទមួុះ ពត ់ឬកសមទាចង សប្ពាះថាងអាចបង្កឲ្យម្នសប្រាះថានា ក់។
● មិនប្តូភបាុនបាងែំសងងងថ្មែែលែូច ឬសរាា ងសៅកនាុងកុំព្យូទ័រយួរទែសងងងភិញសទ។
● ថ្មសរាា ងែែលប្តូភរានប្របែនាតា ប់សៅសប្កាមការធានារួរែតប្តូភរានប្បរល់សៅឱ្យ Dell ភិញសៅកនាុងកុងតជាន័រែឹកជញ្ជូនែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត (លតាល់សោយ Dell) - សនះរជាប្តូភសរារពរាមបទបញ្្ជ ែឹកជញ្ជូន។ ថ្មសរាា ងែែលមិនប្តូភរានប្របែនាតា ប់សៅសប្កាមការធានារួរែតប្តូភរានសរសរាះសចាល

សៅឯមជ្ឈមនា្ឌ លែកទឆនាែែលរានអនុញ្ញា ត។ ទាក់ទងជំនួយលលិតលល Dell រាមរយៈ https://www.dell.com/support សប្ម្ប់ជំនួយ និងការែនានាបំែន្ថម។
● ការសប្បងថ្មែែលមិនែមនពរបស់ Dell ឬមិនប្តូភរានា អាចបសង្កងនហានិ្័យទនការសឆះ ឬលទាុះ។ សូមែូរថ្មែតពមួយថ្មប្តូភរានា ែែលរានទិញពី Dell ែែលប្តូភរានរចនាសងងងសែងម្បីសធិងការពមួយកុំព្យូទ័រ Dell របស់អនាក។ កុំសប្បងថ្មពីកុំព្យូទ័រសលសេងសទវតពមួយកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។ ប្តូភទិញអារុយពិតប្រាកែពី

https://www.dell.com ឬក៏ទិញផ្ទា ល់ពីប្កុមហ៊ុន Dell ។

ថ្មលីចូមអុីយាុង អាចសរាា ងសប្កាមសហតុលលពសប្ចងនែូចព អាយុកាល ចំនួនទនភែតាែែលរានស្ក ឬការបាះពាល់សៅនឹងកំសៅែ្ពស់។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីរសបវបែកលមអាែំសនាងរការ និងអាយុកាលទនថ្មកុំព្យូទ័រយួរទែ ប្ពមទាងំសែងម្បីកាត់បន្ថយលទ្ធភាពកសកងតសងងងទនបញ្ហា  សូមចូលសមងល Dell Laptop
Battery - Frequently Asked Questions (ថ្មកុំព្យូទ័រយួរទែ Dell - សំនួារែែលសួរពញឹកញាប់) ។

ការភិនិច្ឆ័យសលងការងយតទមួប្បព័ន្ធប៊ូតពមុនែែលរានែកលមអា — ការភិនិច្ឆ័យ PSA

ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (ពទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ)អនុភតតាការប្តនតពិនិត្យសពញសលញទនែលនាករឹងរបស់អនាក។ ePSA រជារានភា្ជ ប់ពមួ BIOS សហងយែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងកនាុង។ បញ្ហា ប្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់លដាល់នូភជសប្មងសសប្ម្ប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧបករនា៍អនុញ្ញា តិអនាក៖
● ែំសនាងរការសធិងសតសតាសោយសិ័យប្បភតតាិ ឬកនាុងមាូែអនតារសកម្ម
● សធិងសតសតាមដាងសទវត
● បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតសតា
● ែំសនាងរការការសធិងសតសតាហ្មត់ចត់សែងម្បីបង្ហា ញពីជសប្មងសសតសតាបែន្ថមសែងម្បីលតាល់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីឧបករនា៍ែែលរានែូច
● សមងលស្រស្្ថ នភាពែែលប្រាប់អនាកប្បសិនសបងការសធិងសតសតាប្តូភរានបញចាប់សោយសពរជ័យ
● សមងលស្រកំហុសែែលប្រាប់អនាកអំពីបញ្ហា ែែលជួបប្បទះអំងុងសពលសធិងសតសតា

ប្បយ័តនា: សប្បងការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធសែងម្បីសតសដាកុំព្យូទ័រអនាកែតបាុសណាោ ះ។ សប្បងប្រាស់កម្ម ភិធីសនះពមួយកុំព្យូទ័រសលសេងអាចសចញលទ្ធលលមិនប្តឹមប្តូភ ឬសចញស្រកំហុស។

ចំណា:ំ សតសដាសប្ម្ប់ឧបករនា៍ពក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យម្នការអនតារកម្មពីអនាកសប្បងប្រាស់។ ពនិចចាកាលប្រាកែថាអនាកម្នភតតាម្នសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធិងសងងង។

ែំសនាងរការភិនិច្ឆ័យ ePSA

1. សបងកថាមពលកុំព្យូទ័រ។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប្រាប់ចុច <F12> ែនាៈសពលងូសហា្គ  Dell បង្ហា ញសងងង។
3. សៅសលងសអប្កង់មុជានុយប៊ូត សូមសប្ជងសយកជសប្មងស Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
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4. ចុចសលងប្រាប់ចុចសញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងសឆិងខាងសប្កាម។
ទំព៍រមុែទនការភិនិច្ឆ័យប្តូភរានបង្ហា ញ។

5. ចុចសញ្ញា ប្ពនញខាងសប្កាមែលនាកខាងស្ដា ំសែងម្បីចូលសៅបញ្ជីទំព័រ។
ធាតុែែលរកសឃងញប្តូភរានោក់កនាុងរារ៉ង

6. សែងម្បីែំសនាងរការសធិងសតសតាភិនិច្ឆ័យសៅសលងឧបករនា៍ពក់ោក់ ចុចសលង Yes(រាទ/ចាស) សែងម្បីបញ្ឈប់ការសធិងសតសដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជងសសរីសឧបករនា៍ពីផ្ទា ងំខាងសឆិង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធិងសតសដា)។
8. ប្បសិនសបងម្នបញ្ហាណាមួយ សលែកូែកំហុសនឹងបង្ហា ញសងងង។

កត់ប្រាកូែកំហុស និងសលែសុពលភាពសហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។

កម្ម ភិធីសិ័យសតសតាភា្ជ ប់ពសប្សច (Built-in self-test, BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) រជាពឧបករនា៍ភិនិច្ឆ័យសិ័យសតសតាែែលម្នប្ស្ប់របស់ប្បព័ន្ធែែលសធិងឲ្យការ ភិនិច្ឆ័យសលងឧបករនា៍បញ្្ជ ែែលរានភា្ជ ប់សៅសលងប្បព័ន្ធ (EC) ម្នភាពប្បសសងរសងងងសៅសពលងែូច។

ចំណា:ំ M-BIST អាចប្តូភរានចាប់សលតាងមែំសនាងរការរាមធម្មរាមុនសពល POST (សិ័យសតសតាសលងថាមពល)។

រសបវបែំសនាងរការ M-BIST

ចំណា:ំ M-BIST ប្តូភែតប្តូភរានចាប់សលតាងមសលងប្បព័ន្ធពីស្្ថ នភាពថាមពលបិទ មិនថារានភា្ជ ប់សៅនឹងថាមពល AC ឬម្នែតថ្មបាុសណាោ ះ។

1. ចុច និងទប់ឲ្យពប់នូភប្រាប់ចុច M និងប៊ូតុងថាមពល សៅសលងកាតា រចុច សែងម្បីចាប់សលតាងមកម្ម ភិធី M-BIST ។
2. សៅសពលែែលប្រាប់ចុច M និងប៊ូតុងថាមពល ចុចពប់ែបបសនះ ពនួជាថ្ម LED បង្ហា ញស្្ថ នភាពពីរយ៉ា ង៖

a. បិទ៖ មិនម្នបញ្ហា ប្តូភរានរកសឃងញពមួយផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសនាះសងងយ
b. សលនងទុំ៖ បង្ហា ញថាម្នបញ្ហា ពមួយនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ

3. ប្បសិនសបងម្នការបរ៉ជ័យមួយនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ ស្្ថ នភាពថ្ម LED នឹងបសញចាញកូែកំហុសមួយកនាុងចំសណាមកូែកំហុសខាងសប្កាមចំនួន 30 ភិនាទី៖

រារ៉ង 11. កូែកំហុស LED 

លំនាសំ្ួងងសោត្ួឹបែ្ួត បញ្ហា ែែលអាចសកងតម្ន

ពនា៌សលនងទុំ ពនា៌ស

2 1 បរ៉ជ័យ CPU

2 8 បរ៉ជ័យលួូភថាមពល LCD

1 1 បរ៉ជ័យកនាុងការរកសឃងញ TPM

2 4 បរ៉ជ័យការសធិងបចចាុប្បននាភាព SPI ែែលមិនអាចស្តា រភិញរាន

4. ប្បសិនសបងមិនម្នការបរ៉ជ័យពមួយនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសទ LCD នឹងបនតាែំសនាងរការរាមរយៈសអប្កង់ពនា៌ែិតែែលរានពិពនា៌នាសៅកនាុងែលនាក LCD-BIST រយៈសពល 30 ភិនាទី សហងយបនាទា ប់មកបិទថាមពល។

ការសធិងសតសតាលួូភថាមពល LCD (L-BIST)

L-BIST រជាពការលតាល់បែន្ថមមួយសៅកម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យកូែកំហុស LED ែតមួយ សហងយប្តូភរានសបងកែំសនាងរការសោយសិ័យប្បភតតាិសៅសពល POST ។ L-BIST នឹងពិនិត្យសលងលួូភថាមពល LCD ។ ប្បសិនសបងមិនម្នថាមពលប្តូភរានល្គត់ល្គង់សៅ LCD (ឧ. សសវរិី L-BIST
ែូច) សនាះស្ួងង LED ទនស្្ថ នភាពថ្មនឹងសោតកូែកំហុស [2,8] ឬកូែកំហុស [2,7]។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបង L-BIST ែូច សនាះ LCD-BIST មិនអាចែំសនាងរការសោយស្ររា្ម នថាមពលប្តូភរានល្គត់ល្គង ់LCD ។

រសបវបសធិងសតសតា L-BIST

1. ចុចប៊ូតុងថាមពលសែងម្បីសបងកែំសនាងរការប្បព័ន្ធ។
2. ប្បសិនសបងប្បព័ន្ធមិនសបងកែំសនាងរការែូចធម្មរាសនាះសទ សូមសមងលពនួជាស្្ថ នភាពថ្ម LED ៖

● ប្បសិនសបងស្្ថ នភាពថ្ម LED បង្ហា ញកូែកំហុស [2,7] ែែសេសអប្កង់អាចមិនប្តូភរានភា្ជ ប់ប្តឹមប្តូភសទ។
● ប្បសិនសបងពនួជាស្្ថ នភាពថ្ម LED សោតស្ួងងកូែបញ្ហា  [2,8] សនាះម្នន័យថាម្នបញ្ហា សៅសលងបណាតា ញថាមពល LCD ទនផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ ែូចសនះរា្ម នថាមពលប្តូភរានល្គត់ល្គង់សៅ LCD សនាះសទ។

3. ចំសពាះករនាីសនះ សៅសពលកូែកំហុស [2,7] ប្តូភរានបង្ហា ញ សូមពិនិត្យសមងលថាសតងែែសេសអប្កង់ប្តូភរានភា្ជ ប់ប្តឹមប្តូភែែរឬសទ។
4. កនាុងករនាីែែលកូែកំហុស [2,8] ប្តូភរានបង្ហា ញ សូមបតាូរផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ ។
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កម្មភិធីសិ័យសតសតាភា្ជ ប់មកប្ស្ប់ LCD (BIST)

កុំព្យូទ័រយួរទែ Dell រានភា្ជ ប់មកពមួយកម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យបញ្ហា ែែលម្នមកប្ស្ប់ ែែលជួយអនាកសែងម្បីកំនាត់ឲ្យរានថា សតងភាពមិនប្បប្កតីទនសអប្កង់ែែលអនាកកំពុងជួបប្បទះ រជាពបញ្ហា ទាក់ទងពមួយ LCD (សអប្កង់) របស់កុំព្យូទ័រយួរទែ Dell ឬពមួយកាតភីសែអូ (GPU) និងការកំនាត់
PC ។

សៅសពលអនាកកត់សម្្គ ល់ភាពមិនប្បប្កតីទនសអប្កង់ ែូចពញាក់ៗ ែូចប្ទង់ប្ទាយ មិនច្បាស់ឬរូបភាពប្ពិល ម្នបនាទា ត់កាត់សលតាកឬបញ្ឈរ ពនា៌ប្សអាប់ ពសែងម ងពែំសណាះប្ស្យលអា សោយប្តូភោក់ LCD (សអប្កង់) ឲ្យសៅោច់ពីសរសោយែំសនាងរការកម្ម ភិធីសិ័យសតសតាែែលភា្ជ ប់មកប្ស្ប់ (BIST)។

រសបវបសធិងសតសតា LCD BIST

1. បិទថាមពលកុំព្យូទ័រយួរទែ Dell ។
2. ផ្តា ច់ឧបករនា៍ទាងំឡាយែែលរានភា្ជ ប់ពមួយកុំព្យូទ័រយួរទែរបស់អនាក។ ភា្ជ ប់ែតអាោប់ទ័រ AC (ឆ្នា ងំស្ក) សៅកុំព្យូទ័រយួរទែ។
3. ចូរប្រាកែថា LCD (សអប្កង់) ស្អា ត (រា្ម នធូលីែីសៅសលងទលទារបស់សអប្កង់)។
4. ចុច និងទប់ឱ្យពប់នូភប្រាប់ចុច D និងសបងក កុំព្យូទ័រយួរទែសែងម្បីចូលសៅមាូតសិ័យសតសតាែែលម្នភា្ជ ប់មកប្ស្ប់សប្ម្ប ់LCD (BIST) ។ បនតាចុចប្រាប់ចុច D ឲ្យពប់ រហូតែល់ប្បព័ន្ធរានប៊ូត។
5. សអប្កង់នឹងបង្ហា ញពនា៌ែិត និងផួ្ស់បតាូរពនា៌សៅសលងសអប្កង់ទាំងមូលសៅស ស្ច្ម  ប្កហម ទបតង និងសែវភពីរែង។
6. បនាទា ប់មកងនឹងបង្ហា ញពនា៌ស ស្ច្ម  ប្កហម។
7. ពិនិត្យសអប្កង់សោយប្បុងប្បយ័តនាចំសពាះភាពមិនប្បប្កតីណាមួយ (បនាទា ត់ ពនា៌ប្ពាល ឬែបកពនា៌សៅសលងសអប្កង់)។
8. សៅចុងបញចាប់ទនពនា៌ែិតចុងសប្កាយ (ប្កហម) ប្បព័ន្ធនឹងបិទ។

ចំណា:ំ កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យប៊ូតពមុន Dell SupportAssist សៅសពលចាប់សលតាងម នឹងែំសនាងរការ LCD BIST មុនសរ សោយរំពឹងថា ម្នការអនតារ៉រមន៍របស់អនាកសប្បងប្រាស់ែែលបញ្្ជ ក់ពីមុែង្ររបស់ LCD ។

ការសស្គង្្គ ះប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័ររបស់អនាកមិនអាចប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរាន បនាទា ប់ពីរានសបងកពសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះងសបងកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយសិ័យប្បភតតាិ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជាពកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងពមុនសៅសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអស់ែែលរានែំសងងងសៅសលងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ Windows ។ ងម្នលទាុកកម្ម ភិធីសែងម្បី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្ស្យបញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងង
មុននឹងកុំព្យូទ័ររបស់អនាកប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។ ងអនុញ្ញា តឲ្យអនាកភិនិច្ឆ័យបញ្ហា ហាែែភរ ជួសជុលកុំព្យូទ័ររបស់អនាក បប្មុងទុកឯកស្ររបស់អនាក ឬស្តា រកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសៅកាន់ស្្ថ នភាពសែងម។

អនាកអាចទាញយកងពីសរហទំព័ររាបំ្ទរបស់ Dell សែងម្បីសោះប្ស្យបញ្ហា  និងជួសជុលកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសៅសពលែែលងបរ៉ជ័យសែងម្បីប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការបមម សោយស្រការបរ៉ជ័យែលនាកសូហិែភរ ឬហាែែភរ។

សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, សូមសមងល សសវភសណែនានាំអនាកសប្បងប្រាស់របស់ Dell SupportAssist OS Recovery រាមរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools។
ចុចសលង SupportAssist សហងយបនាទា ប់មកចុចសលង SupportAssist OS Recovery ។

LED បញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាព LAN

តំនាភា្ជ ប់ RJ-45 រួបបញចាូល LEDs ពីរសៅប្ជុងខាងសលង។ សៅសពលការតភា្ជ ប់ប្តូភរានតប្មង់ែូចរានបង្ហា ញខាងសប្កាម LED សៅប្ជុងសឆិងខាងសលងរជាព LED បង្ហា ញពីតំនាភា្ជ ប់ែែលរួមបញចាូល សហងយ LED សៅប្ជុងស្តា ំខាងសលងរជាព LED សកម្មភាពទនបណាតា ញ។

LED បង្ហា ញពីតំនាភា្ជ ប់ែែលរួមបញចាូល អាចបង្ហា ញបីពនា៌៖ ទបតង ទឹកប្កូច និងសលនង។ ពនា៌ទាំងសនះបង្ហា ញពីសល្បងនទនការតភា្ជ ប់បណាតា ញប ី៖ 10 Mbps, 100 Mbps, and 1000 Mbps, សរវងៗែួនន។ លក្ខនាៈទន LED ទាងំសនះប្តូភរានបង្ហា ញសៅកនាុង
រូបភាពខាងសប្កាម។ LED សកម្មភាពបណាតា ញ រជាែតងែតពនា៌សលនងសហងយ្ួឹបស្ួតសែងម្បីចងអាុលបង្ហា ញថាម្នចរ៉ចរបណាតា ញឆួងកាត់។

ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN រាបំ្ទស្្ថ នភាព LEDS ពីរ។ LED បង្ហា ញពីតំនាភា្ជ ប់ែែលរួមបញចាូល បង្ហា ញពីអប្រាបញ្ជូនបចចាុប្បននា (10, 100, ឬ 1000Mbps), សៅសពលែែល LED សកម្មភាពបង្ហា ញពីសពលែែលកាតកំពុងទទួល ឬកំពុងបញ្ជូនទិននាន័យ។ រារ៉ងខាងសប្កាម
បង្ហា ញអំពីប្បតិបតតាិការរបស់ LEDs ។

រារ៉ង 12. ស្្ថ នភាព LEDs 

LED ស្្ថ នភាព បរិយ៉យ

សកម្មភាព ពនា៌សលនងទុំ ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN កំពុងទទួល ឬកំពុងបញ្ជូនទិននាន័យ

បិទ ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN មិនម្នសកម្មភាព

តំនា ទបតង ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN កំពុងប្បតិបតតាិការកនាុងទប្មង់ 10 Mbps

ទឹកប្កូច ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN កំពុងប្បតិបតតាិការកនាុងទប្មង់ 100 Mbps

សលនង ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN កំពុងប្បតិបតតាិការកនាុងទប្មង់ 1000 Mbps (ជីកាប៊ីត)
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ការកំនាត់ Real Time Clock សងងង ភិញ

ការកំំនត់សងងង ភិញនូភនាងិកាសពលសម្ា ងពិតប្រាកែ (RTC) កំនាត់នូភមុែង្រែែលអនុញ្ញា តសអាយអនាកឬ អនាកបសចចាកសទសសសងកម្ម សែងម្បីសស្គង្្គ ះប្បព័ន្ធមាូែែលចុងសប្កាយទន Dell Latitude និងមុនពីការចុចសប្ជងសសរីសយក No POST/No Boot/ឬស្្ថ នភាព No
Power។ អនាកអាចលតានចសលតាងមកំនត់សងងងភិញនូភ RTC សៅកនាុងប្បព័ន្ធពីការបិទម្ា សុីន សហងយភា្ជ ប់សៅនឹង AC ។ ចុច និងសង្កត់ប៊ូតុងសប្ម្ប់ថាមពលសអាយរាន 25 ភិនាទី។ ការកំនាត់ប្បពន្ធ ័RTC នឹងសកងតម្នសៅសពលសោកអនាកែលងប៊ូតុងថាមពលភិញ។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងថាមពល AC ប្តូភរានលុបសចញពីប្បព័ន្ធកនាុងសពលែំសនាងរការ ឬប៊ូតុងថាមពលប្តូភរានសង្កត់សលងសពី 40 ភិនាទី សនាះែំសនាងរការកំនាត់ RTC សងងងភិញ រជាប្តូភរានសរាះបង់។

ការកំនាត់ RTC សងងងភិញ នឹងកំនាត ់BIOS សងងងភិញសៅរកលំនាំសែងម មិនលតាល ់Intel vPro និងកំនាត់កាលបរិសច្ឆទ និងសពលសភោប្បព័ន្ធសងងងភិញ។ ធាតុខាងសប្កាមទាំងសនះនឹងមិនរងការបាះពាល់ពីការកំនាត់ RTC សងងងភិញសទ៖
● Service Tag

● Asset Tag

● សួ្កម្ចា ស់កម្មសិទ្ធិ
● Admin Password

● System Password

● HDD Password

● មូលោ្ឋ នទិននាន័យសំខាន់
● កំនាត់សហតុបណាដា ញ

ធាតុទាងំសនះ អាចឬមិនអាច កំនាត់សងងងភិញ សោយអាប្ស័យសលងជសប្មងសការកំនាត់ BIOS រាមតប្មូភការរបស់អនាក៖
● បញ្ជីប៊ូត
● សបងក Intel OROMs

● Secure Boot Enable

● អនុញ្ញា តិសអាយ BIOS ទមួ្ក់ជំនាន់

សមសឌវបប្មុងទុក និងជសប្មងសស្ដា រសងងងភិញ
សូមែនានាំឲ្យបសង្កងតប្ោយស្ដា រសងងងភិញសែងម្បីសោះប្ស្យ និងជួសជុលបញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងងចំសពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ោក់ជសប្មងសពសប្ចងនសប្ម្ប់ការស្ដា រសងងង ភិញនូភប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ Windows សៅសលងកុំព្យូទ័រ Dell របស់អនាក។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថម។ សូមសមងល Dell
Windows Backup Media and Recovery Options។

ភែតាថាមពល WiFi

ប្បសិនសបងកុំព្យូទ័ររបស់អនាកមិនអាចភា្ជ ប់អុីនធជាសនាត សោយស្រ បញ្ហា ការតភា្ជ ប់រាមរយៈ WiFi សនាះែបបបទភែតាថាមពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតតា។ ែបបបទខាងសប្កាមលតាល់នូភការែនានាពំីរសបវបអនុភតតាភែតាថាមពល WiFi ៖

ចំណា:ំ ISPs ែួះ (អនាកលតាល់សសងអុីនធជាសនាត) លតាល់នូភឧបករនា៍បនសេំរានា ទន មាូែឹម/សរ៉ា ទ័រ ។

1. បិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. បិទមាូែឹម។
3. បិទសរ៉ា ទ័រឥតែែសេ។
4. រង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5. សបងកសរ៉ា ទ័រឥតែែសេ។
6. សបងកមាូែឹម។
7. សបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

រំសោះថាមពលសសសសល់ (អនុភតតាការកំនាត់ហាែែភរសងងង ភិញ)

ថាមពលសសសសល់ពចរនតាអរ្គីសនីស្តា ទិចែែលសៅសល់សលងកុំព្យូទ័រសបងសទាះពងប្តូភរានបិទ សហងយថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។

សែងម្បីសុភត្ថិភាពសោកអនាក និងសែងម្បីការពារឧបករនា៍សអងិចប្តូនិកែែលង្យែូចខាតសៅកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក សយងងសូមសសនាងឱ្យអនាករំសោះថាមពលសសសសល់មុនសធិងការសោះ ឬោក់នូភឧបករនា៍ណាមួយចូលកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ការរំសោះថាមពលសសសសល់ ឬម្យាា ងសទវតថាការអនុភតតា "ការកំនាត់ហាែែភរសងងង ភិញ" ក៏ពជំហានកនាុងការសោះប្ស្យបញ្ហា ប្បសិនសបងកុំព្យូទ័ររបស់អនាកមិនសបងកែំសនាងរការ ឬ មិនប៊ូតចូលសៅកនាុងប្បព័ន្ធែំសនាងរការ។

សែងម្បីរំសោះថាមពលសសសសល់ (អនុភតតាការកំនាត់ហាែែភរសងងង ភិញ)

1. ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
2. ផ្តា ច់អាោប់ទ័រថាមពលសចញពីកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
3. សោះ រប្មបរាត។
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4. សោះថ្ម។
5. ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យពប់កនាុងរយៈសពល 20 ភិនាទីសែងម្បីរំសោះថាមពលសសសសល់។
6. ែំសងងងថ្ម។
7. ែំសងងង រប្មបរាត។
8. ភា្ជ ប់អាោប់ទ័រថាមពលសៅកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
9. សបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមពីការអនុភតតាការកំនាត់ហាែែភរសងងងភិញ សូមសមងលអត្ថបទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000130881 រាមរយៈ www.dell.com/support ។
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ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងអនាកពុំម្នអុីនធជានាិត សូមែសិងរកព័ត៌ម្នទំនាក់ទំនងសលង ភិក្កយបប្តពភទំនិញ ប័នាោ សភចែចាប់ ភិក្កយបប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ ការាងុកលលិតលល Dell ។

ប្កុមហ៊ុន Dell លតាល់នូភជសប្មងសសសងរាំប្ទរាមទូរស័ពទា និងអនឡាញ ។ ជសប្មងសទាំងសនះអាចែប្បប្បនលសៅរាមប្បសទស និងលលិតលល សហងយនិងសសងកម្មមួយចំនួនប្បែហលពមិនអាចម្នសៅកនាុងតំបន់របស់អនាក។ សែងម្បីទាក់ទងមកប្កុមហ៊ុន Dell ចំសពាះបញ្ហា អំពីការលក់ ការរាបំ្ទែលនាកបសចចាកសទស ឬ
ការបសប្មងសសងអតិថិជន៖
1. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
2. សប្ជងសយកប្បស្ទរាបំ្ទរបស់អនាក។
3. សលទាបងផ្ទា ត់ប្បសទស ឬតំបន់សៅកនាុងបញ្ជីទមួ្ក់ Choose a Country/Region(សប្ជងសយកប្បសទស/តំបន់ សៅខាងសប្កាមទនទំព័រសនះ។
4. សប្ជងសយកតំនាសសងកម្ម ឬរាបំ្ទែែលសមប្សបែលអាកសៅរាមតប្មូភការរបស់អនាក។
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