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ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
ប្រធានរទ :

• ការែនានាំអំពីេុភត្ថិភាព

ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រងការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែងមីកីារពារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីការែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីធានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែ្លួនររេ់អនាក។ ែំសនាងរការនីមួយៗែែលមានកនាុងកកសារសនះ េន្មត់ថ្អនាករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាករួចសហងយ សលងកសលងងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វីែែល
និយ៉យសិសេងពីសនះ។

ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ចូរអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាព ែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ www.dell.com/

regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: ផិ្ច់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីប្រេពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសរងកផ្ទា ំង ឬរប្មរកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីរញចារ់ការង្រសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ំងរនទាះទាងំអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកចូលប្ពីសេ្លងង។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតកុំព្យូទ័រ ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាេប្មារ់សធ្វងការរជាមានលក្ខនាៈរ៉រសេ្មង និងសាអា ត។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតេមាេភារ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសលប្តង់ែរមររេ់វា និងសជវេវាងការរាះម្ជុល និងសេវភរ្វីកុងតាក់។

ប្រយ័តនា: អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាតសោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការធានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។ េូមសមងលសេចក្ដីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយិលិតិល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: មុននឹងរាះែិនាកខាងកនាុងររេ់កុំព្យូទ័រ អនាកប្តូភអនុភតិ សោយការរាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែិនាកសោហៈសលសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ សលសពលែែលអនាកសធ្វងការ ចូររាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌នសរយយៗសែងមីីរំសោះចរនិអរ្គីេនីសិាទិកែែលអាចរាះពាល់ែល់េមាេភារ
ខាងកនាុង។

ប្រយ័តនា: សលសពលអនាកផ្្ដ ច់ែែសេ ប្តូភទាញសលសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វា ឬរនទាះេប្មារ់ទាញររេ់វា មិនែមនទាញែែសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែែសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រន្លឹះ ឬស្ចចា មូលសោយៃែែែលអនាកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផិ្ច់ែែសេ។ សលសពលផ្្ដ ច់ែែសេ ប្តូភោក់តប្មឹមពួកវាឲ្យប្តូភោនា  និងសេ្មងោនា  
សែងមីីសជវេវាងការសកាងម្ជុលឧរករនា៍ភា្ជ រ់។ សលសពលភា្ជ រ់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថ្រន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភរានោក់ចំទីតាំង និងប្តូភោនា ។

ប្រយ័តនា: ចុច សហងយប្ចានសចញកាតែែលរានែំសងងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ប្រយ័តនា: ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសលសពលោក់ថ្មលីចូម-អុីយាុងសលកនាុងកុំព្យូទ័រយូរៃែ។ ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចែុេែរ្លកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសលកនាុងកកសារសនះ។

ការសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក

មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ រូរភាពសលកនាុងកកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទកកសារែែលរានសរងកទាងំអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាងំអេ់។

2. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ចុច Start >  Power > Shut down។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកកំពុងសប្រងប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសិសេង េូមសមងលកកសារៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការររេ់អនាកេប្មារ់ការែនានាអំំពីការរិទ។
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3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់សចញពីប្ពីសេ្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាងំសនាះ។
4. ផិ្ច់ឧរករនា៍រណិាញ និងសប្រងងភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: សែងមីីផិ្ច់ែែសេរណិាញ នែំរូងប្តូភែកឌុយែែសេសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកេិន រួចសហងយែកឌុយែែសេសចញពីឧរករនា៍រណិាញ។

5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុរទិកសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ប្រេិនសរងអាច។

ការផ្្ដ ច់ចរនិអរ្គិេនីសិាទិក—ការការពារ ESD

ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសលសពលអនាកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេធាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ែួអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចសពកអាចសធ្វងកា្យែូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ែូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
ិលិតិលមានរយៈសពលែ្លី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញកា្យមានេប្មារ់តប្មូភការថ្មពលទារ និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធ្វងកា្យ ការប្ពួយរារម្ភសកងនសងងង។

សោយសារែតែង់េុីសតសកងនសងងងៃនឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រងប្រាេ់សលកនាុងិលិតិលថ្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពែូចខាតឥងូភសនះមានែ្ពេ់នងិលិតិល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុិលសនះភិធីសាប្េ្តមួយចំនួនៃនែិនាកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតិសទ។

ប្រសេទែែលប្តូភរានទទួលសា្គ ល់ចំនួនពីរៃនការែូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។
● ែូចខាត –ការែូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ៃនការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការែូចខាតរណិាលកា្យរាត់រង់នូភមុែង្រឧរករនា៍ភា្ល មៗនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ៃនការែូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនិសថ សហងយរសងតងតរានភា្ល មនូភេញ្ញា  "No 

POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចងចាមំិនែំសនាងរការប្តឹមប្តូភ។
● រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាែ្ពេ់ៃនការរអាក់រអួលមានន័យថ្ភារសប្ចងនៃនសពលសភោសលសពលការែូចខាតសកងតសងងងវាមិនប្តូភរានែឹងភា្ល មៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនិសថររាុែនិការកា្យេញ្ញា ធា្ល ក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា

ខាងសប្ៅទាក់ទងនឹងការែូចខាតភា្ល មៗសនាះសទ។ ការកា្យេញ្ញា ធា្ល ក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចងនេរិាហ ៍ឬសប្ចងនែែសែងមីីរោយរាត់សហងយកនាុងសពលតំណាលោនា អាចរណិាលកា្យែូចរុនាភាពៃនអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការែូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្សាយរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថ្ភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងររួេ") ។

អនុភតិតាមជំដនែូចខាងសប្កាមសនះសែងមីីការពារការែូចខាត ESD៖
● សប្រងែែសេៃែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រងែែសេមិន្ល្លងចរនិឥតែែសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនិិល់ការការពាររានប្ររ់ប្ោន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែិនាកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្ោន់សលងែិនាកែែលសនាះនឹងរសងតងនេមា្ព ធែល់ការែូចខាត ESD ។
● កាន់េមាេធាតុែែល្ល្លងចរនិ កនាុងកែន្លងែែលមានេុភត្ថិភាពមិន្ល្លងចរនិ។ សរងអាចសធ្វងេូមសប្រងកប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈង។
● សពលសោះេមាេធាតុែែល្ល្លងចរនិ ពីកាតុងែែលសិត្ងមក ដមែកេមាេធាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារ្ល្លងចរនិសនាះសចញ លុះប្តាអនាកសប្តមមរួចរ៉ល់កនាុងការែំសងងងេមាេភារទាងំសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភធានាថ្អនាកប្តូភសោះររេ់្ល្លងចរនិអរ្គិេនីសចញពីែ្លួន

ររេ់អនាក។
● មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែល្ល្លងចរនិ ប្តូភោក់េមាេភារទាងំសនាះកនាុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ ESD

ឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ ែែលមិនមានការឃ្្ល ំសមងលរជានឧរករនា៍សេវាកម្មែែលសប្រងនទូសៅរំិុត។ ឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ នីមួយៗមានធាតុិសេំេំខាន់ៗចំនួនរី៖ កប្មាលការពារសិាទិក ែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ រ់។

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ ESD

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ ESD រជា៖
● Anti-Static Mat – កប្មាលការពារសិាទិករជារោយ សហងយែិនាកអាចប្តូភរានោក់សលសលងវាកនាុងអំងុងសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម។ សលសពលសប្រងកប្មាលការពារសិាទិក ែែសេកៃែររេ់អនាករួរសលជិត សហងយែែសេភា្ជ រ់ប្តូភរានភា្ជ រ់នមួយកប្មាល និងែែកទសទសលសលងប្រព័ន្ធែែលកំពុង

ែំសនាងរការ។ សលសពលោក់ពប្ង្យរានប្តឹមប្តូភ ែិនាកសេវាកម្មអាចប្តូភរានយកសចញពីការូរ ESD សហងយោក់សោយផ្ទា ល់សលសលងកប្មាល។ ភត្ថុែែលង្យរសេងរនឹង ESD រជាមានេុភត្ថិភាពសលកនាុងៃែររេ់អនាក សលសលងកប្មាល ESD សលកនាុងប្រព័ន្ធ ឬសលកនាុងការូរ។
● Wrist Strap and Bonding Wire – ែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ រ់អាចភា្ជ រ់សោយផ្ទា ល់រវាងកៃែររេ់អនាក និងែែកទសទសលសលងដែែភរ ប្រេិនសរងមិនតប្មូភកា្យសប្រងកប្មាល ESD ឬភា្ជ រ់នមួយកប្មាលការពារសិាទិក សែងមីីការពារដែែភរែែលោក់សលសលង

កប្មាលនរសណិាះអាេននា។ ការភា្ជ រ់រ៉ងកាយៃនែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ រ់រវាងែេីកររេ់អនាក កប្មាល ESD និងដែែភរសៅថ្ការភា្ជ រ់។ សប្រងែតឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ ែែលមានែែសេកៃែ កប្មាល និងែែសេភា្ជ រ់។ កុំសប្រងែែសេកៃែឥតែែសេ។ ប្តូភែឹងននិចចាថ្ែែសេខាងកនាុងៃនែែសេកៃែង្យនឹងែូចពីការ
ពាក់ និងរែហកធម្មតា សហងយប្តូភែតប្តូភរានពិនិត្យកា្យរានសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនាស៍តេិែែសេកៃែ សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតែិនាករឹង ESD សោយៃចែន្យ។ សយងងេូមែនានាំកា្យសធ្វងសតេិ្តសប្រងែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ រ់យ៉ា ងសដចណាេ់មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។

● ESD Wrist Strap Tester – ែែសេសេ្លងងខាងកនាុងៃនែែសេ ESD ង្យនឹងែូចតាមសពលសភោ។ សលសពលសប្រងឧរករនា៍ែែលមិនមានការប្តួតពិនិត្យ វារជានការអនុភតិលអារំិុតកនាុងការសធ្វងសតេិែែសេកា្យរានសទវងទាត់មុនសពលសៅសេវានីមួយៗ សហងយយ៉ា ងសដចណាេ់
សាកលីងមិងកនាុងមួយេរិាហ៍។ ឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេកៃែរជានភិធីសា្គេិែ៏លអារំិុតេប្មារ់ការសធ្វងសតេ្ដសនះ។ ប្រេិនសរងអនាកមិនមានឧរករនា៍សាកលីងែែសេកៃែផ្ទា ល់ែ្លួនសទ េូមពិនិត្យសមងលនមួយការិយ៉ល័យប្រចាតំំរន់ររេ់អនាក សែងមីីរកសមងលថ្សតងពួកសរមានឧរករនា៍មួយ។ សែងមីីអនុភតិការសធ្វងសតេិ 
េូមសោតែែសេភា្ជ រ់ៃនែែសេកៃែសៅកនាុងឧរករនា៍សាកលីង ែនាៈសពលែែលវានរ់នឹងកៃែររេ់អនាក សហងយចុចរ៊ូតុងសែងមីីសធ្វងសតេិ។ LED ពនា៌ៃរតងប្តូភរានរំេ្លជាប្រេិនសរងការសធ្វងសតេិរានសនរជ័យ សហងយ LED ពនា៌ប្កហមប្តូភរានេ្លជា សហងយេំសងងសរ៉ទននឹងរន្លជាសងងង ប្រេិនសរងការសធ្វងសតេិ
ររ៉ជ័យ។

● Insulator Elements – វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យែូចែូចនប្រអរ់កែន្លងទទួលកំសៅផ្្ល េទាិច កា្យឆ្្ង យពីែិនាកខាងកនាុងែែលនអុីេូងង់ សហងយនសរយយៗមានរនទាុកែ្ពេ់។
● Working Environment – មុនសពលោក់សប្រងឧរករនា៍ការពារការ្ល្លងចរនិ ESD េូមវាយតៃម្លសា្ថ នភាពសលទីតាងំអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការសប្រងឧរករនា៍េប្មារ់ររិសា្ថ នមាា េុីនសមរជាែុេពីេប្មារ់ររិសា្ថ នៃិទាតុ ឬចល័ត។ មាា េុីនសមប្តូភរានែំសងងងនធម្មតាសល

កនាុងសធនាងសលកនាុងមជមមនា្ឌ លទិននាន័យ កុំព្យូទ័រសលងត ុឬឧរករនា៍ចល័តែែលនធម្មតាប្តូភរានោក់សលសលងតុការិយ៉ល័យ ឬទូ។ ប្តូភែេ្វងរកកែន្លងសធ្វងការរ៉រសេ្មងែែលទូោយែែលមិនមានធូលី និងមានទំហំធំល្មមេប្មារ់ោក់ឧរករនា៍ ESD នមួយនឹងទំហំរែន្ថម សែងមីីេប្មួលែល់ប្រសេទៃនប្រព័ន្ធ
ែែលកំពុងជួេជុល។ កែន្លងសធ្វងការក៏រួរែតមិនមានអុីេូងង់ែែលអាចរណិាលកា្យមានប្ពឹតិិការនា ៍ESD ។ សលសលងៃិទាការង្រ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងផ្្ល េទាិចសិសេងសទវតរួរែតប្តូភរានផ្្ល េ់ទីយ៉ា ងសដចណាេ់ 12 អុីង ឬ 30 េង់ទីែមាប្តពីែិនាកែែលង្យែូច មុន
សពលសធ្វងការសលងដែែភរណាមួយសោយរ៉ងកាយ។

● ESD Packaging – ឧរករនា៍ ESD ង្យែូចទាងំអេ់ប្តូភែតប្តូភរានែឹកជញ្ជូន និងទទួលសលកនាុងការសភចែចារ់ែែលមានេុភត្ថិភាពសិាទិក។ រួរសប្រងថង់ែែក ថង់រិទមាត់ការពារសិាទិកការសប្រងសេងរ។ រាុែនិ អនាករួរែតរញ្ជូនប្តលរ់មកភិញនូភែិនាកែែលែូចសោយសប្រងប្រាេ់ថង់ 
ESD និងការសភចែចារ់ែូចោនា ែែលែិនាកថ្មីរានមកែល់។ ថង់ ESD រួរែតប្តូភរានរត់ពីសលង សហងយរិទជិត សហងយេមា្ភ រសភចែចារ់សសានា ែូចោនា ទាងំអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រងសលកនាុងប្រអរ់សែងមែែលែិនាកថ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ង្យែូចរួរែតប្តូភរានែកសចញពីការសភចែចារ់ែតសលសលងៃិទា
ការង្រែែលការពារសោយ ESD សហងយមិនោក់សប្រងងរនា្ល េ់សលសលងកំពូលៃនថង់ ESD សទ សប្ពាះមានែតែិនាកខាងកនាុងៃនថង់រាុសណាោ ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់នានាសលកនាុងៃែររេ់អនាក សលសលងកប្មាល ESD សលកនាុងប្រព័ន្ធ ឬសលខាងកនាុងថង់ការពារសិាទិក។

● Transporting Sensitive Components –សលសពលមានការែឹកជញ្ជុនេមាេភារ ESD ែែលង្យែូចែូចនសប្រងងេប្មារ់ការផ្្ល េ់រិូរ ឬសប្រងងែែលប្តូភសិត្ងប្តងរ់សៅ Dell វាេំខាន់កនាុងការោក់សប្រងងទាំងសនះសលកនាុងថង់ការពារសិាទិក
េប្មារ់ការែឹកជញ្ជូនមានេុភត្ថិភាព។

8 ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក



សេចកិីេសង្ខរៃនការការពារ ESD

ែនានាកំា្យសប្រងែែសេកៃែែែសេ ESD ែររប្រៃពនាី និងកប្មាលការពារសិាទិកប្ររ់សពលសភោ សលសពលសធ្វងការសលងិលិតិល Dell ។ សលងេពីសនះ វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាទុកសប្រងងរនា្ល េ់ែែលង្យែូចោច់សោយែងកពីែិនាកអុីេូងង់ទាំងអេ់សលសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម សហងយរួរសប្រងសប្រង
ថង់ការពារសិាទិកេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេធាតុង្យែូចទាំងសនាះ។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច

សលសពលមានការែឹកជញ្ជុនេមាេភារ ESD ែែលង្យែូចែូចនសប្រងងេប្មារ់ការផ្្ល េ់រិូរ ឬសប្រងងែែលប្តូភសិត្ងប្តងរ់សៅ Dell វាេំខាន់កនាុងការោក់សប្រងងទាំងសនះសលកនាុងសេ់ងទរ់សិាទិកេប្មារ់ការែឹកជញ្ជូនមានេុភត្ថិភាព។

ការចូលមាូែសេវាកម្ម
មាូែសេវាកម្ម អនុញ្ញា តកា្យអនាកសប្រងប្រាេ់ផិ្ច់ចរនិអរ្គិេនីភា្ល មៗសចញពីប្រព័ន្ធ និងសធ្វងការជួេជុលសោយមិនចារំាច់ផិ្ច់ែែសេថ្មសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ៖

សែងមីីចូល មាូែសេវាកម្ម៖

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក សហងយផិ្ច់អាោរ់ទ័រ AC ។
2. ចុចប្ោរ់ចុច <B> ឲ្យនរ់សលសលងកិារចុច រួចចុចរ៊ូតុងថ្មពលរយៈសពល 3 ភិនាទី ឬរហូតែល់ងូសដ្គ  Dell រង្ហា ញសលសលងសអប្កង់។
3. ចុចប្ោរ់ចុចណាមួយសែងមីីរនិ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអាោរ់ទ័រថ្មពលមិនប្តូភរានផិ្ច់សចញសទ សនាះសារមួយនឹងជំរុញកា្យអនាកែកអាោរ់ទ័រ AC សចញែែលរានរង្ហា ញសលសលងសអប្កង់។ សោះអាោរ់ទ័រ AC រួចចុចប្ោរ់ចុចណាមួយសែងមីីរនិែំសនាងរការ មាូតសេវាកម្ម។

ចំណា:ំ ែំសនាងរការ មាូែសេវាកម្ម រំលងជំដនសនះសោយេ្វ័យប្រភតិិ ប្រេិនសរងសា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធៃិនកុំព្យូទ័រមិនប្តូភរានែំសងងងនមុនសោយប្កុមហ៊ុនិលិត។

4. សលសពលែែលសារែែលសប្តមមរួចនសប្េចរង្ហា ញសលសលងសអប្កង់ េូមចុចប្ោរ់ចុចណាមួយសែងមីីរនិ។ កុំព្យូទ័ររសញចាញេំសងងរ៊ីរែ្លីចំនួនរីែង សហងយរិទភា្ល មៗ។

សលសពលែែលព្យូទ័ររិទ អនាកអាចអនុភតិែំសនាងរការសោះែូរសោយមិនចាំរាច់ផិ្ច់ែែសេថ្មពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសទ។

ចាកសចញពីមាូតសេវាកម្ម
មាូែសេវាកម្ម អនុញ្ញា តកា្យអនាកសប្រងប្រាេ់ផិ្ច់ចរនិអរ្គិេនីភា្ល មៗសចញពីកុំព្យូទ័រ និងសធ្វងការជួេជុលសោយមិនចាំរាច់ផិ្ច់ែែសេថ្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

សែងមីីចាកសចញ មាូែសេវាកម្ម៖

1. ភា្ជ រ់អាោរ់ធ័រ AC សៅនឹងរន្ធោរ់ទ័រថ្មពលសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសែងមីីសរងកកុំព្យូទ័រ។ កុំព្យូទ័រអនាកនឹងប្តងរ់សៅមាូែែំសនាងរការធម្មតាភិញសោយេ្វ័យប្រភតិិ។

រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចសធ្វងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចារ់ស្ចចា ទាងំអេ់សងងងភិញ សហងយប្តូភធានាថ្ោ្ម នស្ចចា ណាមួយសលេល់សលកនាុងកុំព្យូទ័ររេ់អនាក។
2. ភា្ជ រ់សៅឧរករនា៍ខាងសប្ៅ សប្រងងររិកា្ខ រ ឬែែសេែែលអនាករានសោះមុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររេ់អនាក។
3. ោក់កាតសមសឌវ ឌីេ ឬែិនាកែៃទសទវតែែលអនាករានសោះមុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
4. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេស់ៅនឹងប្ពីសេ្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក 9



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ

ចំណា:ំ រូរភាពសលកនាុងកកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

ប្រធានរទ :

• ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
• រញ្ជីស្ចចា
• េមាេភារេំខាន់ៗៃនប្រព័ន្ធររេ់អនាក
• សជងងេុីមកាត
• កាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព Micro (SD)

• រប្មររាត
• កាតឥតែែសេ
• កាត Wireless Wide Area Network (WWAN)

• ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
• អង្គចងចាំ
• ឧរករនា៍រំសពញប្ោយរឹងរសញ្ោ ត
• សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង
• ែែសេថ្ម
• ថ្ម
• សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង
• ផ្ទា ងំ LED

• កែន្លងទទួលកំសៅ
• ឧរករនា៍រំពងេំសងង
• សជងងទប្ម USB ប្រសេទ C
• ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
• ផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពល
• ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត
• ថ្មប្ោរ់េំែរាត
• សប្រងងែំសងងងកិារចុច
• សជងងទប្មកិារចុច
• សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
• េ៊ុមសអប្កង់
• ផ្ទា ងំសអប្កង់
• មាូឌុលមីប្កូហ្វូន/កាសមរ៉ា
• ែែសេ eDP/សអប្កង់
• ផ្ទា ងំេិនេ័រ
• ប្តសចវកសអប្កង់
• រប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់
• េនទាះរន្ធញាត់េុីមកាត
• សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ

2
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ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ភិធីសា្គេិកនាុងកកសារសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖
● ទួនាជាភីេ Philips #0

● ឧរករនា៍ោេ់រា្ល េទាិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សលសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រសេទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់វាកនាុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែងមីីប្រាកែថ្ ចំនួនស្ចចា  និងប្រសេទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសលសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រែ្លះមានៃិទាមាា សញទិច។ ចូរប្រាកែថ្ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលងៃិទាែររសនះ សលសពលសធ្វងការោក់េមាេភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចែុេោនា សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តារ៉ង 1. រញ្ជីស្ចចា  

េមាេភារ ប្រសេទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

រប្មររាត ស្ចចា ក់លមួក 8 មិនមាន

កាតឥតែែសេ ស្ចចា ក់លមួក 1 មិនមាន

កាត Wireless Wide Area Network 
(WWAN)

M2x3 1

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 M2x3 4

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 M2x3 2

សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង M2x3

M2x5

7

2

ថ្ម 4 ប្ោរ់ M2x3 2

កែន្លងទទួលកស៉ិៅនមួយសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ - UMA ● M2x3

● M2x5 (េប្មារ់កង្ហា រ)
● 4

● 2 ●

●

កែន្លងទទួលកស៉ិៅនមួយសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ - ោច់ ● M2x3

● M2x5 (េប្មារ់កង្ហា រ)
● 6

● 2 ●

●

ែែសេ/សជងងទប្ម eDP M2x3 2

សជងងទប្មោំប្ទ USB ប្រសេទ C M2x5 3
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តារ៉ង 1. រញ្ជីស្ចចា  (រានរនិ)

េមាេភារ ប្រសេទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ M2x3 4

រ៊ូតុងថ្មពល M2x2.5 2

ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត M2x2.5 3

ផ្ទា ំង LED M2x3 1

សប្រងងែំសងងងកិារចុច M2x2 18

សជងងទប្មកិារចុច M2x2 5

សប្រងងែំសងងងសអប្កង់ M2.5x5 (ប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ) 4

ប្តសចវកសអប្កង់ M2.5x3 (ប្តសចវកសអប្កង់សៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់) 4

ផ្ទា ំងសអប្កង់ M2.5x3 2
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េមាេភារេំខាន់ៗៃនប្រព័ន្ធររេ់អនាក

1. រប្មររាត
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2. ថ្ម
3. ឧរាល័រ
4. មាូឌុលអង្គចងចាំ
5. សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង
6. ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ
7. សប្រងងែំសងងងកិារចុច
8. សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ
9. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
10. ផ្ទា ំង LED ថ្ម
11. ថ្មប្ោរ់េំែរាត
12. ផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល/ឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ
13. សប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកស៉ិៅ និងកង្ហា រ
14. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
15. កាត WWAN
16. កាត WLAN

ចំណា:ំ Dell ិិល់នូភរញ្ជីេមាេភារ និងសលែសប្រងងរនា្ល េ់ររេ់វាេប្មារ់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធសែងមែែលរានទិញ។ សប្រងងរនា្ល េ់ទាងំសនះអាចមានសោយសយ៉ងតាមការធានាែែលរានទិញសោយអតិថិជន។ ទាក់ទងតំណាងែិនាកលក់ Dell ររេ់អនាកេប្មារ់ជសប្មងេៃនការទិញ។

សជងងេុីមកាត

ការសោះសជងងេុីមកាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

● អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ ការសោះេុីមកាត ឬសជងងេុីមកាតសចញរជាអាចសធ្វងរានែតសលសលងប្រព័ន្ធែែលប្តូភរានភា្ជ រ់នមួយនឹងមាូឌុលរន្ធ WWAN រាុសណាោ ះ។ ភីធីសាប្េ្តសោះសនះេប្មារ់អនុភតិរានែតសលងប្រព័ន្ធែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយមាូឌុល WWAN រាុសណាោ ះ។

ប្រយ័តនា: ការសោះេុីមកាតសលសពលកុំព្យូទ័រសរងក អាចរងតកា្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬការែូចខាតែល់កាត។ ប្តូភប្រាកែថ្កុំព្យូទ័រររេ់អនាកប្តូភរានរិទ ឬការភា្ជ រ់រណិាញប្តូភរានរិទែំសនាងរការ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីរូរតំណាងៃនែំសនាងរការសោះសជងងេុីមកាត។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រញចាូលម្ជុលចូលសៅកនាុងរន្ធរំសោះសចញសែងមីីសោះសជងងេុីមកាតសចញ។
2. រុញម្ជុលសែងមីីសោះសសា និងរសញចាញសជងងេុីមកាត។
3. រុញសជងងេុីមកាតសចញពីរន្ធសលងប្រព័ន្ធ។។
4. សោះេុីមកាតសចញពីថ្េេុីមកាត។
5. រុញ និងទាញសជងងេុីមកាតសចញពីប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងង SIM កាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកោក់េមាេភារចូល េូមសោះេមាេភារែែលចាំរាច់មុនសធ្វងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

ចំណា:ំ ការសោះ SIM កាត ឬសជងង SIM កាតសចញ រជាអាចសធ្វងរានែតសលសលងប្រព័ន្ធែែលប្តូភរានភា្ជ រ់នមួយនឹងមាូឌុលរន្ធ WWAN រាុសណាោ ះ។ ែូសចនាះ ែំសនាងរការសោះរជាេប្មារ់ែតប្រព័ន្ធែែលមានភា្ជរ់មកនមួយមាូឌុល WWAN រាុសណាោ ះ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំ SIM កាត សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 15



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោតម្ជុលេីនចូលសៅកនាុងថ្េ SIM កាត រួចេងតត់វារហូតែល់ថ្េេុីមររូត។
2. រុញសជងង SIM កាតសចញពីរន្ធសលងកុំព្យូទ័រ។
3. ោក់ SIM កាតចូលសៅកនាុងសជងងេុីម សោយែរររនទាះឈីរមកសលង។
4. តប្មង់សជងង SIM កាតនមួយនឹងរន្ធសលសលងកុំព្យូទ័រ សហងយរុញវាចូលសោយប្រុងប្រយ័តនា។
5. រុញសជងង SIM កាតចូលសៅកនាុងរន្ធ រហូតែល់វារត់ចូលទីតាំង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព Micro (SD)

ការសោះកាត microSD

សេចកិីតប្មូភនមុន

● អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
● ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។

16 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាត microSD និងិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញកាត microSD សែងមីីសោះវាសចញពីរន្ធ។
2. រុញកាត microSD សចញពីប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងកាត microSD

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងកាត microSD សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 17



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់កាត microSD សៅរន្ធររេ់វាសលសលងប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និងរញចាូលកាត microSD សៅកនាុងរន្ធររេ់វារហូតែល់វាចូលកនាុងទីតាងំ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រប្មររាត

ការសោះរប្មររាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មររាត សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

18 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 19



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកប្រាំរួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. សោយសប្រងឧរករនា៍ោេ់ផ្្ល េទាិកក់លេំែរាត េូមោេ់រប្មររាតពីចំនុាចិតែែលមានរ៉ងអកសេរ U សលែរមខាងសលងៃនរប្មររាត សហងយរនិោេ់សលតាមែរមសែងមីីសោះរប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សលងករប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងរប្មររាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មររាត សហងយិិល់រូរតំភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

20 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់រប្មររាតសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកា្ដ រចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងរប្មររាតនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយរុញរប្មររាតកា្យចូលទីតាងំ។
3. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួកប្រាំរួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
3. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កាតឥតែែសេ

ការសោះកាតឥតែែសេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូល មាូែសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 21



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាតឥតែែសេ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចំណា:ំ សលសពលសោះកាត WLAN សចញពីប្រព័ន្ធ ប្រេិនសរងរនទាះរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់កាត WLAN សលកែន្លងប្តូភរានសោះសចញពីប្រព័ន្ធរួមនមួយកាត WLAN េូមភា្ជ រ់វាសៅប្រព័ន្ធ ភិញ។

មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាតឥតែែសេសៅកាតឥតែែសេ និងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះសជងងទប្មកាតឥតែែសេសចញពីកាតឥតែែសេ។
3. ផិ្ច់ែែសេអង់ែតនសចញពីកាតឥតែែសេ។
4. សោយសប្រងប្រោរ់ោេ់រា្ល េទាិក េូមោេក់ាតឥតែែសេ សចញពីរនទាះេអាិត។
5. ទាញ សហងយសោះកាតឥតែែសេសចញពីរន្ធកាតឥតែែសេ។

ការែំសងងងកាតឥតែែសេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកាតឥតែែសេ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

22 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតនសៅនឹងកាតឥតែែសេ ។

តារ៉ងខាងសប្កាមសនះ ិិល់នូភរូររ៉ងពនា៌ែែសេអង់ែតនេប្មារ់កាតឥតែែសេែែលោបំ្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តារ៉ង 2. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងកាតឥតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន រំនូេសៅេមា្គ ល់

ចមីង ពនា៌េ ចមីង △ (ប្តីសកានាពនា៌េ)

ជំនួយ ពនា៌ស្ច្ម AUX ▲ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម )

2. តប្មង់រនា្ល ក់សលងកាតឥតែែសេនមួយសថរសលសលងឧរករនា៍រន្ធកាតឥតែែសេសលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. រុញ សហងយរញចាូលកាតឥតែែសេចូលសៅរន្ធកាតឥតែែសេសលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. រិតភា្ជ រ់កាតឥតែែសេសៅរនទាះរង់េអាិត។
5. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងសជងងទប្មកាតឥតែែសេ នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងកាតឥតែែសេ និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាតឥតែែសេសៅកាតឥតែែសេ និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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កាត Wireless Wide Area Network (WWAN)

ការសោះកាត WWAN

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាត WWAN សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាត WWAN សៅកាត WWAN ។
2. សលងកសជងងទប្មកាត WWAN សចញពីប្រព័ន្ធ។
3. ផិ្ច់ែែសេអង់ែតនសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងកាត WWAN ។
4. រុញ សហងយសោះកាត WWAN សចញពីរន្ធកាត WWAN ។
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ការែំសងងងកាត WWAN

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកាត WWAN សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតនសៅកាត WWAN ។
តារ៉ងខាងសប្កាមិិល់នូភរំរូពនា៌ែែសេអង់ែតន៖

តារ៉ង 3. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងកាតឥតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន រំនូេសៅេមា្គ ល់

ចមីង ពនា៌េ ចមីង △ (ប្តីសកានាពនា៌េ)

ជំនួយ ពនា៌ស្ច្ម AUX ▲ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម )

2. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងកាត WWAN និងរុញកាត WWAN ពីប្ជុងមួយសៅកនាុងរន្ធកាត WWAN ។
3. តប្មង់ និងោក់សជងងទប្មកាត WWAN សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងកាត WWAN ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) មួយប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់សជងងទប្មកាត WWAN និងកាត WWAN សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ចំណា:ំ េប្មារ់ការែនានាំអំពីរសរវរែេ្វងរកសលែ IMEI ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក (អតិេញ្ញា នាឧរករនា៍សា្ថ នីយ៍ចល័តអនិរនតិ) េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000143678 តាមរយៈ www.dell.com/support ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង SIM កាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញ មាូែសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ ប្ោយប្ោយសា្ថ នភាពរឹងង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរាត់រង់ទិននាន័យ េូមកុំសោះប្ោយែែលមានេភាពរឹងែនាៈកុំព្យូទ័រកំពុងសែក ឬមិនមានែំសនាងរការ។

2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ែែលរានែំសងងងកនាុងរន្ធ M.2 រាុសណាោ ះ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ែែលប្តូភរានែំសងងង សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងឲ្យសលនឹងកែន្លង។
2. សោះសប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីប្រព័ន្ធ។
3. រុញសជងងទប្មោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីប្រព័ន្ធ។
4. រុញ សហងយសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធ M.2 ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ប្ោយប្ោយសា្ថ នភាពរឹងង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតសលសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 កនាុងរន្ធ M.2 រាុសណាោ ះ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ែែលរានែំសងងងសលកនាុងរន្ធ M.2 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 នមួយផ្ទា ំងសលសលងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. ោក់សប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅកនាុងរន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 រន្ធទី 2

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ ប្ោយប្ោយសា្ថ នភាពរឹងង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរាត់រង់ទិននាន័យ េូមកុំសោះប្ោយែែលមានេភាពរឹងែនាៈកុំព្យូទ័រកំពុងសែក ឬមិនមានែំសនាងរការ។

2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ែែលរានែំសងងងកនាុងរន្ធ M.2 រាុសណាោ ះ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ែែលប្តូភរានែំសងងង សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រនទាះទរ់កំសៅសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. សោះស្ចចា  (M2x2) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងឲ្យសលនឹងកែន្លង។
3. សោះសប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីប្រព័ន្ធ។
4. រុញ សហងយសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធ M.2 ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 រន្ធទី 2

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

28 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ប្ោយប្ោយសា្ថ នភាពរឹងង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតសលសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 កនាុងរន្ធ M.2 រាុសណាោ ះ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ែែលរានែំសងងងសលកនាុងរន្ធ M.2 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 នមួយផ្ទា ំងសលសលងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 សៅកនាុងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) មួយប្ោរ់ ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
4. ោក់រនទាះទរ់កំសៅសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
5. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រនទាះទរ់កំសៅ និងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ ប្ោយប្ោយសា្ថ នភាពរឹងង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការរាត់រង់ទិននាន័យ េូមកុំសោះប្ោយែែលមានេភាពរឹងែនាៈកុំព្យូទ័រកំពុងសែក ឬមិនមានែំសនាងរការ។

2. ចូល មាូែសេវាកម្ម។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 29



3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅតាមការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 កនាុងរន្ធ M.2 ។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ែែលរានែំសងងងកនាុងរន្ធ M.2 ែតរាុសណាោ ះ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ែែលប្តូភរានែំសងងងកនាុងរន្ធ M.2 សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីសាប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់េនទាះទរ់កំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកា្ដ រចុច។
2. សោះរនទាះទរ់កំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីប្រព័ន្ធ។
3. រុញ សហងយសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 សចញពីរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ប្ោយប្ោយសា្ថ នភាពរឹងង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅតាមការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 កនាុងរន្ធ M.2 ។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអាចអនុភតិរានសលសពលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ែែលរានែំសងងងសលកនាុងរន្ធ M.2 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

30 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 នមួយេនទាះសលសលងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឲ្យនរ់សៅកនាុងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹងកនាុងមុំទសប្មត។
3. ោក់រនទាះទរ់កំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
4. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និងរនទាះទរ់កំសៅ នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ Latitude 5521 ោំប្ទរន្ធអង្គចងចាចំំនួនពីរ។

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងមាូឌុលអង្គចងចាំ និងរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 31



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោេ់ស្នាមររឹតែែលភា្ជ រ់មាូឌុលអង្គចងចារំហូតែល់មាូឌុលអង្គចងចាំសោតសងងង។
2. សោះមាូឌុលអង្គចងចាំសចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។

ចំណា:ំ អនុភតិសារសងងងភិញនូភជំដនទី 1 ែល់ជំដនទី 2 សែងមីីសោះមាូឌុលអង្គចងចាំសិសេងសទវតែែលរានែំសងងងកនាុងកំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ Latitude 5521 ោំប្ទរន្ធអង្គចងចាំចំនួនពីរ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលអង្គចងចា ំសហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

32 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សលសលងមាូឌុលអង្គចងចានំមួយសថរសលសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចា។ំ
2. រុញមាូឌុលអង្គចងចាសំោយប្រុងប្រយ័តនាសលប្ជុងមួយចូលសៅកនាុងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។
3. េងតត់មាូឌុលអង្គចងចាចំុះសប្កាមរហូតែល់វាចុចនរ់សលនឹងកែន្លង។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនសេំសងងរ្លីកសទ សោះមាូឌុលអង្គចងចាំរួចតសម្លងងវាសារសងងងភិញ។

ចំណា:ំ អនុភតិសារសងងងភិញនូភជំដនទី 1 ែល់ជំដនទី 4 សែងមីីែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាសំិសេងៗសទវតសលកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង កាត microSD ។
3. ែំសងងង េុីមកាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ឧរករនា៍រំសពញប្ោយរឹងរសញ្ោ ត

ការសោះេនទាះរប្មររន្ធប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ ត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូល មាូែសេវាកម្ម។
3. សោះ SIM កាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ ត និងរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 33



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ផ្្ដ ច់ែែសេេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M2x4) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់េនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. សោះេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសងងងេនទាះរប្មររន្ធប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ ត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ ត និងរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

34 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងរន្ធផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. តប្មង់ សហងយែំសងងងេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសលកនាុងកុំព្យូទ័រ
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់េនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសៅកុំព្យូទ័រ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេេនទាះរប្មរប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ តសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង កាត microSD ។
3. ែំសងងង SIM កាត។
4. ចាកសចញ មាូែសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធសីលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង

ការសោះប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូល មាូែសេវាកម្ម។
3. សោះ SIM កាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញទីតាំងររេ់ប្ោយថ្េរឹង និងរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 35



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងប្ោយថ្េរឹងសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ផ្្ដ ច់ែែសេប្ោយថ្េរឹងសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M2x4) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថ្េរឹងសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. សោះប្ោយថ្េរឹងសចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសងងងប្ោយថ្េរឹង

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំៃនប្ោយថ្េរឹង និងិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

36 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងរន្ធផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. តប្មង់ សហងយែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសលកនាុងកុំព្យូទ័រ
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថ្េរឹងសៅកុំព្យូទ័រ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេប្ោយថ្េរឹងសៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង កាត microSD ។
3. ែំសងងង SIM កាត។
4. ចាកសចញ មាូែសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធសីលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ែែសេថ្ម

ការសោះែែសេថ្ម

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ េុីមកាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងថ្មប្តូភរានផិ្ច់ពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសែងមីីសធ្វងសេវាកម្ម សនាះនឹងប្តូភសប្រងសពលយូររនិិចអំងុងសពលប្រព័ន្ធសធ្វងការរ៊ូតសងងង សោយសារប្រព័ន្ធនឹងប្តូភអនុភតិការកំនាត់ថ្ម RTC សងងងភិញ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងែែសេថ្ម សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តកនាុងការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្តលរ់ថ្ម សហងយសោះែែសេថ្មសចញពីរន្លងរត់ែែសេសលងថ្ម។
2. ផិ្ច់ែែសេថ្មសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងថ្ម។
3. សលងកែែសេថ្មសចញពីថ្ម។

ការែំសងងងែែសេថ្ម

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងែែសេថ្ម សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់ែែសេថ្មសលសលងថ្ម។
2. រត់ែែសេថ្មតាមរន្លងរត់ែែសេសលសលងថ្ម។
3. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងថ្ម។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង កាត microSD ។
3. ែំសងងង SIM កាត។
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ថ្ម

ការប្រុងប្រយ័តនានមុនេិីពី ថ្មលីចូម-អុីយាុងែែលអាចសាករាន

ប្រយ័តនា: 

● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសលសពលសប្រងប្រាេ់ថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាករាន។

● រំសោះរនទាុកថ្មកា្យអេ់មុនសធ្វងការសោះវាសចញ។ ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពល AC សចញពីប្រព័ន្ធសហងយែំសនាងរការកុំព្យូទ័រសលងថ្មពលថ្មរាុសណាោ ះ—ថ្មប្តូភរានរំសោះរនទាុកអេ់សលសពលកុំព្យូទ័រសរងកែលងែំសនាងរការសលសពលរាូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច។

● ដមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។

● កុំទុកថ្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផ្្ល កថ្ម។

● ដមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទាថ្ម។

● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។

● ដមសប្រងប្រាេ់ភត្ថុសិសេងៗសែងមីីោេ់ថ្មសចញ។

● ប្តូភប្រាកែថ្ស្ចចា ណាមួយសលសពលសធ្វងការសលងិលិតិលសនះ រជាមិនប្តូភរានរាត់រង់ ឬោក់ែុេកែន្លងសែងមីីរង្ត រការចាក់ទម្លុះ ឬែូចខាតសៅសលងថ្ម និងេមភាេភារប្រព័ន្ធសិសេងៗសទវត។

● ប្រេិនសរងថ្មនរ់កនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយសារថ្មសរាា ង ចូរកុំសចាះទម្លុះវា ពត ់ឬរំែរកវា សប្ពាះថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាកថ្មរានអាចមានសប្ោះថ្នា ក់។ ចំសពាះរញ្ហា សនះ េូមទាក់ទងជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell េប្មារ់ជំនួយ។ េូមសមងល www.dell.com/

contactdell ។
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● ប្តូភែតទិញថ្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី www.dell.com ឬៃែរូែចកចាយ និងអនាកលក់រនិររេ់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។

● ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ការែនានាអំំពីរសរវរប្ររ់ប្រង និងរិូរថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាករានសនាះមានេភាពសរាា ង េូមសមងល ការប្ររ់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង។

ការសោះថ្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ េុីមកាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំថ្ម 4 ប្ោរ ់(64 Wh) សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេថ្មសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x4) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ថ្ម 4 ប្ោរ់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សលងកថ្ម 4 ប្ោរ់រួមនឹងែែសេររេ់វាសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកា្ដ រចុច។
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ការែំសងងងថ្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីថ្ម 4 ប្ោរ់ (64 Wh) សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងរសង្្គ លតប្មឹម រុញ សហងយោក់ថ្ម 4 ប្ោរ់សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងថ្ម 4 ប្ោរ់ នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ថ្ម 4 ប្ោរ់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង កាត microSD ។
3. ែំសងងង SIM កាត។
4. អនុភតិតាមភិធសីលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង

ការសោះេ៊ុមខាងកនាុង

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ េុីមកាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ ថ្ម។
6. សោះ ប្ោយថ្េរឹង។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងេ៊ុមខាងកនាុង សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះែែសេអង់ែតនសចញពីរន្លងរត់ែែសេសលសលងសប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់េ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងងសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ប្ពមទាំងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. សោះសជងងទប្មេ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងង។
4. សោះស្ចចា  (M2x3) ែរ់ប្រាពំីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ ់េ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងងសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ប្ពមទាំងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
5. សលងកសប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុងសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 43



ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុងនមួយរន្ធស្ចចា សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថ្ េនទាះសលប្ជុងខាងសលងែិនាកខាងស្ល្វងៃនេ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងងប្តូភរានែំសងងងសលខាងសប្កាមេនទាះែែលសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែរ់ប្រាំពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ ់េ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងងសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ េ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងងសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. រត់ែែសេឧរាល័រកា្យនរ់ែនានលអាតាមរយៈរន្លងរត់ែែសេសលសលងេ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងង សហងយភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. រត់ែែសេអង់ែតនតាមរន្លងរត់ែែសេសលសលងេ៊ុមខាងកនាុងសប្រងងែំសងងង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ថ្ម។
2. ែំសងងង ប្ោយថ្េរឹង។
3. ែំសងងង កាត WWAN ។
4. ែំសងងង កាត WLAN ។
5. ែំសងងង រប្មររាត។
6. ែំសងងង កាត microSD ។
7. ែំសងងង េុីមកាត។
8. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
9. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ំង LED

ការសោះផ្ទា ងំ LED

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ កាត WLAN ។
6. សោះ កាត WWAN ។
7. សោះ ថ្ម។
8. សោះ ប្ោយថ្េរឹង។
9. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំង LED សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេ LED និងែែសេរនទាះរាះសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. រកែែសេផ្ទា ំង LED សចញពីថ្មប្ោរ់េំែរាត។
3. សោះស្ចចា  (M2x3) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំង LED សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. សលងកផ្ទា ងំ LED និងែែសេសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

ការែំសងងងផ្ទា ងំ LED

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំ LED សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ំង LED នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំ LED សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. រត់ែែសេផ្ទា ំង LED សហងយភា្ជ រ់ែែសេសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ប្រយ័តនា: មិនប្តូភរត់ែែសេផ្ទា ំង LED សលសប្កាមថ្មប្ោរ់េំែរាតសនាះសទ។ ការរត់ែែសេផ្ទា ំង LED មិនរានប្តឹមប្តូភអាចនឹងសធ្វងកា្យែូចផ្ទា ំង LED, ែែសេផ្ទា ងំ LED, និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

4. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
2. ែំសងងង ថ្ម។
3. ែំសងងង ប្ោយថ្េរឹង។
4. ែំសងងង កាត WWAN ។
5. ែំសងងង កាត WLAN ។
6. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ែំសងងង កាត microSD ។
9. ែំសងងង SIM កាត។
10. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កែន្លងទទួលកំសៅ

ការសោះកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ - ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ UMA

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ប្រយ័តនា: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិខា្ល ញ់សលកនាុងែេីកររេ់អនាកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពចម្លងកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

ចំណា:ំ កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអនាករាះវា។

2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រេប្មារ់ប្រព័ន្ធែែលមានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ UMA សហងយិិល់រូរតំណាងអំពី ភិធីសាប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅេ៊ុម។
2. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ) មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
3. សលងកកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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ការែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ - ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ UMA

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

ប្រយ័តនា: ការតសប្មមរកែន្លងទទួលកំសៅមិនប្តឹមប្តូភអាចសធ្វងឲ្យែូចែល់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធនិងអង្គែំសនាងរការ។

ចំណា:ំ សរងេិននផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ឬសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅប្តូភរានសោះែូរ េូមសប្រងរនទាះកំសៅែែលរានិិល់កនាុងប្រអរ់េមា្ភ រសែងមីីធានាថ្ការចម្លងកំសៅប្តូភរានសធ្វងសោយសនរជ័យ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រេប្មារ់ប្រព័ន្ធែែលមានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ UMA សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ), មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅេ៊ុម។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
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3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពសីធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ - ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធោច់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិខា្ល ញ់សលកនាុងែេីកររេ់អនាកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពចម្លងកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

ចំណា:ំ កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអនាករាះវា។

2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ េប្មារ់ប្រព័ន្ធែែលមានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធោច់ សហងយិិល់រូរតំណាងអំពី ភិធីសាប្េ្តសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅេ៊ុម។
2. តាមលំោរ់លំសោយរ្គញ្ចា េ (ែូចមានរង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ) មួលរន្ធូរស្ចចា  (M2x3) ប្រាំមួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ផិ្ច់ែែសេកង្ហា រសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. សលងកកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រ - ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធោច់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

ប្រយ័តនា: ការតសប្មមរកែន្លងទទួលកំសៅមិនប្តឹមប្តូភអាចសធ្វងឲ្យែូចែល់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធនិងអង្គែំសនាងរការ។

ចំណា:ំ សរងេិននផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ឬសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅប្តូភរានសោះែូរ េូមសប្រងរនទាះកំសៅែែលរានិិល់កនាុងប្រអរ់េមា្ភ រសែងមីីធានាថ្ការចម្លងកំសៅប្តូភរានសធ្វងសោយសនរជ័យ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រេប្មារ់ប្រព័ន្ធែែលមានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធោច់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ និងសប្រងងែំសងងងកង្ហា រនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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2. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ) មួលរនិឹងស្ចចា  (M2x3) ប្រាំមួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅេ៊ុម។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត microSD ។
2. ែំសងងង េុីមកាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ឧរករនា៍រំពងេំសងង

ការសោះឧរាល័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ េុីមកាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ ថ្ម។
6. សោះ ប្ោយថ្េរឹង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញទីតាំងឧរាល័រ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. កត់ចំណារំន្លងែែសេ និងសោះែែសេឧរាល័រសចញពីរន្លងែែសេសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ផិ្ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. សលងកឧរាល័រនមួយែែសេសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកា្ដ រចុច។
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ការែំសងងងឧរាល័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំឧរាល័រ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងរសង្្គ លតប្មឹម និងទប្មសៅេ៊ ូេូមោក់ឧរាល័រសៅកនាុងរន្ធសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. រត់ែែសេឧរាល័រតាមរយៈប្ជុងសប្កាមខាងស្ល្វងៃនប្រព័ន្ធ សហងយប្តូភប្រាកែថ្ែែសេឧរាល័រប្តូភរានរត់យ៉ា ងនរ់លអាសលកនាុងរន្លងរត់ែែសេសលសលងេ៊ុមខាងកនាុង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ថ្ម។
2. ែំសងងង ប្ោយថ្េរឹង។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ែំសងងង កាត microSD ។
5. ែំសងងង េុីមកាត។
6. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សជងងទប្ម USB ប្រសេទ C

ការសោះសជងងទប្ម USB ប្រសេទ C

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងសជងងទប្ម USB ប្រសេទ C សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x5) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម USB ប្រសេទ-C សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងកសជងងទប្ម USB ប្រសេទ C សចញពីប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងសជងងទប្ម USB ប្រសេទ-C

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំ USB ប្រសេទ C សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សជងងទប្ម USB ប្រសេទ-C សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយតប្មង់រន្ធសជងងទប្ម និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x5) រីប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់សជងងទប្ម USB ប្រសេទ C សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. ែំសងងង កាត microSD ។
3. ែំសងងង េុីមកាត។
4. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។
9. សោះ ថ្ម។
10. សោះកែន្លងទទួលកំសៅ - UMA ឬ ោច់សោយែិអាកសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ។
11. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

រូរ 1. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

1. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ
2. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ WLAN
3. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់កាសមរ៉ា  IR
4. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេ eDP/សអប្កង់
5. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធ
6. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះចុច
7. មាូឌុលអង្គចងចាំ
8. រន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹងទី 1
9. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេថ្ម
10. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ងំ LED
11. រន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹងទី 2
12. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ផ្ទា ងំ USH
13. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ WWAN
14. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេប្ោយថ្េរឹង
15. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
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ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញ និងរានែំសងងងនមួយកែន្លងទទួលកំសៅែែលរានភា្ជ រ់សែងមីីសធ្វងកា្យែំសនាងរការមានភាពង្យប្េួល សហងយរក្សាកែន្លងទទួលកំសៅរវាងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។ សែងមីីសធ្វងែូចសនះ អនាករសចចាកសទេប្តូភែតសោះស្ចចា  (M2x5) ពីរប្ោរ់ែែរ ែែល
ភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ េប្មារ់មាូែែលែែលភា្ជ រ់មកនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ េូមផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធមុនសពលសោះផ្ទា ងំប្រព័ន្ធពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

1. ផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រករង់េអាិតមីឡា សហងយផិ្ច់ែែសេេិនេ័រ។
3. សោះស្ចចា  (M2x4) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម USB ប្រសេទ C សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. សលងកសជងងទប្ម USB ប្រសេទ C សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. សោះស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេ eDP/សអប្កង់ សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. សលងកសជងងទប្មែែសេ eDP/សអប្កង់ សចញពីប្រព័ន្ធ។
7. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. សោយសប្រងសថរទាញ េូមផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
9. ផិ្ច់ែែសេកាសមរ៉ា  IR សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់មកនមួយកាសមរ៉ា  IR)។
10. ផិ្ច់ែែសេសអប្កង់រាះសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់មកនមួយសអប្កង់រាះ)។
11. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេផ្ទា ងំ USH សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
12. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេរនទាះចុចសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
13. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេផ្ទា ងំ LED សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
14. ផិ្ច់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាត សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សលសពលអនាកផិ្ច់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សនាះការកំនាត់ CMOS ប្តូភរានេមាអា ត។

15. សោះស្ចចា  (M2x3) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកា្ដ រចុច។
16. សលងកផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

58 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 59



ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញ និងរានែំសងងងនមួយមាូឌុលទរ់កំសៅែែលរានភា្ជ រ់សែងមីីសធ្វងកា្យែំសនាងរការមានភាពង្យប្េួល សហងយរក្សារានភាពប្រសេងរៃនកំសៅរវាងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។ សែងមីីសធ្វងែូចសនះ អនាករសចចាកសទេប្តូភែតសោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែរ ែែល
ភា្ជ រ់កង្ហា រប្រព័ន្ធសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

1. រុញផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសែងមីីសធ្វងកា្យឧរករនា៍ភា្ជ រ់ USB ប្រសេទ C ភា្ជ រ់សជងងសៅនឹងស្នាមរប្តសចវក សហងយតប្មឹមរន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) រីប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកា្ដ រចុច។
3. ភា្ជ រ់ឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេអង្គញានាសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិតរង់េអាិតមីឡាពីសលងវា។
5. តប្មឹម សហងយោក់សជងងទប្មែែសេ USB ប្រសេទ C សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. ចារ់ស្ចចា  (M2x5) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម USB ប្រសេទ C សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. រត់ែែសេសអប្កង់ និងែែសេ eDP/សអប្កង់ តាមរន្លងរត់ែែសេសលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ភា្ជ រ់ែែសេ eDP/សអប្កង់ សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
9. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
10. ភា្ជ រ់រង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
11. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងសជងងទប្មែែសេ eDP/សអប្កង់ នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
12. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេ eDP/សអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
13. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់រាះពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់មកនមួយសអប្កង់រាះ)។
14. ភា្ជ រ់ែែសេកាសមរ៉ា  IR ពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់មកនមួយកាសមរ៉ា  IR)។
15. រត់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសលសប្កាមផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយភា្ជ រ់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
16. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះចុចសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
17. ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង USH សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
2. ែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ - UMA ឬ ោច់សោយែិអាកសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ។
3. ែំសងងង ថ្ម។
4. ែំសងងង កាត WWAN ។
5. ែំសងងង កាត WLAN ។
6. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
8. ែំសងងង រប្មររាត។
9. ែំសងងង កាត microSD ។
10. ែំសងងង SIM កាត។
11. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល

ការសោះផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ ថ្ម។
9. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
10. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សារនទាះកំសៅរវាងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

60 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពលសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. សលងកផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពលសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និងោក់ផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពលសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពលសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
3. ែំសងងង ថ្ម។
4. ែំសងងង កាត WWAN ។
5. ែំសងងង កាត WLAN ។
6. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
8. ែំសងងង រប្មររាត។
9. ែំសងងង កាត microSD ។
10. ែំសងងង SIM កាត។
11. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត

ការសោះឧរករនា៍អានសា្ម តកាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
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6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ ថ្ម។
9. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងឧរករនា៍អានសា្ម តកាត សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍អានសា្ម តកាតសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ USH ។
2. រករង់េអាិតសចញពីឧរករនា៍អានសា្ម តកាត។
3. សោះស្ចចា  (M2x3) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍អានសា្ម តកាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. សលងកឧរករនា៍អានសា្ម តកាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

ការែំសងងងឧរករនា៍អានសា្ម តកាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំឧរករនា៍អានសា្ម តកាត សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់ឧរករនា៍អានសា្ម តកាតសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍អានសា្ម តកាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. រិតភា្ជ រ់រង់េអាិតចូលភិញសលសលងឧរករនា៍អានសា្ម តកាត។
4. ភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍អានសា្ម តកាតសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំ USH ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
2. ែំសងងង ថ្ម។
3. ែំសងងង កាត WWAN ។
4. ែំសងងង កាត WLAN ។
5. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
6. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ែំសងងង កាត microSD ។
9. ែំសងងង SIM កាត។
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10. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពសីធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ថ្មប្ោរ់េំែរាត

ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាតនឹងកំនាត់សងងងភិញៃនការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សៅលំនាំសែងម។ រួរកត់ចំណាអំំពីការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS មុនសពលសោះប្ោរ់ថ្មេំែរាត។

2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។
9. សោះ ថ្ម។
10. សោះកែន្លងទទួលកំសៅ - UMA ឬ ោច់សោយែិអាកសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ។
11. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់។
2. សោះថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការែំសងងងថ្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិតភា្ជ រ់ថ្មប្ោរ់េំែរាតសៅនឹងរន្ធសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
2. ែំសងងង ថ្ម។
3. ែំសងងង កាត WWAN ។
4. ែំសងងង កាត WLAN ។
5. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
6. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ែំសងងង កាត microSD ។
9. ែំសងងង SIM កាត។
10. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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សប្រងងែំសងងងកិារចុច

ការសោះសប្រងងែំសងងងកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។
9. សោះ ថ្ម។
10. សោះកែន្លងទទួលកំសៅ - UMA ឬ ោចស់ោយែិអាកសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ។
11. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
12. សោះ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សារនទាះកំសៅរវាងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញទីតាំងសប្រងងែំសងងងកិារចុច សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចំណា:ំ េប្មារ់ប្រព័ន្ធែែលភា្ជ រ់នមួយមាូឌុល USH េូមផិ្ច់ែែសេ USH សចញពីសជងងទប្មកិារចុច។

សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេកិារចុច និងែែសេពន្លជាកិារចុច (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់នមួយពន្លជាកិារចុច) ពីរនទាះរាះ។
2. សោះស្ចចា  (M2x2) ៃម្ភប្រាំពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងកិារចុចសៅកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. េូមសលងកសប្រងងែំសងងងកិារចុចសោយប្រុងប្រយ័តនាសចញពីកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. សោះសប្រងងែំសងងងកិារចុចសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងកិារចុច។

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានែំសងងងនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សាកាភទរ់កំសៅរវាងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងកិារចុច សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់សប្រងងែំសងងងកិារចុចសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ៃម្ភប្រាពំីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងកិារចុចសៅែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេកិារចុច និងែែសេពន្លជាកិារចុចសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសលងរនទាះរាះ។

ចំណា:ំ េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់នមួយមាូឌុល USH េូមភា្ជ រ់ែែសេ USH សៅសជងងទប្មកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
3. ែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ - UMA ឬ ោច់សោយែិអាកសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ។
4. ែំសងងង ថ្ម។
5. ែំសងងង កាត WWAN ។
6. ែំសងងង កាត WLAN ។
7. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
8. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
9. ែំសងងង រប្មររាត។
10. ែំសងងង កាត microSD ។
11. ែំសងងង SIM កាត។
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12. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពសីធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សជងងទប្មកិារចុច

ការសោះសជងងទប្មកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។
9. សោះ ថ្ម។
10. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
11. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សារនទាះកំសៅរវាងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

12. សោះ សប្រងងែំសងងងកិារចុច។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញទីតាំងសជងងទប្មកិារចុច សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x2) ែរ់រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កិារចុចសៅនឹង សជងងទប្មកិារចុច។
2. សោះកិារចុចសចញពីសជងងទប្មកិារចុច។
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ការែំសងងងសជងងទប្មកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានែំសងងងនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សាកាភទរ់កំសៅរវាងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសជងងទប្មកិារចុច សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់កិារចុចសលសលងសជងងទប្មកិារចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ែរ់រួនប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់កិារចុចសៅសជងងទប្មកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងកិារចុច។
2. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
4. ែំសងងង ឧរាល័រ។
5. ែំសងងង ថ្ម។
6. ែំសងងង កាត WWAN ។
7. ែំសងងង កាត WLAN ។
8. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
9. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
10. ែំសងងង រប្មររាត។
11. ែំសងងង កាត microSD ។
12. ែំសងងង SIM កាត។
13. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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សប្រងងែំសងងងសអប្កង់

ការសោះសប្រងងែំសងងងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ សហងយិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតមួយែិនាកសចញ សហងយែកែែសេអង់ែតន WLAN និង WWAN សចញពីរន្លងរត់ែែសេសលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេ eDP សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សលងកសជងងទប្មែែសេ eDP សចញពីប្រព័ន្ធ។
4. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោយសប្រងសថរទាញ េូមផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. ផិ្ច់ែែសេ eDP សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងែកវាសចញពីរន្លងរត់ែែសេ។
7. ផិ្ច់ែែសេកាសមរ៉ា  IR ពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់នមួយកាសមរ៉ា  IR)។
8. ផិ្ច់ែែសេសអប្កង់រាះពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសលសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់នមួយសអប្កង់រាះ)។
9. សោះស្ចចា  (M2.5x5) ប្រាំមួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
10. សរងកសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សៅកប្មិតមុំ 180 ែជាសប្ក សហងយប្តលរ់ប្រព័ន្ធ រនាទា រ់មកកោក់ប្រព័ន្ធសលសលងៃិទារ៉រសេ្មង។
11. សោះសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សចញពីប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សប្រងងែំសងងងសអប្កង់សលសលងប្រព័ន្ធ។ តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងប្តសចវកសអប្កង់នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x5) ប្រាមំួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. រិទសអប្កង់។
4. រត់ែែសេសអប្កង់ និងែែសេ eDP តាមរន្លងរត់ែែសេសលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេ eDP សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. ភា្ជ រ់រង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ភា្ជ រ់ែែសេកាសមរ៉ា  IR ពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់មកនមួយកាសមរ៉ា  IR)។
9. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់រាះពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ (េប្មារ់មាូែឌលែែលភា្ជ រ់មកនមួយសអប្កង់រាះ)។
10. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងសជងងទប្មែែសេ eDP នមួយរន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
11. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេ eDP សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
12. រត់ែែសេអង់ែតន WLAN និង WWAN តាមរន្លងរត់ែែសេ សហងយរិទរង់េអាិតសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាត WWAN ។
2. ែំសងងង កាត WLAN ។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. ែំសងងង កាត microSD ។
5. ែំសងងង េុីមកាត។
6. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
7. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

េ៊ុមសអប្កង់

ការសោះេ៊ុមសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
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8. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំៃនេ៊ុមសអប្កង់ និងិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ចំណា:ំ េ៊ុមសអប្កង់ប្តូភរានភា្ជ រ់សៅផ្ទា ងំសអប្កង់នមួយនឹងកាភរិទ។ េ៊កឧរករនា៍ោេ់រា្ល េទាិកសៅកនាុងចំនុាចលឹរសលែកីររប្មរប្តសចវកទាំងពីរសែងមីីចារ់សិិងមែំសនាងរការោេ់ សោះេ៊ុមសអប្កង់។ ោេ់តាមែរមខាងសប្ៅៃនេ៊ុមសអប្កង់ សហងយោេ់រនិសលជុំ ភិញេ៊ុមសអប្កង់ទាំងមូលរហូតែល់េ៊ុម
សអប្កង់រំែរកសចញពីរប្មរសអប្កង់។

ប្រយ័តនា: ោេ់សោយប្រុងប្រយ័តនា និងសោះេ៊ុមសអប្កង់សចញសែងមីីកាត់រន្ថយដនិេ័យៃនការែូចខាតផ្ទា ំងសអប្កង់។

1. េ៊កឧរករនា៍ោេ់រា្ល េទាិកសៅកនាុងចំនុាចលឹរសលែកីររប្មរប្តសចវកទាំងពីរសែងមីីចារ់សិិងមែំសនាងរការោេ់ សោះេ៊ុមសអប្កង់។
2. ោេ់តាមែរមខាងសប្ៅៃនេ៊ុមសអប្កង់ សហងយោេ់រនិសលជុំ ភិញេ៊ុមសអប្កង់ទាងំមូលរហូតែល់េ៊ុមសអប្កង់រំែរកសចញពីរប្មរសអប្កង់។
3. សលងកេ៊ុមសអប្កង់សចញពីសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងេ៊ុមសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំេ៊ុមសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និងោក់េ៊ុមសអប្កង់សលសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. រុញរញចាូលថនាមៗេ៊ុម សអប្កង់ឲ្យចូលទីតាងំ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ែំសងងង កាត WWAN ។
3. ែំសងងង កាត WLAN ។
4. ែំសងងង រប្មររាត។
5. ែំសងងង កាត microSD ។
6. ែំសងងង េុីមកាត។
7. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
8. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ំងសអប្កង់

ការសោះផ្ទា ងំសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
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9. សោះ េ៊ុមសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងផ្ទា ងំសអប្កង់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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80 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងសអប្កង់ប្តូភរានែំសងងងនមុននមួយសជងងទប្មសអប្កង់ែែលនែិនាកសេវាកម្មែតមួយ។ ដមទាញេតុត (SR) និងរំែរកសជងងទប្មសចញពីផ្ទា ងំសអប្កង់។

1. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងសអប្កង់សៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

ចំណា:ំ សលសពលសោះផ្ទា ំងសអប្កង់ េូមផិ្ច់េនទាះផ្ទា ំងសអប្កង់សចញពីរប្មរសអប្កង់មុនសពលប្តងរ់វា។

2. សលងក សហងយសរងកផ្ទា ំងសអប្កង់សែងមីីអាចចូលសៅែល់ែែសេសអប្កង់។
3. រករង់េអាិតចម្លងចរនិ ែែលសលសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់។
4. រករង់េអាិតថ្្ល ែែលប្ររសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់។
5. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំសអប្កង់។
6. សលងកផ្ទា ងំសអប្កង់សចញពីរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

ការែំសងងងផ្ទា ំងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 81



82 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅ ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំសអប្កង់ សហងយរិទរន្លឹះ។
2. រិតរង់េអាិតថ្្ល សែងមីីប្ររឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់។
3. រិទរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ំងសអប្កង់។
4. រិទផ្ទា ំងសអប្កង់ និងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់សៅសប្រងងែំសងងង។

ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថ្ ផ្ទា ងំសអប្កង់ប្តូភរានរញចាូលសៅកនាុងរន្ធសលសលងរប្មរសអប្កង់។

5. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំសអប្កង់សៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង េ៊ុមសអប្កង់។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ែំសងងង កាត WWAN ។
4. ែំសងងង កាត WLAN ។
5. ែំសងងង រប្មររាត។
6. ែំសងងង កាត microSD ។
7. ែំសងងង េុីមកាត។
8. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
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9. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពសីធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

មាូឌុលមីប្កូហ្វូន/កាសមរ៉ា

ការសោះកាសមរ៉ា

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
7. សោះ េ៊ុមសអប្កង់។
8. សោះ ផ្ទា ងំសអប្កង់។
9. សោះ ប្តសចវកសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលកាសមរ៉ា  សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេកាសមរ៉ា សចញ។

ចំណា:ំ ការររកសចញសោយកញោក់អាចសោះេនទាះរប្មរកាសមរ៉ា សចញពីេ៊ុមសអប្កង់ និងសធ្វងកា្យែូចេនទាះរប្មរកាសមរ៉ា ។

2. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេកាសមរ៉ា សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងមាូឌុលកាសមរ៉ា ។
3. េូមោេ់មាូឌុលកាសមរ៉ា សោយប្រុងប្រយ័តនាសោយចារ់សិិងមពីការោេ់នយរាតសប្កាមៃនមាូឌុលកាសមរ៉ា ។
4. េូមសលងកមាូឌុលកាសមរ៉ា សោយប្រុងប្រយ័តនាសចញពីរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

ការែំសងងងកាសមរ៉ា

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកាសមរ៉ា  សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់មាូឌុលកាសមរ៉ា សៅកនាុងរន្ធសលសលងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
2. ភា្ជ រ់ែែសេកាសមរ៉ា សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងមាូឌុលកាសមរ៉ា ។
3. រិតរង់េអាិតសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេកាសមរ៉ា ឲ្យសលនឹងកែន្លង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ប្តសចវកសអប្កង់។
2. ែំសងងង ផ្ទា ំងសអប្កង់។
3. ែំសងងង េ៊ុមសអប្កង់។
4. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
5. ែំសងងង រប្មររាត។
6. ែំសងងង កាត microSD ។
7. ែំសងងង េុីមកាត។
8. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
9. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ែែសេ eDP/សអប្កង់

ការសោះែែសេ eDP

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
9. សោះ េ៊ុមសអប្កង់។
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10. សោះ ផ្ទា ងំសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងែែសេ eDP សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេ សអប្កង់/eDP ពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងមាូឌុលកាសមរ៉ា /មីប្កូហ្វូន។
2. រករង់េអាិតចម្លងចរនិ សហងយសោះែែសេ សអប្កង់/eDP សែងមីីសោះវាសចញពីរង់េអាិត សហងយសលងកែែសេ សអប្កង់/eDP សចញពីរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

ការែំសងងងែែសេ eDP

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំែែសេ eDP សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេ eDP/សអប្កង់ សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងកាសមរ៉ា ។
2. រិទភា្ជ រ់ែែសេ eDP/សអប្កង់ សៅនឹងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
3. រិទភា្ជ រ់រង់េអាិតចម្លងចរនិ សហងយរត់ែែសេ eDP/សអប្កង់ សៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងសអប្កង់។
2. ែំសងងង េ៊ុមសអប្កង់។
3. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ែំសងងង កាត WWAN ។
5. ែំសងងង កាត WLAN ។
6. ែំសងងង រប្មររាត។
7. ែំសងងង កាត microSD ។
8. ែំសងងង េុីមកាត។
9. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
10. អនុភតិតាមភិធសីលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 87



ផ្ទា ងំេិនេ័រ

ការសោះផ្ទា ំងេិនេ័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូល មាូែសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
9. សោះ េ៊ុមសអប្កង់។
10. សោះ ផ្ទា ំងសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ភិធីសា្គេិសនះអនុភតិែតសលងកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយផ្ទា ងំអង្គញានារាុសណាោ ះ។

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងេិនេ័រ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេ LED សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ងំអង្គញានា។
2. សលងកផ្ទា ងំេិនេ័រថ្មមៗសចញពីរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

ការែំសងងងផ្ទា ំងេិនេ័រ

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងេិនេ័រ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និងោក់ផ្ទា ងំេិនេ័រសលសលងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
2. ភា្ជ រ់ែែសេ LED សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលសលងផ្ទា ំងអង្គញានា សហងយរិទរន្លឹះ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងសអប្កង់។
2. ែំសងងង េ៊ុមសអប្កង់។
3. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ែំសងងង កាត WWAN ។
5. ែំសងងង កាត WLAN ។
6. ែំសងងង រប្មររាត។
7. ែំសងងង កាត microSD ។
8. ែំសងងង េុីមកាត។
9. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
10. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្តសចវកសអប្កង់

ការសោះប្តសចវកសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
9. សោះ េ៊ុមសអប្កង់។
10. សោះ ផ្ទា ំងសអប្កង់។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងប្តសចវកសអប្កង់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសា្គេិកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងសំិាសៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
2. សលងក និងសោះប្តសចវកខាងសំិាសចញពរីប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
3. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) មួយប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងស្ល្វងសៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
4. សលងក និងសោះប្តសចវកខាងស្ល្វងសចញពីរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

ការែំសងងងប្តសចវកសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្តសចវកសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងប្តសចវកខាងស្ល្វងនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់ ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) មួយប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងស្ល្វងសៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។
3. តប្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងប្តសចវកខាងសំិានមួយរន្ធស្ចចា សលសលងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់ ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) ែតមួយប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងសំិាសៅរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងសអប្កង់។
2. ែំសងងង េ៊ុមសអប្កង់។
3. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ែំសងងង កាត WWAN ។
5. ែំសងងង កាត WLAN ។
6. ែំសងងង រប្មររាត។
7. ែំសងងង កាត microSD ។
8. ែំសងងង េុីមកាត។
9. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
10. អនុភតិតាមភិធសីលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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រប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់

ការសោះរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសៅកនាុង មាូតសេវាកម្ម។
3. សោះ េុីមកាត។
4. សោះ កាត microSD ។
5. សោះ រប្មររាត។
6. សោះ កាត WLAN ។
7. សោះ កាត WWAN ។
8. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
9. សោះ េ៊ុមសអប្កង់។
10. សោះ ផ្ទា ំងសអប្កង។់
11. សោះ មាូឌុលមីប្កូហ្វូន/កាសមរ៉ា ។
12. សោះ ែែសេ eDP/សអប្កង់។
13. សោះ ផ្ទា ំងអង្គញានា។
14. សោះ ប្តសចវកសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំៃនរប្មរសប្កាយសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសាប្េ្តកនាុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រនាទា រ់ពីអនុភតិតាមជំដនែែលប្តូភរានកំនាត់នមុនមក សយងងសលេល់ែតរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់រាុសណាោ ះ។

ការែំសងងងរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

92 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ោក់រប្មរខាងសប្កាយសអប្កង់សលសលងៃិទារ៉រសេ្មង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ប្តសចវកសអប្កង់។
2. ែំសងងង ផ្ទា ំងអង្គញានា។
3. ែំសងងង ែែសេ សអប្កង់/eDP ។
4. ែំសងងង មាូឌុលកាសមរ៉ា /មីប្កូហ្វូន។
5. ែំសងងង ផ្ទា ំងសអប្កង់។
6. ែំសងងង េ៊ុមសអប្កង់។
7. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
8. ែំសងងង កាត WWAN ។
9. ែំសងងង កាត WLAN ។
10. ែំសងងង រប្មររាត។
11. ែំសងងង កាត microSD ។
12. ែំសងងង េុីមកាត។
13. ចាកសចញពី មាូតសេវាកម្ម។
14. អនុភតិតាមភិធសីលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

េនទាះរន្ធញាត់េុីមកាត

ការសោះេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
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5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។
9. សោះ ថ្ម។
10. សោះ ឧរាល័រ
11. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
12. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ 

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សារនទាះកំសៅរវាងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

13. សោះ ផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពល។
14. សោះ ផ្ទា ងំ LED
15. សោះ ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត។
16. សោះ សប្រងងែំសងងងកិារចុច។
17. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
18. សោះ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ េប្មារ់ែតមាូែែលែែលភា្ជ រ់មកនមួយអង់ែតន WLAN រាុសណាោ ះ េនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតរជានែិនាកសេវាកម្មោច់សោយែងក សហងយមិនប្តូភរានោក់រញចាូលនមួយនឹងកែន្លងោក់រាតៃែេប្មារ់សោះែូរសនាះសទ។ សហតុែូចសនះ េនទាះរប្មររន្ធ SIM កាត ប្តូភែតសោះសចញ
សហងយរនាទា រ់មកែំសងងងនថ្មីសលសពលសោះែូរសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពី េនទាះរប្មររន្ធ SIM កាត សហងយិិល់រូរតំណាងពី ភិធីសោះេនទាះរន្ធញាត់ SIM កាត។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតពីែិនាកខាងសលងៃនសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. សលងកេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតថនាមៗសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

94 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការែំសងងងេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតរសញ្ោ ត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកោក់េមាេភារចូល េូមសោះេមាេភារែែលចាំរាច់មុនសធ្វងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងៃនេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាត សហងយិិល់រូរតំណាងពី ភិធីែំសងងងេនទាះរន្ធញាត់ SIM កាត។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់េនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតសៅកនាុងរន្ធររេ់វាសលងកែន្លងោក់រាតៃែ។

ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថ្ េនទាះរប្មររន្ធ SIM កាត រជាប្េរនឹងប្ទនុងសលសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

2. េងតត់េនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតរហូតែល់វាសោតចូលទីតាងំ សហងយប្តូភប្រាកែថ្វាចូលេ៊រ់លអាសៅកនាុងរន្ធ SIM កាត។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ែំសងងង សប្រងងកិារចុច។
4. ែំសងងង ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត។
5. ែំសងងង ផ្ទា ំង LED។
6. ែំសងងង ផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល។
7. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
9. ែំសងងង ឧរាល័រ។
10. ែំសងងង ថ្ម។
11. ែំសងងង កាត WWAN ។
12. ែំសងងង កាត WLAN ។
13. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
14. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
15. ែំសងងង រប្មររាត។
16. ែំសងងង កាត microSD ។
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17. ែំសងងង SIM កាត។
18. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ

ការសោះសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ SIM កាត។
3. សោះ កាត microSD ។
4. សោះ រប្មររាត។
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
7. សោះ កាត WLAN ។
8. សោះ កាត WWAN ។
9. សោះ ប្ោយថ្េរឹង ឬ េនទាះរប្មររន្ធប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ ត។
10. សោះ ថ្ម។
11. សោះ ឧរាល័រ
12. សោះ សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
13. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ 

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញនមួយកែន្លងទទួលកំសៅសែងមីីង្យប្េួលកនាុងអនុភតិ និងរក្សារនទាះកំសៅរវាងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងកែន្លងទទួលកំសៅ។

14. សោះ ផ្ទា ងំរ៊ូតុងថ្មពល។
15. សោះ ផ្ទា ងំ LED
16. សោះ ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត។
17. សោះ សប្រងងែំសងងងកិារចុច។
18. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
19. សោះេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតរសញ្ោ ត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រនាទា រ់ពីអនុភតិតាមជំដនែែលប្តូភរានកំនាត់នមុនមក សយងងសលេល់ែតសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែរាុសណាោ ះ។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូរសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពី ភិធីសា្គេិកនាុងការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែសលសលងៃិទារ៉រសេ្មង។
2. សោះសជងងោក់រសញ្ចា ត SIM កាតេប្មារ់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមិនែមន WWAN LTE ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងងេនទាះរប្មររន្ធ SIM កាតរសញ្ោ ត។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ែំសងងង សប្រងងកិារចុច។
4. ែំសងងង ឧរករនា៍អានសា្ម តកាត។
5. ែំសងងង ផ្ទា ំង LED។
6. ែំសងងង ផ្ទា ំងរ៊ូតុងថ្មពល។
7. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងេ៊ុមខាងកនាុង។
9. ែំសងងង ឧរាល័រ។
10. ែំសងងង ថ្ម។
11. ែំសងងង ប្ោយថ្េរឹង ឬ េនទាះរប្មររន្ធប្ោយថ្េរឹងរសញ្ោ ត
12. ែំសងងង កាត WWAN ។
13. ែំសងងង កាត WLAN ។
14. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ។
15. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
16. ែំសងងង រប្មររាត។
17. ែំសងងង កាត microSD ។
18. ែំសងងង SIM កាត។
19. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ប្ោយភឺ និងការទាញយក
ជំពូកសនះិិល់ព័ត៌មានលមអាិតៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានោំប្ទនមួយនឹងការែនានាំពី ភិធីែំសងងងប្ោយភឺ។

ប្រធានរទ :

• ការទាញយកប្ោយភឺ

ការទាញយកប្ោយភឺ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អនាក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុែង្ររកសមងលេ្វ័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយែ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខែនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់ោក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីននាភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ់ េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសោតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធ្វងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីននាភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេ្វ័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ពីរញ្ជីទមា្ល ក់ចុះ េូមសប្ជងេសរីេប្ោយភឺែែលសពញចិតិ។
15. ចុចសលង Download សែងមីីទាញយកប្ោយភឺេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអនាករានរក្សាទុកកកសារប្ោយភី។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយភឺ សហងយអនុភតិតាមការែនានាំសលសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយភឺ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនែមននអនាកជំនាញកនាុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរ្ដូរការកំនាត់កនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សនាះសទ។ ការផ្្ល េ់រិូរនក់ោក់អាចសធ្វងឲ្យប្រតិរតិិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអនាកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ មុនសពលសោកអនាករ្ដូរការកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សោកអនាករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានៃនកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សលសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS កនាុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖
● ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងងងដែែភរសលសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអនាក ែូចនចំនួនៃនអង្គចងចា ំRAM និងទំហំៃនដែប្ោយ។
● ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
● កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរីេសោយអនាកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់, ប្រសេទៃនប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសងងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចមីង។

ប្រធានរទ :

• ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

• ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

• ប្ោរ់ចុចរុករក
• មុជានុយ One Time Boot

• លំោរ់រ៊ូត
• ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
• ការអារ់សែត BIOS

• ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ
• ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ

ទិែ្ឋភាពអំពី BIOS

BIOS ប្ររ់ប្រងលំហូរទិននាន័យរវាងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលភា្ជ រ់មកែូចន ប្ោយថ្េរឹង អាោរ់ទ័រ ភីសែអ ូកិារចុច កូនកនុិារ និងមាា េុីនប្ពីន។

ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

អំពីកិចចាការសនះ

សរងក (ឬ សរងកសារសងងងថ្មី) កុំព្យូទ័រររេ់អនាក សហងយចុច F2 ភា្ល ម។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផ្្ល េ់រ្ដូរែែលអនាកសធ្វងប្តូភរានថតទុក រាុែនិមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអនាកចារ់សិ្ដងមប្រព័ន្ធសងងង ភិញ។

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពួញសងងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពួញ
ចុះសប្កាម)

ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងេយកតៃម្លសលកនាុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរីេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសលកនាុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពប្ងីក ឬរប្ងួមរញ្ជីទមា្ល ក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (សថរ) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តរនាទា រ់។
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ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)
Esc រន្ដសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សលកនាុងសអប្កង់េំខាន់់ រង្ហា ញសារមួយឲ្យអនាកប្តូភរក្សាការផ្្ល េ់រ្ដូរណាមួយភា្ល មៗ និងចារ់សិ្ដងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

មុជានុយ One Time Boot

សែងមីីចូលសៅ មុជានុយ One Time Boot ប្តូភសរងកកុំព្យូទ័ររេ់អនាក សហងយរនាទា រ់មកចុច F12 ភា្ល មៗ។

ចំណា:ំ េូមែនានាឲំ្យរិទកុំព្យូទ័រ ប្រេិនសរងវាសរងក។

មុជានុយរ៊ូតែតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអនាកអាចរ៊ូតរានរួមទាងំជសប្មងេភិនិចោ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

● ប្ោយចល័ត (សរងមាន)
● ប្ោយ STXXXX (សរងមាន)

ចំណា:ំ XXX រង្ហា ញសលែប្ោយ SATA ។

● ប្ោយអុរទិក (សរងមាន)
● ប្ោយថ្េរឹង SATA (សរងមាន)
● ការភិនិចោ័យ

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ែំសងងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអនាករំលងការែំសងងងប្រព័ន្ធែែលកំនាតក់ារែំសងងងប្រព័ន្ធ លំោរ់ឧរករនា៍រ៊ូតែែលរានកំនាត់ និងរ៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧរករនា៍នក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយថ្េរឹង)។ អំងុងសពលសតេ្ដសោយែ្លួនកងសលងថ្មពល (POST) សលសពលនិមិតិេញ្ញា  Dell 
សចញសងងង អនាកអាច៖
● ចូលសៅកាន់ការែំសងងងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្ោរ់ចុច F2

● ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្ោរ់ចុច F12 ។

មុជានុយរ៊ូតែតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអនាកអាចរ៊ូតរានរួមទាងំជសប្មងេភិនិចោ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

● កម្មភិធីប្ររ់ប្រងរ៊ូត Windows

● រ៊ូត UEFI HTTPs

● UEFI RST Micron 2300 NVMe 512 GB 20502C1A4567

● NIC នរ់នឹងផ្ទា ងំ (IPV4)

● NIC នរ់នឹងផ្ទា ងំ (IPV6)

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ែំសងងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា ធាតុែែលរ៉យសលកនាុងែិនាកសនះអាចនឹងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។

តារ៉ង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន 

ទិែ្ឋភាពទូសៅ

Latitude 5520

កំែនា BIOS រង្ហា ញសលែកំែនា BIOS ។

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញសា្ល កប្ទព្យររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសចោទិលិត រង្ហា ញកាលររិសចោទិលិតររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសចោទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសចោទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។
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តារ៉ង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន (រានរនិ)

ទិែ្ឋភាពទូសៅ

សលែកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលែកូែសេវាកម្មរហ័េររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ សា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ Displays ។

អារ់សែតកម្ម ភិធីរងតរ់ែែលរានចុះហត្ថសលខា ថ្សតង Signed Firmware Update Displays ប្តូភរានសរងកសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកឬសទ។

ព័ត៌មានអំពីថ្ម

រឋម រង្ហា ញថ្ថ្មរជារឋម។

កប្មិតថ្ម រង្ហា ញពីកប្មិតថ្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ថ នភាពថ្ម រង្ហា ញពីសា្ដ នភាពថ្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

េុែភាព រង្ហា ញពីេុែភាពថ្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

អាោរ់ទ័រ AC រង្ហា ញថ្សតងអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ រ់ឬសទ។

ប្រសេទអាយុកាលថ្ម រង្ហា ញប្រសេទអាយុកាលថ្មររេ់កុំព្យូទ័រ

ព័ត៌មានអំពីអង្គែំសនាងរការ

ប្រសេទអង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញប្រសេទអង្គែំសនាងរការ។

សលីងននាងិកាអតិររមា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអតិររមា។

សលីងននាងិកាអរីរមា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអរីរមា។

សលីងននាងិការចចាុរីននា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការរចចាុរីននា។

ចំនួនេនាូល រង្ហា ញចំនួនេនាូលសលសលងអង្គែំសនាងរការ។

សលែេមា្គ ល់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ ទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ Displays ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ ទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ Displays ។

កំែនាមីប្កូកូែ ព័ត៌មានអំពីកំែនាមីប្កូកូែ Displays ។

េមត្ថភាព Intel Hyper-Threading ថ្សតង អង្គែំសនាងរការមានេមត្ថភាព Hyper-Threading (HT) Displays ឬសទ។

រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត រង្ហា ញថ្សតងរសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសងងង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំែែលប្តូភរានែំសងងងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន រង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលីងនអង្គចងចាំ រង្ហា ញសលីងនអង្គចងចា។ំ

មាូតឆ្ែនាលអង្គចងចាំ រង្ហា ញមាូតឆ្ែនាលមួយ ឬសទ្វ។

រសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ រង្ហា ញរសចចាកភិទ្យាែែលរានសប្រងេប្មារ់អង្គចងចាំ។

DIMM_SLOT 1 ទំហំអង្គចងចាំ DIMM 1 Displays ។

DIMM_SLOT 2 ទំហំអង្គចងចាំ DIMM 2 Displays ។

ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍

ប្រសេទផ្ទា ំង រង្ហា ញអំពីប្រសេទផ្ទា ងំររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ រង្ហា ញប្រសេទឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំភីសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ឥតែែសេររេ់កុំព្យូទ័រ។

រុនាភាពរង្ហា ញសែងម រង្ហា ញអំពីរុនាភាពរង្ហា ញសែងមររេ់កុំព្យូទ័រ។

កំែនា BIOS ភីសែអូ រង្ហា ញកំែនា BIOS ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូ រង្ហា ញអំពីឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រ៊្លូធូេ ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍រ៊្លូធូេររេ់កុំព្យទ័រ Displays ។
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តារ៉ង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន (រានរនិ)

ទិែ្ឋភាពទូសៅ

អាេយោ្ឋ ន LOM MAC អាេយោ្ឋ ន LAN On Motherboard (LOM) MAC Displays ររេ់កុំព្យូទ័រ។

្ល្លងកាត់អាេយោ្ឋ ន MAC រង្ហា ញអាេយោ្ឋ ន្ល្លងកាត់ MAC ររេ់កុំព្យូទ័រ

ឧរករនា៍ចល័ត Displays ព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ dGPU រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហ្វិកោច់សលសលងកុំព្យូទ័រ។

តារ៉ង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយកំនាត់ការរ៊ូត 

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធរ៊ូត

លំោរ់រ៊ូត

មាូតរ៊ូត មាូតរ៊ូត Displays ។

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត។

រ៊ូតកាតេុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) សរងក ឬរិទរ៊ូតេប្មារ់ែតអានកាត SD ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Secure Digital (SD) Card Boot មិនប្តូភរានសរងក។

រ៊ូតេុភត្ថិភាព

សរងករ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេររេ់រ៊ូតេុភត្ថិភាព

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងក។

មាូតរ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទសែងមីីផ្្ល េ់រិូរជសប្មងេមាូតរ៊ូតេុភត្ថិភាព។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Deployed Mode ប្តូភរានសរងក។

ការប្ររ់ប្រងកូនសសាជំនាញ

សរងកមាូតផ្ទា ល់ែ្លួន សរងក ឬរិទមាូតផ្ទា ល់ែ្លួន។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ មាូតតាមរំនាង មិនប្តូភរានសរងក។

ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចមាូតតាមតប្មូភការ សប្ជងេយកតៃម្លតាមតប្មូភការេប្មារ់ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចជំនាញ

តារ៉ង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយឧរករនា៍រញចាូលោនា  

ឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់

កាលររិសចោទ/សពលសភោ កាលររិសចោទរចចាុរីននាកនាុងទប្មង់ MM/DD/YYYY Displays និងសមាា ងរចចាុរីននាកនាុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

កាសមរ៉ា សរងក ឬរិទកាសមរ៉ា ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Camera ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

អូឌីយូ

សរងកអូឌីយាូ មុែង្រសនះសរងក ឬរិទឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមរញចាូលោនា

ជសប្មងេទាំងអេ់ ប្តូភរានសរងកតាមលំនាំសែងម ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB/Thunderbolt ● សរងក ឬរិទការរ៊ូតពីឧរករនា៍ិទាុក USB ែែលរានភា្ជ រ់សៅរន្ធ USB ខាងសប្ៅ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable External USB Ports ប្តូភរានសរងក។

● សរងក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ិទាុក USB ែូចនប្ោយថ្េរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ Enable USB Boot Support ប្តូភរានសរងក។

សរងកការោំប្ទរសចចាកភិទ្យា Thunderbolt សរងក ឬរិទរន្ធ និងអាោរ់ទ័រែែលទាក់ទងោនា ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Thunderbolt Technology Support ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

សរងកការោំប្ទរ៊ូតតាម Thunderbolt សរងក ឬរិទសប្រងងឧរករនា៍អាោរ់ទ័រ Thunderbolt សហងយឧរករនា៍ USB ែែលរានភា្ជ រ់សៅអាោរ់ទ័រ Thunderbolt ប្តូភរានសប្រងសលអំងុងសពលមុនរ៊ូត 
BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Thunderbolt Boot Support ប្តូភរានរិទ។
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តារ៉ង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយឧរករនា៍រញចាូលោនា  (រានរនិ)

ឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់

សរងកមាូឌុលរ៊ូតនមុនៃន Thunderbolt (និង PCIe សលសប្កាយ TBT) សរងក ឬរិទឧរករនា៍ PCIe ែែលប្តូភរានភា្ជ រ់តាមរយៈអាោរ់ទ័រ Thunderbolt សែងមីីែំសនាងរការឧរករនា៍ ROM ជសប្មងេ UEFI ៃនឧរករនា៍ PCIe 
(សរងមាន) អំងុងសពលមុនរ៊ូត។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ សរងកមាូឌុលមុនរ៊ូត Thunderbolt (និង PCIe សប្កាយ TBT) ប្តូភរានរិទ។

រិទ USB4 PCIE Tunneling រិទជសប្មងេ USB4 PCIE Tunneling ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

េប្មារ់ែតភីសែអូ/ថ្មពល សលសលងរន្ធប្រសេទ C សរងក ឬរិទមុែង្ររន្ធប្រសេទ C សៅភីសែអូ ឬថ្មពលែតរាុសណាោ ះ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ េប្មារ់ែតភីសែអូ/ថ្មពលសលសលងរន្ធប្រសេទ C ប្តូភរានរិទ។

ែុំរំែរកប្រសេទ C រែិសេធ សរងកសែងមីីសប្រងែុំរំែរក Dell ប្រសេទ C ែែលប្តូភរានភា្ជ រ់សែងមីីិិល់ប្េីីមទិននាន័យនមួយរន្ធ USB ខាងសប្ៅែែលរានរិទ។ សលសពល Dock Override ប្រសេទ C 
ប្តូភរានសរងក ជសប្មងេមុជានុយរងភីសែអូ/អូឌីយាូ/Lan ប្តូភរានសរងក។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Dock Override ប្រសេទ C ប្តូភរានសរងក។

ភីសែអូ សរងក ឬរិទការសប្រង ភីសែអូសលសលងរន្ធខាងសប្ៅៃនែុំរំែរក Dell ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ ភីសែអូ ប្តូភរានរិទ។

អូឌីយូ សរងក ឬរិទការសប្រងអូឌីយាូសលសលងរន្ធខាងសប្ៅៃនែុំរំែរក Dell ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ អូឌីយាូ ប្តូភរានសរងក។

Lan សរងក ឬរិទការសប្រងប្រាេ់ LAN សលសលងរន្ធខាងសប្ៅៃនែុំរំែរក Dell ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Lan ប្តូភរានសរងក។

ឧរករនា៍សិសេងៗសទវត សរងក ឬរិទឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ សរងក ឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ ប្តូភរានសរងក។

Unobtrusive Mode

សរងកមាូត Unobtrusive Mode សរងក ឬរិទពន្លជា និងេំសងងកុំព្យូទ័រទាងំអេ់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Unobtrusive Mode ប្តូភរានរិទ។

តារ៉ង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអង្គិទាុក 

អង្គិទាុក

ររាយការនា៍ SMART

សរងកការរ៉យការនា៍ SMART សរងក ឬរិទការប្តួតពិនិត្យេ្វ័យប្រភតិិ ភិភារ និងរសចចាកភិទ្យារ៉យការនា៍ (SMART) អំងុងសពលចារ់សិ្ដងមកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable SMART Reporting មិនប្តូភរានសរងក។

ព័ត៌មានអំពីប្ោយ

SATA-1

ប្រសេទ រង្ហា ញព័ត៌មានប្រសេទ SATA-1 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA-1 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCIe SSD-1

ប្រសេទ ព័ត៌មានប្រសេទ M.2 PCIe SSD-1 Displays ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ M.2 PCIe SSD-1 Displays ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCIe SSD-2

ប្រសេទ រង្ហា ញព័ត៌មានប្រសេទ M.2 PCIe SSD-2 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ M.2 PCIe SSD-2 ររេ់កុំព្យូទ័រ។

សរងក MediaCard

កាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព (SD) សរងក ឬរិទកាត SD ។
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តារ៉ង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអង្គិទាុក (រានរនិ)

អង្គិទាុក

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Secure Digital (SD) Card ប្តូភរានសរងក។

មាូតកាតេុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) េប្មារ់ែតអាន សរងក ឬរិទមាូតេប្មារ់ែតអានកាត SD ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode មិនប្តូភរានសរងក។

តារ៉ង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយសអប្កង់ 

សអប្កង់

ពន្លជាសអប្កង់

ពន្លជាសលសលងថ្មពលថ្ម សរងកសៅការកំនាត់ពន្លជាសអប្កង់សលសពលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការសោយសប្រងថ្មពលថ្ម។

ពន្លជាសលងថ្មពល AC សរងកសៅការកំនាត់ពន្លជាសអប្កង់សលសពលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការសោយសប្រងថ្មពល AC ។

សអប្កង់រាះ សរងកសែងមីីសរងកែំសនាងរការសអប្កង់រាះ សលសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ

ងូសដ្គ សពញសអប្កង់ សរងក ឬរិទងូសដ្គ សពញសអប្កង់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះមិនប្តូភរានសរងក។

តារ៉ង 9. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឧរករនា៍ភា្ជ រ់ 

ការភា្ជ រ់

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធឧរករនា៍រញ្្ជ រណិាញ

NIC ភា្ជ រ់នមួយ ប្ររ់ប្រងឧរករនា៍រញ្្ជ  LAN ែែលនរ់នឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enabled with PXE ប្តូភរានសរងក។

សរងក UEFI Network Stack សរងក ឬរិទ UEFI Network Stack ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable UEFI Network Stack និង Enabled w/PXE ប្តូភរានសរងក។

Wireless Device Enable (សរងកឧរករនា៍ឥតែែសេ)

WWAN/GPS សរងក ឬរិទឧរករនា៍ WWAN/GPS ខាងកនាុង

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះរានសរងក។

មាូត WWAN Bus Mode កំនាត់ប្រសេទអុិនធជាសហ្វេររេ់កាត Wireless Wan (WWAN) ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Bus Mode PCIe ប្តូភរានសរងក។

WLAN សរងក ឬរិទឧរករនា៍ Internal WLAN ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះរានសរងក។

រ៊្លូធូេ សរងក ឬរិទឧរករនា៍រ៊្លូធូេ Internal ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះរានសរងក។

សា្ម តកាតឥតភា្ជ រ់/ NFC សរងក ឬរិទឧរករនា៍សា្ម តកាតឥតភា្ជ រ់/NFC

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះរានសរងក។

សរងក UEFI Network Stack សរងក ឬរិទ UEFI Network Stack និងប្ររ់ប្រងឧរករនា៍រញ្្ជ  LAN សលសលងផ្ទា ំង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable UEFI Network Stack ប្តូភរានសរងក។

ការប្តួតពិនិត្យភិទ្យុឥតែែសេ

ការប្តួតពិនិត្យភិទ្យុ WLAN សធ្វងការភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រសៅរណិាញមានែែសេ សហងយរនាទា រ់មករិទរណិាញភិទ្យុឥតែែសេែែលរានសប្ជងេសរីេ (WLAN)។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

ការប្តួតពិនិត្យភិទ្យុ WWAN សធ្វងការភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រសៅរណិាញមានែែសេ សហងយរនាទា រ់មករិទរណិាញភិទ្យុឥតែែសេែែលរានសប្ជងេសរីេ (WWAN)។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

មុែង្ររ៊ូត HTTPs

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 105



តារ៉ង 9. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឧរករនា៍ភា្ជ រ់ (រានរន)ិ

ការភា្ជ រ់

រ៊ូត HTTPs សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេៃនរ៊ូត HTTPs

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ រ៊ូត HTTPs ប្តូភរានសរងក។

មាូតរ៊ូត HTTPs នមួយ Auto Mode រ៊ូត HTTPs ទាញយក URL រ៊ូតសចញពី DHCP ។ នមួយមាូត Manual រ៊ូត HTTPs អាន URL រ៊ូតពី
ទិននាន័យែែលរានិិល់ឲ្យសោយអនាកសប្រង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Auto Mode ប្តូភរានសរងក។

តារ៉ង 10. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយថ្មពល 

ថ្មពល

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធថ្ម អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រែំសនាងរការសលសលងថ្មកនាុងអំងុងសពលសប្រងថ្មពលខា្ល ំង។ សប្រងតារ៉ង Custom Charge Start និង Custom Charge 
Stop, សែងមីីរង្ត រការសប្រងថ្មពល AC ចសនា្ល ះសពលនក់ោក់ៃនៃថ្ងនីមួយៗ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Adaptive ប្តូភរានសរងក។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធនន់ែ្ពេ់

សរងកការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាកថ្មនន់ែ្ពេ់ សរងក ឬរិទការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាកថ្មកប្មិតែ្ពេ់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Advanced Battery Charge Configuration ប្តូភរានរិទ។

Peak Shift អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រែំសនាងរការសលសលងថ្មកនាុងអំងុងសពលសប្រងថ្មពលខា្ល ំង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable Peak Shift ប្តូភរានសរងក។

សរងកមុែង្រ Peak Shift

USB PowerShare

សរងកែំសនាងរការ USB PowerShare សរងក ឬរិទ USB PowerShare ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Enable USB PowerShare ប្តូភរានរិទ។

ការប្ររ់ប្រងកំសៅ សរងកសែងមីសធ្វងឲ្យកង្ហា រ និងការប្ររ់ប្រងកំសៅអង្គែំសនាងរការចុះប្តនក់ និងសែងមីីៃលតប្មូភការែំសនាងរការ េំសងងរំខាន និងេីតុនាហា ភាពកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Optimized ប្តូភរានសរងក។

ោបំ្ទការោេ់តាម USB

ភាត្ ក់សពលសោត Dell USB-C Dock សលសពលសរងក ការភា្ជ រ់ែុំរំែរក Dell USB-C នឹងោេ់កុំព្យួទ័រពីការេំងំ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Wake on Dell USB-C Dock ប្តូភរានសរងក។

រ្លុកការសែក សរងកសែងមីីរ៉រ៉ងំពីការចូលសៅកាន់មាូតសែក (S3) សលកនាុងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Block Sleep ប្តូភរានរិទែំសនាងរការ។

កុងតាក់រប្មរ សរងក ឬរិទ កុងតាក់រប្មរកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Lid Switch ប្តូភរានសរងក។

រសចចាកភិទ្យា Intel Speed Shift Technology សរងក ឬរិទការោបំ្ទរសចចាកភិទ្យារ្ដូរសលីងន Intel ។

តាមលំនាំសែងម Intel Speed Shift Technology ប្តូភរានសរងកែំសនាងរការ។

តារ៉ង 11. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Security 

េុភត្ថិភាព

TPM 2.0 Security 

TPM 2.0 Security សរងក សរងក ឬរិទជសប្មងេ TPM 2.0 Security ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ TPM 2.0 Security On ប្តូភរានសរងក។

សរងកការរញ្្ជ ក់ សរងកសែងមីីប្ររ់ប្រងថ្សតង Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchy មានចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែរ
ឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Attestation Enable ប្តូភរានសរងក។

106 ការសរវរចំប្រព័ន្ធ



តារ៉ង 11. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Security (រានរន)ិ

េុភត្ថិភាព

សរងកទំហំិទាុកេំខាន់ សរងកសែងមីីប្ររ់ប្រងថ្សតង Trusted Platform Module (TPM) Storage Hierarchy មានចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែរឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Key Storage Enable ប្តូភរានសរងក។

SHA-256 BIOS និង TPM នឹងសប្រងកីួនដេ SHA-256 សែងមីីពប្ងីកការវាេ់េទាង់សៅន TPM PCRs អំងុងសពលរ៊ូត BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ SHA-256 ប្តូភរានសរងក។

េមាអា ត សរងកសែងមីីេមាអា តព័ត៌មានអំពីមាចា េ់ TPM សហងយប្តងរ់ TPM សៅសា្ថ នភាពសែងម ភិញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Clear ប្តូភរានរិទ។

PPI ByPass េប្មារ់ពាក្យរញ្្ជ  Clear (លុរ) ប្ររ់ប្រង TPM Physical Presence Interface (PPI) ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ PPI ByPass for clear Commands ប្តូភរានរិទ។

ការអុិនប្រីរអង្គចងចាំេរុរររេ់ Intel

ការអុិនប្រីរអង្គចងចាំេរុរ សរងក ឬរិទ សែងមីីឲ្យអនាកការពារអង្គចងចាពំីការវាយប្រដរខាងសប្ៅរួមមានការរាញ់ថ្នា បំ្តនក់ ការសេុងរអសងតត DDR សែងមីីអានភែិ និងសិសេងសទវត។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Total Memory Encryption ប្តូភរានរិទ។

មុែង្រិិល់ែំនាឹងសពលមានការសោះតួ ប្ររ់ប្រងមុែង្រិិល់ែំនាឹងសពលមានការសោះតួ

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ On-Silent ប្តូភរានសរងក។

SMM Security Mitigation (ការកាត់រន្ថយេនិិេុែ 
SMM)

សរងក ឬរិទការកាត់រន្ថយ SMM Security ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

លុរទិននាន័យសលរ៊ូតរនាទា រ់

ចារ់សិ្ដងមលុរទិននាន័យ សរងក ឬរិទការលុរទិននាន័យសលសពលរ៊ូតរនាទា រ់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ោច់ខាត សរងក ឬរិទ ឬរិទនអចិៃ្គនិយ៍ៃនអនិរមុែមាូឌុល BIOS ៃនសេវា Absolute Persistence Module ែែលនជសប្មងេរែន្ថមពីេូហ្វែភរ Absolute 
។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ប្ចករ៊ូត UEFI Security ប្ររ់ប្រងថ្សតងកុំព្យូទ័រនឹងសេនាងេុំឲ្យអនាកសប្រងប្រាេ់រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង (សរងរានកំនាត់) សលសពលកំពុងរ៊ូតសៅរ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Always Except Internal HDD ប្តូភរានសរងក។

តារ៉ង 12. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយពាក្យេមា្ង ត ់

ពាក្យេមា្ង ត់

ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង កំនាត់ ផ្្ល េ់រ្ដូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ កំនាត់ ផ្្ល េ់រ្ដូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់កុំព្យូទ័រ។

NVMe SSD0 កំនាត់ ផ្្ល េ់រ្ដូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ NVMe SSD0 ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់

អកសេរធំ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានអកសេរធំយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

អកសេរតូច ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានអកសេរតូចយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

សលែ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានសលែយ៉ា ងតិចមួយែទាង់។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

តួអកសេរពិសេេ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលរឹងមាបំ្តូភែតមានតួអកសេរពិសេេយ៉ា ងតិចមួយ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

តួអកសេរអរីររមា កំនាត់តួអកសេរអរីរមាែែលអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់។
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តារ៉ង 12. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយពាក្យេមា្ង ត ់(រានរន)ិ

ពាក្យេមា្ង ត់

រំលងពាក្យេំង្ត់ សលសពលសរងក ននិចចាកាលនឹងេួររកពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថ្េរឹង Internal និងពាក្យេមា្ង ត់កុំព្យូទ័រ សលសពលសរងកកុំព្យូទ័រសចញពីសា្ថ នភាពរិទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Disabled ប្តូភរានសរងក។

ផ្្ល េ់រិូរពាក្យេមា្ង ត់ 

សរងកការែកែប្រពាក្យេមា្ង ត់មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង សរងក ឬរិទសែងមីីរិូរពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថ្េរឹង និងពាក្យេមា្ង ត់កុំព្យូទ័រសោយមិនប្តូភការពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

Admin Setup Lockout (ការចាក់សសាការែំសងងងអនាកប្ររ់ប្រង)

ចាក់សសាការកំនាត់អនាកប្ររ់ប្រង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកប្ររ់ប្រងអាចប្ររ់ប្រង ថ្សតងអនាកសប្រងអាច ឬមិនអាចចូលសៅកាន់ការែំសងងង BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

Master Password Lockout (ការចាក់សសាពាក្យេមា្ង ត់សម)

សរងកការរិទពាក្យេមា្ង ត់សម (Enable Master Password 
Lockout)

សលសពលរានសរងក ជសប្មងេសនះនឹងរិទែំសនាងរការោបំ្ទពាក្យេមា្ង ត់សម។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

អនុញ្ញា តឲ្យប្តងរ់ PSID មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង

សរងកសែងមីីអនុញ្ញា តឲ្យប្តងរ់ PSID មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង ប្ររ់ប្រងការចូលសៅការប្តងរ់ Physical Security ID (PSID) ររេ់ប្ោយថ្េរឹង NVMe ពីអនាកប្ររ់ប្រង Dell Security ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

តារ៉ង 13. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអារ់ែែត សិារសងងងភិញ 

អារ់ែែត សិារសងងងភិញ

ការអារ់សែតកម្ម ភិធីរងតរ់ការ់េ៊ុល UEFI សរងក ឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែតការ់ UEFI ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថ្េរឹង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្រងប្រាេ់សិារពីសា្ថ នភាព BIOS ែូចមួយចំនួនសលសលងប្ោយថ្េរឹងចមីងររេ់អនាកសប្រង ឬប្ោរ់ចុច External USB ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការទមា្ល ក់កប្មិតថ្នា ក់ BIOS

អនុញ្ញា តសអាយ BIOS ទមា្ល ក់ជំនាន់ សរងក ឬរិទការដ្វា េកម្មភិធីរងតរ់កុំព្យូទ័រសៅកំែនាពីមុនែែលប្តូភរានរ៉រ៉ងំ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការសា្ដ រសងងងភិញៃន OS SupportAssist សរងក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍សា្ដ រសងងងភិញៃន SupportAssist OS កនាុងករនាីមានកំហុេកុំព្យូទ័រមួយចំនួនសកងតសងងង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

BISOConnect សរងក ឬរិទការសិារសងងងភិញៃនសេវា cloud Service OS ប្រេិន OS ចមីងររ៉ជ័យរ៊ូតសលកនាុងចំនួនកំហុេសេ្មង ឬធំនងតៃម្លកំនាត់សោយជសប្មងេែំសងងង Auto 
OS Recovery Threshold និងសេវា OS កនាុងមូលោ្ឋ នមិនរ៊ូត ឬមិនប្តូភែំសងងង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការសា្ដ រសងងងភិញៃន OS សោយេ្វ័យប្រភតិិររេ់ Dell ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេ្វ័យប្រភតិិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍សិារសងងង ភិញររេ់ Dell OS។

តាមលំនាំសែងម តៃម្លសប្េេហូលប្តូភរានកំនាត់សៅ 2 ។

តារ៉ង 14. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ 

ការប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កប្ទព្យ រសងតងតសា្ល កកម្មេិទ្ធិប្រព័ន្ធ។

លក្ខនាៈ AC

ភាត្ ក់សលសលង AC សរងក ឬរិទការភាត្ ក់សលសលងជសប្មងេ AC ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។
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តារ៉ង 14. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ (រានរន)ិ

ការប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ

ភាត្ ក់សលសលង LAN

ភាត្ ក់សលសលង LAN សរងក ឬរិទកុំព្យូទ័រសែងមីីសរងកតាមេញ្ញា  LAN ពិសេេ សលសពលែែលវាទទួលេញ្ញា ោេ់ព ីWLAN ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Disabled ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

សរងកសលសពលសភោេ្វ័យប្រភតិិ សរងកសែងមីីកំនាត់កុំព្យូទ័រឲ្យសរងកសោយេ្វ័យប្រភតិិរ៉ល់ៃថ្ង ឬចំសពាះការសប្ជងេសរីេកាលររិសចោទ ឬសមាា ង នមុន។ ជសប្មងេសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time ប្តូភរាន
កំនាត់សៅនរ៉ល់ៃថ្ង ៃថ្ងសធ្វងការ និងៃថ្ងែែលរានសប្ជងេសរីេ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

េមត្ថភាព Intel AMT សរងកែំសនាងរការរសចចាកភិទ្យា Intel Active Management Technology

ប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់ MEBx អនុញ្ញា តកា្យអនាកសប្រងប្រាេ់សប្រងប្ោរ់ចុចពិសេេ Ctrl+P សែងមីីចូលសៅកាន់ MEBx

ការអនុញ្ញា តឲ្យ USB សលសពលសរងកែំសនាងរការ Intel AMT អាចប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយសប្រងកកសារអនុញ្ញា តមូលោ្ឋ នតាមរយៈឧរករនា៍ិទាុក USB ។

តារ៉ង 15. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកិារចុច 

កា្ដ រចុច

សរងកប្ោរ់ចុចចាក់សសាសលែ សរងក ឬរិទប្ោរ់ចុចចាក់សសាសលែសលសពលកុំព្យូទ័ររ៊ូត។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ជសប្មងេរិទសសារ Fn តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេប្ោរ់ចុចចាក់សសា Fn ប្តូភរានសរងក។

ពន្លជាសប្កាយកា្ដ រចុច អនុញ្ញា តកា្យអនាកផ្្ល េ់រិូរការកំនាត់សេ្លងងរំេ្លជាររេ់កិារចុច។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Bright ប្តូភរានសរងក។

រយៈសពលរិទពន្លជាសប្កាយកា្ដ រចុចសពលសលសលង AC កំនាត់តៃម្លអេ់សពលេប្មារ់ពន្លជាសប្កាយកិារចុចសលសពលអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ 10 ភិនាទ ីប្តូភរានសរងក។

រយៈសពលរិទពន្លជាសប្កាយកា្ដ រចុចសពលសលសលងថ្ម កំនាត់តៃម្លអេ់សពលេប្មារ់ពន្លជាសប្កាយកិារចុចសលសពលកំពុងែំសនាងរការែតសលសលងថ្មពលថ្ម។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ 10 ភិនាទ ីប្តូភរានសរងក។

ឧរករនា៍កំនាត់ការចូលែំសនាងរការប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់ ប្ររ់ប្រងថ្សតងអនាកអាចចូលសប្រងសអប្កង់កំនាត់ឧរករនា៍តាមរយៈប្ោរ់ចុចិ្លូភកាត់សលសពលចារ់សិិងមកុំព្យូទ័រឬសទ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

តារ៉ង 16. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉រថរ៊ូតនមុន 

លក្ខនាៈមុនរ៊ូត

សារប្ពមានអាោរ់ទ័រ

សរងកការប្ពមានពីអាោរ់ទ័រ សរងក ឬរិទសារប្ពមានអំងុងសពលរ៊ូតសលសពលអាោរ់ទ័រែែលកាន់សេ្លងងតិចនងប្តូភរានរកស្ងញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការប្ពមាន និងកំហុេ សរងក ឬរិទេកម្មភាពែែលប្តូភរានសធ្វងសលសពលមានការប្ពមាន ឬរញ្ហា សកងតសងងង។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Prompt on Warnings and Errors ប្តូភរានសរងក។

រ៊ូតរហ័េ សរងកសែងមីីកំនាត់សលីងនែំសនាងរការរ៊ូត។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Minimal ប្តូភរានសរងក។

រែន្ថមសពលសភោ BIOS POST កំនាត់សពលសភោ BIOS POST ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ 0 ភិនាទី ប្តូភរានសរងក។

្ល្លងកាត់អាេយោ្ឋ ន MAC ជំនួេអាេយោ្ឋ ន NIC MAC ខាងសប្ៅនមួយអាេយោ្ឋ ន MAC ែែលប្តូភរានសប្ជងេសរីេមកពីកុំព្យូទ័រ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ System Unique MAC Address ប្តូភរានសរងក។
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តារ៉ង 17. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតិ ិ

ការប្រតិរតិិ

ោបំ្ទពហុេនាូល 

េនាូលេកម្ម សរងកសែងមីីផ្្ល េ់រិូរចំនួនេនាូល CPU ែែលមានេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ All Cores ប្តូភរានសរងក។

Intel SpeedStep

សរងករសចចាកភិន្ជ  Intel SpeedStep សរងកកុំព្យូទ័រឲ្យែកតប្មូភតង់េ្យុងអង្គែំសនាងរការ និងសប្រកង់េនាូលថ្មភនិ សោយកាត់រន្ថយការសប្រងប្រាេ់ថ្មពល និងិលិតកម្មកំសៅនមធ្យម។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

C-States Control

សរងក C-States Control សរងក ឬរិទ សា្ថ នភាពសែកររេ់អង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

រសចចាកភិទ្យា Intel TurbocBoost Technology

សរងករសចចាកភិទ្យា Intel Turbo Boost សរងក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

រសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading

សរងករសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading សរងក ឬរិទ Hyper-Threading សលកនាុងអង្គែំសនាងរការ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

ការែកែប្រឌីណាមិក៖ ការេិក្សាមាា េុីន

សរងកការែកែប្រឌីណាមិក៖ ការេិក្សាមាា េុីន សរងកេមត្ថភាពប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសែងមីីរសងតងនេមត្ថភាពែកែប្រថ្មពលឌីណាមិកសោយែិអាកសលងរនទាុកែែលរានរកស្ងញ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានរិទ។

តារ៉ង 18. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ 

កំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ររេ់ BIOS

កំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ Bios រង្ហា ញប្ពឹតិិការនា៍ BIOS ។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Keep ប្តូភរានសរងក។

កំនាត់សហតុៃនប្ពឹតិិការនា៍កំសៅ

លុរសចាលកំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍កំសៅ រង្ហា ញប្ពឹតិិការនា៍កំសៅ

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Keep ប្តូភរានសរងក។

កំនាត់សហតុៃនប្ពឹតិិការនា៍ររេ់ថ្មពល

េមាអា តកំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ថ្មពល រង្ហា ញប្ពឹតិិការនា៍ថ្មពល។

តាមលំនាំសែងម ជសប្មងេ Keep ប្តូភរានសរងក។

ព័ត៌មានអំពីអានត្ រ័នាោ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអានត្ រ័នាោ ររេ់កុំព្យូទ័រ។
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ការអារ់សែត BIOS

ការអារ់សែត BIOS សលកនាុង Windows

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសលសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសលសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល ់សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនចាំរាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រធានរទសនះ េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង តាមរយៈ 
www.dell.com/support ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សលកនាុងប្រអរ់ Search support វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អនាក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សរងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុែង្រSupportAssist សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយេ្វ័យប្រភតិិ។ អនាកក៏អាចសប្រងសលែេមា្គ ល់ិលិតិល ឬែេ្វងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយែ្លួនកងរានែែរ។

3. ចុចសលង កម្មភិធីរញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពប្ងីក Find drivers ។
4. សប្ជងេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានែំសងងងសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
5. សលកនាុងរញ្ជីធា្ល ក់ចុះ Category េូមសប្ជងេសរីេ BIOS ។
6. សប្ជងេសរីេកំែនាចុងសប្កាយរំិុតៃន BIOS សហងយចុច Download សែងមីីទាញយកកកសារ BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
7. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអនាករានរក្សាទុកកកសាររចចាុរីននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទ្វែងសលងរូរតំណាងកកសាររចចាុរីននាភាព BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាំសលសលងសអប្កង់។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការអារ់សែត BIOS សលកនាុង Linux និង Ubuntu

សែងមីីអារ់សែតប្រព័ន្ធ BIOS សលសលងកុំព្យូទ័រែែលរានែំសងងងនមួយ Linux ឬ Ubuntu េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000131486 សល www.dell.com/support ។

សធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សោយសប្រងប្ោយ USB សលកនាុង Windows

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសលសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសលសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល់ សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនចាំរាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រធានរទសនះ េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង តាមរយៈ 
www.dell.com/support ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតិតាមភិធីសា្គេិពីជំដនទី 1 ែល់ជំដនទី 6 សលកនាុង "ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សលកនាុង Windows" សែងមីីទាញយកកកសារកម្ម ភិធីការែំសងងង BIOS ចុងសប្កាយរំិុត។
2. រសងតងតប្ោយ USB មួយែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងកកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ់ USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលប្តូភការការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។
5. ចារ់សិ្ដងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សប្ជងេសរីេប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកសារកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility រង្ហា ញសងងង។
8. សធ្វងតាមការែនានាែំែលរង្ហា ញសលសលងសអប្កង់សែងមីីរញចារ់ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។

ការអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time

ការអារ់សែត BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយសប្រងកកសារ update.exe BIOS ែែលរានចម្លងសៅប្ោយ FAT32 USB សហងយរ៊ូតពីមុជានុយ F12 One-Time ។

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 111
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អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសលសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសលសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល់ សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនចារំាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រធានរទសនះ េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង តាមរយៈ 
www.dell.com/support ។

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS

អនាកអាចែំសនាងរការកកសារអារ់ែែត BIOS ពី Windows សោយសប្រងប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន ឬអនាកក៏អាចអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សលសលងកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភារសប្ចងនែែលប្តូភរានរសងតងតសងងងរនាទា រ់ពីឆ្នា  ំ2012 មានេមត្ថភាពសនះ សហងយអនាកអាចរញ្្ជ ក់រានសោយរ៊ូតប្រព័ន្ធររេ់អនាកសៅមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សែងមីីសមងលថ្សតង BIOS FLASH UPDATE មានរង្ហា ញនជសប្មងេរ៊ូតេប្មារ់កុំព្យូទ័រ
ររេ់អនាក។ ប្រេិនសរងជសប្មងេប្តូភរានរង្ហា ញសនាះ BIOS ោបំ្ទជសប្មងេសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សនះ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានជសប្មងេអារ់ែែត BIOS Flash Update សលកនាុងមុជានុយ F12 One-Time Boot សទ សទងរអាចសប្រងមុែង្រសនះរាន។

ការអារ់សែតពីមុជានុយរ៊ូត One-Time

សែងមីីអារ់ែែត BIOS ររេ់អនាកពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time អនាកប្តូភការ៖

● ប្ោយ USB ប្តូភរានេំអាតសៅនប្រព័ន្ធកកសារ FAT32 (ឧរករនា៍មិនចាំរាច់អាចរ៊ូតរានសទ)
● កកសារែែលអាចប្រតិរតិិការ BIOS ែែលអនាករានទាញយកពីសរហទំព័រររេ់ Dell Support សហងយចម្លងសៅថតែំរូងៃនប្ោយ USB ។
● អាោរ់ទ័រថ្មពល AC ែែលភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ
● ថ្មប្រព័ន្ធមុែង្រសែងមីីអារ់សែត BIOS

អនុភតិជំដនែូចខាងសប្កាមសែងមីីប្រតិរតិិែំសនាងរការអារ់ែែត BIOS ពីមុជានុយ F12 ៖

ប្រយ័តនា: ដមរិទប្រព័ន្ធកនាុងកំងុងសពលែំសនាងរការអារ់សែត BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនរ៊ូតសទ ប្រេិនសរងអនាករិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ពីសា្ថ នភាពរិទថ្មពល រញចាូលប្ោយ USB ែែលអនាកចម្លងចូលសៅកនាុងរន្ធ USB ររេ់កុំព្យូទ័រ។
2. សរងកកុំព្យូទ័រ សហងយចុចសលងប្ោរ់ចុច F12 សែងមីីចូលសៅកាន់មុជានុយរ៊ូត One-Time, សប្ជងេសរីេ BIOS Update សោយប្រីស៉ៅា េ៍ ឬប្ោរ់ចុចេញ្ញា ប្ពួញ រួចចុច Enter ។

មុជានុយដ្វា េ BIOS ប្តូភរានរង្ហា ញ។
3. េូមចុចសលង Flash from file ។
4. សប្ជងេសរីេយក external USB device

5. សប្ជងេសរីេកកសារ រួចចុចពីរែងសៅសលងកកសារសោល សហងយរនាទា រ់មក Submit។
6. េូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមសងងង ភិញសែងមីីអារ់សែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រសនះនឹងចារ់សិិងមសងងងភិញរនាទា រ់ពីការអារ់សែត BIOS ប្តូភរានរញចារ់។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ
តារ៉ង 19. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរច ំ

ប្រសេទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសប្រងនិងសធ្វងការផ្្ល េ់រ្ដូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អនាកអាចរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង តែ់ំសងងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មុែង្រពាក្យេមា្ង ត់ិ្ដល់ជូននូភេនិិេុែកប្មិតមូលោ្ឋ នេប្មារ់ទិននាន័យសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសប្រងទិននាន័យែែលរក្សាទុកសលសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ប្រេិនសរងវាមិនរានចាក់សសា ឬទុកសចាលសោយោ្ម នការប្រុងប្រយ័តនា។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានរិទ។

112 ការសរវរចំប្រព័ន្ធ
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ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអនាកប្ររ់ប្រង សលសពលេ្ថិតកនាុងសា្ថ នភាព មិនរានកំនាត ់ែតរាុសណាោ ះ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F2 ភា្ល មៗរនាទា រព់ីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សលកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក System Securityសហងយចុច Enter។
សអប្កង់ Security រង្ហា ញសងងង។

2. សប្ជងេយក System/Admin Password សហងយរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់សលកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មី ។
សប្រងការែនានាំែូចខាងសប្កាមសែងមីីិ្ដល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖
● ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● ពាក្យេមា្ង ត់មិនអាចមានសលែចារ់ព ី0 ែល់ 9 រានសទ។
● តួអកសេរតូចែតពីររត់អាចសប្រងរាន តួអកសេរតូចធំមិនប្តូភរានអនុញ្ញា ត។
● មានែតតួអកសេរពិសេេែូចខាងសប្កាមែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត៖ែកឃ្្ល , (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។

3. វាយរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាករានរញចាូលមុនសលកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់ថ្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ។
5. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិ្ដងមសងងងភិញ។

ការលុរ ឬផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្តូភធានាថ្ សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរានសោះសសារ (សលកនាុងការែំសងងងប្រព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុរ ឬផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់។ អនាកមិនអាចលុរ ឬផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់សទ ប្រេិនសរងសា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរាន
ចាក់សសារ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅ System Setup េូមចុច F2 ភា្ល មៗរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សលកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយកSystem Securityសហងយចុច Enter។
សអប្កង់ System Security (េនិិេុែប្រព័ន្ធ) រង្ហា ញសងងង។

2. សលកនាុងសអប្កង់ System Security (េនិិេុែប្រព័ន្ធ) សិទាមងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសសា។
3. សប្ជងេយក System Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មីសងងង ភិញសលសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិនសរងអនាកលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ប្តូភរញ្្ជ ក់ការលុរសលសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ សហងយចាកសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមនថ្មី។

ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ
អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីជប្មះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ BIOS េូមសធ្វងការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អនាករសចចាកសទេជំនួយររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានអំពីរសរវរកំនាត់ Windows សារនថ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានកកសារែែលភា្ជ រ់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីររេ់អនាក។

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 113

https://www.dell.com/contactdell


ការសោះប្សាយរញ្ហា
ប្រធានរទ :

• ការប្ររ់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង
• កម្មភិធី ភិនិចោ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

• កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់នសប្េច (Built-in self-test, BIST)

• ពន្លជា ភិនិចោ័យប្រព័ន្ធ
• ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
• នាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC)

• សមសឌវរប្មុងទុក និងជសប្មងេសា្ដ រសងងងភិញ
• ភែិថ្មពល Wi-Fi

• រំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ដែែភរសងងងភិញ)

ការប្ររ់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង
ែូចនកុំព្យូទ័រយួរៃែភារសប្ចងនែែរ កុំព្យូទ័រយួរៃែររេ់ Dell សប្រងថ្មលីចូមអុីយាុង។ ប្រសេទថ្មលីចូមអុីយាុងមួយរជាថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាករាន។ ថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាករាន មានការសកងនសងងងនូភប្រនប្រិយភាពនារាុនា្ម នឆ្នា ថំ្មីៗសនះ សហងយរានកា្ល យសៅនេិង់ោរសលកនាុងឧេ្សាហកម្មសអងិចប្តូនិក 
សោយសារែតចំនាង់ចំនូាលចិតិររេ់អតិថិជនេប្មារ់ទប្មង់សេ្ដងង (នពិសេេនមួយកុំព្យូទ័រយួរៃែសេ្ដងងនងមុន) និងអាយុកាលថ្មែភង។ ចំនុាចេំខាន់ៃនរសចចាកភិទ្យាថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាកថ្មរានរជាង្យសធ្វងកា្យប្ោរ់ថ្មសរាា ង។

ថ្មែែលសរាា ងអាចរាះពាល់ែល់ែំសនាងរការៃនកុំព្យូទ័រយួរៃែ។ សែងមីីទរ់សាត ត់ការែូចខាតរែន្ថមសទវតចំសពាះឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ ់ឬេមាេភារិទាុកខាងកនាុងែែលនាឲំ្យែំសនាងរការមិនប្រប្កតី េូមរញមរ់ការសប្រងកុំព្យូទ័រយួរៃែ និងសធ្វងឲ្យវាអេ់ថ្មពលសោយផិ្ច់អាោរ់ទ័រ AC និងទុកថ្មឲ្យសប្រងអេ់។

ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានែូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ សយងងេូមិិល់អនុសាេន៍ឲ្យទាក់ទងសៅែិនាកជំនួយិលិតិល Dell េប្មារ់ជសប្មងេសែងមីីែូរថ្មែែលសរាា ងសលសប្កាមលក្ខែនា្ឌ ៃនកិចចាេន្យាធានាឬកិចចាេន្យាសេវាកម្ម សោយរួមរញចាូលទាំងជសប្មងេេប្មារ់ែូរសោយ
អនាករសចចាកសទេសេវាកម្មែែលរានអនុញ្ញា តររេ់ Dell ិងែែរ។

ការែនានាំេប្មារ់ការប្ររ់ប្រង និងការរិូរថ្មលីចូមអុីយាុងមានែូចខាងសប្កាម៖
● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសលសពលសប្រងប្រាេ់ថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាករាន។
● សធ្វងឲ្យថ្មអេ់ថ្មពលមុនសពលសោះវាសចញពីប្រព័ន្ធ។ សែងមីីសធ្វងឲ្យថ្មអេ់ថ្មពល េូមែកអាោរ់ទ័រ AC សចញពីប្រព័ន្ធ សហងយប្រតិរតិិប្រព័ន្ធែតសលងថ្មពលថ្មរាុសណាោ ះ។ សលសពលែែលប្រព័ន្ធនឹងែលងមានែំសនាងរការសលសពលែែលរ៊ូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច សនាះថ្មអេ់ថ្មពលទាងំប្េុងសហងយ។
● ដមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។
● កុំទុកថ្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផ្្ល កថ្ម។
● ដមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទាថ្ម។
● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។
● កុំសប្រងឧរករនា៍ប្ររ់ប្រសេទសែងមីីទល់ ឬោេ់ថ្ម។
● ប្រេិនសរងថ្មប្តូភនរ់សលកនាុងឧរករនា៍សោយសារែតវាសរាា ង កុំព្យាយ៉មសោះវាសោយចាក់ទម្លុះ ពត ់ឬកសមទាចវា សប្ពាះថ្វាអាចរងតឲ្យមានសប្ោះថ្នា ក់។
● មិនប្តូភរាុនរាងែំសងងងថ្មែែលែូច ឬសរាា ងសៅកនាុងកុំព្យូទ័រយួរៃែសងងង ភិញសទ។
● ថ្មសរាា ងែែលប្តូភរានប្ររែនិារ់សលសប្កាមការធានារួរែតប្តូភរានប្ររល់សៅកា្យ Dell ភិញសលកនាុងកុងតជាន័រែឹកជញ្ជូនែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត (ិិល់សោយ Dell) - សនះរជាប្តូភសោរពតាមរទរញ្្ជ ែឹកជញ្ជូន។ ថ្មសរាា ងែែលមិនប្តូភរានប្ររែនិារ់សលសប្កាមការធានារួរែតប្តូភរានសរសរាះសចាល

សលកមជមមនា្ឌ លែកៃ្លនាែែលរានអនុញ្ញា ត។ ទាក់ទងជំនួយិលិតិល Dell តាមរយៈ https://www.dell.com/support េប្មារ់ជំនួយ និងការែនានារំែន្ថម។
● ការសប្រងថ្មែែលមិនែមននររេ់ Dell ឬមិនប្តូភោនា អាចរសងតងនដនិេ័យៃនការស្លះ ឬិទាុះ។ េូមែូរថ្មែតនមួយថ្មប្តូភោនា ែែលរានទិញពី Dell ែែលប្តូភរានរចនាសងងងសែងមីីសធ្វងការនមួយកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ កុំសប្រងថ្មពីកុំព្យូទ័រសិសេងសទវតនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ប្តូភទិញអារុយពិតប្រាកែពី 

https://www.dell.com ឬក៏ទិញផ្ទា ល់ពីប្កុមហ៊ុន Dell ។

ថ្មលីចូមអុីយាុងែែលអាចសាករាន អាចសរាា ងសប្កាមសហតុិលនសប្ចងនែូចន អាយុកាល ចំនួនៃនភែិែែលរានសាក ឬការរាះពាល់សៅនឹងកស៉ិៅែ្ពេ់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែកលមអាែំសនាងរការ និងអាយុកាលៃនថ្មកុំព្យូទ័រយួរៃែ ប្ពមទាំងសែងមីីកាត់រន្ថយលទ្ធភាពកសកងតសងងងៃនរញ្ហា  េូមែេ្វងរក 
Dell Laptop Battery សលកនាុងធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងតាមរយៈ www.dell.com/support ។

កម្ម ភិធី ភិនិចោ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

អំពីកិចចាការសនះ

ការភិនិចោ័យ SupportAssist (សៅថ្ការភិនិចោ័យប្រព័ន្ធ) អនុភតិការប្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនដែែភរររេ់អនាក។ កម្ម ភិធី ភិនិចោ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist រជារានភា្ជ រ់នមួយ BIOS សហងយសរងកែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងកនាុង។ 
រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់ិ្ដល់នូភឈុតជសប្មងេេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍ែែលអនុញ្ញា តឲ្យអនាក៖
● ែំសនាងរការសធ្វងសតេិសោយេ្វ័យប្រភតិិ ឬកនាុងមាូតអនិរេកម្ម
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● សធ្វងសតេិម្ដងសទវត
● រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិហ្មត់ចត់សែងមីីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេិរែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានែូច
● សមងលសារសា្ថ នភាពែែលប្រារ់អនាក ថ្សតងការសធ្វងសតេិប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យឬសទ
● សមងលសារកំហុេែែលប្រារ់អនាកអំពីរញ្ហា ែែលជួរប្រទះអំងុងសពលសធ្វងសតេិ

ចំណា:ំ សតេ្ដែ្លះៗេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនិរកម្មពីអនាកសប្រងប្រាេ់។ ននិចចាកាល ប្តូភប្រាកែថ្អនាកមានភតិមានសលមុែកុំព្យូទ័រសពលការភិនិចោ័យរានសធ្វងសងងង។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសលងល https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971។

ការែំសនាងរការកម្ម ភិធី ភិនិចោ័យពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូតររេ់ Dell SupportAssist

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័ររ៊ូត ចុចរ៊ូតុង F12 ែនាៈសពលងូសដ្គ  Dell រង្ហា ញសងងង។
3. សលសលងសអប្កង់មុជានុយរ៊ូត េូមសប្ជងេយកជសប្មងេ Diagnostics(ភិនិចោ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ប្ពួញសលប្ជុងខាងស្ល្វងែិនាកខាងសប្កាម។

ទំព័រមុែៃនការសធ្វង ភិនិចោ័យប្តូភរានរង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ប្ពួញសលប្ជុងខាងសា្ដ ំែិនាកខាងសប្កាមសែងមីីសៅចូលកាន់ទំព័រែែលរានរ៉យ។

ធាតុែែលប្តូភរានរកស្ងញនឹងប្តូភរានរ៉យ។
6. សែងមីីសរងកែំសនាងរការសធ្វងសតេិ ភិនិចោ័យសលសលងឧរករនា៍នក់ោក់ េូមចុច Esc រួចចុចYes (រាទ/ចាេ) សែងមីីរញមរ់ការសធ្វងសតេ្ដភិនិចោ័យ។
7. សប្ជងេសរីេឧរករនា៍ពីផ្ទា ំងខាងស្ល្វង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធ្វងសតេ្ដ)។
8. ប្រេិនសរងមានរញ្ហាណាមួយ សលែកូែកំហុេនឹងរង្ហា ញសងងង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលែសិទាមងផ្ទា ត់សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

កម្ម ភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់នសប្េច (Built-in self-test, BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) រជានឧរករនា៍ ភិនិចោ័យេ្វ័យសតេិែែលមានប្សារ់ររេ់ប្រព័ន្ធែែលសធ្វងឲ្យការ ភិនិចោ័យសលងឧរករនា៍រញ្្ជ ែែលរានភា្ជ រ់សលសលងប្រព័ន្ធ (EC) មានភាពប្រសេងរសងងងសលសពលវាែូច។

ចំណា:ំ M-BIST អាចប្តូភរានចារ់សិិងមែំសនាងរការតាមធម្មតាមុនសពល POST (េ្វ័យសតេិសលងថ្មពល)។

រសរវរែំសនាងរការ M-BIST

ចំណា:ំ M-BIST ប្តូភែតប្តូភរានចារ់សិិងមសលងប្រព័ន្ធពីសា្ថ នភាពថ្មពលរិទ មិនថ្រានភា្ជ រ់សៅនឹងថ្មពល AC ឬមានែតថ្មរាុសណាោ ះ។

1. ចុច និងទរ់ឲ្យនរ់នូភប្ោរ់ចុច M និងរ៊ូតុងថ្មពល សលសលងកិារចុច សែងមីីចារ់សិិងមកម្ម ភិធី M-BIST ។
2. សលសពលែែលប្ោរ់ចុច M និងរ៊ូតុងថ្មពល ចុចនរ់ែររសនះ ពន្លជាថ្ម LED រង្ហា ញសា្ថ នភាពពីរយ៉ា ង៖

a. រិទ៖ មិនមានរញ្ហា ប្តូភរានរកស្ងញនមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសនាះសងងយ
b. សលយងទុំ៖ រង្ហា ញថ្មានរញ្ហា នមួយនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

3. ប្រេិនសរងមានការររ៉ជ័យមួយនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សា្ថ នភាពថ្ម LED នឹងរសញចាញកូែកំហុេមួយកនាុងចំសណាមកូែកំហុេខាងសប្កាមចំនួន 30 ភិនាទី៖

តារ៉ង 20. កូែកំហុេ LED 

លំនាសំេ្លងងសោតេ្លឹរែេ្លត រញ្ហា ែែលអាចសកងតមាន

ពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

2 1 ររ៉ជ័យ CPU

2 8 ររ៉ជ័យិ្លូភថ្មពល LCD

1 1 ររ៉ជ័យកនាុងការរកស្ងញ TPM
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តារ៉ង 20. កូែកំហុេ LED (រានរនិ)

លំនាសំេ្លងងសោតេ្លឹរែេ្លត រញ្ហា ែែលអាចសកងតមាន

ពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

2 4 ររ៉ជ័យអង្គចងចាំ/RAM

4. ប្រេិនសរងមិនមានការររ៉ជ័យនមួយនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសទ LCD នឹងរនិែំសនាងរការតាមរយៈសអប្កង់ពនា៌ែិតែែលរានពិពនា៌នាសលកនាុងែិនាក LCD-BIST រយៈសពល 30 ភិនាទី សហងយរនាទា រ់មករិទថ្មពល។

ការសធ្វងសតេិិ្លូភថ្មពល LCD (L-BIST)

L-BIST រជានការិិល់រែន្ថមមួយសៅកម្ម ភិធី ភិនិចោ័យកូែកំហុេ LED ែតមួយ សហងយប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសោយេ្វ័យប្រភតិិសលសពល POST ។ L-BIST នឹងពិនិត្យសលងិ្លូភថ្មពល LCD ។ ប្រេិនសរងមិនមានថ្មពលប្តូភរានិ្គត់ិ្គង់សៅ LCD (ែែលប្រេិនសរងសេវរ្វី L-
BIST ែូច) សនាះសេ្លងង LED ៃនសា្ថ នភាពថ្មនឹងសោតកូែកំហុេ [2,8] ឬកូែកំហុេ [2,7]។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរង L-BIST ែូច សនាះ LCD-BIST មិនអាចែំសនាងរការសោយសារោ្ម នថ្មពលប្តូភរានិ្គត់ិ្គង ់LCD ។

រសរវរសធ្វងសតេិ L-BIST

1. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលសែងមីីសរងកែំសនាងរការប្រព័ន្ធ។
2. ប្រេិនសរងប្រព័ន្ធមិនសរងកែំសនាងរការែូចធម្មតាសនាះសទ េូមសមងលពន្លជាសា្ថ នភាពថ្ម LED ៖

● ប្រេិនសរងសា្ថ នភាពថ្ម LED រង្ហា ញកូែកំហុេ [2,7] ែែសេសអប្កង់អាចមិនប្តូភរានភា្ជ រ់ប្តឹមប្តូភសទ។
● ប្រេិនសរងពន្លជាសា្ថ នភាពថ្ម LED សោតសេ្លងងកូែរញ្ហា  [2,8] សនាះមានន័យថ្មានរញ្ហា សលសលងរណិាញថ្មពល LCD ៃនផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ែូចសនះោ្ម នថ្មពលប្តូភរានិ្គត់ិ្គង់សៅ LCD សនាះសទ។

3. ចំសពាះករនាីសនះ សលសពលកូែកំហុេ [2,7] ប្តូភរានរង្ហា ញ េូមពិនិត្យសមងលថ្សតងែែសេសអប្កង់ប្តូភរានភា្ជ រ់ប្តឹមប្តូភែែរឬសទ។
4. កនាុងករនាីែែលកូែកំហុេ [2,8] ប្តូភរានរង្ហា ញ េូមរិូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។

កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់មកប្សារ់ LCD (BIST)

កុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell រានភា្ជ រ់មកនមួយកម្មភិធី ភិនិចោ័យរញ្ហា ែែលមានមកប្សារ់ ែែលជួយអនាកសែងមីីកំនាត់ឲ្យរានថ្ សតងភាពមិនប្រប្កតីៃនសអប្កង់ែែលអនាកកំពុងជួរប្រទះ រជានរញ្ហា ទាក់ទងនមួយ LCD (សអប្កង់) ររេ់កុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell ឬនមួយកាតភីសែអូ (GPU) និងការកំនាត់ 
PC ។

សលសពលអនាកកត់េមា្គ ល់ភាពមិនប្រប្កតីៃនសអប្កង់ ែូចនញាក់ៗ ែូចប្ទង់ប្ទាយ មិនច់េ់ឬរូរភាពប្ពិល មានរនាទា ត់កាត់សិិកឬរញមរ ពនា៌ប្េអារ់ នសែងម វានែំសណាះប្សាយលអា សោយប្តូភោក់ LCD (សអប្កង់) ឲ្យសលោច់ពីសរសោយែំសនាងរការកម្ម ភិធីេ្វ័យសតេិែែលភា្ជ រ់មកប្សារ់ (BIST)។

រសរវរសធ្វងសតេិ LCD BIST

1. រិទថ្មពលកុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell ។
2. ផិ្ច់ឧរករនា៍ទាងំឡាយែែលរានភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រយួរៃែររេ់អនាក។ ភា្ជ រ់ែតអាោរ់ទ័រ AC (ឆ្នា ងំសាក) សៅកុំព្យូទ័រយួរៃែ។
3. ចូរប្រាកែថ្ LCD (សអប្កង់) សាអា ត (ោ្ម នធូលីែីសលសលងៃិទាររេ់សអប្កង់)។
4. ចុច និងទរ់កា្យនរ់នូភប្ោរ់ចុច D និងសរងក កុំព្យូទ័រយួរៃែសែងមីីចូលសៅមាូតេ្វ័យសតេិែែលមានភា្ជ រ់មកប្សារ់េប្មារ ់LCD (BIST) ។ រនិចុចប្ោរ់ចុច D ឲ្យនរ់ រហូតែល់ប្រព័ន្ធរានរ៊ូត។
5. សអប្កង់នឹងរង្ហា ញពនា៌ែិត និងផ្្ល េ់រិូរពនា៌សលសលងសអប្កង់ទាំងមូលសៅេ ស្ច្ម  ប្កហម ៃរតង និងសែវភពីរែង។
6. រនាទា រ់មកវានឹងរង្ហា ញពនា៌េ ស្ច្ម  ប្កហម។
7. ពិនិត្យសអប្កង់សោយប្រុងប្រយ័តនាចំសពាះភាពមិនប្រប្កតីណាមួយ (រនាទា ត់ ពនា៌ប្ពាល ឬែរកពនា៌សលសលងសអប្កង់)។
8. សលចុងរញចារ់ៃនពនា៌ែិតចុងសប្កាយ (ប្កហម) ប្រព័ន្ធនឹងរិទ។

ចំណា:ំ កម្មភិធី ភិនិចោ័យរ៊ូតនមុន Dell SupportAssist សលសពលចារ់សិិងម នឹងែំសនាងរការ LCD BIST មុនសរ សោយរំពឹងថ្ មានការអនិរ៉រមន៍ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់ែែលរញ្្ជ ក់ពីមុែង្រររេ់ LCD ។

ពន្លជា ភិនិចោ័យប្រព័ន្ធ
សេ្លងងសា្ថ នភាពថ្ម

រង្ហា ញសា្ថ នភាពសាកថ្មពល និងថ្ម។

ពនា៌េប្កាេ់ — អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានភា្ជ រ ់សហងយថ្មសាករានសលងេពី 5%។

ពនា៌សលយងទុំ — កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថ្ម សហងយថ្មមានតិចនង 5% ។

រិទ
● អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានតភា្ជ រ ់សហងយរានសាកថ្មសពញ។

116 ការសោះប្សាយរញ្ហា



● កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថ្ម សហងយថ្មសាករានសលងេពី 5 ភាររយ។
● កុំព្យូទ័រេ្ថិតសលកនាុងសា្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានរិទ។

ពន្លជាសេ្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម និងថ្មពលសោតពនា៌សលយងទុំ នមួយេសម្លងរ៊ីរែែលរញ្្ជ ក់ពីរញ្ហា ។

ឧទាហរនា៍៖ ពន្លជាសេ្លងងថ្មពល និងពន្លជាសេ្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលយងទុំ ពីរែង សហងយផ្អា ក រនាទា រ់មកសោតពនា៌េ រីែងសហងយផ្អា ក។ លំនាំ 2,3 សនះនឹងរនិ រហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សនះវារញ្្ជ ក់សអាយែឹងថ្ មិនសា្គ ល់អង្គចងចា ំឬ RAM។

តារ៉ងខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញអំពីលំនាំសិសេងៗៃន ពន្លជាសេ្លងងថ្មពល និងពន្លជាសេ្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម ប្ពមទាងំរញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

តារ៉ង 21. ពន្លជា ភិនិចោ័យប្រព័ន្ធ 

លំនាសំេ្លងងសោតេ្លឹរែេ្លត ការររិយ៉យពីរញ្ហា ែំសណាះប្សាយែែលរានសេនាងេុំ

ពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

1 1 ររ៉ជ័យកនាុងការរកស្ងញ TPM សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

1 2 ររ៉ជ័យដ្វា េ SPI ែែលមិនអាចសិារភិញរាន សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

1 5 EC មិនអាចែំសនាងរការកម្ម ភិធី i-Fuse សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

1 6 ការចារ់សហសេនជា រិកទាងំអេ់ េប្មារ់កំហុេលំហូរកូែ EC មានរញ្ហា ផិ្ច់ប្រេពថ្មពលទាំងអេ់ (AC, ថ្ម, ថ្មប្ោរ់េំែរាត) សហងយ
រសញចាញថ្មពលសេេេល់សោយការចុចរ៊ូតុងថ្មពលកា្យនរ់។

2 1 ររ៉ជ័យ CPU ែំសនាងរការកម្ម ភិធី ភិនិចោ័យរញ្ហា  Intel CPU ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា
សលែតរនិ ចូររិូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

2 2 ររ៉ជ័យផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ (រួមទាំងការអាក់ខាន BIOS ឬកំហុេ្ល្គង 
ROM)

ដ្វា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សលែតរនិ ចូររិូរ
ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

2 3 មិនមានអង្គចងចាំ / RAM ប្តូភរានរកស្ងញ រញ្្ជ ក់ថ្មាូឌុលអង្គចងចាំប្តូភរានែំសងងងរានប្តឹមប្តូភ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា
សលែតរនិ ចូររិូរមាូឌុលអង្គចងចាំ។

2 4 ររ៉ជ័យ អង្គចងចាំ / RAM កំនាត់សងងងភិញ និងផ្្ល េ់រិូរមាូឌុលអង្គចងចាំកនាុងចំសណាមរន្ធ។ 
ប្រេិនសរងរញ្ហា សលែតរនិ ចូររិូរមាូឌុលអង្គចងចាំ។

2 5 អង្គចងចាំែំសងងងមិនប្តឹមប្តូភ កំនាត់សងងងភិញ និងផ្្ល េ់រិូរមាូឌុលអង្គចងចាំកនាុងចំសណាមរន្ធ។ 
ប្រេិនសរងរញ្ហា សលែតរនិ ចូររិូរមាូឌុលអង្គចងចាំ។

2 6 កំហុេ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ / េំនុាំឈីរ សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

2 7 ការែូចខាតផ្ទា ំង LCD ែែលអាចសកងតមាន និង/ឬការមិន
ែំសនាងរការែែសេ LCD (សារ SBIOS)

ែំសនាងរការ LCD BIST សែងមីីរកសមងលការែូចខាតសអប្កង់ 
LCD នក់ែេ្ដង។ ប្រេិនសរងមិនមានេញ្ញា ជី ភិតសលសលងសអប្កង់ 
(ោ្ម នពន្លជាខាងសប្កាយ) េូមសោះសោតែែសេសអប្កង់ែំសងងង (EDP) 
សលផ្ទា ំងសេវភរ្វីធំ។ ប្រេិនសរងពនា៌ប្តូភរានរង្ហា ញសោយោ្ម នការរង្ខូច
ប្ទង់ប្ទាយ (សអប្កង់រង្ហា ញពនា៌ែិត) ឬកូែ 2,7 សលែតរនិ រ្ដូរ
សប្រងងរង្គុំ LCD និងែែសេសអប្កង់ (EDP)។

2 8 រញ្ហា ររារថ្មពលសលសលងចំសហវងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ប្រេិនសរងសអប្កង់ែប្រពនា៌ស្ច្ម  ឬប្េអារ់ (ោ្ម នពន្លជាខាងសប្កាយ) េូម
រ្ដូរផ្ទា ងំសេវភរ្វីធំ និងែែសេសអប្កង់ (EDP)។ ប្រេិនសរងោ្ម នរញ្ហា
សលងសអប្កង់សទ (ផ្ទា ងំ LCD ែំសនាងរការ) រ្ដូរែតផ្ទា ងំសេវភរ្វីធំ
រាុសណាោ ះ។

3 1 ររ៉ជ័យថ្ម CMOS ការកំនាត់ការភា្ជ រ់ថ្ម CMOS នថ្មី។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សលែតរនិ 
ចូររិូរថ្ម RTC ។

3 2 ររ៉ជ័យកាតភីឌីអូ ឬ PCI/ឈីរ សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

3 3 រកមិនស្ងញរូរភាពសិារសងងងភិញ BIOS ដ្វា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សលែតរនិ ចូររិូរ
ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

3 4 រកស្ងញរូរភាពសិារសងងងភិញ BIOS ែតមិនប្តឹមប្តូភ ដ្វា េកំែនា BIOS ចុងសប្កាយ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សលែតរនិ ចូររិូរ
ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

3 5 ររ៉ជ័យថ្មពល។ សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

3 6 ការអាក់ខានៃនការដ្វា េប្តូភរានរកស្ងញសោយ SBIOS ។ សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

3 7 អេ់សពលកនាុងការរង់ចា ំME សែងមីីស្ល្លងយតរនឹងសារ HECI សោះែូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

4 3 ការមិនែំសនាងរការផ្ទា ងំ LCD ការរ្ដូរសប្រងងរង្គុំ LCD

4 4 រញ្ហា ររារថ្មពលសលែិនាកសលងចំសហវងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ប្រេិនសរងសអប្កង់ែប្រប្េអារ់ (ោ្ម នពន្លជាខាងសប្កាយ) េូមរ្ដូរផ្ទា ងំ
សេវភរ្វីធំ និងែែសេសអប្កង់ (EDP)។ ប្រេិនសរងសអប្កង់ែប្រ
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តារ៉ង 21. ពន្លជា ភិនិចោ័យប្រព័ន្ធ (រានរនិ)

លំនាសំេ្លងងសោតេ្លឹរែេ្លត ការររិយ៉យពីរញ្ហា ែំសណាះប្សាយែែលរានសេនាងេុំ

ពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

ពនា៌ស្ច្ម /ោ្ម នរូរភាពសលសលងផ្ទា ងំ េូមរ្ដូរផ្ទា ំងសេវភរ្វីធំ និងសប្រងងរង្គុំ 
LCD។

4 5 ការមិនែំសនាងរការផ្ទា ងំ LCD និងការមិនែំសនាងរការថ្មពលសល
ែិនាកផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

រ្ដូរផ្ទា ងំសេវភរ្វីធំ, សប្រងងរង្គុំ LCD និងែែសេសអប្កង់ (EDP)។

4 6 ការមិនែំសនាងរការែែសេសអប្កង់ (EDP) សោះសោតែែសេសអប្កង់ (EDP) សលផ្ទា ំងសេវភរ្វីធំ។ ប្រេិនសរង
សលែកូែ 4,6 សលែតរនិ េូមរ្ដូរែែសេសអប្កង់ (EDP)។

ពន្លជាសេ្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពកាសមរ៉ា ៖ រង្ហា ញ ថ្សតងកាសមរ៉ា កំពុងសប្រង រឺអត់។

● ពនា៌េប្កាេ់ — កាសមរ៉ា កំពុងសប្រង។
● រិទ — កាសមរ៉ា មិនរានសប្រង។

ពន្លជាសេ្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពចាក់សសារិូរនរ់៖ រង្ហា ញថ្សតងការចាក់សសារិូរនរ់ រិទ ឬសរងក។

● ពនា៌េប្កាេ់ — ចាក់សសារិូរនរ់សរងក។
● រិទ — ចាក់សសារិូរនរ់រិទ។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
សលសពលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យប្រភតិិ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងនមុនសលសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាងំអេ់ែែលរានែំសងងងសលសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows ។ វាមានិទាុកកម្ម ភិធីសែងមីី ភិនិចោ័យ និងែំសណាះប្សាយរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងង
មុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអនាកភិនិចោ័យរញ្ហា ដែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាក រប្មុងទុកកកសារររេ់អនាក ឬសិារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសៅកាន់សា្ថ នភាពសែងម។

អនាកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោបំ្ទររេ់ Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសលសពលែែលវាររ៉ជ័យសែងមីីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរឋម សោយសារការររ៉ជ័យែិនាកេូហ្វែភរ ឬដែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមសមងល សេវភសណែនានាអំនាកសប្រងប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools។ 
ចុចសលង SupportAssist សហងយរនាទា រ់មកចុចសលង SupportAssist OS Recovery ។

នាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC)

មុែង្រកំនាត់សងងងភិញនូភនាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (Real-Time Clock, RTC) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសិារកុំព្យូទ័រ Dell នថ្មីពីសា្ថ នភាព No POST, No Power ឬ No Boot like ។ មិនមានថ្មប្ោរ់េំែរាតសលកនាុងកុំព្យូទ័រសនះសទ ថ្មចមីងរក្សាទុក
ថ្មពល 2% ររេ់វាេប្មារ់មុែង្រ RTC ។

រសរវរកំនាត់នាងិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC) សងងង ភិញ។

● ចារ់សិិងមការកំនាត់ RTC សោយរិទកុំព្យូទ័រ សហងយភា្ជ រ់សៅថ្មពល AC ។
● ចុចរ៊ូតុងថ្មពលកា្យនរ់រយៈសពលសាមេិរ (30-35) ភិនាទី។
● ការកំនាត់ RTC ររេ់កុំព្យូទ័រសងងងភិញនឹងសកងតមានសលសពលអនាកប្ពែលងរ៊ូតុងថ្មពល។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹង 000125880 តាមរយៈ https://www.dell.com/support/ ។

សមសឌវរប្មុងទុក និងជសប្មងេសា្ដ រសងងងភិញ
េូមែនានាំឲ្យរសងតងតប្ោយសា្ដ រសងងងភិញសែងមីីសោះប្សាយ និងជួេជុលរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងងចំសពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ោក់ជសប្មងេនសប្ចងនេប្មារ់ការសា្ដ រសងងងភិញនូភប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows សលសលងកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម។ េូមសមងល Dell 
Windows Backup Media and Recovery Options។

ភែិថ្មពល Wi-Fi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជានាិតរាន សោយសារែតរញ្ហា ភា្ជ រ ់Wi-Fi សនាះែំសនាងរការភែិថ្មពល Wi-Fi អាចប្តូភរានអនុភតិ។ ែំសនាងរការខាងសប្កាមសនះ ិិល់ការែនានាំអំពីរសរវរសប្រងភែិថ្មពល Wi-Fi ៖
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ចំណា:ំ ISP មួយចំនួន (អនាកិិល់សេវាអុិនធជានាិត) ិិល់នូភឧរករនា៍មាូែឹម/សរ៉ា តទ័រ ែែលរួមរញចាូលោនា ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសរ៉ា តទ័រឥតែែសេ។
4. រង់ចាំរយៈសពល 30 ភិនាទី។
5. សរងកសរ៉ា តទ័រឥតែែសេ។
6. សរងកមាូឌឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ដែែភរសងងង ភិញ)

អំពីកិចចាការសនះ

ថ្មពលសេេេល់នចរនិអរ្គីេនីសិាទិចែែលសលេល់សលងកុំព្យូទ័រសរងសទាះនវាប្តូភរានរិទ សហងយថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។

សែងមីីេុភត្ថិភាពសោកអនាក និងសែងមីីការពារឧរករនា៍សអងិចប្តូនិកែែលង្យែូចខាតសលកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក សយងងេូមសេនាងកា្យអនាករំសោះថ្មពលសេេេល់មុនសធ្វងការសោះ ឬោក់នូភឧរករនា៍ណាមួយចូលកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការរំសោះថ្មពលសេេេល់ ឬម្យាា ងសទវតថ្ការអនុភតិ "ការកំនាត់ដែែភរសងងង ភិញ" ក៏នជំដនកនាុងការសោះប្សាយរញ្ហា ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនសរងកែំសនាងរការ ឬ មិនរ៊ូតចូលសៅកនាុងប្រព័ន្ធែំសនាងរការ។

សែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ដែែភរសងងង ភិញ)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
3. សោះ រប្មររាត។
4. សោះថ្ម។
5. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់កនាុងរយៈសពល 20 ភិនាទីសែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់។
6. ែំសងងងថ្ម។
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រថ្មពលសៅកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
9. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមពីការអនុភតិដែរីេិត េូមសមងលធនធានមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងតាមរយៈ www.dell.com/support។
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ការទទួលយកជំនួយ
ប្រធានរទ :

• ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

សេចកិីតប្មូភនមុន

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកពុំមានអុីនធជានាិត េូមែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិកតយរប្តនភទំនិញ រ័នាោ សភចែចារ ់ភិកតយរប្តទូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាងុកិលិតិល Dell ។

អំពីកិចចាការសនះ

Dell ិិល់ជសប្មងេសេវាកម្ម និងការជំនួយតាមទូរេ័ពទា និង អុីនធ័រនាិត។ ជសប្មងេសនះមានការែប្រប្រួលតាមប្រសទេ និង ិលិតិល សហងយសេវាកម្មែ្លះ ពុំមានសលកែន្លងររេ់អនាកសទ ។ សែងមីីទាក់ទងមក Dell េួរពីការលក់ ជំនួយរសចចាកសទេ សេវាកម្មអតិថិជន េូម ៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
2. សប្ជងេយកប្រសេទោបំ្ទររេ់អនាក។
3. សិទាមងផ្ទា តប់្រសទេ ឬតំរន់សលកនាុងរញ្ជីទមា្ល ក់ Choose a Country/Region (សប្ជងេយកប្រសទេ/តំរន)់ សលខាងសប្កាមៃនទំព័រសនះ។
4. សប្ជងេយកតំនាសេវាកម្ម ឬោបំ្ទែែលេមប្េរែិអាកសៅតាមតប្មូភការររេ់អនាក។
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