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Bilgisayarinizi kurma

1. GUg adaptérind takin ve guc digmesine basin.

@l NOT: Pil, gliciinii korumak icin gli¢c tasarruf moduna girebilir.

2. Windows sistemi kurulumu tamamlayin.
Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki yonergeleri izleyin. Kurulum sirasinda Dell sunlari tavsiye eder:
Windows giincellestirmeleri igin bir aga baglanin.
@l NOT: Giivenli bir kablosuz aga baglaniyorsaniz istendiginde kablosuz ag erisimi icin parolayi girin.

internet'e baglaniyorsaniz oturum acabilir veya Microsoft hesabi olusturabilirsiniz. internet'e bagli degilseniz gevrimdisi bir hesap
olusturun.

Destek ve Koruma ekraninda ilgili iletisim bilgilerinizi girin.
3. Windows Basglat menustinden Dell uygulamalarini bulun ve kullanin—Onerilir

Tablo 1. Dell uygulamalarini bulun.

Dell uygulamalari Ayrintilar

V.l Dell Uriin Kaydi
Bilgisayarinizi Dell'e kaydedin.

Dell Yardim ve Destek

Bilgisayariniz i¢in yardim ve destegine erigin.

Bilgisayarinizi kurma 5



4.

6

Tablo 1. Dell uygulamalarini bulun.(devami)

Dell uygulamalari

Ayrintilar

SupportAssist

Bilgisayarinizin donanim ve yaziim sistem durumunu proaktif
olarak denetler.

@ NOT: SupportAssist’deki garanti siire sonu tarihine
tiklayarak garantinizi yenileyin veya ylkseltin.

Dell Giincelleme

Bilgisayarinizi, mevcut oldugunda kritik dizeltmeler ve énemli
aygit strtculeriyle gtinceller.

Dell Dijital Teslim

Ayrica satin alinan ancak dnceden yuklenmemis yazilimlari da
iceren yaziim uygulamalarini indirin.

Windows igin kurtarma striictst olusturun.

®| NOT: Windows'ta olusabilecek sorunlari gidermek icin bir kurtarma siiriiciisii olusturmaniz onerilir.

Daha fazla bilgi igin bkz. Windows icin USB kurtarma surdcist olusturma.

Bilgisayarinizi kurma




Windows icin bir USB kurtarma surucusu
olusturma

Windows'ta ¢ikabilecek sorunlari tespit etmek ve gidermek igin bir kurtarma slrdctst olusturun. Kurtarma strticisini olusturmak igin en az
16 GB kapasiteye sahip bos bir USB flash strtict gereklidir.

@l NOT: Bu iglemin tamamlanmasi bir saate kadar siirebilir.

®

NOT: Asagidaki adimlar yiiklii Windows siiriimiine bagl olarak degisebilir. En son talimatlar icin Microsoft destek sitesine
bakin.

1. USB flash surdctsund bilgisayariniza baglayin.

2. Windows aramada, Kurtarma yazin.

3. Arama sonuglarinda, Kurtarma siiriiciisii olustur'a tiklayin.
Kullanici Hesabi Denetimi penceresi gortntulenir.

4. Devam etmek icin Evet'i tiklatin.
Kurtarma Siiriiciisii penceresi gorintulenir.

B. Sistem dosyalarini kurtarma siiriiciisiine yedekle 5gesini secin ve ileri'ye tiklayin.

6. USB flash siiriiciisii 6esini secin ve ileri'ye tiklayin.
USB flash surticustndeki tim verilerin silinecegini bildiren bir ileti gérintulenir.

7. Olustur'u tiklatin.

8. Son dgesine tiklayin.
USB kurtarma suriictsunu kullanarak Windows'u yeniden yikleme hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in www.dell.com/support/
manuals adresinde UrinUnUzdn Servis El Kitabi'nin Sorun Giderme bolimane bakin.

Windows icin bir USB kurtarma siiriiciisii olusturma 7


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals

Konular:

Ekran gordndma

Soldan goérdnim

Sagdan gérunim

Avug ici dayanagr gérinimu
Alttan gordndm

Klavye kisayollari

Ekran gorunumu

N oo

Dizi mikrofonu
Kamera

Dizi mikrofonu
LED etkinlik 151§

Kasaya genel bakis

Kasaya genel bakis

2. SafeView deklangor
4. Kamera durum isigi
6. LCD paneli



Soldan gorinum

1. GUg konektoérl baglanti noktasi 2. USB 3.1 Gen 2 (USB Tip C) baglanti noktasi DisplayPort/
Thunderbolt ile (istege bagl)
3. USB3.1Gen1 4. Akl kart okuyucu (istege bagl)

Sagdan gorunum

123 4 5 6 7

1. microSD kart okuyucu 2. Kulaklik / Mikrofon baglanti noktasi

3. USB 3.1 Gen 1 portu 4. PowerShare'e sahip USB 3,1 Gen 1 baglanti noktasi
5. HDMI baglanti noktasi 6. Ag baglanti noktasi

7. Kama sekilli kilit yuvasi

Kasaya genel bakis



Avuc ici dayanagi gorunumu

5 4 3
1. Istege bagl parmak izi okuyuculu gic digmesi 2. Klavye
3. Parmak izi okuyucu (istege bagl) 4. Dokunmatik ylzey

5. Izleme cubugu (istege bagi)

10 Kasaya genel bakis



Alttan gorunum

1. Termal havalandirma
2. Servis etiketi ¢ikartmasi
3. Hoparlorler

Klavye kisayollari

@ NOT: Klavyede karakterler klavye dili yapilandirmasina baglh olarak farklilik gosterebilir. Kisayollar icin kullanilan tuslar,

tiim dil yapilandirmalarinda ayni kalir.

Tablo 2. Klavye kisayollari listesi

kapat

Tuglar Birincil davranis ikincil davranis (Fn + Key)
o+ Ese Escape Fn tus kilidini ag/kapa
Fn+F1 Sesi kapat F1 davranigi

Fn+F2 Sesi seviyesini azalt F2 davranig|

Fn+Fs Ses seviyesini arttir F3 davranig|

Fn+ 4 Mikrofonu sustur F4 davranisi

Fn+fs Klavye arka isiginiag/ | FO davranisi

Kasaya genel bakis

1"



Tablo 2. Klavye kisayollari listesi(devami)

Acik uygulama mentsu

Tuslar Birincil davranis ikincil davranis (Fn + Key)
Fn+F6 Parlaklgi azalt F6 davranisi

Fn+F7 Parlakiigr arttir F7 davranisi

Fn+F8 Harici ekrana gecis yap F8 davranigi

Fn+ F10 Ekrani yazdir F10 davranigi

Fn+F11 Ana sayfa F11 davranigi

Fn+12 End F12 davranisgi

Fn + Ctrl -

12 Kasaya genel bakis




Sistem bilgileri

Tablo 3. Sistem bilgileri

Teknik ozellikler

Ozellik Ozellikler

Yonga seti islemcide tumlesik
DRAM veriyolu genigligi 64 bit

FLASH EPROM 32 MB

PCle veriyolu

En fazla Gen3

Harici veriyolu frekansi

8 GT/sn'ye kadar

Islemci

@l NOT: islemci numaralari bir performans élciisii degildir. islemcinin bulunabilirligi bolgeye veya iilkeye gére degisebilir.

Tablo 4. islemci 6zellikleri

Tar

UMA Graphics

Ayrik Grafikler

8. Nesil Intel Core i7-8665U
islemci (8 MB 6nbellek, 4
cekirdek / 8 is pargacig, 1,9
GHz - 4,8 GHz, 15 W TDP,
vPro)

Intel UHD Grafik Karti 620

AMD Radeon 540X

8. Nesil Intel Core i5-8365U
islemci (6 MB &nbellek, 4
cekirdek/8 is pargacigi, 1,6
GHz - 41GHz 15 W TDP)
(vPro)

Intel UHD Grafik Karti 620

AMD Radeon 540X

8. Nesil Intel Core i5-8265U
islemci (6 MB 6nbellek, 4

cekirdek / 8 is pargacig, 1,6
GHz - 3,9 GHz, 15 W TDP)

Intel UHD Grafik Karti 620

AMD Radeon 540X

8. Nesil Intel Core i3-8145U
islemci (4 MB 6nbellek, 2

cekirdek / 4 is parcacidl, 2,1
GHz - 3,9 GHz, 15 W TDP)

Intel UHD Grafik Karti 620

NA

Teknik 6zellikler
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Bellek

Tablo 5. Bellek ozellikleri

Maksimum bellek yapilandirmasi

Ozellik Ozellikler
Minimum bellek yapilandirmasi 4GB
32 GB

Yuva sayisi

2 adet SoDIMM yuvasi

Yuva bagina desteklenen maksimum bellek

16 GB

Bellek secenekleri

4GB - (1x4GB)
8GB (2x4GB)

8GB- (1x8GB)
16 GB (2 x 8 GB)
16 GB (1x 16 GB)
32 GB (2% 16 GB)

Cift kanall DDR4

Tar
Hiz 2666 MHz ECC Olmayan SDRAM, Intel 8. Nesil islemciler ile 2400
MHZz'de galisir
Tablo 6. Depolama teknik 6zellikleri
Tiir Form faktori Arayiiz Kapasite
PCle Kati Hal Suruct M.2 2230 SSD PCle Gen 3x2 NVMe, 32 Gb/ 512 GB'a kadar
sn'ye kadar
PCle Kati Hal Stricu M.2 2280 SSD PCle Gen 3x4 NVMe, 32 1 TB'a kadar
Gbps'ye kadar
SATA Kati Hal Strtict M.2 2280 SSD SATA Sinif 20 512 GB'a kadar
SED PCle Kati Hal Stirtict M.2 2280 SSD SED PCle 512 GB'a kadar
HDD 251ing. SATA En fazla 1 TB; 5400 RPM
En fazla 1 TB; 7200 RPM
Tablo 7. Sistem karti konektorleri
Ozellik Ozellikler

M.2 Konnektorleri

Bir adet M.2 2230 Anahtar-E konnektori
Bir adet M.2 2280 Anahtar-E konnektori
Bir adet M.2 3042 Anahtar-B konektort

14 Teknik 6zellikler




Medya karti okuyucusu

Tablo 8. Ortam karti okuyucu 6zellikleri

Ozellik

Ozellikler

Tar

Micro SD Kart Okuyucu Yuvasi
Micro SD Kart

Ses

Tablo 9. Ses ozellikleri

Ozellik

Ozellikler

Denetleyici

Realtek ALC3204 ve Waves MaxxAudio Pro

Stereo déntstirme

24 bit DAC (Dijital-Analog) ve ADC (Analog-Dijital)

Tar HD Ses
Hoparlérler iki
Araylz Dahili:

Intel HDA (yUksek tanimli ses)
Harici:
HDMI ile 7.1 kanal ¢ikis

Kamera modulinde dijital mikrofon girisi
Kulaklik bilesim jaki (stereo kulaklik/mikrofon girisi)

Dahili hoparlér yikselticisi

ALC3204 (D Sinifi 2 W) iginde timlesik

Harici ses denetimleri

Ortam denetimi kisayol tuslari

Hoparlor cikist: Ortalama: 2 W
En yUksek: 2,5 W
Mikrofon Dijital dizin mikrofonlar

Video karti

Tablo 10. Video karti teknik 6zellikleri

Denetleyici

Tir

CPU
Bagimhhg:

Grafik bellek Kapasite Harici ekran
tiird destegi

Maksimum
coziiniirluk

Intel UHD Grafik
Karti 620

UMA

Intel Core
i7-8665U
CPU (vPro)
Intel Core
i5-8365U
CPU

Intel Core
i5-8265U
CPU

Tumlesik Paylasilan HDMI 1.4b baglanti
sistem bellegi noktasl

4096 x 2304 @24
Hz

Teknik 6zellikler
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Tablo 10. Video karti teknik 6zellikleri(devami)

Denetleyici Tiir CPU Grafik bellek Kapasite Harici ekran Maksimum
Bagimhhg: tiri destegi coziinurlik
Intel Core
i3-8145U
CPU
AMD Radeon Paylasimsiz NA GDDR5 2GB Yok Yok
540X

Kamera (istege bagl)

Tablo 11. Kamera 6zellikleri

Ozellik Ozellikler

Kamera Turd RGB, HD sabit odak

Kizilbtesi Kamera 6 mm Kizilétesi (IR) kamera (istege bagl)
CozUnarlak Fotograf: HD ¢ozUnurluk (1280 x 720)

Video: HD gozintrlik (1280 x 720), 30 fps'de

Kdsegen gorintileme agisi IR: 87 derece

RGB: 78,6 derece

Sensor tipi CMOS sensor teknolojisi

®| NOT: RBG + IR kamera sadece Windows Hello uygulamasi icindir ve diger uygulamalar bunu kullanamaz.

Tablo 12. iletisim 6zellikleri
Ozellik Ozellikler
A adaptort Tamlesik Baglanti 1219-V 10/100/1000 Mb/s Ethernet (RJ-45 )

8. Nesil Intel® Core i5-8365U
8. Nesil Intel® Core i7-8665U

Tumlesik Baglanti 1217-LM 10/100/1000 Mb/s Ethernet (RJ-45 )

8. Nesil Intel® Core i3-8145U
8. Nesil Intel® Core i5-8265U

Mobil Genis Bant

Tablo 13. Mobil Genis Bant

Ozellikler

Intel XMM 7360 Global LTE - Geligmis

16 Teknik 6zellikler



Kablosuz

Tablo 14. Kablosuz 6zellikleri

Ozellikler

Intel Cift Bant Kablosuz AC 9560 (802.11ac) 2x2 + Bluetooth 5.0

Qualcomm QCAB1x4A 802.1ac Dual Band (2x2) Kablosuz Adaptér + Bluetooth 4.2

Intel Wi-Fi 6 AX200 2x2 .11ax 160 MHz + Bluetooth 5.0 (istege bagh)

Baglanti noktalari ve konektorler

Tablo 15. Baglanti noktalari ve konektorler

Ozellik Ozellikler
Bellek karti okuyucu Bir adet MicroSD kart okuyucu
SIM kart okuyucu Bir adet mikro SIM kart yuvasi
UsB Ug adet USB 3.1 Gen 1 (Tip A) baglanti noktalari
Bir adet USB Tip C 3.1 Gen 2 baglanti noktasi, DisplayPort/
Thunderbolt 3 ile (istege bagl)
Gavenlik Noble saplama kilit yuvasi
Ses Bir adet kulaklik (kulaklik ve mikrofon kombo) baglanti noktasi
Video Bir adet HDMI 1.4b baglanti noktasi (30 Hz'de en ¢ok 4k destegi)
Ag adaptori RJ-45, 10/100/1000, LED g&stergesi var

Ekran

Tablo 16. Ekran 6zellikleri

Ozellik

Ozellikler

Tar

15,6 ing. HD (1366 x 768), yansima onleyici (16:9), WLED,
dokunmatik olmayan, 220 nit

15,6 ing. FHD Genis gorintlleme agisi (1920 x 1080), parlama
Onleyici (16:9) WLED, dokunmatik olmayan, 220 nit

15,6 ing. FHD Genis gorunttleme agisi (1920 x 1080), parlama
onleyicili yerlesik dokunmatik ekran, 220 nit (istege bagl)
15,6 in¢. FHD Genis gérunttleme acisi (1920 x 1080), parlama
Onleyici (16:9) WLED, dokunmatik olmayan, 300 nit, aliminyum
LCD arka kapak (istege bagl)

15,6 ing. FHD Genis gorintileme agisi (1920 x 1080), parlama
onleyicili yerlesik dokunmatik ekran, 220 nit, aliminyum LCD
arka kapak (istege bagl)

YUkseklik (Aktif alan)

193,6 mm (7,622 ing)

Geniglik (Aktif alan)

344,2 mm (13,551ing)

Diyagonal

394,91 mm (15,55 inc)

Teknik 6zellikler 17



Tablo 16. Ekran 6zellikleri(devami)

Ozellik

Ozellikler

inc Basina Piksel (PPI)

100
141 (iste@e bagl)

Kontrast orani

500:1 (Tipik)
700:1 (Tipik) (istege bagl)

Isik/Parlaklik (tipik) 220 Nit
300 Nit
Yenileme hizi 60 Hz

Yatay gorunttleme agisi (min.)

+/- 40 derece (HD)
+/- 80 derece (FHD) (istege bagl)

Dikey goériintlleme agisi (min.)

Ust/alt = 10/30 derece (HD)
+/- 80 derece (FHD) (istege bagl)

GUg tuketimi (maks.)

42 W
6,2 W (istege bagl)

Klavye

Tablo 17. Klavye o6zellikleri

Ozellik Ozellikler

Tus sayis! 102 (ABD ve Kanada)
103 (INGILTERE)
106 (Japonya)

Boyut Tam boyutlu

X=18,6 mm (0,73 in¢) anahtar derecesi
Y= 19,05 mm (0,75 ing) anahtar derecesi

Arkadan aydinlatmali klavye

istege bagli (arkadan aydinlatmali ve arkadan aydinlatmasiz)

Dazen QWERTY
Dokunmatik yuzey
Tablo 18. Dokunmatik yiizey 6zellikleri

Ozellik Ozellikler

Cozunarluk 1221 x 661

Boyutlar Yikseklik: 101,7 mm (4,00 in¢)

Yikseklik: 55,2 mm (2,17 ing)

Coklu dokunmatik

18 Teknik 6zellikler
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Tablo 18. Dokunmatik yiizey 6zellikleri(devami)

Ozellik

Ozellikler

@ NOT: Windows 10’a yonelik dokunmatik yiizey
hareketleri hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin
support.microsoft.com adresindeki 4027871 kodlu
Microsoft bilgi bankasi makalesine bakin.

Parmak izi okuyucusu—istege bagl

Tablo 19. Parmak izi okuyucu teknik 6zellikleri

Ozellik

Ozellikler

Tar

Gig dugmesinde FPR
Avug ici dayanagi Uzerindeki FPR

Sensor teknolojisi Kapasitif

Sensdr ¢ozUnurligu 363 PPI
508 DPI

Sensor bolgesi Capt: 10 mm

12,8 mm x 18 mm

Isletim sistemi

Tablo 20. isletim sistemi

Ozellik

Ozellikler

Desteklenen igletim sistemleri

Windows 10 Home (64 bit)
Windows 10 Professional (64 bit)
Ubuntu 18.04 LTS (64 bit)

Pil

Tablo 21. Pil
Ozellik Ozellikler
Tar 3 hicreli lityum-iyon (42 WHr) 3 hacreli lityum-iyon (51 WHr) 4 hucreli lityum-iyon (68 WHr)
ExpressCharge ExpressCharge ExpressCharge
Boyut Geniglik 95,9 mm (3,78 95,9 mm (3,78 Geniglik 95,9 mm (3,78
Derinlik ine) ine) Derinlik ine)
Vitkseklik 181 mm (7,13 ing) 181 mm (7,13 ing) Yikseklik i?)?)) mm (9,17
7,05 mm (0,28 7,05 mm (0,28 ¢
ing) ing) 7,05 mm (0,28
ing)
Agirlik 200 g (0,44 Ib) 250 g (0,55 Ib) 3409 (0,75 1b)
(maksimum)
Voltaj 11,40 VDC 11,40 VDC 7,6 VDC

Teknik 6zellikler
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Tablo 21. Pil(devami)

Ozellik

Ozellikler

Calisma émri

300 bosalma/sarj ddngust

300 bosalma/sarj déngust

300 bosalma/sarj ddnglsu (standart
paket)

1000 bosgalma/sarj dongusi (LCL
paketi)

Bilgisayar kapali
durumdayken sarj

sUresi (yaklasik)

Standart sarj 0°Cila50°C: 4 | Standart sarj 0°Cila50°C: 4 | Standart sarj 0°Cila50°C: 4
saat saat saat

Express Charge | goCila 15°C: 4 Express Charge | goCila 15°C: 4 Express Charge | goCila 15°C: 4
saat saat saat
16°C ila 45°C: 2 16°C ila 45°C: 2 16°C ila 45°C: 2
saat saat saat
46°C ila 50°C: 3 46°C ila 50°C: 3 46°C ila 50°C: 3
saat saat saat

Calisma suresi

Calisma sartlarina gore farklilik
gosterir ve yogun gii¢ harcayan bazi
kosullarda énemli élglide azalabilir.

Calisma sartlarina gore farklilik
gosterir ve yogun gui¢ harcayan bazi
kosullarda énemli élgtde azalabilir.

Calisma sartlarina gore farklilik
gosterir ve yogun gl¢ harcayan bazi
kosullarda énemli élglide azalabilir.

Sicaklik aralig: Sarj: 0°C ila 50°C (32°F ila 122°F) Sarj: 0 °Cila 50 ©C (32 °F ila 122 Sarj: 0°C ila 5O°C (32°F ila 122°F)
o
Caligma Bosalma: 0°C ila 60°C (32°F ila F) Bosalma: 0°C ila 60°C (32°F ila
139°F) Bosalma: -20°C ila 60°C (-40°F ila | 139°F)
139°F)
Sicaklik aralig: -20°C ila 60°C (-4°F ila 140°F) -20°C ila 60°C (-40°F ila 140°F) -20°C ila 60°C (-4°F ila 140°F)
Depolama
Dugme pil CR-2032 CR-2032 CR-2032

Guc adaptori

Tablo 22. Giic adaptorii teknik 6zellikleri

ing: 0,87 x 2,60 x 4,17
Mm: 22 x 66 x 106

Ozellik Ozellikler

Tar E5 65 W E590 W

Giris Voltajl 100 VAC - 240 VAC 100 VAC - 240 VAC
Girig akimi (maksimum) 15A 1,6 A

Adaptor boyutu Boyutlar Boyutlar

inc: 0,87 x 2,60 x 5,12
Mm: 22 x 66 x 130

Barel 7,4 mm 7,4 mm

Agirii 0,23 kg (0,51 Ib) 0,32 kg (0,70 Ib)
Girig frekansi 50 Hz - 60 Hz 50 Hz - 60 Hz
Cikig akimi 3.34 A (strekli) 4,62 A (stirekli)

Dereceli ¢ikis voltaji

19,5 VDC

19,5 VDC

20

Teknik 6zellikler




Tablo 22. Giic adaptéri teknik 6zellikleri(devami)

Ozellik

Ozellikler

Sicaklik araligr (Calisma)

0°C ila 40°C (32°F ila 104°F)

0°C ila 40°C (32°F ila 104°F)

—40°C ila 70°C (-40°F ila 158°F)

—400C ila 70°C (-40°F ila 158°F)

Sicaklik araligi (Calisma Digl )

Sensor ve kontrol ozellikleri

Tablo 23. Sensor ve kontrol 6zellikleri

Ozellikler

1. Anakartta serbest diisme sensori

2. Koridor Efekti Sensort (Kapak kapall oldugunda algilar)

Boyutlar ve agirhk

Tablo 24. Boyutlar ve agirhk

Ozellik Ozellikler

YUkseklik On: 20,3 mm (0,79 ing)
Arka: 22 mm (0,86 ing)

Genislik 359,17 mm (14,1ing)

Derinlik 236,25 mm (9,3 in¢)

Agirlik 1,82 kg (4,03 Ib)

Bilgisayar ortami

Havadan gecen madde diizeyi: ISA-S71.04-1985 ile tanimlanan bi¢cimde G1

Tablo 25. Bilgisayar ortami

Calisma

Depolama

Sicaklik aralig 0°C ila 35°C (32°F ila 95°F)

-40°C ila 65°C (-40°F ila 149°F)

10% ila 80% arasinda (yogusmasiz)

Bagil nem (en yuksek)
@ NOT: Maksimum ciy noktasi

0% ila 95% arasinda (yogusmasiz)
@ NOT: Maksimum ciy noktasi

Darbe (maksimum)

sicakhgi = 26°C sicakhgi = 33°C
Titresim (maksimum) 0,26 GRMS 1,37 GRMS
105G T 40GT

Vikseklik (en cok): 15,2 mila 3.048 m (-50 ft ila 10.000 ft)

-15,2 miila 10.668 m (-50 ft ila 35.000 ft)

* Kullanicr ortamini uyaran rastgele titresim tayfi kullanilarak élgtlmastar.

T Sabit strtcl kullanimda iken 2 ms yarim sinds darbesi kullanarak élctimustar.

T Sabit strlict kafasi sabit durma konumunda iken 2 ms yarim sinUs darbesi kullanarak dlgtlmastar.

Teknik 6zellikler
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Guvenlik

Tablo 26. Gilivenlik

Ozellik

Ozellikler

Guvenilir Platform Modulu (TPM) 2.0

Sistem kartinda timlesik

Firmware TPM

istege bagl

Windows Hello Destegi

Evet, gli¢c digmesinde istede bagl parmak izi okuyucu

istege bagl kizidtesi (IR) kamera

Kablo kilidi Noble kilidi
Dell Smartcard Klavye istege bagl
TPM igin FIPS 140-2 sertifikasyonu Yes (Evet)

Dogrulamasi

FIPS 140-2 Seviye 3 Sertifikasl ile ControlVault 3 Gelismis Kimlik

Evet, FPR, SC ve CSC/NFC igin

Yalnizca Parmak izi Okuyucu

okuyucu

ControlVault 3'e bagl glic digmesinde dokunmatik parmak izi

Temasli Akilll Kart ve ControlVault 3

FIPS 201 Akill kart okuyucu sertifikasl/SIPR

Guvenlik secenekleri - Temash akilli kart okuyucu

Tablo 27. Temash akilli kart okuyucu

ortamlariyla timlestiriimesi i¢in Kisisel
Bilgisayar/Akilll Kart teknik 6zelligi

Bashk Aciklama Dell ControlVault 3 Akilli kart okuyucu
ISO 7816 -3 A Sinifi Kart Destegi 5 V gucindeki akilll karti okuyabilen okuyucu | Yes (Evet)
ISO 7816 -3 B Sinifi Kart Destegi 3V gucindeki akilll karti okuyabilen okuyucu | Yes (Evet)
ISO 7816 -3 C Sinifi Kart destegi 1,8 V guclndeki akilli karti okuyabilen Yes (Evet)
okuyucu
ISO 7816-1 Uyumlu Okuyucu teknik 6zellikleri Yes (Evet)
ISO 7816 -2 Uyumlu Akl kart aygiti fiziksel teknik 6zellikleri Yes (Evet)
(boyut, baglanti noktalarinin yeri vb.)
T=0 destegi Kartlar karakter dizeyinde aktarimi Yes (Evet)
destekler
T=1destegi Kartlar blok diizeyinde aktarimi destekler Yes (Evet)
EMVCo Uyumlu www.emvco.com adresinde yayinlandigi Yes (Evet)
sekilde EMVCo (elektronik 6deme
standartlari icin) akill kart standartlari ile
uyumiu
EMVCo Sertifikall EMVCO akilli kart standartlarina uyumlu Yes (Evet)
olarak resmi sertifikall
PC/SC OS arayuzi Donanim okuyucularin kisisel bilgisayar Yes (Evet)
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Tablo 27. Temash akilli kart okuyucu(devami)

Bashk Aciklama Dell ControlVault 3 Akilli kart okuyucu

CCID surtct uyumlulugu isletim sistemi diizeyinde surticiler igin Yes (Evet)
Tumlesik Devre Karti Araytizi Aygrtina
yOnelik ortak surtict destegi.

Windows Sertifikall Microsoft WHCK sertifikali aygit Yes (Evet)

GSA ile FIPS 201 (PIV/HSPD-12) Uyumiu FIPS 201/PIV/HSPD-12 gereksinimleriyle Yes (Evet)
uyumlu aygit

Guvenlik secenekleri - Temassiz akilli kart okuyucu

Tablo 28. Temassiz akilli kart okuyucu

Bashk Aciklama Dell ControlVault 3 Temassiz Akilli Kart
okuyucu, NFC ile

Felica Kart Destegi Felica temassiz kartlarini destekleyen Evet
okuyucu ve yaziim

ISO 14443 A Tipi Kart Destegi ISO 14443 A Tipi temassiz kartlar Evet
destekleyen okuyucu ve yazilim

ISO 14443 B Tipi Kart Destegi ISO 14443 B Tipi temassiz kartlari Evet
destekleyen okuyucu ve yazilim

ISO/IEC 21481 ISO/IEC 21481 uyumlu temassiz kartlari ve | Evet
belirtecleri destekleyen okuyucu ve yazilim

ISO/IEC 18092 ISO/IEC 21481 uyumlu temassiz kartlari ve Evet
belirtecleri destekleyen okuyucu ve yazilim

ISO 15693 Kart Destegi ISO15693 temassiz kartlari destekleyen Evet
okuyucu ve yazilim

NFC Etiket Destegi NFC uyumlu etiketi bilgilerinin okunmasini ve | Evet
islenmesini destekler

NFC Okuyucu Modu NFC Forum Tanimlanmig Okuyucu modu Evet
icin destek

NFC Yazici Modu NFC Forum Tanimlanmis Yazici modu igin Evet
destek

NFC Esler Arasi Modu NFC Forum Tanimlanmig Esler Arasi modu Evet
icin destek

EMVCo Uyumlu www.emvco.com adresinde yayinlandig Evet
sekilde EMVCO akilli kart standartlar ile
uyumiu

EMVCo Sertifikall EMVCO akilli kart standartlarina uyumilu Evet

olarak resmi sertifikall

NFC Proximity OS ArayiizU isletim sisteminin kullanmasi igin NFP (Yakin | Evet
Alan Yakinhigi) aygitini numaralandirir

PC/SC OS arayuzi Donanim okuyucularin kisisel bilgisayar Evet
ortamlariyla timlestiriimesi i¢in Kisisel
Bilgisayar/Akilll Kart teknik 6zelligi

CCID surtct uyumlulugu isletim sistemi diizeyinde stiriicler icin Evet
Tumlesik Devre Karti Araytzi Aygitina
yOnelik ortak strtcl destegi

Windows Sertifikall Microsoft WHCK sertifikali aygit Evet
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Tablo 28. Temassiz akilli kart okuyucu(devami)

destekleyen okuyucu ve yazilim

Bashk Aciklama Dell ControlVault 3 Temassiz Akilli Kart
okuyucu, NFC ile
Dell ControlVault destegi Aygit kullanm ve igleme icin Dell Evet
ControlVault'a baglanir
Prox (Proximity) (125 kHz) Kart destegi Prox/Proximity/125 kHz temassiz kartlari Hayir

@l NOT: 125 Khz yakinhk kartlari desteklenmemektedir.

Tablo 29. Desteklenen kartlar

Uretici

Kart

Desteklenen

HID

JCOP readertest3 A karti (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

iClass (Eski)

iClass SEOS

Evet

NXP/Mifare

Mifare DESFire 8K Beyaz PVC Kartlar

Mifare Klasik 1K Beyaz PVC Kartlar

NXP Mifare Klasik S50 ISO Karti

Evet

G&D

idOnDemand - SCE3.2 144K

SCEB.0 FIPS 80K Cift + 1 K Mifare

SCE6.0 nonFIPS 80K Cift + 1 K Mifare

SCEB.0 FIPS 144K Cift + 1K Mifare

SCEB.0 nonFIPS 144K Cift + 1 K Mifare

SCE7.0 FIPS 144K

Evet

Oberthur

idOnDemand - OCSb5.2 80K

ID-One Cosmo 64 RSA D V5.4 T=0 karti

Evet

Guvenlik Yazilimi

Tablo 30. Giivenlik yazilimi 6zellikleri

Ozellikler

Dell istemci Komut Paketi

Dell Data Guardian

Dell Encryption Enterprise

Dell Encryption Personal

Dell Tehditlere Kargi Savunma
MozyPro veya MozyEnterprise
RSA NetWitness Ug Noktasl
RSA SecurlD Erigimi
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Tablo 30. Giivenlik yazilimi 6zellikleri(devami)

Ozellikler

VMware Workspace ONE
Mutlak Ug Noktasi Gértnurlaga ve Denetimi
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Yazilim

Bu bolum, desteklenen isletim sistemlerini ve sirtcdlerin nasil kurulacadi ile ilgili talimatlart igerir.

Konular:

sUrdcUlerini indirme

suruculerini indirme

1. dizUstu bilgisayari agin.
2. Dell.com/support adresine gidin.
3. Uriin Destegi'ne tiklayin, diziistii bilgisayarinizin Servis Etiketi'ni girin ve Génder'e tiklayin.

@ NOT: Servis Etiketiniz yoksa, otomatik algilama 6zelligini kullanin veya manuel olarak diziistii bilgisayarinizin
modeline g6z atin.

Drivers and Downloads (Siiriiciiler ve Yiiklemeler) ogesini tiklatin.

dizUstu bilgisayarinizda yUkli olan isletim sistemini segin.

Sayfayi asagdi dogru kaydirin ve yiklenecek strtciyl segin.

dizistli bilgisayarinizin stirtictistin indirmek icin Dosyayi indir'e tiklayin.

indirme islemi tamamlandiktan sonra, stiriicti dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.
Surlct dosyasi simgesine ¢ift tiklayin ve ekrandaki talimatlar uygulayin.

©®NOo oA
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Sistem kurulumu

: Uzman bir bilgisayar kullanicisi degilseniz, BIOS Kurulum programinin ayarlarini degistirmeyin. Bazi degisiklikler
bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir.

@ NOT: BIOS Kurulum programini degistirmeden dnce, ileride kullanmak lizere BIOS Kurulum ekrani bilgilerini bir yere not
etmeniz onerilir.

BIOS Kurulum programini agagidaki amaglarla kullanin:

Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktari ve sabit striiciinin boyutu gibi bilgileri edinin.

Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

Kullanici parolasi, takilan sabit strtict tird, temel aygitlarin etkinlestirimesi veya devre digi birakiimasi gibi kullanicinin segebilecegi bir
secenegi ayarlayabilir veya degistirebilirsiniz.

Konular:

Onyukleme mentsti

Gezinti tuslari

Onytikleme Sirasi

Sistem kurulum secenekleri
Windows'da BIOS'u glincelleme
Sistem ve kurulum parolasl

Onyiikleme meniisii

Dell logosu géruntulenince tek seferligine sistemdeki gegerli 6nylkleme aygitlarinin bir listesinin gérinttlendigi 6nydkleme mentsinid agmak
icin <F12> tusuna basin. Tanilama ve BIOS Kurulumu secenekleri de bu mentide bulunur. Onyiikleme menistinde listelenen aygitlar,
sistemdeki dnyUklenebilir aygitlara bagldir. Bu menu, belirli bir aygiti énydklemeye calisiyor veya sistemin tanilama verilerini gérintilemeye
calisiyorsaniz faydalidir. Onyiikleme mentistini kullandiginizda, BIOS'ta depolanan énytikleme sirasinda herhangi bir degisiklik yapimaz.

Segenekler:
UEFI Boot:

o Windows Onyukleme Yoneticisi

Other Options (Diger Secgenekler):

BIOS Setup (BIOS Kurulumu)

BIOS Flash Update (BIOS Flash Guncellegtirmesi)

Tanilamalar

Change Boot Mode Settings (Onyiikleme Modu Ayarlarini Degistir)

o O O O

Gezinti tuslari
®

NOT: Sistem Kurulum seceneklerinin cogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden baslatana
kadar etkili olmaz.

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir 6nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir deder secer veya alandaki baglantiyi izleyin.
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Tuslar Navigasyon

Bosluk cubugu Varsa, bir agagi acilir listeyi genigletir veya daraltir.
Tab Bir sonraki odaklanilan alana geger.
Esc Ana ekran gorulene kadar bir 6nceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc tusuna basiimasi, kaydediimemis degisiklikleri

kaydetmenizi isteyen ve sistemi yeniden basglatan bir mesaj gorintdler.

Onyiikleme Sirasi

Onyiikleme Sirasi, Sistem Kurulumu'nda tanimlanan énylkleme aygit sirasini atlamaniza ve dogrudan belirli bir aygita (6rnegin, optik
sUrlcuye veya sabit surtctye) dnylklemenize olanak tanir. Agllista Kendi Kendini Sinama (POST) sirasinda, Dell logosu gorintutlendiginde
sunlari yapabilirsiniz:

F2 tusuna basarak Sistem Kurulumunu agin
F12 tusuna basarak bir defalik ényUkleme mendsini agin.

Tek seferlik dnytkleme menUsu, tanilama segenedi de dahil olmak Uzere dnyUkleyebileceginiz aygitlari géruntuler. Onytikleme mendist
secenekleri sunlardir:

Cikarilabilir Strtct (varsa)
STXXXX Surtcusu

®| NOT: XXXX, SATA siiriicii numarasini belirtir.

istege Bagl Surticti (varsa)
SATA Sabit Surdct (varsa)
Tanilamalar

®| NOT: Diagnostics (Tanilamalar) secildiginde, ePSA diagnostics (ePSA tanilamasi) ekrani gériintiilenir.

Onyiikleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erisme segenegini de gorintler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: diziisti bilgisayara ve takili aygitlarina baglh olarak, bu béliimde listelenen 6geler goriinebilir veya gériinmeyebilir.

Genel secenekler

Tablo 31. Genel

Secenek Aciklama

Sistem Bilgileri Asagidaki bilgileri gosterir:

Sistem Bilgileri: BIOS Siiriimii, Servis Etiketi, Varlik Etiketi, Sahip Olma Etiketi, Uretim
Tarihi, Sahip Olma Tarihi, ve Hizh Servis Kodu’'nu gosterir.

Bellek Bilgileri: Takilan Bellek, Kullanilabilir Bellek, Bellek Hizi, Bellek Kanallari Modu,
Bellek Teknolojisi, DIMM A Boyutu ve DIMM B Boyutunu gértntuler.

islemci Bilgileri: islemci Tiirii, Core Sayaci, islemci Kimligi, Gecerli Saat Hizi, Minimum
Saat Hizi, Maksimum Saat Hizi, islemci L2 Onbellek, islemci L3 Onbellek, HT Yeterli, ve
64-Bit Teknolojisi.

Cihaz Bilgileri: Birincil HDD, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Adresi, Video Denetleyicisi,
Video BIOS Siiriimii, Video Bellegi, Panel tiirii, Yerel Coziiniirliik, Ses Denetleyicisi, Wi-
Fi Cihazi ve Bluetooth Cihazini gorintUler.

Pil Bilgisi Pilin durumunu ve AC adaptérinin takili olup olmadigini gérintuler.
Onytkleme Sirasi Bilgisayarin bu listedeki aygitlardan bir isletim sistemi bulmaya galigma sirasini belirlemenizi saglar.
UEFI Onytikleme Yolu Guvenligi Bu segenek, F12 Onyiikleme Mentstnden bir UEFI 6nyiikleme yolunu baglatirken, kullanicidan

Yonetici sifresi girmesinin istenip istenmeyecegini kontrol eder.

Her Zaman, Dahili HDD harig—Varsayilan
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Tablo 31. Genel(devami)

Secenek Aciklama
Her Zaman, Dahili HDD&PXE hari¢
Her Zaman
Never (Asla)
Tarih/Saat Tarih ve saat ayarlarini belirlemenize olanak tanir. Sistem tarihi ve zamanindaki degisiklikler hemen

etkili olur.

Sistem bilgileri

Tablo 32. Sistem Yapilandirmasi

Secenek

Aciklama

Integrated NIC

Tumlesik LAN denetleyicisini yapilandirmaniza olanak tanir.

Devre digi = Dahili LAN kapalidir ve igletim sistemi tarafindan gérulmez.
Etkin = Dahili LAN etkindir.
Etkin w/PXE = Dahili LAN etkindir (PXE ényUkleme ile) (varsayilan olarak segilidir)

SATA Operation

Dahili SATA sabit strtci denetleyicisinin galisma modunu yapilandirmanizi saglar.

Disabled (Devre Disl) = SATA denetleyicileri gizlidir

AHCI = SATA, AHCI modu igin yapilandiriimistir

RAID ON (RAID Aglik) - SATA, RAID modunu destekleyecek sekilde ayarlanmigtir (varsayilan
olarak segilidir)

Surdcdler

Cesitli timlesik surtctleri etkinlestirmenizi veya devre digl birakmanizi saglar:

SATA-2 (varsayilan olarak etkin)
M.2 PCle SSD-0 (varsayilan olarak etkin)

Smart Reporting

Bu alan, tumlesik strlctlerde sabit stiriict hatalarinin sistem baslatilirken bildirilip bildirilmeyecegini
denetler. Enable Smart Reporting (SMART Ozelligini Etkinlestir) secenegi varsayilan olarak
devre digidir.

USB Yapilandirma

Asagidakiler icin timlesik USB denetleyicisini etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi saglar.

Enable USB Boot Support (USB On Yiikleme Destegini Etkinlestir)
Harici USB Baglanti Noktasi Etkinlestirme

TUm segenekler varsayilan olarak etkindir.

Thunderbolt Adaptor
Yapilandirmasi

Bu boélimde Thunderbolt Adaptér Yapilandirmasina izin verilir.

Thunderbolt varsayilan olarak etkindir.

Thunderbolt Onyiikleme Destegjini Etkinlestir ayari devre disidir
Guvenlik yok-devre digidir

Kullanici yapilandirmasi-varsayilan olarak etkindir.

Guvenli baglanti-devre digidir

Yalnizca Display Port ve USB-devre disidir

USB PowerShare

Bu segenek USB PowerShare 6zelliginin davranigini yapilandirir.
USB PowerShare Ozelligini Etkinlestir — varsayilan olarak devre disidir

Bu 6zellik, kullanicilarin dizUstU bilgisayar uyku durumundayken, depolanan sistem pil glicind dizdsta
bilgisayardaki USN PowerShare baglanti noktasi Gzerinden kullanarak telefonlar ve tasinabilir mtzik
calarlar gibi harici aygitlara g vermelerini veya sarj etmelerini saglamak i¢in tasarlanmigtir.

Sistem kurulumu
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Tablo 32. Sistem Yapilandirmasi(devami)

Secenek

Aciklama

Ses

Tumlesik ses denetleyicisini etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi saglar. Enable Audio (Ses
Etkinlestirme) varsayilan olarak segilidir.

Enable Microphone (Mikrofonu Etkinlestir)
Enable Internal Speaker (Dahili Hoparléra Etkinlestir)

Her iki se¢cenek de varsayilan olarak segcilidir.

Keyboard lllumination (Klavye
Aydinlatma)

Bu alan, klavye aydinlatma ¢zelliginin ¢alisma modunu segmenize olanak tanir. Klavye parlakliik
seviyesi, %0 ila %100 arasinda ayarlanabilir. Segenekler:

Devre Digl

Dim

Parlak-varsayilan olarak etkin

Keyboard Backlight Timeout on
AC (Guce Takiliyken Klavye Arka
Isigr Zaman Asimi)

Klavye Arka Aydinlatma Zaman Asimi, AC secenegi ile soner. Ana klavye aydinlatma ozelligi
etkilenmez. Klavye Aydinlatmasi, gesitli aydinlatma diizeylerini desteklemeye devam eder. Bu alan,
arka 1sik etkinlestirildiginde etkilidir. Segenekler:

5sn

10 sn-varsayilan olarak etkin
15 sn

30 sn

1dk

5 dk

15 dk

Never (Asla)

Keyboard Backlight Timeout on
Battery (Pil GUclnde Klavye Arka
Isigr Zaman Agimi)

Klavye Arka Aydinlatma Zaman Asimi, Pil segcenegi ile sdner. Ana klavye aydinlatma 6zelligi
etkilenmez. Klavye Aydinlatmasi, gesitli aydinlatma duizeylerini desteklemeye devam eder. Bu alan,
arka 1sik etkinlestirildiginde etkilidir. Segenekler:

5sn

10 sn-varsayilan olarak etkin
15 sn

30 sn

1dk

5 dk

15 dk

Never (Asla)

Unobtrusive Mode (Ortailii Mod)

Ortuli Modu Etkinlestir (varsayilan olarak devre disi)
Etkinken Fn+Shift+B tuslarina basildiginda sistemdeki tim igik ve ses emisyonu kapatilir.

Normal calismaya devam etmek Fn+Shift+B tuslarina basin.

Cesitli Aygrtlar

Asagidaki aygitlar etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi saglar:

Kameray! Etkinlestir (varsayilan olarak etkin)

Sabit Surtct Serbest Dugsme Korumasini Etkinlestir (varsayilan olarak etkin)

Guvenli Dijital (SD) Kartini Etkinlestir (varsayilan olarak etkin)

Secure Digital (SD) Card Boot

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (Guvenli Dijital (SD) Karti Salt Okunur Modu)

MAC Address Pass- Through
(MAC Adresi Gegisi)

Sistem icin Benzersiz MAC Adresi (varsayilan olarak devre digl)
Integrated NIC 1 MAC Address (Tumlesik NIC 1 MAC Adresi)
Devre Digl

Ozellik, harici NIC MAC adresini (desteklenen bir istasyonda veya program kilidinde) sistemden
secilen MAC adresi ile degistirir. Varsayilan segenek Gegis MAC adresini kullanmaktir.
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Video

Secenek
LCD Parlakhg:

Aciklama

Gug kaynagina bagli olarak ekran parlakligini ayarlamanizi saglar (pil gtictyle ve AC gugte). LCD parlaklig, pil ve AC

adaptoérinden bagimsizdir. Kaydirici kullanarak ayarlanabilir.

®| NOT: Video ayari, yalnizca sisteme bir video karti takildiginda gériiniir.

Guvenlik

Tablo 33. Giivenlik

Secenek

Aciklama

Admin Password

Yonetici (admin) parolasini ayarlamanizi, degistirmenizi veya silmenizi saglar.

System Password

Sistem parolasini ayarlamanizi, degistirmenizi veya silimenizi saglar.

Internal HDD-2 Password

Bu secgenek, sistemin dahili sabit disk strictstundeki (HDD) parolayr ayarlamaniza, degistirmenize
veya siimenize olanak sadlar.

GUgld Parola

Bu secenek sistem igin guclU parolalari etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi saglar.

Parola Yapilandirma

Bir yonetici parolasi ve sistem parolasi i¢in izin verilen minimum ve maksimum karakter sayisini kontrol
etmenizi sagdlar. Karakter arali§i 4 ile 32 arasindadrr.

Parola Baypas

Bu secenek, bir sistemin yeniden baglatiimasi sirasinda Sistem (Onytkleme) Parolasini ve dahili HDD
parola komutlarini devre digl birakmanizi saglar.

Disabled (Devre Digl) — Sistem ve dahili HDD parolalari ayarlandiginda bunlari her zaman sorar.
Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

Yeniden Baglatmayi Devre Digi Birakma — Yeniden Baglatmalarda parola sorulmasini devre digl
birak (sicak 6nytklemeler).

@ NOT: Sistem, kapali durumdan acildiginda (soguk 6nyiikleme) her zaman sistem ve
dahili HDD parolalarini sorar. Ayrica sistem her zaman, tiim modiil b6imesi HDD’lerinin
(varsa) parolalarini da sorar.

Password Change (Parola
Degistirme)

Bu segenek, Yonetici parolasi belirlendiginde Sistem ve HDD parolalarinda yapilan degisiklikleri
belirlemenizi saglar.

Yéneticiye Ait Olmayan Parola Degisikliklerine izin Ver - Bu secenek varsayilan olarak etkindir.

UEFI Kapsuli Guvenlik Durumu
Guncellegtirmeleri

Bu segenek, bu sistemin UEFI kapsulti glincelleme paketleri araciligiyla BIOS gtincellemelerine izin
verip vermedigini denetler. Varsayilan olarak bu segenek isaretlidir. Bu segenegi devre digi birakmak,
Microsoft Windows Update ve Linux Vendor Firmware Service (LVFS) gibi hizmetler tarafindan
BIOS giincellemelerini engeller.

TPM 2.0 Security

Guvenilir Platform Modult (TPM) isletim sistemi tarafindan gorulebilir olup olmadidini kontrol
etmenize olanak tanrr.

TPM Acik (varsayilan)

Clear (Temizle)

Etkin Komutlar icin PPI Atlamak

Devre Digi Komutlari igin PPI Atlamak
Temizle Komutu igin PPl Atlamak

Tasdik ettirme donemleri Etkin varsayilan
Anahtar Depolama Etkin (varsayilan)
SHA-256 (varsayilan)

Herhangi bir secenegi belirleyin:

Devre Digl
Etkin (varsayilan)
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Tablo 33. Giivenlik(devami)

Secenek

Aciklama

Absolute

Bu alan, Absolute Yazilimindan saglanan istege bagl Absolute Persistence Module hizmetinin BIOS
modull araylzunu Etkinlestirmenizi, Devre Digi Birakmanizi veya Kalici Olarak Devre Digi Birakmanizi
sadlar.

Etkin - Bu sec¢enek varsayilan olarak segilidir.
Devre Digl
Kalici Olarak Devre Dig

OROM Keyboard Access

Bu segenek, kullanicilarin ényUkleme sirasinda kisayol tuslart araciligiyla Option ROM configuration
(Istege Bagll ROM yapilandirmasi) ekranina girip giremeyecegini belirler.

Etkin (varsayilan)
Devre Digl
One Time Enable (Bir Kerelik Etkin)

Yonetici Kurulum Kilitlemesi

Bir Yonetici parolasi belirlendiginde kullanicilarin Kurulum'a girmesini &nlemenizi saglar. Bu segenek
varsayllan olarak ayarlanmaz.

Master Password Lockout

Ana parola destegini devre digi birakmanizi saglar. Ayarlar degistiriimeden 6nce, Sabit Surucu
parolalarinin silinmesi gerekir. Bu secenek varsayilan olarak ayarlanmaz.

SMM Guvenlik Gegisi

Ek UEFI SMM Givenlik Gegisi korumalarini etkinlestirmenizi veya devre disi birakmanizi saglar. Bu
secgenek varsayllan olarak ayarlanmaz.

Secure boot (Guvenli onyukleme)

Tablo 34. Giivenli Onyiikleme

Secenek

Aciklama

Guivenli Onytikleme Etkinlestirme

Secure Boot (Guvenli Onyikleme) dzelligini etkinlestirmenizi veya devre disi birakmanizi sadlar
Guvenli Onyiikleme Etkinlestirme

Secenek secili degil.

Secure Boot Mode

UEFI surtict imzalarinin degerlendiriimesini veya zorlanmasini saglamak icin Giivenli Onyiikleme
davranigini degistirmenizi saglar.

Dagitilan Modu (varsayilan)
Denetleme Modu

Expert key Management
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Yalnizca sistem Ozel Modda oldugunda gtivenlik anahtari veritabanlarini islemenize olanak tanir.
Enable Custom Mode (Ozel Modu Etkinlestir) secenegi varsayilan olarak devre digidir.
Secenekler:

PK (varsayilan)
KEK

db

dbx

Custom Mode (Ozel Mod) secenegini etkinlestirirseniz PK, KEK, db, and dbx icin gecerli
secenekler gortntulenir. Segenekler:

Save to File (Dosyaya kaydet) - Anahtari kullanici tarafindan segilen bir dosyaya kaydeder
Replace from File (Dosyadan Degistir) - Mevcut anahtari kullanici tarafindan secilen bir
dosyadaki anahtarla degistirir

Append from File (Dosyadan ilistir) - Mevcut veritabanina, kullanici tarafindan secilmis bir
anahtar ekler

Delete (Sil) - Secili anahtar siler
Reset All Keys (Tum anahtarlar sifirla) - Varsayilan ayara sifirlar
Delete All Keys (Tiim Anahtarlan Sil) - Tum anahtarlari siler




Tablo 34. Giivenli Onyiikleme(devami)

Secenek Aciklama

@ NOT: Custom Mode (Ozel Mod) secenegini devre disi birakirsaniz, yapilan tim
degisiklikler silinir ve anahtarlar varsayilan ayarlara déner.

Intel Yazilim Koruma Uzantilari

Tablo 35. Intel Yazilim Koruma Uzantilari

Secenek

Aciklama

Intel SGX Etkinlestirme

Bu alan, ana igletim sistemi baglaminda galisan kodu/hassas bilgileri
depolamak igin guvenli bir ortam saglamaniza olanak tanir.

Asagidaki seceneklerden birine tiklayin:

Devre Disi
Etkin
Software controlled (Yazilim denetimli) - Varsayilan

Enklav Bellek Boyutu

Bu segcenek SGX Enclave Reserve Memory Size (SGX Alani
Yedek Bellek Boyutu) degerini ayarlar.

Asagidaki segeneklerden birine tiklayin:

32 MB
64 MB
128 MB - Varsayilan

Performans

Tablo 36. Performans

Secenek

Aciklama

Coklu Cekirdek Destegi

Bu alan islemde bir gekirdegin mi yoksa tim ¢ekirdeklerin mi
etkinlestirildigini belirtir. Ek cekirdekler bazi uygulamalarin
performansini artirir.

All (Tiim)-Varsayilan
1
2
3

Intel SpeedStep

islemcinin Intel SpeedStep modunu etkinlestirmenizi veya devre disi
birakmanizi saglar.

Intel SpeedStep'i etkinlestir

Bu secenek varsayilan olarak ayarlanir.

C-States Kontrolii

ilave islemci uyku durumlarini etkinlestirmenizi veya devre disi
birakmanizi saglar.

C states

Bu segenek varsayilan olarak ayarlanir.

Intel TurboBoost

islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirmenizi veya devre
digl birakmanizi saglar.

Intel TurboBoost'u Etkinlestir
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Tablo 36. Performans(devami)

Secenek Aciklama
Bu segenek varsayilan olarak ayarlanir.
Hyper-Thread Control Islemcinin HyperThreading 6zelligini etkinlestirmenizi veya devre disi

birakmanizi saglar.

Devre Disi
Enabled (Etkin)-Varsayilan

Guc yonetimi

Secenek
AC Davranisi

Intel Speed Shift
Teknolojisini
etkinlestirin

Auto On Time

USB Uyandirma
Destegi

Wireless Radio
Control

Wake on LAN

Block Sleep

Tepe Noktasi
Kaydirma

Gelismis Pil Sariji
Yapilandirmasi

Aciklama
AC adaptori bagliyken, bilgisayarin otomatik olarak agilimasini etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi saglar.

Varsayilan Ayar: Wake on AC (AC'de Uyandir) secili degildir.

Intel Speed Shift Teknolojisini etkinlestirin
Varsayilan ayar: Enabled (Etkin).

Bilgisayarin otomatik olarak acilma saatini ayarlamanizi saglar. Secenekler:

Devre Digl

Every Day (Her Gun)
Weekdays (Hafta ici)
Select Days (Gunleri Seg)

Varsayilan ayar: Disabled (Devre digi)
USB aygitlarinin sistemi Bekleme durumundan uyandirmasini etkinlestirmenizi saglar.
@ NOT: Bu 6zellik sadece AC gii¢c adaptorii bagliyken calisir. Bekleme modundayken AC giic

adaptoriiniin cikarilmasi halinde sistem kurulumu, pil giiciinii korumak icin tiim USB baglanti
noktalarindaki elektrigi keser.

Enable USB Wake Support

Bu secenek Etkinse, sistemin bir kablolu aga baglantisini algilar ve ardindan segilen kablosuz radyolari (WLAN ve/
veya WWAN) devre digi birakir.

WLAN Radyoyu Denetle - devre disidir

Bir LAN sinyaliyle tetiklendiginde bilgisayari Kapall durumundan agacak olan 6zelligi etkinlestirmenizi veya devre digl
birakmanizi saglar.

Devre Digl
LAN Only (Sadece LAN)
LAN with PXE Boot (PXE Boot ile LAN)

Varsayilan ayar: Disabled (Devre disl)

Bu segenek isletim sistemi ortaminda uyku moduna girmeyi engellemenizi sadlar. Etkinlestirildiginde sistem uykuya
gecmez.
Uykuyu Engelle - devre disidir
Bu segenek, giintin en ¢ok gu¢ kullanilan saatlerinde AC gu¢ tUketimini minimum dizeye dustrmenizi saglar. Bu
secenegi etkinlestirdikten sonra AC takili olsa bile sisteminiz yalnizca pil glictyle ¢aligir.

Enable Peak Shift (Peak Shift Etkin) - devre dig

Pil esigini ayarlama (%15 - %100 arasi) - %15 (varsayilan olarak etkin)
Bu secenek, pil durumunu maksimuma ¢ikarmaniza olanak tanir. Bu segenegi etkinlestirdiginizde sisteminiz pil

durumunu gelistirmek igin ¢alisma digi saatlerde standart sarj algoritmasini ve diger teknikleri kullanir.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Gelismis Pil Sarj Modu Etkin)—devre disidir
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Secenek Aciklama

Temel Pil Sariji Pil sarj modunu se¢gmenizi saglar. Segenekler:

Yapilandirmas: Adaptive (Uyarlamall)—Varsayilan olarak etkindir

Standart-Pilinizi standart hizda tamamen sarj eder.

ExpressCharge (Hizl Sarj) - Pil, Dell'in hizli sarj teknolojisi kullanilarak daha kisa stirede sarj edilir.
Primarily AC use (Oncelikli AC kullanimi)

Custom (Ozel)

Ozel Sarj segeneginin segilmesi durumunda Ozel Sarj Baslangic ve Ozel Sarj Bitis 6gelerini de yapilandirabilirsiniz.
NOT: Tim piller icin her sarj modu mevcut olmayabilir. Bu secenegi etkinlestirmek icin Advanced
Battery Charge Configuration (Gelismis Pil Sarj Yapilandirmasi) secenegini devre disi birakin.

POST davranisi

Secenek Aciklama

Adapter Warnings Bazi gl adaptorlerini kullandi§inizda, sistem kurulum (BIOS) uyari iletilerini etkinlestirmenizi veya devre digi
(Adaptor birakmanizi saglar.

Uyarilari) Varsayllan ayar: Enable Adapter Warnings (Adaptér Uyarilarini Etkinlestir)

Numlock Enable Bilgisayar onyUkleme yaptiginda, Numlock segenegini etkinlestirmenizi saglar.

(Numlock Islevini Enable Network (Ag Etkinlestir). Bu segenek varsayilan olarak etkindir.

Etkinlestir)

Fn Lock Op.t.io.ns Fn + Esc kisayol tusu bilesimlerinin, F1-F12'nin birincil davranigini standart ve ikincil iglevier arasinda degistirmesine
(Fn Tusu K'_"d' izin vermenizi saglar. Bu segenegi devre digi birakirsaniz bu tuslarin birincil davraniglari arasinda dinamik olarak gegis
Secenekleri) yapamazsiniz. Mevcut secenekler:

Fn Lock—varsayilan olarak etkindir.
Lock Mode Disable/Standard (Kilit Modu Devre Digi/Standart)—varsayilan olarak etkindir
Lock Mode Enable/Secondary (Kilit Modu Etkin/ikincil)

Fastboot (Hizh Bazi uyumluluk adimlarini atlayarak énytkleme islemini hizlandirmanizi saglar. Segenekler:

Onytkleme) Minimal (Asgari)

Thorough (Tam) — varsayilan olarak etkindir

Auto (Otm)

Extended BIOS Onyuikleme dncesinde ek bir gecikme olusturmaniza olanak tanir. Secenekler:
POST Time 0 seconds (0 saniye)—varsayilan olarak etkindir
(Uzatilmis BIOS ' Y Yy .
POST Siiresi) - Dsaniye

- 10 saniye
Tam Ekran . Enable Full Screen Logo (Tam Ekran Logosunu Etkinlestir) - etkin degil
Gunligii
Uyarilar ve hatalar . yariarda ve hatalarda bilgi ver—varsayilan olarak etkin

Continue on warnings (Uyarilarda devam et)
Continue on warnings and errors (Uyarllarda ve hatalarda devam et)

Yonetilebilirlik

Secenek Aciklama

Intel AMT Ozelligi  Sistem ényuklemesi sirasinda AMT ve MEBx Kisayol Tusu islevinin etkinlestirilmesini saglar.

Devre Digl
Etkin - varsayilan olarak
MEBx Erigimini Kisitla
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Secenek Aciklama

MEBX Kisayol Etkinlestirildiginde USB depolama aygiti araciliiyla yerel provizyon dosyasi kullanilarak Intel AMT saglanabilir.
Tusu USB Saglamayi Etkinlestir - varsayilan olarak devre digi

MEBX Kisayol MEBx Hotkey (MEBx Gegis Tusu) islevinin sistem 6nytklemesi sirasinda etkinlestirilip etkinlestirimeyecegini
Tusu belirlemenizi saglar.

MEBX Kisayol Tusunu Etkinlestir—varsayilan olarak etkin

Sanallastirma destegi

Secenek Aciklama

Virtualization Bu alan, Virtual Machine Monitor'dn (VMM), Intel Virtualization Technology tarafindan sunulan kosullu donanim
ozelliklerini kullanip kullanamayacagini belirler.

Enable Intel Virtualization Technology (Intel Sanallagtirma Teknolojisini Etkinlestir) - varsayilan olarak etkindir

VT for Direct I/0  Virtual Machine Monitor'un (VMM), dogrudan G/C igin Intel® Virtulization teknolojisi tarafindan sunulan ek
donanim yeteneklerini kullanmasini etkinlestirir ya da devre digl birakir.

Dogrudan G/C icin VT'yi Etkinlestir 6zelligi — varsayilan olarak etkindir.

Trusted Execution Bu secenek Measured Virtual Machine Monitor'tin (MVMM), Intel Trusted Execution Technology tarafindan
sunulan ek donanim dzelliklerini kullanip kullanamayacagini belirtir. Bu 6zelligi kullanabilmeniz icin TPM Virtualization
Technology ve Dogrudan G/C icin sanallastirma teknolojisinin etkinlestiriimesi gerekir.

Trusted Execution (Guvenilir YirGitme) - varsayilan olarak devre disidr.

Kablosuz
Secenek
Tanimi
Kablosuz Aygit Dahili kablosuz aygitlari etkinlestirmenizi veya devre digi birakmanizi saglar.
Etkinlestirme WLAN
Bluetooth

TUm segenekler varsayilan olarak etkindir.

Bakim ekrani

Secenek Aciklama

Service Tag Bilgisayarinizin Service Tag'ini (Servis Etiketi) gosterir.

Asset Tag Bir demirbas etiketi zaten ayarlanmamigsa, bir sistem demirbas etiketi olusturmanizi saglar. Bu segenek varsayilan
olarak ayarlanmaz.

BIOS Diisiirme Bu, dnceki revizyonlara iliskin sistem belleniminin yanip sénmesini kontrol eder. 'Allow BIOS downgrade' (BIOS
sUrim dusirmeye izin ver) secene{i varsayilan olarak etkindir.

Veri Silme Bu alan, kullanicilarin ttim dahili depolama aygitlarindan gtvenli bir sekilde veri simesini saglar. 'Wipe on Next boot'
(Sonraki 6nytiklemede temizle) segenegi varsayilan olarak etkin degildir. Etkilenen aygitlarin listesi agagida
verilmistir:

Dahili SATA HDD/SSD
Dahili M.2 SATA SDD
Dahili M.2 PCle SSD
Dahili eMMC
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Secenek Aciklama

BIOS Geri Bu alan kullanici birincil sabit strtictisi veya harici USB anahtarindaki kurtarma dosyasindan bozulan belli BIOS
Kurtarma kosullarindan kurtarmanizi saglar.

BIOS Recovery from Hard Drive (Sabit Strtctden BIOS Kurtarma) - varsayilan olarak etkin
Always perform integrity check (Her zaman butunlUk denetimi gergeklestir) varsayilan olarak devre digi

ilk Acilis Tarihi Bu segenek, Sahiplik tarihini ayarlamanizi saglar.

Sahiplik Tarihini Ayarla — varsayilan olarak devre digi

Sistem guinlukleri

Secenek Aciklama

BIOS Olaylari Sistem Kurulumu (BIOS) POST olaylarini gérintilemenizi ve silmenizi sadlar.
Termal Olaylar Sistem Kurulumu (Termal) olaylarini gérintilemenizi ve silmenizi sadlar.
Giic Olaylan Sistem Kurulumu (Gucg) olaylarini gériinttlemenizi ve silmenizi sadlar.

Windows'da BIOS'u guncelleme

BIOS'unuzu (Sistem Kurulumu), sistem kartini degistirdiginizde veya bir gtincelleme kullanilabilir oldugunda gincellemeniz énerilir. DizUstl
bilgisayarlar icin bilgisayar pilinizin tamamen dolu oldugundan ve bir prize takili oldugundan emin olun.

®

NOT: BitLocker etkinse, sistem BIOS'unu giincellemeden 6nce askiya alinmali ve ardindan BIOS giincellemesi
tamamlandiktan sonra yeniden etkinlestirilmelidir.

1. Bilgisayari yeniden baslatin.
2. Dell.com/support adresine gidin.
Service Tag (Servis Etiketi) veya Express Service Code (Express Servis Kodu) bilgilerini girip Submit (Gonder) digmesine
tiklayin.
Detect Product (Uriin Algila) 6gesine tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.
3. Servis Etiketini algilayamaz veya bulamazsaniz Choose from all products (Tiim iiriinler arasindan secim yap) secenegine tiklayin.
4. Listeden Products (Uriinler) kategorisini secin.

®| NOT: Uriin sayfasina ulasmak icin uygun kategoriyi secin

5. Bilgisayar modelinizi segtiginizde, bilgisayarinizin Uriin Destek sayfasi gortntilenir.

6. Get drivers (Siiriiciileri Al) dGesine ve Drivers and Downloads (Siiriiciiler ve indirilenler) 6gesine tiklayin.
SurUcdler ve Indirilenler baluma agilir.

7. Find it myself (Kendim Bulayim) ¢gesine tiklayin.

8. BIOS surtumlerini gérinttlemek icin BIOS'a tiklayin.

9. Enson BIOS dosyasini belirleyip Download (indir) secgenegdine tiklayin.

10. Please select your download method below (Liitfen asagidaki pencereden indirme y6nteminizi secin) penceresinde tercih
ettiginiz indirme yontemini segin; Download File (Dosya Indir)'e tiklayin.
Ardindan File Download (Dosya Indirme) penceresi aclilir.

11. Dosyay bilgisayariniza kaydetmek icin Save (Kaydet) ddesine tiklayin.

12. Bilgisayariniza gincellestirimis BIOS ayarlarini kurmak icin Run (Calistir)'a tiklayin.

Ekrandaki yonergeleri izleyin.

BitLocker etkinlestirilmis sistemlerde BIOS glincelleme

: BIOS'u giincellemeden dnce BitLocker askiya alinmazsa, sistem bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve sistem her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtar bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir
sekilde yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konuda daha fazla bilgi icin Bilgi Makalesine bakin: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694
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USB flash siiriictisu kullanarak sisteminizin BIOS’unuzu
guncelleme

Sistem, Windows'a yUklenemiyorsa ancak BIOS'u giincellemeye ihtiyag duyuluyorsa, BIOS dosyasini bagka bir sistem kullanarak indirin ve
onyUklenebilir bir USB Flash Strtictstine kaydedin.
@ NOT: Onyiiklenebilir bir USB Flash siiriiciisii kullanmaniz gerekecektir. Daha fazla ayrinti icin liitfen asagidaki makaleye

©ND O KNS

bakin: https://www.dell.com/support/article/sIn143196/

BIOS glincelleme .EXE dosyasini baska bir sisteme indirin.

Dosyayi, 6rnegin O9010A12.EXE dosyasini dnyiiklenebilir bir USB Flash strticisline kopyalayin.

USB Flash surtctstunt BIOS gluncellemesi gereken sisteme takin.

Sistemi yeniden baslatin ve Tek Seferlik Onyiikleme Mentisini gériintilemek igin Dell Splash logosu gériindugiinde F12 tuguna basin.
Ok tuslarini kullanarak USB Storage Device (USB Depolama Aygiti) secenegini belirleyin ve Return (Geri Doén) secenedine tiklayin.
Sistem bir Diag C:\> istemine 6nylkleme yapacaktir.

Ornegin 09010A12.exe gibi tam dosya adini yazarak dosyayi calistirin ve Return (Geri Dén) tusuna basin.

BIOS Guncelleme Yardimci Programi yiklenecek, ekrandaki talimatlari izleyin.

BIODS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not disconanmect the AC power sowrce (If you
are updating a mobile computer. commect the AC power adapter).

o of the BIOSATirmware update procedure will likely render
your system unusable.

Do you wizh to continwe (ysmd7? y

= Copyright 2i 2011 Dell Inc. imll Rig

Rakam 1. DOS BIOS Giincelleme Ekrani

Sistem ve kurulum parolasi

Tablo 37. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiirii Aciklama

System Password (Sistem Parolasl) Sisteminize oturum agmak igin girmeniz gereken paroladir.

Setup password (Kurulum parolasi) Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak icin girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi glivenceye almak icin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.

: Parola ozellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.

: Kilitli degilse veya sahipsiz birakilmissa, bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi 6zelligi devre disi birakilir.
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Bir sistem kurulum parolasi belirleme

Yeni bir System or Admin Password (Sistem veya Yonetici Parolasi) segenegini yalnizca durum Not Set (Ayarl Degil) oldugunda
atayabilirsiniz.

Sistem kurulumuna girmek igin, glict agtiktan veya yeniden baglattiktan hemen sonra F2 tusuna basin.

1. System BIOS (Sistem BIOS'u) veya System Setup (Sistem Kurulumu) ekraninda, Security (Givenlik) 6desini segin ve Enter'a
basin.
Security (Guvenlik) ekrani géruntdlenir.

2. System/Admin Password (Sistem/Yonetici Parolasi) 6gesini secin ve Enter the new password (Yeni parolay girin) alaninda bir
parola olugturun.

Sistem parolasini atamak igin su yonergeleri kullanin:

Bir parola en ¢ok 32 karaktere sahip olabilir.

Parola O ila 9 arasindaki sayilari icerebilir.

Yalnizca kucuk harfler gegerlidir, buyUk harflere izin verilmez.

Yalnizca su 6zel karakterlere izin verilir: bosluk, (), (+), (,), (=), (), (), G), (D), (\), (D, ).

3. Confirm new password (Yeni parolayl onaylayin) alaninda 6nceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve OK (Tamam) 6gesine tiklayin.
Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj gérinttlenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.

5. Degisiklikleri kaydetmek icin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baslatilir.

e

Mevcut sistem kurulum parolasini silme veya degistirme

Mevcut Sistem ve/veya Kurulum parolasini silmeyi ya da degistirmeyi denemeden énce, Parola Durumu'nun Kilitli (Sistem Kurulumunda)
oldugundan emin olun. Parola Durumu Kilitli ise mevcut Sistem veya Kurulum parolasini silemezsiniz veya degistiremezsiniz.

Sistem Kurulumuna girmek igin, glcl agtiktan veya yeniden baglattiktan hemen sonra F2 tusuna basin.

1. System BIOS veya System Setup (Sistem Kurulumu) ekraninda, System Security (Sistem Giivenligi) 6gesini segip Enter
tusuna basin.
System Security (Sistem Giivenligi) ekrani gérintulenir.

2. System Security (Sistem Giivenligi) ekraninda, Password Status (Parola Durumu) Unlocked (Kilit Acik) oldugunu dogrulayin.
System Password (Sistem Parolasi) dgesini secin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter veya Tab tusuna basin.
4. System Password (Sistem Parolasi) 6{esini secin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter veya Tab tusuna basin.

o

@ NOT: Sistem ve/veya Kurulum sifresini degistirdiginiz zaman istendiginde yeni sifreyi tekrar girin. Sistem ve/veya
Kurulum sifresini sildiginiz zaman istendiginde silme islemini onaylayin.

5. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj gorintllenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.

6. Degisiklikleri kaydetmek ve System Setup'tan gikmak igin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baslatilir.
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Konular:

Dell'e Basvurma

Dell'e Bagsvurma

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, basvuru bilgilerini satis faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iiriin
katalogunda bulabilirsiniz.

Dell birden fazla gevrimici ve telefon tabanli destek ve servis secenegi sunar. Kullanilabilirlik Glkeye ve Urline gore degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bolgede olmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak icin:

Dell.com/support adresine gidin.

Destek kategorinizi segin.

Sayfanin altindaki Ulke/Balge Secin acilan mentstinden Ulkenizi veya bolgenizi dogrulayin.
Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.

E N
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