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ម្តិកា 5



ការសធតងការសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក

ការែនានាពំីសុភត្ថិភាព
សប្បងការែនានាសំុភត្ថិភាពខាងសប្កាមសែងម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបស់អនាកពីការែូចខាតែែលអាចសកងតសេងង និងសែងម្បីនានាសុភត្ថិភាពផ្្ទ ល់ែួននរបស់អនាក។ លុះប្រាែតម្នបញ្្ជ ក់សបងមិនែូសចនាះសទ ភិធីនីមួយៗរួមបញចាូលសៅកនាុងឯកស្រសនះសន្មតថាលក្ខែនា្ឌ ខាងសប្កាមរានអនុភតតាន៍៖

● អនាករានអានព័ត៌ម្នអំពីសុភត្ថិភាពែែលរានភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
● សម្សភារមួយអាចប្តូភរានសោះែូរ ឬសបងសិនរានទិញោច់សោយែេកពីរានា  ប្តូភរានែំសេងងសោយអនុភតតារាមទប្មង់ការសោះែូររាមលំោប់បច្ញ្ចា ស់។

ចំណា:ំ ផ្តា ច់ប្បភពថាមពលទាងំអស់មុននឹងសបងករប្មប ឬផ្្ទ ងំបន្ទះកុំព្យូទ័រ។ បនា្ទប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ សូមោក់រប្មប ផ្្ទ ងំ រួមទាងំស្ចចា ទាងំអស់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ ប់ចូលប្ពីសភួងង។

ចំណា:ំ មុនសពលសធតងការកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក សូមអានសសចកតាីែនានាំអំពីសុភត្ថិភាពែែលម្នភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។ សប្ម្ប់ព័តម្នបែន្ថមសតាីពីការអនុភតតាប្បកបសោយសុភត្ថិភាពបំលុត សូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតតារាមបទបញញាតតាិ រាម www.dell.com/

regulatory_compliance

ប្បយ័តនា: ការជួសជុលជាសប្ចងនអាចប្តូភរានសធតងែតសោយអនាកបសចចាកសទសសសងកម្មែែលម្នភិញ្ញា បនបប្តែតបាុសណាោ ះ។ អនាករួរែតអនុភតតាសោះប្ស្យបញ្ហា  និងជួសជុលធម្មរាែូចជារានអនុញ្ញា តសៅកនាុងឯកស្រលលិតលលរបស់អនាក, ឬែនានាសំោយសសងសលងបណាដា ញឬទូរស័ព្ទនិងប្កុមរាបំ្ទ។ ការែូចខាត
សោយស្រការលតាល់សសងកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell មិនប្តូភរាននានារ៉ា ប់រងសោយប័នាោនានារបស់អនាកសនាះសទ។ សូមអាននិងសធតងរាមការែនានាសំុភត្ថិភាពែែលោក់មកជាមួយលលិតលល។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសចវសងងការបសញចាញថាមពលអរ្គីសនីស្តា ទិក ប្តូភឈរផ្្ទ ល់នឹងែ ីសោយសប្បងប្រាស់ែែសេកនែ ឬសោយយូរៗមតាងបាះនល្ទសោហៈែែលពុំម្នោបថានា ំែែលប្តូភរានោល់ផ្្ទ ល់នឹងែីសែងម្បីការពារែួននអនាកមុនសពលអនាកបាះកុំព្យូទ័រសែងម្បីសធតងកិចចាការសោះសលសេងៗ។

ប្បយ័តនា: សូមកាន់សម្សនាតុនិងបន្ទះសោយប្បុងប្បយ័តនា។ ហាមបាះសម្សនាតុណាមួយ ឬបាះពាល់សលងបន្ទះ។ កាន់ែរមបន្ទះ ឬសោហៈកនាុងភង់ប្កចក។ កាន់ែរមសម្សនាតុែូចជាអង្គែំសនាងរការ ហាមកាន់សលងម្ជុលរបស់ង។

ប្បយ័តនា: សពលអនាកសោះែែសេ ទាញសលងរន្ធតំនារភា្ជ ប់ ឬសលងផ្្ទ ងំទាញរបស់ង មិនែមនទាញែែសេសទ។ ែែសេមួយចំនួនម្នរន្ធតំនារភា្ជ ប់ជាមួយនិងផ្្ទ ំងចាក់សស្រ ប្បសិនសបងអនាកចង់សោះែែសេប្បសភទសនះ ចុចសលងផ្្ទ ំងចាក់សស្ររបស់ងមុនសពលសោះែែសេសនះ។ ែូចែែលអនាកទាញតំនារភា្ជ ប់សចញ ប្តូភរក្សាងឲ្យប្តង់
សែងម្បីសជវសងងកុំឲ្យសភវចម្ជុលតំនារណាមួយ។ ក៍ែូចរានា លងែែរ មុនសពលអនាកភា្ជ ប់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថារន្ធតំនារភា្ជ ប់ទាងំពីររឺសុីរានា ប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ននកុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងសប្រងងម្ា សុីនមួយចំនួនអាចែុសែបួកពីអតីែែលរានបង្ហា ញសៅកនាុងឯកស្រសនះ។

ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក — Windows 10

អំពីកិចចាការសនះ

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការរាត់បង់ទិននាន័យ សូមរក្សាទុក និងបិទឯកស្រែែលកំពុងសបងកទាំងអស ់និងបិទកម្ម ភិធីែែលសបងកទាងំអស់មុននឹងបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុច ឬបាះសលង ។

2. ចុច ឬបាះសលង  បនា្ទ ប់មកចុចឬបាះសលង បិទ (Shut down)។
ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថាកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់ប្តូភរានបិទ។ សបងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់របស់អនាកមិនរានបិទសោយសត័យប្បភតតាិសៅសពលអនាកបិទប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរបស់អនាកសទ សូមចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈសពលប្បែហល 6 ភិនាទីសែងម្បីបិទឧបករនា៍
ទាងំសនាះ។

ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
អំពីកិចចាការសនះ

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការរាត់បង់ទិននាន័យ សូមរក្សាទុក និងបិទឯកស្រែែលកំពុងសបងកទាំងអស ់និងបិទកម្ម ភិធីែែលសបងកទាងំអស់មុននឹងបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

1

6 ការសធតងការសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក (Windows 8.1)៖
● ការសប្បងឧបករនា៍ែែលបាះរាន៖
a. អូសចូលកនាុងសចញពីែរមខាងស្ដា ំននសអប្កង់ សបងកមុឺនុយ Charms (មុែង្រសំខាន់ៗ) សហងយសប្ជងសយក Settings(ការកំនាត់)។

b. សប្ជងសសរីសរូបតំណាង  រួចសប្ជងសសរីសយក បិទ។
ឬ

a. សៅសលងសអប្កង់ សែងម បាះសលង  រួចសប្ជងសសរីសយក បិទ។

● ការសប្បងកូនកនាដាុ រ៖
a. ចង្អុលសៅប្ជុងខាងស្ដា ំែលនាកខាងសលងននសអប្កង់ សហងយចុចសលង Settings(ការកំនាត់)។

b. ចុចរូបតំណាង  រួចសប្ជងសសរីសយក បិទ។
ឬ

a. សៅសលងសអប្កង់ សែងម ចុច  រួចសប្ជងសសរីសយក បិទ។
2. ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក (Windows 7)៖

a. ចុច ចាប់សលដាងម ។
b. ចុច បិទ។

ឬ

a. ចុច ចាប់សលដាងម ។
b. ចុចសញ្ញា ប្ពនញសៅខាងស្ដា ំែលនាកខាងសប្កាមននមឺនុយ ចាប់សលដាងម រួចសប្ជងសសរីសយក ចាកសចញ។

3. ប្តូភប្រាកែថាកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់ប្តូភរានបិទ។ សបងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់របស់អនាកមិនរានបិទសោយសត័យប្បភតតាិសៅសពលអនាកបិទប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរបស់អនាកសទ សូមចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈសពលប្បែហល 6 ភិនាទីសែងម្បីបិទឧបករនា៍ទាំងសនាះ។

បិទកំព្យូទ័ររបស់អនាក — Windows 7

អំពីកិចចាការសនះ

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការរាត់បង់ទិននាន័យ សូមរក្សាទុក និងបិទឯកស្រែែលកំពុងសបងកទាំងអស ់និងបិទកម្ម ភិធីែែលសបងកទាងំអស់មុននឹងបិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចសលង Start(ចាប់សលដាងម)។
2. ចុច បិទ។

ចំណា:ំ ប្តូភប្រាកែថាកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់ប្តូភរានបិទ។ សបងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់របស់អនាកមិនរានបិទសោយសត័យប្បភតតាិសៅសពលអនាកបិទប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរបស់អនាកសទ សូមចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈសពលប្បែហល 6 ភិនាទីសែងម្បីបិទឧបករនា៍
ទាងំសនាះ។

មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្តូភប្រាកែថានល្ទកែនួងសធតងការរបស់អនាករឺម្នភាពរ៉បសស្មង និងស្្អ តសែងម្បីការពាររប្មបកុំព្យូទ័រពីការឆ្កូត។
2. បិទកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
3. សបងសិនកុំព្យូទ័រប្តូភរានភា្ជ ប់សៅនឹងឧបករនា៍ចងភា្ជ ប់ (រានចងភា្ជ ប់) សូមប្ស្យង។
4. ផ្តា ច់ែែសេបណាតា ញទាងំអស់ពីកុំព្យូទ័រ (ប្បសិនសបងម្ន)។

ប្បយ័តនា: ប្បសិនសបងកុំព្យូទ័រសោកអនាកម្នប្ចក RJ45 សូមផ្តា ច់ែែសេបណាតា ញសោយែំបូងប្តូភែកែែសេសចញពីម្ា សុីនកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

5. ផ្តា ច់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងអស់ពីប្ពីសភួងងរបស់ង។
6. សបងកសអប្កង់។
7. ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈពីរបី ភិនាទី សែងម្បីកុំឲ្យផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធែំសនាងរការ។
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ប្បយ័តនា: សែងម្បីការពារកុំឲ្យឆក់ែែសេសភួងង សូមសោះកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសចញពីប្ពីសភួងងជានិចចាមុននឹងែំសនាងរការជំហាន # 8។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសជវសងងការបសញចាញថាមពលអរ្គីសនីស្តា ទិក ប្តូភឈរផ្្ទ ល់នឹងែ ីសោយសប្បងប្រាស់ែែសេកនែ ឬសោយយូរៗមតាងបាះនល្ទសោហៈែែលពុំម្នោបថានា ំែូចជាឧបករនា៍ភា្ជ ប់ខាងសប្កាយកុំព្យូទ័រ។

8. សោះ ExpressCards ឬ Smart Cards ែែលរានែំសេងងណាមួយសចញពីរន្ធរបស់ង។

សប្កាយពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
អំពីកិចចាការសនះ

បនា្ទ ប់ពីអនាករានបញចាប់ែំសនាងរការសោះែូរណាមួយ ប្តូភប្រាកែថាអនាករានតភា្ជ ប់ឧបករនា ៍កាត និងែែសេខាងសប្ៅណាមួយមុននឹងសបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីសចវសងងការែូចខាតសៅសលងកុំព្យូទ័រ សូមសប្បងែតថ្មែែលប្តូភរានរចនាសេងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រ Dell សនះជាពិសសសបាុសណាោ ះ។ សូមកុំសប្បងថ្មែែលប្តូភរានរចនាសេងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រ Dell សលសេងៗសទវត។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. បដាូរថ្ម។
2. បដាូររប្មបរាត។
3. ភា្ជ ប់ឧករនា៍ខាងសប្ៅណាមួយែូចជាឧបករនា៍ចមួងប្ចក ឬមូលោ្ឋ នសមសឌវ និងបដាូរកាតណាមួយែូចជា ExpressCard។
4. ភា្ជ ប់ែែសេទូរស័ព្ទ ឬែែសេបណាដា ញណាមួយសៅនឹងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: សែងម្បីភា្ជ ប់ែែសេបណាដា ញ ែំបូងប្តូភសោតែែសេចូលសៅកនាុងឧបករនា៍បណាដា ញ បនា្ទ ប់មកសោតងសៅកនាុងកុំព្យូទ័រ។

5. ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអស់សៅនឹងប្ពីសភួងងរបស់ឧបករនា៍ទាំងសនាះ។
6. សបងកកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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ការសោះ និងែំសេងងសម្សភារនានា
ព័ត៌ម្នសនះលដាល់នូភព័ត៌ម្នលម្អិតអំពីរសបវបសោះ ឬែំសេងងសម្សភារនានាពីកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
ទប្មង់ការកនាុងឯកស្រសនះតប្មូភឲ្យម្នឧបករនា៍ែូចខាងសប្កាម
● ទួរនាឺភីសម្ា ក Phillips #0

● ទួរនាឺភីសម្ា ក Phillips #1

● ប្បោប់រាស់រួាស្ទិក

ចំណា:ំ ទួរនាឺភីស #0 សប្បងសប្ម្ប់ស្ចចា  0-1 សហងយទួរនាឺ ភីស #1 សប្បងសប្ម្ប់ស្ចចា  2-4

បញ្ជីទំហំស្ចចា
រារ៉ងខាងសប្កាមបង្ហា ញពីបញ្ជីស្ចចា  និងរូបភាពសប្ម្ប់សម្សភារសលសេងៗរានា ។

ចំណា:ំ សៅសពលសោះស្ចចា សចញពីសម្សភារ ចូរកត់ចំណាបំ្បសភទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់ងកនាុងប្បអប់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរឺសែងម្បីប្រាកែថា ចំនួនស្ចចា  និងប្បសភទស្ចចា  រឺប្តឹមប្តូភ និងប្រប់ចំនួនសៅសពលចាប់បញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រែួះម្ននល្ទម្ា សញទិច។ ចូរប្រាកែថាស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលងនល្ទែបបសនះ សៅសពលសធតងការោក់សម្សភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចែុសរានា សៅរាមការកំនាត់សពលបញ្្ជ ទិញ។

រារ៉ង 1. បញ្ជីស្ចចា  Latitude 3580 

សម្សភារ ប្បសភទស្ចចា បរិម្នា រូបភាព

រប្មបរាត ស្ចចា ក្បាលមួក

ចំណា:ំ ស្ចចា ជាែលនាកននរប្មបរាត។

10

ថ្ម M2x3 4

កាត WLAN M2x3 1

កាត WWAN M2x3 1

កែនួងទទួលកំសៅ (UMA)

កែនួងទទួលកំសៅ (ោច់)

M2.5x2.5 4

7

កង្ហា រប្បព័ន្ធ M2x3 2

ប្ោយថាសរឹង (HDD) M2x3

M3x3

4

4

2
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រារ៉ង 1. បញ្ជីស្ចចា  Latitude 3580 (រានបនតា)

សម្សភារ ប្បសភទស្ចចា បរិម្នា រូបភាព

ផ្្ទ ងំ I/O M2.5x5 2

រន្ធ DC ចូល M2.5x5 3

ឧបករនា៍អានស្នា មប្ម្មនែ M2x3 1

បន្ទះបាះ M2x3 4

សប្រងងែំសេងងសអប្កង់ M2x3

M1.6x2

1

3

ផ្្ទ ងំ LCD M1.6x2 6

ប្តសចវក LCD M1.6x2

M2.5x3

2

4

ផ្្ទ ងំប្បព័ន្ធ M2x3 3

រប្មបរាត

ការសោះរប្មបរាត

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
2. សែងម្បីសោះរប្មបរាត៖

a. មួលបន្ធូរស្ចចា ក្បាលមួក M2.5xL8.5 ែែលភា្ជ ប់រប្មបរាតសៅកុំព្យូទ័រ [1]។
b. រាស់រប្មបរាតពីខាងជាយ [2]។

ចំណា:ំ អនាកអាចនឹងប្តូភការឧបករនា៍រាស់រួាស្ទិកសែងម្បីរាស់រប្មបរាតពីខាងជាយ [2]។
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3. សលងករប្មបរាតសចញពីកុំព្យូទ័រ។
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ការែំសេងងរប្មបរាត

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រប្មបរាតជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលងកុំព្យូទ័រ។
2. សង្កត់ែរមរប្មបរហូតែល់ងចូលស៊ប់។
3. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.5xL8.5 សែងម្បីភា្ជ ប់រប្មបរាតសៅកុំព្យូទ័រ។
4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ថ្ម

ការប្បុងប្បយ័តនាជាមុនសតាីពីថ្មលីចូម-អុីយាុង

ប្បយ័តនា:

● ប្តូភប្បុងប្បយ័តនាសៅសពលសប្បងប្រាស់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។

● សធតងឲ្យថ្មអស់ឲ្យរានសប្ចងនបំលុតរាមែតអាចសធតងរានមុននឹងសោះងសចញពីប្បព័ន្ធ ។ ងអាចប្បប្ពឹតតាសៅរានសោយផ្តា ច់អាោប់ទ័រ AC សចញពីប្បព័ន្ធសែងម្បីសប្បងប្រាស់ថ្ម។

● ហាមបំែបក ទមួ្ក់ សធតងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែនទ ។

● កុំទុកថ្មកនាុងសីតុនាហា ភាពែ្ពស់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផួ្កថ្ម។

● ហាមបែន្ថមសម្្ព ធសៅសលងនល្ទថ្ម។

● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។

● ហាមសប្បងប្រាស់ភត្ថុសលសេងៗសែងម្បីរាស់ថ្មសចញ។

● ប្តូភប្រាកែថាស្ចចា ណាមួយសៅសពលសធតងការសលងលលិតលលសនះ រឺមិនប្តូភរានរាត់បង់ ឬោក់ែុសកែនួងសែងម្បីបង្្ក រការចាក់ទមួុះ ឬែូចខាតសៅសលងថ្ម និងសមភាសភារប្បព័ន្ធសលសេងៗសទវត។

● ប្បសិនសបងថ្មប្តូភរានជាប់កនាុងឧបករនា៍សោយស្រសរាា ង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកសម្ទចថ្មលីចូម-អុីយាុង សប្ពាះថាងអាចម្នសប្រាះថានា ក់។ កនាុងករនាីែបបសនះ សូមទាក់ទងរកជំនួយ និងសសចកតាីែនានាបំែន្ថម។

● ប្បសិនសបងថ្មប្តូភរានជាប់កនាុងឧបករនា៍សោយស្រសរាា ង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកំសទចថ្មលីចូមអុីយាុង សប្ពាះថាងអាចម្នសប្រាះថានា ក់។ ចំសពាះបញ្ហា សនះ សូមទាក់ទងជំនួយបសចចាកសទសរបស់ Dell សប្ម្ប់ជំនួយ។ សូសមងល https://

www.dell.com/support។

● ប្តូភែតទិញថ្មសុទ្ធពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬនែរូែចកចាយ និងអនាកលក់បនតារបស់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។

ការសោះថ្ម

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតតារាមែំសនាងរការសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
3. សែងម្បីសោះថ្ម៖

a. ផ្តា ច់ែែសេថ្មសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ[1]។
b. សោះស្ចចា  M2.0x3.0 ែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅកុំព្យូទ័រ [2]។
c. សលងកថ្មសចញពីកុំព្យូទ័រ [3]។
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ការែំសេងងថ្ម

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. បញចាូលថ្ម សៅកនាុងរន្ធសៅសលងកុំព្យូទ័រ។
2. ភា្ជ ប់ែែសេថ្មសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងថ្ម។
3. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2.0xL3 សែងម្បីភា្ជ ប់ថ្មសៅកុំព្យូទ័រ។
4. ែំសេងង៖

a. រប្មបរាត
5. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

កាដា រចុច (ឃីបត)

ការសោះកាដា រចុច

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. រាស់សបងកកាតា រចុចថនាមៗសោយសប្បងឧបករនា៍រាស់រួាស្ទិក។
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4. រាស់សបងកជាយខាងសប្កាមននកាតា រចុច[1] សហងយប្តលប់ង [2]។
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5. បនា្ទ ប់មក ផ្តា ច់ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ពនួឺខាងសប្កាយ[1] និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់កាតា រចុច[2]។
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6. សោះកាតា រចុចសចញពីកុំព្យូទ័រ។
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ការែំសេងងកាតារចុច

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ភា្ជ ប់ែែសេកាតា រចុច និងែែសេពនួឺកាតា រចុច (ជាជសប្មងស) របស់ង សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលងកុំព្យូទ័រ។
2. តប្មង់កាតា រចុច សហងយសង្កត់ងថនាមៗរហូតែល់ងសោតចូលទីរាងំ។
3. ែំសេងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតតារាមែំសនាងរការសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះកាត WLAN ៖
a. សោះស្ចចា  M2xL3 ែែលភា្ជ ប់សជងងទប្មសោហៈ WLAN សៅប្បព័ន្ធ [1]។
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b. សលងក និងសោះសជងងទប្មសោហៈសចញពីកាត WLAN [2]។
c. ផ្តា ច់ែែសេ WLAN ទាំងពីរែែលភា្ជ ប់កាត WLAN សៅអង់ែតន [3]។
d. ទាញកាត WLAN សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់របស់ងសៅសលងផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ [4]។

ការែំសេងងកាត WLAN

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. បញចាូលកាត WLANសៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់របស់ងសៅសលងផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ។
2. ភា្ជ ប់ែែសេអង់ែតនទាងំពីរសៅកាត WLAN ។
3. ោក់សជងងទប្មសោហៈសលង WLAN ។
4. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2xL3 សែងម្បីភា្ជ ប់សជងងទប្មកាត WLAN និងសជងងទប្មសៅផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ។
5. ែំសេងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

6. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

កាត WWAN

ការសោះកាត WWAN

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. អនុភតតារាមែំសនាងរការសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖
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a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះកាត WWAN ៖
a. សោះស្ចចា  M2xL3 ែែលភា្ជ ប់កាត WWAN សៅផ្្ទ ងំប្បព័ន្ធ [1]សហងយបនា្ទ ប់មកសលងក និងទាញកាត WWAN សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់របស់ង [2]។

ការែំសេងងកាត WWAN

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. បញចាូលកាត WWAN សៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់របស់ងសៅសលងផ្្ទ ងំប្បព័ន្ធ។
2. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2xL3 សែងម្បីភា្ជ ប់កាត WWAN សៅផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ។
3. ែំសេងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតតារាមែំសនាងរការសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះមាូឌុលអង្គចងចា៖ំ
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a. រាស់បំែបករនួឹះមាូឌុលអង្គចងចាំ [1]។
b. សលងក និងសោះមាូឌុលអង្គចងចាសំចញពីផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ [2]។

ការែំសេងងមាូឌុលអង្គចងចាំ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. បញចាូលមាូឌុលអង្គចងចាំសៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់របស់ងសៅសលងផ្្ទ ងំប្បព័ន្ធ។
2. រុញមាូឌុលអង្គចងចាំថនាមៗរហូតែល់រនួឹះសោតចូលកនាុងទីរាងំ។
3. ែំសេងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

4. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្ោយថាសរឹង (HDD)

ការសោះប្ោយថាសរឹង (HDD)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. អនុភតតារាមែំសនាងរការសៅកនាុង មុននឹងសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. សោះ៖

a. រប្មបរាត
b. ថ្ម

3. សែងម្បីសោះ HDD ៖
a. ផ្តា ច់ែែសេ HDD សចញពីផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ[1]។
b. សោះស្ចចា  M2xL3 ែែលភា្ជ ប់ HDD សៅកែនួងោក់រាតនែ [2]។
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c. សលងក HDD សចញពីកុំព្យូទ័រ [3]។

4. ផ្តា ច់សសវរតីបំែបកែែសេ HDD ។

5. បនា្ទ ប់មក សោះស្ចចា  M3xL3 សែងម្បីផ្តា ច់សជងងទប្មសោហៈសចញពី HDD [1]។
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ការែំសេងងប្ោយថាសរឹង (HDD)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. រឹតស្ចចា  M3xL3 ែែលភា្ជ ប់សជងងទប្មសោហៈសៅ HDD ។
2. ភា្ជ ប់សសវរតីបំែបកែែសេ HDD ។
3. ោក់ HDD សៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលងកុំព្យូទ័រ។
4. មួលបនតាឹងស្ចចា  M2xL3 សែងម្បីភា្ជ ប់ HDD សៅកុំព្យូទ័រ។
5. ភា្ជ ប់ែែសេ HDD សៅផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ។
6. ែំសេងង៖

a. ថ្ម
b. រប្មបរាត

7. អនុភតតារាមភិធីសៅកនាុង បនា្ទ ប់ពីសធតងការសៅខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
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លក្ខនាៈែលនាកបសចចាកសទស
ចំណា:ំ ការលតាល់សអាយទាំងសនះអាចែប្បប្បនលរាមតំបន់ ។ សប្ម្ប់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធននកុំព្យូទ័របស់អនាកកនាុង៖

● Windows 10 ចុច ឬបាះសលង Start(ចាប់សលដាងម) #menucascade-separator Settings(ការកំនាត់)#menucascade-

separatorSystem(ប្បព័ន្ធ)#menucascade-separatorAbout(អំព)ី។

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកប្បព័ន្ធ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
សំនុាំបន្ទះសសវរតីតូច Intel Skylake និង Kabylake (រានបញចាូលរានា ជាមួយអង្គែំសនាងរការ)

ទទឹងែែសេភា្ជ ប ់DRAM 64 ប៊ីត

Flash EPROM SPI 128 Mbits

ែែសេភា្ជ ប ់PCIe 100 MHz

សច្ហតកង់ែែសេភា្ជ ប់ខាងសប្ៅ PCIe Gen3 (8 GT/s)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអង្គែំសនាងរការ
ប្បយ័តនា: មុននឹងព្យាយ៉មែំសេងង Windows 7 ឬ 8 សូមពិនិត្យសមងលប្បសភទអង្គែំសនាងរការរបស់អនាក។ ប្បព័ន្ធជាមួយអង្គែំសនាងរការ Intel Core i3/i5/ i7 ជំនាន់ទី 7 មិនអាចសប្បងរានសប្ម្ប់ Windows 7/8/8.1 ទាបរានសទ។

រារ៉ង 2. រារ៉ងបង្ហា ញពីលក្ខនាៈបសចចាកសទសអង្គែំសនាងរការ 

លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស

ប្បសភទ អង្គែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 6
● Intel® Core™ i3-6006U (Dual Core, 2.0GHz, 3M cache,15W)

● Intel® Core™ i5-6200U (Dual Core, 2.3GHz, 3M cache, 15W)

អង្គែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 7

● Intel® Celeron 3865U (Dual Core, 1.8GHz, 2M cache, 15W)

● Intel® Core™ i3-7100U (Dual Core, 2.4GHz, 3M cache,15W )

● Intel® Core™ i5-7200U (Dual Core, 2.5GHz, 3M cache,15W)

● Intel® Core™ i5-7300U (Dual Core, 2.6GHz, 3M cache,15W)

● Intel® Core™ i7-7500U (Dual Core, 2.7GHz, 4M cache,15W)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកអង្គចងចាំ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
តំនាអង្គចងចាំ រន្ធ SODIMM ចំនួនពីរ

សមត្ថភាពអង្គចងចាំ 16 GB (1 X 4 GB; 1 x 8 GB; 2 x 4 GB; 1 x 16 GB; 2 x 8 GB)

ប្បសភទអង្គចងចាំ DDR4 SDRAM

សល្បងន 2133 MHz
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
កប្មិតចងចាអំប្បបរម្ 4 GB

កប្មិតអង្គចងចាអំតិបរម្ 16 GB

ចំណា:ំ សល្បងនអង្គចងចាំជាក់ែសតាងរឺ 2133 Mhz បាុែនតាសៅសលងសួ្កអាចសរសសរថា 2400 MHz។

ជសប្មងសប្ោយថាសរឹង
កុំព្យូទ័រយួរនែសនះរាំប្ទ ៖
● 128GB M.2 2280 SSD (រាមរយៈប្កុមហ៊ុនលតាល់សសង)
● 256GB M.2 2280 SSD (រាមរយៈប្កុមហ៊ុនលតាល់សសង)
● 32GB M.2 2242 SSD (សៅកនាុងរន្ធ WWAN)

● 64GB M.2 2242 SSD (រាមរយៈប្កុមហ៊ុនលតាល់សសង)
● 2.5” 500GB 7200 RPM HDD (7 មម)
● 2.5” 1TB 5400 RPM HDD (7 មម)
● 2.5” 500GB Hybrid 8GB (7 មម)
● 32 GB cache (កនាុងរន្ធ WWAN)

● អង្គញានាចាប់ការនួាក់សសរីែែលសឆួងយតបរហ័សរបស់ Dell និងការផ្តា ច់ HDD (លក្ខនាៈពិសសសសតាង់ោរ)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកសំសេង
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បសភទ សំសេងកប្មិតែ្ពស់

ឧបករនា៍បញ្្ជ Realtek ALC3246

ការបែមួងសសដាសរាអូ ការបំែលងែស្ទរីអូរ៖ 16/20/24-bit (អាណាេុកសៅឌីជីថល និងឌីជីថលសៅអាណាេុក)

អនតារមុែខាងកនាុង កូែសំសេងកប្មិតែ្ពស់

អនតារមុែខាងសប្ៅ ម្ា យប្កូហតូនចូល និងឧកបរនា៍ភា្ជ ប់សៅឧបករនា៍បំពងសំសេង/កាសែស្ទរីអូរ ទូសៅ

ឧបករនា៍បំពងសំសេង ពីរ

ម្ា សុីនពប្ងីកកមួ្ងំឧបករនា៍បំពងសំសេង
ខាងកនាុង

● 2.5 W (RMS) កនាុងមួយឆ្ែនល (ែ្ពស់)

● 2 W (RMS) កនាុងមួយឆ្ែនល (មធ្យម)

ឧបករនា៍បញ្្ជ កប្មិតសំសេង Hot keys (ប្រាប់ចុចលួូភកាត់)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកភីសែអូ
រារ៉ង 3. រារ៉ងបង្ហា ញលក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាក ភីសែអូ 

មុែង្រ លក្ខនាៈបសចចាកសទស

ប្បសភទ រួមបញចាូលសៅសលងផ្្ទ ំងប្បព័ន្ធ ហាែែភរែែលរានបសង្កងនសល្បងន

ឧបករនា៍បញ្្ជ UMA ៖
● Sky Lake៖ Intel HD ប្កាហតិក 520

● Kaby Lake: Intel HD ប្កាហតិក 610\620

ែលនាកោច់៖

● AMD Radeon R5 M430
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រារ៉ង 3. រារ៉ងបង្ហា ញលក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាក ភីសែអូ (រានបនតា)

ការរាបំ្ទសអប្កង់ខាងសប្ៅ VGA, HDMI 1.4

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកកាសមរ៉ា
ចំណា:ំ ម្នជសប្មងសកាសមារ៉ពីរ - កាសមារ៉ HD Webcam និង Infra-red។ កាសមរ៉ា  HD Webcam រឺម្នប្ស្ប់ចំសពាះការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធសអប្កង់មិនបាះ និងកាសមរ៉ា  Infra-red Camera រឺម្នប្ស្ប់ចំសពាះការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធសអប្កង់
បាះ។ កាសមរ៉ា  Infra-red ជាកាសមរ៉ា ែតមួយរត់ែែលរាបំ្ទ Window Hello។

លក្ខនាៈពិសសស—HD
Webcam

លក្ខនាៈបសចចាកសទស

ទំហំរូបភាពកាសមរ៉ា 0.92M ភីកែសល

រុនាភាពបង្ហា ញផ្្ទ ងំ HD 1280 x 720 ភីកែសល

HD Panel Video
Resolution (អតិបរម្)

1280 x 720 ភីកែសល

មុំសមងលរាមអង្កត់ប្ទូង 74°

លក្ខនាៈពិសសស—Infra-
red Camera

លក្ខនាៈបសចចាកសទស

ទំហំរូបភាពកាសមរ៉ា 0.3M ភីកែសល

រុនាភាពបង្ហា ញផ្្ទ ងំ HD 1280 x 720 ភីកែសល

HD Panel Video
Resolution (អតិបរម្)

ទំហំ 640 x 480 ភីកែសល

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកទំនាក់ទំនង
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
អាោប់ធ័របណាតា ញ 10/100/1000 Mb/s អុីសឺរនាិត (RJ-45)

ឥតែែសេ ● Qualcomm QCA9377 802.11ac Dual Band (1x1) អាោប់ទ័រឥតែែសេ+ បួូធូស 4.1

● Qualcomm QCA61x4A 802.11ac Dual Band (2x2) អាោប់ទ័រឥតែែសេ+ បួូធូស 4.1

● Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT 4.2 (ម្នកំនាត់ចំសពាះ BT 4.1 សោយ Windows OS) កាតឥតែែសេ (2x2)

ជសប្មងស Broadband ចល័ត ● Qualcomm Snapdragon X7 LTE-A (DW5811e) សប្ម្ប់ AT&T, Verizon, និង Sprint USA (មិនអាចសប្បងជាមួយ Skylake CPUs ឬ
Kabylake CEL CPU)

● Qualcomm Snapdragon X7 LTE-A (DW5811e) (EMEA/APJ/ROW) (មិនអាចសប្បងជាមួយ Skylake CPUs ឬ Kabylake CEL
CPU)

● Qualcomm Snapdragon X7 HSPA+ (DW5811e) (ចិន/ឥនា្ឌូ សនសុី/ឥណា្ឌ ) (មិនអាចសប្បងជាមួយ Skylake CPUs ឬ Kabylake CEL CPU)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកចូល និងឧបករនា៍តភា្ជ ប់
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
អូឌីយាូ កាសប្តសចវកែស្ទរីអូរ / មីប្កូហតូន

ភីសែអូ ● ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ 19–pin HDMI មួយ
● ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ 15-pin VGA មួយ

អាោប់ធ័របណាតា ញ ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ RJ-45 មួយ

USB/HDMI/VGA ● HDMI មួយ
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស

● USB 3.1 មួយ Gen 1 ជាមួយ PowerShare

● USB 3.1 មួយ Gen 1

● USB 2.0 មួយ
● VGA

កម្មភិធីអានកាតអង្គចងចាំ រហូតែល់ SD 3.0

កាត Micro SIM
(uSIM)

ែលនាកខាងសប្ៅមួយ (បែន្ថម)

រន្ធភា្ជ ប់ ការភា្ជ ប់ USB

លក្ខនាៈបសចចាកសទសសអប្កង់
រារ៉ង 4. លក្ខនាៈបសចចាកសទសសអប្កង់ 

មុែង្រ 15.6– HD មិនបាះ 15.6– FHD មិនបាះ 15.6– HD មិនបាះ

ប្បសភទ ប្បឆ្ងំចំណាងំពនួឺ HD ប្បឆ្ងំនឹងពនួឺ FHD ប្បឆ្ងំចំណាងំពនួឺ HD

ពនួឺ/កប្មិតភួឺ HD 200nits FHD 220nits HD 200nits

អង្កត់ប្ទូង 15.6 អុីញ 15.6 អុីញ 15.6 អុីញ

រុនាភាពបង្ហា ញសែងម HD 1366 x 768 HD 1920 x 1080 HD 1366 x 768

សមហា្គ ភិចែសល HD 1.05 FHD - 2.07 HD 1.05

សម្ម្ប្តភាពែុសរានា  (អប្ប) 400:1 (HD) 400:1 (HD) 400:1 (HD)

អប្រារីសច្ហតស 60 Hz 60 Hz 60 Hz

ការសមងលពីមុំសលតាក HD +40/-40 ែឺសប្ក FHD +80/- 80 ែឺសប្ក HD +40/-40 ែឺសប្ក

ការសមងលពីមុំបញររ HD HD +10/- 30 ែឺសប្ក FHD +80/- 80 ែឺសប្ក HD HD +10/- 30 ែឺសប្ក

កប្មិតភីកែសល HD 0.252 មម FHD 0.179 មម HD 0.252 មម

ការសប្បងប្រាស់ថាមពល (អតិបរម្) HD 4.0W FHD 3.7W HD 4.0W

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកកាដា រចុច
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ចំនួនប្រាប់ចុច ● សហរែ្ឋអាសមរិក៖ 80 ប្រាប់

● ចប្កភពអង់សរួស៖ 81 ប្រាប់
● អឺរាុប និងសប្បសុីល៖ 82 ប្រាប់
● ជបាុន៖ 84 ប្រាប់

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបន្ទះបាះ
លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
នល្ទសកម្ម៖

អ័កសេ X 99.5 មម
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
អ័កសេ Y 53.0 មម

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកថាមពល
រារ៉ង 5. 42 Whr (3 កូន) Prismatic ជាមួយ ExpressCharge 

លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស

ប្បសភទ Li-polymer

ប្បែភង 184 មម (7.24 អុីញ)

ទទឹង 97 មម (3.82 អុីញ)

ទម្ងន់ 185 ប្កាម

កម្ពស់ 5.9 មម (0.232 អុីញ)

កមួ្ងំជាភាូល៍ 11.4VDC

កំពុងែំសនាងរការ បន្ទុក៖ 0 °C សៅ 50 °C (32 °F សៅ 122 °F)

សល្ទរបន្ទុក 0 °C សៅ 70 °C (32 °F សៅ 158 °F)

មិនកំពុងែំសនាងរការ –20 °C to 65 °C (–4 °F to 149 °F)

ថ្មប្រាប់សំែបាត បន្ទុកថ្មប្រាប់សំែបាត 3 V CR2032 lithium coin cell

អាយុកាល 300 ផ្ដា ច់សប្ម្ប់បញចាូលថ្មមដាងៗ

រារ៉ង 6. 56 Whr (4 កូន) Prismatic ជាមួយ ExpressCharge 

លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស

ប្បសភទ Li-polymer

ប្បែភង 233.06 មម (9.170 អុីញ)

ទទឹង 90.73 មម (3.572 អុីញ)

ទម្ងន់ ទំងន់ 250.00 ប្កាម

កម្ពស់ 5.9 មម (0.232 អុីញ)

កមួ្ងំជាភាូល៍ 15.2VDC

កំពុងែំសនាងរការ បន្ទុក៖ 0 °C សៅ 50 °C (32 °F សៅ 122 °F)

សល្ទរបន្ទុក 0 °C សៅ 70 °C (32 °F សៅ 158 °F)

មិនកំពុងែំសនាងរការ –20 °C to 65 °C (–4 °F to 149 °F)

ថ្មប្រាប់សំែបាត បន្ទុកថ្មប្រាប់សំែបាត 3 V CR2032 lithium coin cell

អាយុកាល 300 ផ្ដា ច់សប្ម្ប់បញចាូលថ្មមដាងៗ

លក្ខនាៈបសចចាកសទសននអាោប់ទ័រ AC

លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
ប្បសភទ 65 W E4 អាោប់ទ័រ, រាសរល 7.4 មម

65 W E5 អាោប់ទ័រខួាងំ, រាសរល 7.4 មម (ម្នសប្ម្ប់ែតប្បសទសឥណា្ឌ បាុសណាោ ះ)

កមួ្ំងភូលត៍សភួងងចូល 100 V AC ែល់ 240 V AC

ចរនតាសភួងងចូល (អតិបរម្) 1.6 A / 1.7 A
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លក្ខនាៈពិសសស លក្ខនាៈបសចចាកសទស
សច្ហតកង់(ចាប់សញ្ញា )ចូល 50 Hz សៅ 60 Hz

ចរនតាសភួងងសចញ 3.34 A

កប្មិតកមួ្ងំភាូលត៍សភួងងចូល 19.5 +/– 1.0 V DC

ជួរសីតុនាហា ភាព (ប្បតិបតតាិការ) 0°C សៅ 40°C (32°F សៅ 104°F)

ជួរសីតុនាហា ភាព (មិនប្បតិបតតាិការ) -40°C សៅ 70°C (-40°F សៅ 158°F)

លក្ខនាៈបសចចាកសទសរូបរ៉ងខាងសប្ៅ
មុែង្រ លក្ខនាៈបសចចាកសទស
កំពស់ខាងមុែ 0.92 អុីញ / 23.3 មម

ទទឹង 14.9 អុីញ / 379.0 មម

ជសប្ៅ 10.0 អុីញ / 255.0 មម

ទំងន់ចាប់សលតាងម ចាប់ពី 4.29 សផ្ន / 1.95 រ.ក

ចំណា:ំ ទម្ងន់ប្បព័ន្ធ និងទម្ងន់ែឹកជញ្ជូនរឺអាប្ស័យសលងការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធទូសៅ សហងយអាចែប្បប្បនលរាមការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធជាក់ែសតាង។

លក្ខនាៈបសចចាកសទសែលនាកបរិស្្ថ ន
សីតុនាហា ភាព ការបញ្្ជ ក់លម្អិតែលនាកបសចចាកសទស
កំពុងែំសនាងរការ 0°C to 35°C (32°F សៅ 95°F)

ការរក្សាទុក -40°C to 65°C (-40°F សៅ 149°F)

បែប្មបប្មនលសំសនាងម (អតិបរម្) ការបញ្្ជ ក់លម្អិតែលនាកបសចចាកសទស
កំពុងែំសនាងរការ 10 % សៅ 90 % (មិនម្នកំនាក)

ការរក្សាទុក 5 % សៅ 95 % (មិនម្នកំនាក)

រយៈកម្ពស់ (អតិបរម្) ការបញ្្ជ ក់លម្អិតែលនាកបសចចាកសទស
កំពុងែំសនាងរការ 0 ម សៅ 3048 ម (0 ហតីត សៅ 10,000 ហតីត)

មិនកំពុងែំសនាងរការ 0 ម សៅ10,668 ម(0 ហតីត សៅ35,000 ហតីត)

កប្មិតបាះពាល់ម្នកនាុងែ្យល់ G1 ែូចកំនាត់សោយ ISA-71.04-1985
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បសចចាកភិទ្យា និងសម្សភារ
ជំពូកសនះសរវបរ៉ប់ពីសម្សភារលម្អិតែែលម្នសៅកនាុងប្បព័ន្ធ។

អាោប់ទ័រថាមពល
កុំព្យូទ័រយួរនែសនះប្តូភរានបំពាក់មកជាមួយអាោប់ទ័រ AC ប្បសភទ 65 Watt ឬ 65 Watt E5។

ការប្ពម្ន: សៅសពលអនាកផ្ដា ច់ែែសេអាោប់ទ័រថាមពលពីកុំព្យូទ័រយួរនែ កាន់ឧបករនា៍តភា្ជ ប ់មិនែមនែែសេងសទ បនា្ទ ប់មកទាញឲ្យជាប់ បាុែនតាថនាមៗសែងម្បីសជវសងងការែូចខាតែែសេ។

ការប្ពម្ន: អាោប់ទ័រថាមពលែំសនាងរការជាមួយរន្ធអរ្គិសនីទូទាងំពិភពសោក។ សទាះជាយ៉ា ងណាក៏សោយ ឌុយ និងក្បាលឌុយ រឺែុសរានា សៅរាមប្បសទសនីមួយៗ។ ការសប្បងប្រាស់ែែសេមិនប្តឹមប្តូភ ឬតំនារភា្ជ ប់ែែសេមិនប្តឹមប្តូភសៅក្បាលឌុយ ឬរន្ធថាមពល អាចសធតងឲ្យសឆះ ឬែូចែល់សម្ភា រៈសលសេងៗ។

អង្គែំសនាងរការ
កុំព្យូទ័រយូរនែសនះប្តូភរានបំពាក់ជាមួយនឹងប្បពន្ធ័ែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 6 និង 7 ខាងសប្កាម៖

● អង្គែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 6
○ Intel® Core™ i3-6006U (Dual Core, 3M cache, 2.0GHz, 15W)

○ Intel® Core™ i5-6200U (Dual Core, 3M cache, 2.3GHz, 15W)

● អង្គែំសនាងរការ Intel ជំនាន់ទី 7
○ Intel® Celeron 3865U (Dual Core, 2M cache, 1.8GHz, 15W)

○ Intel® Core™ i3-7100U (3M Cache, up to 2.3 GHz)

○ Intel® Core™ i5-7200U (3M Cache, up to 3.1 GHz)

○ Intel® Core™ i5-7300U (3M Cache, up to 3.5 GHz)

○ Intel® Core™ i7-7500U (4M Cache, up to 3.5 GHz)

ចំណា:ំ សល្បងន និងសមត្ថភាពែំសនាងរការរបស់នាេិកាែប្បប្បនលសៅរាមបន្ទុកការង្រ និងអសថរសលសេងសទវត។

ការសល្ទបងផ្្ទ ត់ការសប្បងប្រាស់អង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Task Manager

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. Ctrl+Alt+Del ។
2. សប្ជងសសរីស Start Task Manager ។

ផ្្ទ ំង Windows Task Manager ប្តូភរានបង្ហា ញ។
3. ចុចសថប Performance សៅកនាុងផ្្ទ ងំ Windows Task Manager ។

ពិនិត្យសមងលការសប្បងប្រាស់របស់អង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Resource Monitor

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. Ctrl+Alt+Del ។
2. សប្ជងសសរីស Start Task Manager ។

ផ្្ទ ងំ Windows Task Manager ប្តូភរានបង្ហា ញ។
3. ចុចសថប Performance សៅកនាុងផ្្ទ ំង Windows Task Manager ។

ព័ត៌ម្នលម្អិតននែំសនាងរការរបស់អង្គែំសនាងរការប្តូភរានបង្ហា ញ។
4. ចុច Open Resource Monitor ។

4
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ការកំនាត់អង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Windows 10

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចសលង Search the Web and Windows ។

2. ងយពាក្យ Device Manager ។
ផ្្ទ ងំភីនែូ Device Manager នឹងប្តូភរានបង្ហា ញសេងង។

3. ពប្ងីក Processors ។

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាអង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Windows 8.1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. បាះសលង Search the Web and Windows(ែសតងរកភិប និងWindows)។

2. ងយពាក្យ Device Manager(កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍។
3. បាះសលង Processor(អង្គែំសនាងរការ)។

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាអង្គែំសនាងរការសៅកនាុង Windows 7

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុច  Start (ចាប់សលដាងម)#menucascade-separator Control Panel (ផ្្ទ ងំបញ្្ជ )#menucascade-separator Device Manager (កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍)។
2. សប្ជងសយក Processor (អង្គែំសនាងរការ)។

សំនុាំឈីប
កុំព្យូទ័រយួរនែ ឬនូាតប៊ុកទាំងអស់ទំនាក់ទំនងជាមួយ CPU រាមរយៈសំនុាំឈីប។ កុំព្យូទ័រយួរនែសនះប្តូភរានលក់សចញជាមួយសំនុាំឈីប Intel Skylake និង Intel Kabylake។

ការកំនាត់សំនុាំឈីបសៅកនាុង Device Manager (កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សលង Windows 10

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចកនាុងប្បអប់ែសតងរក Cortana ងយបញចាូល Control Panel (ផ្្ទ ំងបញ្្ជ ) រួចចុច ចូល សៅសលងកាដា រចុច សប្ម្ប់លទ្ធលលែសតងរកែែលសមប្សប
2. ពី Control Panel(ផ្្ទ ំងបញ្្ជ ) សប្ជងសយក Device Manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍)។
3. ពប្ងីក System Devices(ឧបករនា៍ប្បព័ន្ធ) និងែសតងរកសំនុាំឈីប។

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាសំនុាំឈីបសៅកនាុង Device Manager (កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សលង Windows 8.1

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចសលង Setting (ការកំនាត់)  សៅសលងររារ Windows 8.1 Charms Bar។
2. ពី Control Panel(ផ្្ទ ំងបញ្្ជ ) សប្ជងសយក Device Manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍។
3. ពប្ងីក System Devices(ឧបករនា៍ប្បព័ន្ធ) និងែសតងរកសំនុាំឈីប។

ការកំនាត់អតតាសញ្ញា នាសំនុាំឈីបសៅកនាុង Device Manager (កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សលង Windows 7

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុច Start (ចាប់សលតាងម) → Control Panel (ផ្្ទ ងំបញ្្ជ ) → Device Manager (កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍)។
2. ពប្ងីក System Devices(ឧបករនា៍ប្បព័ន្ធ) និងែសតងរកសំនុាំឈីប។
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Intel HD Graphics

កុំព្យូទ័រសនះភា្ជ ប់មកជាមួយរារ៉ងននសំនុាំឈីបប្កាហតិក Intel HD Graphics ខាងសប្កាម។

1. Intel Corei3-6606U Intel HD graphics 520
2. Intel Celeron 3865U Intel HD graphics 610
3. Intel Pentium 4415U Intel HD graphics 610
4. Intel Core i5-7200U Intel HD graphics 620

ជសប្មងសសអប្កង់

ការកំនាត់អាោប់ទ័រការបង្ហា ញ (Windows 7 និង Windows 10)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចាប់សលដាងម Search Charm(មុែង្រែសតងរក) សហងយសប្ជងសយក Settings(ការកំនាត)់។

2. ងយបញចាូល Device Manager (កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សៅកនាុងប្បអប់ែសតងរក និងបាះ Device Manager (កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សៅសលងផ្្ទ ងំខាងសឆតង។
3. ពប្ងីក Display adapters(អាោប់ទ័រសអប្កង់)។

ការផួ្ស់បតាូររុនាភាពបង្ហា ញសអប្កង់ (Windows 7, 8.1 និង 10)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចខាងស្តា ំសៅសលងកុំព្យូទ័រសលងនល្ទតុ និងសប្ជងសយក Display Settings (ការកំនាត់សអប្កង់)។
2. បាះ ឬចុចសលង Advanced display settings(ការកំនាត់សអប្កង់កប្មិតែ្ពស)់។
3. សប្ជងសយករុនាភាពបង្ហា ញែែលចារំាច់ពីបញ្ជីទមួ្ក់សហងយបាះសលង Apply(អនុភតតា)។

ការសសសរាកប្មិតពនួឺសៅកនាុង Windows 10

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួឺសអប្កង់សត័យប្បភតតាិ៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចសបងក Settings (ការកំនាត់)  ពីមុឺនុយ Start (ចាប់សលតាងម) សៅសលង Windows 10។
2. ចុច System (ប្បព័ន្ធ) → Display (សអប្កង់)។
3. សប្បង Adjust brightness level (ការនលតប្មូភកប្មិតពនួឺ) សែងម្បីនលតប្មូភពនួឺសោយនែ។

ការសសសរាកប្មិតពនួឺសៅកនាុង Windows 8.1

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួឺសអប្កង់សត័យប្បភតតាិ៖

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. អូសចូលកនាុងសចញពីែរមខាងស្ដា ំននសអប្កង់សែងម្បីចូលសប្បង Charms menu (មុឺនុយមុែង្រសំខាន់ៗ)។

2. បាះ ឬចុចសលង ការកំនាត់ (Settings)  → Change PC Settings(ផួ្ស់បដាូរការកំនាត់ PC)→ PC and devices(PC និងឧបករនា)៍→ Power and sleep(ថាមពល និងសែក)។
3. សប្បងប្រាប់រកកិល សសសរាកប្មិតពនួឺសអប្កង់របស់ែ្ញុំសោយសត័យប្បភតតា ិសែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួឺសត័យប្បភតតាិ។
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ការសសសរាកប្មិតពនួឺសៅកនាុង Windows 7

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួឺសអប្កង់សត័យប្បភតតាិ៖

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុច Start (ចាប់សលដាងម) → Control Panel (ផ្្ទ ងំបញ្្ជ ) → Display (សអប្កង់)។
2. សប្បងប្រាប់រកកិល Adjust brightness (សសសរាកប្មិតពនួ)ឺ សែងម្បីសបងក ឬបិទការសសសរាកប្មិតពនួឺសត័យប្បភតតាិ។

ចំណា:ំ អនាកក៏អាចសប្បងប្រាប់រកកិល Brightness level (កប្មិតពនួ)ឺ សែងម្បីសសសរាកប្មិតពនួឺសោយនែលងែែរ។

ការភា្ជ ប់សៅឧបករនា៍បញ្ចា ំងខាងសប្ៅ (Windows7, 8.1 និង 10)

អំពីកិចចាការសនះ

អនុភតតារាមជំហានទាងំសនះសែងម្បីភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបស់អនាកសៅឧបករនា៍បញ្ចា ំងខាងសប្ៅ៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ប្តូភប្រាកែថាឧបករនា៍បញ្ចា ំងសួ្យរានសបងក និងសោតែែសេឧបករនា៍បញ្ចា ំងសួ្យសៅកនាុងប្ចកភីសែអូសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
2. ចុចប្រាប់ចុច Windows logo+P។
3. សប្ជងសយកមាូែណាមួយខាងសប្កាម៖

● ែតសអប្កង់កុំព្យូទ័របាុសណាោ ះ
● ស្ទនន
● ពប្ងីក
● ែតសអប្កង់ទីពីរបាុសណាោ ះ

DDR4

អង្គចងចាំ DDR4 (អប្រាទិននាន័យសទតែងជំនាន់ទីបួន) រឺជាលលិតលលសល្បងនសលជនជំនាន់សប្កាយរបស់បសចចាក ភិទ្យា DDR2 និង DDR3 និងអនុញ្ញា តសមត្ថភាពល្ទុករហូតែល ់512 GB ែែលសប្បបបជាមួយទំហំអតិបរម្របស់ DDR3 រឺប្តឹម 128 GB កនាុងមួយ
DIMM។ DDR4 synchronous dynamic random-access (អង្គចងចាំចូលែំសនាងរការនចែន្យែបបឌីណាមិកប្ពមរានា របស ់DDR4) រឺម្នកូនសស្ែុសរានា ព ីSDRAM និង DDR សែងម្បីការពារអនាកសប្បងពីការែំសេងងប្បសភទអង្គចងចាំ
ែុសសៅកនាុងប្បព័ន្ធ។

DDR4 ប្តូភការថាមពលតិចជាង 20 ភាររយឬប្តឹម 1.2 ភាុល សបងសប្បបបជាមួយ DDR3 ប្តូភការថាមពល 1.5 ភាុលសែងម្បីប្បតិបតតាិការរាន។ DDR4 ក៏រាំប្ទមាូែបិទថាមពលសប្ៅថ្មីែែលអនុញ្ញា តឲ្យឧបករនា៍ចូលសៅកនាុងមាូែសម្ងំសោយមិនរាច់សធតងឲ្យអង្គចងចាំរីសច្ហតសសេងយ។ មាូែបិទ
ថាមពលសប្ៅប្តូភរានរកពឹងថានឹងកាត់បន្ថយការសប្បងថាមពលមាូតសម្ងំពី 40 សៅ 50 ភាររយ។

ព័ត៌ម្នលម្អិតអំពី DDR4

ម្នភាពែុសរានា សំខាន់ៗមួយចំនួនរងងមាូឌុលអង្គចងចាំ DDR3 និង DDR4 ែូចម្នសរវបរ៉ប់ខាងសប្កាម។

ភាពែុសរានា ននរនួាក់កូនសស្

រនួាក់កូនសស្សៅសលងមាូឌុល DDR4 ម្នទីរាំងែុសរានា ពីរនួាក់កូនសស្សៅសលងមាូឌុល DDR3។ រនួាក់ទាងំពីរស្ថិតសៅសលងែរមបញចាូល បាុែនតាទីរាំងរនួាក់សៅសលង DDR4 ែុសរានា បនតាិច សែងម្បីបង្្ក រកុំឲ្យែំសេងងមាូឌុលសៅសលងផ្្ទ ំង និងសភទិកាែុស។

រូប 1. ភាពែុសរានា ននរនួាក់

កប្ម្ស់ប្កាស់ជាងមុន
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មាូឌុល DDR4 ម្នកប្ម្ស់ប្កាស់ជាង DDR3 បនតាិចសែងម្បីសប្មនលែល់ប្សទាប់សញ្ញា សប្ចងនជាងមុន។

រូប 2. ភាពែុសរានា ននកប្ម្ស់

ែរមរ៉ងសកាង

មាូឌុល DDR4 ម្នែរមរ៉ងសកាងសែងម្បីជួយែល់ការសោតបញចាូល និងកាត់បន្ថយសប្សតេសសៅសលង PCB សៅសពលែំសេងងអង្គចងចា។ំ

រូប 3. ែរមរ៉ងសកាង

កំហុសអង្គចងចាំ

កំហុសអង្គចងចាំសៅសលងប្បព័ន្ធបង្ហា ញកូែកំហុស ON-FLASH-FLASH ឬ ON-FLASH-ON ថ្មី។ សបងសិនជាអង្គចងចាំទាំងអស់បរ៉ជ័យ LCD នឹងមិនសបងកសេងយ។ សោះប្ស្យបញ្ហា ចំសពាះការបរ៉ជ័យអង្គចងចាែំែលអាចសកងតសេងងសោយស្កល្បងមាូឌុលអង្គ
ចងចាលំ្អសៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់អង្គចងចាំសៅរាតខាងសប្កាមននប្បព័ន្ធ ឬខាងសប្កាមកាតា រចុច ែូចម្នសៅកនាុងប្បព័ន្ធអាចយកសៅរាមរានមួយចំនួន។

លក្ខនាៈពិសសសននអង្គចងចាំ
កំព្យូទ័រសនះម្នអង្គចងចាំតូចបំលុត 4 GB DDR4 2400 MHz (ែំសនាងរការចាប់ព ី2133 MHz) និងធំបំលុត 16 GB 2400 MHz (ែំសនាងរការចាប់ពី 2133 MHz)។

ការសល្ទបងផ្្ទ ត់ប្បព័ន្ធអង្គចងចាំ

Windows 10

1. បាះសលងប៊ូតុង Windows សហងយសប្ជងសយក All Settings (ការកំនាត់ទាំងអស់) #menucascade-separator ប្បព័ន្ធ ។
2. សៅសប្កាម System(ប្បព័ន្ធ)បាះសលង About(អំព)ី។

សល្ទបងផ្្ទ ត់ប្បព័ន្ធអង្គចងចាសំៅកនាុងការសរវបចំប្បព័ន្ធ (BIOS)

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សបងក ឬចាប់សលដាងមកុំព្យូទ័រយួរនែរបស់អនាកសេងងភិញ។
2. អនុភតតាសកម្មភាពមួយមួយចំនួនែូចខាងសប្កាមបនា្ទ ប់ពីនិមិតតាសញ្ញា  Dell ប្តូភរានបង្ហា ញសេងង

● ជាមួយកាដា រចុច — បាះសលង F2 រហូតែល់ស្រែំសេងង Entering BIOS (ការចូល BIOS ) បង្ហា ញសេងង។ សែងម្បីចូលសៅមុឺនុយ Boot selection (សប្ជងសសរីសប៊ូត)សូមបាះសលង F12។
3. សៅសលងផ្្ទ ំងខាងសឆតង សូមសប្ជងសយក Settings(ការកំនាត)់#menucascade-separator ព័ត៌ម្ន#menucascade-separator ប្បព័ន្ធ ទូសៅ

ព័ត៌ម្នអំពីអង្គចងចារំានបង្ហា ញសៅសលងផ្្ទ ងំខាងស្ដា ំ។
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ការសធតងសតសតាអង្គចងចាសំោយសប្បង ePSA

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សបងក ឬចាប់សលដាងមប្បព័ន្ធរបស់អនាកសេងងភិញ។
2. អនុភតតាសកម្មភាពខាងសប្កាមណាមួយបនា្ទ ប់ពីេូសហា្គ  Dell បង្ហា ញ៖

● ជាមួយកាតា រចុច—ចុច F12 ។
ការងយតនមួប្បព័ន្ធមុនប៊ូត (PreBoot System Assessment, PSA) ចាប់សលតាងមសៅសលងប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងអនាករង់ចាំយូរសហងយេូសហា្គ ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការសលចសេងង សូមបនតារង់ចាំរហូតែល់អនាកសឃងញផ្្ទ ងំែឌសថប់។ បិទកុំព្យូទ័រយួរនែ សហងយស្កល្បងមតាងសទវត។

ជសប្មងសប្ោយថាសរឹង
កុំព្យូទ័រយួរនែសនះរាំប្ទ ៖
● 128GB M.2 2280 SSD (រាមរយៈប្កុមហ៊ុនលតាល់សសង)
● 256GB M.2 2280 SSD (រាមរយៈប្កុមហ៊ុនលតាល់សសង)
● 64GB M.2 2242 SSD (រាមរយៈប្កុមហ៊ុនលតាល់សសង)
● 2.5” 500GB 7200 RPM HDD (7 មម)
● 2.5” 1TB 5400 RPM HDD (7 មម)
● 2.5” 500GB Hybrid 8GB (7 មម)
● 32GB M.2 2242 SSD (សៅកនាុងរន្ធ WWAN)

● អង្គញានាចាប់ការនួាក់សសរីែែលសឆួងយតបរហ័សរបស់ Dell និងការផ្តា ច់ HDD (លក្ខនាៈពិសសសសតាង់ោរ)

ការកំនាត់ប្ោយថាសរឹងសៅកនាុង Windows 10

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចសលង All Settings (ការកំនាត់ទាងំអស់)  សៅសលងររារ Windows 10 Charms Bar។
2. ចុច Control Panel (ផ្្ទ ំងបញ្្ជ ) សប្ជងសយក Device Manager (កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍ សហងយពប្ងីក Disk drives (ប្ោយថាសរឹង)។

ប្ោយថាសរឹងប្តូភរ៉យសៅសប្កាម ប្ោយថាសរឹង។

ការកំនាត់ប្ោយថាសរឹងសៅកនាុង Windows 8.1

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. បាះ ឬចុចសលង Settings (ការកំនាត់)  សៅសលងររារ Windows 8.1 Charms Bar។
2. បាះ ឬចុចសលង Control Panel(ផ្្ទ ំងបញ្្ជ ) សប្ជងសយក Device Manager(កម្ម ភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា៍) សហងយពប្ងីក Disk drives (ប្ោយថាសរឹង)។

ប្ោយថាសរឹងប្តូភរានរ៉យសៅសប្កាមប្ោយថាសរឹង។

ការកំនាត់ប្ោយថាសរឹងសៅកនាុង Windows 7

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុច  Start (ចាប់សលដាងម)#menucascade-separator Control Panel (ផ្្ទ ងំបញ្្ជ )#menucascade-separator Device Manager (កម្មភិធីប្រប់ប្រងឧបករនា)៍។
ប្ោយថាសរឹងប្តូភរានរ៉យសៅសប្កាមប្ោយថាសរឹង។

2. ពប្ងីក ប្ោយថាសរឹង។
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ការកំនាត់ប្ោយថាសរឹងសៅកនាុង BIOS

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សបងក ឬចាប់សលដាងមកុំព្យូទ័ររបស់អនាកសេងងភិញ។
2. សៅសពលនិមិតតាសញ្ញា  Dell បង្ហា ញសេងង សូមអនុភតតាសកម្មភាពមួយែូចខាងសប្កាមសែងម្បីចូលសៅកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS៖

● ជាមួយកាតា រចុច — សូមចុច F2 រហូតែល់ផ្្ទ ំងស្រសរវបចំបញចាូល BIOS សលចសេងង។ សែងម្បីចូលសៅមុឺនុយការសប្ជងសសរីស Boot (ចាប់សលតាងមសេងង), សូមចុច F12 ។
ប្ោយថាសរឹងប្តូភរានរ៉យសៅខាងសប្កាម System Information (ព័ត៌ម្នអំពីប្បព័ន្ធ) សប្កាមប្កុម General (ទូសៅ) ។

លក្ខនាៈពិសសសរបស ់USB

Universal Serial Bus ឬប្តូភរានស្្គ ល់ជាទូសៅថាជា USB ប្តូភរានែនានាំចូលសៅពិភពកុំព្យូទ័រសៅកនាុងឆ្នា  ំ1996 ែែលផួ្ស់បតាូរយ៉ា ងខួាងំសៅសលងការតភា្ជ ប់រងងកុំព្យូទ័រសម និងឧបករនា៍សអេិចប្តូនិចែូចជាសៅា  និងកាតា រចុច ប្ោយថាសរឹងខាងសប្ៅ ឬឧបករនា៍អុបទិច, បួូធូស និង
ឧបករនា៍សអេិចប្តូនិចជាសប្ចងនសទវតែែលម្នកនាុងទីល្សារ។

សូមប្កសេកសមងលសៅសលងការភិភតតានន USB សោយសមងលសៅកនាុងរារ៉ងខាងសប្កាម។

រារ៉ង 7. ការភិភតតានន USB 

ប្បសភទ អប្រាសល្ទរទិននាន័យ ប្បសភទ ឆ្នា ចំាប់សលតាងម

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 5 Gbps សល្បងនអស្ចា រ្យ 2010

USB 2.0 480 Mbps សល្បងនែ្ពស់ 2000

USB 1.1 12 Mbps សល្បងនសពញ 1998

USB 1.0 1.5 Mbps សល្បងនយឺត 1996

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 (សល្បងនអស្ចា រ្យ USB)

រយៈសពលជាសប្ចងនឆ្នា ំ, USB 2.0 ប្តូភរានភា្ជ ប់ែួននជាសតាង់ោរជាមួយនឹងម្ា សុីនកុំព្យូទ័រកនាុងពិភពសោកែែលលក់រានចំនួនប្បម្នា 6 ពាន់ោនឧបករនា៍ បាុែនតាចារំាច់តសមួងងបែន្ថមសល្បងនសោយែលនាករឹងកុំព្យូទ័រសលជនជាងមុន និងការទាមទារកប្មិតបញ្ជូនកាន់ែតសប្ចងន។ USB 3.0/USB
3.1 ជំនាន់ 1 ចុងសប្កាយអាចសឆួងយតបសៅនឹងការទាមទាររបស់អតិថិជន សោយរានតសមួងងសល្បងនរាមប្ទឹសតាីរឺ 10 ែង សលជនជាងជំនាន់មុនរបស់ែួនន។ ជាសសង្ខប លក្ខនាៈពិសសសនន USB 3.1 ជំនាន់ 1 រឺម្នែូចខាងសប្កាម៖

● អប្រាសល្ទរទិននាន័យែ្ពស់ជាងមុន (សេងងែល់ 5 Gbps)

● បសង្កងនកំោំងរត់ជាអតិបរម្ និងបសង្កងនឧបករនា៍បចចាុប្បននាសែងម្បីង្យប្សនលោក់ចូលកនាុងឧបករនា៍ែែលប្តូភការថាមពលខួាងំ
● លក្ខនាៈពិសសសប្រប់ប្រងថាមពលថ្មីៗ
● ការសល្ទរទិននាន័យ Full-duplex និងរាំប្ទប្បសភទបញ្ជូនថ្មីសលសេងៗ
● អាចសប្បងជាមួយនឹង USB 2.0 ែែលប្តូភរានា
● ឧបករនា៍និងែែសេភា្ជ ប់រានា ថ្មី

ប្បនានបទខាងសប្កាមសឆួងយតបសៅនឹងសំនួារែែលរានសួរជាញឹកញាប់អំពី USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន ់1។
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សល្បងន
បចចាុប្បននា ម្នមាូែសល្បងន 3 ែែលកំនត់សោយ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1 ជាក់ោក់ចុងសប្កាយបំលុត។ សល្បងនសនាះម្ន Super-Speed, Hi-Speed and Full-Speed។ មាូែ SuperSpeed ម្នអប្រាសល្ទរទិននាន័យរហូតែល់
4.8Gbps។ ែនាៈែែល លក្ខនាៈពិសសសសៅរក្សាមាូែ Hi-Speed និង Full-Speed USB ែែលប្តូភរានស្្គ ល់ជាទូសៅថា USB 2.0 និង 1.1 មាូែែែលយឺតក៏សៅែំសនាងរការកនាុងសល្បងនចំនួន 480Mbps និង 12Mbps និងប្តូភរក្សាសែងម្បីអាច
ឲ្យសប្បងរានជាមួយនឹងឧបករនា៍ជំនាន់មុនែែលប្តូភរានា ។

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 សធតងការរានែ្ពស់ជាង អាប្ស័យសោយការផួ្ស់បតាូរបសចចាកសទសែូចខាងសប្កាម៖

● បណាតា ញភា្ជ ប់ បែន្ថមមួយ (bus) ែែលប្តូភរានបែន្ថម ប្សបសៅនឹងរន្ធ USB 2.0 ែែលម្នប្ស្ប់ (សូមសមងលរូបភាពខាងសប្កាម)។
● USB 2.0 ពីមុនម្នែែសេបួន (ែែសេចរនតា, ែែសេែី, និងែែសេទិននាន័យ មួយរូ សប្ម្ប់បញចាូនទិននាន័យសលសេងរានា ) USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ោក់បែន្ថមែែសេចំនួន 4 បែន្ថមសទវត សំរ៉ប់ែែសេបញចាូនចរនតា បំសពញរានា  2 រូ (ចរនតាទទួល និងចរនតាបញ្ជូន) សប្ម្ប់ការ

រួមបញចាូលរានា សរុបននការតភា្ជ ប់ ែែសេ 8 សៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប ់និងការភា្ជ ប់។
● USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 សប្បង អនតារមុែ ននទិននាន័យទិសពីរ ជាជាងការសរវបចំពាក់កណាតា លស្ទននែែលសប្បងសលង USB 2.0 ។ ការសធតងែបបសនះបសង្កងនកប្មិតបញ្ជូនតង់ស្យុងរាមប្ទឹសតាី 10 ែង។

សោយស្របចចាុប្បននាសនះ កំសនាងនតប្មូភការការបញចាូនទិននាន័យ ជាមួយរូបភាពទំហំធំ, ឧបករនា៍ល្ទុកែែលម្នទំហំជាសប្ចងន Terabyte, កាសមរ៉ា ឌីជីថលែែលម្នសមហា្គ ភីែសលធំ ។ល។ USB 2.0 ប្បែហលជាមិនសលជនប្រប់ប្រាន់សំរ៉ប់បញចាូនទិននាន័យសទ។ សលងសពីសនះសទវតមិនម្នការតភា្ជ ប់
USB 2.0 ែែលអាចចូលសៅែល់សល្បងនអតិបរិម្រាមប្ទឹសដាី 480Mbps សទ ែែលសធតងសអាយការសល្ទរទិននាន័យប្បប្ពឹតតាសៅរានកនាុងសល្បងនប្បែហល 320Mbps (40MB / ភិនាទី) -សល្បងនសល្ទរទិននាន័យែែលសលជន បំលុតជាក់ែសតាងកនាុងសពលបចចាុប្បននា ។ ែូចរានា សនះែែរ ការភា្ជ ប់
USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1 នឹងមិនអាចសសប្មចរានទំហំ 4.8Gbps សនាះសទ។ សយងងទំនងជានឹងសឃងញអប្រាអតិបរម្ 400MB/s ែែលសប្បងប្រាស់កនាុងពិភពសោកជាក់ែសតាងែែលចំណាយែ្ពស់។ សៅសល្បងនសនះ USB 3.0 / USB 3.1 Gen
1 រឺជាការែកលម្អ 10 ែង សលង USB 2.0។

កម្មភិធី
USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 សបងកលួូភ និងលតាល់នូភកែនួងជាសប្ចងនបែន្ថមសទវតសប្ម្ប់ឧបករនា៍សែងម្បីែចកចាយនូភបទពិសស្ធែែលល្អប្បសសងររួមមួយ។ សៅកែនួងែែល ភីសែអូ USB កំររានល្ទុករានពីមុន (រាំងពីទំហំបង្ហា ញអតិបរម្, ភាពយឺតយ៉ា ភ និងការបប្ងនមភីសែអូ) ង
ង្យប្សនលប្សនមាថា ជាមួយ 5 សៅ 10 ែងននកប្មិតបញ្ជូនែែលម្ន សនាះរុនាភាពបង្ហា ញភីសែអូ USB រួរែតែំសនាងរការកាន់ែតល្អ។ DVI ែតមួយប្តូភការសល្បងនរហូតែល់សៅ 2Gbps។ សៅកែនួងែែល 480Mbps រានកំពុងកំនាត់, 5Gbps នឹងអាចសំសរចរាន
សៅសពលអនារត ។ ជាមួយនឹងសល្បងន 4.8Gbps, សនាះសតាង់ោរសនះ នឹងែសតងរកភិធីចូលសៅកនាុងលលិតលលមួយចំនួនែែលពីមុនមិនសប្បងប្រាស ់USB ែូចជាប្បព័ន្ធល្ទុកទិននាន័យ RAID ខាងសប្ៅ។

ខាងសប្កាមសនះរឺ លលិតលល USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1 សល្បងនសលជន ែែលអាចរករាន៖

● នល្ទខាងសប្ៅ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្ោយថាសរឹង
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្ោយថាសរឹងចល័ត
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្ោយែក និងអាោប់ទ័រ
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ហាតា សប្ោយ និងកម្ម ភិធីអាន
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្ោយថាសរឹង Solid-state

● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 RAIDs

● ប្ោយសមសឌវអុបទិក
● ឧបករនា៍ពហុព័ត៌ម្ន
● ការតភា្ជ ប់បណាដា ញ
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 កាតអាោប់ទ័រ និងហាប់

36 បសចចាកភិទ្យា និងសម្សភារ



សមត្ថភាពែែលអាចសធតងការរួមរានា រាន
ែំនាឹងល្អសនាះរឺថា USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្តូភរានសប្រាងទុកយ៉ា ងប្បុងប្បយ័តនាចាប់ពីសពលចាប់សលតាងមរហូតអាចរួមបញចាូលរានា ជាមួយ USB 2.0 រាន ។ ជាែំបូង សៅសពលែែល USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 បញ្្ជ ក់ពីការតភា្ជ ប់ថ្ម ីែូសចនាះែែសេថ្មីសែងម្បី
ទាញយកអត្ថប្បសយ៉ជន៍ពីសមត្ថភាពសល្បងនននែំសនាងរការថ្មីែែលែំសនាងរការសលជនជាងមុនសនាះ, ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សនះ សៅែតរក្សារូបរ៉ងចតុសកានា ែែលម្នទំនាក់ទំនងនឹង USB 2.0 ចំនួន 4 សៅទីរាងំែូចរានា ពីមុន។ ការតភា្ជ ប់ថ្មីចំនួនប្រាំសែងម្បីទទួល និងបញ្ជូនទិននាន័យ សោយឯករ៉ជ្យ ម្នភតតាម្ន
សៅសលងែែសេ USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 និងចូលមកកនាុងទំនាក់ទំនង សៅសពលភា្ជ ប់សៅការតភា្ជ ប់សល្បងនសលជនរានប្តឹមប្តូភសៅនឹង USB។

Windows 8/10 នឹងនាំមកនូភការរាបំ្ទសែងមសប្ម្ប់ ឧបករនា៍បញ្្ជ  USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1។ សនះរឺល្ទុយសៅនឹង Windows ជំនាន់មុន ែែលសៅែតប្តូភការប្ោយភឺ ោច់សោយែេកសំរ៉ប់ឧបករនា៍បញ្្ជ  USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1។

ប្កុមហ៊ុន Microsoft រានប្បកាសថា Windows 7 នឹងរាបំ្ទែែលអាចសប្បងប្រាស់ជាមួយ USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 រាន ែតប្បែហលជាមិនែមនជាការសចញល្សាយភួាមៗ របស់ប្កុមហ៊ុនសទ បាុែនតាសៅកនាុងកញចាប់សសងបនា្ទ ប់ ឬកញចាប់អាប់សែត។ ងមិនែមនរា្ម នការសចាទជាសំនួារសំរ៉ប់
រិតបនតាសទវតសទថាបនា្ទ ប់ពីភាពសជារជ័យននការបសញចាញការរាំប្ទ USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1 សៅកនាុង Windows 7, ការរាំប្ទសល្បងនសលជន នឹងបនតារុករកសៅែល់ Window Vista ។ ប្កុមហ៊ុន Microsoft រានអះអាងថា នែរូរបស់ែួននភារ
សប្ចងន រានែចករកែលកថា Vista ក៏រួររាំប្ទ USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1 លងែែរ។

ការរាំប្ទសល្បងនសលជនសប្ម្ប់ Windows XP មិនប្តូភរាន សរែឹងសៅសេងយសទ ។ សោយស្រែត Windows XP រឺជាប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការែែលម្ន អាយុកាលប្រាពំីរឆ្នា ំសៅសហងយ, លទ្ធភាពននការសកងតសេងង សនះរឺតិចតួចបំលុត។

HDMI 1.4

ែលនាកសនះពន្យល់អំពី HDMI 1.4 និងលក្ខនាៈពិសសសរួមទាងំអត្ថប្បសយ៉ជន៍នានា។

HDMI (អនតារមុែពហុសមសឌវរុនាភាពែ្ពស់) ជាឧបករនា៍ែែលជួយរាបំ្ទ មិនបប្ងនម អនតារមុែឌីជីថលសំសេង/ភីសែអូទាងំអស់។ HDMI លដាល់អនតារមុែរងងប្បភពសំសេង/ភីសែអូឌីជីថលែែលអាចសប្បងជាមួយរានា រាន ែូចជាម្ា សុីនចាក់ DVD ឬឧបករនា៍ទទួល A/V និងមូនីទ័រ ភីសែអូ និង
សំសេងែែលអាចសប្បងជាមួយរានា រានែូចជាទូរទសសេន៍ឌីជីថល (DTV)។ កម្ម ភិធីសនះបសង្កងតសេងងសប្ម្ប ់HDMI TVs និងម្ា សុីនចាក ់DVD។ អត្ថប្បសយ៉ជន៍សំខាន់សនាះរឺការកាត់បន្ថយែែសេ និងការលដាល់ការការពារែល់កម្ម ភិធី។ សដាង់ោរជំនួយ HDMI ពប្ងឹង ភីសែអូរុនាភាពែ្ពស ់រួម
ទាងំសំសេងឌីជីថលពហុសមសឌវសៅសលងែែសេែតមួយរបស់។

ចំណា:ំ HDMI 1.4 នឹងលដាល់ជាជំនួយសំសេងឆ្ែនល 5.1។

លក្ខនាៈពិសសសរបស់ HDMI 1.4

● ឆ្ែនល អុីសឺរនាិត HDMI - បែន្ថមបណាដា ញសល្បងនែ្ពស់ែល់តំនាភា្ជ ប់ HDMI សធតងឱ្យអនាកសប្បងប្រាស់ទទួលរានអត្ថប្បសយ៉ជន៍សប្ចងនពីឧបករនា ៍IP-enabled (អាចសប្បងជាមួយ IP រាន) សោយរា្ម នសប្បងែែសេអុីសឺរនាិតោច់សោយែេកពីរានា សេងយ
● Audio Return Channel (ឆ្ែនលបញ្ជូនសំសេងប្តលប់) - អនុញ្ញា តឲ្យ HDMI-ភា្ជ ប់សៅទូរទសសេន៍ជាមួយឧបករនា៍ចាប់ខាងកនាុងសែងម្បីបញចាូនទិននាន័យ "upstream" សៅប្បព័ន្ធសំសេងជុំ ភិញ សោយបំរាត់តប្មូភការចំសពាះែែសេសំសេងោច់សោយែេក
● 3D - កំនាត់ពិធីស្រ នាតុចូល/នាតុសចញសប្ម្ប់ ភីសែអូរ 3D ធំៗ សែងម្បីសបងកែំសនាងការសលងសហ្គម 3D និងកម្ម ភិធីហូមសសវធ ឺ3D។
● Content Type (ប្បសភទកម្ម ភិធី) -ជាការកំនាត់សញ្ញា ពិតប្រាកែននប្បសភទកម្ម ភិធីរងងឧបករនា៍បង្ហា ញ និងឧបករនា៍សែងមែែលសធតងឱ្យទូរទសសេន៍ បសង្កងនការកំនាត់រូបភាពែល្អកសលងប្បសភទកម្មភិធី
● Additional Color Spaces (ទំហំពនា៌បែន្ថម)- បែន្ថមជំនួយែល់មាូែែលពនា៌បែន្ថមែែលរានសប្បងកនាុងរូបថតឌីជីថល និងប្កាហតិកកំព្យូទ័រ
● 4 K Support (រាបំ្ទ 4 K) - សធតងឲ្យរុនាភាពភីសែអូរហូតែល់ 1080p ជំនួយែល់ការបង្ហា ញជំនាន់សប្កាយែែលនឹងប្បកួតប្បែជងប្បព័ន្ធភាពយនដាឌីជីថលសៅកនាុងកម្ម ភិធីភាពយនដាពានាិជ្ជកម្មនានា
● HDMI Micro Connector (ឧបករនា៍ភាចា ប់ HDMI តូច) -ជាឧបករនា៍តូចថ្មីមួយសប្ម្ប់ទូរស័ព្ទ និងឧបករនា៍យួររានែនទសទវតែែលជាជំនួយែល់រុនាភាពភីសែអូរហូតែល់ 1080p

● Automotive Connection System (ប្បព័ន្ធភា្ជ ប់យ៉នយនដា) - ែែសេថ្ម ីនិងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សប្ម្ប់ប្បព័ន្ធ ភីសែអូរបស់យ៉នយនដា បសង្កងតសេងងសែងម្បីសឆួងយតបនឹងតប្មូភការែបួកសរននបរិកាសយ៉នយនដាែនាៈសពលកំពុងលដាល់រុនាភាព HD។

អត្ថប្បសយ៉ជន៍របស់ HDMI

● រុនាភាពរបស់ HDMI បញ្ជូនសំសេង និងភីសែអូឌីជីថលសោយែេករានា  មិនបប្ងនម សប្ម្ប់រុនាភាពរូបភាពែ្ពស ់និងច្បាស់បំលុត។
● ទាប -តនមួរបស់ HDMI លដាល់រុនាភាព និងមុែង្រអនតារមុែឌីជីថលែនាៈសពលកំពុងរាំប្ទែល់ទប្មង់ ភីសែអូែែលមិនបប្ងនមសោយលក្ខនាៈស្មញញា និងតនមួសមរម្យ។
● សំសេង HDMI រាំប្ទែល់កម្ម ភិធីសំសេងចប្មុះពីសស្ទរីអូសដាង់ោរសៅសំសេងពហុឆ្ែនលជុំ ភិញ
● HDMI បញចាូលសំសេងភីសែអូ និងសំសេងពហុឆ្ែនលចូលរានា សៅកាន់ែែសេែតមួយ សោយកាត់បន្ថយការចំណាយ ភាពសំ្ញំុា និងការភាន់ប្ចេំននែែសេចប្មុះែែលបចចាុប្បននាសប្បងសៅកនាុងប្បព័ន្ធ A/V

● HDMI រាបំ្ទែល់ការបញ្ជូនរងងកម្មភិធី ភីសែអូ (ែូចជាម្ា សុីនចាក់ DVD) និង DT បសង្កងតមុែង្រថ្មីមួយសទវត

Realtek ALC3246

កុំព្យូទ័រយួរនែសនះបំពាក់ឧបករនា៍បញ្្ជ រានរួមបញចាូល Realtek ALC3246 ែែលជាកូែសសមួងកប្មិតែ្ពស់រានបសង្កងតសេងងសប្ម្ប់កុំព្យូទ័រសលងតុ និងកុំព្យូទ័រយួរនែែំសនាងរការសោយប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ Windows។

លក្ខនាៈពិសសសននកាសមរ៉ា
កុំព្យូទ័រសនះបំពាក់មកជាមួយនូភរុនាភាពរូបភាព 1280 x 720 (អតិបរម្)។
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ការែំសនាងរការកាសមរ៉ា  (Windwos 7, 8.1 និង 10)

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីសបងកកាសមរ៉ា  ប្តូភសបងកកម្ម ភិធីែែលសប្បងកាសមរ៉ា ។ ឧទាហរនា៏ថាសបងសោកអនាកបាះកម្ម ភិធី Skype ែែលភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យូទ័រសនាះកាសមរ៉ា នឹងសបងក។ ប្សសែវងរានា សនះែែរ សបងសោកអនាកកំពុងឆ្តសៅសលងអុីនធឺសនាតសហងយកម្ម ភិធីទាមទារសអាយចូលសៅកាន់កាសមរ៉ា សនាះកាសមរ៉ា នឹងសបងក។

ចាប់សលតាងមកម្ម ភិធីកាសមរ៉ា

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. បាះ ឬចុចសលងប៊ូតុង Windows សហងយសប្ជងសយក All apps(កម្ម ភិធីទាងំអស់)។

2. សប្ជងសយក Camera(កាសមរ៉ា ) ពីបញ្ជីកម្ម ភិធី។

3. ប្បសិនសបងកម្ម ភិធី Camera(កាសមរ៉ា ) មិនម្នសៅកនាុងបញ្ជីកម្ម ភិធីសទ សូមែសតងរកកម្ម ភិធីសនះ។
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ជសប្មងសែំសេងងប្បព័ន្ធ

ចំណា:ំ អាប្ស័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានែំសេងងរបស់ង នាតុែែលរ៉យសៅកនាុងែលនាកសនះអាចនិងមិនបង្ហា ញសេងងសទ។

លំោប់ប៊ូត
លំោប់ប៊ូតអនុញ្ញា តឱ្យអនាកឆួងកាត់ ការតំសេងងប្បព័ន្ធ ែំសនាងរការ–កំនាត់លំោប់ឧបករនា៍ប៊ូត និង ប៊ូត សោយផ្្ទ ល់សៅកាន់ឧបករនា៍ជាក់ោក់ណាមួយ (ឧទាហរនា៍៖ ប្ោយ អុបទិក ឬ ប្ោយថាសរឹង) ។ កនាុងអំេុងសពលសត័យស្កល្បងសបងក (POST) សៅសពលែែលនិមិតតាសញ្ញា  Dell
សលចសេងង។ អនាកអាច៖
● Access System Setup (ចូលែំសនាងរការែំសេងងប្បព័ន្ធ) សោយចុចប្រាប់ចុច F2

● នាយំកមុឺនុយប៊ូតមួយែងសេងងមកសោយចុចប្រាប់ចុច F12

មុឺនុយប៊ូតមួយែងបង្ហា ញឧបករនា៍ែែលអនាកអាចប៊ូតពីរួមទាំងជសប្មងសភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងសមុឺនុយប៊ូតរួមម្ន៖ ជសប្មងសមុឺនុយប៊ូតរឺ៖

● ប្ោយចល័ត (សបងម្ន)
● ប្ោយ STXXXX

ចំណា:ំ XXX សម្្គ ល់សលែប្ោយ SATA។

● ប្ោយចល័ត (សបងម្ន)
● ការភិនិច្ឆ័យ

ចំណា:ំ ការសប្ជងសយក Diagnostics(ការភិនិច្ឆ័យ)នឹងបង្ហា ញសអប្កង ់ePSA diagnostics(ការភិនិច្ឆ័យ ePSA) ។

សអប្កង់លំោប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជសប្មងសចូលសប្បងសអប្កង់ (System Setup) ែំសេងងប្បព័ន្ធលងែែរ។

ប្រាប់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងស System Setup (ែំសេងងប្បព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផួ្ស់បដាូរែែលអនាកសធតងប្តូភរានថតទុក បាុែនតាមិនទាន់ម្នប្បសិទ្ធភាពសទលុះប្រាែតអនាកចាប់សលដាងមប្បព័ន្ធសេងងភិញ។

ប្រាប់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសេងងសលង) ផួ្ស់ទីសៅកាន់ងលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្ស់ទីសៅកាន់ងលបនា្ទ ប់។

Enter (បញចាូល) សប្ជងសសរីសយកតនមួសៅកនាុងកែនួងែែលរានសប្ជងសសរីស (ប្បសិនសបងម្ន) ឬអនុភតតារាមតំនាសៅកនាុងកែនួង។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬបប្ងនមបញ្ជីទមួ្ក់ ប្បសិនសបងម្ន។

Tab (សថប) ផួ្ស់ទីសៅនល្ទសផ្តា តបនា្ទ ប់។

ចំណា:ំ សប្ម្ប់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហតិកសដាង់ោរបាុសណាោ ះ។

Esc ផួ្ស់ទីសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកសឃងញសអប្កង់ចម្បង។ ការចុចប្រាប់ចុច Esc សៅកនាុងសអប្កង់ចម្បងបង្ហា ញស្រែែលប្រាប់ឲ្យអនាករក្សាទុកការផួ្ស់បតាូរែែលមិនរានរក្សាទុក និងចាប់សលតាងមប្បព័ន្ធសេងងភិញ។

ទិែ្ឋភាពទូសៅននការសរវបចំប្បព័ន្ធ
ការសរវបចំប្បព័ន្ធអនុញ្ញា តឲ្យអនាក៖
● ផួ្ស់បតាូរព័ត៌ម្នកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធរបស់ប្បព័ន្ធបនា្ទ ប់ពីអនាកបែន្ថម ផួ្ស់បតាូរ ឬសោះែលនាករឹងសចញពីកនាុងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
● កំនាត់ ឬផួ្ស់បតាូរជសប្មងសែែលសប្ជងសរានសោយអនាកសប្បង ែូចជាពាក្យសម្្ង ត់អនាកសប្បង។
● អានទំហំបចចាុប្បននាននអង្គចងចាំ ឬកំនាត់ប្បសភទប្ោយថាសរឹងែែលរានែំសេងង។
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មុនសពលអនាកសប្បង System Setup (ការសរវបចំប្បព័ន្ធ) ជាការប្បសសងរែែលអនាកកត់ទុកព័ត៌ម្នសអប្កង់ននការសរវបចំប្បព័ន្ធសប្ម្ប់សប្បងប្រាស់នាសពលខាងមុែ។

ប្បយ័តនា: លុះប្រាែតអនាកជាអនាកសប្បងកុំព្យូទ័រជំនាញ សូមកុំផួ្ស់បតាូរការកំនាត់សប្ម្ប់កម្ម ភិធីសនះឲ្យសស្ះ។ ការផួ្ស់បតាូរមួយចំនួនអាចបណាតា លឲ្យកុំព្យូទ័ររបស់អនាកែំសនាងរការមិនប្បប្កតី។

ការចូលសប្បង System Setup (ការសរវបចំប្បព័ន្ធ)
តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សបងក (ចាប់សលតាងមសបងកសេងងភិញ)កុំព្យូទ័ររបស់អនាក ។
2. សៅសពលែែលនិមិតតាិសញ្ញា  Dell សលចសេងង សូមចុច F2 ភួាម។

ទំព័រតសមួងងប្បព័ន្ធប្តូភរានបង្ហា ញ។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងសោកអនាកចាយំូរសហងយនិមិតតាិសញ្ញា របស់ប្បព័ន្ធែំសនាងរការប្តូភរានបង្ហា ញ ចារំហូតែល់សោកអនាកសឃងញ Desktop។ បនា្ទ ប់មកបិទរឺក៏សបងកកុំព្យូទ័រសេងង ភិញសហងយស្កល្បងមតាងសទវត។

ចំណា:ំ បនា្ទ ប់ពីនិមិតតាិសញ្ញា  របស Dell សោតមក, សោកអនាកអាចចុច F12 សហងយសប្ជងសសរីស BIOS setup (ការតសមួងងBIOS)។

ជសប្មងសសអប្កង់ទូសៅ
ែលនាកសនះបង្ហា ញពីលក្ខនាៈពិសសសរបស់ហាែែភរសំខាន់របស់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ជសប្មងស បរិយ៉យ
ព័ត៌ម្នអំពីប្បព័ន្ធម្ា សុីន ែលនាកសនះបង្ហា ញពីលក្ខនាៈពិសសសរបស់ហាែែភរសំខាន់របស់កុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

● ព័ត៌ម្នអំពីប្បព័ន្ធ៖ បង្ហា ញជំនាន់ BIOS, សួ្កសសង, សួ្កប្ទព្យ, សួ្កកម្មសិទ្ធ,ិ កាលបរិសច្ឆទកម្មសិទ្ធិ, កាលបរិសច្ឆទលលិត, កូែសសងរហ័ស, អាប់សែតសហតងមែភរែែលរានចុះហត្ថសលខា—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● ព័ត៌ម្នអំពីអង្គចងចាំ៖ ប្ោយថាសរឹងបឋម, SATA, អង្គចងចាំសអប្កង់រានែំសេងង, អង្គចងចាំអាចសប្បងរាន, សល្បងនអង្គចងចា,ំ មាូែឆ្ែនលអង្គចងចា,ំ បសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ
● ព័ត៌ម្នអំពីអង្គែំសនាងរការ៖ ប្បសភទអង្គែំសនាងរការរបស់សអប្កង់, ចំនួនសនាូល, សលែសម្្គ ល់អង្គែំសនាងរការ, សល្បងននាេិកាបចចាុប្បននា, សល្បងននាេិកាអប្បបរម្, សល្បងននាេិកាអតិបរម្, ឃំួ្ងសម្្ង ត់របស់អង្គែំសនាងរការ L2, សមត្ថភាព

HT និងបសចចាកភិទ្យា 64-Bit។
● ព័ត៌ម្នអំពីឧបករនា៍៖ អាសយោ្ឋ នឆួងកាត់ MAC, ឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូ, កំែនាភីសែអូ BIOS, អង្គចងចាំរបស់ភីសែអ,ូ ប្បសភទផ្្ទ ំង, រុនាភាពបង្ហា ញសែងម, ឧបករនា៍បញ្្ជ សំសេង, ឧបករនា ៍Wi-Fi, ឧបករនា៍ប៊ួូធូស

Battery
Information

បង្ហា ញសុែភាពស្្ថ នភាពថ្ម និងថាសតងអាោប់ទ័រ AC ប្តូភរានែំសេងងែែរឬសទ។

លំោប់ប៊ូត អនុញ្ញា តឲ្យអនាកផួ្ស់បតាូរលំោប់ែែលកុំព្យូទ័រព្យាយ៉មែសតងរកប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។
● កម្មភិធីប្រប់ប្រងប៊ូត Windows (លំនាសំែងម)
● Boot List Option

○ Legacy

○ UEFI (លំនាសំែងមរបស់ប្បព័ន្ធ)

ជសប្មងសប៊ូតកប្មិតែ្ពស់ ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងសជសប្មងស ROMs សែងម្បីល្ទុក។ រាមលំនាំសែងម សបងក ROMs ជសប្មងស Legacy ប្តូភរានបិទ។ សបងកការបាុនបាងប៊ូត Legacy ប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។

សនតាិសុែប្ចកប៊ូត UEFI ● ជានិចចា សលងកែលង HDD ខាងកនាុង (លំនាសំែងម)
● ជានិចចា
● មិនែែល

Date/Time អនុញ្ញា តឲ្យអនាកផួ្ស់បដាូរកាលបរិសច្ឆទ និងសពលសភោ។

ជសប្មងសសអប្កង់កំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
NIC ែែលរានរួមបញចាូល បញ្្ជ ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN សៅសលងផ្្ទ ងំបញ្្ជ ។

● រានសបងក x/PX2 រាមលំនាំសែងម

SATA Operation អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធរសបវបប្បតិបតតាិការននឧបករនា៍បញ្្ជ ប្ោយថាសរឹង SATA ែែលរានរួមបញចាូល។
● RAID សបងក — រាមលំនាសំែងម
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ជសប្មងស បរិយ៉យ
Drives អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធប្ោយ SATA សៅសលងផ្្ទ ំង។

● SATA-0 រានសបងករាមលំនាំសែងម
● eMMC (លំនាំសែងមប្បព័ន្ធ)

SMART Reporting បញ្្ជ ថាសតងរួររ៉យការនា៍កំហុសប្ោយថាសរឹងអំេុងសពលចាប់សលតាងមប្បព័ន្ធឬអត់។
● រានបិទ — រាមលំនាំសែងម

ការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធ USB សនះរឺជាលក្ខនាៈពិសសសជាជសប្មងស។

ែលនាកសនះសធតងការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករនា៍បញ្្ជ  USB ែែលរានរួមបញចាូល។ សបងសិនជាការរាបំ្ទការប៊ូត (Boot Support) ប្តូភរានសបងក ប្បព័ន្ធប្តូភរានអនុញ្ញា តឲ្យប៊ូតឧបករនា៍ល្ទុក USB ប្រប់ប្បសភទ — HDD,
កូនសស្អង្គចងចាំ, ថាសទន់។

សបងសិនប្ចក USB ប្តូភរានសបងក ឧបករនា៍ែែលភា្ជ ប់សៅប្ចកសនះនឹងប្តូភរានសបងក និងអាចសប្បងរានសប្ម្ប់ OS។

ប្បសិនសបងប្ចក USB ប្តូភរានបិទ ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការមិនអាចសមងលសឃងញឧបករនា៍ណាមួយែែលភា្ជ ប់សៅនឹងប្ចកសនះសទ។

ជសប្មងសទាំងសនះរឺ៖

● សបងកការរាបំ្ទការប៊ូត—រានសបងករាមលំនាសំែងម
● សបងករន្ធ USB ខាងសប្ៅ—រានសបងករាមលំនាំសែងម

ចំណា:ំ កាតា រចុច USB និងកនាដាុ រ ែតងែតែំសនាងរការសៅកនាុងការែំសេងង BIOS សោយមិនរិតពីការកំនាត់ទាំងសនះ។

USB PowerShare ែលនាកសនះសធតងការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធឥរិយ៉បទលក្ខនាៈពិសសស USB PowerShare។ ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកបញចាូលថ្មឧបករនា៍ខាងសប្ៅសោយសប្បងថាមពលថ្មប្បព័ន្ធែែលរានល្ទុករាមរយៈរន្ធ USB PowerShare។
ជសប្មងសសនះប្តូភរានបិទរាមលំនាំសែងម។

អូឌីយាូ ែលនាកសនះសបងក ឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ សសមួងែែលរានរួមបញចាូល។ រាមលំនាសំែងមជសប្មងស សបងកសសមួង ប្តូភរានសប្ជងសសរីស។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● សបងកមីប្កូហតូន—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● សបងកឧបករនា៍បំពងសំសេងខាងកនាុង—(រានសបងករាមលំនាសំែងម)

Touchscreen បញ្្ជ ថាសតងសអប្កង់បាះប្តូភរានសបងក ឬបិទ។
● រានសបងក — លំនាំសែងម

Unobtrusive Mode សៅសពលសបងក ការចុច Fn+F7 នឹងបិទការបសញចាញពនួឺនិងសំសេងពីប្បព័ន្ធទាងំអស់។
● រានបិទ — រាមលំនាសំែងម

Miscellaneous
Devices

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖
● កាសមរ៉ា  (សបងករាមលំនាសំែងម)
● កាតឌីជីថលសុភត្ថិភាព (SD)—រានសបងក
● មាូែរានែតអានចំសពាះកាតឌីជីថលសុភត្ថិភាព (SD) បាុសណាោ ះ
● ការការពារការនួាក់ប្ោយថាសរឹង — រានសបងក
● ប៊ូតកាតឌីជីថលសុភត្ថិភាព (SD)—រានសបងក

ជសប្មងសសអប្កង់ ភីសែអូ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
កប្មិតពនួឺ LCD អាចឲ្យអនាកកំនាត់កប្មិតពនួឺសោយែល្អកសៅសលងប្បភពថាមពល—ថ្ម និងសៅសលង AC។ ពនួឺ LCD រឺែំសនាងរការោច់សោយែេកសប្ម្ប់ថ្ម និងអាោប់ទ័រ AC។ សរក៏អាចកំនាត់ងរានសោយសប្បងប្រាប់រកកិល។

ជសប្មងសសអប្កង់សុភត្ថិភាព
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Admin Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផួ្ស់បដាូរ ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង (admin)។

ចំណា:ំ អនាកប្តូភែតកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងមុននឹងកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសម្្ង ត់ប្ោយថាសរឹង។ ការលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធសោយសត័យប្បភតតាិនឹងលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ប្ោយថាសរឹង។

42 ជសប្មងសែំសេងងប្បព័ន្ធ



ជសប្មងស បរិយ៉យ

ចំណា:ំ ការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់សជារជ័យម្នប្បសិទ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ មិនរានកំនាត់

System Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផួ្ស់បដាូរ ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់សជារជ័យម្នប្បសិទ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ មិនរានកំនាត់

ពាក្យសម្្ង ត ់HDD-0 ខាងកនាុង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផួ្ស់បតាូរ ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង។

ចំណា:ំ ការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់សជារជ័យម្នប្បសិទ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ មិនរានកំនាត់

Strong Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបង្ខំជសប្មងសសៅជាកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់ខួាំងជានិចចា។

ការកំនាត់រាមលំនាំសែងម៖ ការសបងកពាក្យសម្្ង ត់ខួាងំមិនប្តូភរានសប្ជងសសរីស។

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងពាក្យសម្្ង ត់ខួាំងប្តូភរានសបងក ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងអនាកប្រប់ប្រងប្តូភែតម្នយ៉ា ងសហាចណាស់អកសេរធំមួយ អកសេរតូចមួយ និងយ៉ា ងសហាចណាស់អកសេរ 8 តួ។

Password
Configuration

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ប្បែភងពាក្យសម្្ង ត់អប្បបរម្ និងអតិបរម្ននពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង និងប្បព័ន្ធ។
● អប្បបរម្ 4—រាមលំនាសំែងម សបងសិនជាអនាកចង់ផួ្ស់បតាូរ អនាកអាចបសង្កងនចំនួនរាន។
● អតិបរម្ 32—អនាកអាចបន្ថយចំនួនរាន។

Password Bypass អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបិទ ឬសបងកការអនុញ្ញា តសែងម្បីឆួងកាត់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និង HDD ខាងកនាុង សៅសពលែែលពាក្យសម្្ង ត់ទាំងសនាះប្តូភរានកំនាត់។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● រានបិទ —រានសបងករាមលំនាសំែងម
● រកលងការចាប់សលដាងមសេងងភិញ

Password Change អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទការអនុញ្ញា តសប្ម្ប់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ប្ោយថាសរឹងសៅសពលពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ Allow Non-Admin Password Changes(អនុញ្ញា តការផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ែែលមិនែមនជាអនាកប្រប់ប្រង) ប្តូភរានសប្ជងសសរីស។

Non-Admin Setup
Changes

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ថាសតងការផួ្ស់បតាូរសៅសលងជសប្មងសសរវបចំប្តូភរានអនុញ្ញា តឬសទ សៅសពលែែលម្នកំនាត់ពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង។ សបងសិនជាបិទ ជសប្មងសសរវបចំប្តូភរានចាក់សស្សោយពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រង។

ជសប្មងស “អនុញ្ញា តការបតាូរកុងរាក់ឥតែែសេ” មិនប្តូភរានសប្ជងសសរីសសទរាមលំនាសំែងម។

UEFI Capsule
Firmware Updates

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទ។ ជសប្មងសសនះប្រប់ប្រងថាសតងប្បព័ន្ធសនះអនុញ្ញា តឲ្យម្នការអាប់សែត BIOS រាមរយៈកញចាប់អាប់សែតកាប់ស៊ុល UEFI ែែរឬសទ។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● សបងកសហតងមែភរប្រាប់ UEFI—រានសបងករាមលំនាំសែងម។

សនតាិសុែ TPM 2.0 អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកមាូឌុលសភទិកាែែលរានទុកចិតតា (TPM) កនាុងសពល POST។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● TPM សបងក—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● សម្្អ ត
● ការឆួងកាត់ PPI សែងម្បីសបងកការបញ្្ជ —រានសបងករាមលំនាសំែងម
● ការរកលង PPI សប្ម្ប់ពាក្យបញ្្ជ ែែលរានបិទ
● ការបញ្្ជ ក់ សបងក—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● ការល្ទុកកូនសស្ សបងក—រានសបងករាមលំនាសំែងម
● SHA-256—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● រានបិទ
● រានសបងក—រានសបងករាមលំនាំសែងម

ចំណា:ំ សែងម្បីែំសេងងជំនាន់ ឬទមួ្ក់ជំនាន់ TPM 2.0 ប្តូភទាញយក(សួហតែភរ) TPM wrapper tool (ឧបករនា៍ភត្ថុតប្មឹម TPM)។

Computrace អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកែំសនាងរការ ឬបិទសូហតែភរ Computrace (រាមោនកុំព្យូទ័រ) ជាជសប្មងស។ ជសប្មងសទាំងសនះរឺ៖
● បិទែំសនាងរការ
● បិទ
● សធតងឲ្យសកម្ម—រានសបងករាមលំនាំសែងម

ចំណា:ំ ជសប្មងសសបងកែំសនាងរការ និងបិទនឹងសបងកែំសនាងរការ ឬបិទមុែង្រសនះជាអចិនច្នតាយ៍ សហងយនឹងមិនម្នការផួ្ស់បដាូរប្តូភរានអនុញ្ញា តសទវតសទ។
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ជសប្មងស បរិយ៉យ
CPU XD Support អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកមាូែ Execute Disable (បិទការប្បតិបតតាិការ) ននអង្គែំសនាងរការ។

សបងកការរាំប្ទ CPU XD—រានសបងករាមលំនាសំែងម

Admin Setup
Lockout

អនុញ្ញា តឲ្យអនាករ៉រ៉ងំអនាកសប្បងពីការចូលបសង្កងតពាក្យសម្្ង ត់សៅសពលពាក្យសម្្ង ត់អនាកប្រប់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងក

ការបិទពាក្យសម្្ង ត់សម ជសប្មងសសនះមិនប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងមសទ។

ជសប្មងសសអប្កង់ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Secure Boot
Enable

ជសប្មងសសនះសបងក ឬបិទមុែង្រ Secure Boot(ប៊ូតម្នសុភត្ថិភាព) ។
● រានបិទ (រាមលំនាំសែងម)
● រានសបងក

Expert Key
Management

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកប្រប់ប្រងមូលោ្ឋ នទិននាន័យកូនសស្សុភត្ថិភាពែតសៅកនាុងករនាីែែលប្បព័ន្ធស្ថិតសៅកនាុងមាូែរាមតប្មូភការ (Custom Mode) បាុសណាោ ះ។ ជសប្មងស សបងកមាូែរាមតប្មូភការ (Custom Mode) ប្តូភរានបិទរាម
លំនាំសែងម។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● PK—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● KEK

● db

● dbx
សបងសិនជាអនាកសបងក Custom Mode ជសប្មងសែែលទាក់ទងសប្ម្ប់ PK, KEK, db, និង dbx បង្ហា ញសេងង។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● Save to File(រក្សាទុកសៅឯកស្រ)—រក្សាទុកប្រាប់ចុចសៅឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Replace from File(ជំនួសពីឯកស្រ)—ជំនួសប្រាប់ចុចបចចាុប្បននាជាមួយប្រាប់ចុចមួយពីឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Append from File(បែន្ថមពីឯកស្រ)—បែន្ថមប្រាប់ចុចមួយសៅមូលោ្ឋ នទិននាន័យបចចាុប្បននាពីឯកស្រែែលរានសប្ជងសសោយអនាកសប្បង
● Delete(លុប)—លុបប្រាប់ចុចែែលរានសប្ជងសសរីស
● Reset All Keys(កំនាត់ប្រាប់ចុចទាំងអស់សេងងភិញ)—កំនាត់សេងងភិញសៅជាលំនាសំែងម
● Delete All Keys(លុបប្រាប់ចុចទាំងអស់)—លុបប្រាប់ចុចទាងំអស់

ចំណា:ំ សបងសិនជាអនាកបិទ Custom Mode ការផួ្ស់បតាូរទាងំអស់ែែលរានសធតងសេងងប្តូភរានលុប សហងយកូនសស្ស្តា រប្តេប់សៅរកការកំនាត់លំនាំសែងម ភិញ។

ជសប្មងសសអប្កង់ប្បតិបតតាិការ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
ការរាំប្ទ Multi-Core ែលនាកសនះបញ្្ជ ក់ថាសតងែំសនាងរការរានសបងកសនាូលមួយឬទាងំអស់។ ែំសនាងរការរបស់កម្ម ភិធីមួយចំនួនម្នភាពប្បសសងរសេងងសពលសប្បងសនាូលបែន្ថម។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទការរាំប្ទ Multi-Core សប្ម្ប់

អង្គែំសនាងរការ។ អង្គែំសនាងរការែែលរានែំសេងងរាបំ្ទសនាូលពីរ។ សបងសិនជាអនាកសបងកការរាបំ្ទ Multi-Core រឺសបងកសនាូលពីរ។ សបងសិនជាអនាកបិទការរាំប្ទ Multi-Core រឺសបងកសនាូលមួយ។
● សបងកការរាបំ្ទ Multi-Core

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

Intel SpeedStep អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទមុែង្រ Intel SpeedStep ។
● សបងក Intel SpeedStep

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

C-States Control អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទស្្ថ នភាពមិនែំសនាងរការរបស់អង្គចងចាបំែន្ថម។
● ស្្ថ នភាព C

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

Intel TurboBoost អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទមាូែ Intel TurboBoost របស់អង្គែំសនាងរការ។
● សបងក Intel TurboBoost
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ជសប្មងស បរិយ៉យ

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានសបងក។

ការបញ្្ជ  HyperThread សបងក ឬបិទ HyperThreading សៅកនាុងអង្គែំសនាងរការ។
● រានសបងក — លំនាសំែងម

ជសប្មងសសអប្កង់ប្រប់ប្រងថាមពល
ជសប្មងស បរិយ៉យ
AC Behavior អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទកុំព្យូទ័រកុំឲ្យសបងកសោយសត័យប្បភតតាិសៅសពលអាោប់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ ប់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ មុែង្រសបងក AC មិនរានសប្ជងសសរីស។

Auto On Time អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់សពលសភោែែលកុំព្យូទ័រប្តូភែតបិទសោយសត័យប្បភតតាិ។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● រានបិទ
● សរវងរ៉ល់នថ្ង
● រ៉ល់នថ្ងសធតងការ
● សប្ជងសនថ្ង

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានបិទ

USB Wake
Support

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកឧបករនា៍ USB សែងម្បីែំសនាងរការប្បព័ន្ធពីមាូែរង់ចាំ។
ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសសសសនះែំសនាងរការរានែតសៅសពលែែលភា្ជ ប់អាោប់ទ័រថាមពល AC បាុសណាោ ះ។ សបងសិនជាអាោប់ទ័រថាមពល AC ប្តូភរានែកសចញសៅសពលសម្ងំ ប្បព័ន្ធែកថាមពលសចញពីរន្ធ USB ទាងំអស់សែងម្បីរក្សា
ថាមពលថ្ម។

● Enable USB Wake Support

● ភា្ញ ក់សៅសលងែក់ USB-C របស ់Dell

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ ជសប្មងសប្តូភរានបិទ។

ភា្ញ ក់សៅសលង WLAN អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទលក្ខនាៈពិសសសែែលសបងកកុំព្យូទ័រពីស្្ថ នភាពបិទសៅសពលែែលជំរុញសេងងសោយ សញ្ញា  LAN។
● រានបិទ
● WLAN

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

ទប់ស្្ក ត់ការសែក ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកទប់ស្្ក ត់ការចូលសែក (ស្្ថ នភាព S4) សៅកនាុងបរិស្្ថ នប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។

ទប់ស្្ក ត់ការសែក (ស្្ថ នភាព S3)

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ ជសប្មងសសនះប្តូភរានបិទ។

Peak Shift ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកកាត់បន្ថយការសប្បងប្រាស់ថាមពល AC កនាុងអំេុងសពលថាមពលឈានែល់កប្មិតកំពូលប្បចានំថ្ង។ បនា្ទ ប់ពីអនាកសបងកជសប្មងសសនះ ប្បព័ន្ធរបស់អនាកែំសនាងរការសោយសប្បងែតថាមពលថ្មបាុសណាោ ះ សទាះបីជាភា្ជ ប់ចរនតា AC ក៏សោយ។
● សបងក Peak Shift

● កំនាត់កប្មិតថ្ម (15% សៅ 100%) - 15% (រានសបងករាមលំនាំសែងម)

Advanced Battery
Charge
Configuration

ជសប្មងសសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងនសុែភាពថ្ម។ សោយសបងកជសប្មងសសនះ ប្បព័ន្ធរបស់អនាកសប្បងក្បននសោះប្ស្យបញចាូលថ្មសតាង់ោរ និងបសចចាកសទសសលសេងៗសទវតកនាុងសពលសម្ា ងមិនសធតងការសែងម្បីបសង្កងនសុែភាពថ្ម។

រានបិទ

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

Primary Battery
Charge
Configuration

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងសសរីសមាូែបញចាូលថាមពលសប្ម្ប់ថ្ម។ ជសប្មងសទាំងសនះរឺ៖
● បន្សា—ំរានសបងករាមលំនាសំែងម
● សតាង់ោរ—បញចាូលថ្មរបស់អនាកឲ្យសពញរាមអប្រាសតាង់ោរ។
● ExpressCharge—បញចាូលថ្មរយៈសពលែួីសោយសប្បងបសចចាក ភិទ្យាបញចាូលថ្មរហ័សរបស់ Dell។ ជសប្មងសសនះប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។
● សប្បងែត AC

● រាមតប្មូភការ
ប្បសិនសបងរានសប្ជងសសរីសមុែង្រស្កថ្មរាមតប្មូភការ អនាកអាចកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធចាប់សលតាងមមុែង្រស្កថ្មរាមតប្មូភការ និងបញរប់មុែង្រស្កថ្មរាមតប្មូភការ។
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ជសប្មងស បរិយ៉យ

ចំណា:ំ មាូែបញចាូលថាមពលទាងំអស់អាចមិនម្នសប្ម្ប់ថ្មទាំងអស់សេងយ។ សែងម្បីសបងកជសប្មងសសនះ បិទជសប្មងស Advanced Battery Charge Configuration (ការកំនាត់រចនាសម្ព័ន្ធ
បញចាូលថ្មកប្មិតែ្ពស់) ។

ជសប្មងសលក្ខនាៈសអប្កង់ POST

ជសប្មងស បរិយ៉យ
Adapter Warnings អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទស្រប្ពម្ន (BIOS) ននការែំសេងងប្បព័ន្ធសៅសពលអនាកសប្បងអាោប់ទ័រថាមពលជាក់ោក់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ សបងកការប្ពម្នអំពីអាោប់ទ័រ

Fn Key Emulation អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្បងប្រាស់នូភ <Scroll Lock> សៅសលងកាតា រចុចខាងសប្ៅ (external PS/2) ែូចរានា នឹង <Fn> សៅសលងកាតា រចុចភា្ជ ប់នឹងម្ា សុីនកុំព្យូទ័រែែរ។
● រានសបងក — លំនាសំែងម

Fn Lock Options អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបញចាូលនូភប្រាប់ចុចលសេំបញចាូលរានា  Fn + Esc បិទឬសបងកននឥរិយ៉ចម្បង F1–F12 រងងមុែង្រសតាង់ោរ និងបនា្ទ ប់បនសេំរបស់ពួកសរ។ ប្បសិនសបងអនាកសប្ជងសសរីសបិទនូភជសប្មងសសនះ អនាកមិនអាចបិទសបងកឥរិយ៉បថចម្បងននកាតា រចុច
ទាំងសនះសេងយ។ ជសប្មងសែែលម្នរឺ:
● សបងកមាូតចាក់សស្រ បិទ/សតាង់ោរ— សបងករាមលំនាំសែងម
● សបងកមាូតចាក់សស្រ

Fastboot អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងនសល្បងនែំសនាងរការប៊ូតសោយរកលងជំហានឆបរានា មួយចំនួន។ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖ ជសប្មងសទាងំសនះរឺ៖
● តូច — សបងករាមលំនាសំែងម
● មាត់ចត់
● សត័យប្បភតតាិ

Extended BIOS
POST Time

អនុញ្ញា តិអនាកបសង្កងត preboot delay បែន្ថម។ ជសប្មងសទាំងសនះរឺ៖
● 0 ភិនាទី — សបងករាមលំនាសំែងម។
● 5 ភិនាទី
● 10 ភិនាទី

និមិតតាសញ្ញា សពញសអប្កង់ ● សបងកនិមិតតាសញ្ញា សពញសអប្កង់— មិនរាមលំនាំសែងម

ការប្ពម្ន និងកំហុស ជសប្មងសសនះបង្កែំសនាងរការប៊ូតផ្្អ កសពលម្នសញ្ញា ប្ពម្ន ឬកំហុសរានរកសឃងញ ជាជាងឈប់ សសងនាសុំឲ្យបញចាូល និងរង់ចាសំអាយអនាកសប្បងប្រាស់បញចាូល។
● ប្បអប់បញចាូលការប្ពម្ន និងកំហុស — រានសបងក (លំនាសំែងម)

ជសប្មងសសអប្កង់ឥតែែសេ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
កុងរាក់រា្ម នែែសេ ការកំនាត់សនះកំនាត់ពីឧបករនា៍ឥតែែសេែែលអាចបញ្្ជ សោយកុងរាក់ឥតែែសេ។

● WWAN—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● WLAN—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● ប៊ួូធូស—រានសបងករាមលំនាំសែងម

សបងកឧបករនា៍ឥតែែសេ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍ឥតែែសេខាងកនាុង។
● WLAN—រានសបងករាមលំនាំសែងម
● ប៊ួូធូស

ជសប្មងសទាំងអស់ប្តូភរានសបងករាមលំនាំសែងម។
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ជសប្មងសតំែហទាសំអប្កង់
ជសប្មងស បរិយ៉យ
Service Tag បង្ហា ញសួ្កសសងកម្មរបស់កុំព្យូទ័រអនាក។

Asset Tag អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសង្កងតសួ្កប្ទព្យសកម្មរបស់ប្បព័ន្ធ ប្បសិនសបងសួ្កប្ទព្យសកម្មមិនទាន់ប្តូភរានកំនាត់។ ជសប្មងសសនះមិនប្តូភរានកំនាត់រាមលំនាសំែងមសទ។

BIOS Downgrade សនះប្រប់ប្រងការហូរចូលកម្មភិធីបង្កប់ប្បព័ន្ធសៅកាន់កំែនាមុន។ ជសប្មងស 'អនុញ្ញា តឲ្យ BIOS ទមួ្ក់ជំនាន'់ ប្តូភរានសបងករាមលំនាសំែងម។

Data Wipe ែលនាកសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្បងលុបទិននាន័យសោយសុភត្ថិភាពពីឧបករនា៍ល្ទុកខាងកនាុងទាងំអស់។ ជសប្មងស 'លុបប៊ូតបនា្ទ ប'់ មិនសបងករាមលំនាសំែងមសទ។ ខាងសប្កាមសនះរឺជាឧបករនា៍ែែលរងបាះពាល់៖
● SATA HDD/SSD ខាងកនាុង
● M.2 SDD ខាងកនាុង
● M.2 PCIe ខាងកនាុង
● eMMC PCIe ខាងកនាុង

BIOS Recovery ែលនាកសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសសច្ង្្គ ះពីលក្ខែនា្ឌ  BIOS ែូចមួយចំនួនសៅសលងប្ោយថាសរឹងចម្បងរបស់អនាកសប្បង ឬប្រាប់ចុច USB ខាងសប្ៅ។
● ការទាញយក BIOS មកភិញពីប្ោយថាសរឹង—សបងករាមលំនាំសែងម
● ការទាញយក BIOS មកភិញសោយសត័យប្បភតតាិ
● ែតងែតអនុភតតាពិនិត្យការរួមបញចាូលរានា —បិទរាមលំនាំសែងម

ជសប្មងសសអប្កង់កំនាត់សហតុប្បព័ន្ធ
ជសប្មងស បរិយ៉យ
ប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបប្ពឹតតាិការនា៍ POST ននការែំសេងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ប្ពឹតតាិការនា៍កំសៅ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបប្ពឹតតាិការនា៍(កំសៅ) ននការែំសេងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ប្ពឹតតាិការនា៍ថាមពល អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបប្ពឹតតាិការនា៍(ថាមពល) ននការែំសេងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

រុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist

ជសប្មងស បរិយ៉យ
កំនាត់ការទាញយកសេងងភិញរបស់ OS
សត័យប្បភតតាិ

ជសប្មងសកំនាត់ទាញយកសេងងភិញរបស់ OS ប្រប់ប្រងែំសនាងរការប៊ូតសប្ម្ប់ជំនួយរុនាភាពប្បព័ន្ធ SupportAssist និងសប្ម្ប់ឧបករនា៍ទាញយកសេងងភិញរបស់ Dell OS។
● បិទ
● 1

● 2 (លំនាំសែងម)
● 3

ការអាប់សែត BIOS កនាុង Windows

សសចកតាីតប្មូភជាមុន

ងទទួលរានការែនានាសំែងម្បីអាប់សែត BIOS (System Setup, តសមួងងប្បព័ន្ធ) របស់អនាកសលងការបតាូរផ្្ទ ងំប្បព័ន្ធ ឬប្បសិនសបងម្នការអាប់សែតថ្មីអាចរករាន។ ចំសពាះកុំព្យូទ័រយួរនែ សូមប្រាកែថា ថ្មកុំព្យូទ័ររបស់អនាកប្តូភរានស្កសពញសលញ សហងយរានភា្ជ ប់សៅកាន់ប្ពីសភួងង

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ប្បសិនសបង BitLocker ប្តូភរានសបងក ងប្តូភពន្យារសពលមុនសធតងការអាប់ែែតប្បព័ន្ធ BIOS រួចសបងកសេងង ភិញបនា្ទ ប់ពី BIOS ប្តូភរានអាប់ែែតរួចរ៉ល់។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចាប់សលដាងមកុំព្យូទ័រសេងងភិញ។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
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● បញចាូល Service Tag(សួ្កសសងកម្ម) ឬ Express Service Code(កូែសសងកម្មរហ័ស) រួចចុចសលង Submit(បញ្ជូន)។
● ចុចDetect Product (ពិនិត្យរកលលិតលល) រួចសធតងរាមការែនានាសំលងសអប្កង់

3. សបងអនាកមិនអាចរកែសតងរក ឬរកសឃងញសួ្កសសងកម្មសូមចុចសលង សប្ជងសសរីសពីលលិតលលទាំងអស។់
4. សប្ជងសយក ប្បសភទលលិតលល ពីបញ្ជី។

ចំណា:ំ សប្ជងសយកប្បសភទែែលប្តឹមប្តូភសែងម្បីសៅែល់ទំព័រលលិតលល

5. សប្ជងសយកមាូែែលកុំព្យូទ័ររបស់អនាក និងទំព័រ Product Support(រាំប្ទលលិតលល) ននកុំព្យូទ័ររបស់អនាកែែលរានបង្ហា ញសេងង។
6. ចុចសលង Get drivers (ទទួលយកប្ោយភឺ) រួចចុចសលង Drivers and Downloads (ប្ោយភឺនិងទាញយក)។

ែលនាកប្ោយភឺ និងែលនាកទាញយករានសបងក។
7. ចុច Find it myself (ែសតងរកសោយែួននឯង)។
8. ចុច BIOS សែងម្បីសមងលកំែនា BIOS។
9. កំនាត់សមងលឯកស្រ BIOS ចុងសប្កាយបំលុត និងចុច ទាញយក។
10. សប្ជងសយកភិធីស្ច្សតាទាញយកែែលសពញចិតតាសៅកនាុងបង្អនច សូមសប្ជងសយកភិធីស្ច្សតាទាញយករបស់អនាកសៅខាងសប្កាមសនះ ចុចសលង Download File(ទាញយកឯកស្រ)។

បង្អនច File Download(ទាញយកឯកស្រ) បង្ហា ញសេងង។
11. ចុចសលង Save(រក្សាទុក) សែងម្បីរក្សាទុកឯកស្រសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។
12. ចុចសលង Run(ែំសនាងរការ) សែងម្បីែំសេងងការកំនាត់ BIOS ែែលរានអាប់សែតសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

អនុភតតារាមការែនានាំសៅសលងសអប្កង់

តំណាក់កាលបនា្ទ ប់

ចំណា:ំ ងទទួលរានការែនានាំសោយមិនប្តូភសធតងការអាប់សែត រកលងកំែនា BIOS សលងសពី 3 កំែនាសនាះសទ។ ឧទាហរនា៍៖ សបងអនាកចង់អាប់សែត BIOS ពី 1.0 សៅ 7.0 សនាះប្តូភតសមួងងកំែនា 4.0 ជាមុនសិន សហងយបនា្ទ ប់មកតសមួងងកំែនា 7.0។

ការអាប់សែតប្បព័ន្ធ BIOS សោយសប្បង USB

អំពីកិចចាការសនះ

ប្បសិនសបងប្បព័ន្ធមិនអាចែំសនាងរការសៅកនាុង Windows បាុែនតាចាំរាច់ប្តូភបនា្ទ ន់សម័យ BIOS, ទាញយកឯកស្រ BIOS សោយសប្បងប្បព័ន្ធសលសេងសទវតនិងរក្សាទុកងសៅកនាុងហាតា ស USB ែែលអាចចាប់សលតាងមប៊ូត រាន។
ចំណា:ំ សោកអនាកចាំរាច់សប្បងហាតា ស USB ែែលអាចចាប់សលតាងមប៊ូតរាន។ សូមសមងលចំនុចខាងសប្កាមសប្ម្ប់ព័ត៌ម្នពិស្តា របែន្ថម៖ http://www.dell.com/support/article/us/en/19/SLN143196/how-to-

create-a-bootable-usb-flash-drive-using-dell-diagnostic-deployment-package--dddp-?lang=EN

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ទាញយកឯកស្រ BIOS update .EXE សៅកនាុងប្បព័ន្ធសលសេងសទវត។
2. ចមួងឯកស្រ e.g. O9010A12.EXE ោក់កនាុងហាតា ស USB ែែលអាចប៊ូតរាន។
3. ស៊កបញចាូលហាតា ស USB សៅកនាុងប្បព័ន្ធែែលតប្មូភឲ្យម្នការបនា្ទ ន់សម័យ BIOS។
4. ចាប់សលតាងមប្បព័ន្ធសេងងភិញ និងចុច F12 សពលនិមិតតាសញ្ញា  Dell សលចសេងងសែងម្បីបង្ហា ញ One Time Boot Menu. (មុឺនុយប៊ូតែតមួយែង)
5. សប្បងប្រាប់ចុច ប្ពនញ សប្ជងស USB Storage Device (ឧបករនា៍ល្ទុកឯកស្រ USB) និងចុចពាក្យ Return (ប្តលប់)។
6. ប្បព័ន្ធនឹងចាប់សលតាងម កនាុង Diag C:\> prompt.

7. ចុចសបងកឯកស្រសោយងយសឈា្ម ះឯកស្រសពញ ឧទាហរនា៍ O9010A12.exe រួចចុច Return (ប្តលប់)។
8. BIOS Update Utility នឹងសលចសេងង សធតងរាមការែនានាំ សៅសលងសអប្កង់។
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រូប 4. សអប្កង់ DOS BIOS ែែលរានបនា្ទ ន់សម័យ

ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង
អនាកអាចបសង្កងតពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងងសែងម្បីការពារសុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បសភទពាក្យសម្្ង ត់ បរិយ៉យ
ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ ពាក្យសម្្ង ត់ែែលអនាកប្តូភងយបញចាូលសែងម្បីចូលសៅកាន់ប្បព័ន្ធរបស់អនាក។

ពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង ពាក្យសម្្ង ត់ែែលអនាកប្តូភងយបញចាូលសែងម្បីចូលសប្បងនិងសធតងការផួ្ស់បដាូរការកំនាត់ BIOS ននកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: មុែង្រពាក្យសម្្ង ត់លដាល់ជូននូភសនតាិសុែកប្មិតមូលោ្ឋ នសប្ម្ប់ទិននាន័យសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក។

ប្បយ័តនា: មនុសសេប្រប់រូបអាចចូលសប្បងទិននាន័យែែលរក្សាទុកសៅសលងកុំព្យូទ័ររបស់អនាក ប្បសិនសបងងមិនរានចាក់សស្ ឬទុកសចាលសោយរា្ម នការប្បុងប្បយ័តនា។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័ររបស់អនាកបំពាក់មកជាមួយលក្ខនាៈពិសសសននពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងែំសេងងែែលរានបិទ។

ការលដាល់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង

សសចកតាីតប្មូភជាមុន

សោកអនាកអាចោក់ សលែសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធថ្មី រានសៅសពលែែលស្្ថ នភាព រឺ មិនរានកំនាត។់

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីចូលសៅែំសេងងប្បព័ន្ធ សូមចុច F2 ភួាមបនា្ទ ប់ពីថាមពលសបងក ឬចាប់សលដាងមសេងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សៅកនាុង System BIOS (ប្បព័ន្ធ BIOS) ឬ System Setup (តសមួងងប្បព័ន្ធ) សប្ជងសយកSystem Security(សនតាិសុែប្បព័ន្ធ)សហងយចុច Enter (បញចាូល)។
សអប្កង់ System Security (សនតាិសុែប្បព័ន្ធ) បង្ហា ញសេងង។

2. សប្ជងសសរីស System Password(សលែសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ) សហងយបសង្កងតសលែសម្្ង ត់កនាុងចសនួាះEnter the new password (បញចាូលសលែសម្្ង ត់ថ្មី)
សប្បងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងម្បីលដាល់ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ៖
● ពាក្យសម្្ង ត់អាចម្នតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● ពាក្យសម្្ង ត់មិនអាចម្នសលែចាប់ពី 0 ែល់ 9 រានសទ។
● តួអកសេរតូចែតពីររត់អាចសប្បងរាន តួអកសេរតូចធំមិនប្តូភរានអនុញ្ញា ត។
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● ម្នែតតួអកសេរពិសសសែូចខាងសប្កាមែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត៖ែកឃួ្, (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។

3. ងយបញចាូលសលែសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធថ្មីែែលសោកអនាកសទងបបញចាូលសៅកនាុងចសនួាះConfirm new password(បញ្្ជ ក់សលែសម្្ង ត់ថ្មី) សហងយចុច OK។
4. ចុច Esc សហងយស្រមួយនឹងសសនាងសុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ។
5. ចុចសលង Y សែងម្បីរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ។

កុំព្យូទ័រចាប់សលដាងមសេងងភិញ។

ការលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធែែលម្នប្ស្ប់ និង/ឬពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង

សសចកតាីតប្មូភជាមុន

ប្តូភប្រាកែថា Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យសម្្ង ត់) ប្តូភរានសោះសស្ (សៅកនាុងែំសេងងប្បព័ន្ធ) មុននឹងព្យាយ៉មលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធែែលម្នប្ស្ប់ និង/ឬពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង។ អនាកមិនអាចលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធែែលម្នប្ស្ប់ ឬពាក្យសម្្ង ត់
ែំសេងងរានសទ ប្បសិនសបង Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យសម្្ង ត)់មិនប្តូភរានចាក់សស្។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងម្បីចូលសៅែំសេងងប្បព័ន្ធ សូមចុច F2 ភួាមបនា្ទ ប់ពីថាមពលសបងក ឬចាប់សលដាងមសេងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សៅកនាុង System BIOS (BIOS ប្បព័ន្ធ) ឬ System Setup (ែំសេងងប្បព័ន្ធ) សប្ជងសយកSystem Security(សនតាិសុែប្បព័ន្ធ)សហងយចុច Enter (បញចាូល)។
សអប្កង់ System Security (សនតាិសុែប្បព័ន្ធ) បង្ហា ញសេងង។

2. សៅកនាុងសអប្កង់ System Security (សនតាិសុែប្បព័ន្ធ) សល្ទបងផ្្ទ ត់ថា Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យសម្្ង ត់) រឺ រានសោះសស្។
3. សប្ជងសយក System Password (ពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធែក ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធែែលម្នប្ស្ប ់សហងយចុច Enter ឬ Tab (បញចាូល ឬសថប)។
4. សប្ជងសយក Setup Password (ពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងងែក ឬលុបពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងងែែលម្នប្ស្ប ់សហងយចុច Enter ឬ Tab (បញចាូល ឬសថប)។

ចំណា:ំ សបងសិនអនាកផួ្ស់បដាូរពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និង/ឬពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង សូមបញចាូលពាក្យសម្្ង ត់ថ្មីមដាងសទវតសៅសពលសសនាងសុំ។ សបងសិនអនាកលុបពាក្យសម្្ង ត់ប្បព័ន្ធ និង/ឬពាក្យសម្្ង ត់ែំសេងង សូមបញ្្ជ ក់ការលុបសៅសពលសសនាងសុំ។

5. ចុច Esc សហងយស្រមួយនឹងសសនាងសុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ។
6. ចុច Y សែងម្បីរក្សាទុកការផួ្ស់បដាូរ សហងយចាកសចញពីការែំសេងងប្បព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចាប់សលដាងមសេងងភិញ។
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ការសោះប្ស្យបញ្ហា

ការភិនិច្ឆ័យសលងការងយតនមួប្បព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ែែលរានែកលម្អ
អំពីកិចចាការសនះ

ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (ជាទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ)អនុភតតាការប្តនតពិនិត្យសពញសលញននែលនាករឹងរបស់អនាក។ ePSA រឺរានភា្ជ ប់ជាមួ BIOS សហងយែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងកនាុង។ បញ្ហា ប្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់លដាល់នូភជសប្មងសសប្ម្ប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧបករនា៍អនុញ្ញា តិអនាក៖
● ែំសនាងរការសធតងសតសតាសោយសត័យប្បភតតាិ ឬកនាុងមាូែអនតារសកម្ម
● សធតងសតសតាមដាងសទវត
● បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតសតា
● ែំសនាងរការការសធតងសតសតាហ្មត់ចត់សែងម្បីបង្ហា ញពីជសប្មងសសតសតាបែន្ថមសែងម្បីលតាល់ព័ត៌ម្នបែន្ថមអំពីឧបករនា៍ែែលរានែូច
● សមងលស្រស្្ថ នភាពែែលប្រាប់អនាកប្បសិនសបងការសធតងសតសតាប្តូភរានបញចាប់សោយសជារជ័យ
● សមងលស្រកំហុសែែលប្រាប់អនាកអំពីបញ្ហា ែែលជួបប្បទះអំេុងសពលសធតងសតសតា

ប្បយ័តនា: សប្បងការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធសែងម្បីសតសដាកុំព្យូទ័រអនាកែតបាុសណាោ ះ។ សប្បងប្រាស់កម្ម ភិធីសនះជាមួយកុំព្យូទ័រសលសេងអាចសចញលទ្ធលលមិនប្តឹមប្តូភ ឬសចញស្រកំហុស។

ចំណា:ំ សតសដាសប្ម្ប់ឧបករនា៍ជាក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យម្នការអនតារកម្មពីអនាកសប្បងប្រាស់។ ជានិចចាកាលប្រាកែថាអនាកម្នភតតាម្នសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធតងសេងង។

ការែំសនាងរការការសធតងសតសតាភិនិច្ឆ័យ ePSA

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សបងកថាមពលកុំព្យូទ័រ។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង F12 ែនាៈសពលនិមិតតាសញ្ញា  Dell បង្ហា ញសេងង។
3. សៅសលងសអប្កង់មុឺនុយប៊ូត សូមសប្ជងសយកជសប្មងស Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។

បង្អនច Enhanced Pre-boot System Assessment ()ពប្ងឹងការងយតនមួប្បព័ន្ធប៊ូតជាមុន ប្តូភរានបង្ហា ញ។
4. ចុចសញ្ញា ប្ពនញសៅខាងសប្កាមែលនាកខាងសឆតង។

ទំព័រ Diagnostics ខាងមុែប្តូភរានបង្ហា ញ។
5. ចុចសញ្ញា ប្ពនញខាងសប្កាមែលនាកខាងស្ដា ំសែងម្បីចូលសៅបញ្ជីទំព័រ។

នាតុែែលរានរកសឃងញប្តូភរានកត់ប្រា។
6. សែងម្បីែំសនាងរការសធតងសតសតាភិនិច្ឆ័យសៅសលងឧបករនា៍ជាក់ោក់ ចុចសលង Yes(រាទ/ចាស) សែងម្បីបញរប់ការសធតងសតសដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជងសសរីសឧបករនា៍ពីផ្្ទ ងំខាងសឆតង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធតងសតសដា)។
8. ប្បសិនសបងម្នបញ្ហាណាមួយ សលែកូែកំហុសនឹងបង្ហា ញសេងង។

កត់ប្រាកូែកំហុស សលែសល្ទបងផ្្ទ ត់ សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។
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សសចកតាីតប្មូភជាមុន

ចំណា:ំ ប្បសិនសបងអនាកពុំម្នអុីនធឺនាិត សូមែសតងរកព័ត៌ម្នទំនាក់ទំនងសលង ភិក្កយបប្តជាភទំនិញ ប័នាោ សភចែចាប់ ភិក្កយបប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ ការាេុកលលិតលល Dell ។

អំពីកិចចាការសនះ

ប្កុមហ៊ុន Dell លតាល់នូភជសប្មងសសសងរាំប្ទរាមទូរស័ព្ទ និងអនឡាញ ។ ជសប្មងសទាំងសនះអាចែប្បប្បនលសៅរាមប្បសទស និងលលិតលល សហងយនិងសសងកម្មមួយចំនួនប្បែហលជាមិនអាចម្នសៅកនាុងតំបន់របស់អនាក។ សែងម្បីទាក់ទងមកប្កុមហ៊ុន Dell ចំសពាះបញ្ហា អំពីការលក់ ការរាបំ្ទែលនាកបសចចាកសទស ឬ
ការបសប្មងសសងអតិថិជន៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
2. សប្ជងសយកប្បសភទរាបំ្ទរបស់អនាក។
3. សល្ទបងផ្្ទ ត់ប្បសទស ឬតំបន់សៅកនាុងបញ្ជីទមួ្ក់ Choose a Country/Region(សប្ជងសយកប្បសទស/តំបន់ សៅខាងសប្កាមននទំព័រសនះ។
4. សប្ជងសយកតំនាសសងកម្ម ឬរាបំ្ទែែលសមប្សបែល្អកសៅរាមតប្មូភការរបស់អនាក។
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