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Arbejde pa computerens indvendige dele

ikkerhedsinstruktioner

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik p& din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Medmindre andet er beskrevet, antages det, at du har laest sikkerhedsvejledningen, der blev leveret med din computer.

A ADVARSEL: Fer du arbejder indeni computeren, skal du lase den sikkerhedsinformation, der blev leveret sammen med

din computer. Se startsiden for Dells overensstemmelse med bestemmelser og regulativer for flere oplysninger om
bedste fremgangsmader for sikkerhed.

A ADVARSEL: Fjern alle stromkilder fra computeren, inden computerens daksel eller paneler abnes. Nar du er faerdig med

®

at arbejde med computerens indvendige dele, skal du genmontere alle daksler, paneler og skruer, inden computeren
sluttes til en stikkontakt.

FORSIGTIG: Undga beskadigelse af computeren ved at serge for, at arbejdsfladen er flad, tor og ren.

FORSIGTIG: For at undga at beskadige komponenter og kort skal du holde pa kanterne og undga at rere ved ben og
kontakter.

FORSIGTIG: Du skal kun udfere fejlfinding og reparation som autoriseret eller under vejledning af Dells tekniske
supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af garantien. Se
sikkerhedsinstruktionerne, der fulgte med produktet, eller find dem pa Dells hjemmeside om overensstemmelse med
bestemmelser og regulativer.

FORSIGTIG: Fer du rerer ved noget inde i computeren, skal du have jordforbindelse ved at rore ved en umalet
metaloverflade, som for eksempel metallet pa computerens bagside. Mens du arbejder, skal du med jaavne mellemrum
rore ved en umalet metaloverflade for at fjerne statisk elektricitet, der kan skade de indvendige dele.

FORSIGTIG: Nar du fjerner et kabel, skal du traekke i stikket eller tappen, ikke i selve kablet. Nogle kabler er forsynet
med stik med lasetappe eller fingerskruer, som du skal frigere, for du tager kablet ud. Nar kabler frakobles skal du sikre
dig, at de flugter med hinanden, sa benene pa stikkene ikke bgjes. Nar kabler tilsluttes skal du sikre dig, at stikket pa
kablet vender korrekt og er justeret i forhold til porten.

FORSIGTIG: Tryk for at skubbe eventuelle installerede kort ud af mediekortlaeseren.

FORSIGTIG: Veer forsigtig, nar du handterer genopladelige lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier
ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

BEMZERK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

For du udfoerer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

®

| BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Trin

1.
2,

Gem og luk alle &bne filer, og luk alle &bne programmer.

Sluk computeren. | Windows-operativsystemet skal du klikke pa Start > (U] Knap > Nedlukning.
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®| BEMZERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved nedlukning.

3. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
4. Frakobl alle tilsluttede netvaesrksenheder og perifert udstyr s som tastatur, mus og skaerm fra computeren.

FORSIGTIG: For at frakoble et netvaerkskabel skal du forst koble kablet fra computeren og derefter koble det fra
netvarksenheden.

B. Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.

Aktivering af servicetilstand

Servicetilstand satter brugere i stand til at afbryde strammen fra computeren gjeblikkeligt og udfere reparationer uden at koble
batterikablet fra systemkortet.

S&dan aktiveres servicetilstand:

1. Luk computeren ned, og frakobl vekselstremsadapteren.
2. Hold tasten <B> pé tastaturet nede, og hold derefter taend/sluk-knappen nede i 3 sekunder, eller indtil Dell-logoet vises pé skaermen.
3. Tryk pé en vilkérlig tast for at fortseette.

BEMZERK: Hvis stremadapteren ikke er blevet koblet fra, vises en meddelelse pé skaermen, der beder dig om at tage
vekselstrgmsadapteren ud. Tag vekselstreamsadapteren ud, og tryk derefter pa en vilkarlig tast for at forsaette Servicetilstand-
proceduren.

@ BEMZERK: Servicetilstand-proceduren springer automatisk dette trin over, hvis computerens ejerkode ikke pa forhand er
konfigureret af producenten.

4. Nar der vises en meddelelse pd skaermen, om at det er muligt at fortsaette, skal du trykke pé en vilkéarlig tast for at fortsaette.
Computeren udsender tre korte bip og lukker straks ned.

Nar computeren er lukket ned, kan du udfere udskiftningsprocedurerne uden at koble batterikablet fra systemkortet.

Afslutning af servicetilstand

Servicetilstand sa=tter brugere i stand til at afbryde stremmen fra computeren gjeblikkeligt og udfere reparationer uden at koble
batterikablet fra systemkortet.

S&dan afsluttes servicetilstand:

1. Slut vekselstremsadapteren til stremadapterporten pa& computeren.
2. Tryk pa taend/sluk-knappen for at taende for computeren. Computeren vender automatisk tilbage til normal funktionstilstand.

Sikkerhedsforanstaltninger

Afsnittet om sikkerhedsforanstaltninger giver oplysninger om de primaere trin, der skal tages, fer nogen instrukser til demontering udferes.

Veaer opmasrksom pa felgende sikkerhedsforanstaltninger, fer du udferer nogen monterings- eller reparationsprocedurer, der omfatter
demontering og efterfelgende samling igen:

e Sluk for computeren og alle tilknyttede perifere enheder.

Kobl computeren fra vekselstremmen.

Frakobl alle netvaerkskabler og eksterne enheder fra computeren.

Brug ESD-feltservicegrej, nér du udferer arbejde indvendigt i en for at undgé skade fra elektrostatisk afladning (ESD).

Efter at have fjernet en computerkomponent skal du omhyggeligt placere den fjernede komponent pé en antistatisk métte.

Hav sko p& med isolerende gummiséler for at mindske chancen for at fa sted.

Hvis stikkene tages ud, og man holder taend/sluk-knappen nede i 15 sekunder, bar det aflade den overskydende strem i bundkortet.
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Standby-strom

Dell-produkter med standby-strem skal vaere fuldstaendigt frakoblede fra strem, faor processen kan startes. Systemer udstyret standby-
strem er stremferte, nér de er slukket. Den indbyggede strem saetter computeren i stand til at blive taendt pa afstand (vagner ved LAN)
og suspenderet i en dvaletilstand samt har andre avancerede stremstyringsfunktioner.

Tilknytning

Tilknytning er en metode til at forbinde to eller flere jordingsledere til den samme elektriske styrke. Dette geres ved brug af en
feltservicepakke til elektrostatisk afladning (ESD). Nar en tilknytningsledning forbindes, skal man sikre sig, at den er forbundet til metal og
aldrig til en malet eller ikke-metaloverflade. Serg for, at hdndledsremmen sidder sikkert og er i fuld kontakt med huden. Fjern alle smykker
sdsom ure, armband eller ringe, fer du opretter jordforbindelse for dig selv og udstyret.

Elektrostatisk afladning — ESD-beskyttelse

ESD er til stor bekymring, ndr du h&ndterer elektroniske komponenter, isaer felsomme komponenter som ekspansionskort, processorer,
hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredslab pad méader, som méske ikke er indlysende, sdsom
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien raber pa lavere stremkrav og @get teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

P& grund af den egede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hgjere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund geelder nogle tidligere godkendte metoder til h&ndtering af dele ikke lsengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel p& nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har féet et statisk chok og straks genererer et "Ingen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

e Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaekket og
frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det svaekkede spor uger eller méneder at smelte, og i
mellemtiden kan det forérsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Udfer felgende trin for at forhindre ESD-skade:

e Brug en kablet ESD-h&ndledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af tradlase antistatiske remme er ikke laengere tilladt. De giver ikke
tilstraekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstraekkelig ESD-beskyttelse af dele med aget felsomhed over for ESD-skade, at du rerer ved
kabinettet, inden du h&ndterer delene.

e Handter alle statisk falsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbelaegning, hvor det er muligt.
Nar du pakker en statisk felsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fierne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er klar til at montere komponenten. Serg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du bner det antistatiske
emballagemateriale.

e Placer en statisk felsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltservicegrej

Det uovervagede feltservicegrej er det mest brugte servicegrej. Hvert feltservicegrej inkluderer tre hovedkomponenter: Antistatisk matte,
handledsrem og tilknytningsledning.

FORSIGTIG: Det er vigtigt at holde ESD-felsomme enheder vak fra interne dele, der er isolatorer og ofte meget opladte,
f.eks. plast-kelelegemehuse.

Arbejdsmiljo

Far udrulning af ESD-feltservicekit, skal situationen vurderes pd kundens placering. For eksempel er udrulning af saettet til et servermiljo
anderledes end for et miljig med stationaere eller baerbare pc'er. Servere er typisk installeret i et rack inde i et datacenter, og desktops
eller baerbare computere er typisk placeret pd kontorskriveborde eller base. Se altid efter et stort dbent arbejdsomrade, der er uden rod
og stort nok til at udrulle ESD-saettet med yderligere plads til den computertype, som repareres. Arbejdsomradet bar ogsé vaere fri for
isolatorer, der kan forarsage en ESD-haendelse. P& arbejdsomrédet bar isolatorer som Styrofoam og andet plastik altid flyttes mindst 12
tommer eller 30 centimeter vaek fra felsomme dele fer fysisk handtering af hardware-komponenter.
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ESD-emballage

Alle ESD-falsomme enheder skal afsendes og modtages i statisk sikker emballage. Statisk afskaermede metalposer foretraekkes. Dog bar
du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-pose og emballage, som den nye del ankom i. ESD-posen bear foldes over og
lukkes med tape, og al det samme skummateriale ber bruges i den originale boks, som den nye del ankom i. ESD-falsomme enheder bar
kun fjernes fra emballagen ved en ESD-beskyttet arbejdsflade, og dele ber aldrig placeres oven pd ESD-posen, da kun posens inderside er
beskyttet. Placér altid dele i din hand, pd ESD-métten, i computeren eller inde i en antistatisk pose.

Komponenter i et ESD-feltservicegre;

Komponenterne i et ESD-feltservicegrej er:

e Antistatisk matte — Den antistatiske matte er dissipativ, og dele kan placeres pé den under serviceprocedurer. N&r en antistatisk
matte anvendes, skal din h&dndledsrem veere taetsiddende og tilknytningsledningen skal vaere forbundet til den antistatiske métte og
til et stykke blottet metal p4 computeren, som der arbejdes pa. Nar de udrulles ordentligt, kan servicedele fjernes fra ESD-posen og
placeres direkte pd den antistatiske métte. ESD-falsomme genstande er sikre i din hdnd, p& den antistatiske méatte, i computeren eller
inde i en ESD-pose.

e Handledsrem og tilknytningsledning — Handledsremmen og tilknytningsledningen kan enten forbindes direkte mellem dit h&ndled
og det blottede metal pa hardwaren, hvis ESD-métten er ikke pakraevet, eller forbundet til den antistatiske méatte for at beskytte
hardware, der er midlertidigt placeret p& métten. Den fysiske forbindelse mellem h&ndledsremmen og tilknytningsledningen mellem din
hud, ESD-méatten og hardwaren, er kendt som tilknytning. Brug kun feltservicegrej med en h&ndledsrem, en antistatisk métte og en
tilknytningsledning. Brug aldrig tr&dlgse handledsremme. Veer altid opmaerksom pa, at de indvendige ledninger i en hndledsrem er
udsat for normal slitage og skal tjekkes regelmaessigt med en handledstester for at undgé skade pa ESD-hardware. Det anbefales at
teste handledsremmen og tilknytningsledningen mindst en gang om ugen.

e ESD-handledsremtester — Ledningerne inde i en ESD-rem bliver beskadigede over tid. Nar et uovervaget seet anvendes, er det
bedste praksis at teste remmen regelmaessigt fer hvert servicebesag og mindst en gang om ugen. En h&ndledsremtester er den
bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen h8ndledsremtester, kan du tjekke pé dit lokale kontor for at se, om
de har en. For at udfere testen skal du koble handledsremmens tilknytningsrem til testeren, mens den er fastgjort til dit handled. Tryk
pa knappen for at teste. En gren LED-lampe er taendt, hvis testen er udfert; en red LED-lampe er teendt, og en alarm lyder, hvis testen
mislykkedes.

@ BEMZERK: Det anbefales, at du altid benytter den traditionelle tilsluttede ESD-handledsrem til jordforbindelse og beskyttende

antistatiske métte under service af Dell-produkter. Derudover er det vigtigt, at ingenigrer opbevarer folsomme dele adskilt fra alle

isolatordele under eftersyn af computeren og benytter antistatiske poser til transport af felsomme komponenter.

Transportering af faolsomme komponenter

Under transport af ESD-felsomme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det afgerende at placere disse
dele i anti-statiske poser med henblik pa sikker transport.

Efter du har udfoert arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

| FORSIGTIG: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.
Trin

Genmonter alle skruer, og serg for, at der ikke er lgse skruer inde i din computer.

Tilslut alle eksterne enheder, alt tilbehar eller alle kabler, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde pa computeren.

1
2
3. Udskift alle mediekort, harddiske eller andre dele, som du fijernede, for du begyndte at udfere arbejde p4 computeren.
4. Slut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

5

. Teend computeren
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Sadan fjernes og monteres komponenter

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kreever eventuelt felgende vaerkte:

e Nr. O-stjerneskruetraskker
e Plastpen

Liste over skruer

Felgende skema viser listen over skruer og billedet af skruerne.

Tabel 1. Liste over skruer

Komponent Skruetype Antal Billede
Basedaeksel Fastmonterede skruer 9 ?
M.2-solid state-drevets beslag M2x3 1 ?
M.2-solid state-drevets konverteringsbeslag M2x3 1 \§/
M.2-solid state-drevets konverteringsplade M2x3 2 ?
Harddiskdrevmodul M2x4,5 4 %
Harddiskdrev M3x3 4 ?
WLAN-kort M2x3 1 ?
WWAN-kort M2x3 1 ?
Systemblaeser M2x3 2 ?
3-cellet batteri M2x3 3 ?
4-cellet batteri M2x3 4 ?
Skaermhaengsler M2.5x5 6

M2.5x4 1 ?

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Tabel 1. Liste over skruer (fortsat)

med dedikeret
grafikkort)

4 (til systemer
med integreret

Komponent Skruetype Antal Billede
Haengselsbeslag M2.5x3 6

M2.5x3 2
Kalelegememodul Fastmonterede skruer 7 (for systemer

= «wp 0 Q=

grafikkort)

Port til stremadapter M2,5x6 2

M2.5x4 1

M2x3 1 o
Ethernet-port M2x5 2 f
I/O-kort M2x3 2 ?
Bundkort M2x2 2 f
Pegefeltsbeslag M2x2.5 3 ?
Pegefeltmodul M2x2 4 ’
WWAN 1/0-kort M2x3 2 ?
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Storre komponenter i dit system

2
3
20 1
1
° 6
7
18 8
17
10
1
15 13
14
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Bunddaeksel
Batteri
Hukommelsesmodul
WLAN-kort
Solid state-drev
Solid state-drevets konverteringsbeslag
WWAN-kort
Port til stramadapter
Mentcellebatteri
. Pegefeltsbeslag
Bundkort
. Pegefelt
. Computerkabinet/h&ndledsstattesamling
. Skeermmodul
. WWAN |/O-kort
. 1/0-kort
. Systemblaeser
. Kolelegemesamling
19. Ethernet-port
20. Taend/sluk-knappens kort
BEMZERK: Dell leverer en komponentliste med de tilsvarende komponentnumre for den kabte originale systemkonfiguration. Disse
dele er tilgeengelige i henhold til den garantidaskning, som kunden har kgbt. Kontakt din Dell-salgsrepraesentant ang&ende kebstilbud.

©ENDOTA NN

-~ 2 2 a2 A A 2 A
O NOOO NN —=O

MicroSD-kort

Sadan fjernes microSD-kortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.

Om denne opgave

Falgende billede viser microSD-kortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin
1. Tryk pa microSD-kortet for at skyde det ud af slotten.
2. Fjern microSD-kortet fra computeren.

Sadan monteres microSD-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Falgende billede viser microSD-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

Indsaet microSD-kortet i slottet, indtil det klikker pé plads.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

SIM-kortbakke

Sadan fjernes SIM-kortbakken

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern microSD-kortet.

Om denne opgave
®| BEMZERK: Folgende trin er kun gaeldende for computere med 4G LTE aktiveret.

Falgende billede viser SIM-kortbakken og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Trin
Skub stiften til fjernelse af SIM-kortet ind i hullet for at lasne SIM-kortbakken.
. Tryk péa stiften for at lgsne l&sen og skyde SIM-kortbakken ud.

Fjern micro-SIM-kortet fra SIM-bakken.

1
2
3. Skub SIM-kortbakken ud af kortslotten p4 computeren.
4
5. Skub SIM-kortbakken tilbage i slotten i computeren.

Sadan monteres SIM-kortbakken

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den relevante komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave
@l BEMZERK: Fglgende trin er kun gaeldende for computere med 4G LTE aktiveret.

Felgende billede viser SIM-kortbakken og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
1. Skub stiften til fiernelse af SIM-kortet ind i hullet for at tage SIM-kortbakken ud.
2. Tryk pa stiften for at lgsne lasen og skyde SIM-kortbakken ud.
3. Skub SIM-kortbakken ud af kortslotten p4 computeren.
4. Juster og placer micro-SIM-kortet i det tilharende slot pa SIM-kortbakken.
5. Skub SIM-kortbakken tilbage i slotten i computeren.
Naeste trin

1. Monter microSD-kortet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Bunddaksel

Sadan fjernes bunddaekslet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Ao e
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Om denne opgave

De folgende billeder angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

¥

spmne

epmneq

v v v
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Trin
1. Lesn de ni fastmonterede skruer, der fastger bunddeekslet til handledsstattemodulet.

2. Brug en plastikskraber til at lirke bunddaekslet last. Begynd ved fordybningerne i de U-formede indhak ved hasngslerne pa
bunddaekslets overste kant.

3. Loft og fjern forsigtigt bunddaekslet fra kabinettet.

| FORSIGTIG: Loft forsigtigt bunddaekslet vaek fra kabinettet for at undga, at lasene knaekker.

Sadan monteres bunddakslet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

De folgende billeder angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

4 y 4

* epmanel *
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Trin

O)

spmne @

Q) Q) O)

1. Juster og placer bunddaekslet pa h&ndledsstettemodulet, og klik bunddaekslet pa plads.

2. Spaend de ni fastmonterede skruer, der fastger bunddaskslet til computerkabinettet.

Naeste trin

Ao e

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Batterikabel

Forholdsregler ved genopladelige litium-ion-batterier

20

FORSIGTIG:

Veer forsigtig, nar du handterer genopladelige litium-ion-batterier.

Aflad batteriet fuldstaendigt, inden du fjerner det. Kobl vekselstremsadapteren fra computeren, og lad den kere pa
batteri — batteriet er helt afladet, nar computeren ikke leengere taendes, hvis du trykker pa teend/sluk-knappen.

Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.
Udseet ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.
Szt ikke overfladen af batteriet under tryk.

Boj ikke batteriet.
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e Brug ikke vaerktej af nogen art til at lirke pa batteriet.

e Sorg for, at ingen skruer under serviceringen af dette produkt forsvinder eller laegges et forkert sted, sa det undgas,
at batteriet eller andre computerkomponenter far huller eller tager skade.

e Huvis batteriet sidder fast i computeren pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsege at frigere det, da punktering,
bejning eller knusning af et genopladeligt litium-ion-batteri kan vaere farligt. | den type tilfeelde skal du kontakte
Dells tekniske support for at fa assistance. Se Kontakt support pa Dells supportwebsted.

e Kob altid originale batterier fra Dells websted eller Dells autoriserede partnere og forhandlere.

e Opsvulmede batterier ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Se retningslinjer for, hvordan
opsvulmede genopladelige litium-ion-batterier handteres og udskiftes, under Sadan handteres opsvulmede
genopladelige litium-ion-batterier.

Sadan fjernes batterikablet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern microSD-kortet.

3. Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Fjern bunddeekslet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af batterikablet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

Kobl batteriets kabel fra stikket p& bundkortet.

Skyd metallet over stikket pé batteriet for at lase op.

Pil de klaebende stykker tape af, og tag batterikablet ud af kabelkanalen i batteriet.
Frakobl batterikablet fra stikket pa batteriet.

N N
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Sadan monteres batterikablet

Forudsatninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af batterikablet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

o
2 TR o - !
B
Lcom/regulatory_compliance: g éné
54 wWn it % h : Lion 1A XS

JspanOnly

Standard e e E:g A @ @

Rechargeable Rezane
Li-ion Battery

Type V6W33
15V =

Trin

1. Slut batterikablet til stikket pa batteriet.

2. Skub metallet over stikket pa batteriet for at lase.

3. Far batterikablet igennem kabelkanalen i batteriet, og pasaet de klaebende stykker tape.
4. Slut batteriets kabel til stikket p4 bundkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.

2. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

3. Monter microSD-kortet.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Hukommelsesmodul

Sadan fjernes hukommelsesmodulet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern microSD-kortet.
3. Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
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4. Angiv servicetilstanden.
5. Fjern bunddaekslet.

Om denne opgave

Falgende billede angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

@l BEMZERK: Hukommelsesmodulets placering kan variere afheengigt af den bestilte konfiguration.

N
L4
&

Trin

1. Left mylar-tapen for at f& adgang til hukommelsesmodulet.

2. Lirk de fastholdelsesklemmer op, der fastger hukommelsesmodulslotten, indtil hukommelsesmodulet popper op.
3. Fjern hukommelsesmodulet fra hukommelsesmodulets slot.

Sadan monteres hukommelsesmodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

@l BEMZERK: Hukommelsesmodulets placering kan variere afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Trin

1. Laeft mylar-tapen for at finde hukommelsesmodulets slot.

2. Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen p& hukommelsesmodulslotten.
3. Stil modulet pa skré i det rette slot og skub det helt ind.

4. Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil det klikker pa plads.

@l BEMZERK: Hvis du ikke harer et klik, skal du fierne hukommelsesmodulet og saette det i igen.

Naeste trin

Monter bunddeaekslet.

Afslut servicetilstanden.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

PN RIES
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M.2-solid state-drev

Sadan fjernes M.2 2230-solid state-drevet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S PN SIE

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet til bundkortet.
2. Skub og fiern solid state-drevet vaek fra solid state-drevets slot pa bundkortet.

Sadan monteres M.2 2230-solid state-drevet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Retindhakket p4 solid state-drevet ind efter tappen pa slotten.
2. Skub solid state-drevet ind i solid state-drevslotten pa bundkortet.
3. Genmonter skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet til bundkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.

2. Afslut servicetilstanden

3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Monter microSD-kortet.

5. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa4 computerens indvendige dele.

Sadan fjernes M.2 2280-solid state-drevet

Forudseaetninger

Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S IF NSRS

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin
1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid-state-drevet til bundkortet.
2. Skub og fjern solid state-drevet vaek fra solid state-drevets slot pa bundkortet.

Sadan monteres M.2 2280-solid state-drevet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

1. Retindhakket p4 solid state-drevet ind efter tappen pé slotten.
2. Skub solid state-drevet ind i solid state-drevslottet p& bundkortet.
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3. Genmonter skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet til bundkortet.

Naeste trin

Monter bunddeekslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

SIFNESESIES

M.2 solid state-drevets konverteringsbeslag

Sadan genmonteres M.2 solid state-drevets konverteringsbeslag

Forudsaetninger

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fijern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fiern M.2-SSD'et.

SIS P NS SRR

Om denne opgave

Felgende billede viser placeringen af M.2 solid state-drevets konverteringsbeslag, og hvordan det kan bruges til at montere solid state-
drev i forskellige leengder.

@ BEMZERK: Falgende billede er fra systemer, der leveres med dedikeret grafikkort. Bundkortet har en anden konfiguration for
systemer, der leveres med integrerede grafikkort.
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Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets konverteringsbeslag til solid state-drevets konverteringsplade.

2. Afheengigt af typen af solid state-drev (M.2 2230/M.2 2280) skal du dreje, justere og placere solid state-drevets konverteringsbeslag i
slottet.

3. Monter skruen (M2x3) for at fastgere solid state-drevets konverteringsbeslag til solid state-drevets konverteringsplade.

M.2 solid state-drevets konverteringsplade

Sadan fjernes M.2 solid state-drevets konverteringsplade

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern M.2-SSD'et.

IS IF NS SRR

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af M.2 solid state-drevets konverteringsplade og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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BEMZERK: Fglgende billede er fra systemer, der leveres med dedikeret grafikkort. Bundkortet har en anden konfiguration for
systemer, der leveres med integrerede grafikkort.

®

Trin
1. Fjern de to skruer (M2x3), der fastger solid state-drevets konverteringsplade til bundkortet.
2. Left og fijern solid state-drevets konverteringsplade fra solid state-drevets slot pa bundkortet.

Sadan monteres M.2 solid state-drevets konverteringsplade

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af M.2 solid state-drevets konverteringsplade og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

@ BEMZERK: Folgende billede er fra systemer, der leveres med dedikeret grafikkort. Bundkortet har en anden konfiguration for
systemer, der leveres med integrerede grafikkort.
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Trin
1. Juster og placer solid state-drevets konverteringsplade pé& bundkortet.
2. Monter de to skruer (M2x3) for at fastgere solid state-drevets konverteringsplade til bundkortet.

Naeste trin

Monter M.2 SSD'et.

Monter bunddaekslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

3 NN EES

Harddisksamling

Sadan fjernes harddisksamlingen

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S IF NS SIES

Om denne opgave
Felgende billede angiver placeringen af harddisksamlingen og giver en visuel fremstilling af fijernelsesproceduren.

@ BEMZERK: Fglgende trin er kun for computere, der leveres med et 3-cellet batteri. Du kan ikke montere 2,5" SATA-harddisken p4
computere med et 4-cellet batteri.
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M2x4.5

Trin
1. Loft og kobl harddiskkablet fra stikket p& bundkortet.

2. Lasn de fire skruer (M2x4,5), der fastger harddisksamlingen til h&ndledsstattesamlingen.
3. Laft og fiern harddisksamlingen fra slottet p& héndledsstettesamlingen.

Sadan fjernes harddiskbeslaget

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern harddisken.

IS P NS SRE

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Kobl harddiskens kabel fra stikket p& harddiskbeslaget.

2. Fjern de fire skruer (M3x3), der fastger harddisken til harddiskbeslaget.

3. Vend harddiskbeslaget om, laft selvfolien, og fiern harddisken fra harddiskbeslaget.

Sadan monteres harddiskbeslaget

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af harddiskbeslaget og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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M3x3

Trin
1. Loft selvfolien, juster og placer harddisken i harddiskbeslaget.

2. Monter de fire skruer (M3x3), der fastger harddisken til harddiskbeslaget.
3. Slut harddiskkablet til stikket p& harddiskbeslaget.

Naeste trin

Monter harddisken.

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

S P NS SRR

Sadan monteres harddisksamlingen

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave
Felgende billede angiver placeringen af harddisksamlingen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

®

BEMZERK: Falgende trin er kun for computere, der leveres med et 3-cellet batteri. Du kan ikke montere 2,5" SATA-harddisken pa
computere med et 4-cellet batteri.

BEMZRK: Computere, der leveres med 3-cellet batteri, indeholder en gummisteddaemper, der skal fiernes manuelt, inden
harddiskmodulet monteres.
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Trin
1. Juster og placer harddisksamlingen i slottet p4 h&ndledsstattesamlingen.

2. Spaend de fire skruer (M2x4,5) for at fastgere harddisksamlingen til hdndledsstattesamlingen.
3. Slut harddiskkablet til stikket pa bundkortet.

Naeste trin

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

WLAN-kort

PN RIES

Sadan fjernes WLAN-kortet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S P NESESIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af WLAN-kortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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1x
M2x3

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger WLAN-kortets beslag til WLAN-kortet p& bundkortet.
2. Loft og fiern WLAN-kortets beslag, der fastger de to antennekabler, fra WLAN-kortet.
3. Kobl antennekablerne fra stikkene pd WLAN-kortet.

4. Frakobl og fijern WLAN-kortet fra WLAN-kortslottet.

Sadan monteres WLAN-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af WLAN-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
1. Slut de to antennekabler til stikkene pd WLAN-kortet.

@l BEMZERK: Antennekablets stik er skrgbelige og skal genmonteres med den allersterste forsigtighed.

Tabel 2. Antennekabelvejledning

Kabelfarve Stik
Hvidt kabel (hoved) Hvid trekant (2) pa bundkortets WLAN-modul
Sort kabel (Aux) Sort trekant (A ) pé bundkortets WLAN-modul
2. Ret indhakket pd WLAN-kortet ind efter tappen pé slotten til WLAN-kortet.
3. Skub WLAN-kortet i en vinkel ind i WLAN-kortlaeseren.
4. Juster og placer WLAN-kortets beslag pd WLAN-kortet.
5. Monter skruen (M2x3), der fastger WLAN-kortets beslag og WLAN-kortet til bundkortet.
Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Afslut servicetilstanden
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3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
4. Monter microSD-kortet.
5. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

WWAN-kort (Wireless Wide Area Network)

Sadan fjernes WWAN-kortet

Forudsezetninger

Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S P NESECIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af WWAN-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

@l BEMZERK: Fglgende trin er kun gaeldende for systemer med 4G LTE aktiveret.
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Trin

Abn mylar-pladen, der daekker WWAN-kortet.

Fjern skruen (M2x3), der fastger WWAN-kortets beslag til WWAN-kortet p& bundkortet.
Loft og fiern WWAN-kortets beslag, der fastger de to antennekabler, fra WWAN-kortet.
Kobl antennekablerne fra stikkene p&4 WWAN-kortet.

Frakobl og fiern WWAN-kortet fra WWAN-kortslottet.

NSRS

Sadan monteres WWAN-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af WWAN-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

@l BEMZERK: Fglgende trin er kun gaeldende for systemer med 4G LTE aktiveret.

| O, ;s o I | o imgses | I
| 0! 'BX Y { | O 'Bd233:(
| 30w | | 3o wiis |
Ew\ﬂku' : \ Emjﬁu' :‘ : 3
| €95 ' ™ = | 2420 ™ = |
i8 = ig = ¥
=2 8 < | — T
’Qg izox (0.5 £ 2O
!LLri": §J !LLVI": i.u

Trin
1. Slut de to antennekabler til stikkene p& WWAN-kortet.

@l BEMZERK: Antennekablets stik er skrgbelige og skal genmonteres med den allersterste forsigtighed.
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Tabel 3. Antennekabelvejledning

Kabelfarve Stik
Hvidt kabel (hoved) Hvid trekant (2) p& bundkortets WWAN-modul
Sort kabel (Aux) Sort trekant (A ) pé bundkortets WWAN-modul
2. Ret indhakket pd WWAN-kortet ind efter tappen pé slotten til WWAN-kortet.
3. Skub WWAN-kortet i en vinkel ind i WWAN-kortlaeseren.
4. Juster og placer WWAN-kortets beslag pd WWAN-kortet.
5. Monter skruen (M2x3), der fastger WWAN-kortets beslag og WWAN-kortet til bundkortet.
6. Luk mylar-pladen for at daekke WWAN-kortet.
Naeste trin
1. Monter bunddaekslet.
2. Afslut servicetilstanden
3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
4. Monter microSD-kortet.
5. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p&4 computerens indvendige dele.

Systemblaeser

Sadan fjernes systemblaseren

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for systemer med 4G LTE aktiveret.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S F NN SIES

Om denne opgave

Falgende billede angiver systemblaeserens placering og giver en visuel fremstilling af afmonteringsproceduren.
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Trin

1. Frakobl systemblaeserkablet fra stikket pa bundkortet.

2. Fjern de to skruer (M2x3), der fastger systemblaeseren til hAndledsstattesamlingen.
3. Laft og fiern systembleeseren fra h&ndledsstettesamlingen.

Sadan monteres systemblaseren
Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af systemblaeseren og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
1. Juster og placer systemblaeseren i slotten p& h&ndledsstattesamlingen.

2. Monter de to skruer (M2x3), der fastger systemblaeseren til hdndledsstattesamlingen.
3. Seet systemblaeserkablet i stikket pa bundkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddackslet.

2. Afslut servicetilstanden

3. Monter SIM-kortbakken for systemer med 4G LTE aktiveret.
4. Monter microSD-kortet.

5,

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Batteri

Sadan fjernes det 3-cellede batteri

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern microSD-kortet.

3. Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
4. Fjern bunddeekslet.

Om denne opgave

Folgende billede angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

42 Sadan fjernes og monteres komponenter



Trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Sadan monteres det 3-cellede batteri

Kobl batteriets kabel fra stikket pa bundkortet.

Fjern de tre skruer (M2x3), der fastger batteriet.

Laft og fiern batteriet fra handledsstettemodulet.

Skyd metallet over stikket pé batteriet for at lase op.

Pil de klsebende stykker tape af, og tag batterikablet ud af kabelkanalen i batteriet.
Kobl batterikablet fra stikket pa batteriet.

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

Slut batterikablet til stikket pé batteriet.

Skub metallet over stikket pa batteriet for at lase.

For batterikablet igennem kabelkanalen i batteriet, og pasaet de klaebende stykker tape.
Juster og placer batteriet i slotten pa handledsstgttemodulet.

Monter de tre skruer (M2x3), der fastger batteriet.

Slut batteriets kabel til stikket p& bundkortet.

SIS NSNS

Naeste trin

Monter bunddaskslet.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Ao e
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Sadan fjernes det 4-cellede batteri

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern microSD-kortet.

3. Fjern SIM-kortbakken pa 4G LTE-aktiverede computere.

4. Fjern bunddeekslet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Kobl batteriets kabel fra stikket pa bundkortet.

2. Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger batteriet.

3. Laft og fijern batteriet fra handledsstettemodulet.

4. Skyd metallet over stikket pa batteriet for at lase op.

5. Pil de selvkleebende tapestykker af, og fjern batterikablet fra kabelkanalen i batteriet.
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6. Kobl batterikablet fra stikket p4 batteriet.

Sadan monteres det 4-cellede batteri

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

4x
M2x3

S ET

Trin

1. Slut batterikablet til stikket pa batteriet.

Skub metallet over stikket pa batteriet for at lase.

Far batterikablet igennem kabelkanalen i batteriet, og pasaet de kleebende stykker tape.
Anbring batteriet korrekt i 8bningen pé& handledsstattemodulet.

o AN

Monter de fire skruer (M2x3), der fastger batteriet.

46 Sadan fjernes og monteres komponenter



6. Slut batteriets kabel til stikket p& bundkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.

2. Monter SIM-kortbakken pé 4G LTE-aktiverede computere.

3. Monter microSD-kortet.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

1/0-kabel

Sadan fjernes 1/0-kablet

Forudseetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Do =

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af |/O-kablet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Pil den selvklaebende tape af, &bn lasen, og kobl I/O-kablet fra stikket pa bundkortet.

Hoon

Laft og fiern 1/0-kablet fra h&dndledsstattesamlingen.

Pil den selvkleebende tape af, og tag I/0O-kablet ud af kabelkanalerne p& handledsstattesamlingen.
Pil den selvklazebende tape af, 8bn l&sen, og kobl I/O-kablet fra stikket pa I/0O-kortet.
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Sadan monteres |I/0-kablet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af |/0O-kablet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

1. Far I/0O-kablet gennem kabelkanalerne, og pasaet den selvklaebende tape, der fastger I/0O-kablet.
2. Slut I70-kablet til stikket p& bundkortet, fastger den selvklaebende tape, og luk l&sen.
3. Slut I/0-kablet til stikket pé 1/0O-kortet, fastger den selvkleebende tape, og luk l&sen.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.

2. Afslut servicetilstanden

3. Monter microSD-kortet.

4. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

B. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Skarmmodul

Sadan fjernes skaermmodulet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
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Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern WLAN-kortet.

Fjern WWAN-kortet for systemer med 4G LTE aktiveret.
Fjern 1/0-kablet.

O NOOoA NN

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skeermmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

VIO
6x 1x

M2.5x5 M2.5x4

DIMM2/DDR4 only|

-
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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Fjern skeermkablet fra kabelkanalerne i hdndledsstattemodulet.

1
2. Fjern den selvklaebende tape, der fastger skeermkablet.

3. Abn Iasen, og kobl skaermkablet fra stikket pa bundkortet.

4. Fjern skruen (M2,5x4) og de seks skruer (M2,5x5), der fastger skeermhaengslerne til systemet.
5. Leaft venstre og hegjre haengsler opad og veek fra hdndledsstettemodulet.

6. Laft hadndledsstattemodulet vaek fra skasrmmodulet.
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Sadan monteres skaarmmodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skaermmodulet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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VIO
6x 1x

M2.5x5 M2.5x4

DIMM1/DDR4 only

g =
.@
P

o2\ N5

Trin

SIS NSNS

Ret computerens kabinet ind, og placer det under heengslerne pa skeermmodulet.

Tryk venstre og hgjre haengsler nedad mod héndledsstattemodulet.

Monter skruen (M2,5x4) og de seks skruer (M2,5x5), der fastger skaermhaengslerne til hdndledsstattemodulet.
Saet skaermkablet i stikket pa bundkortet, og luk lasen.

Far skaermkablet gennem kabelkanalerne i handledsstettemodulet.

Pasaet den selvklasbende tape for at holde skaermkablet pé plads.

Naeste trin

©OND O KNS

52

Monter |/0-kablet.

Monter WWAN-kortet for systemer med 4G LTE aktiveret.

Monter WLAN-kortet.

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Kolelegeme

Sadan fjernes koelelegememodulet — for computere med dedikeret
grafikkort

Forudseetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for systemer med 4G LTE aktiveret.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddeekslet.

S PN SIES

Om denne opgave

Folgende billeder angiver placeringen af kalelegememodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Lesn de syv fastmonterede skruer, der fastger kalelegememodulet til bundkortet, (i omvendt raekkefelge 7>6>5>4->3->2->1).
2. Loft og fiern kelelegememodulet fra bundkortet.

Sadan monteres kolelegememodulet — for computere med dedikeret
grafikkort

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kelelegememodulet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Ret kelelegememodulet ind, og seet det pé plads p& bundkortet.
2. Speaend de syv fastmonterede skruer (i raskkefelgen 1>2>3>4-> 5->6->7) for at fastgere kalelegememodulet til bundkortet.

Naeste trin

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for systemer med 4G LTE aktiveret.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

S IF NISTECIES

Sadan fjernes kelelegememodulet — for computere med integreret
grafikkort

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for systemer med 4G LTE aktiveret.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

SFNEIERIES
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Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af kalelegememodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Lasn de fire fastmonterede skruer, der fastger kelelegememodulet til bundkortet, i omvendt reekkefelge (4->3->2->1).
2. Loft og fiern kelelegememodulet fra bundkortet.

Sadan monteres kolelegememodulet - for computere med integreret
grafikkort

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kelelegememodulet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin
1. Ret kelelegememodulet ind, og seet det pé plads pa bundkortet.
2. Spaend de fire fastmonterede skruer (i raskkefelgen 1>2>3>4) for at fastgere kalelegememodulet til bundkortet.

Naeste trin

Monter bunddeaekslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for systemer med 4G LTE aktiveret.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

PN RIES

Port til stromadapter

Sadan fjernes stremadapterporten

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

[P NESESIES
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af stremadapterporten og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

(B (®) ()
2x 1x 1x

M2.5x6 M2.5x4 M2x3

1. Fjern skruen (M2,5x4) og de to skruer (M2,5x6), der fastger skeermhaengslerne til systemet.
2. Kobl stremadapterporten fra stikket p& bundkortet.

3. Fjern skruen (M2x3), der fastger stremadapterporten til h&dndledsstettemodulet.

4. Laft og fijern stremadapterporten vaek fra handledsstettemodulet.

Sadan monteres stromadapterporten

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af stremadapterporten og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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L

2x 1x
M2.5x6 M2.5x4

Trin

1. Juster og placer stremadapterporten p& handledsstattemodulet.

2. Monter skruen (M2x3) for at fastgere stremadapterporten til hdndledsstattemodulet.

3. Slut stremadapterportens kabel til stikket pa bundkortet.

4. Monter skruen (M2,5x4) og de to skruer (M2,5x6), der fastger skaermhaengslerne til systemet.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.

2. Afslut servicetilstanden

3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Monter microSD-kortet.

B. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Sadan fjernes montcellebatteriet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p&d computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fiern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern harddisken for systemer med harddiske.

NO oD oINS

Om denne opgave

@ BEMZERK: Hvis CMOS-batteriet er koblet fra bundkortet for at udfare service, vil der vaere en forsinkelse under systemopstarten,
mens systemet udfarer nulstilling af RTC-batteriet.
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Felgende billede angiver placeringen af mantcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Abn mylar-pladen, der daekker mgntcellebatterikablet.

2. Frakobl mantcellebatteriets kabel fra stikket pa |/O-kortet.
3. Lirk og fiern mentcellebatteriet fra hdndledsstattemodulet.

Sadan monteres montcellebatteriet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

@ BEMZERK: Hvis CMOS-batteriet er koblet fra bundkortet for at udfere service, vil der vaere en forsinkelse under systemopstarten,
mens systemet udfarer nulstilling af RTC-batteriet.

Felgende billede angiver placeringen af mentcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Juster og placer mantcellebatteriet pad handfladestattemodulet.
2. Slut mentcellebatteriets kabel til stikket pa I/O-kortet.

3. Luk mylar-pladen for at deekke mentcellebatterikablet.

Naeste trin

Monter harddisken for systemer med harddiske.

Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

USB-kabel

NOONOoN S

Sadan fjernes USB-kablet

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern bunddeekslet.

Fjern batteriet.

Fjern harddisken.

3 IFNISVIN IR
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7. Fjern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af USB-kablet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Abn lasen, og kobl USB-kablet fra stikket pa bundkortet.
Pil forsigtigt USB-kablet af hdndledsstattemodulet

Abn Iasen, og kobl USB-kablet fra stikket pa I/0-kortet.
Laft og fiern USB-kablet fra hdndledsstattemodulet.

H N

Sadan monteres USB-kablet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af USB-kablet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Trin
1. Slut USB-kablet til stikket p& bundkortet, og luk l&sen.

2. Juster og saet USB-kablet fast pa handledsstattemodulet.
3. Slut USB-kablet til stikket pa I/0O-kortet, og luk l8sen.

Naeste trin

Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter harddisken.

Monter batteriet.

Installer bunddaskslet.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

NOONOoN S

Ethernet-port

Sadan fjernes Ethernet-porten

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

S FNEINIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af Ethernet-porten og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1.

2.
3.
4.

Fjern de fire skruer (M2,5x5), der fastger haengselsbeslaget til hAndledsstattemodulet.
Laft haengslet opad og vaek fra hdndledsstattemodulet.

Fjern de to skruer (M2x5), der fastger Ethernet-porten pé I/O-kortet.

Laft og fiern Ethernet-porten fra I/O-kortet.

Sadan monteres Ethernet-porten

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af Ethernet-porten og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Juster og placer Ethernet-porten pé I/O-kortet.

2. Monter de to skruer (M2x5), der fastger Ethernet-porten pé I/0-kortet.

3. Tryk heengslet nedad mod handledsstattemodulet.

4. Monter de fire skruer (M2,5x5), der fastger haengselsbeslaget til handledsstattemodulet.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.

2. Afslut servicetilstanden

3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Monter microSD-kortet.

B. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

17/0-kort

Sadan fjernes 1/0-kortet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern Ethernet-porten.

3 IF NSRS

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af |/0O-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. For systemer, der leveres med taend/sluk-knap, skal du pille den selvklaebende tape af, dbne I&sen, og koble kablet til taend/sluk-
knappen fra stikket pa |/O-kortet.

Abn Iasen, og kobl 1/0-kablet fra stikket pa bundkortet.

Kobl USB-kablet og mantcellekablet fra stikkene p& bundkortet.

Fjern de to skruer (M2x3), der fastger I/O-kortet til handledsstettemodulet.
Laft og fijern 1/0-kortet fra handledsstattemodulet.

oA N

Sadan monteres I/0-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af |/O-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Juster og placer I/0O-kortet i slotten p& h&ndledsstattemodulet.

2. Monter de to skruer (M2x3), der fastger I/0O-kortet til hadndledsstattemodulet.
3. Slut USB-kablet og mantcellekablet til stikkene p& bundkortet.

4. Slut I/0-kablet til stikket p& bundkortet, og luk l&sen.

5

For systemer, der leveres med taend/sluk-knap, skal kablet til teend/sluk-knappen sluttes til stikket pé |/O-kortet, l18sen lukkes, og den
selvkleebende tape pésaettes.

Naeste trin

Monter Ethernet-porten.

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

S P NS SRR

Taend/sluk-knap

Sadan fjernes teend/sluk-knappen uden fingeraftrykslaeser

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern 1/0-kortet.

oo A oN
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7. Fjern Ethernet-porten.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af taend/sluk-knappen uden fingeraftrykslasser og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

Laft teend/sluk-knappen af h8ndledsstattesamlingen.

Sadan monteres taend/sluk-knappen uden fingeraftrykslaeser

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af taend/sluk-knappen uden fingeraftrykslasser og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

T DIMM2/DDR4 only
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Trin

Juster og placer teend/sluk-knappen i slottet p& handledsstettesamlingen.

Naeste trin

Monter Ethernet-porten.

Monter |/0O-kortet.

Monter bunddeekslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

NOONN S

Sadan fjernes teend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern I/0-kortet.

Fjern Ethernet-porten.

NOONON S

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af taend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

@l BEMZERK:

Trin
1. Pil teend/sluk-knappens kabel med selvklaebende bagside af h&ndledsstattesamlingen.
2. Loft teend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeseren op fra hdndfladestattemodulet.
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Sadan monteres taand/sluk-knappen med fingeraftrykslaser

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af taend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

@lBEMAERK:

Trin
1. Pészet teend/sluk-knappens kabel med selvklasbende bagside.
2. Juster og placer taend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser i slottet p& hdndledsstattesamlingen.

Naeste trin

Monter Ethernet-porten.

Monter I/0O-kortet.

Monter bunddaskslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

NO oA oINS

Bundkort

Sadan fjernes bundkortet — for computere med dedikeret grafikkort

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern hukommelsesmodulet.

Fjern M.2-SSD'et.

NO o NN
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8. Fjern harddisken for systemer med harddiske.
9. Fjern WLAN-kortet.
10. Fjern kelelegememodulet.

Om denne opgave

1413 12 11 10 9 8 7 6 5

Figur 1. Bundkortstik

1. Systemblaesers kabelstik 2. Skeermkabelstik

3. Stik til stramadapterport 4. Stik til hukommelsesmodul
5. LED-kabelstik til tastaturets baggrundslys 6. Tastaturkabelstik

7. Pegefeltkabelstik. 8. Batterikabelstik

9. WLAN-kortstik 10. Harddiskkabelstik

1. USB-kabelstik 12. Stik til hejttalerkabel

13. 1/0-kabelstik 14. M.2 SSD-stik
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Felgende billeder angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling

(%) %)(1

1x 2X 2X
M2.5x5  M25x4  M2x5 M2x2
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Trin

Fjern de to skruer (M2,5x6) og (M2,5x4), der fastger haengslet til hdndledsstattemodulet.

Laft haengslet opad og vaek fra hAndledsstattemodulet.

For 4G LTE-aktiverede systemer skal WWAN |/0O-kortkablet pilles af handledsstettemodulet.

Kobl hgjttalerkablet, stremadapterportkablet, harddiskkablet og systemblaeserkablet fra stikket pa bundkortet.
Abn lasen, og kobl pegefeltkablet, tastaturkablet og USB-kablet fra stikket pa bundkortet.

Pil den selvklazebende tape af, 8bn l&sen, og kobl skaermkablet og I/0O-kablet fra stikket pa bundkortet.
Fjern de to skruer (M2x5), der fastger Type-C-beslaget.

Laft og fiern Type-C-beslaget fra bundkortet.

Fjern de to skruer (M2x2), der fastger bundkortet.

10. Loft bundkortet vaek fra hdndledsstattemodulet.

© O N O AN S

Sadan monteres bundkortet - for computere med dedikeret
grafikkort

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

14 13 12 11 10 9 8

Figur 2. Bundkortstik

1. Systemblaesers kabelstik 2. Skaermkabelstik

3. Stik til stremadapterport 4. Stik til hukommelsesmodul
5. LED-kabelstik til tastaturets baggrundslys 6. Tastaturkabelstik

7. Pegefeltkabelstik. 8. Batterikabelstik

9. WLAN-kortstik 10. Harddiskkabelstik

1. USB-kabelstik 12. Stik til hejttalerkabel

13. 1/0-kabelstik 14. M.2 SSD-stik
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Felgende billeder angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling af

(%) %)t

1x 2x
M25x6  M25x4  M2x5

monteringsproceduren.
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Trin

Juster og placer bundkortet i slotten p& handledsstettemodulet.

Monter de to skruer (M2x2), der fastger bundkortet.

Juster og placer Type-C-beslaget pa bundkortet.

Monter de to skruer (M2x5), der fastger Type-C-beslaget.

Slut skeermkablet og I/0O-kablet til stikket pa bundkortet, luk l&sene, og pasaet den selvklaebende tape.
Slut pegefeltkablet, tastaturkablet og USB-kablet til stikkene pa bundkortet, og luk l&sene.

Kobl hejttalerkablet, stremadapterportkablet, harddiskkablet og systemblaeserkablet til stikket pa bundkortet.
For 4G LTE-aktiverede systemer skal WWAN |/O-kortkablet saettes pa handledsstattemodulet.

Tryk haengslet nedad mod héndledsstettemodulet.

10. Monter de to skruer (M2,5x6) og (M2,5x4), der fastger haengslet til hdndledsstettemodulet.

© O N NN S

Naeste trin

Monter kalelegememodulet.

Monter WLAN-kortet.

Monter harddisken for systemer med harddiske.

Monter M.2 SSD'et.

Monter hukommelsesmodulet

Monter batteriet.

Installer bunddaskslet.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

. Monter microSD-kortet.

10. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

OCENDOA NN

Sadan fjernes bundkortet — for computere med integreret grafikkort

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern hukommelsesmodulet.

Fiern M.2-SSD'et.

Fjern harddisken for systemer med harddiske.

. Fjern WLAN-kortet.

10. Fjern kelelegememodulet.

©PENDOTA NN
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Om denne opgave

14 13 12 11 10

Figur 3. Bundkortstik

1. Systemblaesers kabelstik

3. Stremadapterportstik

5. LED-kabelstik til tastaturets baggrundslys
7. Pegefeltkabelstik.

9. WLAN-kortstik

1. USB-kabelstik

13. 1/0-kabelstik

Skaermkabelstik

Stik til hukommelsesmodul
Tastaturkabelstik

. Batterikabelstik

10. Harddiskkabelstik

12. Stik til hejttalerkabel

14. M.2 SSD-stik

© AN
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Felgende billeder angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling

QOO0

1x
M2.5x6 M2.5x4  M2x5 M2x2

M DDR4 ONLY



Trin

Laft haengslet opad og vaek fra hAndledsstattemodulet.

Fjern de to skruer (M2x5), der fastger Type-C-beslaget.
Laft og fiern Type-C-beslaget fra bundkortet.

© O N O AN S

Fjern de to skruer (M2x2), der fastger bundkortet.
10. Laft bundkortet vaek fra hdndledsstattemodulet.

Fjern de to skruer (M2,5x6) og (M2,5x4), der fastger haengslet til hdndledsstattemodulet.

For 4G LTE-aktiverede systemer skal WWAN |/0O-kortkablet pilles af handledsstettemodulet.

Kobl hgjttalerkablet, stremadapterportkablet, harddiskkablet og systemblaeserkablet fra stikket pa bundkortet.
Abn lasen, og kobl pegefeltkablet, tastaturkablet og USB-kablet fra stikket pa bundkortet.

Pil den selvklazebende tape af, 8bn l&sen, og kobl skaermkablet og I/0O-kablet fra stikket pa bundkortet.

Sadan monteres bundkortet - for computere med integreret

grafikkort

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

14 13 12 11 10 9

Figur 4. Bundkortstik

1. Systemblaesers kabelstik

3. Stremadapterportstik

5. LED-kabelstik til tastaturets baggrundslys
7. Pegefeltkabelstik.

9. WLAN-kortstik

1. USB-kabelstik

13. 1/0O-kabelstik

Skaermkabelstik

Stik til hukommelsesmodul
Tastaturkabelstik

. Batterikabelstik

10. Harddiskkabelstik

12. Stik til hejttalerkabel

14. M.2 SSD-stik

© oA N
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Felgende billeder angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling af

QOO0

1x 2x
M2.5x6 M2.5x4  M2x5 M2x2




Trin

Juster og placer bundkortet i slottet pa handledsstattemodulet.

Monter de to skruer (M2x2), der fastger bundkortet.

Juster og placer Type-C-beslaget pa bundkortet.

Monter de to skruer (M2x5), der fastger Type-C-beslaget.

Slut skeermkablet og I/0O-kablet til stikket pa bundkortet, luk l&sene, og pasaet den selvklaebende tape.
Slut pegefeltkablet, tastaturkablet og USB-kablet til stikkene pa bundkortet, og luk l&sene.

Kobl hejttalerkablet, stremadapterportkablet, harddiskkablet og systemblaeserkablet til stikket pa bundkortet.
For 4G LTE-aktiverede systemer skal WWAN |/O-kortkablet saettes pa handledsstattemodulet.

Tryk haengslet nedad mod héndledsstettemodulet.

10. Monter de to skruer (M2,5x6) og (M2,5x4), der fastger haengslet til hdndledsstettemodulet.

© O N NN S

Naeste trin

Monter kalelegememodulet.

Monter WLAN-kortet.

Monter harddisken for systemer med harddiske.

Monter M.2 SSD'et.

Monter hukommelsesmodulet

Monter batteriet.

Monter bunddeekslet.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

. Monter microSD-kortet.

10. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

OCENDOA NN

Hojttalere

Sadan fjernes hojttaleren

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

S FNEINIES

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hgjttalerne og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Frakobl hgjttalerkablet fra stikket pa bundkortet.

2. Fjern hgjttalerkablet fra kabelkanalerne pa handledsstattesamlingen.

3. Pil den selvklaebende tape af, loft og fiern hgjttalerne fra h&ndledsstettesamlingen.

Sadan monteres hgjttaleren

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af hgjttalerne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Juster og placer hgjttalerne i slottet p4 h&ndledsstattesamlingen.

2. For hgjttalerkablet gennem kabelkanalerne pé& h&ndledsstettesamlingen.
3. Slut hejttalerkablet til stikket p& bundkortet.

4. Pasaet den selvklasbende tape, der fastger hejttalerne.

Naeste trin

1. Monter batteriet.

2. Monter bunddaekslet.

3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Monter microSD-kortet.

B. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Pegefelt

Sadan fjernes pegefeltet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern hgjttalerne.

3 IFNISVIN IR

Om denne opgave

Foelgende billede angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Abn lasen, og kobl pegefeltkablet fra stikket pa bundkortet.

2. Pil den selvklaebende tape, der fastger pegefeltmodulet, af.

3. Fjern de tre skruer (M2x2,5), der fastger pegefeltbeslaget til pegefeltmodulet.

4. Laft og fiern pegefeltsbeslaget fra pegefeltmodulet.

B. Fjern de fire skruer (M2x2), der fastger pegefeltmodulet til hdndledsstattemodulet.
6. Loft og fiern pegefeltmodulet fra handledsstattemodulet.

Sadan monteres pegefeltet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
Juster og placer pegefeltmodulet i slotten p& handledsstattemodulet.

Monter de fire skruer (M2x2), der fastger pegefeltmodulet pa handledsstattemodulet.
. Juster og placer pegefeltsbeslaget pé pegefeltmodulet.

1
2
3
4. Monter de tre skruer (M2x2,5), der fastger pegefeltsbeslaget til pegefeltmodulet.
B. P&saet den selvkleebende tape, der fastger pegefeltmodulet.

6. Slut pegefeltkablet til stikket p& bundkortet, og luk l&sen.

Naeste trin

Monter hgjttalerne.

Monter batteriet.

Monter bunddeaekslet.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

WWAN 1/70-kort

3 NN EES

Sadan fjernes WWAN 1/0-kortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern microSD-kortet.

3. Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Fjern bunddeekslet.

5. Fjern batterikablet.

Om denne opgave

Falgende billede angiver placeringen af WWAN 1/0O-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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@l BEMZERK: Fglgende trin er kun gaeldende for systemer med 4G LTE aktiveret.

Trin

1. Fjern de to skruer (M2x3), der fastgar WWAN |/O-kortet til hdndledsstattesamlingen.
2. Abn lasen, og frakobl WWAN-kablet fra stikket pd WWAN |/O-kortet.

3. Loft og fiern WWAN [/0-kortet fra handledsstettesamlingen.

Sadan monteres WWAN 1/0-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af WWAN 1/O-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

@l BEMZERK: Fglgende trin er kun geeldende for systemer med 4G LTE aktiveret.
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Trin
1. Slut WWAN-kablet til stikket p& WWAN |/O-kortet, og luk lasen.

2. Juster og placer WWAN |/0-kortet i slotten p& handledsstattemodulet.
3. Monter de to skruer (M2x3), der fastger WWAN |/O-kortet til hAndledsstattemodulet.

Naeste trin

1. Monter batterikablet

2. Monter bunddaekslet.

3. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

4. Monter microSD-kortet.

5. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa4 computerens indvendige dele.

Handledsstottesamling

Sadan fjernes handfladestettemodulet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.
Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
Fjern bunddaekslet.
Fjern batteriet.
Fjern hukommelsesmodulet.
Fjern M.2-SSD'et.
Fjern M.2-SSD'ets konverteringsbeslag.
Fjern M.2-SSD'ets konverteringsplade.
. Fjern harddisken.
1. Fjern WLAN-kortet.
12. Fjern WWAN-kortet for systemer med 4G LTE aktiveret.
13. Fjern I/0O-kortets kabel.

©ONDO A NN
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14. Fjern skeermmodulet.

15. Fjern systemblasseren.

16. Fjern kelelegememodulet.

17. Fjern stramadapterporten.

18. Fjern |/0O-kortet.

19. Fjern mantcellebatteriet.

20. Fjern USB-kablet

21, Fjern WWAN |/O-kortet for systemer med 4G LTE aktiveret.
22. Fjern bundkortet.

@l BEMZERK: Bundkortet kan fjernes sammen med kolelegemet.

Om denne opgave

Felgende billeder viser placeringen af handledsstettemodulet.
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Trin

Efter udfaerelse af alle ovennaevnte trin er der kun handifladestettemodulet tilbage.

Sadan monteres handledsstettemodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, far monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Falgende billede viser hdndledsstattemodulet.
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Trin

Efter udfarelse af alle ovennaevnte trin er der kun handledsstettemodulet tilbage.

Naeste trin

©ENDOA NN
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Monter bundkortet.

Monter WWAN |/O-kortet for systemer med 4G LTE aktiveret.
Monter USB-kablet.

Monter mantcellebatteriet.

Monter |/0O-kortet.

Monter stremadapterporten.

Monter kelelegememodulet.

Monter systemblasseren.

Monter skaermmodulet.

. Monter |/O-kortets kabel.

Monter WWAN-kortet for systemer med 4G LTE aktiveret.

. Monter WLAN-kortet.

. Monter harddisken.

. Monter M.2-SSD'ets konverteringsplade.

. Monter M.2-SSD'ets konverteringsbeslag.

. Monter M.2 SSD'et.

. Monter hukommelsesmodulet

. Monter batteriet.

. Monter bunddaekslet.

. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
. Monter microSD-kortet.

. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

| §
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Skarmramme

Sadan fjernes skeermrammen

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern WLAN-kortet.

Fiern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern 1/0-kortets kabel.

Fjern skaermmodulet.

©PENDOTA NN

Om denne opgave

Felgende billeder angiver skeermrammens placering og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

A 2 A A 4

Trin
1. Brug en plastikpen til forsigtigt at lirke toppen og dernaest venstre og hgjre side af skeermrammen.

A FORSIGTIG: Nar du lirker skeermrammen op, skal du serge for at lirke langs skaermrammens yderkant med handerne
eller en plastpen. Hvis du anvender en skruetraekker eller andre skarpe genstande, risikerer du at beskadige
skarmdaekslet.

2. Loft og fiern skeermrammen af skaermmodulet.
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Sadan monteres skaarmrammen

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Folgende billede angiver placeringen af skaermrammen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

@ BEMZERK: Den nye skaermramme er ikke samlet pa forhdnd med kameralukkeren. N&r du genmonterer kameraet, skal du serge for,
at kameralukkeren overfares til den nye skeermramme.
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Figur 5. Kameralukker

Trin

Tilpas skaermrammen til skeermmodulet. Klik forsigtigt skeermrammen pé plads.

Naeste trin

Monter skaermmodulet.

Monter |/O-kortets kabel.

Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter WLAN-kortet.

Installer basedeekslet.

Afslut servicetilstanden

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

©ENDO NN

Skaermpanel

Sadan fjernes skaermpanelet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Angiv servicetilstanden.

Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern bunddaekslet.

Fjern WLAN-kortet.

Fiern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Fjern 1/0-kortets kabel.

Fjern skeermmodulet.

©ENDO NN
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10. Fjern skeermrammen.

Om denne opgave

@ BEM/ERK: Skaermpanelet er samlet med skaermhaengslerne fra fabrikken og udger en servicedel, der ikke skal returneres. Undga at
traekke i og frigere Stretch Release (SR)-tapen fra skaermpanelet eller at adskille beslagene fra skaermpanelet.

@)  *

6x 2x
M

2.5x3 M2.5x3
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Trin

Fjern de seks skruer (M2,5x3) og de to skruer (M2,5x3), der fastger det venstre og det hgjre haengselsbeslag.
Vend forsigtigt skeermpanelet om.

1
2
3. Pil den selvklaeebende tape af, 8bn l&sen, og kobl skaermkablet fra stikket pé skaermpanelet.
4. Laft og fjern skeermpanelet fra skeermmodulet.

Sadan monteres skaarmpanelet

Forudseaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

@ BEMZERK: Skaermpanelet er samlet med skasrmhaengslerne fra fabrikken og udger en servicedel, der ikke skal returneres. Undgé at
traekke i og frigere Stretch Release (SR)-tapen fra skaermpanelet eller at adskille beslagene fra skaermpanelet.

Foelgende billeder angiver placeringen af skaermpanelet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

Juster og placer skaermpanelet pé skeermmodulet.

Slut skeermkabilet til stikket pa skaermpanelet, luk lasen, og pasaet den selvklaebende tape.

Monter de seks skruer (M2,5x3) og de to skruer (M2,5x3), der fastger det venstre og det hgjre haengselsbeslag.

Ao 2

Vend forsigtigt skeermpanelet om.

Naeste trin

Monter skeermrammen.

Monter skaermmodulet.

Monter |/O-kortets kabel.

Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter WLAN-kortet.

Monter bunddaekslet.

Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Monter microSD-kortet.

. Afslut servicetilstanden

10. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

OC®NDOA NN
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Kamera

Sadan fjernes kameraet

Forudseetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.
Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
Angiv servicetilstanden.
Fjern bunddaekslet.
Fjern WLAN-kortet.
Fiern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.
Fjern 1/0-kortets kabel.
Fjern skaermmodulet.

. Fjern skaermrammen.

. Fjern skaermpanelet.

©PENDOTA NN
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kameraet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

1. Pil den selvklaebende tape, der fastger kamerakablet til stikket p& kameramodulet, af.
2. Kobl kamerakablet fra stikket pd kameramodulet.

3. Traek kamerakablet af skaermens bagdaeksel.

4. Lirk forsigtigt og fijern kameramodulet fra skeermens bagdaeksel.

Sadan monteres kameraet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

96 Sadan fjernes og monteres komponenter



Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af kameraet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

1. Juster og placer kameramodulet i slottet p& skaermens bagdasksel.

2. Slut kamerakablet til stikket p4 kameramodulet.

3. Pasa=t den selvklasbende tape, der fastger kamerakablet til stikket p kameramodulet.
4. Juster og placer kamerakablet pa skaermens bagdaeksel.

Naeste trin

1. Monter skaermpanelet.

2. Monter skaermrammen.

3. Monter skesrmmodulet.

4. Monter |/O-kortets kabel.

5. Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.
6. Monter WLAN-kortet.

7. Monter bunddaskslet.

8. Afslut servicetilstanden

9. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
10. Monter microSD-kortet.

11. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa& computerens indvendige dele.

Skarmkabel

Sadan fjernes skarmkablet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.

Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.

Angiv servicetilstanden.

Fjern bunddaekslet.

Fjern WLAN-kortet.

Fiern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.

NOONON S
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8. Fjern I/0O-kortets kabel.
9. Fjern skeermmodulet.
10. Fjern skaermrammen.
1. Fjern skaermpanelet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skaermkablet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Frakobling af skeermkablet fra stikket p& bundkortet.
2. Kobl skaermkablet fra stikket pa skeermpanelet.

3. Kobl skeermkablet fra stikket p4 kameramodulet.

Sadan monteres skarmkablet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skaermkablet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin
1. Slut skeermkablet til stikket p4 kameramodulet.

2. Slut skeermkablet til stikket pa skeermpanelet.
3. Slut skaermkablet til stikket p& bundkortet.

Naeste trin

1. Monter skaermpanelet.

2. Monter skaermrammen.

3. Monter skeermmodulet.

4. Monter |/O-kortets kabel.

5. Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer. .
6. Monter WLAN-kortet.

7. Monter bunddaskslet.

8. Afslut servicetilstanden

9. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
10. Monter microSD-kortet.

1. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Skarmens bagdaeksel

Sadan fjernes skaermens bagdaeksel

Forudsatninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern microSD-kortet.
Fjern SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
Angiv servicetilstanden.
Fjern bunddaekslet.
Fjern WLAN-kortet.
Fiern WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer.
Fjern 1/0-kortets kabel.
Fjern skaermmodulet.

. Fjern skaermrammen.

1. Fjern skaermpanelet.

12. Fjern kameraet.

13. Fjern skaermkablet.

©PENDOTA NN
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Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af skaermens bagdaeksel og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

Efter udferelse af alle ovennaevnte trin er der kun bunddaskslet tilbage.

Sadan monteres skaarmens bagdaksel

Forudszetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skeermens bagdacksel og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

Efter udfaerelse af alle trin er der kun bunddeekslet tilbage.

Naeste trin

Monter skeermkablet.

Monter kameraet.

Monter skeermpanelet.

Monter skaermrammen.

Monter skaermmodulet.

Monter |/O-kortets kabel.

Monter WWAN-kortet for 4G LTE-aktiverede systemer. .
Monter WLAN-kortet.

Monter bunddaskslet.

10. Afslut servicetilstanden

1. Monter SIM-kortbakken for 4G LTE-aktiverede systemer.
12. Monter microSD-kortet.

13. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

©ENDOA NN
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Drivere og downloads

Nar du retter fejl, henter eller installerer drivere, anbefaler vi, at du laeser Dells knowledge base-artikel Ofte stillede spergsmal om drivere
og downloads .
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BIOS-opsatning

FORSIGTIG: Medmindre du er en erfaren computerbruger, ma du ikke a&ndre indstillingerne i BIOS-opsatningen. Visse
@@ndringer kan medfere, at computeren ikke fungerer korrekt.

@ BEMZERK: Afhzengigt af computeren og de installerede enheder vises ekstraudstyret beskrevet i dette afsnit muligvis ikke.

@ BEMZERK: Far du eendrer indstillingerne i BIOS-opsaetningen, anbefales det, at du noterer dig de oprindelige indstillinger med henblik
pa fremtidig brug.

Brug BIOS-opsaetningen til felgende formal:

e [ oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sdsom maengden af RAM og sterrelsen pé storage-enheden.

e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, f.eks. brugerens adgangskode, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Oversigt over BIOS

BIOS styrer datastremmen mellem computerens operativsystem og de tilsluttede enheder, s& som harddisk, videoadapter, tastatur, mus
og printer.

Abning af BIOS-opsaetning

Trin

1. Teend computeren

2. Tryk pa F2 med det samme for at &bne BIOS-opsaetningen.

BEMZERK: Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser skrivebordet.
Sluk s& computeren, og prav igen.

Navigationstaster

BEMZERK: For de fleste af indstillingerne i BIOS-konfigurationsmenuen, registreres aendringerne, du foretager, men de traeder ikke i
kraft, for computeren genstartes.

Tabel 4. Navigationstaster

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til neeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller falger
linket i feltet.

Mellemrumstast Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomréade.

Esc Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedskaermen. Ved at
trykke pé Esc (Escape-tasten) pa hovedskaermen vises der en
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Tabel 4. Navigationstaster (fortsat)

Taster

Navigation

meddelelse, der beder dig om at gemme alle sendringer, som ikke er
gemt, og genstarte computeren.

Menuen Engangsstart via F12

Du far adgang til menuen Engangsstart ved at teende for computeren og derefter trykke pa F12 med det samme.

®| BEMZERK: Hvis du ikke kan 8bne menuen Engangsstart, skal du gentage ovenstende handling.

Menuen Engangsopstart viser de enheder, som du kan starte fra, og viser ogsa mulighederne for at starte diagnosticering.

Opstartsmenuens valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)
STXXXX-drev (hvis tilgeengeligt)

®| BEMZERK: XXX-betegner SATA-drevnummeret.

Optisk drev (hvis tilgaengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)
Diagnosticering

Skaermen med menuen Engangsstart viser ogsa muligheden for at f& adgang til BIOS-konfigurationsmenuen.

Indstillinger i systemkonfigurationsmenuen

®| BEMZERK: Afhaengigt af dit system og de monterede enheder, vil det muligvis ikke vaere alle enheder, der vises i dette afsnit.

Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger — menuen Systemoplysninger

Fremstillingsdato
Ejendomsdato
Ekspresservicenummer
Ejerskabsmaerke
Signeret firmwareopdatering
Batterioplysninger
Primaert

Batteriniveau
Batteritilstand

Helbred
Vekselstremsadapter
Processoroplysninger
Processortype

Maksimum clockhastighed
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Oversigt
Latitude 3520
BIOS-version Viser BIOS-versionsnummeret.
Servicekode Viser systemets servicekode.
Aktivmaerke Viser systemets aktivmeaerke.

Viser systemets fremstillingsdato.

Viser systemets ejerskabsdato.

Viser systemets ekspresservicenummer.
Viser systemets ejerskabskode.

Viser om en signeret firmwareopdatering er aktiveret pa dit system.

Viser, at batteriet er den primaere stremkilde.
Viser systemets batteriniveau.

Viser systemets batteritilstand.

Viser systemets batterisundhed

Viser, om vekselstremsadapteren er tilsluttet.

Viser processortypen.

Viser processorens hgjeste clockhastighed.




Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger — menuen Systemoplysninger (fortsat)

Oversigt
Minimum clockhastighed Viser processorens laveste clockhastighed.
Aktuel clockhastighed Viser processorens aktuelle clockhastighed.
Antal kerner Viser antallet af kerner i processoren.
Processor-ID Viser processorens identifikationskode.
Processor L2-cache Viser processorens L2-cache-lagerstarrelse.
Processor L3-cache Viser processorens L3-cache-lagerstarrelse.
Mikrokode-version Viser mikrokode-versionen.
Intel hyper-threading-kompatibel Viser, om processoren er kompatibel med Hyper-Threading.
64-bit teknologi Viser om der er anvendt 64—bit teknologi.

Hukommelsesoplysninger

Monteret hukommelse Viser den samlede installerede systemhukommelse.
Tilgaengelig hukommelse Viser den samlede tilgeengelige systemhukommelse.
Hukommelseshastighed Viser hukommelseshastigheden.
Hukommelseskanaltilstand Viser Single Channel- eller Dual Channel-tilstand.
Hukommelsesteknologi Viser den anvendte hukommelsesteknologi.

DIMM SLOT 1 Viser oplysninger om DIMM-slot.

DIMM SLOT 2 Viser oplysninger om DIMM-slot.

Oplysninger om enheder

Paneltype Viser systemets paneltype.

Grafikkortcontroller Viser systemets type af grafikkortcontroller.
Grafikhukommelse Viser oplysninger om systemets grafiknukommelse.
Wi-Fi-enhed Viser oplysninger om systemets trdlese enheder.
Standardoplasning Viser systemets oprindelige oplasning.
Grafikkortets BIOS-version Viser grafikkortets BIOS-version p4 systemet.
Lydcontroller Viser oplysninger om systemets lydcontroller.
Bluetooth-enhed Viser oplysninger om systemets Bluetooth-enheder.
LOM MAC-adresse Viser systemets LAN p& motherboard (LOM) MAC-adresse.
Pass-Through-MAC-adresse Viser systemets Pass-Through-MAC-adresse.
Mobilenhed Viser systemets M.2 PCle SSD-oplysninger.

dGPU-grafikkortcontroller (kun for systemer  Viser oplysninger om grafikkortcontrolleren.
med dedikeret grafikkort)

Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger - menuen Startkonfiguration

Startkonfiguration

Startrakkefolge

Starttilstand Viser starttilstanden.
@| BEMZERK: Legacy Boot-tilstand understattes ikke p& denne platform.

Startraekkefolge Viser startraekkefolgen.

Start SD-kort Aktivér eller deaktiver SD-kortstart i skrivebeskyttet tilstand.
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Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger - menuen Startkonfiguration (fortsat)

Startkonfiguration

Indstillingen Secure Digital (SD) Card Boot (SD-kortstart) er deaktiveret som
standard.

Sikker start

Aktivér Sikker start Aktiver eller deaktiver funktionen Sikker start.
Indstillingen er deaktiveret som standard.

Tilstanden Sikker start Giver dig mulighed for at sendre indstillingerne for tilstanden Sikker start.
Indstillingen Deployed Mode (Udrullet tilstand) er aktiveret som standard.
Indstillingen Revisionstilstand er deaktiveret som standard.

Ekspertnoglestyring

Aktivér brugerdefineret tilstand Aktivere eller deaktivere brugerdefineret tilstand.

Indstillingen brugerdefineret tilstand er deaktiveret som standard.

Brugerdefineret naglestyringstilstand Giver dig mulighed for at veelge tilpassede veerdier for administration af ekspertnagle.

Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger — menuen Integrerede enheder

Integrerede enheder

Dato/Klokkeslaet Viser den aktuelle dato i formatet MM/DD/AAAA og den aktuelle tid | formatet
TT:MM:SS.
Kamera Aktivér eller deaktiver kameraet.

Indstillingen Aktivér kamera er valgt som standard

Lyd
Aktivér lyd Aktivere eller deaktivere integreret lydcontroller.
Som standard er indstillingen Aktivér lyd aktiveret.
Indstillingen Aktivér mikrofon er aktiveret som standard.
Indstillingen Aktivér Intern hejtaler er aktiveret som standard.
USB-konfiguration e Aktiverer eller deaktiverer start fra USB-storageenheder, der er tilsluttet til
ekstern USB-port.
Indstillingen Aktivér eksterne USB-porte er aktiveret som standard.
e Aktivér eller deaktiver start fra USB-lagerenheder sdsom eksterne harddiske,
optiske drev og USB-drev.
Indstillingen Aktivér understottelse af USB-start er aktiveret som standard.
Deaktiver USB4 PCIE-tunnelforing Deaktiver indstillingen USB4 PCIE-tunnelfering. Denne indstilling er som standard
deaktiveret.
Kun video/strem pa Type-C-porte Aktivér eller deaktiver Type-C-portfunktionen til video eller kun strem. Indstillingen

Kun video/strem pa Type-C-porte er deaktiveret som standard.

Diverse enheder

Aktivér fingeraftrykslaeserenheden (kun for  Aktiverer fingeraftrykslaeserenheden. Denne indstilling er som standard aktiveret.
systemer med dedikeret grafikkort)

Tabel 8. Systeminstallationsindstillinger - menuen Storage

Storage

SATA/NVMe-drift

SATA/NVMe-drift Konfigurerer driftstilstanden for den integrerede controller til storageenhed.
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Tabel 8. Systeminstallationsindstillinger - menuen Storage (fortsat)

Storage

Storageinterface

Port-aktivering

SMART-rapportering
Aktivér SMART-rapportering

Drevoplysninger

SATA-1

Type

Enhed

M.2 PCle SSD-1

Type

Enhed

Aktivér harddiskfritfaldsbeskyttelse
Aktivér harddiskfritfaldsbeskyttelse

Aktivér mediekort

Indstillingen RAID On (RAID til) er aktiveret som standard.

P& denne side kan du aktivere indbyggede enheder.
Indstillingen SATA-1 er aktiveret som standard.

Indstillingen M.2 PCle SSD-1 er aktiveret som standard.

Aktiver eller deaktiver selvmonitorering, analyse og rapporteringsteknologi (SMART)
under systemopstart.

Indstillingen Aktivéer SMART-rapportering er som standard deaktiveret.

Viser systemets SATA-typeoplysninger.

Viser systemets SATA-enhedsoplysninger.

Viser systemets M.2 PCle SSD-typeoplysninger.
Vis systemets M.2 PCle SSD-enhedsoplysninger.

Lader dig aktivere funktionen Harddiskfritfaldsbeskyttelse
Indstillingen Aktivér harddiskfritfaldsbeskyttelse er som standard valgt.

Aktivér eller deaktiver mediekortet i skrivebeskyttet tilstand.

Indstillingen Aktivér SD-kort (Secure Digital) er aktiveret som standard.

Tabel 9. Systeminstallationsindstillinger — menuen Skarm

Skaerm

Skaermens lysstyrke

Lysstyrke pé batteristram

Lysstyrke p& AC-stram

Beroringsskarm

EcoPower

Aktivér EcoPower

Fuldskaermslogo

Ger det muligt at indstille skaermens lysstyrke, nar systemet karer
pé batteristrom.

Gear det muligt at indstille skaermens lysstyrke, nar systemet karer
pé AC-strem fra stremstikket.

Aktivér eller deaktiver touchskaermen for operativsystemet.
Touchskaermen virker altid i BIOS-konfigurationen uanset denne
indstilling. Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver funktionen EcoPower. Denne indstilling er
som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver fuldskaermslogo

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Tabel 10. Systemkonfigurationsindstillinger - menuen Forbindelse

Forbindelse

Konfiguration af netvaerkscontroller
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Tabel 10. Systemkonfigurationsindstillinger — menuen Forbindelse (fortsat)

Forbindelse

Integreret NIC

Aktivér tradles enhed

WWAN/GPS (kun for systemer med
dedikeret grafikkort)

WLAN

Bluetooth

Aktivér UEFI-netvaerksstak

Tradles radiokontrol

Styring af WLAN-radio

Styring af WWAN-radio

HTTPs-startfunktion(kun for systemer
med dedikeret grafikkort)

HTTPs-start

Hvis denne indstilling aktiveres, installeres UEFI-netveerksprotokoller og geres
tilgeengelige, s& netveerksfunktioner fer start og kort efter start af operativsystemet
kan benytte aktiverede netveaerkskort. Indstillingen Aktivér med PXE er som
standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver den interne WWAN-/GPS-enhed. Denne indstilling er som
standard aktiveret. Indstillingen WWAN-bustilstand anvendes til at indstille WWAN-
kortets graensefladetype. Indstilingen PCle-bustilstand er aktiveret som standard.

Aktivér eller deaktiver den interne WLAN-enhed.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver den interne Bluetooth-enhed.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver UEFI-netvaerksstak.

Indstillingen Aktiver UEFI -netvaerkstak er aktiveret som standard.

Registrerer systemets forbindelse til et kablet netveerk og deaktiverer derefter de
valgte trédlese radioer (WLAN).

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Registrerer systemets forbindelse til et kablet netveerk og deaktiverer derefter de
valgte trédlese radioer (WWAN).

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Aktivér eller deaktiver HT TPs-startfunktionen.

Indstillingen HTTPs-start er aktiveret som standard.

Tabel 11. Systemkonfigurationsindstillinger — menuen Strom

Strom

Batterikonfiguration

Avanceret konfiguration

Aktivér avanceret konfiguration af
batteriopladning

Skift spidsbelastning
Aktivér Skift spidsbelastning

USB PowerShare
Aktivér USB PowerShare

Varmestyring
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Gar det muligt, at systemet kerer pé batteri pa tidspunkter med hejt stremforbrug.
Brug tabellen Tilpasset opladningsstart og Tilpasset opladningsstop for at
forhindre brug af vekselstrom i bestemte tidsrum pé& dagen.

Indstillingen Adaptiv er aktiveret som standard.

Aktivér eller deaktiver avanceret konfiguration af batteriopladning.

Indstillingen Aktivér avanceret konfiguration af batteriopladning er aktiveret
som standard.

Gar det muligt, at systemet kerer pé batteri pa tidspunkter med hejt stremforbrug.

Indstillingen Aktiver Skift spidsbelastning er deaktiveret som standard.

Aktivér eller deaktiver USB PowerShare.

Indstillingen Aktivér USB PowerShare er som standard deaktiveret.

Gear det muligt at aktivere blaeserens og processorens varmestyringsfunktion for at
justere systemets ydeevne, stgj og temperatur.




Tabel 11. Systemkonfigurationsindstillinger — menuen Strem (fortsat)

Strom

Understottelse af USB-vaekning

Aktivér understottelse af USB-vaskning

Veek pé Dell USB-C-dock

Bloker slumretilstand

Lagets knap

Teend ved &bning af 1&g

Intel Speed Shift-teknologi

Indstillingen Optimeret er aktiveret som standard.

Aktiverer understattelse af USB-vaekning.

Som standard er funktionen Aktivér Understottelse af USB-vaekning deaktiveret.

Né&r denne funktion er aktiveret, og en Dell USB-C-dock er tilsluttet, vaekkes
systemet fra standby.

Indstillingen Vaek pa Dell USB-C-dock er som standard aktiveret.

Ger det muligt at forhindre aktivering af slumretilstand (S3) i operativsystemet.
Som standard er indstillingen Bloker slumretilstand deaktiveret.

Aktiverer eller deaktiverer knappen pé laget.

Indstillingen Lagets knap er aktiveret som standard.

Aktiverer eller deaktiverer, at systemet teender fra slukket tilstand, nér Idget &bnes.

Indstilingen Teend ved abning af lag er aktiveret som standard.

Aktivér eller deaktiver Intel Speed Shift Technology-understottelse.

Indstillingen Intel Speed Shift-teknologi er aktiveret som standard.

Tabel 12. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed

Sikkerhed

TPM 2.0-sikkerhed
TPM 2.0-sikkerhed sat til

PPIl-omgaelse af aktiverede kommandoer

PPI-omgéaelse af deaktiverede kommandoer

Aktivér attestering

Aktivér centralt storage

SHA-256

Ryd

PPI-forbigaelse for ryddekommandoer

Aktivér eller deaktiver TPM 2.0-sikkerhedsindstillinger.
Indstillingen TPM 2.0 -sikkerhed til er som standard aktiveret.

Aktiverer kontrol af TPM Physical Presence Interface (PPI).

Indstillingen PPI-forbigaelse for enable-kommandoer er deaktiveret som
standard.

Aktiverer kontrol af TPM Physical Presence Interface (PPI).

Indstilingen PPI-forbigaelse for disable-kommandoer er deaktiveret som
standard.

Ger det muligt at styre, hvorvidt TPM (Trusted Platform Module) Endorsement
Hierarchy er synligt for operativsystemet.

Indstillingen Aktivér attestering er aktiveret som standard.

Geor det muligt at styre, hvorvidt om TPM (Trusted Platform Module) Storage
Hierarchy er synligt for operativsystemet.

Indstillingen Neglelager aktiveret er aktiveret som standard.

BIOS og TPM vil bruge SHA-256-hashalgoritmen til at udvide malingen af TPM PCRs
under BIOS-start.

Indstillingen SHA-256 er aktiveret som standard.

Geor det muligt at slette TPM-gjeroplysninger og saette TPM tilbage til
standardtilstanden.

Indstillingen Ryd er deaktiveret som standard.

Styrer TPM Physical Presence Interfacen (PPI).

Indstillingen PPI-forbigaelse for ryddekommandoer er deaktiveret som standard.
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Tabel 12. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed (fortsat)

Sikkerhed

TPM-tilstand

SMM-sikkerhedsafhjeelpning

Datasletning ved naeste opstart

Start datasletning

Absolute

Sikkerhed for UEFI-startsti

Aktiverer eller deaktiverer TPM.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktiver eller deaktiver SMM Security Mitigation.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver datasletning ved naeste start.

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Ger det muligt at aktivere, deaktivere eller permanent deaktivere greensefladen
til BIOS-modulet i den valgfrie Absolute Persistence Module-service fra Absolute
Software.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Kontrollerer om systemet skal bede brugeren om at indtaste
administratoradgangskoden (hvis den er valgt), nér der bootes til en UEFI-startenhed
fra F12-startmenuen.

Indstillingen Altid, undtagen intern harddisk er aktiveret som standard.

Tabel 13. Systeminstallationsindstillinger - menuen Adgangskoder

Adgangskoder

Administratoradgangskode
Systemadgangskode
Adgangskode til intern HDD-1
NVMe SSDO

Konfiguration af adgangskode

Store bogstaver

Sma bogstaver

Ciffer

Specialtegn

Mindste antal tegn

G& uden om adgangskode

/Endringer af adgangskode

Aktivér sendringer af ikke-
administratoradgangskode

Indstill, endr eller slet administratoradgangskoden.
Indstil, endr eller slet systemadgangskoden.
Indstil, skift eller slet adgangskoden til den interne harddisk-1.

Indstil, eendr eller slet NVMe SSDO-adgangskoden.

Kraever, at adgangskoden indeholder mindst ét stort bogstav.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Kreever, at adgangskoden indeholder mindst ét lille bogstav.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Kraever, at adgangskoden indeholder mindst ét tal.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Kreever, at adgangskoden indeholder mindst ét specialtegn.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Indstil minimumsantallet af tilladte tegn i adgangskoder.

Nér dette er aktiveret, vil det altid bede om adgangskoder til systemet og interne
harddiske, nér der taendes fra slukket tilstand.

Indstillingen Deaktiveret er valgt som standard.

Aktiverer eller deaktiverer for at muliggere sendring af adgangskoden til systemet og
harddiske uden behov for administratoradgangskode.

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Speerring af administratoropsaetning
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Tabel 13. Systeminstallationsindstillinger - menuen Adgangskoder (fortsat)

Adgangskoder

Aktivér speerring af administrationsindstilling

Ger det muligt for administratorer at veelge, om brugere har adgang til BIOS-
opsaetningen eller €.

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Speerring af masteradgangskode

Aktivér Speerring af masteradgangskode

Nar denne indstilling er aktiveret, deaktiveres understattelse af masteradgangskoden.

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Tillad PSID-gendannelse uden
administratorgodkendelse(kun for
systemer med dedikeret grafikkort)

Aktivér tilladelse til PSID-gendannelse uden
administratorgodkendelse

Kontrollerer adgang til Physical Security ID (PSID)-gendannelse af NVMe-harddiske
fra Dell Security Manager-meddelelsen.

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Tabel 14. Systemkonfigurationsindstillinger - menuen Opdatering og gendannelse

Opdatering og gendannelse

UEFI Capsule-firmwareopdateringer

BlOS-gendannelse fra harddisk

BIOS-nedgradering
Tillad BIOS-nedgradering

SupportAssist OS-gendannelse

BIOSConnect

Dells greense for automatisk genoprettelse af
operativsystemer

Aktiver eller deaktiver BIOS-opdateringer gennem UEFI Capsule-opdateringspakker.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Gar det muligt for brugeren at gendanne visse beskadigede BIOS-forhold fra en
gendannelsesfil pa brugerens primaere harddisk eller fra en ekstern USB-nagle.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktiverer eller deaktiverer, hvorvidt gendannelse af systemets firmware til foregdende
revision skal blokeres.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivere eller deaktivere startflow for SupportAssist OS-gendannelsesveerktgjet i
tilfeelde af visse systemfejl.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktiverer eller deaktiverer gendannelse af operativsystem via cloud-tjenester, hvis det
primaere operativsystem ikke kan starte, inden graensen for antal mislykkede forseg,
som er angivet i greensen for automatisk gendannelse af operativsystemer, er néet,
og den lokale tjeneste ikke startes eller ikke er installeret.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Styrer det automatiske startflow for SupportAssist System Resolution Console og for
Dells veerktgj til genoprettelse af operativsystemer.

Greenseveerdien er som standard 2.

Tabel 15. Systeminstallationsindstillinger — menuen Systemadministration

Systemadministration

Servicekode
Aktivmaerke
AC-adfeerd
Veaekning pa AC

Viser systemets servicekode.

Opret et systemaktivmeerke.

Aktivér eller deaktiver vaekning pa AC.

Indstillingen er deaktiveret som standard.
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Tabel 15. Systeminstallationsindstillinger — menuen Systemadministration (fortsat)

Systemadministration

Opvagning pa LAN
Opvagning pa LAN

Automatisk start ud fra tidspunkt

Ger det muligt, at systemet kan taendes af saerlige LAN-signaler, ndr den modtager
signal om vaekning fra WLAN.

Indstillingen Deaktiveret er valgt som standard.

Indstil systemet til automatisk at taende hver dag eller pa forudvalgt dato og
tidspunkt. Denne indstilling kan kun konfigureres, hvis Auto On Time er sat til hverdag,
ugedage eller valgte dage.

Indstillingen er deaktiveret som standard.

Tabel 16. Systemkonfigurationsindstillinger — menuen Tastatur

Tastatur

NumLock-indstillinger
Fn-laseindstillinger
L&setilstand

Tastaturbelysning

Timeout for tastaturets
baggrundsbelysning pa
vekselstromsadapter

Timeout for tastaturets
baggrundsbelysning pa batteri

Indstillingen NumLock er aktiveret som standard.
Indstillingen Fn-18s er aktiveret som standard.
Sekundeer lasetilstand er aktiveret som standard.

Ger det muligt at sendre indstillingerne for tastaturlys.

Indstillingen Lys er aktiveret som standard.

Indstil timeout-veerdien for tastaturet, nar systemet er tilsluttet en
vekselstromsadapter.

Indstillingen 1 minut er aktiveret som standard.

Ger det muligt at indstille timeout-tiden for tastaturets baggrundslys, nér computeren
kerer pé batteri.

Indstillingen 1 minut er aktiveret som standard.

Tabel 17. Systeminstallationsindstillinger - menuen Adfaerd fer start

Funktionalitet inden start

Adapteradvarsler

Aktivér adapteradvarsler

Advarsler og fejl

USB-C-advarsler

Hurtigstart

Forlaeng BIOS POST-tid

MAC-adresse Pass-Through

Aktivér Dock-advarselsmeddelelser.

Aktivér eller deaktiver advarslerne under opstart, hvis der registreres adaptere med
lavere strgmkapacitet.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktiver eller deaktiver at handlingen skal fuldferes nar der opstér en advarsel eller fejl.

Indstillingen Advar ved advarsler og fejl er aktiveret som standard.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Ger det muligt at indstille hastigheden for startprocessen.
Indstillingen Thorough (Grundig) er aktiveret som standard.
Indstil BIOS POST-tid.

Indstillingen O sekunder er aktiveret som standard.

Erstatter den eksterne NIC MAC-adresse med den valgte MAC-adresse fra systemet.

Indstillingen Unik MAC-systemadresse er aktiveret som standard.
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Tabel 18. Systeminstallationsindstillinger — menuen Virtualisering

Virtualisering

Intel virtualiseringsteknologi

Aktivér Intel-virtualiseringsteknologi (VT)

VT til direkte 170

Angiv, om en Virtual Machine Monitor (VMM) kan anvende de ekstra
hardwarefunktioner i Intel Virtualization Technology.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Angiv, om en Virtual Machine Monitor (VMM) kan anvende de ekstra
hardwarefunktioner i Intel Virtualization Technology for Direct I/0.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tabel 19. Systeminstallationsindstillinger - menuen Ydeevne

Ydeevne

Multikernesupport

Aktive kerner

Intel SpeedStep
Aktivér Intel SpeedStep-teknologi

Kontrol af C-tilstand

Aktivér C-tilstandskontrol

Aktivér adaptive C-tilstande for dedikerede
grafikkort

Intel TurbocBoost-teknologi

Aktivér Intel Turbo Boost-teknologi

Intel HyperThreading-teknologi
Aktivér Intel HyperThreading-teknologi

Gor det muligt at sendre antallet af CPU-kerner, der er tilgaengelige for
operativsystemet.

Indstillingen Alle kerner er aktiveret som standard.

Ger det muligt for systemet at foretage dynamisk tilpasning af processorspaendingen
og kernefrekvensen pa dynamisk vis, s& gennemsnitlig(t) stremforbrug og
varmeudvikling reduceres.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktiver eller deaktiver flere dvaletilstande for processoren.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver brug af dedikeret grafikkort (kreever vekselstramsadapter
grundet hgjere stremforbrug).

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktiver eller deaktiver processorens Intel TurboBoost-tilstand.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér eller deaktiver hyper-threading i processoren.

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tabel 20. Systeminstallationsindstillinger - menuen Systemlogfiler

Systemlogfiler

BIOS-haendelseslog
Ryd BIOS-haendelseslog

Termisk handelseslog

Ryd den termiske haendelseslog

Stremhandelseslog

Vis BIOS-haendelser.

Indstillingen Behold er aktiveret som standard.

Vis termiske haendelser.

Indstillingen Behold er aktiveret som standard.
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Tabel 20. Systeminstallationsindstillinger - menuen Systemlogfiler (fortsat)

Systemlogfiler

Ryd Power-haendelseslog Vis stremforsyningshaendelser.

Indstillingen Behold er aktiveret som standard.

Licensoplysninger Viser systemets licensoplysninger.

Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-noglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoeglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin

© N o s A

G4 til Dell Support-siden.
Klik p&4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicekode og klikke pé Seg.

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, skal du bruge SupportAssist til automatisk identificering af computeren. Du kan ogsa
bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik p4 Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p&4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.

Efter hentning er afsluttet, skal du g& ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pa skaermen.

Du kan finde naermere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa Dell Support-siden.

Sadan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu

Se vidensartiklen 000131486 i vores Knowledge Base pa Dell Support-siden angdende opdatering af systemets BIOS p& en computer med
Linux eller Ubuntu.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin

1.
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Falg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.
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2. Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sage i vores Knowledge Base-ressource pé Dell
Support-siden.

Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12.

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

N oSN N

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pa Enter.
BIOS-opdateringsprogram vises.

8. Falg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere BIOS-opdateringen.

Opdatering af BIOS fra menuen Engangsstart
Opdater computerens BIOS ved hjeelp af filen BIOS XXXX.exe, der kopieres til et FAT32 USB-drev og startes fra menuen Engangsstart.

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

BlOS-opdatering

Du kan kare BIOS-flashopdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en USB-nagle, der kan startes fra. Du kan ogsa opdatere BIOS'en fra
menuen Engangsstart p4 computeren.

Du kan bekraefte ved at starte computeren til menuen Engangsstart for at se, om BIOS FLASH UPDATE (Flashopdatering af BIOS) er
angivet som en startindstilling. Hvis indstillingen er angivet, kan BIOS opdateres ved hjeelp af denne metode.

Sadan opdaterer du fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra menuen Engangsstart har du brug for felgende:

Et USB-drev, der er formateret til FAT32-filsystemet (drevet behaver ikke vaere opstartsbart)
Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-websitet og kopieret til USB-drevets rod.
En AC-stremadapter skal vaere tilsluttet computeren.

Fungerende computerbatteri til flashopdatering af BIOS'en

Udfer de felgende trin for at gennemfere BIOS-flashopdateringen fra menuen Engangsstart:

FORSIGTIG: Sluk ikke computeren under BIOS-flashopdateringen. Computeren kan muligvis ikke starte, hvis du slukker
den.

Trin
1. Sluk computeren, og indsaet USB-drevet med den kopierede BIOS-flashopdateringsfil i en USB-port pd computeren.

2. Teend computeren, og tryk for at f& adgang til menuen Engangsstart. \Veelg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og tryk pa
Enter.
Menuen med BIOS-flashopdatering vises.

Klik p& Flash fra fil.

Veelg den eksterne USB-enhed.

Veelg filen, og dobbeltklik pa flash-malfilen, og derefter pa Send.

Klik p4 Opdater BIOS. Computeren genstarter for at flashopdatere BIOS'en.

N oSN N

Computeren genstarter, nér BIOS-flashopdateringen er gennemfart.
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System- og opsatningsadgangskode

Tabel 21. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f8 adgang til at foretage
aendringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

| FORSIGTIG: Adgangskodefunktionerne giver et grundlaggende sikkerhedsniveau for computerens data.

| FORSIGTIG: Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, nar den efterlades uden opsyn.

®| BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.

Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nér status er lkke indstillet.

Om denne opgave

For at komme ind i BIOS-systemopsaetningen skal du trykke pd F2 straks efter start eller genstart.

Trin

1.

P& skaermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.

Nu vises skaermen Sikkerhed.

Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nar du vil tildele systemadgangskoden:

e En adgangskode kan bestéa af op til 32 tegn.

Mindst ét specialtegn: "(!"#$ % & ' * +,- ./ <=>2@[\]A_" {|})"

Tallene O til 9.

Store bogstaver fra A til Z.

Sma bogstaver fra A til Z.

Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Bekraeft ny adgangskode, og klik p4 OK.
Tryk pa Esc, og gem aendringerne, som der bedes om i meddelelsen.

Tryk p& Y for at gemme eendringerne.
Computeren genstarter.

Sletning eller eendring af en eksisterende systemadgangskode eller
konfigurationsadgangskode

Forudseaetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsaetning), for du forsager at slette eller a&endre den eksisterende
systemadgangskode og/eller konfigurationsadgangskode. Du kan ikke slette eller sendre den eksisterende systemadgangskode eller
konfigurationsadgangskode, hvis Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pé F2 straks efter start eller genstart.
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Trin

1.

Pa skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du veelge Systemsikkerhed og trykke pé Enter.
Herefter vises skaermen Systemsikkerhed.

Pa skaermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.
Angiv Systemadgangskode. Opdater eller slet den eksisterende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

Veelg Konfigurationsadgangskode. Opdater eller slet den eksisterende konfigurationsadgangskode, og tryk pa Enter eller
tabulatortasten.

@ BEMZERK: Hvis du eendrer systemadgangskoden og/eller konfigurationsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode

igen, nér du bliver bedt om det. Hvis du sletter systemadgangskoden og/eller konfigurationsadgangskoden, skal du bekraefte
sletningen, nar du bliver bedt om det.

Tryk pé Esc. Du fér vist en meddelelse om at gemme aendringerne

Tryk pd Y for at gemme aendringerne og g ud af Systemopsaetning.
Computeren genstarter.

Sadan ryddes CMOS-indstillingerne

Om denne opgave

| FORSIGTIG: Rydning af CMOS-indstillinger nulstiller BIOS-indstillingerne pa din computer.

Trin

Fjern bunddaekslet.

Kobl batterikablet fra bundkortet.
Fjern mantcellebatteriet.

Vent i et minut.

Genmonter mentcellebatteriet.
Slut batterikablet til bundkortet.
Genmonter bunddaekslet.

Rydning af BIOS (systemopsatning) og
systemadgangskoder

Om denne opgave

For at rydde computeren eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet pa Kontakt support. Du kan
finde flere oplysninger pa Dells supportside.

BEMZERK: For at fa information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se den tilherende
dokumentation til Windows eller din applikation.
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Fejlfinding

Sadan handteres opsvulmede genopladelige litium-ion-
batterier

Som de fleste baerbare pc'er anvender basrbare pc'er fra Dell litium-ion-batterier. En type litium-ion-batteri er det genopladelige litium-ion-
batteri. Genopladelige litium-ion-batterier er blevet mere populeere i de senere &r og er blevet standard i elektronikbranchen pé grund af
kunder, der foretraekker en slank formfaktor (saerligt med nyere ultratynde baerbare computere) og stor batterikapacitet. En uomgaengelig
egenskab ved teknologien i genopladelige litium-ion-batterier er den potentielle opsvulmning af battericellerne.

Et opsvulmet batteri kan pavirke den baerbare computers ydeevne. For at undgé yderligere skade pé enhedens kabinet eller interne
komponenter, som farer til funktionsfejl, skal du stoppe med at bruge den baerbare computer og aflade den ved at frakoble
vekselstromsadapteren og lade batteri dreenes.

Opsvulmede batterier mé& ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Vi anbefaler at kontakte Dells Support for at finde ud af
muligheder for at udskifte opsvulmede batterier under betingelserne for den relevante garanti eller servicekontrakt, herunder muligheder
for en udskiftning udfert af en Dells autoriserede teknikere.

Retningslinjerne for handtering og udskiftning af genopladelige litium-ion-batterier er som felger:
e Veer forsigtig, ndr du h&ndterer genopladelige litium-ion-batterier.

e Aflad batteriet, for du fierner det fra computeren. For at aflade batteriet skal vekselstremsadapteren frakobles fra computeren, sa
computeren kun kerer med strem fra batteriet. Batteriet er helt afladet, ndr computeren ikke laeengere teender, hvis du trykker pa
teend/sluk-knappen.

e Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

e Udsaet ikke batteriet for hgje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

e Saet ikke overfladen af batteriet under tryk.

o Bgj ikke batteriet.

e Brug ikke redskaber af nogen form for at lirke pé eller mod batteriet.

e Huvis batteriet kommer til at sidde fast i enheden som felge af opsvulmning, mé& du ikke prave at frigive det ved at punktere, baje eller
mase batteriet. Det kan veere farligt.

e Forsgg ikke at genmontere et beskadiget eller opsvulmet batteri i en baerbar pc.

Opsvulmede batterier, der er daekket af garanti, skal returneres til Dell i en passende forsendelsesbeholder (som godkendt af Dell) —
dette er for at overholde transportbestemmelser. Opsvulmede batterier, der ikke er daskket af garanti, skal bortskaffes p& en passende
genbrugsstation. Kontakt Dell Support pé Dells supportwebsted for at f& hjeelp og yderligere vejledning.

e Brug af et batteri, der ikke er fra Dell eller er inkompatibelt, kan age risikoen for brand eller eksplosion. Udskift kun batteriet med
et kompatibelt batteri kabt fra Dell, der er designet til at fungere med din Dell computer. Brug ikke et batteri fra andre computere
sammen med computeren. Kgb kun originalbatterier fra Dells websted eller pd anden made direkte fra Dell.

Genopladelige litium-ion-batterier kan svulme op af forskellige grunde s&som alder, antal opladningscyklusser eller udsaettelse for hgj
varme. F& mere at vide om, hvordan levetiden og ydeevnen for den baerbare computers batteri kan forbedres og hvordan risikoen for, at
problemet opstar, kan minimeres ved at sage efter "Dell laptop battery"/"Dell-batteri til baerbar pc" i Knowledge Base-ressourcen pé Dells
supportwebsted.

Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check-diagnostik

Om denne opgave

SupportAssist-diagnostik (ogsa kendt som systemdiagnostik) udfarer en fuldstaendigt kontrol af din hardware. Dell SupportAssist Pre-
Boot System Performance Check-diagnostik er integreret i BIOS og opstartes internt i BIOS. Den integrerede systemdiagnostik leverer
muligheder til seerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader dig at:

e Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

e (Gentage tests.
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Vise eller gemme testresultaterne.

Kere grundige tests for at introducere yderligere testmuligheder og fa& neermere oplysninger om en eller flere mislykkede enheder.
Se statusmeddelelser, der informerer dig om, at testene er udfart korrekt.

Se fejimeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning.

@ BEMZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du sidder ved computeren, nar

diagnosticeringstestene udfores.

Se vidensartikel 000180971 for at f& mere at vide.

Korsel af SupportAssist Pre-Boot System-ydeevnekontrol

Trin
1. Teend computeren
2. Mens computeren starter op, trykkes pa F12-tasten, ndr Dell-logoet vises.
3. Veelg pa startmenu-skaermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).
4. Tryk pé pilen i nederste venstre hjarne.

Diagnosticeringssiden vises.
B. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjerne for at ga til sidefortegnelsen.

Fundene vises pé en liste.
6. For at kere en diagnosticeringstest p& en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pé Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
7. Veelg enheden fra venstre rude og klik p4 Run Tests (Ker tests).
8. Hvis der er problemer, vises fejlkoder.

Noter fejlkode og valideringsnummer, og kontakt Dell.

Indbygget selvtest (BIST- Built-In Self-Test)

M-BIST

M-BIST (indbygget selvtest) er bundkortets indbyggede selvdiagnosticeringsvaerktej, der ger diagnosticeringen af fejl i bundkortets
indbyggede controller (EC) mere ngjagtig.

®| BEMZERK: M-BIST kan pabegyndes manuelt far POST (Power On Self-Test).

S&dan kgres M-BIST

®| BEMZERK: For du starter M-BIST, skal du serge for, at computeren er i slukket tilstand.

1.

2,

Tryk pa bade M-tasten pa tastaturet og taend/sluk-knappen, og hold dem nede for at padbegynde M-BIST.
Batteriet indikator-LED kan vise to tilstande:

a. Slukket: Der blev ikke registreret nogen bundkortfejl.

b. RAVGUL: Ravgul indikerer, at der er et problem med bundkortet.

Hvis der er en fejl med bundkortet, blinker batteristatus-LED’en med én af falgende koder i 30 sekunder:

Tabel 22. LED-fejlkoder

Blinkemonster Muligt problem
Ravgul Hvid

2 1 CPU-fejl

2 8 LCD-stremskinnefejl

1 1 TPM-registreringsfejl

2 4 Hukommelses-/RAM-fejl
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4. Huvis der ikke er en fejl med bundkortet, skifter LCD’en mellem de ensfarvede skaerme, der beskrives i LCD-BIST-afsnittet i
30 sekunder, hvorefter den slukker.

LCD-stromskinnetest (L-BIST)

L-BIST er en forbedring af diagnosticeringen med én LED-fejlkode og aktiveres automatisk under POST. L-BIST kontrollerer LCD-
stramskinnen. Hvis der ikke er nogen stremforsyning til LCD (dvs. hvis L-BIST-kredslabet svigter), blinker LED-indikatoren for
batteristatus enten med fejlkode [2,8] eller fejlkode [2,7].

®| BEM/ZERK: Hvis L-BIST svigter, kan LCD-BIST ikke fungere, da der tilfares strem til LCD'en.

S&dan kgres L-BIST

1. Teend for computeren.
2. Hvis computeren ikke starter op normalt, skal du kigge pé batteristatus-LED'en:
e Hvis batteristatus-LED’en blinker en fejlkode [2,7], er skeermkablet muligvis ikke tilsluttet korrekt.

e Huvis batteristatus-LED'en blinker med en fejlkode [2,8], er der problemer med LCD-streamskinnen p& bundkortet, og der er derfor
ingen stremforsyning til LCD'en.

3. |tilfaelde, hvor fejlkode [2,7] vises, skal du se efter, om skaermkablet er tilsluttet korrekt.
4. |tilfeelde, hvor fejlkode [2,8] vises, skal du udskifte bundkortet.

Indbygget LCD-selvtest (BIST - Built-In Self-Test)

Beerbare computere fra Dell har et indbygget diagnostisk vaerktgj, der hjeelper dig med at afgere, om skaermafvigelsen, som du oplever, er
et iboende problem med LCD'en (sksermen) til baerbare computere fra Dell eller med grafikkortet (GPU'en) og computerindstillingerne.

Nar du bemaerker skeermafvigelser, f.eks. flimren, forvraengning, uklarhed, slaret eller udvisket billede, vandrette eller lodrette linjer,
farvesvaskkelse osv., er det altid en god idé at isolere LCD'en (skaermen) ved at kere den indbyggede selvtest (BIST).

Sadan kores LCD BIST

1. Sluk for computeren.

2. Frakobl alle perifere enheder, der er forbundet til computeren. Slut kun AC-adapteren (opladeren) til computeren.

3. Serg for, at LCD'en (skaermen) er ren (uden stavpartikler pa skaermens overflade).

4. Tryk pé og hold tasten D nede, og tryk p& taend-knappen for at f& adgang til tilstanden for indbygget selvtest (BIST) for LCD. Bliv ved
med at holde D-tasten nede, indtil computeren starter op.

5. Skaermen viser rene farver og skifter farve pa hele skeermen til hvid, sort, red, gren og bl to gange.

6. Derefter viser den farverne hvid, sort og red.

7. Undersag omhyggeligt skaermen for abnormaliteter (eventuelle linjer, uskarpe farver eller forvraengning pd skaermen).

8. Efter den sidste rene farve (red), lukker computeren ned.

@ BEMZERK: Dell SupportAssist Preboot-diagnosticering ved lancering igangseetter forst LCD BIST og forventer brugerintervention,
som bekreefter LCD'ens funktionalitet.

Systemdiagnosticeringsindikatorer

Tabel 23. Systemdiagnosticeringsindikatorer

Blinkemonster

Ravgul Hvid Problembeskrivelse Foreslaet lesning

1 1 TPM-registreringsfejl Genmonter bundkortet.
1 2 Uoprettelig SPI-opdateringsfejl | Genmonter bundkortet.
1 5 EC kan ikke programmere i-Fuse | Genmonter bundkortet.
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Tabel 23. Systemdiagnosticeringsindikatorer (fortsat)

Blinkemenster

Ravgul

Hvid

Problembeskrivelse

Foreslaet losning

1

Generisk fejlkode for klodset
EC-kodeflow

Frakobl alle stramkilder
(vekselstrem, batteri og
mgontcelle), og udlas
reststremmen ved at trykke

pé taend/sluk-knappen og holde
den nede i 3-5 sekunder.

CPU-fejl

o Kar Dell SupportAssist/Dell
Diagnostics-veerktgjet.

e Hvis problemet fortseetter,
skal du udskifte bundkortet.

Bundkortfejl (herunder BIOS-
beskadigelse eller ROM-fejl)

o Opdater til seneste BIOS-
version

e Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte bundkortet.

Ingen hukommelse/ingen RAM
registreret

o Bekreeft, at
hukommelsesmodulet er
monteret korrekt.

e Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte
hukommelsesmodulet.

Hukommelses-/RAM-fejl

o Nulstil
hukommelsesmodulerne, og
byt om pa dem blandt de
enkelte slots.

e Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte
hukommelsesmodulet.

Ugyldig hukommelse monteret

o Nulstil
hukommelsesmodulerne, og
byt om pa dem blandt de
enkelte slots.

e Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte
hukommelsesmodulet.

Bundkort-/chipsetfejl

Genmonter bundkortet.

LCD-fejl (SBIOS-meddelelse)

Udskift LCD-modulet.

LCD-fejl (EC-registrering af
stremskinnefejl)

Genmonter bundkortet.

CMOS-batterisvigt

o Nulstil CMOS-batteriets
tilslutning.

e Hvis problemet fortseetter,
skal du udskifte CMOS-
batteriet.

PCI- eller grafikkort-/chipfejl

Genmonter bundkortet.

BIOS-gendannelsesafbildning
ikke fundet

o Opdater til seneste BIOS-
version

e Hvis problemet fortseetter,
skal du udskifte bundkortet.
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Tabel 23. Systemdiagnosticeringsindikatorer (fortsat)

Blinkemenster

Ravgul

Hvid

Problembeskrivelse

Foreslaet losning

3

BIOS-gendannelsesafbildning
fundet men ugyldig

o Opdater til seneste BIOS-
version

e Hvis problemet fortseetter,
skal du udskifte bundkortet.

Fejl i stramskinne

Genmonter bundkortet.

Opdateringsbeskadigelse
detekteret af SBIOS.

e Tryk teend/sluk-knappen
ned i mere end 25 sekunder
for at nulstille RTC. Hvis
problemet fortseetter, skal
du udskifte bundkortet.

e Frakobl alle stremkilder
(vekselstrem, batteri og
mgntcelle), og draen
reststremmen ved at trykke
pa teend/sluk-knappen og
holde den nede i 3-5
sekunder for at sikre, at al
stremmen er draenet.

o Kor "BIOS-gendannelse fra
USB". Vejledningen finder du
pé websitet for Dell Support.

e Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte bundkortet.

Der opstod timeout, mens der
blev ventet pé, at ME svarede
pa HECI-besked.

Genmonter bundkortet.

BEM/ZERK: LED'er, som blinker 3-3-3 pa Lock LED (Caps-Lock eller Nums-Lock), taend/sluk-knappens LED (uden
fingeraftrykslaeser) og diagnosticerings-LED indikerer et mislykket forsag pa at levere input under LCD-paneltest ved Dell
SupportAssist Pre-boot System Performance Check-diagnosticering.

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsag, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt vaerktej, som er forudinstalleret pé& Dell-computere, der karer med Windows-
operativsystemet. Den bestér af vaerktejer til diagnosticering og fejlifinding af problemer, der kan opst8, for din computer starter op
til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller genoprette

din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsa downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsage og reparere din computer, nér den ikke starter op i det primasre

operativsystem péa grund af software- eller hardwarefej.

Du kan finde flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery ved at ga til brugervejledningen for Dell SupportAssist OS Recovery pa
Serviceringsveerktgjer pd Dells supportwebsted. Klik p4 SupportAssist og derefter p4 SupportAssist OS Recovery.

Nulstilling af realtidsur (RTC)

Funktionen Nulstilling af realtidsur (RTC) ger det muligt for dig eller serviceteknikeren at gendanne Dell Latitude-systemer fra situationer,
hvor systemet ikke kan udfere POST, ikke kan taendes eller ikke kan boote. Den aeldre jumper-baserede nulstillingsfunktion er blevet fiernet

pa disse modeller.

Start nulstillingen af realtidsuret med systemet slukket og sluttet til en AC-stremkilde. Tryk pa og hold taend/sluk-knappen nede i tredive
(30) sekunder. Nulstillingen af RTC sker, nar du slipper taend/sluk-knappen.
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Sikkerhedskopieringsmedie- og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lase de problemer, der kan opstd med Windows. Dell har flere muligheder
for gendannelse af Windows-operativsystemet péa din Dell-computer. Se flere oplysninger under Dell Windows-sikkerhedskopieringsmedier
og genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis computeren ikke kan f& adgang til internettet pa grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, skal du nulstille Wi-Fi-enheden ved at
udfere felgende trin:

Trin
1. Sluk computeren.
2. Sluk for modemmet.
®| BEMZERK: Nogle internettjenesteudbydere (ISP'er) tilbyder en kombineret modem- og routerenhed.

Sluk for den trédlese router.
Vent i 30 sekunder.

Teend for den trédlgse router.
Teend for modemmet.

N o O N o

Teend computeren.

Draening af tilbagevaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave
Reststrem er den tilbagevaerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nér den er blevet slukket, og batteriet fiernes.

Af hensyn til din sikkerhed, og for at beskytte falsomme elektroniske komponenter i din computer, skal du draene tilbageveerende
reststrem, for du fjerner eller genmonterer eventuelle komponenter i din computer.

Draening af tilbageveerende reststrem betegnes ogsé som en "hard nulstilling". Det er et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din computer ikke
taender eller starter operativsystemet.

Folg nedenstéende trin for at draene den tilbagevaerende reststrom:

Trin

1. Sluk computeren.

2. Kobl stremadapteren fra din computer.
3. Fjern bunddaskslet.

4. Fjern batteriet.

FORSIGTIG: Batteriet er en FRU (Field Replaceable Unit), og fjernelse/montering af dette ma kun foretages af
autoriserede serviceteknikere.

Tryk og hold taend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at draene den tilbagevaerende reststrom.
Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Slut stremadapteren til computeren.

©® NP O

Teend computeren.
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@ BEMZERK: F4 flere oplysninger om udferelse af en hérd nulstilling ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pé Dell Support-
siden.
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Sadan far du hjselp og kontakter Dell

Selvhjeelpsressourcer

Technologies

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell Technologies-produkter og -tjenester ved at bruge disse selvhjaelpsressourcer:

Tabel 24. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dell Technologies-produkter og -tjenester

Dells websted

MyDell-appen

Tips

k3

Kontakt supporten

Indtast Contact Support ien Windows-seggning, og tryk pa
Enter.

Onlinehjeelp til operativsystem

Windows Support-websted

F& adgang til farsteklasses lasninger, fejlsegning, drivere og

vejledninger og dokumenter.

downloads, og f& mere at vide om din computer i form af videoer,

Din Dell Technologies-computer har et unikt id i form af en
servicekode eller et ekspresservicenummer. Hvis du vil se relevante
supportressourcer for din Dell Technologies-computer, skal du
indtaste din servicekode eller dit ekspresservicenummer pé Dells
supportwebsted.

Hvis du har brug for naermere oplysninger om, hvordan du finder
servicekoden pé din computer, kan du se Hjeslp til at finde
servicekoden eller serienummeret péa din pc.

Artikler i Dell Technologies Knowledge Base

1. Ga til Dell Support-siden.

2. I menulinjen averst pé supportsiden skal du veelge Support >
Support Library.

3. |sogefeltet p4 Support Library-siden skal du indtaste
nagleordet, emnet eller modelnummeret og derefter Klikke eller
trykke pé segeikonet for at f& vist de relaterede artikler.

Sadan kontaktes Dell Technologies

Hvis du vil kontakte Dell Technologies vedrarende salg, teknisk support eller kundeservice, kan du lsese mere under Kontakt support pa

Dells supportwebsted.

@l BEMZRK: Tilgeengeligheden af tjienesterne kan variere afhaengigt af land eller omréde og produkt.

eller i Dell Technologies' produktkatalog.

BEMZERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pa kebskvitteringen, pakkelisten, fakturaen
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Revisionshistorik

Sporer alle opdateringer, der foretages i dokumentet. Den indeholder typisk sendringsdatoen, versionsnummeret og en kort beskrivelse af
andringen. Denne log hjaelper med at opretholde gennemsigtighed, ansvarlighed og en klar tidslinje for fremskridt.

Tabel 25. Revisionshistorik

Revision Dato Beskrivelse

AOO 03-29-2021 Oprindelig udgivelsesdato.

A09 28-07-2025 Opdaterede installationsemnet for
skaermrammen.
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