Dell Latitude 3500
Servis El Kitabi

Resmi Model: P86F
Resmi Tip: P86F001

i D<A L Technologies




Notlar, dikkat edilecek noktalar ve uyarilar

®| NOT: NOT, trtninuzi daha iyi kullanmaniza yardimel olacak ¢énemli bilgiler saglar.
| DiKKAT: DiIKKAT, donanimda olabilecek hasarlari ya da veri kaybini belirtir ve bu sorunun nasil onlenecegini anlatir.

A| UYARI: UYARI, meydana gelebilecek olasi maddi hasar, kisisel yaralanma veya 6lim tehlikesi anlamina gelir.

© 2019-2024 Dell Inc. veya yan kuruluslar. Tim haklari saklidir. Dell Technologies, Dell ve diger ticari markalar, Dell Inc. veya bagl kuruluglarinin ticari
markalaridir. Diger ticari markalar ilgili sahiplerinin ticari markalari olabilir.



Icindekiler

B6lim 1: Bilgisayarinizda CaliSma........cuueieuiermiererrerr s s s e s s s e s e s rm s rmnn e 6
GUVENITK TAIMETIAIT ...t bbbt bbb b st bbbt b bbb bbbttt 6
Bilgisayarinizi kapatma — WINAOWS 10.......ciiiieiiiieeeee ettt b ettt en et en b es 6
Bilgisayarinizin iginde GalISMATAN GNCE.......c..oviiiiiriiciiiret ettt 7
Bilgisayarinizin iGiNde CalISTIKEAN SONIA........ccviiiiiiiieiiieesieeseiete ettt st se b s b tessese st ese st esesse e esessenestesessenens 7
V08 LISTESI. .ttt ettt ettt bbbt e e bt 4o st b e st ekt £ b e oA e h e o4 e R e e E e Rt E e e b e £ eE £ e E e R e AR e R ekt E e ekt et e bt b e Rttt b e 7

Bolim 2: Teknoloji ve bileSenler....... ... e i s s s s s na s s n i nn r e 9
D] OSSR 9
USB OZEIIKIEIT. ...ttt bbb bbbt b bt e b bttt b bttt bbb 10
(0] T T 2SS 12
INTEI OPTANE DEIEK. ...ttt b bbb bbbkttt e bbbt 12

INtel Optane DEllEdi ETKINIESTIINE. ... ci et ettt st et se et st sesaesesbesaebe s eseneens 13
Intel Optane belledi eVre dISI DIFAKMIA. ..o ittt ettt 13
INTEI UHD GIrafik B20.....c.uievieeiiieieee sttt ettt sttt et b et et b bRttt Re et ettt et b et bt n e e s s ene e 13
NVidia GEFOrCE MX130 ESUEUET ... cveviiirierieieieteieeste ettt ettt ebe st ate s e te s e te s b et e ebe e ese st e be s ete st eseasesease st asesereneas 14

B6liim 3: Sisteminizin ana bileSenleri.......c.vueiieiii 15

Boliim 4: Bilesenleri takma ve CIKarmMa......cvveieieieimimirsrerrresesnsassssssssssasasasasasasassssssssasssasasasasasnsssnnnnss 17
ONETIEN BFAGIAN.........eocveeeeeeee e e s e e s een e 17
LG IO AV o [ 112 N o TSRS 17

TR ol (B = = [T = RSP TSTPRP 17
GUVENIT DIJITAI KA TAKMIA. . .vecvecteeiecte ettt ettt ettt ettt et e e et e e teeteeteetesteeteeteetesbesteetestestestestestestestesrestestestesresresreareanes 18
RS T TSRS 18
Y= T A o] = L 0 TSSO S 18
SIM KITINT TAKIMA. ..ttt ettt e b st et E e s et o2 b e s e e 4o b a8 £ s e eE b e b e st e e e e e b e s e aeeee b e s et eeebes et eneberensaenas 19
TADAN KAPAJ .+ttt bbb bbb R R h R bbb bbbttt 20
AL KAPAGIN CIKATIIMIBSI... ettt ettt ettt e e st et et e st et e saesessesesseseete s et e ss et e sseseebeseebe e ese s esesaeseeseseesessebensasensenis 20
FA L= oL To = g 0T TSRS 23
1= T2 T (U= o OSSR 25
Bellek MOAUITNT CIKAITNIA. ....veviietietete ettt sttt e et et et e saese st eseese e et et esesseseeseseabeseasessesessesaaseseesensns 25
Bellek MOAUIUNU TAKIMA. ... . vttt ettt et bt e ettt ettt b b sttt e b e s et ebebe e e enene e e enens 26
B A N T SR 27
AT NN = T g T g = TSRS 27
LA N N e T T T = | g = TSRS 28
L AT AN 2 o S SSS 29
A N NI 2 T a2 5 = SRS 29
VWVWWAN KBIEINT TAKIMIA. .+ttt e et st e b st £ e b e s et e e e b e s et e et e b et aeebereneaeeeerens 30
WWAN GEKIMIE KBITL. ..tttk e bbbkt h ket b kbt e bbbt nn e 31
WWAN CEKME KAITINI CIKAITNIA. .. .veviveiieteicie ettt ettt ettt b et et ete b se st e s e e b st ebe b ete s e re b erenn e 31
WWAN CEKME KAITINI TAKIMIA. ...ttt ekttt e sttt ekttt sttt e st skt et neebenneneebenea 33
SADIT SUFUCTL 1+ttt h bbb bbb E bbb bbb e bbb bbbt b ettt n b 35
Sabit SUFUCU @KSAMINI GIKAITNA. ... c.veviieiiiiesietitetestete st eseste et et stesestesesbeseeseseesessesesaesessessesesesessesesseseasensesessasensesesseneas 35

icindekiler 3



SADIt SUIUCU AKSAMUNT TAKIMIG. ..t iviii ettt ettt ettt st et e s et e e sttt e sb b e e sbe s e bt e sab e e st b e e sbteesbesssbesebbeestbeesbesesbesarees 36

D To o TN o] | USSR USRS 38
DUGME PIlIN GIKAIIMASI. ...ttt ettt ettt et e b st e e ebe e e be b e b e b es e e b e e ebe st ebe b er e e b e st ee e e eae st eneneene e 38
DUGME Pl TAKIMA. ...ttt ettt et et et e b st bt eb et ebe b e s e b e s e e b e s et s ete b esesbesens e e ene s ene s ene e 39

OO OSSP PO PSPPI 39
Sarj edilebilir Li-ion Pil ONIEMIETI.........ciiiiieeeeeee ettt ettt ettt ee e 39
Pl I ¢tttk b ke b bbbkt h bttt 40
P TBKIMIA. 1.1 41

0] 072 1 0T 1= ST 43
[ loTo= [ 14 T o112 T T ST 43
[ loToT= [ T4 1T a R v= | o= ST TR 44

Kati hal stirdcd/Intel Optane bellek MOAUITL........c.ciiviiiiiciee ettt st re bbbt srebesrenas 46
M.2 2280 Kati hal siirticllyl veya Intel Optane bellegi cikarma - Istede bagl.........c..oovvevverveeveereiereereerereae 46
M.2 2280 Kati hal siiriicti veya Intel Optane belledi takma - IStede DaGl........co.vveveeeeiereeeeeeeeeeeeee e, 48
M.2 Kati hal SUrUCT AESTEGINT GIKAITNA. ... e veueueerieeeieeietete ettt sttt sttt et e s e e e et r e e e esene e e eeene e 49
Kat hal SUrUCU deSTEGINT TAKIMA. ......euiiieeiiiiiet ettt bbbttt ettt 50
M.2 2230 Katl hal SUMUCUYU GIKAIMNA. .. .cuiiveriiveieiesieisiet sttt e st a st e e ta st e sesaessebe s abe s e sasseseesessebessatesesesseransens 51
M.2 2230 Katl Nal SUrUCUYU TAKIMIB......cciviiie ettt ettt et e ettt e st e s a e et e ebeesae e st e sstssaeesbesrtssreesbesseesreeseas b3

G/ Q0 KA ettt bbb bbb L bR R bbb bbbt 55
YO = Tl o112 T n 11 TSRS 55
LG O = T TR =1 (5 2 TSSOSO 57

DOKUNMATIK YUZEY .. viviitiitiiteste sttt sttt sttt sttt st st e st e s b e st e st e st e s he s b e e be s b e et e e beebeebe et e e besbesbesbeabesbesbesbesbesbesbesbesbesbesteabenras 59
Dokunmatik ped aKSAMINT GIKAIMIA. ... ..c.eiiieriiiereeiieetisee sttt sttt e et e s s esesaese s s e e e be s ebessesessesesseseesennans 59
Dokunmatik ped akSamMINT TAKIMIB. ... ...iiirieeiee ettt re e teateateateeteeteaseeseasaaseasaasaaneaseareanearearens 61

RIS =T o =TSSP 64
SISTEM TANINT GIKAITNA. ... 1ttt ettt ettt b s e e b e st e bt e ke b e be b e R e e b e s s e b et e be st e be b e se st e s e ebe s ebe s ebe b erenas 64
SIS EC T =T T €= g = TSR 66

ST =T 0 01T SRR 68
IS1 eMICISINI CIKAIMIA = UMA ...ttt ettt sttt s et et e b e e b e s b e s et ese et e e e se s esesbeseebe e ebeseens 68
IS1 emICISINT TAKMA = UIMA ...ttt ettt e ettt s et e b s et et et et et ee e e te e e e ren e e ees 68
T 1T a1 = g = =Y SRS 69
=T Lo S R =L A= IR= VAR 70

VGA GEKIME KAl ettt ettt ekttt e e E e st e e e R 2R £ 2428282t 42 a8 £a e 42 E e b2 m e a2 e e e R 2Rt e e e e e b es e s eeebes e e eeeserentaeseereneaeanas 71
VGA GEKME KAITINI CIKAITNIA. 1. vttt ettt ettt et et et b et e st st e et e b s e be b e s et e s e e ae st et e ere st enennenennns 71
VGA CEKME KAITINI TAKIMA. ...etivietiie ettt sttt ettt se bt e et e s be s s ese st e se et e e e b e ssesesbesesseneebessesessenesreneas 73

LG TU o3 [0l =T = [ TSRS 75
Istege bagl parmak izi okuyuculu GG AUGMESING GIKBIMNA. .........cveeerecreseeeesees e 75
Istege bagll parmak izi okuyuculu gl AUGMESING TAKMA. ..........ovvreeeeeeeeeeeeeeeeeee e 77

RIS ( T T2 o TSRS 78
SISTEM KAITINT GIKAIMNA. ...tttk b et bbbt e bbbttt 78
SISTEM KAMTINT TAKIMIA. ...ttt bbbttt 81

=T TR= = o oSSR 84
EKIan @KSAMUNT GIKAIMNA. ... ..e ittt ettt b s bt et ete b et e eb e st eae st ebe s abe st asenbeneeae s anesareeas 84
EKran @KSAMINT TAKIMA. .. ...cu ittt 89

= T o= oY OSSOSO 93
EKIran CerGEVESINI GIKAINA. ... iiieiiiteiete ettt ettt ettt te st e se b e se e b s e et s et e ebe st e s e sbene et e eteseaneneerennas 93
EKIran CErGEVESINI TAKIMA.....c.i ittt bbb s e s b st et et e e et e sb e s e st ese et et ebessesesnenesreneas 95

BTN PANEIL ... cuiiiitice ettt ettt b bbbt e b b e bt te e te bt e e b bt b et b e b ebe bt e b e st ebe b ebe b re et e 97
EKIran PaNEliNi GIKAINA. ......ocuiieeiceceee ettt ettt ee et ete e e se b ese st e e et st ete st ese b enente e eneneene s 97
EKIan PaNEliNi TAKIMA. .. .cuei ittt etttk e bt e bRt bbb ettt et e b n et et te b re et et e rens 99

icindekiler



= LT ALY LT oT=Y (=T TSRS 102

EKran menteSelerini GIKAITNA. ......ccviiiiiee ettt et bbbt et e e et e e be b ete st se st e e ebe st s 102
EKran mMenteSeIEriNT TAKIMA. ... e ettt e sttt ettt e e e bt s e e st et et e be e eneeeeneseeneanenea 103
= [T 2= 0] [ T TSRS 104
EKran KablOSUNU GIKAIMNA. ... ittt sttt ettt et et b st et et et et e b et e ebe st e te st e te st eneabessenens 104
=Tl = o] (o U TR €= = TS 106
KBIMIEEB. . b bbb bbb bbbk bbb bbb 108
KAIMEIAYI CIKAITIIA. c..vevtteetetesiete sttt sttt aete st e se st e st e s et e b e b ese s s esesbes e e b ess e s e s et e sse b e e s eseebes e e s e s s et e s esesaesesbeneabessebe s etensens 108
KBIMEIAYT TAKIMIB. ...ttt ettt ettt et t et e et e e st e et e et e e eae e ae e bt e eae e tesetesaeesbeestesaeesbeestesbeesaeestesbeeseeestesree e 110

P2 VY T TP 12
KIAVYBYI CIKBITNA. 1.ttt ettt ettt ettt et et e e b e st e be st et e b et e e s e s e a2 e s s e b e s b ek e s et e es et e e s e s e e b e s s et et et et et e eaes s ebe st ete s esanseneenens 112

o Yo = T TSSOSO PRSPRSTN 13

F Yo To e =) YZ= V= | OSSR 14
AVUG I ABYANAGINT CIKAITNA. ...ttt ettt b bbb bttt b bt e b ekt b b sttt b e bt st b et ettt et st en e 14
BOIUM 5: SOrun GIderme.......ucuieiciiiiiiie i s s s r e e r s s s s r s s anr e nran s nnranns 116
Sisen sarj edilebilir Li-ion PillErN TASINMASI. ... voueeiireeieirieeeeee ettt e e ee e e s ee e seseseeeaeesesenseeeserensasanas 16
Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performanst Denetimi TaNIAM. ............cc.ovvvrvereereieeessessesiesnnes 116
SupportAssist On Yikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini CallStIrMa.............co.vveveeervenrseceresieseennns 17
Yerlesik 0tomatik SINAMA (BIST ). .ci ittt ettt e et e s e e e e b e s et e e ereneeeeaenenenenas M7
A TSRS M7
LCD GUG YT TEST (LoBIST )tttk ettt ettt ne e 18
LCD Yerlesik Kendi KENAINE TEST (BIST ) ...utiiiiiiirieieeierieteie ettt ettt eee e e 18

1= 1= T g = T I USSR 18
P AUIUM LED etttk £k £ bbbt E bbb bt b ket b ettt 19
ISIETIM SISTEMINT KUFTAITNIA. c....veoveoeeeeeeeeee e s s n e s een e 120
Gergek Zaman Saati (RTC SITIFTAMA).......iui ettt bbb 120
Yedekleme ortami Ve KUrtarma SECENEKIET........c.ciiiiieiieesee ettt et e bbb b s b e e b et seenas 120
LA o e To o oo T 1T TSRS 120
Artik glicU bosgaltma (donanimdan SIfIFEME YAPIMA)......c.cirieriirieiitrieiett et 120
BOIim 6: Yardim @lma.....c.cieieeiiiiiirerererrerm s s s s s s ra s r e r e nrarararerarasnnnnnnnrarnrarars 122
B Rl =TV [ T TSRS 122

icindekiler 5



Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Onkosullar

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak icin asagidaki giivenlik yonergelerine uyun. Aksi
belirtimedikge, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

e Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.

e (Cikarma yordami ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayri satin alinmigsa) takilabilir.

Bu gorev ile ilgili

A UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. En iyi giivenlik
uygulamalari ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. Mevzuata Uygunluk Ana Sayfasi

DiKKAT: Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iriin belgelerinizde izin verilen
ya da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

DIKKAT: Elektrostatik bosalmayi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

DiKKAT: Bilesenlere ve kartlara dikkatle muamele edin. Bir kartin {izerindeki bilesenlere veya kontaklara dokunmayin.
Kartlari kenarlarindan veya metal montaj braketinden tutun. islemci gibi bilesenleri pimlerinden degil kenarlarindan
tutun.

DIKKAT: Bir kabloyu cikardiginizda, konnektériinii veya cekme tirnagini cekin. Bazi kablolarda kilitleme tirnagi olan
konnektorler bulunur; bu tiir bir kabloyu cikariyorsaniz kabloyu cikarmadan énce kilitlemek tirnaklarina bastirin.
Konnektorleri ayirdiginizda, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin bunlar esit sekilde hizalanmis halde tutun.
Ayrica, bir kabloyu baglamadan énce her iki konnekt6riin de dogru bicimde yonlendirildiginden ve hizalandigindan emin
olun.

@ NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri agmadan énce, tim glg kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin iginde galismayi
tamamladiktan sonra, guc kaynagina baglamadan énce tim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

DIKKAT: Diziistii bilgisayarlarda lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun. Sismis piller kullanilmamali ve degistirilerek
uygun sekilde atilmalidir.

@ NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizi kapatma — Windows 10

Bu gorev ile ilgili

DiKKAT: Veri kaybini 6nlemek icin, bilgisayarinizi kapatmadan veya yan kapagi cikarmadan énce tiim acik dosyalari
kaydedip kapatin ve acik programlardan cikin.

Adimlar

1. E secenegine tiklayin veya dokunun.
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2. O segenegine tiklayin veya dokunun ve ardindan Shut down (Kapat) secenegdine tiklayin veya dokunun.

@ NOT: Bilgisayarin ve takill aygitlarin kapandigindan emin olun. isletim sisteminizi kapattiktan sonra bilgisayariniz ve takili aygitlar
otomatik olarak kapanmazsa, kapatmak igin glic digmesini 6 saniye boyunca basili tutun.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Adimlar
1. Tum agik dosyalari kaydedip kapatin ve tim agik uygulamalardan gikin.
2. Bilgisayarinizi kapatin. Windows igletim sisteminde Baslat > (U] Giic > Kapat ¢gesine tiklayin.

®| NOT: Farkl bir isletim sistemi kullaniyorsaniz, kapatma ile ilgili talimatlar icin, isletim sisteminizin dokUmanlarina bakin.

3. Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlari elektrik prizlerinden gikarin.
4. Klavye, fare ve monitor gibi bagh olan tim aygitlarin ve ¢evre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.

| DIKKAT: Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

5. Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtculeri gikarin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin icinde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar
verebilir.

Adimlar

Tum vidalari yerlerine takin ve bilgisayarinizin igine kagmis vida kalmadigindan emin olun.

Bilgisayarinizda galismadan dnce ¢ikardidiniz tum harici cihazlari, gevre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
Bilgisayarinizda galismadan 6nce ¢ikardidiniz tim ortam kartlarini, diskleri veya diger parcalari yerlerine takin.
Bilgisayarinizi ve tim bagli aygitlar elektrik prizlerine takin.

SN O

Bilgisayarinizi agin.

Vida listesi

Tabloda, farkl bilesenleri sabitlemek igin kullanilan vidalarin bir listesi saglanmaktadir.

®| NOT: Vida rengi siparis edilen yapilandirmaya bagli olarak degisebilir.

Tablo 1. Vida listesi

Bilesen Vida tipi Miktar Vida resmi
Alt kapak M2,5x5 (tutucu) 4

M2,5x7,5 (tutucu) 4

M2,5x8,5 (tutucu) 2

Bilgisayarinizda Calisma



Tablo 1. Vida listesi (devami)

Bilesen Vida tipi Miktar Vida resmi
Pil M2x3 4 ’
Sabit surticl M2x4,5 4 '
G/C karti M2x3 2 ?
Dokunmatik ylzey M2x2 7 @
WLAN M2x3 1 ’
WWAN M2x3 1 ’
WWAN ¢ekme Karti M2x3 2 ’
Kati hal strlictsi termal plakasi M2x3 1 '
M.2 Kati hal striicl destegi M2x2 1 '
Sistem Fani M2x3 2 ?
Ist emici Tutucu vidalar 4 NA
VGA gekme kart M2x3 2 ’
Gug dugmesi karti M2x3 2 ’
Sistem karti M2x3 2 ’
M2x2 2
Ekran aksami M2,5x5 4 t
Ekran paneli M2x2.5 4 @
Ekran menteseleri M2x2.5 2 @
M2,5x2,5 6
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Teknoloji ve bilesenler

DDRA4

DDRA (cift veri hizi dérdiinct nesil) bellek, DDR2 ve DDR3 teknolojilerinin daha hizli bir ardil strimidir ve DDR3'Un sundugu DIMM basina
maksimum 128 GB kapasiteye kiyasla 512 GB'a kadar kapasite saglar. DDR4 senkronize dinamik rastgele erisim bellegi, kullanicinin sisteme
yanlis tUrde bir bellek takmasini énlemek igin hem SDRAM hem de DDR'den farkli bir sekilde anahtarlanmistir.

DDR3'lin galigmasi igin 1,5 volt elektrik glict gerekirken, DDRA4 ylzde 20 daha az veya sadece 1,2 volt elektrik glict gerektirir. DDR4
ayrica, ana cihazin hafizasini yenilemeye gerek kalmadan beklemeye gegmesini sadlayan yeni bir derin kapanma modunu da destekler. Derin
kapanma modunun bekleme modunda gug tuketimini ytizde 40 ila 50 oraninda azaltmasi beklenir.

DDR4 Ayrintilari

DDR3 ve DDRA4 bellek moddlleri arasinda asa@ida listelendigi gibi ince farklar vardir.
Anahtar gentigi farki

DDR4 modulundeki anahtar ¢entigi, DDR3 moduliindeki anahtar ¢entiginden farkl bir konumdadir. Her iki ¢centik yerlestirme kenarindadir,
ancak modulin uyumsuz bir panele veya platforma monte edilmesini 6nlemek icin DDR4 Uzerindeki ¢entik konumu biraz farklidir.

Rakam 1. Centik farki

Artirilmig kalinlik
DDRA4 modlilleri, daha fazla sinyal katmani barindirmak i¢cin DDR3'ten biraz daha kalindir.

DDR4

Rakam 2. Kalinlik farki
Kavisli kenar

DDRA4 moduilleri, bellek takilirken takma eylemini kolaylastirmaya ve PCB Uzerindeki gerilimi azaltmaya yardimei olmak igin kavisli bir kenara
sahiptir.
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Rakam 3. Kavisli kenar

Bellek Hatalari

Sistemdeki bellek hatalar yeni ON-FLASH-FLASH veya ON-FLASH-ON ariza kodunu gdsterir. TUm bellek hata verirse LCD agilmaz. Bazi
taginabilir sistemlerde oldugu gibi, sistemin altindaki ya da klavyenin altindaki bellek konnektérlerinde iyi galistigi bilinen bellek moduillerini

deneyerek olasi bellek arizasi sorununu giderin.

USB ozellikleri

Evrensel Seri Veri Yolu veya USB, 1996 yilinda tanitilmistir. Ana bilgisayarlar ile fare, klavye, harici stirtict ve yazici gibi gevresel aygitlar

arasindaki baglantiyr nemli dlgtide basitlegtirdi.

Tablo 2. USB gelisimi

Tir Veri Aktarim Hizi Kategori Pazara Giris Yili
USB 2.0 480 Mbps Yiksek Hiz 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gb/sn SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

6 milyar kadar satilan USB 2.0, bilgisayar diinyasinda yillardir genel gecer bir arabirim standardi olarak saglam bir yere sahipti. Ote yandan
daha hizli bilgisayar donanimina ve daha da blylk bant genisligine yonelik taleplerden dolayi, hizi artirma geregi de arti. Sonunda, teorik
olarak 6nciliinden 10 kat hizli olan USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, mUsterilerin taleplerine yanit olarak sunuldu. Ozetle, USB 3.1 Gen 1 su ¢zelliklere

sahiptir:

SUPERSPEED
S uUsE>

-

Hiz

Daha yiksek aktarim hizlari (5 Gbps’e kadar)

Daha ¢ok giice ihtiyag duyan cihazlar igin arttinimis maksimum veri yolu giici ve arttirilmis cihaz akim gekimi
Yeni glc yonetimi 6zellikleri
Tam ¢ift yonlU veri aktarimi ve yeni aktarim tdrleri
Geriye dogru USB 2.0 uyumlulugu
Yeni konektorler ve kablo

Asagidaki konular, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hakkinda sik sorulan bazi sorulari kapsar.

Su anda, en son USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 teknik dzellikleri tarafindan tanimlanan 3 hiz modu vardir. Bunlar SUper Hizli, Yiksek Hizli ve
Tam Hizll modlaridir. Yeni SuperSpeed modunun aktarim hizi 4,8 Gb/sn'dir. Teknik 6zelliklerde, yaygin olarak USB 2.0 ve 1.1 olarak bilinen
Hi-Speed ve Full-Speed USB modlari korunmustur; daha yavas modlar 480 Mb/sn ve 12 Mb/sn hizlarinda ¢alismaktadir ve geriye dénik

uyumluluk igin tutulmustur.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 asagidaki teknik degisikliklerle cok daha yuksek performansa ulagir:

ilave bir fiziksel veri yolu, paralel olarak mevcut USB 2.0 veri yoluna (asadidaki resme bakin) eklenmistir.
USB 2.0, daha dnce dort tele sahipti (glg, topraklama ve diferansiyel verileri igin bir ¢ift kablo); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ise
konektorler ve kablolama igindeki toplam sekiz baglanti kombinasyonu igin iki ¢ift diferansiyel sinyali (alici ve verici) igin dort kablo daha
eklenir.

e USB 2.0'n yarim dupleks dizenlemesi yerine USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ¢ift yonlU veri arabirim kullanilir. Bu da teorik olarak bant
genisligine 10 kat artis getirir.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

GunUmuzde yiksek tanimli video igerigi, terabayt diizeyinde depolama aygitlari, yiksek megapikselli dijital kameralar gibi aygitlarin veri
aktarim talepleri strekli artarken USB 2.0 yeteri kadar hizli olmayabilir. Ayrica highbir USB 2.0 baglantisi, teorik maksimum toplu islem hacmi
olan 480 Mb/sn'ye yaklasamiyor ve bu da veri aktarim hizini ger¢ek maksimum veri aktarim hizi olan 320 Mb/sn (40 MB/sn) civarinda
tutuyor. Benzer bicimde, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 baglantilari da hicbir zaman 4,8 Gb/sn'ye ulagsmayacaktir. Gergekte, ek yUklerle birlikte
buytk olasilikla maksimum 400 MB/sn gibi bir hiz gérecegiz. Bu hizla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, USB 2.0'a gére 10 katlik bir gelisme sunar.

Uygulamalar

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, bir butln olarak daha iyi bir deneyim sunmak igin yan yollar acar ve aygitlara daha fazla alan saglar. Daha 6nce USB
videosu pek tolere edilebilir degildi (hem maksimum ¢ozindrlik hem de gecikme suresi ve video sikistirma agisindan), ama 5-10 kat fazla
bant genisligi saglaninca USB video ¢dzumlerinin gok daha iyi calismasi beklenebilir. Tek baglantili DVI icin neredeyse 2 Gb/sn toplu iglem
hacmi gerekir. 480 Mb/sn sinirlayici bir hizken 5 Gb/sn fazlasiyla umut vadeder. Vadettigi 4,8 Gb/sn hizla bu standart, daha 6nce USB
alanina girmeyen harici RAID depolama sistemleri gibi bazi Grinlere de dahil edilecektir.

Sunulan SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 trtnlerden bazilari asadida listelenmistir:

Harici Masatstt USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Strtculer
Tasinabilir USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Surtculer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Siriicti Baglanti istasyonlar ve Adaptérler
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Suruculer ve Okuyucular

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Kati Hal Surlctler

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID'ler

Optik Ortam Surcdleri

Multimedya cihazlar

Ag Olusumu

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adaptdr Kartlari ve Hub'lar

Uyumluluk

Sevindirici olan, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'in en bagindan USB 2.0'la gakisma olmadan birlikte ¢alisabilecek sekilde dikkatle planlanmig
olmasidir. Oncelikle, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, yeni protokoliin daha yiiksek hiz 6zelliginden yararlanmak icin yeni fiziksel baglantilarin ve
dolayisiyla da yeni kablolarin kullanilacagini belirlerken, konektdrin kendisi daha éncekiyle tam olarak ayni konumda dért USB 2.0 baglant
noktaslyla ayni dikdértgen seklini korumaktadir. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kablolarinda alinan ve iletilen verileri bagimsiz olarak taslyacak beg
yeni baglanti bulunur ve bunlar ancak diizgln bir SuperSpeed USB baglantisi kuruldugunda iletisim kurmaya baglar.
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USB Tip-C

USB C Tipi, yeni, kiguk bir fiziksel konektordir. Konektor tek basina, USB 3.1 ve USB gu¢ dagrimi (USB PD) gibi gesitli heyecan verici yeni
USB standartlarini destekleyebilir.

Alternatif Mod

USB C Tipi gok kiglk olan yeni bir konektor standardidir. Eski USB A Tipi fisin yaklagik Ugte biri boyutundadir. Bu, her aygitin kullanabilecegi
tekli bir konektor standardidir. USB Tip-C baglanti noktalari, tek USB baglanti noktasindan HDMI, VGA, DisplayPort veya diger baglantilara
¢lkis saglayan bagdastiricilara sahip olmanizi saglayan "alternatif modlar" kullanarak gesitli protokolleri destekleyebilir

USB Gug Dagitimi

USB Gug Dagrtimi 6zelligi de USB C Tipi ile yakindan alakalidir. Su anda akilli telefonlar, tabletler ve diger mobil aygitlar sarj igin genellikle
bir USB baglantisi kullanmaktadir. Bir USB 2.0 baglantisi 2,5 watt'a kadar gug saglar. Bu, telefonunuzu sarj eder ancak hepsi bu kadardir.
Ornegin bir diziisti bilgisayara 60 watt'a kadar glic gerekebilir. USB Guig Dagitimi ¢zelligi bu giic dagitimini 100 watt'a cikarir. Gift yonli
oldugundan bir aygit guiic génderebilir veya alabilir. Ve bu guc ayni anda, baglantiya veri ileten aygita aktarilabilir.

Bu, her seyin standart bir USB baglantisiyla sarj ediimesiyle, diziistu bilgisayarlarin kendilerine ait sarj kablolarinin sonunu getirebilir. Dizlsti
bilgisayarinizi bugiinden itibaren akilli telefonlarinizi ve diger tasinabilir aygitlarinizi sarj ettiginiz taginabilir pil paketleriyle sarj edebilirsiniz.
DizUstU bilgisayarinizi bir glic kablosuna bagli harici ekrana takabilirsiniz ve bu harici ekran, bu sirada dizlstu bilgisayarinizi sarj edebilir

ve bunlarin hepsini tek bir USB C Tipi baglantisiyla yapabilirsiniz. Bunun igin aygrt ve kablonun USB Gug Dagrtimini desteklemesi gerekir.
Sadece USB C Tipi baglantinizin olmasi bu islemi gerceklestirebilecediniz anlamina gelmez.

USB Tip-C ve USB 3.1

USB 3.1, yeni bir USB standardidir. USB 3'tin teorik bant genigligi 5 Gbps, USB 3.1 Gen2'nin ise 10Gb/Sn'dir. Bu, birinci nesil Thunderbolt
konektort kadar hizlidir ve bant genigligini iki katina gikarir. USB C Tipi, USB 3.1 ile ayni sey degildir. USB C Tipi yalnizca bir konektdr seklidir
ve temel teknolojisi USB 2 ya da USB 3.0 olabilir. Aslinda Nokia N1 Android tablet, USB C-Tipi konektér kullanir, ancak bunun altinda USB
3.0 bile degil, yalnizca USB 2.0 vardir. Ancak, bu teknolojiler yakindan iligkilidir.

Intel Optane bellek

Intel Optane bellek, sadece bir depolama hizlandiricisi olarak islev goérur. Bilgisayarinizda ytkld olan bellegin (RAM) yerine gegmez veya buna
ek yapmaz.
@ NOT: Intel Optane bellek, asagdidaki gereksinimleri karsilayan bilgisayarlarda desteklenir:

e 7. Nesil veya Uzeri Intel Core i3/i5/i7 islemci

e Windows 10 64 bit veya Uzeri

e Intel Rapid Storage Teknolojisi sUrlictist sirim 15.9.1.1018 veya tzeri

Tablo 3. Intel Optane bellek teknik 6zellikleri

Ozellik Ozellikler

Araylz PCle 3x2 NVMe 1.1

Konnektor M.2 kart yuvasi (2230/2280)

Desteklenen yapilandirmalar e 7. Nesil veya Uzeri Intel Core i3/i5/i7 islemci

Windows 10 64 bit veya Uzeri

Intel Rapid Storage Teknolojisi stirtictist sirim 15.9.1.1018 veya
Uzeri

Kapasite 32 GB veya 64 GB
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Intel Optane bellegi etkinlestirme

Adimlar

Gorev gubugunda, arama kutusunu tiklayin ve "Intel Rapid Storage Teknolojisi" yazin.

“Intel Rapid Storage Teknolojisi” secenegine tiklayin.

Status (Durum) sekmesinde, Intel Optane bellegi etkinlestirmek icin Enable (Etkinlestir) secenegine tiklayin.

Uyari ekraninda, uyumlu bir hizl stirict secin ve Intel Optane bellegi etkinlestirmeye devam etmek icin Yes (Evet) secenegine tiklayin.
Intel Optane bellegi etkinlestirmek icin Intel Optane memory > Reboot (Intel Optane bellek > Yeniden baslat) segenegine tiklayin.

SN

®| NOT: Uygulamalarin tam performans avantajlarini gérmek icin etkinlestirildikten sonra U¢ yeniden baslatmaya kadar surebilir.

Intel Optane bellegi devre disi birakma

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: Intel Optane bellegi devre disi biraktiktan sonra, mavi ekran hatasina neden olacagindan Intel Rapid Storage
Teknolqjisi siiriiciisiinii kaldirmayin. Intel Rapid Storage Teknolojisi kullanici arayiizii, siiriicii kaldirilmadan kaldirilabilir.

NOT: Intel Optane bellek modUlU tarafindan hizlandirlan PCle depolama aygitini bilgisayardan ¢ikarmadan dnce Intel Optane bellegin
devre digl birakiimasi gerekir.

®

Adimlar

1. Gorev gubugunda arama kutusuna tiklayin ve “Intel Rapid Storage Technology” (Intel Hizli Depolama Teknolojisi) yazin.

2. Intel Rapid Storage Technology (Intel Hizli Depolama Teknolojisi) 6gesine tiklayin. Intel Rapid Storage Technology (Intel
Hizh Depolama Teknolojisi) penceresi géruntulenir.

3. Intel Optane memory (Intel Optane belledi) sekmesinde Intel Optane belledi devre digi birakmak igin Disable (Devre Disi Birak)
segenegdine tiklayin.

4. Uyariyi kabul ediyorsaniz Yes (Evet) secenegdine tiklayin.
Devre digl birakma ilerleme durumu gértntulenir.

5. Intel Optane belledi devre disi birakma islemini tamamlamak ve bilgisayarinizi yeniden baslatmak icin Reboot (Yeniden Baslat)
segenegine tiklayin.

Intel UHD Grafik 620

Tablo 4. Intel UHD Grafik Kart1 620 6zellikleri

Intel UHD Grafik 620

Veriyolu TUru Tumlesik
Bellek Tura LPDDR3
Grafik Duzeyi i3/i5/i7: G T2 (UHD 620)
Tahmini Maksimum Gug Tuketimi (TDP) 15 W (CPU guclne dahildir)
Yerlesim Duzlemleri Evet
isletim Sistemleri Grafik/Video API Destegi DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.5
Maksimum Dikey Yenileme Hizi En fazla 85 Hz'ye badli olarak ¢ézunarlik
Goklu Ekran Destegi Sistern: eDP (dahili), HDMI
istege Bagll USB Tip C Baglanti Noktas! Araciligiyla: VGA,
DisplayPort
Harici Konnektorler HDMI 1.4b
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Tablo 4. Intel UHD Grafik Kart1 620 6zellikleri (devami)

Intel UHD Grafik 620

USB Tip C baglanti noktasi

Nvidia GeForce MX130 esdegeri

Tablo 5. Nvidia GeForce MX130 teknik 6zellikleri

Ozellik

Ozellikler

Grafik bellegi

2 GB GDDR5

Veriyolu tard

PCI Express 3.0

Bellek Arabirimi

GDDRb

Saat Hizi 122 - 1242 (Boost) MHz
Maksimum Renk Derinligi Yok
Maksimum Dikey Yenileme Hizi Yok

isletim Sistemleri Grafik/Video API Destegi

Windows 10/ DX 12/ OGL4.5

Desteklenen Cozunurltkler ve Maks Yenileme Hizlar (Hz)

Yok

Desteklenen Ekran Sayisi

MX130'dan gorintu ¢ikisl yok
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Sisteminizin ana bilesenleri

1. Alt kapak
2. GUg adaptérl baglanti noktasi
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3. WLAN karti

4. Bellek moddilleri

B. Sistem karti

6. M.2 Kati hal siiriiciyl veya Intel Optane bellek - istege bagl
7. Pl

8. Avug ici dayanagi aksami
9. Hoparlorler

10. Dokunmatik ylizey aksami
1. Ekran aksami

12. Sabit sUrtict aksami

13. GC karti

14. VGA ¢ekme karti

15. Sistem fani

16. Isi Emicisi

NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi i¢in bilesenlerin ve parga numaralarinin bir listesini saglar. Bu pargalar, musteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri igin Dell satis temsilcinizle iletisime gegin.
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Bilesenleri takma ve cikarma

Onerilen araclar

Bu belgedeki proseddrler igin asagdidaki araclar gerekebilir:
e (O numara yildiz tornavida

e 1 numara yildiz tornavida

e Plastik cubuk - Saha teknisyeni igin dnerilir

Guvenli Dijital Kart

Guvenli Dijital karti cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki proseduri takip edin

Adimlar

1. Guvenli dijital karti ittirerek bilgisayardan serbest birakin.
2. Guvenli dijital karti bilgisayardan disari dodru kaydirin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Guvenli Dijital karti takma

Adimlar

1. Guvenli dijital karti yerine oturana kadar yuvasina kaydirin.
2. Bilgisayarinizda galistiktan sonra balimindeki prosedurti takip edin.

SIM Kart

SIM karti cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan énce bolimindeki prosediirt takip edin

Adimlar

1. SIM kart yuvasini sistemden ayirmak icin yuvayi drten mandali agin [1].
2. Yuvaya bir igne yerlestirin ve SIM kart tepsisini gikarmak igin bastirin [2].
3. SIM kart tepsisini ¢ekin ve SIM karti SIM kart tepsisinden [3] ¢ikarin [4].
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SIM kartini takma

Adimlar

1. SIM kart yuvasini sistemden ayirmak icin yuvayi érten mandali agin [1].
2. Yuvaya bir igne yerlestirin ve SIM kart tepsisini gikarmak igin bastirin [2].
3. SIM kart tepsisini ¢cekin ve SIM karti SIM kart tepsisine [3] yerlestirin [4].
4. SIM kart tepsisini yerine oturana dek yuvaya dogru kaydirin.
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B. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirt takip edin.

Taban kapagi

Alt kapagin cikariimasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedurd takip edin
2. SD bellek kartini gikarin

Adimlar

1. Alt kapadi avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen on tutucu vidayr gevsetin.
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2. Alt kapa@i ayirin ve alt kapa@in sag tarafini agarak devam edin.
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3. Alt kapagin sag tarafini kaldirin [1] ve avug igi dayanagi ve klavye aksamindan ¢ikarin [2].
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Alt kapagi takma

Adimlar

1. Alt kapadi avug ici dayanag ve klavye aksami Uzerine yerlestirin [1].
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2. Alt kapadi avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen on tutucu vidayi sikin.
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Sonraki Adimlar

1.
2,

SD bellek kartini yerine takin
Bilgisayarinizin icinde ¢alistiktan sonra bolumundeki prosedurd takip edin

Bellek modulleri

Bellek modilunu cikarma

Onkosullar

1.

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce badlumuindeki prosedirti takip edin

2. SD bellek kartini gikarin
3.
4

Alt kapagi cikarin.
Pil kablosunun baglantisini kesin.

Adimlar

1.

2.

Bellek modulti ¢ikana kadar bellek modultini sabitleyen Klipsleri kaldirin [1].

Bellek modultint bellek modull yuvasindan ¢ikarin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma
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Bellek moduliinu takma

Adimlar

1.
2.
3.

26

Bellek modultintin Gsttindeki ¢entigi, bellek moduili yuvasindaki tirnakla hizalayin.
Bellek modUlint yuvanin igine bir agiyla dikkatlice kaydirarak oturtun [1].
Klipsler sabitlenene kadar bellek modUluni asagi dogru bastirin [2].

@l NOT: Tik sesi duymazsaniz, bellek modulini gikarip yeniden takin.
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Sonraki Adimlar

Hoon

Pil kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosedirt takip edin

WLAN karti

WLAN kartini cikarma

Onkosullar

1.

Bilgisayarinizin iginde ¢alismadan 6nce boélumundeki prosedirl takip edin

2. SD bellek kartini gikarin
3.
4

Alt kapag ¢ikarin.
Pil kablosunun baglantisini kesin.

Adimlar

NN e

WLAN karti braketini sistem kartina sabitleyen tek (M2x3) vidayi ¢ikarin [1].
WLAN kablolarini sabitleyen WLAN karti braketini kaydirarak ¢ikarin [2].
WLAN kablolarint WLAN karti Uzerindeki konnektérlerden ayirin [3].

WLAN kartini kaldirarak konektdrden ayirin [4].

Bilesenleri takma ve cikarma
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WLAN kartini takma

Bu gérev ile ilgili

Al DIKKAT: WLAN kartinin hasar gérmesini 6nlemek icin altina herhangi bir kablo yerlestirmeyin.

Adimlar

1.

2.
3.
4

28

WLAN kartini sistem kartindaki konnektére takin [1].

Gug kablolarint WLAN kartindaki konnektérlere takin [2].

WLAN kablolarini WLAN kartina sabitlemek icin WLAN karti braketini yerlestirin [3].
WLAN braketini WLAN kartina [4] sabitlemek icin tek (M2x3) viday yerine takin.
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Sonraki Adimlar

Hoon

Pil kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedurl uygulayin.

WWAN karti

WWAN kartini cikarma

Onkosullar

S FNEINIES

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumandeki proseduiri takip edin
SD bellek kartini gikarin

SIM karti ¢ikarin.

Alt kapag cikarin.

Pil kablosunun baglantisini kesin.

Adimlar

5o

WWAN kartr braketini WWAN kartina sabitleyen tek (M2x3) vidayi gikarin [1].
WWAN kablolarini sabitleyen WWAN karti braketini kaydirarak ¢ikarin [2].
WWAN kablolarint WWAN karti Gzerindeki konnektdrlerden ayirin [3].

WWAN kartini kaldinp WWAN ¢ekme kartindaki konnektdrden cikarin [4].

Bilesenleri takma ve cikarma
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WWAN kartini takma

Bu gérev ile ilgili

Al DIKKAT: WWAN kartinin hasar gérmesini 6nlemek icin kartin altina kablo yerlestirmeyin.

Adimlar

1.

2.
3.
4

30

WWAN kartint WWAN g¢ekme kartindaki konnektére takin [1].

WWAN kablolarint WWAN kartindaki konnektorlere takin [2].

WWAN kablolarint WWAN kartina sabitlemek icin WWAN karti braketini yerlestirin [3].
WWAN braketini WWAN kartina [4] sabitlemek icin tek (M2x3) vidayi yerine takin.
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Sonraki Adimlar

Pil kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag yerine takin.

SIM kartini yerine takin

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin iginde calistiktan sonra bdlumdndeki prosedirt uygulayin.

WWAN cekme karti

S PN SIES

WWAN cekme kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin iginde calismadan énce bolumindeki prosediri takip edin.
SD bellek kartini gikarin.

SIM karti ¢ikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pil kablosunun baglantisini kesin.

WWAN kartini ¢ikarin.

IS P NS SRE
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Adimlar
1. Mandali agin ve WWAN ¢ekme karti kablosunu WWAN ¢ekme kartindan ayirin.
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2. WWAN ¢ekme kartini avug i¢i dayanag ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi ¢ikarin
[1] ve WWAN ¢ekme kartini kaldirarak avug igi dayanagi ve klavye aksamindan ¢ikarin [2].

WWAN cekme kartini takma

Bu gorev ile ilgili

Al DIKKAT: WWAN kartinin hasar gérmesini 6nlemek icin kartin altina kablo yerlestirmeyin.
Adimlar

1. Hizalama direklerini kullanarak WWAN ¢ekme kartini avug ici dayanadi ve klavye aksaminin Uzerine yerlestirin [1].
2. WWAN ¢ekme kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi yerine takin [2].
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Sonraki Adimlar

WWAN kartini yerine takin

Pil kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin.

SIM kartini yerine takin

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumundeki prosedirl uygulayin.

I NN

Sabit slirucu

Sabit suricu aksamini ¢cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bélumandeki proseduiri takip edin
SD bellek kartini ¢ikarin

Alt kapag ¢ikarin

Pil kablosunun baglantisini kesin.

Do =

Adimlar

1. Sabit sUrlct kablosunu sistem kartindan ¢ikarin [1].
2. Sabit strtci kablosunu avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen bandi gikarin [2].

8. Sabit strtict aksamini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen dort (M2x4,5) viday ¢ikarin [1].
4. Sabit strticlyl avug igi dayanadi ve klavye aksamindaki yuvasindan ¢ikarin [2].
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Sabit siiriicii aksamini takma
Adimlar

1. Sabit sUrlct aksamindaki vida deliklerini avug ici dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Sabit strtct aksamini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen dort (M2x4,5) vidayi yerine takin [2].
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3. Sabit strtcu kablosunu avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen bandi yapistirin [1]
4. Sabit surdci kablosunu sistem kartina takin [2].
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Sonraki Adimlar

1. Pil kablosunu tekrar baglayin.

2. Alt kapagi yerine takin

3. SD bellek kartini yerine takin

4. Bilgisayarinizin iginde calistiktan sonra bolumdndeki proseduri takip edin

Dugme pil
Diagme pilin cikariimasi

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce bolimundeki prosedirl takip edin.
SD bellek kartini ¢ikarin.

Alt kapadi ¢ikarin.

Pil kablosunun baglantisini kesin.

Sabit strtict aksamini gikarin.

SIF NSRS

@l NOT: 42 WHr pil igeren sistemler igin gereklidir

6. GC kartini gikarin.

Adimlar

1. G/C kartini gevirin.
2. Plastik bir gubuk kullanarak, digme pili yavasga G/C kartindaki yuvadan gikarin [1].
3. Dugme pili bilgisayardan ¢ikarin [2].
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Dugme pili takma

Adimlar

1. Dugme pili pozitif yonU yukari bakacak sekilde G/C kartindaki pil soketine takin [1].
2. Yerine oturana dek pili bastirin [2].

Sonraki Adimlar

S P NS SR

GC kartini yerine takin

Sabit sUrtict aksamini yerine takin

Pil kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumindeki prosedird takip edin

Pil

Sarj edilebilir Li-ion pil 6nlemleri

DiKKAT:

Sarj edilebilir Li-ion pilleri tasirken dikkatli olun.

Pili cikarmadan dnce sarjini tamamen bosaltin. AC giic adaptériiniin bilgisayarla baglantisini kesin ve bilgisayari
yalnizca pil giiciiyle calistirin; giic diigmesine basildiginda bilgisayar artik acilmadiginda pil tamamen bosalmistir.
Pili ezmeyin, diisliirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basin¢ uygulamayin.
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o Pili biikmeyin.

e Pili acmak icin hicbir tiir ara¢ kullanmayin.

e Kazayla pilin ve diger bilgisayar bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gormemesi icin bu Uriiniin servisi sirasinda tiim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanhs yere takilmadigindan emin olun.

e Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, sarj edilebilir Li-ion pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike
olusturabileceginden pili yerinden ¢ikarmaya calismayin. Béyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun.
Bkz. Dell Destek Sitesinden Destege Basvurun.

e Her zaman Dell Destek veya yetkili Dell ortaklarindan ya da bayilerinden orijinal piller satin alin.

e Sismis piller kullanilimamali ve degistirilerek uygun sekilde atilmalidir. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi
ve degistirilmesi konusunda y6nergeler icin, bkz. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi.

Pili Cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumidndeki prosedirti takip edin
2. SD bellek kartini gikarin
3. Alt kapadi cikarin.

Adimlar

1. Sistem kartindan pil kablosunu ¢ikarin.

2. Pili avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen dort (M2x3) vidayi gikarin [1].
3. Piliavug ici dayanagindan ve klavye aksamindan ¢ikarin [2].
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Pili takma

Adimlar

1. Pil zerindeki vida deliklerini avug ici dayanagi ve klavye aksami Uzerindeki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Pili avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen dort (M2x3) viday! yerine takin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 11



3. Pil kablosunu sistem kartina baglayin.
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Sonraki Adimlar

1.

2.
3.

Alt kapag yerine takin
SD bellek kartini yerine takin
Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumuindeki prosedurd takip edin

Hoparlorler

Hoparlorleri cikarma

Onkosullar

1.

2.
3.
4

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumdndeki prosedurt takip edin
SD bellek kartini ¢ikarin

Alt kapagi cikarin.

Pil kablosunun baglantisini kesin.

Adimlar

1.
2. Hoparlér kablolarini avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen bandi gikarin [2].

Sistem kartindan hoparlér kablosunu gikarin [1].

3. Hoparlor kablosunu avug igi dayanadi ve klavye aksamindaki yénlendirme kilavuzlarindan gikarin [3].

4. Hoparlorleri, kablo ile birlikte avug i¢i dayanagi ve klavye aksamindan kaldirin.
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Hoparlorleri takma

Bu gérev ile ilgili

@l NOT: Hoparlérler gikarilirken lastik grometler digar itilirse, bunlarn hoparlérleri yerine takmadan énce igeri itin.

Adimlar
1. Hizalama direklerini ve lastik rondelalari kullanarak, hoparlérleri avug i¢i dayanadi ve klavye aksamindaki yuvalara yerlestirin.
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2. Hoparldr kablosunu avug igi dayanadi ve klavye aksamindaki ydnlendirme kilavuzlarindan gegirin [1].
3. Hoparldr kablolarini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen bandi yapistirin [2].
4. Hoparldr kablosunu sistem kartina baglayin [3].
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Sonraki Adimlar

—

INJSEN

Pil kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimdndeki prosedurt takip edin

Kati hal surucu/Intel Optane bellek modulu

M.2 2280 Kati hal siiriiciiyii veya Intel Optane bellegi cikarma - istege
bagh

Onkosullar

NOT: Intel Optane bellek modUlunu bilgisayarinizdan gikarmadan énce Intel Optane bellegini devre digi birakin. Intel Optane bellegini
devre digl birakma hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. Intel Optane bellegini devre disi birakma.

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolumdndeki prosedurt takip edin
SD bellek kartini ¢ikarin

Alt kapagi cikarin.

Pil kablosunun baglantisini kesin.

DoorN =

Adimlar

1. Termal plakay! avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x3) vidayi ¢ikarin [1].
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2. Termal plakayi ters gevirin [2].
3. Termal plakayi kati hal strtici/Intel Optane kart yuvasindan kaydirin ve gikarin [3].

4. Kati hal sirticlyl/Intel Optane karti avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x2) viday ¢ikarin [1].
B. Kati hal strGictyd/Intel Optane karti kaydirarak avug i¢i dayanag ve klavye aksamindan cikarin [2].
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M.2 2280 Kati hal siiriicii veya Intel Optane bellegi takma - istege
bagh

Adimlar

Kati hal strtctyi/Intel Optane kartini kaydirip kati hal stirtici/Intel Optane karti yuvasina yerlestirin [1].
Kati hal strtcuyl/Intel Optane kartini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x2) vidayi yerine takin [2].

1.

2

3. Termal plakayi kati hal strtict/Intel Optane karti yuvasina hizalayin ve takin [1,2].

4. Termal plakayi avug igi dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x3) vidayi yerine takin [3].
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Sonraki Adimlar

1. Pil' kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimdndeki prosedurt takip edin

Hoon

M.2 Kati hal suriicu destegini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin iginde calismadan 6nce bolimtndeki prosediri takip edin
SD bellek kartini ¢ikarin

Alt kapagi ¢ikarin.

Pil kablosunun baglantisini kesin

Do =

Adimlar

1. Kati hal sUriict destegini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x3) vidayi ¢ikarin [1].
2. Kati hal strtict destegini avug i¢i dayanag ve klavye aksamindan ¢ikarin [2].
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Kati hal siiriicu destegini takma
Adimlar

1. Kati hal sUirGict destegini avug igi dayanagi ve klavye aksamina hizalayin ve takin [1].
2. Kati hal strlict destegini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x3) vidayi yerine takin [2].
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Ty

Sonraki Adimlar

1. Pil' kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimdndeki prosedurt takip edin

Hoon

M.2 2230 Kati hal suruciyu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedri takip edin
2. SD bellek kartini gikarin

8. Alt kapadi ¢ikarin.

4. Pil kablosunun baglantisini kesin

Adimlar

1. Termal plakayr avug i¢i dayanag) ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x3) vidayi gikarin [1].
2. Termal plakayi ters gevirin [2].
3. Termal plakayi kati hal stirtict yuvasindan kaydirarak ¢ikarin [3].
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4. Kati hal srliclyu kati hal stricu destegine sabitleyen tek (M2x2) viday ¢ikarin [1].
B. Kati hal stirGictyu kati hal srtict yuvasindan kaydirarak ¢ikarin [2].
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M.2 2230 Kati hal siuirlicuyu takma

Adimlar

1. Kati hal sUrlictyd, sistem kartindaki kati hal sirtict yuvasina yerlestirin [1].
2. Kati hal strtictyd kati hal sirtict destegine sabitleyen tek (M2x3) viday! yerine takin [2].
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3. Kati hal stirictdeki termal plakayi hizalayin ve degistirin [1,2].
4. Termal plakayr avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen tek (M2x3) vidayi yerine takin [3].
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Sonraki Adimlar

1. Pil' kablosunu tekrar baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimdndeki prosedurt takip edin

G/C karti

Hoon

G/C kartini cikarma
Onkosullar

SD bellek kartini gikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ayirn.

Sabit strtict aksamini gikarin.

S FNEINIES

@l NOT: 42 WHr pil igeren sistemler igin gereklidir

Adimlar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosediri takip edin.

1. @l NOT: G/C kartinin cikariimasiyla digme pil de ¢ikarilmis olur ve bu, CMOS ayarlarini sifirlar.
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Mandali agin ve G/C karti kablosunu sistem kartindan ¢ikarin [1].
2. G/C karti kablosunu avug i¢i dayanag ve klavye aksamindan ¢ikarin [2].

3. G/C kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi gikarin [1].
4. G/C kartini, kablosuyla birlikte avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirin [2].
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G/C kartini takma

Adimlar
1. Hizalama direklerini kullanarak G/C kartini avug ici dayanagi ve klavye aksaminin Gzerine yerlestirin [1].
2. G/C kartini avug ici dayanag) ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi yerine takin [2].
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3. G/C karti kablosunu avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina takin [1].
4. G/C karti kablosunu sistem kartina baglayin ve kabloyu sabitlemek igin mandali kapatin [2].
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Sonraki Adimlar

1. Sabit strtct aksamini yerine takin.

@l NOT: 42 WHr pil igeren sistemler igin gereklidir

Pili yeniden baglayin.

Alt kapagd yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin iginde calistiktan sonra bdlumindeki prosediru takip edin.

oA oN

Dokunmatik yuzey

Dokunmatik ped aksamini cikarma

Onkosullar
@l NOT: Bilgi vermek amaciyla, dokunmatik pedin avug igi dayanagdi aksamina dahil edilmis oldugunu belirtmek isteriz.

Bilgisayarinizin iginde calismadan énce bolumindeki prosedurd takip edin.
SD bellek kartini ¢ikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ayirin.

I

Adimlar

1. Dokunmatik ped braketini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen U¢ (M2x2) vidayi gikarin [1].
2. Dokunmatik ped braketini avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirin [2] ve braketi avug i¢i dayanagina sabitleyen bandi gikarin.

3. Mandali agin ve dokunmatik ped kablosunu sistem kartindan ayirin [1].

Bilesenleri takma ve cikarma 59



4. Dokunmatik pedi avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen bandi ¢ikarin [2].

B. Dokunmatik pedi avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen dort vidayr (M2x2) ¢ikarin [1].
6. Dokunmatik pedi avug ici dayanag ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin [2].
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Dokunmatik ped aksamini takma

Bu gérev ile ilgili
NOT: Dokunmatik yUzeyin, avug igi dayanagi ve klavye aksami tzerindeki kilavuzlarla hizalandigindan ve dokunmatik yizeyin
yanlarindaki mesafenin esit oldugundan emin olun.

Adimlar

1. Dokunmatik ylzeyi avug i¢i dayanag ve klavye aksami Uzerindeki yuvaya yerlestirin [1].
2. Dokunmatik yUzey braketini avug igi dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen dort (M2x2) vidayi yerine takin [2].
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3. Dokunmatik ylzeyi avug igi dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen yapistirici seridi yapistirin [1].
4. Dokunmatik ylzey kablosunu sistem kartindaki konnektére kaydirin ve kabloyu sabitlemek icin mandali kapatin [2].
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5. Dokunmatik yUzey braketini avug igi dayanadi ve klavye aksami Gzerindeki yuvaya yerlestirin [1].

6. Dokunmatik yUzey destegini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen Ug vidayl (M2x2) takin [2] ve destedi avug igi dayanagina
sabitleyen bandi yapistirin.
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Sonraki Adimlar

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde ¢alistiktan sonra bolumundeki prosedurd takip edin

Ao e

Sistem fani

Sistem fanini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumindeki prosedurt takip edin.
SD bellek kartini gikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili gikarin.

Ao e

Adimlar

1. VGA karti kablosunu [1] ve ekran kablosunu [2, 3] sistem kartindan ayirin.

2. VGA karti kablosunu ve ekran kablosunu fan Uzerindeki yonlendirme kilavuzlarindan gikarin [1].
3. Sistem kartindan fan kablosunu gikarin [2].
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4. Faniavug i¢i dayanadi ve klavye karti aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi gikarin [1].
B. Faniavug ici dayanadi ve klavye karti aksamindan c¢ikarin [2].

4
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Sistem fanini takma

Adimlar
1. Fan Uzerindeki vida deliklerini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Faniavug ici dayanagi ve klavye karti aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi yerine takin [2].

3. VGA karti kablosunu ve ekran kablosunu fandaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin [1].
4. Fan kablosunu sistem kartina takin [2].
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5. VGA karti kablosunu [1] ve ekran kablosunu [2, 3] sistem kartina baglayin.
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Sonraki Adimlar

Pili yerine takin.

Alt kapag yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin icinde ¢alistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Ao e

Is1 emici

Isi emicisini ¢cikarma - UMA

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumdndeki prosedurt takip edin.
SD bellek kartini ¢ikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ayirin.

Ao e

Adimlar
1. Isi emicisini sistem kartina sabitleyen tutucu vidalari gevsetin [1].

@l NOT: Vidalar, 1si emicisi Uzerinde belirtildigi gibi, numaralarina [1, 2, 3, 4] gbre gevsetin.
2. st emicisini sistem kartindan kaldirin [2].
Isi emicisini takma - UMA
Adimlar

1. Isi emicisini sistem kartina yerlestirin ve 1si emicisi Uzerindeki vida deliklerini sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Isi emicisinde belirtilen sirada, 1si emicisini sistem kartina sabitleyen dort tutucu vidayi sikin [2].
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Sonraki Adimlar

—

INJSEN

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosedirt takip edin

Is1 emicisini cikarma - ayrik

Onkosullar

1.

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolumdndeki prosediri takip edin

2. SD bellek kartini gikarin
3.
4

Alt kapagi ¢ikarin.
Pili ayirin.

Adimlar

1.

2,

Ist emicisini sistem kartina sabitleyen yedi tutucu viday gevsetin [1].

@l NOT: Vidalari 1si emicisi Uzerinde verilen belirtme numaralarina [1, 2, 3, 4,5,6,7] gbre gevsetin.

Ist emicisini sistem kartindan kaldirin [2].
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Isi emicisini takma - ayrik
Adimlar

1. Isi emicisini sistem kartina yerlestirin ve 1si emicisi Uzerindeki vida deliklerini sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. s emicisinde belirtilen sirada, Isi emicisini sistem kartina sabitleyen yedi tutucu vidayi sikin [2].
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Sonraki Adimlar

1. Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimdndeki prosedirt takip edin

VGA cekme karti

Hoon

VGA cekme kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosediri takip edin.
SD bellek kartini gikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ayirn.

N N

Adimlar

1. VGA g¢ekme karti kablosunu [1] ve ekran kablosunu sistem kartindan ayirin [2, 3].
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2. VGA Karti kablosunu ve ekran kablosunu fan Gzerindeki ydnlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin.

3. VGA gekme kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi ¢ikarin [1].
4. VGA cekme kartini kaldirarak sistemden cikarin [2].
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VGA cekme kartini takma
Adimlar

1. VGA g¢ekme kartini yerlestirin ve kartin Gzerindeki vida deliklerini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. VGA g¢ekme kartini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) vidayi yerine takin [2].
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4. VGA karti kablosunu [1] ve ekran kablosunu [2] sistem kartina baglayin.
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Sonraki Adimlar

1. Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimdndeki prosedrt takip edin

Hoon

Guc dugmesi karti

Istege bagh parmak izi okuyuculu giic diigmesini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosediri takip edin.
SD bellek kartini ¢ikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ayirin.

Sistem fanini ¢ikarin.

Ekran aksamini ¢ikarin.

3 PNV EE

Adimlar

1. Mandali agin, glic dugmesi karti kablosunu ve parmak izi okuyucu kablosunu sistemden ayirin [1].
2. GUg bandi kartindaki iletken bandi gikarin [2].
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3. Gug dugmesi kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) viday ¢ikarin [1].
4. Gug¢ duagmesi kartini kablosuyla birlikte avug ici dayanadi ve klavye aksamindan kaldirin [2].

®
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istege bagli parmak izi okuyuculu giic diigmesini takma
Adimlar

1. GUg digmesi kartini avug ici dayanagi ve klavye aksami Gzerindeki yuvaya yerlestirin [1].
2. Gug dugmesi kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) viday! yerine takin [2].

P

®

3. Gug dugmesi kablosunu avug igi dayanagi ve klavye aksamina yapistirin [1].
4. Gug dugmesi kablosunu ve parmak izi okuyucu kablosunu sistem kartina kaydirin ve kabloyu sabitlemek icin mandali kapatin [2].
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Sonraki Adimlar

Ekran aksamini yerine takin.

Sistem fanini yerine takin.

Pili yeniden baglayin.

Alt kapagd yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedtrt takip edin.

IS P NS SRE

Sistem karti

Sistem kartini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bolimindeki prosediri takip edin.
SD bellek kartini ¢ikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pili ayirin.

WLAN" ¢ikarin.

Bellegi ¢ikarin.

SSD'yi ¢ikarin.

Sistem fanini gikarin.

. Isiremicisini ¢ikarin.

10. Ekran aksamini gikarin.

©ONDOA NN
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Adimlar

1. Asagidaki kablolari sistem kartindan ¢ikarin:
Gug dugmesi karti [1].

Parmak izi okuyucu (istege bagl) [2].
G/C karti [3].

HDD [4].

Dokunmatik ylzey [5].

Klavye [6].

~o Qo0 CTo

2. Asagidaki kablolari sistem kartindan ¢ikarin:
a. DCgirisi[1, 2].
b. Hoparlér [3].

Bilesenleri takma ve cikarma
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3. Sistem kartini avug i¢i dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) ve iki (M2x2) vidayi gikarin [1].
4. Sistem kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak ¢ikarin [2].
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Sistem kartini takma
Adimlar

1. Sistem kartindaki vida deliklerini avug igi dayanadi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Sistem kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x3) ve iki (M2x2) vidayi yerine takin [2].
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3. Asadidaki kablolari sistem kartina baglayin.
a. DCgirisi [1, 2].
b. Hoparlér [3].
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4. Asagidaki kablolari sistem kartina baglayin.
a. Gug dagmesi karti [1].

Parmak izi okuyucu (istege bagh) [2].

G/C karti [3].

HDD [4].

Dokunmatik ytzey [5].

Klavye [6].

~0oapoT
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Sonraki Adimlar

Ekran aksamini yerine takin.

Isi emicisini yerine takin.

Sistem fanini yerine takin.

SSD'yi yerine takin.

Bellegi yerine takin.

WLAN' yerine takin.

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag yerine takin.

. SD bellek kartini yerine takin.

10. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt takip edin.

©ENDO NN

Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumdndeki prosedurt takip edin.
SD bellek kartini gikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pili ayirn.

WLAN' ¢ikarin.

S IFNESTESIES

Adimlar

1. Kablosuz anteni sabitleyen bandi ¢ikarin ve antenleri sistem kartindan ¢ikarin [1].
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2. Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektérden ¢ikarin [2, 3].

3. Ekran kablosunu avug ici dayanagi ve klavye aksamindaki yénlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin [1].
4. Sol ve sag menteseleri sistem karti ile avug i¢i dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen dort (M2.5x5) vidayi ¢ikarin [2].
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5. Avug ici dayanagi ve klavye aksamini belirli bir agiyla kaldirin [1].
Not: Ekran menteselerine zarar vermemek icin ekran aksamini 135 dereceden fazla agmayin.
6. Avug ici dayanagi ve klavye aksamini menteselerden ayrilincaya kadar kaldirmaya devam edin [2].
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7. Avug ici dayanagi ve klavye aksamini ekran aksamindan kaydirip gikarin.
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8. Yukarndaki adimlar tamamlandiktan sonra geriye ekran aksami kalir.
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Ekran aksamini takma

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Ekran aksamini avug i¢i dayanadi ve klavye aksamina yeniden takmadan ©nce menteselerin olabildigince agildigindan emin olun.

Adimlar

1. Avug ici dayanagi ve klavye aksamini ekran aksamindaki menteselerin altina hizalayin ve yerlestirin.
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2. Avug ici dayanagi ve klavye aksamini ekran aksami (zerine oturtun [1].
3. Menteseleri sistem karti ile avug ici dayanadi ve klavye aksamina bastirin [2].
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4. Ekran kablosunu avug i¢i dayanagd ve klavye aksamindaki yénlendirme kilavuzlarindan gegirin [1].
B. Sol ve sag menteseleri sistem karti ile avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen dért (M2,5x5) viday yerine takin [2].
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6. Kablosuz anten kablolarini baglayin ve kablolari sistem kartina sabitleyen bandi yapistirin [1].
7. Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektére baglayin [2, 3].
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Sonraki Adimlar

WLAN' yerine takin.

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumindeki prosedir( takip edin.

S PN SIES

Ekran cercevesi

Ekran cercevesini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce balumuindeki prosedurt takip edin
SD bellek kartini ¢ikarin

Alt kapag cikarin.

Pili ayinn.

WLAN' ¢ikarin

Ekran aksamini gikarin

IS P NS SRE

Adimlar
1. Ekran mentese kapagini her iki tarafindan itin ve ekranin arka kapagindan kaldirarak ¢ikarin.
2. Ekran gergevesinin alt kenarinda bulunan sol ve sa§ menteselerin yanindaki girintileri plastik bir gubukla dikkatli bir sekilde kaldirarak agin.

NOT: Ekran gercevesini kaldirarak agarken, ellerinizle veya plastik cubuk kullanarak ekran gergevesini dis kenari boyunca
kaldirdiginizdan emin olun. Tornavida veya keskin nesneler kullanmak ekran kapagina zarar verebilir.
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Al DIKKAT: Giiclii bir yapistiriciyla ekran aksamina baglandidi icin cerceveyi dikkatlice kaldirin.

3. Cerceveyi ekran aksamindan kaldirin.
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Ekran cercevesini takma

Adimlar

1. Ekran gergevesini ekranin arka kapadi ile hizalayin.
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2. Ekran gergevesini yavasga yerine oturtun.
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Sonraki Adimlar

I NN

Ekran aksamini yerine takin.

WLAN' yerine takin

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumuindeki prosediri takip edin

Ekran paneli

Ekran panelini cikarma

Onkosullar
1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki proseduri takip edin
2. SD bellek kartini gikarin
8. Alt kapagi ¢ikarin
4. Pili ayirin.
5. WLAN'I gikarin
6. Ekran aksamini gikarin
7. Ekran cercevesini ¢ikarin
Adimlar
1. Ekran panelini ekranin arka kapagina sabitleyen dort (M2x2,5) vidayi ¢ikarin [1].
2. Ekran panelini kaldirip ters gevirin [2].
®
3. Ekran kablosunu ekran panelinin arkasina sabitleyen bandi soyun [1].

4. Mandali kaldirin ve ekran kablosunu ekran paneli kablo konnektérinden cikarin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma
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B. Ekran panelini ekranin arka kapagindan kaldirin [3].

pe

@l NOT: Stre¢ (SR) Bantlari ekran panelinden gekmeyin ve serbest birakmayin. Destekleri ekran panelinden ayirmaya gerek yoktur.

6. Yukandaki tum adimlari uyguladiktan sonra geriye kalan bilegsen ekran panelidir.
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Ekran panelini takma

Adimlar

1. Ekran panelini diiz ve temiz bir ylzeye yerlestirin.
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2. Ekran kablosunu ekran panelinin arkasindaki konnektdre baglayin ve kabloyu sabitlemek igin mandali kapatin [1].
3. Ekran kablosunu ekran panelinin arkasina sabitleyen bandi yapistirin [2].
4. Ekran panelini ters gevirin ve ekran arka kapagdinin Uzerine yerlestirin [3].
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5. Ekran panelindeki vida deliklerini ekran arka kapagi Gzerindeki vida delikleriyle hizalayin [1].
6. Ekran panelini ekranin arka kapagina sabitleyen dort (M2x2,5) viday yerine takin [2].

4
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Sonraki Adimlar

Ekran cercevesini yerine takin

Ekran aksamini yerine takin.

WLAN' yerine takin

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumuindeki prosedurd takip edin

N oSNNS

Ekran menteseleri

Ekran menteselerini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumdindeki prosedurt takip edin
SD bellek kartini ¢ikarin

Alt kapagi cikarin.

Pili ayinn.

WLAN' ¢ikarin

Ekran aksamini gikarin

Ekran cercevesini ¢ikarin

Ekran panelini gikarin

NN NS

Adimlar

1. Menteseleri ekranin arka kapagina sabitleyen alti (M2.5x2.5) vidayi ve iki (M2x2.5) vidayi ¢ikarin [1].
2. Menteseleri ve destekleri ekranin arka kapagindan kaldirin [2].
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Ekran menteselerini takma
Adimlar

1. Menteseler ve desteklerdeki vida deliklerini ekranin arka kapagindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Menteseleri ekranin arka kapagina sabitleyen alti (M2.5x2.5) vidayi ve iki (M2x2.5) viday! yerine takin [2].
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Sonraki Adimlar

Ekran panelini yerine takin

Ekran cercevesini yerine takin

Ekran aksamini yerine takin.

WLAN' yerine takin

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosedirt takip edin

PN O NN

Ekran kablosu

Ekran kablosunu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumindeki proseduri takip edin
2. SD bellek kartini gikarin
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Alt kapagi cikarin.

Pili ayirin.

WLAN' ¢ikarin

Ekran aksamini ¢ikarin
Ekran cercevesini gikarin
Ekran panelini gikarin

N O AN

Adimlar

1. Kamera kablosunu ve ekran kablosunu ekranin arka kapagindaki yonlendirme kilavuzlarindan c¢ikarin [1,2].
2. Kamera kablosunu sabitleyen bandi ¢ikarin 3,4,5.

3. Kamera kablosunu ve ekran kablosunu ekranin arka kapagindan kaldirin.
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Ekran kablosunu takma

Adimlar

1. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu ekranin arka kapagina yerlestirin.
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2. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu ekranin arka kapagindaki ve anten aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin [1,2].
3. Kamera kablosunu sabitleyen yapiskan bandi yapistirin [3,4,5].
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Sonraki Adimlar

PN O NN

Ekran panelini yerine takin

Ekran cercevesini yerine takin

Ekran aksamini yerine takin.

WLAN' yerine takin

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin

SD bellek kartini yerine takin

Bilgisayarinizin iginde galistiktan sonra bolimundeki prosediri takip edin

Kamera

Kamerayi cikarma

Onkosullar
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Bilgisayarinizin iginde ¢alismadan énce bolumindeki prosediri takip edin
SD bellek kartini gikarin

Alt kapag cikarin.

Pili ayirin.

WLAN' ¢ikarin

Ekran aksamini ¢ikarin

Ekran cercevesini gikarin

Ekran panelini ¢ikarin
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Adimlar

1. Plastik bir cubuk kullanarak, kamerayi ekranin arka kapagindan yavasca kaldirin [1].
2. Kamera kablosunu kamera modultinden ¢ikarin [2].
3. Kamera modulunG ekranin arka kapagindan kaldirin [3].

Dokunmatik islevsellige sahip sistemlerdeki kamerayi ¢ikarmak icin asagidaki prosedury izleyin.

4. Kamerayi ekranin arka kapagina sabitleyen bandi ¢ikarin [1].
5. Kamera modulind ekranin arka kapagdindan kaldirin [2].
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Kamerayi takma

Adimlar

1. Kamera kablosunu kamera moduline baglayin [1].
2. Kamera kablosunu yénlendirme kanallarindan gegirin [2].
3. Hizalama diregini kullanarak kamera modUlinu ekranin arka kapagina yapistirin [3].
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Asagida, Dokunmatik islevsellige sahip sistemlere kamera takma prosedUrU verilmistir.

4. Kamera modulinu ekran arka kapagina hizalayin ve takin [1].
B. Kamerayi ekranin arka kapa@ina sabitleyen bandi yapistirin [2].
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Sonraki Adimlar

Ekran panelini yerine takin.

Ekran cercevesini yerine takin.

Ekran aksamini yerine takin.

WLAN' yerine takin.

Pili yeniden baglayin.

Alt kapag! yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin iginde calistiktan sonra bolimundeki prosedirt takip edin.

PN O NN

Klavye

Klavyeyi cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin iginde ¢alismadan 6nce bolumundeki prosediri takip edin
SD bellek kartini gikarin

Alt kapagi ¢ikarin

Pili ¢ikarin

WLAN' ¢ikarin

Ekran aksamini ¢ikarin

Ekran cercevesini gikarin

Ekran panelini ¢ikarin

OND oD NS
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Adimlar

1. Metal braketi ve klavyeyi avug ici dayanagina sabitleyen 16 (M2x2) ve dokuz (M2x2.5) vidayr sokdn [1].
2. Metal braketi avug i¢i dayanagindan kaldirin [2].

3. Klavyeyi avug ici dayanagindan kaldirin [3].

Klavyeyi Takma

Adimlar

1. Klavyeyi avug ici dayanag@ina yerlestirin [1].
2. Metal braketi klavyeye ve avug ici dayanagina yerlestirin [2].
3. Metal braketi klavyeye ve avug i¢i dayanagina sabitleyen 16 (M2x2) ve dokuz (M2x2.5) viday! yerine takin [3].
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Sonraki Adimlar

Ekran panelini yerine takin.

Ekran cercevesini yerine takin.

Ekran aksamini yerine takin.

WLAN'"I yerine takin.

Pili yerine takin.

Alt kapag yerine takin.

SD bellek kartini yerine takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

PN O NN

Avuc ici dayanagi

Avuc ici dayanagini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce badlumandeki proseduri takip edin
2. SD bellek kartini gikarin
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3. Alt kapadi ¢ikarin.

4. Pili gikarin

5. WLAN'I gikarin

6. Bellegi gikarin

7. SSD'yi gikarin

8. Sabit strlcu aksamini gikarin
9. GC kartini gikarin

10. Dokunmatik ylzey aksamini gikarin
1. VGA ¢ekme kartini gikarin
12. Gug dugmesi kartini gikarin
13. Hoparlorleri gikarin

14. Sistem fanini ¢gikarin

15. Isi emicisini ¢ikarin

16. Sistem kartini ¢ikarin

17. Ekran aksamini gikarin

18. Klavyeyi gikarin

Bu gorev ile ilgili

Yukaridaki adimlar tamamlandiktan sonra, geriye avug ici dayanagi kalir.

NOT: Gug digmesi karti, hizmet yedegdi avug ici dayanagdi aksamina dahil degildir. Gig dugmesi kartinin hizmet yedegi avug igi
dayanagi aksami ile birlikte degistirildiginden emin olun.

®
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Sorun Giderme

Sisen sarj edilebilir Li-ion pillerin tasinmasi

Cogu diztstu bilgisayarda oldugu gibi, Dell dizUstU bilgisayarlarda da Lityum iyon piller kullanilir. Bir tir Lityum-ion pillerden biri, sarj edilebilir
Li-ion pildir. Sarj edilebilir lityum iyon pillerin yakin zamanda popdilerligi artmaya baglamis ve ince form faktért (6zellikle yeni ultra ince dizUstl
bilgisayarlarda) ile uzun pil émrtine yonelik masteri tercihi nedeniyle elektronik Griin sektériinde standart hale gelmistir. Sarj edilebilir Li-ion pil
teknolojisinin dogasinda, pil hiicrelerinin sisme olasilig vardir.

Sisen bir pil, dizUstu bilgisayarin performansini etkileyebilir. Aygit muhafazasinda veya dahili bilesenlerde daha fazla hasar olugsmasini ve
bozulmayi énlemek icin pili sisen diztsty bilgisayari kullanmay birakin ve AC adaptoriniin gig ile baglantisini keserek pilin bosalmasini
saglayin.

Sismis piller kullaniimayip degistirilmeli ve uygun sekilde bertaraf edilmelidir. Dell yetkili servis teknisyeni tarafindan degistirmeye yonelik
secenekler de dahil olmak tzere sismis bir pili gegerli garanti veya servis anlagmasi kosullari altinda degistirme segenekleri icin Dell Destek
birimiyle iletisime gegcmenizi tavsiye ederiz.

Sarj edilebilir Li-ion pillerin taginmasi ve degistiriimesi ile ilgili ydnergeler asagidaki gibidir:

e Sarj edilebilir Li-ion pilleri tagirken dikkatli olun.

e Pili bilgisayardan ¢ikarmadan 6nce bosaltin. Pili bosaltmak icin, AC adaptérindn fisini bilgisayardan ¢ikarin ve bilgisayari yalnizca pil
gucuyle ¢alistirnin. Gug dugmesine basildiginda bilgisayar artik aciimiyorsa pil tamamen bosalmistir.

Pili ezmeyin, distirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini pargalara ayirmayin.

Pilin ylzeyine basing uygulamayin.

Pili bikmeyin.

Pili agmak icin hicbir tlrde arag kullanmayin

Pil siserek aygitin icinde sikisirsa, pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabilecegdinden pili yerinden ¢ikarmaya galismayin.
Hasarli veya sismis bir pili bir dizUstU bilgisayara yeniden monte etmeye ¢alismayin.

Garanti kapsaminda bulunan sismis piller, nakliye diizenlemelerine uyulmasi igin (Dell tarafindan saglanan) onayli bir nakliye kutusunda

Dell'e iade edilmelidir. Garanti kapsaminda olmayan sismis piller, uygun bir geri ddniisim merkezine atiimalidir. Yardim ve daha fazla
talimat igin Dell Destek sitesinden Dell Destek ekibiyle iletisime gegin.

e Dell markall olmayan veya uyumsuz bir pilin kullanilmasi yangin veya patlama riskini artirabilir. Pili yalnizca Dell bilgisayarinizla birlikte
calismak Uzere tasarlanmis ve Dell'den satin alinmig uygun bir pille degistirin. Bilgisayarinizda baska bir bilgisayarin pilini kullanmayin. Her
zaman Dell Sitesi adresinden veya dogrudan Dell'den orijinal piller satin alin.

Sarj edilebilir Li-ion piller eskime, sarj ddngusu sayisi veya yUksek Islya maruz kalma gibi gesitli nedenlerle sisebilir. DizUstd bilgisayar pilinin
performansi ile dmrind artirma ve sorun olugsma olasiligini en aza indirme hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin Dell Destek sitesindeki
Knowledge Base kaynaginda arama yapin.

Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem
Performansi Denetimi Tanilari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamasi (sistem tanilamasi olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontroliini gerceklestirir. Dell SupportAssist On Yiikleme
Sistem Performans Denetimi tanilamalari BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baslatilir. Yerlesik sistem tanilamalari, belirli
aygitlar veya aygit gruplari i¢in asagidakileri yapmaniza olanak taniyan segenekler sunar:

Testleri otomatik olarak veya etkilesimli modda calistirma.

Testleri tekrarlama.

Test sonuglarini gériintileme veya kaydetme.

Bir veya daha fazla arizall aygit hakkinda ekstra bilgi saglamak icin ek test segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli testler ¢alistirma.
Testlerin basarill bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gériinttleme.

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gérintidleme.
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®| NOT: Belirli aygrtlar i¢in bazi testler kullanic etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken daima bilgisayarin basinda durun.

Daha fazla bilgi icin 000180971 kodlu bilgi bankasi makalesine bakin.

SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini
Calistirma

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. Bilgisayar 6nyUkleme yaparken, Dell logosu géruntllendiginde F12 tusuna basin.
3. Onyikleme meniisti ekranindan Tanilama segenedini belirleyin.

4. Sol alt kdsedeki oka tiklayin.

Tanilama sayfasi gértntulenir.

5. Sayfa listesine gitmek icin sag alt kdsedeki oka tiklayin.
Algilanan 6geler listelenir.

Belirli bir aygitta tanilama testi gergeklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak igin Esc tusuna ve Evet'e basin.
7. Sol bélmeden aygiti segin ve Run Tests 6Jesine tiklayin.

8. Bir sorun halinde hata kodlari géruntdlenir.
Hata kodunu ve dogrulama numarasini not edip Dell'e bagvurun.

Yerlesik otomatik sinama (BIST)

M-BIST

M-BIST (Yerlesik Kendi Kendine Test) , sistem kartinda Yerlesik Denetleyici (EC) ile ilgili arizalarda tanilama dogrulugunu artiran, sistem
kartinin yerlesik otomatik tanilama aracidr.

®| NOT: M-BIST, Baslangigta Kendi Kendini Sinama (POST) éncesi manuel olarak baglatilabilir.

M-BIST nasil calistirilir?

®| NOT: M-BIST'i baglatmadan 6nce bilgisayarin kapall durumda oldugundan emin olun.

1. M-BIST'i baslatmak igin klavyedeki M tusuna ve gl digmesine basili tutun.
2. Pil gosterge LED'i iki durum gosterehilir:
a. KAPALI: Sistem kartinda hata tespit ediimemigtir.
b. SARI: Sarirenk, sistem kartiyla ilgili bir sorun oldugunu gdsterir.
3. Sistem karti ile ilgili bir anza varsa, pil durum LED 'i 30 saniye sUreyle asagidaki hata kodlarindan birini gdstermek lizere yanip soner.

Tablo 6. LED hata kodlari

Yanip S6nme Deseni Olasi Sorun

Sari renkli Beyaz

2 1 CPU Arizasi

2 8 LCD Gug Rayi Arizasl
1 1 TPM Algilama Hatasi
2 4 Bellek/RAM hatasi

4. Sistem kartinda herhangi bir ariza yoksa LCD, LCD-BIST bélimtnde agiklanan diiz renkli ekranlar arasinda 30 saniye boyunca doner ve

ardindan kapanir.
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LCD Giic rayi testi (L-BIST)

L-BIST, tek LED hata kodu tanilamalarina yonelik bir iyilestirmedir ve POST iglemi sirasinda otomatik olarak baslatilir. L-BIST, LCD gti¢
Unitesini kontrol eder. LCD'ye gug saglanmiyorsa (L-BIST devresi arizaliysa), pil durum LED'i yanip sdnerek hata kodu [2,8] veya hata kodu
[2,7] belirtir.

®| NOT: L-BIST arizalanirsa, LCD'ye gu¢ saglanmadidindan LCD-BIST ¢alisamaz.

L-BIST'i cagirma

1. Bilgisayarinizi agin.
2. Bilgisayar normal sekilde baslamazsa, pil durum LED'ine bakin.
e Pil durumu LED'i bir hata kodu [2,7] belirtmek Uzere yanip sdnerse, ekran kablosu diizgiin baglanmamis olabilir.

e Pil durum LED'i bir hata kodu g&stererek yanip sénerse [2,8], sistem kartinin LCD gig¢ Unitesinde bir ariza vardir ve bu nedenle
LCD'ye gug¢ saglanamamaktadir.

3. Bir [2,7] hata kodunun g&sterildigi durumlarda, ekran kablosunun diizgin baglanip baglanmadigini kontrol edin.
4. Bir [2,8] hata kodunun gosterilmesi durumunda, sistem kartini degistirin.

LCD Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST)

Dell dizUstu bilgisayarlarda, ekranda gérdiguniz anormal bir durumun Dell dizlstt bilgisayarin LCD'sindeki (ekran) dahili bir sorundan m,
yoksa video karti (GPU) ve bilgisayar ayarlarindan mi kaynaklandigini belirlemenize yardimcei olan yerlesik bir tanilama araci bulunur.

Ekranda titreme, bozulma, siliklik, bulaniklik veya bulanik goruntu, yatay ya da dikey gizgiler, renk solmasi vb. gariplikler gérdigunuzde,
yapilacak en dogru sey Yerlesik Kendi Kendine Test'i (BIST) galistirarak sorunun LCD'den (ekrandan) kaynaklanmadigini belirlemektir.

LCD BIST'i Cagirma

1. Bilgisayarinizi kapatin.

2. Bilgisayara bagl tum gevre birimlerinin baglantisini kesin. Bilgisayara sadece AC adaptérini (sarj cihazi) baglayin.

3. LCD'nin (ekran) temiz oldugundan emin olun (ekran ylzeyinde toz olmamasi gerekir).

4. D tusunu basill tutup gl digmesine basarak LCD yerlesik kendi kendine test (BIST) moduna girin. Bilgisayar ényUkleninceye kadar D
tusunu basili tutmaya devam edin.

5. Ekran duiz renkler gosterir ve tim ekranda renkleri iki kez beyaz, siyah, kirmizi, yesil ve mavi olarak degistirir.

6. Ardindan beyaz, siyah ve kirmizi renklerini gosterir.

7. Ekranda anormallikler (ekranda herhangi bir ¢izgi, bulanik renk veya bozulma) olup olmadigini dikkatlice inceleyin.

8. Son duz renk (kirmizi) gosterildikten sonra bilgisayar kapanacaktir.

@ NOT: Dell SupportAssist Onyiikleme &ncesi tanilama baglatildiktan sonra énce bir LCD BIST calistirarak LCD'nin diizgiin calistiginin
kullanici tarafindan onaylanmasini bekler.

Tanilama LED'i

Bu boélimde pil LED'inin tanilama dzellikleri ayrintili bir sekilde agiklanmaktadir.

Hatalar, sesli kod uyarilarinin yerine gift renkli Pil Sarj/Durum LED'i tarafindan belirtilir. Sari igiklardan sonra beyaz bir isikla sonlanan belirli bir
yanip sdnme deseni izlenir. Desen daha sonra tekrarlanir.
NOT: Tanilama deseni su sekildedir: Sari renkli ilk LED isiklart grubundan sonra (1-9) LED 1,5 saniye sénik kalir, daha sonra beyaz renkli
ikinci LED isiklart grubu (1-9) yanip sénmeye baglar. Daha sonra ayni desen tekrarlanmadan énce LED Ug¢ saniye sonuk kalir. Her LED
1511 0,5 saniye boyunca yanip séner.

Tanilama Hata Kodlari géruntilenirken sistem kapatiimaz.

Tanilama Hata Kodlari her zaman icin LED’in diger kullanimlarindan daha énceliklidir. Ornegin Diziistl Bilgisayarlarda, Tanilama Hata Kodlari
goruntdlenirken Dustk Pil veya Pil Arizasi pil kodlart géruntilenmez.
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Tablo 7. Tanilama LED'i

Yanip S6nme Deseni

Olasi Sorun Onerilen C6ziim

Sarirenkli | Beyaz

2 1 CPU arizasi Sistem kartini yerine takin.

2 2 Sistem Karti arizas (BIOS bozulmasi veya ROM hatasi | En glincel BIOS sUrimunu sifirlayin. Sorun devam

dahil) ederse sistem kartini degistirin.

2 3 Bellek / RAM algilanmadi Bellek modultinuiin diizgiin sekilde takilmis
oldugundan emin olun. Sorun devam ederse bellek
modUlund degistirin

2 4 Bellek/RAM hatasi Bellek modultind yerine takin.

2 5 Gegersiz bellek takili Bellek modulina yerine takin.

2 6 Sistem karti/Yonga Seti Hatasi/Saat arizasi/Kapi A20 | Sistem kartini yerine takin.

arizasi/Stper G/C arizasi/Klavye denetleyici arizasi

2 7 LCD iletisim hatasi LVDS (Dustk Gerilim Diferansiyel Sinyalleme)
bilesenini yerine takin.

2 8 LCD gug rayi arizasi nedeniyle LCD'ye gug verilemiyor. | Sistem kartini yerine takin.

3 1 RTC gug kesintisi CMOS pilini degjistirin.

3 2 PCl ya da Video karti/yonga arizasi Sistem kartini yerine takin.

3 3 BIOS Kurtarma gorunttist bulunamadi En glincel BIOS surimund sifirlayin. Sorun devam
ederse sistem kartini degistirin.

3 4 BIOS Kurtarma géruntist bulundu ancak gegersiz En gtincel BIOS sUrimdnt sifirlayin. Sorun devam
ederse sistem kartini degistirin.

3 5 EC gl siralama hatasiyla karsilasti En glncel BIOS sUrimana sifirlayin. Sorun devam
ederse sistem kartini degistirin.

3 6 SBIOS tarafindan Flash bozulmasi algilandi En guincel BIOS strimdant sifirlayin. Sorun devam
ederse sistem kartini degistirin.

3 7 HECI mesajini yanitlamak icin ME'de zaman asimi En gtincel BIOS sUrimant sifirlayin. Sorun devam

bekleniyor ederse sistem kartini degistirin.

Pil durum LED’i

Tablo 8. Pil durum LED’i

Giic Kaynagi LED davranisi Sistem Giic Durumu Pil Sarji Seviyesi
AC Adaptori Kesintisiz Beyaz SO %0-100

AC Adaptort Kesintisiz Beyaz S4/55 < Tam Sarj Edilmis
AC Adaptori Kapali S4/S5 Tam Sarj Edilmis
Pil Sari renkli SO <=10

Pil Kapali SO > %10

Pil Kapali S4/55 %0-100

S0 (ACIK) - Sistem aciktir.

S4 - Sistem diger tUm uyku durumlarina kiyasla en az guict tiketir.

Baglam verileri sabit surtictye yazilir.
e S5 (KAPALI) - Sistem kapatma durumundadir.

Dengeleme gucu hari¢ sistem neredeyse KAPALI durumdadir.
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Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine dnytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows igletim sistemi ¢aligtirilan tum Dell bilgisayarlarda énceden yiklenmis olan bagimsiz bir aragtir.
Bilgisayariniz isletim sistemine 6nyUkleme yapmadan énce ortaya ¢ikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlari gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina
doéndirmenize olanak tanir.

Ayrica yazilm veya donanim arizasi nedeniyle birincil isletim sistemlerinde dnyUkleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek ve
bilgisayarinizi onarmak igin bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesindeki Servis Araclari adresindeki Dell SupportAssist OS
Recovery Kullanici Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist'e ve ardindan SupportAssist OS Recovery'e tiklayin.

Gercek Zaman Saati (RTC Sifirlama)

Gercek Zamanli Saat (RTC) sifirlama islevi, siz veya servis teknisyeninin, POST Yok/Glc Yok/Onytikleme Yok durumlarindaki Dell
sistemlerini kurtarmaniza olanak tanir. Eski atlama teli etkin RTC sifirlama islemi bu modellerde kullanmdan kaldiriimistir.

Sistem kapall ve AC giiclne bagli olacak sekilde RTC sifirlama islemini baglatin. Glg digmesine basin ve 20 saniye boyunca basili tutun. Gug
dtgmesini biraktiginizda sistem RTC Sifirlama islemi gergeklesir.

Yedekleme ortami ve kurtarma secenekleri

Windows'ta olugabilecek sorunlari gidermek igin bir kurtarma surtctst olusturmaniz dnerilir. Dell, Dell bilgisayarinizdaki Windows igletim
sistemini kurtarmak igin birden ¢ok segenek sunar. Daha fazla bilgi i¢in bkz. Dell Windows Yedekleme Ortami ve Kurtarma Secenekleri.

Wi-Fi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz Wi-Fi bagdlanti sorunlari nedeniyle internete erisemiyorsa asagidaki adimlari gergeklestirerek Wi-Fi aygitinizi sifirlayin:

Adimlar

1. Bilgisayar kapatin.
2. Modemi kapatin.
®| NOT: Baz internet Servis Salayicilari (ISS'ler), modem ve yénlendirici kombo aygiti saglar.

Kablosuz yénlendiricisini kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz yénlendiricisini agin.
Modemi agin.

N o oA o

Bilgisayari agin.

Artik guicu bosaltma (donanimdan sifirlama yapma)

Bu gorev ile ilgili
Artik gug, bilgisayarin gtict kesildikten ve pili ¢ikarildiktan sonra dahi bilgisayarda kalan artik statik elektriktir.

Guvenliginizi saglamak ve bilgisayarinizdaki hassas elektronik bilesenleri korumak igin bilgisayarinizdaki herhangi bir bileseni gikarmadan veya
degistirmeden énce artik guict bosaltmaniz gerekir.

"Donanimdan sifirlama" olarak da bilinen artik glict bosaltma, bilgisayariniz agiimiyorsa veya isletim sistemine énydkleme yapmiyorsa, yaygin
bir sorun giderme adimidir.
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Artik glct bogaltmak igin asagidaki adimlart uygulayin:

Adimlar

Bilgisayari kapatin.
Glc¢ adaptoérand bilgisayardan cikarin.
Alt kapag cikarin.

N N

Pili cikarin.

DIKKAT: Pil, sahada degistirilebilir bir birimdir (FRU) ve cikarma ile takma prosediirleri yalnizca yetkili servis
teknisyenlerine yoneliktir.

Artik glct bosaltmak igin glic digmesini 20 saniye basill tutun.
Pili takin.

Alt kapag takin.

Glc¢ adaptordnd bilgisayara baglayin.

©®~N Do

Bilgisayari acin.

@ NOT: Donanim sifirlamasi gergeklestirme hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek sitesindeki Knowledge Base kaynaginda arama
yapin.
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Yardim alma

Dell'e Bagsvurma

Onkosullar

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, figinizde veya Dell Urin katologunda
bulabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Dell, birka¢ ¢cevrimici ve telefon tabanl destek ve hizmet segenedi sunar. Uygunluk durumu Ulkeye ve Uriine gére degisiklik gdsterebilir ve
bazi hizmetler bolgenizde sunulmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak igin:

Adimlar

Dell.com/support adresine gidin.
Destek kategorinizi segin.
Sayfanin altindaki Ulke/Bélge Secin acilan mentistinden tilkenizi veya bolgenizi dogrulayin.

N N

Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.
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