Dell Latitude 3500
Servicehandbok

D<A L Technologies




Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

@ OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

CAUTION: VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

/\|VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2019-2024 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell Technologies, Dell och andra varumarken &r varumérken som tillhér Dell Inc. eller dess
dotterbolag. Andra varumarken kan vara varumarken som tillhor respektive &gare.



Kapitel 1: Arbeta med datorn....... ..o e e e e 6

e L LT E T 11V o T OSSP 6
StANga AV dAtorN — WINAOWS 0.ttt sttt sttt ettt s et et b e b e st e e b eb e st e b et e n e e e ebene e e eene 6
alat= e V=g o !y c= N a U Ao = o] o TSRS 7
NEr du har rbetat INULT AATOIMN. ....c.iiiiee bbb bbbt b ettt 7
SKIUVIISTA. 1.ttt ettt et bbb bbbt a4 e b e b e b e ke b oA e e b oA s e b e b ebe b ebe b e s e e b e s b et b ebe b et e b e s e et s b ebe b ebe b ere b re et 7
Kapitel 2: Teknik oCh KOMPONENTEr........c.ciiiiiiiiiira s s s s s s s s s s s sa s sasms s s nasasasasasmsasasnsannns 9
D] OSSR 9
U S B UNKLIONET ...ttt bbb b€ E b e bt b bbbtttk en bt 10
USB TYPCrntiiete ettt ettt st b s e b st et e b et et e s 4 ehe e b e st e b e st e b e b e b e et e Ae e bR e e b e At e b et et et ebe e b eRe e b ene b et ete st eresrereebenea 12
INTEI OPTANE-TTINNE. ...ttt b bbb bbbt b b h bbbttt b bbbttt en s 12
AKEIVETa INTEI OPTANE-MINNE. ...itiiitiieie ettt bbb et e b ese e b et e be st ebe b e s e sb e e ese st ene s esessenens 13
INaktivera INTEl OPTANE-MINNE.........ccviiieirieie ettt ettt st te st ss et et et e st ete s s e sesbess et e s abe b etessesesreseabeneas 13
INTEl UHD GraphiCs B20......ceiveeiiiiieiitiiit ettt bbb bbbttt bbbt 13
Nvidia GeForce MX130 MOTSVATANGE. ......c.eviiiiiitiiet ettt bbb bbb bbbt b bbb 14
Kapitel 3: Huvudkomponenter i systemet........ccciciiiiiiiierorrriiiisissra s s s sasasasasasasasnsnsnnss 15
Kapitel 4: Ta bort och installera komponenter.........cccoimiiiiiiiirrrr e e e 17
REKOMIMENTEIATE VKLY G, 1. ettt b bbb bbbtk e b b e bt b st bt e bt e ettt ebe b ene s b e e ebe e enes 17
SD-KOIT (SECUE DIGITAI). ..ttt ekttt e bbbt 17
Ta bort SD-KOrtet (SECUIE QIGITAl)......ciueiiieieiiiciiriei ettt sa et se et et et s esestesesseseesesens 17
Installera SD-KOrtet (SECUIE DIGITAI) .. .. viueuiiieeieieieieeeie ettt et s ettt e bere e eneas 18
Ao TSRS 18
T DOTT SIM=KOTTET .ttt b bbb bbb bbbt b ettt 18
INSTANEIA SIM-KOTTET ... tii ittt ettt ettt et e st e te s b e ss et e sb et e b ebe st e s e et essebessebe s esesseseabessabennas 19
KBIDBIN. ...t 20
T DOMT KADAN. ...ttt ettt ettt bbb st b et s e bbb et e b et e s e b b et s bbb e Rt b e b e b e b b et Re et et re et bere et 20
INSTAIEIA KADAN. .. vttt ettt ettt ettt st s e bt e b et ete s b ese s b e s e e b e s et e b ebe s b e s e e b e s s e b e b ebe st ebesbene et e s ebe e eresrens 23

Y T TS aleTe [ /= TP 25
T DO MINNESIMOTUIBN. ...ttt bbbt b bbb bbb bbbkt b ettt n et es 25
INSTaAllEera MINNESMOTUIEN........cviiiiii ittt et bbb bbbt e b et et s e st e bt e b e be b e b et e s e et e e ebe s b e 26

LT L N o T TSRS 27
T DOTT WLAN-KOITET. ...ttt bbbt b bbb bbb bbb bbbt eb bbbt 27
INSTANEIA WLAN-KOITET. .....iuiitiietiiietiitcet ettt ettt bbbt bt e s bbb sttt eb et ebe st ese st eae et e s ebe b ebe b ere st eneans 28

LT A AT A N (o o PSR PSTSTTRTN 29
T DOTT WWWAN-KOITET ...ttt bbb bbbt b bbbttt b ettt eb e 29
INSTANEIra WWWAN-KOMTET. ...ttt ettt sttt b et st a e st s et et et et et e s b ese st e se et e s et e s ete st esesbensebe s e 30

L A AT AN A\ Ee (o (=T (o SO SSSSUSPSPSPSPSPR 31
Ta DOt WWAN-GOTEEIKOMTET. .. ettt bbb bbb bbb bbbttt 31
INStallera WWAN-GOTTEMKOITET. .....iiiiiie ettt bbb bbbt et e b et e et et ee s 33
0 [0 [ SR 35
TA DOIT NAIAAISKENNET ... ettt bbbt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b bbb b b benas 35

Innehall 3



INstallera NArddiSKMONTEIINGEN. .. ..ciiiceei ettt ettt et b s et eb s e b s re e s enens 36

LaCRECTo Tt o= 1 (Y TSRS 38
N oo g L= o] 0Tty IS o= L u =T PSSR 38
INStallera KNAPPCEIISDATIEMET. ... ..c.ii i bbbttt 39

= L= o U R TSR PRE PSPPI 39
Forsiktighetsatgarder for laddningsbara litiumjonbatteriEr. ..o 39
I ol il oY= L u=T a1 PPN 40
INSTAIEIA DATTETIET ... .uiui ittt r ettt et et e s b ese et e ss e ke st et et et e e s esesaeseebessete s et e ssesesaeneateneas 41

L eTa =] = = TSSO PSPPSR 43
BLIE= 8 ool gl T 1 =1 = g = TSR 43
INSTAlEra NOGLAIAINA. ... ctiieeiieeceee ettt st s e b st et et e e e be b e s e sb e s e et e s ebesbesesbesassessesessesesaeneas 44

Halvledarenhet/Intel Optane-miNNESMOAUL........c.cciiiiiii ittt ettt st b et e st et be b b e st eseabens 46
Ta bort M.2 2280-halviedarenheten eller Intel Optane-minnet - TillVal........ccoooiiiieinice e 46
Installera M.2 2280 SSD-disken eller Intel Optane-minnet = TillVal........ccccoiviiiiiiiiisccece e 48
Ta bort M.2 halvIedarEnhETSTASTOT.......c.ciiiiiiiice ettt bt e st be b e et eebe b ebe b ebe e 49
INSTAEra SSD-AISKENS FASTE...cuiitiiiiiiiiese ettt sttt e b e st e st e st e st e st e st e sbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbeneas 50
Ta bort M.2 2230-halVIEAArENNETEN........ccvciiiiceee ettt bbb a bt be st ese b sesaesens 51
INstallera M.2 2230 SSD-AISKEN........ccuciiieiitiietiiee ettt ettt sa et b be st se et et et e b ebe st ere st ene st e e ebessebesbenens 53

[/ OmKOT . ettt ettt ettt ettt bt b et b e bbb he b Re bt e bt be b eAe bt e eb A s bt be b ebe b ebeebeteebe st ebe b ebe b ete et ere et e 55
L0 o Lo (@ o = SRR 55
INSTANEIA IO -KOITET ... ottt ettt ettt ettt et s e bt et et et et et e et et s et e st ebe b e be st et e et eseebe st ebe b ebe b erenrans 57

S S A PSPPSR 59
LI Lo o a7 o] = La =TT o] T = o OSSR RTSPPTPERSR 59
INStallEra StYIPIATTEENNETEN. .. ...i ettt e st e st e s te s testestestestestestestestestestessessestennens 61

S 1= A2 R 64
LN oL TSV As 1= a2 1 = TR 64
INSTAIEIA SYSTEMITIAKTEN. .....ve ittt ettt e et e et e e e e bt et e s et e sae e tesaeesae et e saaesbeesbesaaeseeeatesaeeseeesaesrs 66

LY F= TSP OT PRI 68
LT LT YL 1 ST= T T O AV A 68
INSTAllEra KYIFIANSEN—— UMA ... .. oottt ettt ettt et e et e et e et e e eae e st e e et e sbeeste st e e sbeestesseesteesansreeas 68
Ta DOt KYIFIANSEN = SEPAIAT.......cuiiiet ettt bbbt bbbttt b bbbt 69
INSTallera KyIflANSEN—— SEPAIAT......ccoiiiiiictiiee ettt sttt ettt b s et e e et e b ere s etesbese st e e eseseenas 70

VG A -AOTEEIKOI ...ttt et bbbt et e bt ete b se e b e e e b e b ebe b ebe b e s e eb e b ebe b ebe b ese b e s e et et ebe b ebe st ere et essebe st ebe e 71
LN ole i YA C Ao (o] (=T o o (= SO S SS SO SU SR PSOBPPPN 71
INSTAlEra VG A-AOTIEIKOIMTET ... ittt ettt ettt ettt e b s e e b et et et e be b ese b enesb e e ebessebesrenens 73

Y A0lag]o]aYA =10 (e =] TR TSRO 75
Ta bort strombrytarkortet med valbar fingeravtryCKSIASAre. ..o 75
Installera strombrytarkortet med alternativ fingeraviryCKSIASAre..........ccovcvvrveiiieieiiieieiee e 77

IIOAEIKOI ...ttt ettt ettt ettt e be bbb ae et e b et e b ebe st eae b ese e b e s s et e b ebe b ebe b ese b eseebe b ebe st ebe st ese st ene et et ebesberesreneas 78
LI ole il alele (15 ol (] F PSSR SUPPRRPRIN 78
Iy [T WaaTole [T g o] = F ST PRPS 81

BIlASKAIMISENNET. ...ttt ettt st beae b et et et ete et ese et ese e b e se et et ebe et ete e b eae e b e st et e b ebeebere et eneebe e ebe b erearens 84
Ta DOt DIASKAMNSENNETEN.......viiiiiic bbbt st b et st b e s b e st e s b e st e s b et e b e b e benees 84
INStallera DilASKAMISENNETEN. .......ciiciicc ettt et ettt e s b e s e e beseebe e e be st e s e ssenesseseaseneas 89

BIlASKAIMISIAM. ...ttt ettt ettt ettt be b e te et s e et e b et et ebe st ebe b e se e b e s b e b e b ebe b ete b eRe b b et et ebe b ebe et e ne e b e ere b ere e 93
L= o Jo ] ol o110 S = i T = 1= o OSSO SP 93
INSTAllEra DIlASKAIMISIAMEN. ......cuiiiiiciceee ettt b et e bbb b se b e se st e e et et ebe st ese b esesseneesesers 95

BIlASKAIMISPANEIEN. ...ttt ettt ettt ettt et et e be et e seebessebe st et et ete et eseebess e b e s b ebe b et e e b ete et eseebe st eberere it e 97
LI ol o)1 o122 T n 0l o PP 97
ISye=] (=T =l o] [0 512 a T o RSSO PSP 99

Innehall



o ]1l0 S =T aatsTo = aTe =T aT=Y o TS OTEPSSTEPROTRRPS 102

Ta bort bilASKAIMSGANGIAIMEN.....c.cviiitiiee et ettt b ettt e b e b s e b e s e et e e ebe b ebe b ese s e e er s 102
INstallera bildSKArMSGANGIAINEN. ......c.ci ettt ettt e et et e e e e s e e e ee e e e e e e aes e e seeaeseneaeesenenennea 103
BIlASKAIMISKAIEL. ...ttt ettt ettt et s ettt bR ke R ne ettt Re b eR et e R ettt e erenrene e 104
Ta DOrt DIASKAMMSKEIDEIN. ...t bbb bbbt 104
INstallera DIlASKAIMSKADEIN. .......couiirii ettt ettt e et e e e e e b e e e senenennea 106
KBIMIEE G, .t h bbb b bbb h bR bbb bbbt 108
T8 DO KAIMEBIAN. ...ttt bbb bbb bbb bbb bbbttt b bbbt b bt 108
TS 1Y = g T=T = SRS 10
TANGENTDOTT. ...ttt bbb bbb bbb bbbt bbb bbb 12
L0 o Jo =T ale T ol o [ OSSPSR RUR 12
IRy |t = T = TaTe =T o 1t ole) e (=1 USSR 13
HANAIEASSTOU. ..ttt bbb bbbt bbb bbb bbb bbbt 14
Ta DOt NANAIEASSTOTET ...t bbbt bbbt b bbbt bbbt 14
Kapitel 5: FEISOKNING. . .uteieiieieiiiiiierrererrarasssss s rs s s s s s s ssrsrasasasasasasnssssssssasasasasasnsnsnsnsnnnns 116
Hantera svullna uppladdningsbara [itiumjonDatterier...........cc i 16
Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av systemprestanda fOre Start...........ccoveennicnnnccee e 16
Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fOre STart........ocovvviei e 17

g o)y oo L= t= VA (T ] S OSSR M7
A TSRS 17
LCD-StrOMSKENETEST (L-BIST ) .ottt sttt e s b s e b e e be s be st s e ssesesaeseabeneas 18
INDYQGT SJAIVEEST FOr LD (BIST ). uiiieeeieiieieteiee ettt sttt sttt se et e e e ene e e e 18

1972 T o 1S 1 ISP 18
LED fOr DATEEIISTATUS. ... ettt ettt bbb bbbk bbb e bbbt b bbbttt en s 19
ALEISTAI OPEIATIVEYSTEMET ...ttt et e e et s e s ee et eee e eeeeee e 120
Realtidsklocka (RTC-ATEISTAINING ). ....euerireririririieririreerereree sttt ettt ettt ettt ettt 120
Sakerhetskopieringsmedia 0ch terstaliNiNgSaIEIMATIV. .....civiiiii i 120
MV TS TTOMICYKEL. ...ttt ettt ettt e e et et e et e et e e st e et e e e te e st e esteseeeaaesseeeesesaeseeeeaseseeseeesasesaesreesbsenaesteesrnaans 120
Dranera kvarvarande strom (hardvarUdterstaliNiNg).....ccocveeoerireeieieiieee e sb e sese s 120
LT T L= I S - TN 3 -1 o T 122
KONTAKEA DLttt bbb bbb bbb bbbt b bttt b et bbbt en s 122

Innehall 5



Arbeta med datorn

Sakerhetsanvisningar

Forutsattningar

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det hér dokumentet
att foljande villkor har uppfylits:

e Du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.

e En komponent kan erséttas eller — om du kdper den diskret — monteras i omvand ordning jamfort med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

A VARNING: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.
Ytterligare information om beprévade rutiner for datorns sakerhet hittar du pa hemsidan for regelefterlevnad

CAUTION: Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bér endast utféra felsokning och
enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och
supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte
av garantin. Las och folj de siakerhetsanvisningar som medféljde produkten.

CAUTION: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidror med
jdmna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

CAUTION: Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

CAUTION: Nér du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjédlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isér kontaktdon haller du
dem korrekt riktade for att undvika att kontaktstiften bojs. Se aven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan
du kopplar in kabeln.

@ OBS: Koppla bort alla strémkallor innan du dppnar datork8pan eller panelerna. Nar du &r klar med arbetet inuti datorn satter du tillbaka
alla kdpor, paneler och skruvar innan du ansluter till vadgguttaget.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och
bor bytas ut och avyttras ratt satt.

@ OBS: Féargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Stanga av datorn - Windows 10

Om denna uppgift

CAUTION: Undvik dataforlust genom att spara och sténga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stéanger av
datorn, eller tar bort sidopanelen.

Steg

1. Klicka eller tryck pa H

|
2. Kiicka eller tryck pa O och Klicka eller tryck sedan p& Stang.

6 Arbeta med datorn
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@ OBS: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstangda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stangdes av
automatiskt nar du stédngde av operativsystemet trycker du ned stromknappen i 6 sekunder for att stdnga av dem.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Spara och sténg alla ©ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.
2. Stang av datorn. | Windows klickar du pa Start > O strom > Sténg av.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

|CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

|CAUTION: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn paborjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

oN 0N

Starta datorn.

Skruvlista

| féljande tabell visas listan dver skruvarna som anvands for att satta fast olika komponenter.

®| OBS: Skruvfargen kan variera beroende p8 vilken konfiguration som bestallts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild

Baskapa M2,5 x 5 (fastskruv) |4
M2,5 x 7,5 (fastskruv) |4
M2,5 x 8,5 (fastskruv) |2

Batteri M2 x 3 4 ?

Arbeta med datorn



Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Harddisk M2x4,5 4 '
l7O-kort M2 x 3 2 ?
Styrplatta M2 x 2 7 @
WLAN M2 x 3 1 ’
WWAN M2 x 3 1 ’
WWAN-dotterkort M2 x 3 2 ’
Termisk platta for SSD-disk M2 x 3 1 '
M.2 SSD-diskféaste M2 x 2 1 '
Systemflakt M2 x 3 2 ?
Kylflans Fastskruvar 4 Ej tilléampligt
VGA-dotterkort M2 x 3 2 ’
Strombrytarkort M2 x 3 2 ’
Moderkort M2 x 3 2 ’

M2 x 2 2
Bildskarmsenhet M2,5x5 4 t
Bildskarmspanel M2x2.5 4 @
Bildskérmsgangjérn M2x2.5 2 @

M2.5x2.5 6
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Teknik och komponenter

DDRA4

DDRA4-minne (Double Data Rate, fjarde generationen) &r uppfoljaren till DDR2- och DDR3-teknikerna med hogre hastigheter och tillater
en kapacitet pa upp till 512 GB, jamfért med DDR3:s max pé 128 GB per DIMM. DDRA4:s synkrona dynamiska Random-access-minne ar
utformat pa ett annat satt jamfort med badde SDRAM och DDR fér att férhindra anvandaren fran att installera fel typ av minne i systemet.

DDRA4 behdver 20 procent mindre eller bara 1,2 volt, jamfort med DDR3 som kraver 1,5 volt i elektrisk effekt for att fungera. DDR4 stoder
aven en nya djupa avsténgda laget som gor det majligt for denna vérdenhet att forséttas i standbylédge utan att behdva uppdatera dess
minne. Det djupa avstangda l&get forvantas minska stromforbrukningen i standby med 40 till 50 procent.

DDRA4-detaljer

Det finns hérfina skillnader mellan DDR3- och DDR4-minnesmoduler. Dessa listas nedan.
Skillnad pa nyckelspér

Skillnaden ar att nyckelspéaret pd en DDR4-modul sitter pa en annan plats jamfort med sparet pd en DDR3-modul. Bada sparen sitter pa
inforingskanten men spérets plats p4 DDR4 ar ndgot annorlunda, for att forhindra att modulen installeras i ett inkompatibelt kort eller
plattform.

Figur 1. Skillnad pa spar

Okad tjocklek

DDRA4-minnesmoduler &r ndgot tjockare &n DDR3 s& att de kan rymma fler signallager.

DDR4

Figur 2. Skillnad i tjocklek

Bojd kant

DDRA4-minnesmoduler har en bdjd kant for att hjélpa till med inférseln och mildra pafrestningen pd PCB:n under minnesinstallationen.

Teknik och komponenter 9



Figur 3. Bojd kant

Minnesfel

Minnesfel visas p& systemdisplayen med den nya felkoden PA-BLINK-BLINK eller PA-BLINK-PA. Om det blir fel p& minnet startas inte
LCD-skarmen. Felsok efter eventuella minnesfel genom att forsdka med fungerande minnesmoduler i minneskontakterna p& undersidan av,
eller under tangentbordet, som pé vissa barbara datorer.

USB-funktioner

USB (Universal Serial Bus) lanserades 1996. Det forenklade drastiskt anslutningen mellan varddatorer och kringutrustning, till exempel
maoss, tangentbord, externa drivrutiner och skrivare.

Tabell 2. Utveckling av USB

Typ Datadverforingshastighet Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| ménga ar har USB 2.0 varit den rédande granssnittsstandarden i PC-varlden med omkring 6 miljarder salda enheter, men behovet av
annu hogre hastighet véxer i och med att datorhardvaran blir allt snabbare och kraven pé bandbredd allt stérre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r
svaret pa konsumenternas krav med en hastighet som i teorin &r 10 ganger snabbare an féregangaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 foljande
egenskaper:

Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)

Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt stromutnyttjande for battre samverkan med energislukande enheter.
Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stdd for nya dverforingstyper.

Bakatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som foljer behandlas négra av de vanligaste frdgorna angdende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
--------- 2
Stm

Hastighet

For narvarande finns det tre hastighetslagen som definieras i den senaste specifikationen for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ndmligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en éverforingshastighet pa 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen &r fortfarande
langsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sakerstélla bakadtkompatibilitet.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hoégre prestanda tack vare foljande tekniska férandringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellt med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).
USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strom, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (fér mottagning och séndning) fér en kombination av totalt &tta anslutningar i
kontakter och kablar.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvéander ett dubbelriktat datagranssnitt i stallet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens standigt kande krav pa datadverforingar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror
med hogt megapixelvarde osv. racker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning ndgonsin
komma i narheten av en teoretisk maximal genomstromningshastighet pd 480 Mbit/s, vilket innebér att datadverforingar vid 320 Mbit/s
(40 MB/s) ar den realistiska maxhastigheten. P& samma satt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppna

4,8 Gbit/s. Vi kommer antagligen att fa se en realistisk maxhastighet pa 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten ar USB 3.0/USB
3.1 Gen 1 tio ganger snabbare an USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 6ppnar upp éverforingsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre dvergripande prestanda. |
fall dér USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (bade vad det géllde maximal upplésning, vantetid och videokomprimering) ar
det enkelt att forestélla sig att en bandbredd som &r 5-10 ganger storre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kraver en
genomstréomning pa nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer an lovande. Med den utlovade hastigheten
pa 4,8 Gbit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var lampade for USB, som externa
RAID-lagringssystem.

| tabellen nedan visas nagra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-héarddiskar for stationar dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Flashenheter och lasare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Solid State-héarddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Né&tverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra ar att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fré&n starten har utformats foér att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kréver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar for att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behéller sjélva anslutningen samma rektanguldra form med de fyra USB 2.0-kontakterna pa exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter for oberoende mottagning och s&ndning av data som endast fungerar nér de ansluts
till en riktig SuperSpeed USB-anslutning.
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USB Typ-C

USB Type-C &r en ny och liten fysisk kontakt. Sjalva kontakten ger stdd for olika spadnnande nya USB-standarder som USB 3.1 och USB
Power Delivery (USB-PD).

Alternativt lage

USB Type-C &r en ny kontaktstandard som ar mycket liten. Den ar ungeféar en tredjedel s& stor som en gammal USB Type-A-kontakt.
Det hér ar en enkel kontaktstandard som varje enhet bdr kunna anvanda. USB Type-C-portar har stdd for ett antal olika protokoll som
anvénder "alternativa lagen”, vilket tillter dig att ha adaptrar som kan mata ut HDMI, VGA, DisplayPort, eller andra typer av anslutningar
fran den enda USB-porten

USB-stromdelning

USB-PD-specifikationen &r ocksé néra associerad med USB Type-C. For narvarande anvander smarttelefoner, handdatorer och andra
mobila enheter oftast en USB-anslutning for laddning. En USB 2.0-anslutning ger upp till 2,5 W strém — som visserligen laddar telefonen,
men inte s& mycket mer &n det. En barbar dator kan till exempel kréva upp till 60 W. Denna USB-strémforsorjning hjer stromtillférsel

till 100 W. Den &r dubbelriktad, s att en enhet antingen skickar eller tar emot strom. Strémmen kan dessutom éverféras samtidigt som
enheten sander data via anslutningen.

Detta kan innebéra slutet for alla tillverkarspecifika batterikablar for barbara datorer, i och med att allt laddas via en vanlig USB-anslutning.
Frén och med idag kan du ladda din barbara dator med ett av de barbara batteripaket du anvander for att ladda din smarttelefon och
andra bérbara enheter med. Du kan ansluta din barbara dator till en extern bildskarm ansluten till en stromkabel, vilket gor att den externa
bildskdrmen laddar din bérbara dator medan du anvénder den — allting via en liten USB Type-C-anslutning. For att du ska kunna anvanda
denna l6sning méste bade enheten och kabeln stddja stromfoérsorjning via USB. Det &r inte sékert att de gor det &ven om du har en USB
Type-C-anslutning.

USB Type-C och USB 4.1

USB 3.1 &r en ny USB-standard. USB 3 har en teoretisk bandbredd pa 5 Gbps medan USB 3.1 Gen2 har 10 Gbps. Det ar en dubbelt

s& stor bandbredd, lika snabbt som en forsta generationens Thunderbolt-kontakt. USB Type-C &r inte detsamma som USB 3.1. USB
Type-C &r bara en kontakttyp, och den underliggande tekniken kan mycket vél vara endast USB 2 eller USB 3.0. Faktum &r att Nokias N1
Android-surfplatta anvander en USB Type-C-kontakt, som i sjalva verket ar en USB 2.0 — inte ens USB 3.0. Dessa tekniker ar dock néra
relaterade.

Intel Optane-minne

Intel Optane-minnet fungerar endast som en lagringsaccelerator. Det varken ersatter eller lagger till minnet (RAM) som finns installerat pa
din dator.

@ OBS: Intel Optane-minne stodds péa datorer som uppfyller féljande krav:
e 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare
e Windows 10 64-bitarsversionen eller senare
e Intel Rapid Storage Technology-drivrutin version 15.9.1.1018 eller senare

Tabell 3. Specifikationer for Intel Optane-minne

Funktion Specifikationer

Granssnitt PCle 3x2 NVMe 1.1

Anslutning M.2-kortplats (2230/2280)

Konfigurationer som stéds e 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare

Windows 10 64-bitarsversionen eller senare
Intel Rapid Storage Technology-drivrutin version 15.9.1.1018
eller senare
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Tabell 3. Specifikationer for Intel Optane-minne (fortsattning)

Funktion

Specifikationer

Kapacitet

32 GB eller 64 GB

Aktivera Intel Optane-minne

Steg

1. | aktivitetsféltet ska du klickar pé sokrutan och skriva "Intel Rapid Storage Technology".

2. Kilicka pa Intel Rapid Storage Technology.

3. P4 fliken Status ska du klicka pa Aktivera for att aktivera Intel Optane-minnet.

4. P4& varningsskarmen ska du vélja en kompatibel enhet snabbt och sedan klicka pa Ja for att fortsatta aktivera Intel Optane-minnet.
B. Klicka pa Intel Optane-minne > Starta om for att aktivera Intel Optane-minnet.

®| OBS: Program kan behdva upp till tre pa varandra féljande starter efter aktivering innan fullstdndiga prestandaférdelar visar sig.

Inaktivera Intel Optane-minne

Om denna uppgift

CAUTION: Efter att Intel Optane-minnet inaktiverats, avinstallera inte drivrutinen for Intel Rapid Storage Technology
eftersom detta kan leda till blaskdarmsfel. Intel Rapid Storage Technology anvdandargranssnitt kan tas bort utan att

drivrutinen avinstalleras.

@ OBS: Intel Optane-minnet méaste avinstalleras innan du tar bort PCle-lagringsenhet som accelereras av Intel Optane-minnesmodulen

fradn datorn.

Steg

1. Klicka pé sokrutan i aktivitetsféltet och skriv ”Intel Rapid Storage Technology”.

2. Kilicka pa Intel Rapid Storage Technology. Fénstret Intel Rapid Storage Technology visas.
3. P& fliken Intel Optane-minne, klicka pa Inaktivera for att inaktivera Intel Optane minnet.

4. Klicka p& Ja om du acceptera varningen.

Inaktiveringsforloppet visas.

5. Klicka p& Starta om for att slutfora inaktiveringen av Intel Optane-minnet och starta om datorn.

Intel UHD Graphics 620

Tabell 4. Intel UHD-grafik 620 specifikationer

Intel UHD Graphics 620

Busstyp Inbyggt
Minnestyp LPDDR3
Grafikniva 13/i5/i7. G T2 (UHD 620)

Beraknad maximal stromférbrukning (TDP)

15 W (ingér i CPU power)

Overlaggsplan

Ja

Operativsystem grafik/video APl Support

DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.5

Maximal vertikal uppdateringsfrekvens

Upp till 85 Hz beroende pé uppldsning

Stod for flera skarmar

Pa system: eDP (internt), HDMI
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Tabell 4. Intel UHD-grafik 620 specifikationer (fortsattning)

Intel UHD Graphics 620

Via valbar USB-Typ-C-port: VGA, DisplayPort

Externa kontakter

HDMI 1.4b
USB Typ C-port

Nvidia GeForce MX130 motsvarande

Tabell 5. Nvidia GeForce MX130 specifikationer

Funktion Specifikationer
Grafikminne 2 GB GDDRb
Busstyp PCI Express 3.0

Minnesgranssnitt

GDDR5

Klockhastigheter 122 - 1242 (Boost) MHz
Maximalt fargdjup et
Maximal vertikal uppdateringsfrekvens et

Operativsystem grafik/video APl Support

Windows 10/ DX 12/ OGL4.5

Uppdaterade I6sningar och Max Refresh Rates (Hz)

e.t.

Antal bildskarmsstod

Ingen bildutdata fran MX130
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Huvudkomponenter i systemet

1. Képa
2. Natadapterport
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WLAN-kort

Minnesmoduler

Moderkort

M.2-halvledarenhet eller Intel Optane-minne - Tillval
Batteri

Handledsstod

Hogtalare

. Pekplattsenhet

Bildskarmsenhet

. Héarddiskenheten
. 1O-kort

. VGA-dotterkort
. Systemflakt

. Dissipator

OBS: Dell innehéller en lista dver komponenter och tillhdrande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som kopts.
Dessa delar ar tillgangliga enligt garantitédckningar som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-sélirepresentant for kopalternativ.
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Ta bort och installera komponenter

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:
e Stjarnskruvmejsel nr O

e Stjarnskruvmejsel nr 1

e Ritsi plast — rekommenderas for falttekniker

SD-kort (Secure Digital)

Ta bort SD-kortet (Secure digital)

Forutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

Steg

1. Tryck p4-SD-kortet for att lossa det fran datorn.
2. For ut-SD-kortet fran datorn.
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Installera SD-kortet (Secure Digital)

Steg
1. For in-SD-kortet i kortplatsen tills det klickar pa plats.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SIM-kort

Ta bort SIM-kortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Steg

1. Oppna haken som tacker SIM-kortplatsen for att frigéra den frén systemet [1].
2. Sattien nélikortplatsen och tryck in den for att mata ut SIM-korthéllaren [2].
3. Dra ut SIM-korthallaren och ta bort SIM-kortet fr&n SIM-korthallaren [3] och [4].
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Installera SIM-kortet

Steg

1. Oppna haken som tacker SIM-kortplatsen for att frigéra den fran systemet [1].
2. Sattienndlikortplatsen och tryck in den for att mata ut SIM-korthallaren [2].
3. Dra ut SIM-korthallaren och placera SIM-kortet pa SIM-korthéllaren [3] och [4].
4. Skjut in SIM-korthallaren i kortplatsen tills den klickar pa plats.
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B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Kapan

Ta bort kapan

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-minneskortet

Steg

1. Lossa de tio fastskruvarna som satter fast baslocket p& handledsstédet och tangentbordet.
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2. Band baslocket och fortsatt att ppna hoger sida pé baslocket.
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3. Lyft hoger sida pa baslocket [1] och ta av det fran handledsstédet och tangentbordet [2].
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Installera kapan

Steg

1. Placera basképan pa handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
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2. Dra &t de tio fastskruvarna som sétter fast baslocket p& handledsstédet och tangentbordet.
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Nasta Steg

1.

2,

Satt tillbaka SD-minneskortet
Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulen

Forutsattningar

1.

Félj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort SD-minneskortet
3.
4

Ta bort képan.
Koppla bort batterikabeln.

Steg

1.

2.

Band i klBmmorna som héller fast minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp [1].

Ta bort minnesmodulen frén minnesmodulkortplatsen [2].
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Installera minnesmodulen

Steg

1. Rikta in sparet pd minnesmodulen med fliken pa minnesmodulplatsen.
2. For in minnesmodulen ordentligt i kortplatsen i en vinkel [1].
3. Tryck sedan minnesmodulen nedat tills kidmmorna héller fast den [2].

@l OBS: Om du inte hér n&got Klick tar du bort minnesmodulen och férsoker igen.
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Nasta Steg

I

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka kéapan

Sétt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

WLAN-kort

Ta bort WLAN-kortet

Forutsattningar

Ao =

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kapan.

Koppla bort batterikabeln.

Steg

1.

2.
3.
4

Ta bort den enda skruven (M2x3) som héller fast WLAN-kortets faste vid moderkortet [1].
For ut och ta bort WLAN-kortets faste som héller fast WLAN-kablarna [2].

Koppla ur WLAN-kablarna fran kontakterna pd WLAN-kortet [3].

Lyft ut WLAN-kortet frén kontakten [4].
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Installera WLAN-kortet

Om denna uppgift

Al CAUTION: Undvik att skada WLAN-kortet genom att se till att inte nagra kablar placeras under kortet.

Steg

1.

2
3.
4

28

Satt i WLAN-kortet i kontakten p& moderkortet [1].

. Anslut WLAN-kablarna till kontakterna pd WLAN-kortet [2].

Satt i WLAN-kortfastet for att fasta WLAN-kablarna till WLAN-kortet [3].
Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) som haller fast WLAN-fastet i WLAN-kortet [4].
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Nasta Steg

I

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka kapan.

Sétt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

WWAN-kort

Ta bort WWAN-kortet

Forutsattningar

S FNEINIES

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort SIM-kortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batterikabeln.

Steg

1.

2.
3.
4

Ta bort den enda skruv (M2x3) som faster WWAN-kortféastet p& WWAN-kortet [1].
For ut och ta bort WWAN-kortets faste som héller fast WWAN-kablarna [2].
Koppla bort WWAN-kablarna frén kontakterna pd WWAN-kortet [3].

Lyft bort WWAN-kortet fran kontakten pa WWAN-dotterkortet [4].
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Installera WWAN-kortet

Om denna uppgift

Al CAUTION: Undvik att skada WWAN-kortet genom att se till att inte nagra kablar placeras under kortet.

Steg

1.

2.
3.
4

30

Satt i WWAN-kortet i kontakten pd WWAN-dotterkortet [1].

Anslut WWAN-kablarna till kontakterna pd WWAN-kortet [2].

Placera ut WWAN-kortféstet for att fasta WWAN-kablarna vid WWAN-kortet [3].
Satt tillbaka den enda skruv (M2x3) som faster WWAN-fastet pd WWAN-kortet [4].
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Nasta Steg

S IFNESERIES

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SIM-kortet

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

WWAN-dotterkort

Ta bort WWAN-dotterkortet

Férutsattningar

IS P NS SRE

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort SIM-kortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batterikabeln.

Ta bort WWAN-kortet.
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Steg
1. Oppna haken och koppla bort WWAN-dotterkortets kabel fran WWAN-dotterkortet.
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2. Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som faster WWAN-dotterkortet p4 handledsstdds- och tangentbordsmonteringen
[1] och lyft sedan bort WWAN-dotterkortet fran handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].

Installera WWAN-dotterkortet

Om denna uppgift
Al CAUTION: Undvik att skada WWAN-kortet genom att se till att inte nagra kablar placeras under kortet.

Steg
1. Anvand justeringstapparna och placera WWAN-dotterkortet pd handledsstéds- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Byt ut de tva skruvarna (M2x3) som faster WWAN-dotterkortet vid handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
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Nésta Steg

Satt tillbaka WWAN-kortet

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka képan.

Satt tillbaka SIM-kortet

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

I BN

Ta bort harddiskenhet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kdpan

Koppla bort batterikabeln.

Do =

Steg
1. Koppla bort harddiskkabeln fr&n moderkortet [1].
2. Dra bort tejpen som héller fast harddiskkabeln i handledsstéds och tangentbordsmonteringen [2].

3. Tabort de fyra skruvarna (M2x4,5) som héller fast harddiskenheten i handledsstods- och tangentbordsenheten [1].
4. Lyft hérddisken fran slitsen p& handledsstddet och tangentbordet [2].
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Installera harddiskmonteringen
Steg

1. Rikta in skruvhélen pa harddiskmonteringen mot skruvhélen i handledsstods- och tangentbordsenheten [1].
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4,5) som héller fast harddiskenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
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3. Satt fast tejpen som héller fast harddiskkabeln i handledsstdds och tangentbordsmonteringen [1].
4. Anslut harddiskkabeln till moderkortet [2].
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Nésta Steg

1. Sétt tillbaka batterikabeln.

2. Satt tillbaka kapan

3. Satt tillbaka SD-minneskortet

4. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Férutsattningar

Fo&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batterikabeln.

Ta bort harddiskenheten

SIF NSRS

®| OBS: Krévs for system med batteri p& 42 Wh

6. Tabort I/0O-kortet.

Steg

1. Vand pé I/0-kortet.
2. Anvand en plastmejsel och band férsiktigt upp knappcellsbatteriet fran facket pé I/O-kortet [1].
3. Ta bort knappcellsbatteriet fran datorn [2].
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Installera knappcellsbatteriet

Steg

1. Vand den positiva sidan uppat och for in knappcellsbatteriet i batterisockeln pé I/O-kortet [1].
2. Tryck pé batteriet tills det klickar pa plats [2].

Nasta Steg

Satt tillbaka |O-kortet

Satt tillbaka harddiskenheten

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka baskapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Foélj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

S IF NS SR

Batteri

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara litiumjonbatterier

CAUTION:
e Var forsiktig nar du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort vaxelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart pa
batteristrom - batteriet ar helt urladdat om datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande foremal.

e Utsidtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.
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e Bdj inte batteriet.

e Anvidnd inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra datorkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett laddningsbart litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjalp. Se
Kontakta supporten pa Dells supportwebbplats.

e Kop alltid akta batterier fran Dells webbplats eller auktoriserade Dell-partners och aterférsaljare.

e Svullna batterierna bor inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-minneskortet
3. Tabort képan.

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fradn moderkortet.

2. Ta bort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
3. Lyft av batteriet fr&n handledssttdds- och tangentbordsenheten [2].
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Installera batteriet

Steg

1. Rikta in skruvhélen p4 batteriet med skruvhélen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
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3. Anslut batterikabeln till moderkortet.
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Nésta Steg

1. Satt tillbaka basképan
2. Satt tillbaka SD-minneskortet
3. Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-minneskortet

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batterikabeln.

Steg

1. Koppla bort hégtalarkabeln fr&n moderkortet [1].

2. Dra bort tejpen som sakrar hdgtalarkablarna till handledsstédet och tangentbordet [2].

3. Tré ut och ta bort hégtalarkabeln frn kabelhallarna p& handledsstéds- och tangentbordsenheten [3].

4. Lyft ut hogtalarna, tillsammans med kabeln, frAn handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Installera hogtalarna

Om denna uppgift

@l OBS: Om gummitagringarna trycks ut nar du tar bort hogtalarna, trycka tillbaka dem innan du satta tillbaka hogtalarna.

Steg
1. Anvénd justeringstapparna och gummitégringarna for att placera hogtalarna i facken pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

44 Ta bort och installera komponenter



2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna p& handledsstods- och tangentbordsenheten [1].
3. Satt fast mylartejpen som héller fast hogtalarkablarna i handledsstdds- och [2] tangentbordsmonteringen.
4. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet [3].
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Nasta Steg

1. Satt tillbaka batterikabeln.

2. Satt tillbaka képan

3. Sétt tillbaka SD-minneskortet

4. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

Halvledarenhet/Intel Optane-minnesmodul

Ta bort M.2 2280-halvledarenheten eller Intel Optane-minnet - Tillval

Forutsattningar

@ OBS: Inaktivera Intel Optane-minnet innan du tar bort Intel Optane-minnesmodulen frén datorn. Mer information om hur du
inaktiverar Intel Optane-minnet finns i Inaktivera Intel Optane-minne.

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort képan.

Koppla bort batterikabeln.

DoorN =

Steg

1. Ta bort den enda skruven (M2x3) som héller fast den termiska plattan i handledsstéds- och tangentbordsenheten [1].
2. Vand pé den termiska plattan [2].
3. For ut och ta bort den termiska plattan fr&n halvledarenhetens/Intel Optanes kortplats [3].
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4. Tabort den enkla (M2x2) skruven som héller fast fastet i fast tillstdnd till handledsstddet/Intel Optane kortet och tangentbordet [1].
B. For ut och lyft bort halvledarenheten/Intel Optane kortet frAn handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

Ta bort och installera komponenter 47



Installera M.2 2280 SSD-disken eller Intel Optane-minnet - Tillval

Steg

For in och satt fast SSD-disken/Intel Optane-kortet i kortplatsen fér SSD-disken/Intel Optane-kortet [1].
Byt ut den enkla (M2x2) skruven som héller fast fastet i fast tillst&nd till handledsstodet/Intel Optane kortet och tangentbordet [2].

1.

2

3. Justera och byt ut den termiska plattan p& SSD-diskens/Intel Optanes kortplats [1,2].

4. Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) som héller fast den termiska plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten [3].
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Nasta Steg

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka kéapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

I

Ta bort M.2 halvledarenhetsfastet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-minneskortet

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batterikabeln

Steg

1. Tabort den enkla (M2x3) skruven som héller fast fastet i fast tillstdnd till handledsstédet och tangentbordet [1].
2. Ta bort halvledarenhetsfastet fran handledsstddet och tangentbordet [2].
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Installera SSD-diskens faste
Steg

1. Riktain och byt ut SSD-diskens faste p& handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
2. Byt ut den enkla (M2x3) skruven som héller fast fastet i fast tillstdnd till handledsstddet och tangentbordet [2].
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Nasta Steg

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka kéapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

I

Ta bort M.2 2230-halvledarenheten

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kapan.

Koppla bort batterikabeln

Do =

Steg

1. Tabort den enda skruven (M2x3) som héller fast den termiska plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
2. Vand pa den termiska plattan [2].
3. For ut och lossa den termiska plattan fr8n halvledarenhetens kortplats [3].
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4. Tabort den enda skruven (M2x2) som héller fast halvledarenheten i halvledarenhetsfastet [1].
B. Skjut ut och lossa halvledarenheten av kontakten pé halvledarenheten [2].
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Installera M.2 2230 SSD-disken

Steg

1. For in SSD-disken i SSD-diskens urtag p& moderkortet [1].
2. Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) som héller fast SSD-disken i SSD-diskens faste [2].
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3. Riktain och sétt tillbaka den termiska plattan p& SSD-disken [1,2].
4. Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) som haller fast den termiska plattan i handledsstéds- och tangentbordsenheten [3].
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Nasta Steg

Satt tillbaka batterikabeln.

Satt tillbaka kéapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

170-kort

I

Ta bort 10-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort hérddiskenheten

S FNEINIES

@l OBS: Kréavs for system med batteri pd 42 Wh

Steg

1. @l OBS: Nar I/0O-kortet tas bort tas &ven knappcellsbatteriet som aterstaller CMOS-instéaliningarna bort.
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Oppna haken och koppla bort 1/O-kortets kabel fran moderkortet [1].
2. Dra bort I/0O-kortets kabel frAn handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

3. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast I/O-kortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
4. Lyft ut1/O-kortet, tillsammans med kabeln, fr&n handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
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Installera |0-kortet

Steg

1. Anvéand justeringstapparna och placera I/O-kortet pa handledsstéd- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast I/0O-kortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
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3. Fast kabeln for 1/0-kortet pé handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].
4. Anslut I/0-kortskabeln till moderkortet och stang haken sa att kabeln sitter fast ordentligt [2].
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Nésta Steg

1.

oA oN

Satt tillbaka harddiskenheten.

@l OBS: Kréavs for system med batteri p& 42 Wh

Anslut batteriet pa nytt.

Satt tillbaka képan.

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskiva

Ta bort styrplatteenheten

Férutsattningar

®

N

|OBS: Endast for informationsandamél medfoljer pekplattan handledsstddet.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Steg

1.

Ta bort de tre skruvarna (M2x2) som faster pekplattans faste i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].

2. Lyft bort pekplattans faste frén handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2] och ta bort tejpen som héller fast fastet i

3.

handledsstodet.

Oppna haken och koppla ur pekplattans kabel fran moderkortet [1].
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4. Dra av tejpen som faster pekplattan pa handledsstéds- och tangentbordsenheten [2].

B. Ta bort de fyra skruvarna (M2x2) som faster pekplattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
6. Lyft av pekplattan fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
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Installera styrplatteenheten

Om denna uppgift
OBS: Se till att styrplattan &r inriktad med héllarna som finns tillgéngliga pé& enheten med handledsstods- och tangentbordsenheten
och att avstandet pa bada sidor om styrplattan ar det samma.

Steg

1. Placera styrplattan i facket pd handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1]
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2) som héller fast styrplattan p& handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
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3. Satt fast tejpen som héller fast styrplattan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].
4. For in styrplattans kabel i dess kontakt pd moderkortet och stang haken sé att kabeln sitter fast [2].
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5. Placera styrplattans faste i facket p& handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1]

6. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2) som héller fast fastet for pekskivan i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen [2], och satt
fast tejpen som héller fast fastet i handledsstodet.

Ta bort och installera komponenter 63



Nésta Steg

Anslut batteriet pa nytt

Satt tillbaka kapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Félj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

Ao e

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Forutsattningar

F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ao e

Steg
1. Koppla bort VGA-kortkabeln [1] och bildskarmskabeln [2, 3] fr&n moderkortet.

2. Rikta bort VGA-kortkabeln och displaykabeln frén routningsstyrningarna pa flakten [1].
3. Koppla bort flaktkabeln frdn moderkortet [2].
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4. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast flakten p& handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
B. Lyft av flakten fr&n handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
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Installera systemflakten

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa flakten mot skruvhélen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som faster flakten pd handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

4

3. Dra VGA-kortkabeln och bildskarmskabeln genom kabelhéllarna pa flakten [1].
4. Anslut flaktkabeln till moderkortet [2].
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5. Anslut VGA-kortkabeln [1] och bildskarmskabeln [2, 3] till moderkortet.
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Nésta Steg

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Félj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Ao e

Kylflans

Ta bort kylflansen— UMA

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batteriet.

Ao e

Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet [1].

@lOBS: Lossa skruvarna i samma ordning som pa bildtext nummer [1, 2, 3, 4] som anges pa kylflansen.

2. Lyft bort kylflansen fr&n moderkortet [2].

Installera kylflansen— UMA

Steg

1. Placera kylflansen p& moderkortet och rikta in skruvhalen pa kylflansen med skruvhéalen pd moderkortet [1].
2. Dra at de fyra fastskruvarna som haller fast kylflansen i moderkortet [2] i ratt ordning (anges péa kylflansen).

68 Ta bort och installera komponenter



Nasta Steg

Anslut batteriet pé nytt

Satt tillbaka kapan

Sétt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

I

Ta bort kylflansen - separat

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kdpan

Koppla bort batteriet

Do =

Steg
1. Lossa de sju fastskruvarna som héller fast kylfl&nsen i moderkortet [1].

@l OBS: Lossa skruvarna i samma ordning som pa bildtext nummer [1, 2, 3, 4,5,6,7] som anges pa kylflansen.

2. Lyft bort kylflansen fr&n moderkortet [2].
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Installera kylflansen— separat
Steg

1. Placera kylflansen p& moderkortet och rikta in skruvhalen pa kylflansen med skruvhéalen pd moderkortet [1].
2. Dra &t de sju fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet i ratt ordning (anges pé kylflansen) [2].
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Nasta Steg

Anslut batteriet p8 nytt

Satt tillbaka kapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

VGA-dotterkort

I

Ta bort VGA-dotterkortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Ao =

Steg
1. Koppla bort VGA-dotterkortskabeln [1] och bildskdrmskabeln fr&n moderkortet [2, 3].
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2. Rikta bort VGA-kortkabeln och bildskérmskabeln frén routningsstyrningarna pé flakten.

3. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast VGA-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
4. Lyft bort VGA-dotterkortet fran datorn [2].
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Installera VGA-dotterkortet

Steg

1. Placera och rikta in skruvhalen pa VGA-dotterkortet med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast VGA-dotterkortet i handledsstods- och tangentbordsenheten [2].
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4. Anslut VGA-kortkabeln [1] och bildskarmen till moderkortet [2].
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Nasta Steg

Anslut batteriet pa nytt

Satt tillbaka kapan

Sétt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

I

Strombrytarkortet

Ta bort strombrytarkortet med valbar fingeravtryckslasare

Foérutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort systemflakten.

Ta bort bildskéarmsenheten.

3 IFNISVIR IR

Steg

1. Oppna haken och koppla bort strémbrytarkortets kabel och fingeravtryckslasarens kabel fran systemet [1].

2. Dra bort den ledande tejpen fran stréombrytarkortet [2].
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3. Tabort den/de tva (M2x3) skruvar som féster strémbrytarkortet i handledsstods- och tangentbordsenheten [1].
4. Lyft av strombrytarkortet, tillsammans med kabeln, frdn handledsstéds- och tangentbordsenheten [2].

®
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Installera strombrytarkortet med alternativ fingeravtryckslasare

Steg

1. Placera strémbrytarkortet i kortplatsen pa handledsstéds- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Satt tillbaka den tva (M2x3) skruvar som héller fast strombrytarkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

P

®

3. Satt fast strombrytarkabeln i handledsstods- och tangentbordsenheten [1].
4. Anslut strdmbrytarkabeln och fingeravtryckslasarens kabel till moderkortet och stang haken sé att kabeln sitter fast [2].
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Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmsenheten.

Satt tillbaka systemflakten

Anslut batteriet pa nytt.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Félj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

IS IF NS SRE

Moderkort

Ta bort moderkortet

Férutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort WLAN.

Ta bort minnet.

Ta bort SSD

Ta bort systemflakten.

. Tabort kylflansen.

10. Ta bort bildskarmsenheten.

©O®NDO A NN
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Steg

1. Koppla bort féliande kablar frAn moderkortet:
Strombrytarkort [1].
Fingeravtryckslasare (tillval) [2].

|O-kort [3].

Harddisk [4].

Pekplatta [5].

Tangentbord [6].

~o Qo0 CTo

2. Koppla bort féljande kablar fr&n moderkortet:
a. DC-in[1, 2].
b. Hogtalare [3].
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3. Tabort de tva skruvarna (M2x3) och tva skruvarna (M2x2) som faster moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].
4. Lyft av moderkortet fran handledssttéds- och tangentbordsenheten [2].
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Installera moderkortet

Steg

1. Rikta in skruvhélet p& moderkortet med skruvhélet pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) och tva skruvarna (M2x2) som faster moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten
(2]
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3. Anslut féljande kablar till moderkortet:
a. DC-in[1,2].
b. Hogtalare [3].
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4, Anslut féljande kablar till moderkortet:
a. Strombrytarkort [1].

Fingeravtryckslasare (tillval) [2].

|O-kort [3].

Harddisk [4].

Pekplatta [5].

Tangentbord [6].

~0 Q0o
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Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmsenheten.

Satt tillbaka kylflansen

Satt tillbaka systemflakten

Satt tillbaka SSD.

Satt tillbaka minnet.

Satt tillbaka WLAN.

Anslut batteriet pa nytt.

Satt tillbaka kapan.

. Satt tillbaka SD-minneskortet.

10. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

©ENDO NN

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort képan.

Koppla bort batteriet.

Ta bort WLAN.

S P NESTESIES

Steg

1. Dra bort tejpen som héller fast den tradiésa antennen och koppla ur antennerna fran moderkortet [1].
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2. Koppla bort bildskédrmskabeln frén kontakten p4d moderkortet [2, 3].

3. Ta bort bildskarmskabeln frén kabelhallarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].

4. Tabort de fyra (M2.5x5) skruvarna som héller fast vanster och hoéger gangjarn i moderkortet och handledsstdds- och
tangentbordsenheten [2].
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5. Lyft upp handledsstdds- och tangentbordsenheten i en vinkel [1].
Obs! Oppna inte bildskarmsenheten mer &n 135 grader for att undvika skador pé bildskérmens gangjarn.
6. Fortsatt att lyfta handledsstéds- och tangentbordsenheten tills den separeras frén gangjarnen [2].
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7. Skjut och ta bort handledsstdédet och tangentbordet frén bildskarmsenheten.
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8. Nar du har utfért alla férhandssteg aterstar bildskdrmsenheten.
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Installera bildskarmsenheten

Om denna uppgift
OBS: Se till att gangjérnen ar 6ppna maximalt innan du satter tillbaka bildskarmsenheten pd handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Steg
1. Rikta in och placera handledsstéds- och tangentbordsenheten under géngjarnen pé bildskdrmsenheten.
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2. Satt tillbaka handledsstods- och tangentbordsenheten pé bildskédrmsenheten [1].
3. Tryck gangjarnen nedat pd moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].

90 Ta bort och installera komponenter



4. Dra bildsk&rmskabeln genom kabelhallarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten [1].

B. Satt tillbaka de fyra (M2.5x5) skruvarna som héller fast vanster och hdger gangjarn i moderkortet och handledsstéds- och
tangentbordsenheten [2].

Ta bort och installera komponenter 91



6. Anslut antennkablarna for trédids kommunikation och satt fast tejpen som héller fast den i moderkortet [1].
7. Anslut bildskarmskabeln till kontakten pa moderkortet [2, 3].
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Nasta Steg

Satt tillbaka WLAN.

Anslut batteriet pa nytt.

Satt tillbaka képan.

Sétt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

S IFNESERIES

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort képan.

Koppla bort batteriet

Ta bort WLAN

Ta bort bildsk&rmsenheten

IS P NS SRE

Steg
1. Tryck samtidigt pa bada sidorna av gangjarnsskyddet och lyft bort det frén bildskarmens bakre kapa.
2. Anvand en plastrits for att forsiktigt banda ut urtagen néra vanster och héger gangjarn pé undersidan av bildskarmsramen.

OBS: Nar du bénder upp bildskdrmsramen ska du se till att gora det l&ngs den yttre kanten av bildskdrmsramen med handerna
eller en plastrits. Om du anvander en skruvmejsel eller andra vassa objekt kan bildskdrmens hélje skadas.
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Al CAUTION: Lyft forsiktigt upp ramen, eftersom den ar ansluten till bildskdrmsenheten med stark tejp.

3. Lyft bort ramen fran bildskarmsenheten.
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Installera bildskarmsramen

Steg

1. Rikta in bildskdrmsramen fran bildsk&rmens bakre képa.
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2. Snapp ramen forsiktigt pa plats.
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Nésta Steg

Sétt tillbaka bildskéarmsenheten

Séatt tillbaka WLAN

Anslut batteriet pa nytt

Satt tillbaka baskapan

Sétt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

I BN

Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kdpan

Koppla bort batteriet

Ta bort WLAN

Ta bort bildskédrmsenheten

Ta bort bildskdrmsramen

NO oD oINS

Steg

1. Tabort de fyra (M2x2,5) skruvarna som héller fast bildskdrmspanelen i bildskdrmens bakre kapa [1].

2. Lyft forsiktigt pa bildskdrmspanelen och vand pa den [2].

®

3. Dra bort tejpen som héller fast bildskérmskabeln p& baksidan av bildskarmspanelen [1].

4. Lyft p& haken och koppla bort bildskdrmskabeln frén bildskarmspanelkabelns kontakt [2].
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B. Lyft bort bildskdrmspanelen fran bildskdrmens bakre ké&pa [3].

pe

@l OBS: Dra inte och lossa stretchtejpen frén bildskdrmen. Det finns ingen anledning att separera féstena fran bildskérmen.

6. Nar du har utfort alla férhandssteg aterstér bildskdrmspanelen.
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Installera bildskarmen

Steg

1. Placera bildskdrmspanelen pé en plan och ren yta.
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2. Anslut bildskarmskabeln till kontakten pé bildskédrmspanelens baksida och stang sparren s att kabeln sitter fast [1].
3. Satt fast tejpen som héller fast bildskdrmskabeln pd baksidan av bildskarmspanelen [2].
4. Vé&nd pa bildskarmspanelen och placera den pa bildskarmskapan [3].
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5. Passa in skruvhalen i bildskdrmspanelen med skruvhélen i bildskarmens [1] bakre k8pa.

6. Satt tillbaka de fyra (M2x2,5) skruvarna som héller fast bildskarmspanelen i bildskédrmens bakre kapa [2].

4
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Nésta Steg

Satt tillbaka bildskarmsramen

Satt tillbaka bildskarmsenheten

Satt tillbaka WLAN

Anslut batteriet pé nytt

Satt tillbaka kapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Fo6lj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

NOONGN S

Bildskarmsgangjarnen

Ta bort bildskarmsgangjarnen

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort képan

Koppla bort batteriet

Ta bort WLAN

Ta bort bildskdrmsenheten

Ta bort bildskdrmsramen

Ta bort bildskdrmspanelen

PN oA NS

Steg

1. Ta bort de sex skruvarna (M2,5x2,5) och de tva skruvarna (M2x2.5) som héller fast gangjérnen i bildsk&rmens bakre ké&pa [1].
2. Lyft bort gangjarnen och fastena fran bildskdrmens bakre képa [2].
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Installera bildskarmsgangjarnen
Steg

1. Rikta in skruvhélen pa gangjarnen och fastena med skruvhalen pé bildskarmens bakre kapa [1].
2. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x2,5) och de tva skruvarna (M2x2.5) som haller fast gangjarnen i bildskarmens bakre kdpa [2].
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Nasta Steg

Satt tillbaka bildskéarmspanelen

Satt tillbaka bildskarmsramen

Satt tillbaka bildskarmsenheten

Sétt tillbaka WLAN

Anslut batteriet pé nytt

Satt tillbaka kéapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn

Bildskarmskabel

PN O NN

Ta bort bildskarmskabeln

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
2. Ta bort SD-minneskortet
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Ta bort képan

Koppla bort batteriet

Ta bort WLAN

Ta bort bildskdrmsenheten
Ta bort bildskdrmsramen
Ta bort bildskarmspanelen

N O AN

Steg

1. Ta bort kamerakabeln och bildskarmskabeln fran kabelhallarna pa bildskarmens bakre kapa [1,2].
2. Dra bort tejpen som héller fast kamerakabeln 3,4,5.

3. Lyft bort kamerakabeln och bildskarmskabeln fran bildskarmens bakre képa.
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Installera bildskarmskabeln

Steg

1. Placera bildskarmskabeln och kamerakabeln fran bildskarmens bakre kéapa.
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2. Dra bildskérmskabeln och kamerakabeln genom kabelhé&llarna pé bildskérmens bakre k&pa och antennenhet [1,2].
3. Dra bort tejpen som héller fast kamerakabeln [3,4,5].
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Nasta Steg

Satt tillbaka bildskéarmspanelen

Satt tillbaka bildskarmsramen

Satt tillbaka bildskarmsenheten

Sétt tillbaka WLAN

Anslut batteriet pé nytt

Satt tillbaka kapan

Satt tillbaka SD-minneskortet

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn

PN O NN

Kamera

Ta bort kameran

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kdpan

Koppla bort batteriet

Ta bort WLAN

Ta bort bildskarmsenheten

Ta bort bildskérmsramen

Ta bort bildskdrmspanelen

O N O NS
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Steg

1. Anvéand en plastrits och band forsiktigt av kameran frén bildskarmens bakre [1] képa.
2. Koppla bort kamerakabeln fr&n kameramodulen[2].

3. Lyft bort kameramodulen fran bildskarmens bakre kapa [3].

F&lj proceduren nedan for att ta bort kameran i system med pekskarmsfunktion.

4. Dra bort tejpen som héller kameran avskarmad fran displayens bakre kapa [1].
5. Lyft bort kameramodulen frén bildskérmens bakre képa [2].
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Installera kameran

Steg

1. Anslut kamerakabeln till kameramodulen [1].
2. Dra kamerakabeln genom kabelhallarna [2].
3. Anvand inriktningsstolpen till att fasta kameran pa bildskarmens bakre kapa [3].
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Fdéljande &r proceduren for att installera kameran i system med pekskarmsfunktion.

4. Riktain och satt tillbaka kameramodulen pé bildskérmens bakre képa [1].
B. Hall fast tejpen som héller kameran avskarmad fran displayens bakre kapa [2].
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Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka bildskarmsramen.

Satt tillbaka bildskarmsenheten.

Satt tillbaka WLAN.

Anslut batteriet pé nytt.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

PN O NN

Tangentbord

Ta bort tangentbordet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
Ta bort SD-minneskortet

Ta bort kdpan

Ta bort batteriet

Ta bort WLAN

Ta bort bildskarmsenheten

Ta bort bildskdrmsramen

Ta bort bildskdrmspanelen

©OND O N S
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Steg

1. Tabort de 16 (M2x2) och nio (M2x2,5) skruvarna som héller fast metallfastet och tangentbordet pa handledsstodet [1].
2. Lyft bort metallfastet frdn handledsstodet [2].

3. Lyft bort tangentbordet fran handledsstodet [3].

Installera tangentbordet

Steg

1. Placera tangentbordet handledsstodet [1].
2. Placera metallfastet pa tangentbordet och handledsstodet [2].
3. Satt tillbaka de 16 (M2x2) och nio (M2x2,5) skruvarna som héller fast metallfastet p& tangentbordet och handledsstddet [3].
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Nasta Steg

Satt tillbaka bildskarmen.

Satt tillbaka bildskarmsramen.

Satt tillbaka bildskarmsenheten.

Satt tillbaka WLAN.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Satt tillbaka SD-minneskortet.

Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

NN LN

Handledsstod

Ta bort handledsstodet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn
2. Ta bort SD-minneskortet
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3. Tabort kédpan

4. Ta bort batteriet

5. Tabort WLAN

6. Tabort minnet

7. Tabort SSD

8. Ta bort harddiskenheten
9. Tabort I/0O-kortet

10. Ta bort styrplattenheten
1. Ta bort VGA-dotterkortet
12. Ta bort strombrytarkortet
13. Ta bort hogtalarna

14. Ta bort systemflakten

15. Ta bort kylflansen

16. Ta bort moderkortet

17. Ta bort bildskarmsenheten
18. Ta bort tangentbordet

Om denna uppgift

Nar du har utfort forhandsstegen aterstar handledsstodet.

OBS: Strombrytarkortet medféljer inte serviceerséttningen av handledsstédet. Kontrollera att strombrytarkortet satts tillbaka pa
serviceersattningen av handledsstédet.

®
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Felsokning

Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri &r det laddningsbara
litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin
eftersom kunderna foredrar en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna bérbara datorer) och 1&ng batterilivsiangd. Tekniken i
laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svélla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullina batterierna ska inte anvandas och ska bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dells support for
information om alternativ for att ersatta ett svullet batteri enligt villkoren i géllande garanti eller servicekontrakt, inklusive alternativ for
byte genomfért av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier &r som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e |adda ur batteriet innan det tas bort fran datorn. For att ladda ur batteriet, koppla bort ndtadaptern fran datorn och kér datorn endast
pa batteristrom. Batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ngon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett
batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att
folja transportbestdmmelserna. Svulina batterier som inte tacks av garantin ska kasseras pd en godkand atervinningscentral. Kontakta
Dells support pé Dells supportwebbplats for hjdlp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kopts frén Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fran Dells webbplats eller pé annat satt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. Fér mer
information om hur du férbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar soker du efter
"Batteri till bérbara Dell-datorer” i kunskapsdatabasen péa Dells supportwebbplats.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din hardvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbdddade systemdiagnosen ger alternativ
for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa testerna

visa och spara testresultat

kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om en eller flera enheter med fel
visa statusmeddelanden som informerar dig att testerna har slutforts utan fel

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptéckts under testningen.
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®| OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara vid datorn nar diagnostiktestet kors.

F&ér mer information, se kunskapsbasartikeln 000180971.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg

Starta datorn.

Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

N

Klicka pé pilen i det nedre vanstra hornet.
Diagnostiksidan visas.

5. Klicka p& pilen i det nedre hogra hérnet for att gé till sidlistningen.
De objekt som identifieras visas i listan.

6. Om du vill kora diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pa Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vélj enheten i den véanstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

M-BIST

M-BIST (inbyggt sjélvtest) &r moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som férbéttrar diagnosen av fel i
moderkortets inbédddade styrenhet (EC).

®| OBS: M-BIST kan initieras manuellt fére Power On Self Test (POST).

Hur man kor M-BIST

®| OBS: Kontrollera att datorn &r i avstangt lage innan du startar M-BIST.

1. Tryck och hall b&de M-tangenten pé tangentbordet och strémknappen intryckt for att initiera M-BIST.
2. Batteriindikator-LED-lampan kan uppvisa tv4 tillstand:
a. AV:Inga fel har upptackts med moderkortet.
b. ORANGE: Indikerar ett problem med moderkortet.
3. Om det uppstér ett fel i moderkortet visar batteristatus-LED-lampan en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 6. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Mdjligt problem
Orange Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkénning
2 4 Fel p& minne/RAM

4. Om det inte finns ndgot fel p& moderkortet gar LCD:n igenom skdrmarna med fasta farger som beskrivs i avsnittet LCD-BIST i 30
sekunder och sténgs sedan av.
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LCD-stromskenetest (L-BIST)

L-BIST &r en forbéattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-strémskena.
Om LCD inte férses med strom (det vill sdga om L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa, antingen [2,8]
eller [2,7].

®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strom tillfors till LCD:n.

Hur man startar L-BIST

1. Starta datorn.
2. Om datorn inte startar normalt tittar du pé batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskdrmskabeln inte &r korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel p4 moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall nér en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildsk&rmskabeln &r korrekt ansluten.
4. For fall ndr en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

Inbyggt sjalvtest for LCD (BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgdra om skarmbilden du upplever ar ett internt problem med
LCD-skérmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns installningar.

Nar du marker skarmavvikelser som flimmer, forvrangning, klarhetsproblem, ojamn eller oskarp bild, horisontella eller vertikala linjer,
férgtoner osv. &r det alltid en bra metod att isolera LCD-skdrmen genom att kdra det inbyggda sjalvtestet (BIST).

Hur man startar LCD-sjalvtest (BIST)

1. Sténg av datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till datorn. Anslut endast ndtadaptern (laddaren) till datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pa skarmens yta).

4. Hall tangenten D intryckt och tryck pé strémknappen for att starta det inbyggda LCD-sjélvtestlaget (BIST-laget). Fortsatt att halla
tangenten D intryckt tills datorn startar.

5. Skérmen visar fasta farger och byta farger pé hela skérmen till vitt, svart, rott, gront och blatt tva gnger.

6. DA visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skarmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller storningar pa skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (réd) stdngs datorn av.

@ OBS: Dell SupportAssists diagnostik fore start initierar forst en LCD BIST och férvantar sig en
anvandarinterventionsbekraftelsefunktion p4 LCD-skarmen.

Diagnostik LED

Detta avsnitt beskriver LED-batteriets diagnostiska egenskaper.

Istéllet for pipkoder anges fel via den flerfargade LED-lampan for batteriladdning/-status. Ett specifikt blinkningsmonster fdljs av blinkande

ett monster av blinkar i gult, foljt av vitt. Ménstret upprepas sedan.

@ OBS: Det diagnostiska monstret bestar av ett tvasiffrigt tal som representeras av en forsta grupp LED-blinkningar (1-9) i gult foljt av
en paus pé 1,5 sekunder med LED-lampan av, och dérefter en andra grupp av LED-blinkningar (1-9) i vitt. Detta foljs sedan av en tre
sekunders paus, dar LED &r avsténgd, innan den upprepas igen. Varje LED-blinkning varar i 0,5 sekunder.

Systemet stangs inte av nér diagnosfelkoderna visas.

Diagnosfelkoder ersétter alltid alla andra anvandningar av LED-lampan. P4 Notebooks visas t.ex. batterikoder for 18g batterisituation eller
batterisvikt nér diagnosfelkoder visas.
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Tabell 7. Diagnostik LED

Blinkningsmonster

Mdjligt problem

Foreslagen atgard

meddelandet

Gult Vit

2 1 CPU-fel Satt tillbaka moderkortet.

2 2 Fel p& moderkortet (inkluderar BIOS-korruption eller Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet

ROM-fel) kvarstar, byt ut moderkortet.

2 3 Inget minne/RAM kunde identifieras Kontrollera att minnesmodulen ... &r korrekt
installerad. Byt ut minnesmodulen om problemet
kvarstér

2 4 Fel p& minne/RAM Satt tillbaka minnesmodulen.

2 5 Ogiltigt installerat minne Satt tillbaka minnesmodulen.

2 6 Moderkorts-/kretsuppsattningsfel/Klockfel/Fel pa Satt tillbaka moderkortet.

port A20/Super-1/0O-fel/Fel pa tangentbordets
styrenhet

2 7 LCD-kommunikationsfel Byt ut komponenten LVDS (Low-Voltage
Differential Signaling).

2 8 Ingen elférsorjning till LCD pa grund av fel pa LCD- Satt tillbaka moderkortet.

effektskena

3 1 Elfel i RTC Byt ut CMOS-batteriet.

3 2 Fel pa& PCl eller grafikkort/chip Satt tillbaka moderkortet.

3 3 BIOS-aterstaliningsavbildning hittades inte Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 4 BIOS-4terstaliningsavbildning hittades men &r ogiltig Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 5 EC fick stromsekvensfel. Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 6 Flash skada upptackt av SBIOS Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 7 Timeout vantar pd ME for att svara pa HECI- Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet

kvarstar, byt ut moderkortet.

LED for batteristatus

Tabell 8. LED for batteristatus

Stromkilla Lysdiodbeteende Stromlége for systemet Batteriladdningsniva
Natadapter Fast vitt SO 0-100 %

Natadapter Fast vitt 54/85 < Fulladdat
Natadapter Slackt S4/S5 Fulladdad

Batteri Gult SO <=10%

Batteri Sléckt SO >10 %

Batteri Sléackt S54/55 0-100 %

SO0 (PA) - datorn &r paslagen.

S4 - datorn foérbrukar minst strom jamfort med alla andra viloldgen. Datorn &r nastan i ett avstangt lage, forutom en lackstrom.

Sammanhangsberoende data skrivs till harddisken.
e S5 (AV) - datorn &r i ett avstangt lage.
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Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ar ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pa Dell-datorer som kor Windows-operativsystem. Den
bestér av verktyg for att diagnostisera och felsdka problem som kan uppsta innan datorn startar till operativsystemet. Det gor att du kan
diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sakerhetskopiera dina filer eller terstalla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells supportwebbplats for att felsdka och dtgérda datorn nar den inte startar till det primara
operativsystemet pa grund av mjukvaru- eller hardvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen fér Dell SupportAssist OS Recovery pa Hallbarhetsverktyg
pa Dells supportwebbplats. Klicka pad SupportAssist och klicka sedan pd SupportAssist OS Recovery.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) aterstaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker aterstélla Dell-system fran situationer med inget POST/
ingen strom/startar inte. De aldre hoppen med aktiverad RTC-aterstalining har tagits bort pa dessa modeller.

Starta RTC-aterstéllning med systemet avstangt och anslutet till vaxelstrom. Hall strémbrytaren intryckt i 20 sekunder. Realtidklockans
aterstallning sker nar du slépper stromknappen.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstéliningsenhet for att felstka och lésa problem som kan uppsta i Windows. Dell tillhandahéller flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sékerhetskopieringmedia
och &terstallningsalternativ.

Wi-Fi-stromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pé grund av Wi-Fi-anslutningsproblem &terstéller du Wi-Fi-enheten med hjélp av foljande steg:

Steg
1. Sténg av datorn.
2. Stadng av modemet.
®| OBS: Vissa internetleverantérer tillhandahaller en modem- och routerkombinationsenhet.

Sténg av den trédldsa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sl& pé den trédldsa routern.
Sla p&d modemet.

N o oA o

Starta datorn.

Dranera kvarvarande strom (hardvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den terstdende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn dven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din sdkerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn maste du dranera kvarvarande strém innan du tar
bort eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Drénering av kvarvarande stréom (kallas dven hérdvaruéterstéllning) ar ocksa ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte slas pa eller inte
startar till operativsystemet.
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https://www.dell.com/support/home/products/software_int/software_service_tools
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

GOor sé har for att tdmma kvarvarande strom:

Steg

1. Stang av datorn.

2. Koppla bort nataggregatet fran datorn.

3. Tabort basképan.

4. Ta bort batteriet.
CAUTION: Batteriet dr en enhet som ska bytas av féaltpersonal (FRU) och procedurerna for borttagning och
installation ar endast avsedda for auktoriserade servicetekniker.

5. Tryck och héll strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdrmma den kvarvarande strommen.

6. Installera batteriet.

7. Installera basképan.

8. Anslut nataggregatet till datorn.

9. Starta datorn.

@ OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en hardvaruéterstalining kan du stka i kunskapsdatabasresursen pa Dells

supportwebbplats.
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https://www.dell.com/support/home/

Fa hjalp

Kontakta Dell

Férutsattningar

OBS: Om du inte har en fungerande Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformation péa fakturan, foliesedeln, rakningen och i Dells
produktkatalog.

Om denna uppgift

Dell

erbjuder flera alternativ for support och service online och pa telefon. Tillgangligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa

tjénster kanske inte finns i ditt omréde. Gor sa hér for att kontakta Dell for forséliningsérenden, teknisk support eller kundtjanst:

Steg

1.

2.
3.
4

122

G4 till Dell.com/support.

V&l supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (valj land/region) langst ner pé sidan.
Valj lamplig service eller supportlank, beroende pé vad du soker.

Fa hjalp
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