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Rad na racunaru

Bezbednosna uputstva

Preduslovi

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali liénu bezbednost. Osim ako je drugacije
navedeno, svaka procedura obuhvacéena ovim dokumentom pretpostavlja da postoje slijedeci uslovi:

e Procitali ste bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.

e Komponenta se moze zameniti ili, ako je kupliena odvojeno, montirati izvodenjem procedure uklanjanja u obrnutom redosledu.

Informacije o ovom zadatku

A UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje su isporucene sa vasim
racunarom. Za dodatne informacije o najboljim bezbednosnim praksama, pogledajte Pocetnu stranicu za uskladivanje sa
propisima

OPREZ: Mnoge popravke na vaSem racunaru treba da obavlja samo ovlas¢eni serviser. Vi treba da obavljate rjeSavanje
problema i jednostavne popravke kao sto je odredeno u dokumentaciji proizvoda, ili na osnovu smjernica servisa na mrezi
ili telefonskog servisa i tima za podrsku. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vaSom
garancijom. Procitajte i poStujte bezbijednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod.

OPREZ: Da biste izbegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se pomocu trake za uzemljenje ili povremeno dodirujte
neobojenu metalnu povrsinu dok istovremeno dodirujete konektor na zadnjem delu racunara.

OPREZ: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu drzite za
krajeve ili za metalnu montaznu konzolu. Komponente kao Sto je procesor drzite za krajeve, ne za pinove.

OPREZ: Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
sigurnosnim kukicama; ako odspajate ovaj tip kablova, pritisnite sigurnosnu kukicu pre nego sto odspojite kabl. Kada
razdvajate konektore, drzite ih ravhomerno poravnate kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Takode, pre nego
Sto povezete kabl, proverite da li su oba konektora ispravno usmerena i poravnata.

@ NAPOMENA: Iskljucite sve izvore napajanja pre otvaranja poklopca racunara ili plo¢a. Nakon $to zavrsite sa radom u unutrasnjosti
raCunara, postavite sve poklopce, ploCe i zavrtnje pre prikljucenja na izvor napajanja.

OPREZ: Budite oprezni pri rukovaniju litijum-jonskim baterijama u laptopovima. Naduvane baterije ne smete da koriste,
zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci nacin.

@ NAPOMENA: Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugadije u odnosu na one prikazane u ovom dokumentu.

Iskljucivanje racunara — Windows 10

Informacije o ovom zadatku

OPREZ: Da bi se izbegao gubitak podataka, saCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene
programe pre nego Sto iskljucite racunar ili uklonite bocni poklopac.

Koraci

1. Kliknite na ili dodirnite H
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2. Kliknite na ili dodirnite O , pa kliknite na ili dodirnite Shut down (iskljuci).

@ NAPOMENA: Uvijerite se da su raCunar i svi prikljuceni uredaji iskljuceni. Ako se racunar i prikljueni uredaji ne iskljuce automatski
prilikom iskljuCivanja operativnog sistema, pritisnite i drzite dugme za ukljucivanje/iskljucivanje oko 6 sekundi da biste ih iskljucili.

Pre rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

®| NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas racunar u zavisnosti od porucene konfiguracije.

Koraci
1. SaCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.
2. Iskljucite racunar. Za Windows operativni sistem: Kliknite na Start > (U] Napajanje > Iskljuci.

®

NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi uputstva za
zatvaranje.

3. Iskljucite radunar i sve priklju¢ene uredaje iz pripadajucih elektri¢nih uti¢nica.
4. Iskljucite sa raCunara sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, kao $to su tastatura, mi§ i monitor.

|OPREZ: Da biste odspojili mrezni kabl, prvo iskljucite kabl iz racunara a zatim iskljucite kabl iz mreznog uredaja.

5. Ako je primenijivo, uklonite sve medijske kartice i opticke diskove sa raCunara.

Posle rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

|0PREZ: Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljno oStetiti racunar.

Koraci

1. Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar raCunara ne nalaze zaostali zavrtnii.

2. PrikljucCite sve spoljne uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na ra¢unaru.
3. Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.

4. Prikljucite racunar i sve prikljutene uredaje na odgovarajuce elektri¢ne uticnice.

5. Ukljucite raCunar.

Lista zavrtanja

U sledec¢oj tabeli je navedena lista zavrtanja koji se koriste za u¢vrscéivanje razlicitih komponenti.

®| NAPOMENA: Boja zavrtanja se moze razlikovati u zavisnosti od naruc¢ene konfiguracije.

Tabela 1. Lista zavrtanja

Komponenta Tip zavrtnja Kolicina Slika zavrtnja

Poklopac osnove M2.5x5 (neispadajuci) |4
M2.5x7.5 (neispadajuci) |4
M2.5x8.5 (neispadajuci) | 2
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Tabela 1. Lista zavrtanja (nastavak)

Komponenta Tip zavrtnja Kolicina Slika zavrtnja
Baterija M2x3 4 ’
Hard disk M2x4,5 4 '
U/I ploca M2x3 2 ?
Tabla osetljiva na dodir M2x2 7 @
WLAN M2x3 1 ’
WWAN M2x3 1 ’
WWAN priklju¢na ploca M2x3 2 ’
Termalna plocica za M2x3 1
poluprovodnicki disk '
Nosa¢ M.2 poluprovodnickog diska | pjox2 1 '
Ventilator sistema M2x3 2 ?
Rashladni element Neispadaju¢i zavrtnji |4 Nije dostupno
VGA prikljuéna ploca M2x3 2 ’
Plo¢a dugmeta za napajanje M2x3 2 ’
Maticna ploca M2x3 2 ’
M2x2 2
Sklop ekrana M2,5x5 4 t
PloCa ekrana M2x2.5 4 @
Zglobovi ekrana M2x2.,5 2 @
M2,5x2,5 6
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Tehnologija i komponente

DDRA4

DDR4 (dvostruka brzina prenosa podataka Cetvrta generacija) memorija je brzi naslednik DDR2 i DDR3 tehnologija i omoguc¢ava do 512
GB kapaciteta, u poredenju sa DDR3 maksimalnim kapacitetom od 128 GB po DIMM-u. DDR4 sinhrona dinami¢ka memorija sa slu¢ajnim
pristupom ima razlicit klju¢ i od SDRAM-a i od DDR-a kako bi se sprecilo da korisnik instalira pogreSnu vrstu memorije u sistem.

DDRA zahteva 20 posto manje ili samo 1,2 volta, u poredenju sa DDR3 koji zahteva 1,5 volti elektri€ne energije za rad. DDR4 takode
podrzava novi rezim dubokog iskljucivanja koji omoguc¢ava glavnom uredaju da prede u stanje pripravnosti bez potrebe za osvezavanjem
memorije. OCekuje se da ¢e rezim dubokog iskljucivanja smaniiti potroSnju energije u stanju pripravnosti za 40 do 50 procenata.

DDR4 detalj

Postoje suptilne razlike izmedu DDR3 i DDR4 memorijskih modula, kao §to je navedeno u nastavku.
Razlika u urezu za klju¢

Urez za klju¢ na DDR4 modulu je na drugoj lokaciji od ureza za klju¢ na DDR3 modulu. Oba ureza su na ivici za umetanje, ali lokacija ureza
na DDR4 je malo drugacija, kako bi se sprecilo da se modul instalira u nekompatibilnu plo€u ili platformu.

Slika 1. Razlika u urezu

Povec¢ana debljina

DDR4 moduli su nesto deblji od DDR3, da bi se prilagodili ve¢em broju slojeva signala.

Slika 2. Razlika u debljini

Zakrivljena ivica

DDRA4 moduli imaju zakrivljenu ivicu koja pomaze pri umetanju i ublaZzavanju opterecenja na Stampanoj ploci tokom instaliranja memorije.
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Slika 3. Zakrivljena ivica

Greske u memoriji

Greske u memoriji na sistemu prikazuju novi kdd greske UKLJUCENO-TREPERI-TREPER! ili UKLJUCENO-TREPERI-UKLJUCENO. Ako
se celokupna memorija pokvari, LCD se ne ukljucuje. ReSite problem moguceg otkaza memorije tako Sto Cete isprobati poznate dobre
memorijske module u memorijskim konektorima na dnu sistema ili ispod tastature, kao u nekim prenosivim sistemima.

Funkcije USB-a

Univerzalna serijska magistrala ili USB je predstavljena 1996. godine. Znacajno je pojednostavila vezu izmedu mati¢nih racunara i perifernih
uredaja kao $to su miSevi, tastature, spoljne disk jedinice i Stampaci.

Tabela 2. USB evolucija

Tip Brzina prenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 2.0 480 Mb/s Velika brzina 2000.
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gb/s SuperSpeed 2010.
USB 3.1Gen 2 10 Gb/s SuperSpeed 2013.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Godinama je USB 2.0 duboko ukorenjen kao podrazumevani interfejs standard u svetu raCunara sa oko 6 milijardi prodatih uredaja, a ipak
potreba za vecim brzinama raste zbog sve brze raCunarske opreme i sve vecih zahteva u vezi sa propusnim opsegom. USB 3.0/USB 3.1
Gen 1 konac¢no ima odgovor na zahteve potroSaca sa teoretski 10 puta ve¢om brzinom od svog prethodnika. Ukratko, funkcije interfejsa
USB 3.1 Gen 1su:

Vece brzine prenosa (do 5 Gb/s)

Povectana maksimalna snaga magistrale i povec¢ana potrosnja struje uredaja za bolje prilagodavanje uredajima koji su gladni energije
Nove funkcije za upravljanje energijom

Prenosi podataka u punom dupleksu i podrska za nove tipove prenosa

Kompatibilnost sa prethodnom verzijom USB 2.0

Novi konektori i kabl

Teme u nastavku odnose se na neka najcesS¢e postavljana pitanja u vezi sa interfejsom USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
--------- 2
Stm

Brzina

Trenutno postoje 3 rezima brzine definisana prema najnovijoj USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specifikaciji. To su Super-Speed, Hi-Speed i
Full-Speed. Novi SuperSpeed rezim ima brzinu prenosa od 4,8 Gb/s. Dok specifikacija zadrzava Hi-Speed i Full Speed USB rezim, koji su
poznatiji kao USB 2.0 i 1.1, tim redom, sporiji rezimi i dalje rade na 480 Mb/s i 12 Mb/s, tim redom, odnosno i dalje se koriste radi odrZzavanja
kompatibilnosti sa prethodnim verzijama.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ostvaruje mnogo bolje performanse usled tehnic¢kih promena navedenih u nastavku:

Dodatna fizicka magistrala koja je dodata paralelno postoje¢oj USB 2.0 magistrali (pogledajte sliku u nastavku).

USB 2.0 interfejs je prethodno imao &etiri Zice (napajanje, masa i par za diferencijalne podatke); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dodaje jos
Cetiri zice za dva para diferencijalnih signala (prijem i slanje) za kombinovano ukupno osam veza u konektorima i kablovima.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 koristi dvosmerni interfejs za prenos podataka umesto polu-dupleks sistema u interfejsu USB 2.0. Ovo
obezbeduje povecanje propusnog opsega od 10 puta.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Sa danasnjim rastucim zahtevima koji se postavljaju za prenos podataka sa video sadrzajem visoke definicije, uredajima za skladiStenje
veliGine terabajta, digitalnim kamerama sa velikim brojem piksela, itd, USB 2.0 moZzda nije dovoljno brz. Osim toga, nijedna USB 2.0 veza
se nikada nece pribliZiti teorijskoj maksimalnoj propusnosti od 480 Mb/s, zbog €ega je prenos podataka pri oko 320 Mb/s (40 MB/s)
maksimalna brzina u stvarnosti. Sli¢no tome, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 veze nikada nece postici 4,8 Gb/s. Verovatno ¢emo zabeleziti
maksimalnu stvarnu brzinu od 400 MB/s sa prelazima. Pri ovoj brzini USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 predstavlja poboljSanje od 10 puta u odnosu
na USB 2.0.

Primene

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 otvara puteve i obezbeduje viSe slobodnog prostora da uredaji pruze bolje sveukupno iskustvo. USB video je

ranije bio jedva podnosljiv (u pogledu maksimalne rezolucije, kasSnjenja i video kompresije), a sada je lako zamisliti da bi sa 5-10 puta vecim
propusnim opsegom na raspolaganju USB video reSenja trebalo da rade mnogo bolje. Za DVI sa jednom vezom potrebna je propusna mo¢
od skoro 2 Gb/s. Tamo gde je 480 Mb/s bilo ograniCavajuce, 5 Gb/s je viSe nego obecéavajuce. Sa svojom obe¢anom brzinom od 4,8 Gb/s,
standard ¢e naci svoj put do nekih proizvoda kaji ranije nisu bili na USB teritoriji, poput spoljasnjin RAID sistema za skladiStenje.

U nastavku su navedeni neki od dostupnih proizvoda sa funkcijom SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen

Spoljasnji Desktop USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hard diskovi
Prenosni USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hard diskovi

Bazne stanice i adapteri za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 disk jedinice
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 fle§ diskovi i &itadi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 diskovi sa permanentnom memorijom
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID sistemi

Opticke medijske disk jedinice

Multimedijski uredaji

UmreZavanje

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 adapterske kartice i &vorista

Kompatibilnost

Dobra vest je da je USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 od pocetka pazljivo planiran da mirno koegzistira sa USB 2.0. Pre svega, dok USB 3.0/USB

3.1 Gen 1 precizira nove fizicke veze i samim tim nove kablove kaji ¢e iskoristiti moguénosti vecih brzina novog protokola, sam konektor
zadrzava isti pravougaoni oblik sa €etiri USB 2.0 kontakta na potpuno istom mestu kao i pre. Pet novih veza koje treba da nezavisno nose
primliene i poslate podatke je prisutno na USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kablovima i dolaze u kontakt samo kada je on povezan sa odgovarajuc¢om
SuperSpeed USB vezom.
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USB tipa C

USB tipa C je novi fiziCki konektor malih dimenzija. Konektor moze da podrzi razli¢ite nove USB standarde kao §to su USB 3.1 USB power
delivery (USB PD).

Alternativni rezim

USB tipa C je novi standard konektora koji je veoma malih dimenzija. Zauzima trecinu veli€ine starog USB-a tipa A. Ovo je jedinstveni
standard konektora koji svaki uredaj moze da koristi. USB portovi tipa C mogu da podrZavaju razliCite protokole pomocu ,alternativnih
rezima“, §to vam omogucava da imate adaptere koji koriste HDMI, VGA, DisplayPort ili druge vrste konektora pomocu tog jednog USB
porta

USB funkcija napajanja

USB PD specifikacija je takode blisko povezana sa USB-om tipa C. Trenutno pametni telefoni, tableti i drugi mobilni uredaji Cesto koriste
USB povezivanje za punjenje. Trenutno, USB 2.0 povezivanje nudi do 2,5 vati energije — dovoljno za punjenje telefona, ali ne i nesto vise od
toga. Laptop moze da zahteva i do 60 vati. USB Power Delivery specifikacije povec¢avaju isporuku energije na 100 vati. To je dvosmerno, pa
uredaj moze i da Salje i da prima energiju. Ova energija moze da se prenosi u isto vreme kada uredaj prenosi podatke preko veze.

Ovo moZze oznaciti kraj laptop kablova za punjenje i zameniti ih punjenjem preko standardnog USB povezivanja. Mogli biste da punite laptop
sa prenosive baterije koju koristite za punjenje telefona i drugih prenosivih uredaja. Mozete da prikljucite laptop u spoljni ekran povezan
kablom za napajanje, pa bi spoljni ekran punio laptop poSto ste ga povezali kao spoljni ekran, sve preko jednog malog USB konektora tipa C.
Uredaj i kabl moraju da podrzavaju USB Power Delivery da biste koristili ove funkcije. Nije dovoljino posedovati USB konektor tipa C.

USB tipa C i USB 3.1

USB 3.1 je novi USB standard. Teorijski propusni opseg USB-a 3 je 5 Gb/s, dok je kod USB-a Gen2 3.110 Gb/s. To je duplo vise i jednako
brzini Thunderbolt konektora prve generacije. USB tipa C nije isto §to i USB 3.1. USB tipa C je samo oblik konektora, a sama tehnologija
moze da bude USB 2 ili USB 3.0. Na primer, Nokia N1 Android tablet koristi USB konektor tipa C, ali koristi tehnologiju USB 2.0, ¢ak ne ni
USB 3.0. Medutim ove tehnologije su blisko povezane.

Intel Optane memorija

Intel Optane memorija funkcioniSe samo kao akcelerator za skladiStenje. Ona ne zamenjuje niti prosiruje memoriju (RAM) raunara.

@ NAPOMENA: Intel Optane memorija je podrzana na racunarima koji ispunjavaju sledece uslove:
e Intel Core i3/i5/i7 procesor 7. generacije ili noviji
e Windows 10 64-bitna verzija ili noviji

e Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije 15.9.1.1018 ili noviji

Tabela 3. Specifikacije Intel Optane memorije

Karakteristika Specifikacije

Interfejs PCle 3x2 NVMe 1.1

Konektor Slot za M.2 karticu (2230/2280)

Podrzane konfiguracije e Intel Core i3/i5/i7 procesor 7. generacije ili noviji

Windows 10 64-bitna verzija ili noviji

Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije
15.9.1.1018 ili noviji

Kapacitet 32 GBili64 GB
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Omogucavanje Intel Optane memorije

Koraci

1. Na traci zadataka kliknite na okvir za pretragu, pa ukucajte ,,Intel Rapid Storage Technology“.

2. Kiliknite na Intel Rapid Storage Technology.

8. Na kartici Status kliknite na Enable (Omoguci) da biste omogucili Intel Optane memoriju.

4. Na ekranu sa upozorenjem izaberite kompatibilnu brzu disk jedinicu, pa kliknite na Yes (Da) da biste nastavili sa omoguc¢avanjem Intel

Optane memorije.
5. Kiliknite na Intel Optane memory > Reboot (Ponovo pokreni) da biste omogucili Intel Optane memoriju.

®| NAPOMENA: Mozda treba da pokrenete aplikacije i do tri puta da biste primetili sve pogodnosti u poboljSanju ucinka.

Onemogucavanje Intel Optane memorije

Informacije o ovom zadatku

OPREZ: Ne deinstalirajte upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology kada onemogucéite Intel Optane
memoriju jer ¢e to dovesti do greske plavog ekrana. Korisnicki interfejs za Intel Rapid Storage Technology mozete
da uklonite bez deinstaliranja upravljackog programa.

@ NAPOMENA: Onemogucite Intel Optane memoriju pre uklanjanja PCle skladiSnog uredaja koji je ubrzan Intel Optane memorijskim

modulom racunara.

Koraci

1. Na traci zadataka kliknite na okvir za pretragu, pa ukucajte , Intel Rapid Storage Technology“.

2. Kiliknite na Intel Rapid Storage Technology. Prikazace se Intel Rapid Storage Technology prozor.

3. Na kartici Intel Optane memory (Intel Optane memorija) kliknite na Disable (Onemoguci) da biste onemogucili Intel Optane

memoriju.

4. Kliknite na Yes (Da) ako prihvatate upozorenje.
Prikazace se napredak onemogucavanja.

B. Kiliknite na Reboot (Ponovo pokreni) da biste dovrsili onemogucavanje Intel Optane memorije i resetovali racunar.

Graficka kartica Intel UHD 620

Tabela 4. Specifikacije Intel UHD graficke kartice 620

Graficka kartica Intel UHD 620

Tip magistrale Integrisani
Tip memorije LPDDR3
Nivo grafike i3/i5/i7: G T2 (UHD 620)

Procenjena maksimalna potroSnja struje (TDP)

15 W (uraCunato u snagu CPU)

Preklopne ravni

Da

Operativni sistemi Graficke kartice/Podrska za Video API

DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.5

Maksimalna vertikalna brzina osvezavanja

Do 85 Hz zavisno od rezolucije

Podrska za viSe ekrana

Na sistemu: eDP (interni), HDMI
Putem opcionalnog USB porta tipa C: VGA, DisplayPort

Spoljadnji konektori

HDMI 1.4b
USB port tipa C
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Ekvivalent za NVIDIA GeForce MX130

Tabela 5. Specifikacije za Nvidia GeForce MX130

Karakteristika

Specifikacije

Grafitka memorija

2 GB GDDR5

Tip sabirnice

PCI Express 3.0

Memorijski interfejs

GDDRb

Brzina radnog takta

1122-1242 (pojacanje) MHz

Maksimalna dubina boje

nema

Maksimalna vertikalna brzina osvezavanja

nema

Operativni sistemi graficke kartice/podrska za Video AP

Windows 10/DX 12/0GL4.5

Podrzane rezolucije i maksimalne brzine osvezavanja (Hz)

nema

Broj podrzanih monitora

Nema izlaza za monitor iz MX130
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Najvaznije komponente sistema

1. Poklopac osnove
2. Port za adapter za napajanje
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3. WLAN Kkartica

4, Memorijski moduli

5. Mati¢na plo¢a

6. M.2 poluprovodnicki disk ili Intel Optane memorije — opcionalno

7. Baterija

8. Sklop oslonca za dlan

9. Zvuenici

10. Sklop table osetliive na dodir

1. Sklop ekrana

12. Sklop hard diska

13. U/l ploca

14. VGA priklju¢na plo¢a

15. Ventilator sistema

16. Rashladni element

@ NAPOMENA: Dell pruza listu komponenata i brojeva njihovih delova za originalnu kuplienu konfiguraciju sistema. Ovi delovi su
dostupni u skladu sa pokrivenoS¢u garancije koju je kupio klijent. Kontaktirajte Dell predstavnika prodaje za opcije o kupovini.
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Uklanjanje 1 instaliranje komponenti

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati sledeCi alati:

e Phillips odvrtac br. 0
e Phillips odvrtac br. 1
e Plasticna olovka — preporucuije se za tehnicare na terenu

Secure Digital kartica

Uklanjanje Secure Digital kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara

Koraci
1. Pritisnite Secure Digital karticu da biste je izvadili iz raunara.
2. lzvucite Secure Digital karticu iz raCunara.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Postavljanje Secure Digital kartice

Koraci
1. Umetnite Secure Digital karticu u odgovarajuci prikljuCak tako da legne u leziste.
2. Sledite procedure u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

SIM kartica

Uklanjanje SIM kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara

Koraci

1. Otvorite rezu koja prekriva slot SIM kartice da biste je otpustili iz sistema [1].
2. Umetnite iglu u slot i gurnite je da biste izbacili leziSte SIM kartice [2].

8. lzvucite leziSte SIM kartice i uklonite SIM karticu iz leziSta SIM kartice [3] i [4].
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Postavljanje SIM kartice

Koraci

Otvorite rezu koja prekriva slot SIM kartice da biste je otpustili iz sistema [1].
Umetnite iglu u slot i gurnite je da biste izbacili leziSte SIM kartice [2].

lzvucite leziSte SIM kartice i postavite SIM karticu u leziSte SIM kartice [3] i [4].
Gurnite leziSte za SIM karticu u slot tako da nalegne u leziste.

N
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B. Sledite procedure u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Poklopac osnove

Uklanjanje poklopca osnove

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

Koraci

1. Olabavite deset neispadajucih zavrtanja koji ucvrs¢uju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature.
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2. Podignite poklopac osnove i nastavite da otvarate desnu stranu poklopca osnove.
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3. Podignite desnu stranu poklopca osnove [1], a zatim ga uklonite sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Montiranje poklopca osnove

Koraci

1. Pod uglom postavite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlanove i tastature [1].
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2. Zategnite deset neispadajucih zavrtanja koji uévrséuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature.
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Slededi koraci

1. Ponovo postavite SD memorijsku karticu
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog modula

Preduslovi

—_

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. Izvucite kabl baterije.

Koraci

1. Podignite spone koje ucvrscuju memorijski modul tako da memorijski modul iskoci iz lezista [1].
2. Uklonite memorijski modul iz priklju¢ka memorijskog modula [2].
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Postavljanje memorijskog modula

Koraci

1. Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na priklju¢ku memorijskog modula.
2. Pod uglom i do kraja gurnite memorijski modul u prikljucak [1].

3. Pritisnite memorijski modul dok ga pricvrsne spone ne ucvrste [2].

@l NAPOMENA: Ako ne Gujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.
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Slededéi koraci

1. Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

WLAN kartica

Hoon

Uklanjanje WLAN kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeljiku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. lzvucite kabl baterije.

Koraci

1. Uklonite jedan (M2x3) zavrtanj koji ucvrséuje nosat WLAN kartice za matiénu plocu [1].
2. lzvucite i uklonite nosa¢ WLAN kartice koji pricvrs¢uje WLAN kablove [2].

3. lzvadite WLAN kablove iz konektora na WLAN kartici [3].

4. lzvadite WLAN Kkarticu iz konektora [4].
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Postavljanje WLAN kartice

Informacije o ovom zadatku

Al OPREZ: Da biste sprecili oStecenje WLAN kartice, ne postavljajte kablove ispod nje.

Koraci

1. Ubacite WLAN Kkarticu u konektor na mati¢noj ploci [1].

2. Povezite WLAN kablove sa konektorima na WLAN Kkartici [2].

3. Postavite nosac WLAN kartice da biste povezali WLAN kablove sa WLAN karticom [3].
4. Postavite jedan (M2x3) zavrtanj da biste ugvrstili WLAN nosa¢ za WLAN karticu [4].
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Slededi koraci

1. Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WWAN karticu

Hoon

Uklanjanje WWAN kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite SIM karticu.

4. Uklonite poklopac osnove

B. Izvucite kabl baterije.

Koraci

1. Uklonite jedan (M2x3) zavrtanj koji u¢vrséuje nosa¢ WWAN kartice za WWAN karticu [1].
|zvucite i uklonite nosa€ WWAN kartice koji pricvrs¢uje WWAN kablove [2].

Odspojite WWAN kablove iz konektora na WWAN Kkartici [3].

Podignite WWAN karticu iz pripadaju¢eg konektora na WWAN prikljucnoj ploci [4].

HoN
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Postavljanje WWAN kartice

Informacije o ovom zadatku

Al OPREZ: Da biste sprecili oStecenje WWAN kartice, ne postavljajte kablove ispod nje.

Koraci

1. Umetnite WWAN karticu u pripadajuci konektor na WWAN priklju¢noj plo¢i [1].

2. Povezite WWAN kablove sa konektorima na WWAN Kkartici [2].

3. Postavite nosaC WWAN kartice da biste povezali WWAN kablove sa WWAN karticom [3].
4. Postavite jedan (M2x3) zavrtanj da biste uévrstili WWAN nosa¢ za WWAN karticu [4].
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Slededéi koraci

S IFNESERIES

Ponovo poveZite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SIM karticu

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WWAN prikljuéna ploc¢a

Uklanjanje WWAN prikljucne ploce

Preduslovi

IS P NS SRE

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite SIM karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Izvucite kabl baterije.

Uklonite WWAN karticu.
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Koraci

1. Otvorite rezu i izvucite kabl WWAN prikljucne ploce iz WWAN prikljucne ploce.
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2. Uklonite dva (M2x3) zavrtnja koji pricvrséuju WWAN prikljuénu plocu za sklop oslonca za dlan i
tastature, [1] pa zatim podignite WWAN priklju¢nu plocu sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].

Postavljanje WWAN priklju¢ne ploce

Informacije o ovom zadatku

Al OPREZ: Da biste sprecili oStecenje WWAN kartice, ne postavljajte kablove ispod nje.
Koraci

1. Pomocu stubi¢a za poravnanje postavite WWAN prikljucnu ploCu na sklop oslonca za dlan i tastature [1]
2. Ponovo postavite dva zavrtnja (M2x3) kojima je WWAN prikljucna ploGa pri¢vr§¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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Sledeci koraci

Postavite WWAN karticu

Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SIM karticu

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

IS IF NS SRR

Cvrsti disk

Uklanjanje sklopa hard diska

Preduslovi

—_

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac osnove

Odspajite kabl baterije.

Hoon

Koraci

1. lzvucite kabl hard diska iz mati¢ne ploce [1].
2. Odlepite traku kojom je kabl hard diska pric¢vrS¢en na sklop oslonca za dlan i tastature [2].

8. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x4,5) koji u€vrs¢uju sklop hard diska za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Podignite hard disk iz prikljucka sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Montiranje sklopa hard diska

Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na sklopu hard diska sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].
2. Ponovo postavite Cetiri zavrtnja (M2x4,5) koji ucvrscuju sklop hard diska za sklop oslonca za dlan i tastature [2].

36 Uklanjanje i instaliranje komponenti



3. Zalepite traku kojom je kabl hard diska pri¢vr§¢en na sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Povezite kabl hard diska sa mati¢cnom plocom [2].
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Sledeci koraci

Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara

Do =

Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Odspoajite kabl baterije.

5. Uklonite sklop hard diska.

@l NAPOMENA: Potrebno za sisteme sa baterijom od 42 Whr

6. Uklonite 10 plocu.

Koraci

1. Okrenite U/I plocu.
2. Pomocu plasti¢ne olovke pazljivo podignite i izvadite dugmastu bateriju iz slota na U/I ploci [1].
8. Uklonite dugmastu bateriju sa raCunara [2].
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Postavljanje dugmaste baterije

Koraci

1. Ubacite dugmastu bateriju u prikljuCak za bateriju na U/I ploCi tako da pozitivna strana baterije bude okrenuta prema gore [1].
2. Pritisnite bateriju tako da klikne u leziSte [2].

Sledeci koraci

Ponovo postavite U/ plocu

Ponovo postavite sklop hard diska

Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara

S IF NS SR

Baterija

Mere opreza za punjivu litijum-jonsku bateriju

OPREZ:

e Budite oprezni pri rukovanju punjivim litijum-jonskim baterijama.

e Ispraznite potpuno bateriju pre nego Sto je uklonite. Isklju¢ite AC adapter za napajanje iz racunara i koristite racunar
samo na bateriju - baterija je u potpunosti ispraznjena kada racunar viSe ne moze da se ukljuci pritiskom na dugme za
ukljucivanje/iskljucivanje.

e Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

e Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.
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o Ne pritiskajte povrsinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.

o Ne koristite nikakve alatke da biste odvajili bateriju.

e Vodite racuna da tokom servisiranja ovog proizvoda ne izgubite ili zaturite zavrtnje da biste sprecili slu¢ajno
probijanje ili oStecenje baterije i drugih komponenti racunara.

e Ako se baterija zaglavi u racunaru zbog Sirenja, ne pokusavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje
punjive litijum-jonske baterije moze da bude opasno. U tom slu¢aju kontaktirajte Dell tehnicku podrsku da biste dobili
pomoé¢. Pogledajte Obratite se podrsci na sajtu Dell podrske.

e Uvek kupujte originalne baterije na sajtu kompanije Dell ili od ovlaSéenih Dell partnera i prodavaca.

o Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci nac¢in. Smernice za rukovanje
naduvanim punjivim litijum-jonskim baterijama i njihovu zamenu potrazite u odeljku Rukovanje naduvanim punjivim
litijum-jonskim baterijama.

Uklanjanje baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu
3. Uklonite poklopac osnove

Koraci

1. Odspoijite kabl baterije sa maticne ploce.

2. Ponovo postavite Getiri (M2x3) zavrtnja koji u¢vrséuju bateriju za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Montiranje baterije

Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na bateriji sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlanove i tastature [1].
2. Ponovo postavite Getiri (M2x3) zavrtnja koji u¢vrséuju bateriju za sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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3. Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu.
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Sledeci koraci

1. Ponovo postavite poklopac osnove
2. Ponovo postavite SD memorijsku karticu
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara

Zvucnici

Uklanjanje zvucnika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. Izvucite kabl baterije.

Koraci

1. lzvucite kabl zvucnika sa mati¢ne ploce [1].

2. Odlepite traku kojom je kabl zvucnika pri¢vrSéen za sklop oslonca za dlan i tastature [2].

3. lzvadite i uklonite kabl zvué&nika iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature [3].

4. Podignite zvucnike zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.
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Montiranje zvuc€nika

Informacije o ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ako ste izvukli gumene uvodnice kada ste uklanjali zvucnik, vratite ih nazad pre nego Sto postavite zvucnik.

Koraci
1. Pomocu stubi¢a za poravnanje i gumenih uvodnica postavite zvucnike u slotove na sklopu oslonca za dlan i tastature.
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2. Provucite kabl zvuénika kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].
3. Zalepite traku kojom su kablovi zvucnika pri¢vrs¢eni za sklop oslonca za dlan i tastature [2].
4. Povezite kabl zvucnika za mati¢nu plocu [3].
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Slededi koraci

=N

Ponovo povezite kabl baterije.

2. Ponovo postavite poklopac osnove

3. Ponovo postavite SD memorijsku karticu

4. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Poluprovodnicki disk/Intel Optane memorijski modul

Uklanjanje M.2 2280 poluprovodnickog diska ili Intel Optane memorije
— opcionalno

Preduslovi

@ NAPOMENA: Onemogucite Intel Optane memoriju pre nego Sto uklonite Intel Optane memorijski modul iz raCunara. Za vise
informacija o onemogucavaniju Intel Optane memorije pogledajte Onemogucavanje Intel Optane memorije

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. Izvucite kabl baterije.

Koraci

1. Postavite jedan (M2x3) zavrtanj koji u¢vrs¢uje termalnu plocu za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
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2. Okrenite termalnu plocicu na drugu stranu [2].
3. lzvucite i uklonite termalnu plocicu iz prikljucka za poluprovodnicki disk/Intel Optane karticu [3].

4. Uklonite zavrtanj (M2x2) kojim su poluprovodnicki disk/Intel Optane kartica pri¢vrS¢eni za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
B. lzvucite i podignite poluprovodnicki disk/Intel Optane karticu sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Montiranje M.2 2280 poluprovodnickog diska ili Intel Optane memorije

— opcionalno

Koraci

1. Gurnite i ubacite poluprovodnicki disk/Intel Optane karticu u priklju¢ak za poluprovodnicki disk/Intel Optane karticu [1].

2. Ponovo postavite zavrtanj (M2x2) kojim su poluprovodnicki disk/Intel Optane kartica pricvrSceni za sklop oslonca za dlan i tastature
(2]

3. Poravnajte i ponovo postavite termalnu plocicu u prikljuak za poluprovodnicki disk/Intel Optane karticu [1,2].

4. Postavite jedan (M2x3) zavrtanj koji uévrs¢uje termalnu plocu za sklop oslonca za dlan i tastature [3].
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Slededi koraci

1. Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Hoon

Uklanjanje nosaca poluprovodnickog diska M.2

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. Izvucite kabl baterije

Koraci

1. Uklonite jedan (M2x3) zavrtanj kojim je nosa¢ poluprovodnickog diska pri¢vrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
2. Uklonite nosa¢ poluprovodnickog diska sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Postavljanje nosaca poluprovodnickog diska

Koraci

1. Poravnajte i ponovo postavite nosac¢ poluprovodnickog diska na sklop oslonca za dlan i tastature [1].
2. Ponovo postavite jedan (M2x3) zavrtanj koji uévrséuje nosac poluprovodnickog diska za sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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Slededi koraci

1. Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Hoon

Uklanjanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. Izvucite kabl baterije

Koraci

1. Postavite jedan (M2x3) zavrtanj koji u¢vrséuje termalnu plocu za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
2. Okrenite termalnu plocicu na drugu stranu [2].
3. lzvucite i uklonite termalnu plocicu iz prikljucka za poluprovodnicki disk [3].

Uklanjanje i instaliranje komponenti 51



4. Postavite jedan zavrtanj (M2x2) koji ucvrscuje poluprovodnicki disk za nosa¢ poluprovodnickog diska [1].
5. Povucite i uklonite poluprovodnicki disk iz prikljucka za poluprovodnicki disk [2].
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Postavljanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Koraci

1. Umetnite poluprovodnicki disk u slot za poluprovodnicki disk na mati¢noj plogi [1].
2. Postavite jedan zavrtanj (M2x3) koji ucvrs¢uje poluprovodnicki disk za nosa¢ poluprovodnickog diska [2].
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3. Poravnajte i ponovo postavite termalnu plo€icu na poluprovodnickom disku [1,2].
4. Postavite jedan (M2x3) zavrtanj koji u¢vrs¢uje termalnu plocu za sklop oslonca za dlan i tastature [3].
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Slededi koraci

1. Ponovo povezite kabl baterije.

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Hoon

U/l ploca

Uklanjanje U/I ploce

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite bateriju.

B. Uklonite sklop hard diska.

@l NAPOMENA: Potrebno za sisteme sa baterijom od 42 Whr

Koraci

1. @l NAPOMENA: Uklanjanjem U/I ploce uklanja se i dugmasta baterija i na taj nacin se resetuju i CMOS podeSavanja.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 55



Otvorite rezu i izvucite kabl U/ ploCe iz konektora na maticnoj plo€i [1].
2. Podignite U/I plo¢u sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].

3. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) kajima je U/I plo&a pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Podignite U/| plocu zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Postavljanje U/l ploce

Koraci

1. Pomocu stubi¢a za poravnanje postavite U/I plo€u na sklop oslonca za dlan i tastature [1].
2. Ponovo postavite dva zavrtnja (M2x3) kojima je U/| plo¢a pri¢vré¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature [2].

Uklanjanje i instaliranje komponenti 57



3. Pricvrstite kabl U/I ploCe na sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Povezite kabl U/I ploce sa mati¢nom plocom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl [2].
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Sledeci koraci

1. Ponovo postavite sklop hard diska.

@l NAPOMENA: Potrebno za sisteme sa baterijom od 42 Whr

Ponovo povezite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

oA oN

Tabla osetljiva na dodir

Uklanjanje sklopa table osetljive na dodir

Preduslovi
@l NAPOMENA: Imajte u vidu da je tabla osetljiva na dodir uvrStena u sklop oslonca za dlan.

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite bateriju.

Koraci

1. Uklonite tri zavrtnja (M2x2) kojima je nosac table osetliive na dodir priGvrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
2. Podignite nosac¢ table osetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2] i odlepite traku koja uévrséuje nosa¢ za oslonac za dlan.

3. Otvorite rezu i izvucite kabl table osetliive na dodir iz konektora na mati¢noj ploci [1].
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4. Odlepite traku koja ucvrscuje tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan i tastature [2].

5. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x2) koji uCvrs¢uju tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
6. Podignite tablu osetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Montiranje sklopa table osetljive na dodir

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Proverite da li je tabla osetljiva na dodir poravnata sa vodicama na sklopu oslonca za dlanove i tastature i da li je razmak
na obe strane table osetliive na dodir jednak.

Koraci

1. Postavite tablu osetljivu na dodir u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].
2. Ponovo postavite Getiri (M2x2) zavrtnja koji u¢vrs¢uju tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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3. Zalepite traku koja ucvrscuje tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Gurnite kabl table osetljive na dodir u odgovarajuci konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl [2].
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5. Postavite nosac table osetljive na dodir u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].

6. Ponovo postavite tri (M2x2) zavrtnja koji uévrséuju nosac table osetljive na dodir za sklop oslonca za dlan i tastature [2] i zalepite traku
koja ucvrscuje nosac za oslonac za dlan.
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Sledeci koraci

Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara

Do =

Ventilator sistema

Uklanjanje ventilatora sistema

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Uklonite bateriju.

Koraci

1. lzvucite kabl VGA ploce [1] i kabl ekrana [2, 3] sa maticne ploce.

2. lzvucite kabl VGA ploce i kabl ekrana iz vodica za usmeravanje na ventilatoru [1].
3. Izvucite kabl ventilatora iz mati¢ne ploce [2].
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4. Uklonite dva (M2x3) zavrtnja koji u¢vrs¢uju ventilator za sklop ploce oslonca za dlan i tastature [1].
B. Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].

4

Uklanjanje i instaliranje komponenti 65



Postavljanje ventilatora sistema

Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na ventilatoru sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].

2. Postavite dva zavrtnja (M 2x3) kojima je ventilator pricvr§¢en za sklop oslonca za dlan i tastature [2].

4

3. Provucite kabl VGA ploce i kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na ventilatoru [1].
4. Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu [2].
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5. Povezite kabl VGA ploce [1] i kabl ekrana [2, 3] na mati¢nu plocu.
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Sledeci koraci

Ponovo postavite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Ponovo postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Do =

Rashladni element

Uklanjanje rashladnog elementa - UMA

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite bateriju.

Koraci

1. Olabavite &etiri neispadajuca zavrtnja koji uévrs¢uju rashladni element za mati¢nu plocu [1].

@l NAPOMENA: Olabavite zavrtnje prema ilustrovanom redosledu brojeva [1, 2, 3, 4] kako je oznaeno na rashladnom elementu.

2. Podignite rashladni element sa mati¢ne ploce [2].

Postavljanje rashladnog elementa - UMA

Koraci

1. Postavite rashladni element na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na
mati¢noj ploci [1].

2. Prema odredenom redosledu (nazna¢enom na rashladnom elementu) pritegnite Eetiri neispadajuc¢a zavrtnja kojima je rashladni element
pricvrs¢en za mati¢nu plocu [2].
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Slededéi koraci

1. Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Hoon

Uklanjanje rashladnog elementa — neintegrisan

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac osnove

4. Iskljucite bateriju

Koraci
1. Postavite sedam neispadaju¢ih zavrtanja koji uévrs¢éuju rashladni element za mati¢nu plocu [1].

@ NAPOMENA: Olabavite zavrtnje prema ilustrovanom redosledu brojeva [1, 2, 3, 4,5,6,7] kako je nazna¢eno na rashladnom
elementu.

2. Podignite rashladni element sa mati¢ne ploce [2].
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Postavljanje rashladnog elementa - neintegrisan

Koraci

1. Postavite rashladni element na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na
mati¢noj ploci [1].

2. Prema odredenom redosledu (nazna¢enom na rashladnom elementu) pritegnite sedam neispadaju¢ih zavrtanja kojima je rashladni
element pricvrS¢en za maticnu plocu [2].
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Slededéi koraci

1. Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Hoon

VGA prikljuéna ploca

Uklanjanje VGA prikljucne ploce

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite bateriju.

Koraci

1. Izvucite kabl VGA prikljucne ploce [1] i kabl ekrana iz mati¢ne ploCe [2, 3].
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2. lzvucite kabl VGA ploce i kabl ekrana iz vodica za usmeravanje na ventilatoru.

3. Uklonite dva zavrtnja (M2x3) kojima je VGA prikljucna plo¢a pri€vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Podignite VGA prikljucnu plo¢u iz sistema [2].
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Postavljanje VGA prikljucne ploce
Koraci

1. Postavite VGA priklju¢nu ploCu i poravnajte otvore za zavrtnje na njoj sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].
2. Ponovo postavite dva zavrtnja (M2x3) kojima je VGA priklju¢na ploc¢a pri¢vr$¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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4. Poverzite kabl VGA ploce [1] i kabl ekrana [2] na mati¢nu plocu.
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Slededi koraci

1. Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Hoon

Ploca dugmeta za napajanje

Uklanjanje ploce dugmeta za napajanje sa opcionalnim citacem otiska
prsta

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite bateriju.

Uklonite ventilator sistema.

Uklonite sklop ekrana.

3 IF NSV EES

Koraci

1. Otvorite rezu i izvucite kabl dugmeta za napajanje i Citaca otiska prsta iz sistema [1].
2. Odlepite lepljivu traku sa ploce dugmeta za napajanje [2].
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3. Uklonite dva (M2x3) zavrtnja koji pri¢vrséuj plocu dugmeta za napajanje za sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Podignite plocu dugmeta za napajanje zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature [2].

®
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Postavljanje ploCe dugmeta za napajanje sa opcionalnim ¢itacem
otiska prsta
Koraci

1. Postavite ploCu dugmeta za napajanje u slot oslonca za dlan i tastature [1].
2. Postavite dva (M2x3) zavrtnja koji ucvrséuj plocu dugmeta za napajanje sa sklopom oslonca za dlan i tastature [2].

®

3. Pricvrstite kabl dugmeta za napajanje na sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Gurnite kabl dugmeta za napajanje i kabl CitaCa otiska prsta u mati¢nu plocu i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl [2].
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Slededéi koraci

Postavite sklop ekrana.

Postavite ventilator sistema.

Ponovo povezite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

IS IF NS SRE

Maticna ploca

Uklanjanje maticne ploce

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD memorijsku karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite Memoriju.

Uklonite SSD disk.

Uklonite ventilator sistema.

. Uklonite rashladni element.

10. Uklonite sklop ekrana.

©ONDO A NN

Koraci

1. lzvucite sledece kablove sa mati¢ne ploce:
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2.

PloCa dugmeta za ukljuCivanje/iskljuCivanje [1].
Cita& otiska prsta (opcionalno) [2].

U/ plo¢a [3].

HDD [4].

Tabla osetljiva na dodir [5].

Tastatura [6].

~o Qo0 CTo

Izvucite sledece kablove sa mati¢ne plocCe:

a. DCulaz [1, 2].
b. Zvucnik [3].
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3. Uklonite dva (M2x3) zavrtnja i dva (M2x2) zavrtnja koji ucvr§¢uju matiénu plocu na sklop oslonca za dlan i tastature [1].
4. Podignite maticnu plocu sa sklopa oslonca za dlan i tastature [2].
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Postavljanje maticne ploce
Koraci

1. Poravnajte otvor za zavrtanj na mati¢noj ploCi sa otvorom za zavrtanj na sklopu oslonca za dlanove i tastature [1].
2. Ponovo postavite dva (M2x3) zavrtnja i dva (M2x2) zavrtnja koji uc¢vrs¢uju matiénu plocu na sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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3. Povezite sledece kablove na mati¢nu plocu:

a. DCulaz[1,2].
b. Zvucnik [3].
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4. Povezite sledete kablove na mati¢nu plocu:
a. PloCa dugmeta za ukljuCivanje/iskljucivanje [1].
Cita& otiska prsta (opcionalno) [2].
U/l ploca [3].
HDD [4].
Tabla osetljiva na dodir [5].
Tastatura [6].

~0 Q0o
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Slededi koraci

Postavite sklop ekrana.

Ponovo postavite rashladni element.

Postavite ventilator sistema.

Postavite SSD.

Postavite Memoriju.

Postavite WLAN.

Ponovo povezite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

. Postavite SD memorijsku karticu.

10. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

©ENDO NN

Sklop ekrana

Uklanjanje sklopa ekrana

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD memorijsku karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite bateriju.

5. Uklonite WLAN Kkarticu.

Koraci

1. Odlepite traku kojom je bezi€na antena pricvrs¢ena i odspojite antene sa mati¢ne plocCe [1].

84 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Izvucite kabl ekrana iz konektora na mati¢noj ploci [2, 3].

|zvucite kabl ekrana iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].
Uklonite ¢etiri zavrtnja (M 2,5x5) kojima su levi i desni zglob pri¢vrs¢eni za maticnu plocu i sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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5. Podignite sklop oslonca za dlan i tastature pod uglom [1].
Napomena: Ne otvarajte sklop ekrana pod uglom ve¢im od 135 stepeni da biste izbegli oSte¢enje zglobova ekrana.
6. Nastavite da podiZete sklop oslonca za dlan i tastature dok se ne odvoji od zglobova [2].
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7. lzvucite i uklonite sklop oslonca za dlan i tastature sa sklopa ekrana.
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8. Nakon obavljanja svih gore navedenh koraka ostaje nam sklop ekrana.
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Postavljanje sklopa ekrana

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Vodite racuna da su zglobovi otvoreni do maksimuma pre nego Sto postavite sklop ekrana na sklop oslonca za dlan i
tastature.

Koraci

1. Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlan i tastature ispod zglobova na sklopu ekrana.
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2. Postavite sklop oslonca za dlan i tastature na sklop ekrana [1].
3. Pritisnite zglobove nadole na maticnu ploCu i sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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4. Provucite kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature [1].
B. Ponovo postavite Cetiri zavrtnja (M2,5x5) koji pricvrs¢uju levi i desni zglob za mati¢nu ploCu i sklop oslonca za dlan i tastature [2].
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6. Povezite kablove beZicne antene i zalepite traku koja ih u¢vrs¢uje za mati¢nu plocu [1].
7. Povezite kabl ekrana sa konektorom na mati¢noj ploci [2, 3].
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Slededi koraci

Postavite WLAN.

Ponovo poveZite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S IFNESERIES

Okno ekrana

Uklanjanje maske ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac osnove

Iskljucite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop ekrana

IS P NS SRE

Koraci
1. Pritisnite obe strane poklopca zgloba ekrana i podignite ga sa zadnjeg poklopca ekrana.
2. Koristite plasti¢nu olovku da biste paZljivo otvorili Zlebove blizu levih i desnih zglobova pri donjoj ivici okvira ekrana.

@ NAPOMENA: Kad otvarate okvir ekrana, uverite se da to radite duz spoljne ivice okvira ekrana pomocu ruku ili plasti¢ne olovke.
Ako koristite odvijac ili druge oStre predmete moZete da oStetite poklopac ekrana.
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Al OPREZ: Pazljivo podignite okno jer je snazno pric¢vr§éeno za sklop ekrana.

3. Podignite okno sa sklopa ekrana.
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Postavljanje maske ekrana

Koraci

1. Uklonite okno ekrana sa zadnjeg poklopca ekrana.
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2. Nezno pritisnite okvir ekrana da ulegne na mesto.

96 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Sledeci koraci

Ponovo postavite sklop ekrana

Ponovo postavite WLAN

Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

IS IF NS SRE

Ploca ekrana

Uklanjanje ploCe ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac osnove

Iskljucite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop ekrana

Uklonite okno ekrana

NO oD oINS

Koraci

1. Uklonite &etiri (M2x2,5) zavrtnja koji pricvrséuju plocu ekrana za zadniji poklopac ekrana [1].
2. Podignite i prevrnite plocu ekrana [2].

®

3. Odlepite traku koja ucvrscuje kabl ekrana za zadniji deo ploce ekrana [1].
4. Podignite rezu i izvadite kabl ekrana iz konektora za kabl ploCe ekrana [2].
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5. Podignite plocu ekrana sa zadnjeg poklopca ekrana [3].

pe

@l NAPOMENA: Ne vucite i ne odvajajte rastegljive (SR) trake od ploce ekrana. Nema potrebe da odvajate nosaCe od ploce ekrana.

6. Nakon obavljanja svih navedenih koraka ostaje vam ploca ekrana.
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Postavljanje ploce ekrana

Koraci

1. Stavite plo¢u ekrana na ravnu i Cistu povrsinu.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 99



2. Povezite kabl ekrana sa konektorom na zadnjoj strani ploCe ekrana i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl [1].
3. Zalepite traku koja pri¢vrs€uje kabl ekrana na zadniji deo ploce ekrana [2].
4. Okrenite ploCu ekrana i postavite je na zadnji poklopac ekrana [3].
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5. Poravnajte otvore za zavrtnje na ploci ekrana sa otvorima za zavrtnje na zadnjem poklopcu ekrana [1].
6. Postavite cetiri (M2x2,5) zavrtnja koji pricvrséuju plo¢u ekrana za zadniji poklopac ekrana [2].

4
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Sledeci koraci

Ponovo postavite okvir ekrana

Ponovo postavite sklop ekrana

Ponovo postavite WLAN

Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara

NO oA NS

Zglobovi ekrana

Uklanjanje zglobova ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutradnjosti racunara
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac osnove

Iskljucite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop ekrana

Uklonite okno ekrana

Uklonite plocu ekrana

O N O NS

Koraci

1. Uklonite Sest zavrtanja (M2,5x2,5) i dva zavrtnja (M2x2,5) kojima su zglobovi pric¢vrS¢eni na zadnji poklopac ekrana [1].
2. Podignite zglobove i nosace sa zadnjeg poklopca ekrana [2].
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Montiranje zglobova ekrana

Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na zglobovima i nosacima sa otvorima za zavrtnje na zadnjem poklopcu ekrana [1].
2. Ponovo postavite Sest zavrtanja (M2,5x2,5) i dva zavrtnja (M2x2,5) kojima su zglobovi pri¢vr§é¢eni na zadniji poklopac ekrana [2].
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Slededéi koraci

Ponovo postavite plocu ekrana

Ponovo postavite okvir ekrana

Ponovo postavite sklop ekrana

Ponovo postavite WLAN

Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

PN O NN

Kabl ekrana

Uklanjanje kabla ekrana

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeljiku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu
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Uklonite poklopac osnove
Iskljucite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop ekrana
Uklonite okno ekrana
Uklonite plocu ekrana

N oA

Koraci

1. Uklonite kabl kamere i kabl ekrana iz vodica za usmeravanje na zadnjem poklopcu ekrana [1,2].
2. Odlepite lepliivu traku koja u¢vrséuje kabl kamere 3,4,5.

3. Podignite kabl ekrana i kabl kamere sa zadnjeg poklopca ekrana.
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Postavljanje kabla ekrana

Koraci

1. Postavite kabl ekrana i kabl kamere na zadnji poklopac ekrana.

106 Uklanjanje i instaliranje komponenti



2. Provucite kabl kamere i kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na sklopu zadnjeg poklopca ekrana i antene [1,2].
3. Zalepite lepliivu traku koja ucvrscuje kabl kamere [3,4,5].
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Slededéi koraci

Ponovo postavite plocu ekrana

Ponovo postavite okvir ekrana

Ponovo postavite sklop ekrana

Ponovo postavite WLAN

Ponovo povezite bateriju

Ponovo postavite poklopac osnove

Ponovo postavite SD memorijsku karticu

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara

PN O NN S

Kamera

Uklanjanje kamere

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac osnove

Iskljucite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop ekrana

Uklonite okno ekrana

Uklonite plocu ekrana

O N O NS
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Koraci

1. Pomocu plasti¢ne olovke pazljivo podignite kameru sa zadnjeg poklopca ekrana [1].
2. lzvadite kabl kamere iz konektora na modulu kamere [2].

3. Podignite modul kamere sa zadnjeg poklopca ekrana [3].

Sledite proceduru u nastavku da biste uklonili kameru u sistemima sa funkcijom dodira.

4. Odlepite traku kojom je kamera pri¢vrsé¢ena za zadnji poklopac ekrana [1].
5. Podignite modul kamere sa zadnjeg poklopca ekrana [2].
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Postavljanje kamere

Koraci

1. Povezite kabl kamere na modul kamere [1].
2. Provucite kabl kamere kroz kanal za usmeravanje [2].
3. Pomocu stubi¢a za poravnanje, pricvrstite modul kamere na zadniji poklopac ekrana [3].
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U nastavku je procedura za postavljanje kamere u sistemima sa funkcijom dodira.

4. Poravnajte i ponovo postavite modul kamere na zadnji poklopac ekrana [1].
B. Zalepite traku kojom se kamera pri¢vrs¢uje na zadnji poklopac ekrana [2].
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Slededéi koraci

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN.

Ponovo povezite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN O AN

Tastatura

Uklanjanje tastature

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac osnove

Uklonite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite sklop ekrana

Uklonite okno ekrana

Uklonite plocu ekrana

O N O NS
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Koraci

1. Uklonite 16 (M2x2) i devet (M2x2.5) zavrtanja koji pri¢vrS¢uju metalni nosac¢ i tastaturu za oslonac za dlan [1].
2. Podignite metalni nosac sa oslonca za dlan [2].

3. Podignite tastaturu sa oslonca za dlan [3].

Postavljanje tastature

Koraci

1. Postavite tastaturu na oslonac za dlan [1].
2. Postavite metalni nosa¢ na tastaturu i oslonac za dlan [2].
3. Postavite 16 (M2x2) i devet (M2x2.5) zavrtanja koji pri¢vrSéuju metalni nosa¢ za tastaturu i oslonac za dlan [3].
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Slededi koraci

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN.

Postavite bateriju.

Ponovo postavite poklopac osnove.

Postavite SD memorijsku karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN O NN

Oslonac za dlan

Uklanjanje oslonca za dlan

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
2. Uklonite SD memorijsku karticu
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3. Uklonite poklopac osnove

4, Uklonite bateriju

5. Uklonite WLAN

6. Uklonite memoriju

7. Uklonite SSD

8. Uklonite sklop hard diska

9. Uklonite U/I plocu

10. Uklonite sklop table osetljive na dodir
1. Uklonite VGA priklju¢nu plocu

12. Uklonite dugme za ukljucivanje/iskljucivanje
13. Uklonite zvucnike

14. Uklonite ventilator sistema

15. Uklonite rashladni element

16. Uklonite mati¢nu plocu

17. Uklonite sklop ekrana

18. Uklonite Tastaturu

Informacije o ovom zadatku

Nakon obavljanja svih navedenih koraka ostaje vam oslonac za dlan.

NAPOMENA: Ploca dugmeta za napajanje nije uvrStena u zamenski sklop oslonca za dlan. Vodite rauna da se plo¢a dugmeta za
napajanje ponovo postavi na zamenski sklop oslonca za dlan.

®
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Resavanje problema

Rukovanje nadutim punjivim litijjum-jonskim baterijama

Kao i vecina laptopova, Dell laptopovi imaju litijum-jonske baterije. Jedna vrsta litijum-jonske baterije je punjiva litjum-jonska baterija.
Poslednjih godina popularnost punjivih litijum-jonskih baterija sve vide raste, pa su postale standard u elektroindustriji zbog potreba korisnika
da imaju tanke baterije (pogotovo na novim izuzetno tankim laptopovima) dugog radnog veka. Naduvavanije Celija baterije je sastavni deo
tehnologije rada punijivih litijum-jonskih baterija.

Naduvane baterije mogu da imaju negativne posledice po performanse laptopa. Prekinite sa koris¢enjem laptopa, iskljuCite ga iz struje tako
Sto Cete izvaditi adapter za naizmenicnu struju iz uticnice i ostavite bateriju da se isprazni da ne bi doSlo do daljih oSte¢enja kucista uredaja
ili unutradnjin komponenti koja mogu da izazovu kvar.

Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci naCin. Preporucujemo vam da se obratite Dell
podrsci da biste saznali koje su vam opcije na raspolaganju za zamenu naduvanih baterija prema uslovima vaze¢e garancije ili ugovora o
servisiranju, kao i opcije za zamenu od strane ovlaS¢enog servisera kompanije Dell.

Smernice za rukovanje punjivim litijum-jonskim baterijama i njihovu zamenu su sledece:
e Budite oprezni pri rukovanju punjivim litijum-jonskim baterijama.

e [spraznite bateriju pre nego §to je izvadite iz raCunara. |zvadite adapter za naizmenicnu struju iz racunara i koristite raCunar samo na
bateriju da biste ga ispraznili. Baterija je potpuno prazna kada se racunar viSe ne ukljuCuje kada se pritisne dugme za napajanje.

e Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

e Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.

e Ne pritiskajte povrSinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.

e Ne koristite nikakve alatke da biste odvaijili bateriju.

e Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog Sirenja, ne pokuSavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje baterije moze da bude
opasno.

e Ne pokuSavajte da vratite oSte¢enu ili naduvanu bateriju u laptop.

Naduvane baterije koje su pokrivene garancijom treba da se vrate u Dell u odobreno pakovanju (koje dostavlja Dell). To treba da
bude u skladu sa transportnim propisima. Naduvene baterijekoje nisu pokrivene garancijom treba da se odloze u otpad u odobrenom
reciklaznom centru. Obratite se Dell podrici na sajtu Dell podrske da biste dobili pomo¢ i dalja uputstva.

e Upotreba baterije koja ne pripada kompaniji Dell ili nekompatibilne baterije moze povecati rizik od pozara ili eksplozije. Zamenite bateriju
samo kompatibilnom baterijom kuplienom od kompanije Dell koja je dizajnirana za rad sa vasim Dell raCunarom. Nemojte koristiti bateriju
drugih raCunara na vasem racunaru. Uvek kupuijte originalne baterije na sajtu kompanije Dell ili na neki drugi nacin direktno od kompanije
Dell.

Punjive litijlum-jonske baterije mogu da se naduvaju iz razli¢itih razloga, kao Sto je starost, broj ciklusa punjenja ili izlozenost velikoj toploti.
ViSe informacija o tome kako da poboljSate performanse i radni vek laptop baterije i kako da smanjite moguénost pojave ovog problema na
minimum pronadite u odeljku Dell laptop baterija u Resursu baze znanja na sajtu Dell podrske.

Dell SupportAssist provera performansi sistema pre
pokretanja

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. Dell SupportAssist provera
performansi sistema pre pokretanja je ugradena sa BIOS-om, a BIOS je pokrece interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za
odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

e da pokrenete testove automatski ili u interaktivhom rezimu.

da ponovite testove.

Pregledate ili sauvate rezultate testova.

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o jednom ili viSe neispravnih uredaja.
da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspesno zavrseni.
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Pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja.

@ NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored ratunara za vreme obavljanja

dijagnostiCkih testova.

Za viSe informacija pogledajte ¢lanak u bazi znanja 000180971.

Pokretanje SupportAssist provere performansi sistema pre pokretanja

Koraci
1. Ukljucite racunar.
2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
3. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Dijagnostika.
4. Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.
Prikazace se stranica za dijagnostiku.
5. Kliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Navedene su otkrivene stavke.
6. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Yes kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. |zaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Run Tests.
8. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.

Zabelezite kod greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Ugradeno samotestiranje (BIST)

M-BIST

M-BIST (Ugradeno samotestiranje) je ugradena dijagnosticka alatka za samotestiranje na matic¢noj ploci koja poboljSava preciznost
dijagnostike kada ugradeni kontroler na mati¢noj ploCi (EC) ne uspe.

®| NAPOMENA: M-BIST mozete ru¢no pokrenuti pre procedure POST (samoprovera pri ukljucivanju).

Kako da pokrenete M-BIST

@| NAPOMENA: Pre nego §to pokrenete M-BIST, uverite se da je racunar iskljuden.

1.

2,

4.

Pritisnite i zadrZite taster M na tastaturi i dugme za napajanje da biste pokrenuli M-BIST.

LED indikator baterije moZe da pokazuje dva stanja:

a. ISKLJUCENO: Nije otkriven problem sa matidnom plogom.

b. ZUTO: Zuto svetlo ukazuje na problem sa matiénom plogom

Ako postoji greka u maticnoj ploci, LED svetla statusa baterije ¢e prikazati jedan od sledec¢ih kodova greSaka tokom 30 sekundi:

Tabela 6. LED kodovi greSaka

Sablon treperenja Potencijalni problem

Zuto Bela

2 1 Otkaz CPU

2 8 Otkazivanje Sine za napajanje LCD-a
1 1 TPM Greska u otkrivanju

2 4 Otkaz memorije/RAM memorije

Ako ne postoji greSka na mati¢noj ploci, LCD ¢e menjati ekrane trajnih boja opisane u odeliku LCD-BIST tokom 30 sekundi a zatim ¢e se
iskljuditi.
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Test Sine za napajanje LCD-a (L-BIST)

L-BIST predstavlja poboljSanje dijagnostike kodova greSaka sa jednom LED lampicom i automatski se pokrec¢e tokom POST procedure.
L-BIST ¢e proveriti LCD sabirnicu napajanja. Ako LCD sabirnica ne dobija napajanje (tj. ako se L-BIST elektri¢no kolo prekida), LED lampa za
status baterije Ce zatreperiti i prikazati kod greske [2,8] ili kbd greske [2,7].

®| NAPOMENA: Ako se L-BIST elektricno kolo prekida, LCD-BIST ne moze da funkcionise jer LCD sabirnica ne dobija napajanje.

Kako da aktivirate L-BIST

1. Ukljucite raCunar.
2. Ako se racunar ne pokrene normalno, proverite LED za status baterije:
e Ako LED za status baterije prikazuje kod greske [2,7], kabl ekrana moZzda nije ispravno povezan.
e Ako LED za status baterije prikazuje kod greske [2,8], postoji kvar na Sini za napajanje LCD-a maticne ploce, Sto znaci da LCD ne
dobija napajanje.
3. U sluCajevima kada se prikazuje kdd greske [2,7], proverite da li je kabl ekrana ispravno povezan.
4. U sluCajevima kada se prikazuje kod greske [2,8], zamenite maticnu plocu.

Ugradena samoprovera za LCD - BIST

Dell laptopovi imaju ugradenu dijagnosticku alatku koja odreduje da li nepravilnost u radu ekrana na koju nailazite predstavlja problem usko
vezan za LCD (ekran) Dell laptopa ili za podeSavanja graficke kartice (GPU-a) i racunara.

Kada primetite nepravilnosti u radu ekrana poput treperenja, izobli¢enja, problema sa jasno¢om, nejasne ili zamucene slike, vodoravnih ili
vertikalnih crta, izbledelih boja i slicno, uvek je dobro izolovati LCD (ekran) tako Sto ¢ete pokrenuti ugradenu samoproveru (BIST).

Kako da aktivirate LCD BIST

1. Iskljucite racunar.

2. Iskljucite sve periferne uredaje koji su povezani sa racunarom. Prikljucite samo adapter (punjac) za naizmenicnu struju u racunar.

3. Proverite dali je LCD (ekran) Cist (nema Cestica prasine na povrsini ekrana).

4. Pritisnite i zadrZite taster D i pritisnite dugme za napajanje da biste usli u rezim za samotestiranje LCD ekrana (BIST). Nastavite da
drzite taster D dok se raCunar ne pokrene.

B. Ekran ¢e prikazati trajne boje i dva puta promeniti boje celog ekrana u belu, crnu, crvenu, zelenu i plavu.

6. Zatim Ce prikazati belu, crnu i crvenu boju.

7. PaZljivo proverite da li ima nepravilnosti sa ekranom (bilo kakve linije, nejasne boje ili izobli¢enje na ekranu).

8. Racunar ¢e se iskljuciti nakon prikaza poslednje trajne boje (crvena).

@ NAPOMENA: Dell SupportAssist dijagnostika pre pokretanja prvo aktivira po pokretanju LCD BIST i o¢ekuje intervenciju korisnika
kako bi se potvrdila funkcionalnost LCD-a.

Dijagnosticka LED lampica

Ovaj odeljak navodi detalje o dijagnostickim funkcijama LED baterije.

Umesto zvuénim signalom greske se oznaé@vaju pomocu LED baterije/statusa koja svetli u dve boje. Nakon odredenog Sablona treperenja

sledi Sablon sa zutim, pa sa belim svetlom. Sablon se zatim ponavlja.

@ NAPOMENA: Dijagnosticki Sablon se sastoji od dvocifrenog broja koji predstavlja prva grupa LED treperenja (1-9) zutim svetlom,
prac¢eni pauzom od 1,5 sekunde kada je LED iskljucen, pa zatim drugom grupom LED treperenja (1-9) belim svetlom. Zatim sledi pauza
od tri sekunde kada je LED iskljucen, pre nego $to se Sablon ponovi. Svaki LED treptaj traje 0,5 sekundi.

Sistem se nece iskljuciti kada se prikazuju dijagnosticki kodovi greSaka.

Dijagnosticki kodovi greSaka uvek imaju prioritet nad bilo kojim drugim kori§¢enjem LED lampica. Na primer, na prenosnim racunarima
kodovi za bateriju koji oznacavaju nizak nivo napunjenosti baterije ili kvar baterije se nece prikazivati kada se prikazuju dijagnosticki kodovi
greSaka.
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Tabela 7. Dijagnosticka LED lampica

Sablon treperenja

Potencijalni problem

PredloZeno resenje

Zuto Bela

2 1 Otkaz CPU Postavite mati¢nu plocu.

2 2 Otkazivanje mati¢ne ploce (obuhvata neispravnost FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem

BIOS-a ili greSku ROM memorije) nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

2 3 Nije detektovana memorija/RAM Uverite se da je memorijski modul... pravilno
postavljen. Ako se problem nastavi, zamenite
memorijski modul

2 4 Otkaz memorije/RAM memorije Postavite memorijski modul.

2 5 Instalirana nevaze¢a memorija Postavite memorijski modul.

2 6 Mati¢na ploca/GreSka sa Cipsetom/Otkazivanje sata/ | Postavite matic¢nu plocu.

Otkazivanje logickog kola A20/0Otkazivanje super U/I
Cipa/Otkazivanje testa kontrolera tastature

2 7 GresSka LCD komunikacije Zamenite LVDS (niskonaponsko diferencijalno
signaliziranje) komponentu.

2 8 LCD ne dobija napajanje zbog otkazivanja Sine za Postavite mati¢nu plocu.

napajanje LCD-a

3 1 Otkazivanje Sine za napajanje RTC-a Postavite CMOS bateriju.

3 2 Kvar PCl kartice ili graficke kartice/Cipa Postavite mati¢nu plocu.

3 3 Slika BIOS-a za oporavak nije pronadena FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

3 4 Slika za oporavak BIOS-a je pronadena ali je nevaze¢a | FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite matic¢nu plocu.

3 5 EC je naiSao na otkaz sekvence napajanja. FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite matic¢nu plocu.

3 6 Kvar Flasha koji je otkrio SBIOS FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite matic¢nu plocu.

3 7 Vreme Cekanja da ME odgovori na HECI poruku FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

LED za status baterije

Tabela 8. LED za status baterije

lzvor napajanja LED ponasSanje Napajanje sistema Nivo za punjenje baterije
AC adapter Trajno belo svetlo SO 0-100%

AC adapter Trajno belo svetlo S4/S5 < Potpuno napunjeno

AC adapter Off (Iskljuceno) S4/55 Potpuno napunjeno
Baterija Zuto S0 < =10%

Baterija Off (Iskljuceno) SO > 10%

Baterija Off (Iskljuceno) S4/55 0-100%

S0 (UKLJUCENO) — Sistem je ukljugen.
S84 - Sistem troSi najmanije energije u odnosu na druga stanja mirovanja. Sistem je skoro u isklju€¢enom stanju, osim male kolicine

energije. Kontekstualni podaci se zapisuju na hard disku.

e S5 (ISKLJUCENO) — Sistem je iskljucen.
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Oporavak operativnog sistema

Kada raGunar ne moze da pokrene operativni sistem Cak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alatku Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostalna alatka koja je unapred instalirana na Dell raGunarima sa operativnim sistemom Windows.
Sastoji se od alatki za dijagnostiku i reSavanje problema koji mogu da se jave pre nego Sto racunar pokrene operativni sistem. Omogucava
vam da dijagnostikujete probleme sa hardverom, popravite racunar, napravite rezervne kopije datoteka ili da vratite racunar na fabricka
podeSavanja.

Ovu alatku moZete i da preuzmete sa Dell veb-sajta za podrsku da biste resili probleme i popravili raunar kada ne uspe da pokrene glavni
operativni sistem zbog kvara na softveru ili hardveru.

Dodatne informacije o alatki Dell SupportAssist OS Recovery, potrazite uVodicu za Dell SupportAssist OS Recovery u Alatkama za
odrzavanje na sajtu Dell podrske. Kliknite na SupportAssist, pa kliknite na SupportAssist OS Recovery.

Ponovno postavljanje sata u realnom vremenu (RTC)

Funkcija resetovanja sata u realnom vremenu (RTC) omogucava vama ili serviseru da oporavite sisteme Dell situacijama kada dode do
prekida POST procedure/pokretanja/ili elektricnog napajanja. Zastareli kratkospojnik za resetovanje RTC-a je povucen na ovim modelima.

Pokrenite resetovanje RTC-a sa iskljuCenim sisternom i povezanim sa izvorom naizmenicne struje. Pritisnite i zadrZite dugme za napajanje
20 sekundi. Sistem obavlja RTC resetovanje kada pustite dugme za napajanje.

Medijum sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak
sistema

Preporucujemo da napravite disk jedinicu za oporavak da biste mogli da reSite probleme koji mogu da nastanu sa sistemom Windows. Dell
pruza viSe opcija za oporavak operativnog sistema Windows na Dell raGunaru. Vise informacija potrazite u odeliku Dell Windows medijumi
sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak sistema.

Iskljucivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Informacije o ovom zadatku

Ako raCunar ne moze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, resetujte Wi-Fi uredaj putem sledec¢ih
koraka:

Koraci
1. Iskljucite raunar.
2. Iskljucite modem.
@l NAPOMENA: Neki dobavlja¢i internet usluga (ISP-ovi) pruzaju kombinovan uredaj sa modemom ili ruterom.

Iskljucite beZi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljucite beZi¢ni ruter.
Ukljucite modem.

N o oA o

Ukljucite racunar.

Oslobodite zaostalu energiju (obavite hardverski reset)

Informacije o ovom zadatku

Zaostala energija predstavlja zaostali staticki elektricitet koji ostaje u racunaru Cak i kad se on iskljuci i baterija ukloni.
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Iz bezbednosnih razloga i da biste zastitili osetljive elektronske komponente u racunaru, morate da oslobodite zaostalu energiju pre nego
Sto zapocnete uklanjanje ili zamenu bilo kojih komponenti u racunaru.

Oslobadanije zaostale energije ili poznato i kao ,hardverski reset” je takode jedan od uobiGajenih koraka za reSavanje problema ako se
operativni sistem ne uitava pri pokretanju ili resetovanju racunara.

Obavite sledec¢e korake za oslobadanje zaostale energije:

Koraci

1. Iskljucite racunar.

2. Iskljucite adapter za napajanje iz raCunara.
8. Uklonite poklopac osnove.

4. Uklonite bateriju.

OPREZ: Baterija je jedinica zamenljiva na licu mesta (FRU) i procedure njenog uklanjanja i postavljanja treba da
obavljaju samo ovlaséeni serviseri.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 20 sekundi da biste oslobodili zaostalu energiju.
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Ukljucite adapter za napajanje u racunar.

©®N O o

Ukljucite racunar.

®| NAPOMENA: ViSe informacija o obavljanju hardverskog reseta potrazite u Resursu baze znanja na sajtu Dell podrske.
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Kontaktiranje kompanije Dell

Preduslovi

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu Internet vezu, kontakt podatke mozete pronaci na vasoj fakturi, ambalazi, racunu ili Dell katalogu

proizvoda.

Informacije o ovom zadatku

Dell raspolaze s nekoliko onlajn i telefonskih sluzbi za podrsku i servisnih centara. Dostupnost zavisi od drzave i proizvoda a neke usluge
mogu biti nedostupne u va$oj oblasti. Da biste kontaktirali Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili pitanja za korisnicki servis:

Koraci

1.

2.
3.
4

|dite na Dell.com/support.

|zaberite svoju kategoriju podrske.

Potvrdite vasu zemlju ili region u padaju¢em meniju l1zaberite zemlju/region u donjem delu stranice.
|zaberite odgovarajucu uslugu ili vezu za podrsku na osnovu svojih potreba.
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